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Firmado por: PENA
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20158219655 soft
Motivo: Firma Digital
Fecha: 28/05/2025
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Uana Luz AU
20158219655 sof
Motivo: Firma Didital
Fecha: 27/05/204

G

Plan evaluado: Plan Estratégico Institucional (PEI) 2023 - 2027 Modificado

Recomendacion

Compromisos

Accion clave

Evaluar la situacién de las plantas de tratamiento de pequefias
ciudades: de agua potable y aguas residuales, en base a la

Medio de verificacion

UO responsable

Informacidén

OSunass ~ 15:49:13 -0500 . » . . L Informe (de periodicidad anual) Direccién de Fiscalizacion Dic-25
Vieado por informacion del Sistema de Monitoreo Rural y Urbano distinto
VENDOZA Fortalecer la supervision integral de los servicios de EPS
CABRERA Jorge Uuis . - . 0 . . - .
Sop 201821905 saneamiento en pequefias ciudades y zonas rurales, Evaluar el cumplimiento de las obligaciones de los prestadores
Moti Fi Di | . .z . sy ; . ~ . . .. . .z . . .z .
O Sunass 555,'"2%’;,5%?54353"3 1 |mediante la evaluacion de infraestructura critica, el de ambito rural y pequefias ciudades en el marco del Informe (de periodicidad anual) Direccién de Fiscalizacién Dic-25
Visado por cumplimiento de obligaciones de los prestadores y el control |Benchmarking Regulatorio.
KOBASHIKAWA . . .. . . .z
@ Zﬁlﬁzgﬁvégfen del equipamiento utilizado en fiscalizacién Elaborar una propuesta para la automatizacién en la elaboracién
s
o M e P! de los informes de fiscalizacién en el ambito rural, asi como su  [Informe (de periodicidad anual) Direccion de Fiscalizacion Dic-25
unass 09:38:53 -0500 . . . .
implementacion y uso en las 24 ODS a nivel nacional
Supervisar a las ODS el cumplimiento de las metas fisicas del o . i L o, X
Mejorar los mecanismos de supervisién de las acciones Plan Anual de Fiscalizacion Informe (de periodicidad trimestral) Direccién de Fiscalizacion Dic-25
2 ejecutadas de fiscalizacidn, asi como evaluar periédicamente . . . . .
R . .. . Evaluar mediante un muestreo la calidad de los informes Reportes de informes técnicos i L o, i
la calidad de los informes técnicos emitidos .. L o Direccion de Fiscalizaciéon Dic-25
técnicos emitidos por las ODS evaluados (de periodicidad semestral)
Motivar a las Empresas Prestadoras a incorporar el enfoque |Realizar asistencias técnicas para la implementacién de los . . T Direccién de Ambito de la .
3 . L ., L i L Registro de asistencias técnicas ., Dic-25
de seguridad hidrica en la prestacién de los servicios MERESE y la GRD para la seguridad hidrica Prestacion
Impulsar el fortalecimiento de capacidades digitales de los
colaboradores de la Sunass mediante capacitaciones Realizar capacitaciones a los colaboradores de la Sunass . . . - .
X B X , Registro de asistencia de colaboradores Oficina de Tecnologias de .
L. 4 |orientadas al uso de nuevas tecnologias y estrategias de referente al uso de nuevas tecnologias (IA, Power Automate, L. L. Dic-25
Implementacion o DA que participaron de los cursos Informacién
automatizacion en marco de la transformacién digital entre otros)
institucional
) o Oficina de Tecnologias de .
Revisar todas las tareas de respaldo Informe (de periodicidad anual) -, g Dic-25
Informacidén
Optimizar los espacios y recursos utilizados con la reduccién de o Oficina de Tecnologias de .
P . . P y' Informe (de periodicidad anual) -, g Dic-25
servidores activos en la infraestructura Informacién
; f it . . L Oficina de Tecnologias de .
Desarrollar acciones que permita la recuperacion de los Implementar herramientas de monitoreo Informe (de periodicidad anual) Informaciéng Dic-25
5 procesos criticos ante una crisis operativa en un menor — -
. . . h . . - . o Oficina de Tecnologias de .
tiempo a lo evidenciado en el periodo 2024 Reforzar el equipamiento en la seguridad perimetral Informe (de periodicidad anual) Informacion Dic-25
Segmentar a nivel de red y restringir accesos al segmento de o Oficina de Tecnologias de .
& . v 8 g Informe (de periodicidad anual) -, g Dic-25
servidores Informacidén
. R . L Oficina de Tecnologias de .
Reducir los accesos privilegiados a recursos criticos Informe (de periodicidad anual) g Dic-25
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Incluir en el PDP cursos de naturaleza hibrida relacionados con . . .
Registros de asistencia de colaboradores

riesgo de desastres, especificamente de la gestion prospectiva y . Unidad de Recursos Humanos Dic-25
. que participaron de los cursos
Gestionar mayor cantidad de capacitaciones de naturaleza ~ [reactiva
6 hibrida y solicitar el apoyo a GG para la exhortacién de la . . - Documento de la Unidad de Recursos
o Remitir documento a Gerencia General solicitando la s .
participacion de los colaboradores. Humanos dirigido a la Gerencia General . .
Unidad de Recursos Humanos Dic-25

participacién obligatoria de las capacitaciones de los

disponiendo la participacion obligatoria
colaboradores de la Sunass P P P s

de las capacitaciones
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