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MINISTERIO DE ENERGIA Y MINAS

Nro. 052-2025-MINEM/VMM

27 WAYD 2025

Lima,

VISTOS: El Informe N° 00287-2025-MINEM/DGFM de la Direccidn General de
Formalizacién Minera, el Informe N° 0466-2025-MINEM/OGAJ de la Oficina General de
Asesoria Juridica, y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante el Registro N°® 3850440 de fecha 17 de octubre de 2024, la
EMPRESA JOMACOFS E.LR.L. solicitd a la Direccion General de Formalizacion Minera (en
adelante, DGFM), la modificacion en el Registro Integral de Formalizacion Minera (en
adelante, REINFO), en relacion al cambio de la razén social por la EMPRESA JOMACOFS
S.A.C. con RUC N° 20609952696;

Que, mediante el Registro N°® 3900149 de fecha 13 de enero de 2025, la
EMPRESA JOMACOFS E.LR.L., formula queja por defecto de tramitacién, contra la DGFM,
respecto de la solicitud de modificacidén en el REINFO, presentada mediante el Registro N°
3850440;

Que, mediante el Informe N° 00287-2025-MINEM/DGFM de fecha 17 de marzo
de 2025, la DGFM sefiala que la solicitud de modificacidn de la informacion contenida en el
REINFO, presentada mediante el Registro N° 3850440, fue atendida mediante el Oficio N°
00592-2025-MINEM/DGFM de fecha 05 de febrero de 2025, el cual se encuentra
debidamente notificado conforme el Acta de Notificacidn Personal con Codigo de Salida N°
1129102;

Que, mediante el numeral 169.1 del articulo 169 del Texto Unico Ordenado de
la Ley N© 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 004-2019-JUS, sefiala que "£n cualguier momento, los administrados pueden
formular queja contra los defectos de tramitacion y, en especial, los que supongan
paralizacion, infraccion de los plazos establecidos legalmente, incumplimiento de los deberes
funcionales u omision de tramites que deben ser subsanados antes de la resolucion definitiva
del asunto en la instancia respectiva.”,

Que, mediante el numeral 169.2 del referido articulo 169, sefiala que la queja
por defectos en la tramitacion se presenta ante el superior jerarquico de la autoridad que
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tramita el procedimiento, citandose el deber infringido y la norma que lo exige. La autoridad
superior resuelve la queja, previo traslado al quejado, a fin de que pueda presentar el
informe que estime conveniente al dfa siguiente de solicitado;

Que, la DGFM es el drgano competente para dar tramite y resolver cualquier
tipo de solicitud relacionada a las inscripciones que obran en el REINFO, de conformidad
con lo establecido en el inciso 1 def numeral 3.2. del articulo 3 del Decreto Legislativo N°
1293, Decreto Legislativo que declara de interés nacional la formalizacién de las actividades
de la pequefia mineria y mineria artesanal, y el articulo 4 del Decreto Supremo N° 018-
2017-EM;

Que, de acuerdo al humeral 16.8 del articulo 16 del Decreto Supremo N° 018-
2017-EM, sefiala que la modificacion de la razon social de la persona juridica "Resufta
procedente la modificacion siempre y cuando la persona juridica mantenga el nimero de su
Registro Unico de Contribuyentes inicialmente consignado”;

Que, estando a lo anterior, puesto que segun lo dispuesto por el numeral 169.1
del TUO de la Ley N° 27444, la queja por defecto de tramitacion procede sélo en tanto en
cuanto el defecto que la motive pudiera ain ser subsanada por la Administracion, en
observancia de la citada norma, CARECE DE OBIETO pronunciarse respecto a la queja
formulada por la EMPRESA JOMACOFS E.L.R.L., considerando que la DGFM en ejercicio y
ambito de sus competencias funcionales, cumplié con atender el Registro N° 3850440, a
través del Oficio N° 00592-2025-MINEM/DGFM, el cual se encuentra debidamente notificado
conforme consta en el Acta de Notificacion Personal con Codigo de Salida N° 1129102,

Que, de conformidad con el articulo 105-A del Reglamento de Organizacion y
Funciones del Ministerio de Energia y Minas, aprobado por Decreto Supremo N°© 031-2007-
EM y sus modificatorias, la DGFM depende jerarquicamente del Despacho Viceministerial de
Minas;

De conformidad con lo dispuesto en el Texto Unico Ordenado de la Ley N©
27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N©
004-2019-1US; y el Decreto Supremo N° 031-2007-EM, Decreto Supremo que aprueba el
Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Energia y Minas;

Pagina 2 de 3



'\)e““m Deg,

&

R

-

MINISTERIO DE ENERGIA Y MINAS
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SE RESUELVE:

Articulo 1.- Declarar que carece de objeto emitir pronunciamiento respecto de
la queja por defectos de tramitacion presentada mediante el Registro N° 3900149, por la
EMPRESA JOMACOFS E.I.R.L., contra la Direccion General de Formalizacion Minera, por los
fundamentos expuestos en la parte considerativa de la presente Resolucién Viceministerial.

Articulo 2.- Disponer la notificacion de la presente Resolucidn Viceministerial a
la EMPRESA JOMACOFS E.L.R.L. y a la Direccién General de Formalizacion Mineria, para los
fines pertinentes.

Registrese y comuniquese.

HENRY LUNA CORDOVA
Viceministro de Minas
Ministerio de Energia y Minas

Pagina 3 de 3



P ; -
© %
"B PERU | Ministerio Secretarla General Oficina Gencral de
f de Energia y Minas _ O Acesors Jurid

INFORME N° 0466-2025-MINEM/OGA)

A : Henry John Luna Cdrdova
Viceministro de Minas

Asunto : Queja por demora de tramite

Referencia Registro N° 3900149

Fecha : San Borja, 23 de mayo de 2025

Tengo a bien dirigirme a usted, en atencidn al documento de la referencia para informarle
lo siguiente:

L ANTECEDENTES:

1.1 {aEMPRESA JOMACOFS E.LI.R.L., representada por su gerente general la sefiora Cintya
Flores Patifio, mediante el Registro N2 3850440 de fecha 17 de octubre de 2024,
solicitd a la Direccién General de Formalizacion Minera (en adelante, DGFM), la
modificacion en el Registro Integral de Formalizacién Minera (en adelante, REINFO),
en relacion al cambio de la razén social por la EMPRESA JOMACOFS S.A.C. con RUC
N° 20609952696.

1.2 Posteriormente, mediante el Registro N° 3900149 de fecha 13 de enero de 2025, la
empresa JOMACOFS E.I.R.L., formula queja por defecto de tramitacidon, contra la
DGFM, respecto de la solicitud de modificacion en el REINFO, presentada mediante el
Registro N° 38504440,

1.3 Mediante Memorando N° 01093-2025-MINEM/DGFM, de fecha 04 de abrit de 2025, la
DGFM eleva al Despacho Viceministerial de Minas su descargo, a través del Informe
N© 00287-2025-MINEM/DGFM de fecha 17 de marzo de 2025, sefalando que, de la
revisién efectuada al Registro N© 3850440, respecto a ia solicitud de modificacion de
la Informacion contenida en el REINFO, fue atendido mediante el Oficio N° 00592-
2025-MINEM/DGFM de fecha 05 de febrero de 2025, el cual se encuentra debidamente
notificado conforme el Acta de Notificacidn Personal con Cédigo de Salida N° 1129102,

1.4 El Despacho Viceministerial de Minas, mediante proveido de fecha 07 de abril de 2025,
deriva los actuados administrativos a la Oficina General de Asesoria Juridica, para
evaluacion y opinion.

II. BASE LEGAL:

2.1 Ley N° 30705, Ley de Organizacion y Funciones del Ministeric de Energia y Minas.

2.2 Decreto Supremo N° 031-2007-EM, que aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones del Ministerio de Energia y Minas.

2.3 Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley
N© 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General.
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2.4 Decreto Supremo N° 018-2017-EM, que establece disposiciones complementarias para
la simplificacion de requisitos y la obtencion de incentivos econémicos en el marco del
Proceso de Formalizacion Minera Integral.

III. ANALISIS:

3.1 El numeral 169.1 del articulo 169 del Texto Unico Ordenado de la Ley N© 274444, Ley
del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N 004-
2019-JUS (en adelante el TUO de la Ley N© 27444) dispone que: “£n cualquier
momento, los administrados pueden forrmular queja contra los defectos de tramitacion
y, en especial, los que supongan paralizacion, infraccion de los plazos establecidos
legaimente, incumplimiento de los deberes funcionales u omision de tramites que
deben ser subsanados antes de [a resolucion definitiva del asunto en la instancia
respectiva”.

3.2 Sobre el caso, el Dr. Juan Carlos Mordn Urbina, respecto a la queja por defectos de
tramitacion, en su libro Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General?
sefiala: “Como afirma GARRIDO FALLA, "no puede considerarse a fa queja como
recurso -expresion del derecho a la contradiccion- porgue al presentarse un escrito
quejandose de uno o mds funcionarios, no se estd tratando de conseguir la revocacion
o modificacion de una resolucion sino que el expediente, que no marcha por
negligencia de uno o mds servidores publficos o cualguier otro motivo no regulsr y
Justificado, sea tramitado con la celeridad que las normas quieren y el interesado
espera”.

3.3 En este orden, la queja es el remedio procesal por el cual los administrados pueden
afrontar defectos de tramitacion incurridos por la Administracion, con la finalidad de
obtener su correccién en el curso del procedimiento y que este sea tramitado con la
celeridad indicada en la normativa.2 En concreto se refiere a circunstancias que podrian
afectar el debido procedimiento administrativo.

3.4 Asimismo, el numeral 169.2 del articulo 169 del Texto Unico Ordenado de la Ley N©
27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 004-2019-1US, sefiala que la queja por defectos en la tramitacion se
presenta ante el superior jerarquico de la autoridad que tramita el procedimiento,
citandose el deber infringido y la norma que 1o exige. La autoridad superior resuelve
la queja, previo traslado al quejado, a fin de que pueda presentar el informe que
estime conveniente al dia siguiente de solicitado.

3.5 Respecto al presente caso, se observa que la EMPRESA JOMACOFS E.I.R.L., mediante
el Registro N® 3850440, solicita la modificacion de la razén social, por constitucion de
su empresa denominada EMPRESA JOMACOFS S.A.C. con RUC N° 20609952696, en el
REINFQ.

3.6 Cabe mencionar que, ante la falta de atencion del Registro N° 3850440, respecto a la
solicitud de modificacion de la inscripcién en el REINFO, la EMPRESA JOMACOFS
E.I.R.L. formulé queja por defecto de tramitacién contra la DGFM, mediante el Registro
N° 3900149 de fecha 13 de enero de 2025,

1 Mordn Urbina, Juan Carlos, Comentarios a la Ley del Procedimiente Administrativo General. Editora Gaceta Juridica,
Lima, 2019, Tomo I, p. 770.

2 MORON URBINA, Juan Carlos. 2017. Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General, Lima, Gaceta

Juridica, pagina 738
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3.7 En efecto, la DGFM es el 6rgano competente para dar tramite y resolver cualguier tipo
de solicitud relacionada a las inscripciones que obran en el REINFQ, de conformidad
con lo establecido en el inciso 13 del numerat 3.2. del articulo 3 del Decreto Legislativo
N°® 1293, Decreto Legislativo que declara de interés nacional la formalizacion de las
actividades de la pequefia mineria y mineria artesanal, y el articulo 4* del Decreto
Supremo N° 018-2017-EM.

3.8 Asi los hechos, de acuerdo al numeral 16.8 del articulo 16 del Decreto Supremo N°
018-2017-EM, sefiala que la modificacion de la razén social de la persona juridica
"Resulta procedente fa modificacion stempre y cuando Ia persona juridica mantenga €/
nimero de su Registro Unico de Contribuyentes inicialmente consignado”.

3.9 En ese contexto, determinada la naturaleza de la solicitud formulada por la empresa
recurrente con el Registro N° 3850440, vy la competencia funcional de la DGFM,
mediante Oficio N° 00592-2025-MINEM/DGFM de fecha 05 de febrero de 2025 resolvid
que: '(..) estando al pedido incoado por el administrado, en relacion al cambio de
razon social soficitado al amparo del numeral 16.8, articulo 16 del Decreto Supremo
N° 018-2017-EM, no corresponde, en tanto /1a EMPRESA JOMACOFS F.LR.L. ostenta /a
restriccion legal sefialada en el parrafo precitado. ”.

3.10 Posteriormente, el Oficio N® 00592-2025-MINEM/DGFM fue debidamente a la empresa
recurrente conforme consta en el Acta de Notificacion Personal con Codigo de Salida
N° 1129102.

3.11 Conforme a lo dispuesto en el numeral 169.1 del TUO de la Ley N° 27444, la queja
por defectos de tramitacion procede contra una conducta activa u omisiva del
funcionario encargado de la tramitacion de un expediente que afecte o perjudique
derechos subjetivos o intereses legitimos det administrado y el debido proceso, y lograr
subsanar dicha conducta procesal, por lo cual el objetivo de la queja es alcanzar la
correccion de los defectos de tramitacion en el curso del procedimiento; se entiende
que la misma es procedente, solo cuando el defecto que la motiva, requiere aun ser
subsanado o el estado del procedimiento permite; esto es, antes que se resuelva la
solicitud formulada en la instancia respectiva.

3.12 Asimismo, en relacidn a lo expuesto, el doctrinario Dr. Juan Carlos Mordn Urbina, en
su obra citada en el punto 3.2. del presente informe, precisa que: "La misma naturaleza
telfeoldgica de la queja permite afirmar que el teérmino final implicito para la
procedencia de la queja, es la propia extension del procedimiento administrativo en ef
cual haya acontecido la actuacion contestada. Ello se deriva de considera que, si el
objetivo de la queja es alcanzar la correccion en [a misma via, entonces para admitirla
como tal, 13 obstruccion debe ser susceptible de subsanacion en ef procedimiento”.

# Decreto Legislativo N 1293, que declara de interés nacional la formalizacion de las actividades de la pequefia mineria
y mineria artesanal
“Articulo 3.- Proceso de formalizacion minera integral
3.2, Para su ejecuicion se realizaran 13s siguientes medidas:
1. Creacion del Registro Integral de Formalizacion Minera, el cual estd a cargo de 1a Direceion General de Formalizacion
Minera del Ministerio de Energia y Minas.”
4 Decreto Supremo N 018-2017-EM, establecen disposiciones complementarias para la simplificacién de requisitos y la
obtencion de incentivos econdmicos en el marco del Proceso de Formalizacion Minera Integral:
"Articulo 4.- Administracion del Registro Integral de Formalizacion Minera
£l Registro Integral de Formalizacion Minera es administrado exclusivamente por 13 Direccidn General de Formalizacion
Minera del Ministerio de Energia y Minas.”
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3.13 Estando a lo anterior, y puesto que segtn lo dispuesto por el numeral 169.1 del TUO
de la Ley N° 27444, la queja por defecto de tramitacién procede solo en tanto en
cuanto el defecto que la motive pudiera aln ser subsanada por la Administracion, en
observancia de la citada norma, CARECE DE OBJETQ pronunciarse respecto a la queja
formulada por la empresa JOMACOFS E.L.R.L., considerando que la DGFM en ejercicio
y ambito de sus competencias funcionales, cumplid con atender el Registro N°
3850440, a través del Oficio N° 00592-2025-MINEM/DGFM, el cual se encuentra
debidamente notificado conforme consta en el Acta de Notificacion Personal con
Cddigo de Salida N° 1129102.

IV CONCLUSIONES:
Por lo antes expuesto, la Oficina General de Asesoria Juridica concluye en lo siguiente:

a) Carece de objeto emitir pronunciamiento sobre la queja por defecto de tramitacion
presentada por la empresa JOMACOFS E.I.R.L. mediante el Registro N° 3900149,

b) Remitir un proyecto de Resolucién Viceministerial debidamente visado por esta
Oficina Genera! al Despacho Viceministerial de Minas para el tramite que
corresponda.
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