
N
Aspecto de 

mejora(*)
Recomendación(*) Acción clave Medio de verificación

Unidad de 

Organización
Plazo

Estado de 

Cumplimiento
Comentario

1 Diseño 

Analizar y aplicar mejoras en la formulación del 

indicador asociado. 

No obstante continuar fortaleciendo los talleres de 

inducción sobre la actualización del marco 

normativo del SNBE, en torno a los temas que se 

abordan en los exámenes

Se ha realizado una reunión entre la Subdirección de Normas y 

Capacitación y la Oficina de Planeamiento y Presupuesto en la cual 

se revisó el tema de la reformulación del indicador asociado con el fin 

de realizar mejoras en el cumplimiento.

Se han realizado exitosamente los talleres de inducción previos al 

examen, en los cuales se abordaron temas relevantes para los 

postulantes, de igual forma se ha resuelto consultas de los 

participantes y se les brindo la documentación empleada.  

Acta de reuniones N° 02-2025/OPP-SDNC

Informes de resultados de las convocatorias de Certificación (03 a la 

fecha)

Informe N° 070-2025/SBN-DNR-SDNC

Informe N° 116-2025/SBN-DNR-SDNC

Informe N° 147-2025/SBN-DNR-SDNC

SDNC 12 meses En proceso

No se 

presentan 

comentarios

2 Diseño 

Analizar y aplicar mejoras en la formulación del 

indicador asociado, contemplando las normativas 

vigentes.

Se ha iniciado el proceso de implementación de la nueva Norma 

Técnica N° 002-2025-PCM/SGP, “Norma Técnica para la 

implementación de la gestión por procesos en las entidades de la 

administración pública” aprobada por Resolución de Secretaría de 

Gestión Pública N° 002-2025-PCM-SGP.

Asimismo, se está trabajando en la reformulación del indicador 

asociado, contemplando la referida norma técnica, en el marco del 

proceso de actualización del PEI 2026-2030.

Informe N° 00507-2025/SBN-OPP, que comunica el inicio de el 

proceso de implementación de la nueva Norma Técnica N° 002-2025-

PCM/SGP, “Norma Técnica para la implementación de la gestión por 

procesos en las entidades de la administración pública” aprobada por 

Resolución de Secretaría de Gestión Pública N° 002-2025-PCM-

SGP.

OPP 12 meses En proceso

No se 

presentan 

comentarios

3
Diseño e 

Implementación

Analizar y aplicar mejoras en la formulacion del 

indicador asociado, contemplando las normativas 

vigentes.

Asimismo, continuar con la estrategia de 

implementar proyectos de Inversion para atender 

los proyectos de mayor envergadura y fortalecer la 

asignacion y priorizacion de recursos a las 

actividades criticas.

Respecto a las acciones para la reformulación del indicador, se viene 

realizando reuniones de retroalimentación, que permite definir un 

indicador mas adecuado, que sea relevante, medible y accionable, en 

el marco del proceso de actualizacion del PEI 2026 - 2030.

Se elaboró el Proyecto de Inversión Publica denominado 

"Mejoramiento de los Servicios de Información en la Superintendencia 

Nacional de Bienes Estatales", estableciendo un diagnóstico 

actualizado de la Infraestructura tecnológica, en  coordinación con la 

Oficina de Planeamiento y Presupuesto a fin de gestionar los recursos 

necesarios para la implementación de equipamiento moderno, 

priorizándose los requerimientos más críticos.

Memorádum N° 00255-2025/SBN-OTI

Designación de especialistas para el proceso de actualizacion del 

PEI 2026-2030

Acta de Reunión Nº 01-2024-PIP-OTI

Inducción de cómo elaborar el informe de Proyecto de Inversión 

Pública y su importancia

Informe N° 00055-2024/SBN-OTI

Diagnóstico de la infraestructura tecnológica de la Superintendencia

Nacional de Bienes Estatales

OTI 12 meses En proceso

No se 

presentan 

comentarios

4 Diseño

Es recomendable realizar la actualización del Plan 

Estratégico Institucional, considerando la Guía para 

el Planeamiento Institucional vigente, que establece 

como opcional, pero ideal el

desarrollo de las fases 1, 2 y 3 del ciclo de 

Planeamiento Estratégico Institucional (PEI).

Se ha iniciado el proceso de actualización del PEI 2026-2030, para lo 

cual se han realizado talleres al inicio de la Etapa de Caracterización 

y de la Etapa de Diagnóstico; así como reuniones de 

retroalimentación con las unidades de la organización. Asimismo, se 

está consolidando la información validada por las unidades de 

orgaización, quienes están participando oportunamente en las 

actividades programadas.

Informe N° 00072-2025/SBN-OPP, que recomienda el desarrollo de 

la fase 1, 2 y 3 del ciclo de planeamiento estratégico institucional 

para la actualización del PEI 2026-2030.

Informe N° 00252-2025/SBN-OPP, que comunica el inicio de la Etapa 

de Caracterización en el marco de la actualización del PEI 2026-2030 

y se convoca al correspondiente taller.

Memorándum N° 00170-2025/SBN-OPP, que comunica el inicio de la 

Etapa de Diagnóstico Institucional a los órganos de línea y respectivo 

cronograma; así como también se convoca al correspondiente taller.

Memorándum N° 00169-2025/SBN-OPP, que comunica el inicio de la 

Etapa de Diagnóstico Institucional a las unidades de apoyo y 

respectivo cronograma; así como también se convoca al 

correspondiente taller.

OPP 12 meses En proceso

No se 

presentan 

comentarios

(*) Proviene de la matriz de recomendaciones del Informe de Evaluación PEI-POI Anual 2024

Plan Evaluado Plan Estratégico Institucional 2024-2028/Plan Operativo Institucional 2024

Compromisos Seguimiento

Matriz de Compromisos del Informe de Evaluación Institucional PEI- POI

correspondiente al periodo anual 2024
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