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PRESENTACION

La Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado y sus
modificatorias, establece los principios y la base legal para iniciar el proceso de
modernizacion del Estado lo cual implica una reorganizacion integral de las
entidades de la Administracion Publica, incluyendo aspectos funcionales,
estructurales y de recursos humanos, entre otros.

El articulo 4 de la referida Ley indica que el proceso de modernizacién de la gestiéon
del Estado tiene como finalidad fundamental la obtencion de mayores niveles de
eficiencia del aparato estatal, de manera que se logre una mejor atencion a la
ciudadania, priorizando y optimizando el uso de los recursos publicos, siendo uno
de los objetivos el contar con servidores publicos calificados.

En ese contexto, para una mejora de la gestiéon de los recursos humanos, se
requiere la elaboracion y la aprobacion de documentos técnicos - normativos, entre
ellos el Cuadro para Asignacion de Personal Provisional - CAP Provisional, el que
a su vez requiere un documento marco que es el Manual de Clasificador de Cargos,
gue debe estar actualizado y con relacién a las necesidades actuales que el proceso
de modernizacién del Estado demanda.

En ese sentido, el presente Manual de Clasificador de Cargos describe el
ordenamiento de los cargos o puestos de trabajo del Instituto Nacional de Defensa
de la Competencia y de la Proteccién de la Propiedad Intelectual - Indecopi,
teniendo en cuenta el grado de responsabilidad y complejidad que demandan su
desempenio y los requisitos minimos requeridos.

BASE LEGAL

Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado.

Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico.

Ley N° 31419, Ley que establece disposiciones para garantizar la idoneidad en el
acceso y ejercicio de la funcién publica de funcionarios y directivos de libre
designacion y remocién, promulgada el 15 de febrero de 2022.

Decreto Legislativo N° 1033, Ley de Organizacién y Funciones del Instituto Nacional
de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad Intelectual -
Indecopi.

Decreto Supremo N° 053-2022-PCM, que aprobd el Reglamento de la Ley N°
31419.

Decreto Supremo N° 103-2022-PCM, que aprobd la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestion Puablica al 2030.

Decreto Supremo N° 127-2024-PCM, Decreto Supremo que modifica el
Reglamento de la Ley N° 31419, Ley que establece disposiciones para garantizar
la idoneidad en el acceso y ejercicio de la funcién publica de funcionarios y
directivos de libre designacién y remocion, y otras disposiciones, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 053-2022-PCM.

Resolucion Ministerial 247-2021-PCM, aprueba el Cuadro para Asignacion de
Personal Provisional — CAP Provisional de Indecopi y su Ultima actualizacion
aprobada con Resolucion N° 000119-2023-ORH-INDECOPI, de fecha 29 de
diciembre de 2023.

Resolucion N° 238-2014-SERVIR-PE, que aprueba la Directiva N° 002-2014-
SERVIR/GDSRH “Normas para la Gestién del Sistema Administrativo de Gestion
de Recursos Humanos en las entidades publicas”.



& PERU § Presidencia
i}Qﬁ

del Consejo de Ministros

-

10. Resolucion N° 150-2021-SERVIR-PE, que aprueba la Directiva N° 006-2021-
SERVIR/GDSRH “Elaboracion del Manual de Clasificador de Cargos y del Cuadro
Para Asignacion de Personal Provisional”.

11. Resolucion N° 016-2024-SERVIR-PE que aprueba la Directiva N° 001-2024-
SERVIR-GPGSC “Familias de Puestos y Roles y Manual de Puestos Tipo (MPT)
aplicables al Régimen del Servicio Civil” y sus respectivos anexos.

12. Resolucion N° 018-2024-SERVIR-PE que aprueba la Directiva N° 003-2024-
SERVIR-GDSRH “Disefio de perfiles de puestos y elaboracién, aprobacion,
administracion y modificacion del Manual de Perfiles de Puestos”.

13. Resolucion N° 063-2021-PRE/INDECOPI, que aprueba el Texto Integrado del
Reglamento de Organizacion y Funciones del Instituto Nacional de Defensa de la
Competencia y de la Proteccién de la Propiedad Intelectual-Indecopi.

14. Resolucion N° 000143-2022-GEG-INDECOPI, que aprueba el Manual de
Clasificador de Cargos del INDECOPI.

15. Resoluciéon N° 00098-2024-GEG-INDECOPI, de fecha 06 de junio de 2024, que

16.

17.

18.

19.

20.

21.

aprueba la modificatoria del Manual de Clasificador de Cargos del INDECOPI.
Resolucion N° 00153-2024-GEG-INDECOPI, de fecha 23 de octubre de 2024, que
aprueba la modificatoria del Manual de Clasificador de Cargos del INDECOPI.
Resolucion N° 00171-2024-GEG-INDECOPI, de fecha 28 de noviembre de 2024,
que aprueba la modificatoria del Manual de Clasificador de Cargos del INDECOPI,
por inclusién de seis (6) fichas de cargos estructurales.

Resolucion N° 00192-2024-GEG-INDECOPI, de fecha 27 de diciembre de 2024, que
aprueba el Compendio de las modificaciones del Manual de Clasificador de Cargos
del INDECOPI, para el afio fiscal 2024.

Resolucion N° 000013-2025-GEG-INDECOPI, de fecha 07 de febrero de 2025, que
modifica el Manual de Clasificador de Cargos del INDECOPI, por adecuacion e
inclusién de fichas estructurales.

Resolucion N° 000018-2025-GEG-INDECOPI, de fecha 28 de febrero de 2025, que
modifica el Manual de Clasificador de Cargos del INDECOPI, por adecuacion e
inclusion de fichas estructurales.

Resolucion N° 030-2025-PRE/INDECOPI, de fecha 28 de marzo de 2025, que
aprueba el Presupuesto Analitico de Personal - PAP, para el afio fiscal 2025.

Ill. OBJETIVOS

Objetivo General

Establecer los cargos que requiere el Indecopi, ordenandolos en grupos
ocupacionales, distinguiéndolos por sus caracteristicas, jerarquizandolos y
estableciendo los requisitos minimos. De este modo se racionalizan los cargos en
atencion a las necesidades de la Entidad, que coadyuven al cumplimiento de los
objetivos y las metas institucionales; proporcionando informacién de la
responsabilidad, el grado de complejidad y los requisitos minimos que demanda un
cargo estructurado para facilitar los procesos de reclutamiento, seleccion,
evaluacion, capacitacion, y desplazamiento a fin de lograr la eficiencia y la eficacia
en el desempefio de sus funciones.

Objetivo Especifico

Proporcionar al 6rgano responsable de la gestibn de recursos humanos,
informacion sobre las caracteristicas de los cargos, los cuales deben tomarse en
cuenta para la incorporacion del personal del Indecopi y, de este modo, con base
en este ordenamiento, se podra racionalizar los cargos en la Entidad.
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IV.GLOSARIO DE TERMINOS

- Cargo: Elemento basico de una organizacion, caracterizado por la naturaleza de
las funciones y el nivel de responsabilidad que ameritan el cumplimiento de
requisitos y calificaciones para su cobertura.

- Clases de cargos: Grupo de Cargos similares en cuanto a la naturaleza de sus
funciones y al grado de responsabilidad, a los cuales se les asigna el mismo titulo
y para cuyo desempefio se exigen similares requisitos minimos.

- Cursos y/o Especializaciones: Referido a los cursos, asi como programas de
especializacion o diplomados, que se requieren para ocupar un puesto, los cuales
deben ser en materias especificas relacionadas con las funciones principales y la
mision del puesto, los mismos que deben ser sustentados con los documentos
respectivos. Se contemplan:

e Cursos: Comprende cualquier modalidad de capacitacion: cursos, talleres,
seminarios, conferencias, entre otros, que tenga una duracién no menor de doce
(12) horas.

Cada curso debe ser en materias especificas afines a las funciones del puesto.
Se debe acreditar mediante un certificado, constancia u otro medio probatorio.
Esto incluye cualquier modalidad de capacitacion: cursos, talleres, seminarios,
conferencias, entre otros. Se podra considerar un minimo de horas de
capacitacion, las cuales son acumulativas.

e Programas de Especializacion o Diplomados: son programas de formacién
tedricos y/o practicos de perfeccionamiento profesional en areas especificas,
orientados a desarrollar determinadas habilidades y/o competencias en el campo
profesional o laboral, con una duracién no menor de noventa (90) horas. Pueden
tener una duracion de ochenta (80) horas, si son organizados por disposicion de
un ente rector, en el marco de sus atribuciones normativas.

Los Programas de Especializacion y/o Diplomados son programas de formacion
orientados a desarrollar determinadas habilidades y/o competencias en el campo
profesional y laboral. Deben acreditarse mediante un certificado, diploma u otro
medio probatorio que dé cuenta de la aprobacién de este.

- Formacién Académica: Referida a los estudios formales requeridos para un
determinado puesto. En este rubro estan contemplados:

e Nivel educativo: (i) educacion bésica, (i) estudios técnicos, (iii) estudios
universitarios; y si se requieren completos.

e Grado o situacion requerida: (i) egresado, (ii) bachiller, (iii) titulado, ya sean en
carrera técnica o profesional.

e Estudios requeridos: (i) Maestria y/o doctorado en alguna especialidad.

e Colegiatura y habilitacion profesional: en coherencia con las funciones del cargo,
se deberé requerir la habilitacion del colegio profesional respectivo.

- Grupo Ocupacional: Son las categorias que permiten organizar a los servidores
en raz6bn a su formacion, capacitacion o experiencia, que pueden ser
razonablemente consideradas como equivalente en cuanto a su nivel remunerativo
y naturaleza de sus funciones.
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- Experiencia General: Para aquellos puestos donde se requiera formacién técnica
0 universitaria, el tiempo de experiencia general se contard desde el momento de
su egreso de la formacién correspondiente. Para los casos donde no se requiere
formacion técnica o universitaria, se contard cualquier experiencia laboral. Se
consideraran las practicas profesionales y las practicas pre profesionales en el
marco de lo establecido en el Decreto Legislativo N° 1401 y su modificatoria; asi
como el programa de Secigra Derecho, conforme a lo establecido en el Decreto Ley
N° 26113.

- Experiencia Especifica: Forma parte de la experiencia general, por lo que no debe
ser mayor a esta, se encuentra relacionada a la funcién y/o materia del puesto,
ademas, puede considerar otros aspectos que contemple la normativa aplicable.

- Naturaleza de la Clase: Descripcién concisa y sintética de la naturaleza de las
actividades de responsabilidad del Cargo, en lineas generales.

- Requisitos minimos: Requerimientos de formacién académica, capacitacion,
experiencia y conocimientos minimos que son necesarios para desempefar el
cargo.

V. CRITERIOS PARA LA CLASIFICACION DE CARGOS

La definiciéon del cargo estructural se encuentra en relacion directa con tres (3)
criterios basicos:

- Criterio Funcional:
Se basa en la naturaleza de las funciones asignadas para cada cargo, el cual
resume la caracteristica esencial de la actividad que distingue al cargo.

- Criterio de Nivel de Responsabilidad:
Se fundamenta en la complejidad y el grado de dificultad de las funciones
asignadas, su obligatoriedad de cumplimiento y la responsabilidad que se deriva
del ejercicio del mismo.

- Criterio de Condiciones Minimas:
Son las condiciones minimas que debe reunir una persona para ocupar
determinado cargo, las cuales se definen en términos de formacion profesional,
conocimientos, experiencia y competencias. Las condiciones minimas estan
determinadas en funcion a la naturaleza de la funcién y al nivel de responsabilidad,
inherente al cargo asignado.

VI.CLASIFICACION DE PERSONAL

La clasificacion del personal se ha realizado en cumplimiento a lo dispuesto en el
articulo 4 de la Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico.

En este sentido se ha clasificado al personal del Instituto Nacional de Defensa de
la Competencia y de la Propiedad Intelectual - Indecopi, como sigue:

- Funcionario publico: El que desarrolla funciones de preeminencia politica,
reconocida por norma expresa, que representan al Estado o a un sector de la
poblacion, desarrollan politicas del Estado y/o dirigen organismos o entidades
publicas.
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Empleado de confianza: El que desempefia cargo de confianza técnico o politico,
distinto al del funcionario publico. Se encuentra en el entorno de quien lo designa o
remueve libremente y en ningun caso sera mayor al 5% de los servidores publicos
existentes en cada entidad.

Servidor publico: ElI que realiza funciones directamente vinculadas al
cumplimiento de las funciones sustantivas y de administracién interna de una
entidad, conforme se detalla:

e Directivo superior: El que desarrolla funciones administrativas relativas a la
direccion de un érgano programa o proyecto, la supervision de empleados
publicos, la elaboracién de politicas de actuacion administrativa y la colaboracion
en la formulacién de politicas de gobierno. A este grupo se ingresa por concurso
de méritos y capacidades de los servidores ejecutivos y especialistas, su
porcentaje no excedera del 10% del total de empleados de la entidad. Una quinta
parte del porcentaje referido en el parrafo anterior puede ser designada o
removida libremente por el titular de la entidad.

e Ejecutivo: El que desarrolla funciones administrativas, entiéndase por ellas al
ejercicio de autoridad, de atribuciones resolutivas, las de fe publica, asesoria
legal preceptiva, supervision, fiscalizacién, auditoria y, en general, aquellas que
requieren la garantia de actuacion administrativa objetiva, imparcial e
independiente a las personas.

e Especialista: El que desempefia labores de ejecucion de servicios publicos. No
ejerce funcién administrativa.

e De apoyo: El que desarrolla labores auxiliares de apoyo y/o complemento.
CODIFICACION
La codificacién del cargo debe tener como méaximo 8 digitos, el mismo que estara

compuesto por el numero de pliego, érgano, unidad organica y clasificacion del
cargo.

CLASIFICACION SIGLAS CcODIGO
Funcionario Publico FP 01
Empleado de Confianza EC 02

Directivo Superior SP-DS 03

. . Ejecutivo SP-EJ 04
Servidor Publico —

Especialista SP-ES 05

Apoyo SP-AP 06

La codificacion ha sido determinada considerando el nimero de pliego y el grupo
ocupacional. EI niamero de pliego del Instituto Nacional de Defensa de la
Competencia y de la Propiedad Intelectual - INDECOPI es el 183.
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VIII. CLASES DE CARGOS

CLASIFICACION

CLASE DE CARGO

SIGLAS

Sede Desconcentrada

DE CARGOS
Funcionario . : .
Publico Presidente(a) Ejecutivo(a) FP
Gerente(a) General EC
Jefe(a) de Oficina EC
Director(a) EC
Asesor(a) EC
Jefe(a) de Unidad EC
Empleado de
Confianza Jefe(a) de Oficina Regional - Ejecutivo 1 EC
Ejecutivo(a) 1 EC
Secretario(a) Técnico (a) EC
Secretario(a) Técnico (a) Regional EC
Jefe(a) del Organo Resolutivo de Procedimientos
Sumarisimos de Proteccién al Consumidor - Sede EC
Lima Norte.
Jefe_(a)'del Organo de Control SP-DS
Institucional
Jefe(a) del Organo Resolutivo de
Procedimientos Sumarisimos de| SP-DS
Proteccion al Consumidor
Directivo Subdirector(a) SP-DS
Superior
Subjefe(a) SP-DS
Jefe(a) de Unidad SP-DS
Servidor Publico
Subjefe(a) de Auditoria SP-DS
Asesor(a) SP-EJ
J(_efe(a_) de Oficina Regional - SP-EJ
Ejecutivo 1
Ejecutivo
) Jefe(a) de Servicio de Atencién al SP-EJ
Ciudadano - Sede Lima Norte
Jefe(a) de Oficina Regional y/o SP-EJ
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Coordinador(a) SP-EJ
Ejecutivo(a) 1 SP-EJ
Apoderado(a) | SP-EJ
Auditor(a) | SP-EJ
Contador(a) SP-EJ
Tesorero(a) SP-EJ
Jefe(a) de Oficina Regional - i
Ejecutivo 2 SP-ES
Jefe(a_) d_e Oficina Regional - SP-ES
Especialista 1

Apoderado(a) Il SP-ES
Auditor(a) Il SP-ES

Especialista
Ejecutivo(a) 2 SP-ES
Especialista 1 SP-ES
Especialista 2 SP-ES
Especialista 3 SP-ES
Asistente Administrativo(a) 1 SP-AP
Asistente Administrativo(a) 2 SP-AP
Apoyo

Asistente Administrativo(a) 3 SP-AP
Asistente Administrativo(a) 4 SP-AP
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

PRESIDENTE(A) EJECUTIVO(A) FP

NATURALEZA DE LA CLASE

Presidir el Consejo Directivo, representar a la institucion ante entidades publicas y
privadas y dirigir la marcha institucional del INDECOPI, siendo la maxima autoridad
ejecutiva, titular del Pliego y representante institucional del INDECOPI.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

2.
3.

Dirigir y supervisar la marcha institucional, y el cumplimiento de las politicas y
normas que rigen al INDECOPI.

Convocar y presidir las sesiones del Consejo Directivo y del Organo Consultivo.
Proponer a las autoridades pertinentes del Gobierno la adopcién de las medidas
gue juzgue necesarias para garantizar la proteccion de los derechos amparados
en las leyes que regulan las competencias de los 6rganos de la institucion.
Proponer al Consejo Directivo los/as candidatos/as para la designacion de
Vocales de las Salas del Tribunal de Defensa de la Competencia y de la
Proteccion de la Propiedad Intelectual del INDECOPI, a los miembros de las
Comisiones de Competencia y Propiedad Intelectual, a los/las Directores/as de la
Propiedad Intelectual, a los Secretarios Técnicos y a los/las Jefes/as de los
Organos Resolutivos de Procedimientos Sumarisimos de Proteccion al
Consumidor, asi como su remocién o aceptacion de renuncia.

Evaluar el cumplimiento de los objetivos, metas y acuerdos aprobados dando
cuenta de los mismos al Consejo Directivo.

Aprobar el Presupuesto Institucional Anual, el Balance General, los Estados
Financieros, el Plan Estratégico Institucional y la memoria Anual.

Representar al INDECOPI ante autoridades publicas, instituciones publicas y
privadas nacionales o extranjeras, incluidos los organismos de cooperacion
técnica, pudiendo delegar dicha representacion.

Suscribir convenios de cooperacion interinstitucional con entidades nacionales y
extranjeras, de acuerdo a Ley.

Las demas funciones que le asigne el Consejo Directivo o que se deriven del
marco normativo institucional o de las normas sectoriales o presupuestaria

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

Cumplir los requisitos minimos establecidos en el articulo 7 del Decreto Legislativo
N.° 1033, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Organizacién y Funciones del
Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad
Intelectual - INDECOPI.

11
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

GERENTE(A) GENERAL EC

NATURALEZA DE LA CLASE

Planear, organizar, dirigir y supervisar la marcha administrativa y técnica de la
institucion y la implementacién de las politicas, encargos y decisiones del Consejo
Directivo y la Presidencia Ejecutiva, siendo la maxima autoridad administrativa de la
Entidad.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

10.

11.

12.

13.

14.
15.

Coordinar las acciones de los 6rganos resolutivos del INDECOPI que le sean
requeridas y prestarles el apoyo requerido para su adecuado funcionamiento,
cautelando que se cumplan los procedimientos y formalidades de los diversos
sistemas administrativos.

Ejercer la representacion legal del INDECOPI, siendo posible que la delegue a
otros/as funcionarios/as de la Institucion.

Dirigir, coordinar, supervisar y controlar las acciones ejecutivas y de
administracion interna de los 6rganos de asesoramiento, de apoyo y de linea
del INDECOPI, asi como su desempefio en el gjercicio de sus competencias.
Administrar los recursos econémicos y presupuestales.

Designar, dar por concluido o aceptar la renuncia de los/las directores/as de los
Organos de Linea, y/o jefes/as de Organos de Asesoramiento y Organos de
Apoyo, asi como de los Organos Desconcentrados.

Promover, dar por concluido, aceptar la renuncia o suspender al personal de la
Institucion, dentro del ambito de su competencia.

Proponer a la Presidencia Ejecutiva el Plan Estratégico Institucional, el Plan
Operativo Institucional, el Presupuesto Institucional, el Balance General, los
Estados Financieros y la memoria anual, de acuerdo a la normativa vigente.
Dirigir y supervisar la implementacion del modelo de integridad publica y
articular esfuerzos en la promocion de la integridad y lucha contra la corrupcion,
en el marco de la normatividad vigente sobre la materia.

Dirigir y supervisar la atencion y orientacion a los/as ciudadanos/as para el
acceso a los servicios que presta INDECOPI, asi como la tramitacién de las
controversias generadas de reclamaciones de consumo.

Dirigir y supervisar las acciones del INDECOPI, derivadas de su calidad de
ente rector del Sistema Nacional Integrado de Proteccién del Consumidor.
Aprobar el Plan Anual de Fiscalizacion y proponer a la Presidencia Ejecutiva la
Politica Institucional de Fiscalizacién, asi como supervisar su cumplimiento, en
materias de competencia del INDECOPI.

Dirigir y supervisar las actividades conducentes a la formacion y especializacion
de profesionales y el desarrollo de actividades de capacitacion para el puablico
en general, en materias tematicas de competencia del INDECOPI.

Dirigir y supervisar el control de las operaciones de concentracion empresarial
de acuerdo al marco normativo vigente.

Conducir la administracion de la Infraestructura Oficial de Firma Electrénica.
Asesorar y asistir a la Presidencia Ejecutiva y al Consejo Directivo del
INDECOPI, de ser requerido, en el planeamiento, programacion, ejecucion y
supervision de las acciones de seguridad y defensa nacional, incluyendo las
acciones de gestion del riesgo de desastres, de conformidad con la normativa
aplicable.

13
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16. Proponer a la Presidencia Ejecutiva la aprobacién de directivas que normen el
funcionamiento administrativo del INDECOPI.

17. Las demas funciones que le sean asignadas por la Presidencia Ejecutiva y el
Consejo Directivo en el marco de sus respectivas competencias o aquellas que
le corresponda por norma expresa

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Titulo profesional otorgado por universidad en carreras afines al ambito de
competencia del respectivo 6rgano.

b) Programa de especializacion o Diplomado en materias relacionadas con sus
funciones y misioén del puesto.

c) Experiencia general de Ocho (8) afios.

d) Experiencia especifica en puestos o cargos de directivo o de nivel jerarquico
similar en el sector publico o privado de Cuatro (04) afios

e) Experiencia especifica en el sector publico de Dos (2) afios.

f) Conocimiento y dominio de herramientas ofimaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

JEFE(A) DE OFICINA EC

NATURALEZA DE LA CLASE

Planificar, organizar, dirigir, supervisar, controlar y evaluar el desarrollo de las
funciones del 6rgano a su cargo. Asumir la responsabilidad del ambito de
competencia del érgano a su cargo.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.
2.

3.
4.

5.
6.
2

Planificar, organizar, dirigir, supervisar y evaluar los procesos administrados por
el 6rgano a su cargo.

Participar en la formulacion de la politica institucional, asi como elaborar y
proponer la politica, los planes y los programas inherentes del 6rgano a su cargo.
Proponer o aprobar la documentacion relacionada con estudios, proyectos,
investigaciones, directivas, procedimientos u otros de competencia del érgano a
su cargo.

Asesorar en asuntos especializados de su competencia a la Alta Direccién y
deméas 6rganos del INDECOPI.

Supervisar y evaluar al personal del érgano de su competencia.

Emitir o refrendar los informes técnicos de competencia del 6érgano a su cargo.
Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)

b)

f)

Titulo profesional otorgado por universidad en carreras afines al ambito de
competencia del respectivo 6rgano.

Programa de especializacion o Diplomado en materias relacionadas con sus
funciones y mision del puesto.

Experiencia general de Ocho (8) afios.

Experiencia especifica en la funciébn o materia de Cuatro (4) afios, de los cuales
Dos (2) afios debe ser en puestos o cargos de directivo/a 0 su equivalencia.
Para los Jefes/as de Oficina que lideren Sistemas Administrativos del Estado
deben contar con experiencia en la funciéon o materia en el sector publico Dos (2)
afios.

Conocimiento y dominio de herramientas ofimaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

DIRECTOR(A) EC

NATURALEZA DE LA CLASE

Planificar, organizar, dirigir, supervisar, controlar y evaluar el desarrollo de las
funciones del 6rgano a su cargo. Asumir la responsabilidad del &mbito de
competencia del érgano a su cargo.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

2.

5.
6.
2

Planificar, organizar, dirigir, supervisar y evaluar los procesos administrados del
organo a su cargo.

Participar en la formulaciéon de la politica Institucional, asi como elaborar y
proponer la politica, planes y programas inherentes del 6rgano a su cargo.
Proponer o aprobar la documentacion relacionada a los estudios, proyectos,
investigaciones, directivas, procedimientos u otros de competencia del érgano a
su cargo.

Asesorar en asuntos especializados de su competencia a la Alta Direccién y
deméas 6rganos del INDECOPI.

Supervisar y evaluar al personal del érgano de su competencia.

Emitir o refrendar los informes técnicos de competencia del 6rgano a su cargo.
Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)

b)

* Para los Directores de Propiedad Intelectual, se debe acreditar reconocida solvencia e idoneidad
profesional y técnica, asi como cinco (5) afios de experiencia en temas afines a la materia de
competencia de la respectiva Direccion, tal y como lo establece el Articulo 41 del DL N° 1033 (LOF
vigente del Indecopi).

Titulo profesional otorgado por universidad en carreras afines al ambito de
competencia del respectivo 6rgano.

Programa de especializacion o Diplomado en materias relacionadas con sus
funciones y mision del puesto.

Experiencia general de Ocho (8) afios.

Experiencia especifica en la funcién o materia de Cinco (5) afios, de los cuales
dos (02) afios en puestos o cargos de directivo/a o0 su equivalencia.
Conocimiento y dominio de herramientas ofimaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ASESOR(A) EC

NATURALEZA DE LA CLASE

Asesorar a la Alta Direccion o los érganos o unidades organicas en el disefio e
implementacién de politicas y estrategias institucionales, asi como en asuntos de
gestion administrativa e institucional, relacionados con las materias de su
competencia.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Asesorar a la Alta Direccién o los 6rganos o unidades organicas en temas
especializados afines al cargo.

2. Asesorar, coordinar o ejecutar las actividades inherentes a los 6rganos o
unidades organicas que se encuentra asignado.

3. Proponery realizar acciones de gestion administrativa e institucional para el logro
de los objetivos estratégicos de la entidad.

4. Participar en la elaboracion de politicas, normas, estrategias y criterios.

5. Coordinar la formulacién de la documentacion relacionada a los estudios,
proyectos, investigaciones, directivas, procedimientos u otros de competencia de
los 6érganos o unidades organicas de la entidad.

6. Participar en comisiones o reuniones en temas concernientes a su especialidad
y competencia.

7. Cumplir otras actividades que le sean encomendadas, dentro del ambito de su
competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Titulo profesional otorgado por universidad en carreras afines al ambito de
competencia del respectivo 6rgano o unidad organica.

b) Programa de especializacion o Diplomado en materias relacionadas con sus
funciones y misioén del puesto.

c) Experiencia general de Cuatro (4) afios

d) Experiencia especifica en cargos similares o en funciones afines a la funciéon o
materia: Tres (3) afios

e) Conocimiento y dominio de herramientas ofimaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

JEFE(A) DE UNIDAD EC

NATURALEZA DE LA CLASE

Planificar, organizar, dirigir, supervisar, controlar y evaluar el desarrollo de las
funciones de la unidad a su cargo. Asumir la responsabilidad del dmbito de
competencia de la unidad orgénica a su cargo.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

2.

6.

Planificar, organizar, dirigir, supervisar y evaluar los procesos administrados de la
unidad orgéanica a su cargo.

Participar en la formulacion de la politica Institucional, asi como elaborar y
proponer la politica, planes y programas inherentes de la unidad orgénica a su
cargo.

Proponer o aprobar la documentacion relacionada a los estudios, proyectos,
investigaciones, directivas, procedimientos u otros de competencia de la unidad
organica a su cargo.

Supervisar y evaluar al personal de la unidad organica de su competencia.

Emitir o refrendar los informes técnicos de competencia de la unidad organica a
su cargo.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)

b)

f)

Titulo profesional otorgado por universidad en carreras afines al ambito de
competencia del respectivo 6rgano o unidad organica.

Programa de especializacion o Diplomado en materias relacionadas con sus
funciones y mision del puesto.

Experiencia general de Cinco (5) afios.

Experiencia especifica en la funcién o materia de Tres (3) afios, de los cuales un
(01) afio debe ser en puestos o cargos de especialistas, ejecutivos/as,
coordinadores/as, responsables, supervisores/as, asesores/as de Alta Direccion
0 equivalencia.

Para los Jefes/as de Unidad que lideren Sistemas Administrativos del Estado
deben contar con Dos (02) afios de experiencia en la funcién o materia en el sector
publico.

Conocimiento y dominio de herramientas ofiméaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

JEFE(A) DE OFICINA REGIONAL — EJECUTIVO 1 EC

NATURALEZA DE LA CLASE

Dirigir, organizar, supervisar o coordinar las actividades funcionales de competencia
de la oficina regional a su cargo. Asumir la responsabilidad del &mbito de competencia
de la oficina regional a su cargo.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

Dirigir, organizar, supervisar o coordinar las actividades para la elaboracion de la
documentacion relacionada a los estudios, proyectos, investigaciones, directivas,
procedimientos o actividades inherentes a la oficina regional a su cargo.

Dirigir y participar en la elaboracién de propuestas de politicas, normas,
estrategias y criterios, en el ambito de competencia de la oficina regional a su
cargo.

Coordinar la mejora del desempefio del personal de la oficina regional a su cargo.
Ejecutar las actividades operativas inherentes a la oficina regional a su cargo.
Elaborar informes técnicos, reportes, resimenes, actas y otros documentos de
trabajo, inherentes a la oficina regional a su cargo.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)

Titulo profesional otorgado por universidad en carreras afines al ambito de
competencia del respectivo 6rgano o unidad organica.

Programa de especializacion o Diplomado en materias relacionadas con sus
funciones y misioén del puesto.

Experiencia general de Cuatro (4) afios.

Experiencia especifica en la funcion o materia de Dos (2) afos, de los cuales Un
(1) aflo en puestos o cargos de especialistas, ejecutivos/as, coordinadores/as,
responsables, supervisores/as, asesores/as de Alta Direccién o equivalencia.
Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimiento y dominio de herramientas ofimaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 1 EC

NATURALEZA DE LA CLASE

Dirigir, supervisar o coordinar o ejecutar las actividades funcionales del Organo o
Unidad Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Supervisar 0 ejecutar las actividades para la elaboracién de la documentacion
relacionada a los estudios, proyectos, investigaciones, directivas, procedimientos
o0 actividades inherentes al érgano o unidad organica que se encuentra asignado.

2. Dirigir y participar en la elaboracion de propuestas de politicas, normas,
estrategias y criterios, en el &mbito de competencia del 6rgano o unidad organica
a la cual se encuentra asignado.

3. Coordinar la mejora del desempefio del personal del 6rgano o unidad orgéanica al
que pertenece.

4. Coordinar y ejecutar las actividades operativas inherentes al 6érgano o unidad
organica que se encuentra asignado.

5. Elaborar informes técnicos, reportes, resimenes, actas y otros documentos de
trabajo, inherentes al 6rgano o unidad organica que se encuentra asignado.

6. Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del &mbito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Titulo profesional otorgado por universidad en carreras afines al ambito de
competencia del respectivo 6rgano o unidad organica.

b) Programa de especializacion o Diplomado en materias relacionadas con sus
funciones y mision del puesto.

¢) Experiencia general de Cuatro (4) afios

d) Experiencia especifica asociada a la funcién o materia: Dos (2) afios

e) Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.

f) Conocimiento y dominio de herramientas ofimaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

SECRETARIO(A) TECNICO(A) EC

NATURALEZA DE LA CLASE

Gestionar las actividades de la Comision y/o Sala Especializada, acorde con la
legislacion, jurisprudencia y lineamientos institucionales del INDECOPI.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

7.

8.

Planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar las actividades de la Comision
adscrita, a fin de asegurar el logro de los objetivos del area e institucionales
plasmados en el respectivo Plan Operativo.

Supervisar la productividad de la Comision adscrita y calidad de los
procedimientos, documentacién, resoluciones finales, resoluciones de tramite y
acciones que en general emita y realice el area.

Establecer los criterios y metodologia para realizar investigaciones y promover el
inicio de procedimientos administrativos sancionadores, en el marco de las
competencias de la Comision.

Representar a la Institucion, como vocero institucional, en las entrevistas o
declaraciones frente a los medios de comunicacién local y nacional.

Gestionar la identificacion, evaluacién y tramitacion de riesgos que pudieran
afectar la operatividad normal del funcionamiento de sus procesos, efectuando el
registro y control segun establezca el Sistema Integrado de Gestién (SIG).
Gestionar los requerimientos tanto en gestiéon humana como los requerimientos
logisticos a los 6rganos o unidades organicas que correspondan.

Supervisar el cumplimiento de los sistemas de control interno, gestion de la
calidad y de seguridad de la informacion.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)

b)

Titulo profesional otorgado por universidad en carreras afines al ambito de
competencia del respectivo 6rgano o unidad organica.

Programa de especializacion o Diplomado en materias relacionadas con sus
funciones y misioén del puesto.

Experiencia general de Cinco (5) afios.

Experiencia especifica en la funcion o materia de Dos (2) afios, de los cuales Un
(1) aflo en puestos o cargos de especialistas, ejecutivos/as, coordinadores/as,
responsables, supervisores/as, asesores/as de Alta Direccion o equivalencia.
Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimiento y dominio de herramientas ofimaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

SECRETARIO(A) TECNICO(A) REGIONAL EC

NATURALEZA DE LA CLASE

Gestionar las actividades de la Secretaria Técnica de la Comisién resolutiva adscrita
a la Oficina Regional, acorde con la legislacion, la jurisprudencia y los lineamientos
institucionales del INDECOPI.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

5.

6.

Planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar las actividades de la Secretaria
Técnica de la Comision adscrita a la Oficina Regional, a fin de asegurar el logro
de los objetivos del area e institucionales plasmados en el respectivo Plan
Operativo.

Supervisar la productividad de la Secretaria Técnica de la Comision adscrita a la
Oficina Regional y la calidad de los procedimientos, documentacion, resoluciones
finales, resoluciones de tramite y acciones que en general emita y realice el area.
Establecer los criterios y la metodologia para realizar investigaciones y promover
el inicio de procedimientos administrativos sancionadores, en el marco de las
competencias de la Secretaria Técnica de la Comisién adscrita a la Oficina
Regional.

Gestionar la identificacion, la evaluacion y tratamiento de riesgos que pudieran
afectar la operatividad normal de sus procesos, efectuando el registro y control
segun establezca el Sistema Integrado de Gestién (SIG).

Coordinar con los 6rganos administrativos de acuerdo a su competencia la
provision de bienes y servicios.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)
c)
d)

e)

f)

Titulo profesional otorgado por universidad en carreras afines al ambito de
competencia del respectivo 6rgano o unidad organica.

Programa de especializacion o Diplomado en materias relacionadas con sus
funciones y misioén del puesto.

Experiencia general de Cinco (5) afos.

Experiencia especifica en la funcién o materia de Dos (2) afios, de los cuales Un
(1) afio en puestos o cargos de especialistas, ejecutivos/as, coordinadores/as,
responsables, supervisores/as, asesores/as de Alta Direccién o equivalencia.
Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimiento y dominio de herramientas ofimaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION
JEFE(A) DEL ORGANO RESOLUTIVO DE
PROCEDIMIENTOS SUMARISIMOS DE EC
PROTECCION AL CONSUMIDOR - SEDE LIMA
NORTE

NATURALEZA DE LA CLASE

Planificar, organizar, dirigir, supervisar, ejecutar y coordinar las actividades
funcionales de la jefatura a su cargo, de acuerdo con la legislacion, jurisprudencia y
lineamientos institucionales vigentes del INDECOPI.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades del area a su cargo, a fin de
asegurar el logro de los objetivos del area e instituciones plasmados en el Plan
operativo de los Organos Resolutivos de Procedimientos Sumarisimos de
Proteccion al Consumidor.

2. Establecer y monitorear indicadores de gestién (productividad y calidad) en los
procedimientos, documentacion, resoluciones y acciones que en general realice
en coordinacién con el equipo del area, para garantizar que los procedimientos
sean resueltos cumpliendo los estandares de tiempo y calidad que establezca la
Institucion.

3. Emitir resoluciones de fondo que pongan fin a los procedimientos, imponiendo
sanciones o multas coercitivas a los proveedores que infrinjan la normativa de
proteccion al consumidor, dictar medidas correctivas y ordenar el pago de costas
y costos.

4. Dictar medidas cautelares, citar a audiencia Unica para escuchar a las partes o a
sus representantes, asi como para actuar medios probatorios.

5. Asegurar el registro adecuado y oportuno de la informacién en los aplicativos
relacionado al tramite, resolucién y multas impuestas en los expedientes.

6. Supervisar que los procesos resolutivos, administrativos Yy operativos
desarrollados en la OPS se realicen de acuerdo con los requisitos del Sistema
Integrado de Gestion y los lineamientos establecidos por la Entidad para dar
cumplimiento a dichos requisitos.

7. Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del @ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

Cumplir lo establecido en el articulo 22° del Decreto Legislativo N° 1033, Decreto
Legislativo que aprueba la Ley de Organizacion y Funciones del Instituto Nacional de
Defensa de la Competencia y de la Protecciéon de la Propiedad Intelectual -
INDECOPI, conforme a lo dispuesto en el articulo 127° de la Ley N° 29571, Cdodigo
de Proteccion y Defensa del Consumidor.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION
JEFE(A) DEL ORGANO DE CONTROL P
INSTITUCIONAL

NATURALEZA DE LA CLASE

Gestionar las actividades relacionadas al control gubernamental de la Entidad, de
conformidad con la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica, sus normas reglamentarias, modificatorias y
complementarias.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Formular en coordinacion con las unidades organicas competentes de la
Contraloria, el Plan Anual de Control, de acuerdo a las disposiciones que sobre la
materia emita la Contraloria.

2. Formular y remitir para aprobacion del érgano desconcentrado o de la unidad
organica a cuyo ambito de control pertenece, la propuesta de la carpeta de
servicio correspondiente al servicio de control posterior a ser realizado, de
acuerdo a los lineamientos y normativa aplicable.

3. Comunicar el inicio de los servicios de control gubernamental al Titular de la
entidad, cuando corresponda.

4. Ejercer el control gubernamental conforme a las disposiciones establecidas en la
Ley, las Normas Generales de Control Gubernamental y demas normativa emitida
por la Contraloria.

5. Formular y aprobar o remitir para aprobacién del 6rgano desconcentrado o de la
unidad organica de la Contraloria del cual depende, segun corresponda, los
informes resultantes de los servicios de control gubernamental; asi como, luego
de su aprobacion, realizar la notificaciébn correspondiente, de acuerdo a los
lineamientos y normativa aplicable.

6. Elaborar la Carpeta de Control y remitirla al érgano desconcentrado o a la unidad
organica de la Contraloria a cuyo ambito de control pertenece el OCI, para su
comunicacion al Ministerio Publico, conforme a las disposiciones emitidas por la
Contraloria.

7. Recibir y atender, o de corresponder, derivar las denuncias que presentan las
personas naturales o juridicas, de acuerdo a la normativa aplicable.

8. Realizar los servicios de control gubernamental, respecto a las denuncias
evaluadas que les sean derivadas, de acuerdo a los lineamientos y normativa
aplicable.

9. Efectuar el seguimiento a la implementacion de las recomendaciones, asi como
de las acciones preventivas o correctivas que adopte la entidad, a partir de los
informes resultantes de los servicios de control, conforme a la normativa
especifica que para tal efecto emite la Contraloria.

10. Realizar el registro oportuno en los sistemas informaticos establecidos por la
Contraloria, de la informacién sobre los avances de los servicios de control
gubernamental a su cargo, asi como de los informes resultantes de dichos
servicios.

11. Analizar las solicitudes de servicios de control gubernamental, que incluye pedidos
de informacion presentados por el Congreso de la Republica, de acuerdo a los
lineamientos y normativa aplicable.

12. Apoyar a las comisiones auditoras, comisiones de control, equipos o personal que
designe la Contraloria para la realizacion de los servicios de control
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16.

17.

18.

19.

20.

. Realizar las acciones que disponga la Contraloria respecto a la implementacion
. Coadyuvar con la ejecucion de las actividades de audiencias publicas y

. Cumplir con los encargos asignados en normas con rango de Ley o norma de

gubernamental en la entidad en la cual se encuentra el OCI, de acuerdo a la
disponibilidad de su capacidad operativa.

del Sistema de Control Interno en la entidad, de acuerdo a la normativa aplicable.
participacion ciudadana desarrolladas en su ambito de competencia.

ambito nacional con rango o fuerza de ley, asi como los asignados en los
reglamentos, directivas, manuales, procedimientos y demas normativa emitida por
la Contraloria.

Cumplir diligente y oportunamente con los encargos y requerimientos que le
formule la Contraloria.

Mantener ordenados, custodiados y a disposicion de la Contraloria durante diez
(10) afios los informes resultantes de los servicios de control gubernamental,
documentacién de control o papeles de trabajo, denuncias recibidas y en general
toda documentacion relativa a las funciones del OCI, luego de los cuales quedan
sujetos a las normas de archivo vigente para el sector publico.

Remitir a la Contraloria el acervo documentario del OCI respecto a los servicios
de control gubernamental, en caso se desactive o extinga la entidad en la cual el
OCI desatrrolla funciones.

Mantener en reserva y confidencialidad la informacién y resultados obtenidos en
el ejercicio de sus funciones.

Otras que establezca la Contraloria.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

Cumplir los requisitos de acuerdo con la Resolucion de Contraloria N° 392-2020-CG
que aprueba version actualizada de la Directiva N° 020-2020-CG/NORM “Directiva
de los Organos de Control Institucional”.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

JEFE(A) DEL ORGANO RESOLUTIVO DE SP - DS
PROCEDIMIENTOS SUMARISIMOS DE
PROTECCION AL CONSUMIDOR

NATURALEZA DE LA CLASE

Dirigir, planificar, supervisar o ejecutar o coordinar las actividades funcionales de la
jefatura a su cargo, de acuerdo con la legislacion, jurisprudencia y lineamientos
institucionales vigentes del INDECOPI.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades del area a su cargo, a fin de
asegurar el logro de los objetivos del area e instituciones plasmados en el Plan
operativo de los Organos Resolutivos de Procedimientos Sumarisimos de
Proteccion al Consumidor - OPS.

2. Participar en los procesos de formulacion del plan estratégico y presupuesto del
INDECORPI.

3. Dirigiry resolver los procedimientos sumarisimos de proteccién al consumidor que
son sometidos a su competencia.

4. Establecer indicadores de gestion (productividad y calidad) en los procedimientos,
documentacion, resoluciones y acciones que en general realice en coordinacion
con el equipo del area, para garantizar que los procedimientos sean resueltos
cumpliendo los estandares de tiempo y calidad que establezca la Institucion.

5. Controlar y rendir cuentas de los fondos asignados a su cargo, e informar sobre
las acciones realizadas.

6. Emitir resoluciones de fondo que pongan fin a los procedimientos, imponiendo
sanciones o multas coercitivas a los proveedores que infrinjan la normativa de
proteccion al consumidor, dictar medidas correctivas y ordenar el pago de costas
y costos.

7. Dictar medidas cautelares, citar a audiencia Unica para escuchar a las partes o a
Sus representantes, asi como para actuar medios probatorios.

8. Asegurar el registro adecuado y oportuno de la informacién en los aplicativos
relacionado al tramite, resolucion y multas impuestas en los expedientes.

9. Supervisar que los procesos resolutivos, administrativos Yy operativos
desarrollados en la OPS se realicen de acuerdo a los requisitos del Sistema
Integrado de Gestidén y los lineamientos establecidos por la Entidad para dar
cumplimiento a dichos requisitos.

10. Evaluar e implementar las recomendaciones propuestas por el OCI de la
Institucion.

11. Elaborar informes técnicos, lineamientos y documentos de trabajo entre otros.

12. Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

Cumplir lo establecido en el articulo 22° del Decreto Legislativo N° 1033, Decreto
Legislativo que aprueba la Ley de Organizacion y Funciones del Instituto Nacional de
Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad Intelectual -
INDECOPI, conforme a lo dispuesto en el articulo 127° de la Ley N° 29571, Cédigo
de Proteccion y Defensa del Consumidor.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

SUBDIRECTOR(A) SP - DS

NATURALEZA DE LA CLASE

Planificar, organizar, dirigir, supervisar, controlar y evaluar el desarrollo de las
funciones y asumir la responsabilidad del &mbito de competencia de la subdireccion
a su cargo

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

2.

6.

Planificar, organizar, dirigir, supervisar y evaluar los procesos administrados de la
subdireccion a su cargo.

Participar en la formulacion de la politica Institucional, asi como elaborar y
proponer la politica, planes y programas inherentes de la subdireccion a su cargo.
Proponer o aprobar la documentacion relacionada a los estudios, proyectos,
investigaciones, directivas, procedimientos u otros de competencia de la
subdireccion a su cargo.

Supervisar y evaluar al personal de la subdireccion de su competencia.

Emitir o refrendar los informes técnicos de competencia de la subdireccion a su
cargo.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)

b)
c)

d)

Titulo profesional, deseable contar con la condicion de Egresado de Maestria o
denominacion utilizada en el extranjero o contar con Diploma de Master en
materias afines al &mbito de competencia.

Deseable contar con Programa de especializacion o Diplomado relacionados a
sus funciones.

Experiencia general de Cinco (5) afios dentro de los cuales un (1) afio debe
corresponder a experiencia en cargos similares.

Conocimiento y dominio de herramientas ofiméaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

SUBJEFE(A) SP-DS

NATURALEZA DE LA CLASE

Planificar, organizar, dirigir, supervisar, controlar y evaluar el desarrollo de las
funciones y asumir la responsabilidad del ambito de competencia de la de la
subjefatura a su cargo.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

2.

6.

Planificar, organizar, dirigir, supervisar y evaluar los procesos administrados de la
subjefatura a su cargo.

Participar en la formulacion de la politica Institucional, asi como elaborar y
proponer la politica, planes y programas inherentes de la subjefatura a su cargo.
Proponer o aprobar la documentacion relacionada a los estudios, proyectos,
investigaciones, directivas, procedimientos u otros de competencia de la
subjefatura a su cargo.

Supervisar y evaluar al personal de la subjefatura de su competencia.

Emitir o refrendar los informes técnicos de competencia de la subjefatura a su
cargo.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)

Titulo profesional otorgado por universidad en carreras afines al ambito de
competencia del respectivo 6rgano o unidad organica.

Programa de especializacion o Diplomado en materias relacionadas a las
funciones y misioén del puesto.

Experiencia general de Cinco (5) afios.

Experiencia especifica en la funcién o materia de Dos (2) afios, de los cuales un
(1) aflo en puestos o cargos de especialistas, ejecutivos/as, coordinadores/as,
responsables, supervisores/as, asesores/as de Alta Direccién o equivalencia
Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimiento y dominio de herramientas ofiméaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

JEFE(A) DE UNIDAD SP - DS

NATURALEZA DE LA CLASE

Planificar, organizar, dirigir, supervisar, controlar, evaluar el desarrollo de las
funciones y asumir la responsabilidad del ambito de competencia de la unidad
organica a su cargo.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

2.

6.

Planificar, organizar, dirigir, supervisar y evaluar los procesos administrados de la
unidad orgéanica a su cargo.

Participar en la formulacion de la politica Institucional, asi como elaborar y
proponer la politica, planes y programas inherentes de la unidad orgénica a su
cargo.

Proponer o aprobar la documentacion relacionada a los estudios, proyectos,
investigaciones, directivas, procedimientos u otros de competencia de la unidad
organica a su cargo.

Supervisar y evaluar al personal de la unidad organica de su competencia.

Emitir o refrendar los informes técnicos de competencia de la unidad organica a
su cargo.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)

b)

Titulo profesional otorgado por universidad en carreras afines al ambito de
competencia del respectivo 6rgano o unidad organica.

Programa de especializacion o Diplomado en materias relacionadas a las
funciones y mision del puesto.

Experiencia general de Cinco (5) afios.

Experiencia especifica en la funcién o materia de Tres (3) afios, de los cuales un
(01) debe ser en puestos o0 cargos de especialistas, ejecutivos/as,
coordinadores/as, responsables, supervisores/as, asesores/as de Alta Direccion
0 equivalencia

Para los Jefes/as de Unidad que lideren Sistemas Administrativos del Estado
deben contar con Dos (02) afios de experiencia en la funcién o materia en el sector
publico.

Conocimiento y dominio de herramientas ofiméaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

SUBJEFE(A) DE AUDITORIA SP - DS

NATURALEZA DE LA CLASE

Elaborar, coordinar, supervisar y validar las actividades de control institucional, asi
como la ejecucion de acciones de control, en el marco de las disposiciones emitidas
por la Contraloria General de la RepuUblica para el cumplimiento actividades u
objetivos.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

2.

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Elaborar, formular y coordinar el proyecto del Plan Anual de Control y el Plan
Operativo del Area (POA), asi como las evaluaciones respectivas.

Supervisidn de la permanente actualizacion de la informacién sobre el avance del
Plan Anual de Control y el Plan Operativo en los Sistemas informaticos disefiados
por la CGR y el INDECOPI.

Supervisar y participar en la elaboracién del Cuadro de Necesidades de Bienes y
Servicios del OCI, asi como en la elaboracién del presupuesto del OCI.

Revisar y coordinar la elaboracion de los términos de referencia y los
requerimientos de contratos de los profesionales que brinden soporte y apoyo
técnico al OCI.

Participar en la formulacion de procedimientos de calidad orientados a mejorar las
actividades del OCI.

Supervisar las actividades del Equipo de Auditoria desde la planificacion hasta la
elaboracion del Informe y participar en las Comisiones de Auditoria en las que se
le designe.

Informar al Jefe(a) del OCI sobre el avance de cada trabajo supervisado,
comunicando los hallazgos encontrados, asi como las limitaciones presentadas.
Supervisar los papeles de trabajo de las acciones y actividades de control.
Planificar y supervisar el seguimiento de las medidas correctivas de las
recomendaciones de Informes de Control y de otros documentos elaborados por
el OCl, la CGR y las Sociedades de Auditoria.

Supervisar y/o elaborar los informes técnicos solicitados por el Ministerio Publico.
Elaborar los proyectos de orientaciones de oficio a la gestién segun indicaciones
de la Jefatura.

Difundir las disposiciones legales y normativas del Sistema Nacional de Control
para conocimiento del personal del OCl y apoyar la difusién de la labor del OCI al
interior de la entidad.

Orientar a los usuarios en temas de competencia del OCI.

Supervisar la ejecucion de veedurias a los procesos de seleccién de bienes y
servicios, asi como en veedurias a la destruccion de bienes incautados.
Supervisar la ejecucion de visitas de inspeccién a las sedes desconcentradas, asi
como coordinar la evaluacion del Sistema de Control Interno institucional.
Representar al Jefe(a) del OCI en aquellas actividades internas del Instituto y/o
extremas que este le encomiende, y asumir como encargado del OCI en caso de
ausencia del titular de la jefatura.

Participar en las reuniones de coordinacion institucional y en las reuniones
programadas con los funcionarios del &rea auditada.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.
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REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

C)
d)
e)

f)

Titulo Universitario en carreras afines al ambito de competencia del respectivo

6rgano o unidad orgéanica.

Programa de especializacibn o Diplomado en materias relacionadas a sus

funciones y mision del puesto.

Experiencia general de Cinco (5) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios.
Experiencia en la funciéon o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimiento y dominio de herramientas ofimaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ASESOR(A) SP-EJ

NATURALEZA DE LA CLASE

Asesorar a la Alta Direccion, 6rganos o unidades organicas en el disefio e
implementacién de politicas y estrategias institucionales, asi como en asuntos de
gestion administrativa e institucional, relacionados con su competencia.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

Asesorar a la Alta Direccién, 6rganos o unidades organicas en temas
especializados afines al cargo.

Emitir opinidn en temas especializados requeridos por la Alta Direccién, 6rganos
0 unidades organicas.

Proponer y realizar acciones de gestion administrativa e institucional para el logro
de los objetivos estratégicos de la entidad.

Participar en la elaboracién de politicas, normas, estrategias y criterios.
Coordinar la formulacion de la documentacién relacionada a los estudios,
proyectos, investigaciones, directivas, procedimientos u otros de competencia de
los 6érganos o unidades organicas de la entidad.

Participar en comisiones o reuniones en temas concernientes a su especialidad y
competencia.

Cumplir otras actividades que le sean encomendadas, dentro del &mbito de su
competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)

Titulo profesional otorgado por universidad en carreras afines al ambito de
competencia del respectivo 6rgano o unidad organica.

Programa de especializacion o Diplomado en materias relacionadas a las
funciones y misioén del puesto.

Experiencia general de Cuatro (4) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Tres (3) afios
Conocimiento y dominio de herramientas ofiméaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ASESOR(A)! SP-EJ

NATURALEZA DE LA CLASE

Asesorar a la Alta Direccion, 6rganos o unidades organicas en el disefio e
implementacién de politicas y estrategias institucionales, asi como en asuntos de
gestion administrativa e institucional, relacionados con su competencia.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

2.

Brindar asesoria y apoyo técnico para el analisis de casos de alta complejidad a
cargo de la Sala Especializada en Defensa de la Competencia.

Participar en la elaboracién de informes, presentaciones y ayudas memoria sobre
aspectos legales en materia de libre competencia, competencia desleal, dumping,
subsidios y barreras comerciales no arancelarias; para absolver consultas de los
administrados u otras entidades del sector publico.

Coordinar por encargo del/la Secretario/a Técnico/a, con otros érganos de la
institucion y otras entidades, diversos temas afines a las competencias asignadas
a la Sala Especializada en Defensa de la Competencia, a fin de efectivizar la
colaboracién e intercambio de informacién entre las diversas dependencias
gubernamentales.

Revisar el marco normativo vigente y la legislacion aplicable para la evaluacion de
proyectos normativos en las materias que son de competencia del area, con la
finalidad de coadyuvar en la determinacién de la posicién del area y/o institucional
en los casos en que se efectlen las respectivas consultas.

Asesorar en la elaboracion de lineamientos, boletines, notas de prensa u otros, a
fin de informar de forma precisa las decisiones o criterios de la Sala Especializada
en Defensa de la Competencia.

Cumplir otras actividades que le sean encomendadas, dentro del &mbito de su
competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)

e)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacion o Diplomado en Derecho de la Competencia o
Derecho Comercial o Derecho de la Publicidad o Derecho Administrativo o
Defensa de la Competencia o Libre Competencia o Conductas Anticompetitivas o
Control de Fusiones o Control de Concentraciones o Competencia Desleal o Leal
Competencia o Publicidad Comercial o Dumping y Subsidios o Mecanismos de
Defensa Comercial o Medidas Comerciales Correctivas o0 Medidas
Pararancelarias o Comercio Internacional o Comercio Exterior o Regulacion o
Derecho Regulatorio o Regulacién de Servicios Puablicos o afines.

Experiencia general de Cuatro (4) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Tres (3) afios.
Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos, programa de presentaciones
y Hojas de célculo) a nivel basico.

1 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Asesor(a) en el Tribunal de
Defensa de la Competencia y de la Propiedad Intelectual, el cual se encuentra con el cédigo
CAP N° 38 de la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la ultima actualizacion del CAP-
P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ASESOR(A)? SP - EJ

NATURALEZA DE LA CLASE

Asesorar a la Alta Direccién, 6rganos o unidades organicas en el disefio e
implementacién de politicas y estrategias institucionales, asi como en asuntos de
gestion administrativa e institucional, relacionados con su competencia.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

Brindar asesoria y apoyo técnico en la adopcion de criterios y metodologias
aplicables para el andlisis de las investigaciones preliminares y procedimientos
administrativos a cargo de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia.
Disefiar estrategias en el marco de su competencia, para obtener informacién
relevante de los procedimientos administrativos sancionadores, investigaciones
preliminares y estudios, para la promocién de mercados competitivos.

Coordinar y supervisar la ejecucion de las medidas correctivas ordenadas en los
procedimientos administrativos sancionadores por la comisién de conductas
anticompetitivas, asi como los remedios impuestos en los procedimientos de
control de concentraciones, a fin de que sean efectivamente ejecutadas.
Asesorar en la elaboracion estudios, informes o reportes que proporcionen
informacion clave para las investigaciones preliminares, procedimientos
administrativos sancionadores y abogacias de la competencia que sean
asignados por Comision de Defensa de la Libre Competencia.

Ejecutar actividades de capacitacion y difusién de la aplicacion de las normas de
defensa de la libre competencia, para atender necesidades institucionales y de
otros grupos interesados.

Cumplir otras actividades que le sean encomendadas, dentro del &mbito de su
competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)

Titulo profesional en Derecho o Economia o Ingenieria Econdmica.

Programa de especializaciéon o Diplomado en Derecho Societario o Derecho
Corporativo o Derecho de Libre Competencia o Regulacion o Microeconomia o
Macroeconomia o Derecho Administrativo o Andlisis Econémico del Derecho o
Politicas Publicas o Economia Politica u Organizacién Industrial 0 manejo de
paquetes econométricos o afines.

Experiencia general de Cuatro (4) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Tres (3) afios
Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos, programa de presentaciones
y Hojas de célculo) a nivel basico.

2 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Asesor(a) en la Comision de
Defensa de la Libre Competencia, el cual se encuentra con el cédigo CAP N° 168 de la
Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la ultima actualizaciéon del CAP-P, para el afio
fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

JEFE(A) DE OFICINA REGIONAL — EJECUTIVO 1 SP-EJ

NATURALEZA DE LA CLASE

Supervisar 0 ejecutar o coordinar las actividades funcionales y asumir la
responsabilidad del &mbito de competencia de la oficina regional a su cargo.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

Supervisar o0 ejecutar las actividades para la elaboraciéon de la documentacién
relacionada a los estudios, proyectos, investigaciones, directivas, procedimientos
o actividades inherentes a la oficina regional a su cargo.

Conducir y participar en la elaboracion de propuestas de politicas, normas,
estrategias y criterios, en el ambito de competencia de la oficina regional a su
cargo.

Coordinar la mejora del desempefio del personal de la oficina regional a su cargo.
Ejecutar las actividades operativas inherentes a la oficina regional a su cargo.
Elaborar informes técnicos, reportes, resimenes, actas y otros documentos de
trabajo, inherentes a la oficina regional a su cargo.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)
e)

f)

Titulo profesional otorgado por universidad en carreras afines al ambito de
competencia del respectivo 6rgano o unidad organica.

Programa de especializacion o Diplomado en materias relacionadas a las
funciones y mision del puesto.

Experiencia general de Cuatro (4) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funciéon o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimiento y dominio de herramientas ofiméaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

JEFE(A) DE SERVICIO DE ATENCION AL SP-EJ
CIUDADANO - SEDE LIMA NORTE

NATURALEZA DE LA CLASE

Planificar, organizar, dirigir, supervisar o0 ejecutar o coordinar las actividades
funcionales y asumir la responsabilidad del ambito de competencia del Servicio de
Atencion al Ciudadano.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Planificar, organizar, dirigir, coordinar, evaluar y controlar las actividades del
Servicio de Atencion al Ciudadano.

2. Participar en los procesos de formulacion del Plan Estratégico y presupuesto del
INDECORPI.

3. Elaborar el Plan Operativo del Servicio de Atencién al Ciudadano y verificar su
avance e impacto,

4. Ser responsable de brindar la informacién requerida por los ciudadanos en
aplicacion de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

5. Analizar las sugerencias recibidas de los usuarios a través de los buzones
ubicados en diferentes puntos de la Institucion y supervisar su adecuada
tramitacion; asimismo es responsable de la gestion de los reclamos en el marco
del Libro de Reclamaciones.

6. Implementar, desarrollar y ejecutar mecanismos estadisticos (encuestas,
entrevistas, etc.) y sistemas de administracién de informacion interna y externa en
coordinacion con las &reas vinculadas.

7. Participar como capacitador en talleres de negociacion y conciliacién, en temas
referidos a la calidad en la atencién del usuario, temas relacionados a la
proteccion al consumidor y a otras areas del INDECOPI; y en entrevistas en
diversos medios de comunicacion, sobre temas administrados por el area.

8. Administrar la recepcion, clasificacion, custodia, mantenimiento, distribucion y
control de los documentos que ingresan y que son derivados a las areas que
conforman el INDECOPI, a través de los servicios de Mesa de Partes y el Archivo
Central.

9. Administrar y conservar el acervo documentario impreso y digital del 6rgano a su
cargo, por el periodo que sefale la normativa vigente respectiva.

10. Supervisar el cumplimiento de los sistemas de control interno, gestion de la
calidad, seguridad de la informacién y otros que resulten necesarios para el
adecuado cumplimiento de los objetivos institucionales en el ambito de su
competencia funcional.

11. Evaluar e implementar las recomendaciones propuestas por el Organo de Control
Institucional (OCI) de la Institucién e informar sobre el grado de avance en su
implementacion.

12. Ser responsable del control y rendicion de cuentas de los fondos asignados a su
cargo y de informar sobre las acciones realizadas con estos fondos. Supervisar y
controlar que se realice la rendicién de viaticos y/o fondos asignados al personal
en su unidad organica.

13. Gestionar la identificacion, evaluacion y tratamiento de riesgos que pudieran
afectar la operatividad normal del funcionamiento de sus procesos.

14. Recibir las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO por parte de los
titulares de los datos personales, y validar la correcta presentacion de las mismas.
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15.

18.

19.

. Realizar el seguimiento centralizado de las diversas peticiones que se hayan

. Coordinar proyectos y actividades de formacion, capacitacion y actualizacion con

Remitir al Responsable del Tratamiento del Banco de Datos Personales la
solicitud de ejercicio de derechos ARCO para su atencion, y coordinar las diversas
comunicaciones con los titulares de los datos personales.

realizado, asi como de las respuestas a las mismas por parte del Responsable del
Banco de Datos Personales, y conservar la documentacién asociada.

las &reas competentes.

Asegurar la implementacién de acciones orientadas a superar hallazgos de
auditorias internas y externas del SGC y del SGSI; asi como el envio oportuno de
estas acciones a la Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion.
Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)

Titulo profesional otorgado por universidad en carreras afines al @mbito de
competencia del respectivo 6rgano o unidad organica.

Programa de especializacion o Diplomado en materias relacionadas a las
funciones y mision del puesto.

Experiencia general de Cuatro (4) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimiento y dominio de herramientas ofimaticas a nivel basico
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION
JEFE(A) DE OFICINA REGIONAL Y/O SEDE SP-EJ
DESCONCENTRADA

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar las actividades funcionales y ejecutar las acciones que corresponda a la
Oficina Regional y/o Sede Desconcentrada a su cargo. Asumir la responsabilidad del
ambito de competencia de la Oficina Regional y/o Sede Desconcentrada a su cargo.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

2.

5.

6.

Coordinar las actividades funcionales y ejecutar las acciones que corresponda a
la Oficina Regional y/o Sede Desconcentrada.

Brindar asistencia técnica en lo que corresponde a las actividades operativas
inherentes a la Oficina Regional y/o Sede Desconcentrada a su cargo.

Coordinar las actividades para la elaboracion de la documentacion que se le
requiera para implementar las politicas, normas, procedimientos y estrategias de
la Oficina Regional y/o Sede Desconcentrada a su cargo.

Realizar el seguimiento y monitoreo de las actividades operativas inherentes a la
Oficina Regional y/o Sede Desconcentrada.

Elaborar informes técnicos, reportes, resimenes, actas y otros documentos de
trabajo, inherentes a la Oficina Regional y/o Sede Desconcentrada a su cargo.
Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)
e)

f)

Titulo profesional otorgado por universidad en carreras afines al ambito de
competencia del respectivo 6rgano o unidad organica.

Programa de especializacion o Diplomado en materias relacionadas a las
funciones principales y misiéon del puesto.

Experiencia general de Cuatro (4) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimiento y dominio de herramientas ofiméaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

COORDINADOR(A) SP-EJ

NATURALEZA DE LA CLASE

Supervisar 0 ejecutar o coordinar las actividades funcionales y asumir la
responsabilidad del &mbito de competencia del equipo de trabajo a su cargo.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

Supervisar o0 ejecutar las actividades para la elaboraciéon de la documentacién
relacionada a los estudios, proyectos, investigaciones, directivas, procedimientos
0 actividades inherentes al equipo de trabajo a su cargo.

Conducir y participar en la elaboracion de propuestas de politicas, normas,
estrategias Yy criterios, en el ambito de competencia del equipo de trabajo a su
cargo.

Coordinar la mejora del desempefio del equipo de trabajo a su cargo.

Ejecutar las actividades operativas inherentes al equipo de trabajo a su cargo.
Elaborar informes técnicos, reportes, resimenes, actas y otros documentos de
trabajo, inherentes al equipo de trabajo a su cargo.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)
e)

f)

Titulo profesional otorgado por universidad en carreras afines al ambito de
competencia del respectivo 6rgano o unidad organica.

Programa de especializacion o Diplomado en materias relacionadas a las
funciones y mision del puesto.

Experiencia general de Cuatro (4) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funciéon o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimiento y dominio de herramientas ofiméaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 1 SP-EJ

NATURALEZA DE LA CLASE

Dirigir, supervisar o ejecutar o coordinar las actividades funcionales de competencia
del Organo o Unidad Orgénica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

6.

Supervisar o ejecutar las actividades para la elaboracion de la documentacion
relacionada a los estudios, proyectos, investigaciones, directivas, procedimientos
o0 actividades inherentes al érgano o unidad organica que se encuentra asignado.
Conducir y participar en la elaboracion de propuestas de politicas, normas,
estrategias y criterios, en el &mbito de competencia del 6rgano o unidad organica
a la cual se encuentra asignado.

Coordinar la mejora del desempefio del personal del érgano o unidad orgéanica al
que pertenece.

Ejecutar las actividades operativas inherentes al érgano o unidad organica que
se encuentra asignado.

Elaborar informes técnicos, reportes, resiimenes, actas y otros documentos de
trabajo, inherentes al 6rgano o unidad organica que se encuentra asignado.
Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)

Titulo profesional otorgado por universidad en carreras afines al ambito de
competencia del respectivo 6rgano o unidad organica.

Programa de especializacion o Diplomado en materias relacionadas a las
funciones y mision del puesto.

Experiencia general de Cuatro (4) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimiento y dominio de herramientas ofimaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 13 SP-EJ

NATURALEZA DE LA CLASE

Dirigir, supervisar o ejecutar o coordinar las actividades funcionales de competencia
del Organo o Unidad Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

6.

Coordinar y supervisar las acciones que se llevan a cabo en los equipos de trabajo
gue conforma, proporcionando elementos que contribuyan a alcanzar los objetivos
asignados a dicho equipo, asi como los objetivos del area; con la finalidad de
tramitar los procedimientos de acuerdo con los criterios establecidos por la Sala
Especializada en Defensa de la Competencia.

Elaborar y revisar los proyectos de resolucién cumpliendo con los criterios
resolutivos establecidos por la Sala Especializada en Defensa de la Competencia;
asi como los informes técnicos, con el fin de que sean abordadas de forma técnica
todas las cuestiones juridicas controvertidas.

Elaborar informes, ayuda memorias, entre otros, relacionados a temas en materia
juridica, con la finalidad de atender consultas y requerimientos de los 6rganos
internos u otras instituciones publicas y privadas.

Revisar el marco normativo vigente y la legislacion aplicable para la evaluacion de
proyectos normativos en las materias que son de competencia del area, con la
finalidad de coadyuvar en el andlisis de sus casos.

Investigar temas juridicos especificos en materia de libre competencia,
competencia desleal, barreras comerciales no arancelarias, dumping y subsidios,
a fin de sustentar los pronunciamientos de la Sala Especializada en Defensa de
la Competencia.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacion o Diplomado en Derecho de la Competencia o
Derecho Comercial o Derecho de la Publicidad o Defensa de la Competencia o
Libre Competencia o Conductas Anticompetitivas o Control de Fusiones o Control
de Concentraciones o Competencia Desleal o Leal Competencia o Publicidad
Comercial o Dumping y Subsidios o Mecanismos de Defensa Comercial o
Medidas Comerciales Correctivas o Medidas Pararancelarias o Comercio
Internacional o Comercio Exterior 0 Regulacion o Derecho Regulatorio o
Regulacién de Servicios Publicos o afines.

Experiencia general de Cuatro (4) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

8 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 1 en el Tribunal de
Defensa de la Competencia y de la Propiedad Intelectual, el cual se encuentra con el codigo
CAP N° 45 en la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la ultima actualizacion del CAP-
P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 14 SP-EJ

NATURALEZA DE LA CLASE

Dirigir, supervisar o ejecutar o coordinar las actividades funcionales de competencia
del Organo o Unidad Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

8.

Coordinar y supervisar las acciones que se llevan a cabo en los equipos de trabajo
gue conforma, proporcionando elementos que contribuyan a alcanzar los objetivos
asignados a dicho equipo, asi como los objetivos del area; con la finalidad de
tramitar los procedimientos de acuerdo con los criterios establecidos por la Sala
Especializada en Proteccion al Consumidor.

Coordinar el desarrollo de las actividades, politicas, planes, entre otros,
establecidos por la Sala Especializada en Proteccion al Consumidor, a fin de
cumplir con los objetivos de la Sala.

Ejecutar y coordinar el cumplimiento de los indicadores de productividad y calidad
establecidos por la Sala Especializada en Proteccion al Consumidor, a fin de
realizar el seguimiento respectivo.

Elaborar informes, ayuda memorias, entre otros, con la finalidad de atender
consultas y requerimientos de los 6rganos internos u otras instituciones publicas
y privadas.

Revisar diversos documentos (informes, resoluciones, entre otros), a fin de
verificar que se cumplan con los criterios resolutivos establecidos por la Sala
Especializada en Proteccion al Consumidor.

Coordinar y elaborar los lineamientos, alertas jurisprudenciales y documentos de
trabajo, para difundir los criterios y lineas generales de resolucién establecidos
por la Sala.

Investigar temas juridicos especificos en materia de proteccién al consumidor, a
fin de sustentar los pronunciamientos de la Sala Especializada en Proteccion al
Consumidor.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)
e)

f)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacion o Diplomado en Proteccién al Consumidor o
Derecho Administrativo o afines.

Experiencia general de Cuatro (4) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funcion o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

4 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 1 en el Tribunal de
Defensa de la Competencia y de la Propiedad Intelectual, el cual se encuentra con el codigo
CAP N° 48 en la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la ultima actualizacion del CAP-
P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 1° SP-EJ

NATURALEZA DE LA CLASE

Dirigir, supervisar, ejecutar y coordinar las actividades funcionales de competencia
del Organo o Unidad Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

Dirigir y supervisar las acciones de los colaboradores a su cargo, a fin de
garantizar la calidad de los procedimientos, documentacién, resoluciones finales,
resoluciones de tramite, asi como el cumplimiento de la programacién de
resoluciones que emite el area.

Revisar y elaborar proyectos de resolucion de los expedientes, para que estén
acordes con los criterios y lineamientos generales establecidos por la entidad.
Coordinar con el jefe del Organo los lineamientos y criterios a tomar en cuenta en
la resolucion de los expedientes, para garantizar la uniformidad de los
pronunciamientos.

Revisar y asignar expedientes en trdmite a los colaboradores, de acuerdo con su
complejidad, en coordinacion con el jefe del Organo.

Revisar y elaborar memorandos, resoluciones de tramite, comunicaciones,
requerimientos, cartas y demas documentos, para impulsar los procedimientos
tramitados por el Organo.

Revisar y elaborar informes, oficios, informes técnicos, lineamientos, documentos
de trabajo y comunicaciones en general, para para absolver las consultas
formuladas por las distintas dependencias de la entidad o por autoridades de
instituciones externas

Supervisar la atencion de las consultas realizadas por los usuarios mediante los
diversos canales de comunicacion dispuestos por la entidad, con la finalidad de
brindar informacién sobre el estado de los procedimientos asignados.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacién o Diplomado en Derecho Administrativo o Derecho
Civil o Derecho Procesal Civil o Derecho de Proteccion al Consumidor o Derecho
de la Competencia o Derecho Bancario o Derecho Procesal Penal o Andlisis
Econdmico del Derecho o Derecho Penal o Titulos de Valores.

Experiencia general de Cuatro (4) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

5 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 1 del Organo
Resolutivo de Procedimientos Sumarisimos de Proteccién al Consumidor, el cual se encuentra
con el cédigo CAP N° 105 en la Resolucion N° 00119-2023-ORH que aprueba la dltima
actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 1° SP-EJ

NATURALEZA DE LA CLASE

Dirigir, supervisar, ejecutar y coordinar las actividades funcionales de competencia
del Organo o Unidad Orgénica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

Dirigir y supervisar los equipos de trabajo encargados de los procedimientos
sancionadores en materia de libre competencia en la Comisién de Proteccién al
Consumidor N° 01, a fin de cumplir con los plazos y formalidades requeridas.
Supervisar los criterios resolutivos y de analisis de informacién utilizados en
procedimientos sancionadores en la Comisién de Proteccion al Consumidor N°
01, para verificar que se cumpla con la uniformidad y estandarizacién requerida
en la resolucion de casos.

Supervisar las acciones para la elaboracién de resoluciones, informes técnicos,
comunicaciones o requerimientos en el marco de las investigaciones en materia
de la Comisién de Proteccion al Consumidor N° 01, con la finalidad de tramitar los
procedimientos administrativos correspondientes.

Planificar y controlar las actividades establecidas en el Plan Operativo Anual, a fin
de verificar el cumplimiento de las mismas.

Planificar, organizar el contenido de la agenda y presentar los proyectos de
resoluciones y su contenido a fin de ser presentados en sesion de Comision para
su posterior aprobacion.

Supervisar y monitorear los indicadores de gestion (productividad y calidad)
establecidos por la Secretaria Técnica en coordinacidon con cada equipo de
trabajo, a fin de llevar un pleno control y cumplimiento de las disposiciones
establecidas por la norma y los plazos internos del area.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacién o Diplomado en Derecho Administrativo o Derecho
de la Competencia o Derecho Procesal Civil o Derecho Bancario o Derecho
Financiero o Derecho de Seguros o Derecho Civil o Derecho de Proteccion al
Consumidor o afines.

Experiencia general de Cuatro (4) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

6 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 1 en la Comision de
Proteccion al Consumidor, el cual se encuentra con el cédigo CAP N° 214 en la Resolucion N°
00119-2023-ORH que aprueba la dltima actualizacién del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 17 SP-EJ

NATURALEZA DE LA CLASE

Dirigir, supervisar o ejecutar o coordinar las actividades funcionales de competencia
del Organo o Unidad Orgénica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

7.

Planificar, dirigir, coordinar y supervisar las labores desarrolladas por el personal
a su cargo de acuerdo a la normativa aplicable, con la finalidad de lograr el
cumplimiento de metas y objetivos asignados en la Secretaria Técnica de
Fiscalizacion adscrita a la Comisién de Procedimientos Concursales.

Dirigir, evaluar, coordinar y aplicar los criterios establecidos por la Comisién de
Procedimientos Concursales y/o el/lla Secretario/a Técnico/a en materia de
tramitacion de denuncias, fiscalizacion, procedimientos sancionadores y registros
de entidades administradoras y liquidadoras de deudores en concurso, segun
corresponda, a fin de generar uniformidad en los mismos.

Dirigir, verificar, coordinar y supervisar las actividades de tramitacion de las
denuncias, implementacion de fiscalizaciones, asi como la tramitacion de los
procedimientos sancionadores y registros de entidades administradoras y
liquidadoras de deudores en concurso, entre otros; con la finalidad aplicar la
normativa de la materia y lograr alcanzar las metas propuestas por la Secretaria
Técnica y la referida Comision.

Revisar y elaborar los proyectos de resoluciones, informes, requerimientos,
cartas, oficios, entre otros, de acuerdo con el marco legal aplicable; a fin de
coadyuvar en la toma de decisiones de la Comision y/o ellla Secretario/a
Técnico/a.

Proponer e implementar las acciones orientadas del Sistema Integrado de
Gestidn, con la finalidad de cumplir con los aspectos relativos al referido sistema,
asi como ejecutar las recomendaciones obtenidas en las auditorias internas y
externas.

Elaborar proyectos de propuestas legales, reglamentos, directivas, lineamientos,
documentos de trabajo y otros similares que le encargue el Secretario Técnico o
la Comision.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacion o Diplomado en derecho administrativo o derecho
administrativo sancionador o derecho empresarial o derecho comercial o derecho
civil o afines.

Experiencia general de Cuatro (4) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funcion o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

7 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 1 de la Comisién de
Procedimientos Concursales, el cual se encuentra con el codigo CAP N° 262 en la Resolucién
N° 00119-2023-ORH que aprueba la tltima actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 18 SP-EJ

NATURALEZA DE LA CLASE

Dirigir, supervisar o ejecutar o coordinar las actividades funcionales de competencia
del Organo o Unidad Orgénica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

Planificar, organizar, monitorear y supervisar las acciones de implementacion,
mantenimiento y mejora del Sistema de Gestién de la Calidad e Innovacion en el
marco de la norma ISO y otros estandares nacionales e internacionales, a fin de
mantener, verificar y mejorar los servicios, disefio, estructura y organizacion de la
institucion.

Coordinar y supervisar las acciones relacionadas a los servicios de auditoria
interna y externa del Sistema Integrado de Gestion, a fin de emitir la conformidad
respectiva y verificar su cumplimiento.

Proponer normas, metodologias, instrumentos, estrategias, lineamientos e
indicadores sobre gestidn de calidad, gestion de innovacién, gestion por procesos,
gestion de proyectos, gobierno abierto y simplificacion administrativa, a fin de
tener procesos alineados a las buenas practicas y disposiciones normativas en
dichas materias.

Proponer, coordinar y supervisar la elaboracion y/o actualizacion de documentos
de gestion institucional relacionados al Sistema Administrativo de Modernizacion
de la Gestion Publica; asi como, la implementacién de las politicas y/o normativas
aplicables establecidas por la Secretaria de Gestion Publica de la Presidencia del
Consejo de Ministros, con la finalidad de contar con instrumentos y/o documentos
de gestidn actualizados para la optimizacion de la gestién interna y mejora en el
servicio a los ciudadanos.

Identificar y dirigir la implementacion de oportunidades de integracion de servicios
en todas sus modalidades, para brindar mejores servicios a la ciudadania, en
coordinacion con el rector de la materia.

Coordinar las acciones vinculadas a la identificacion, seguimiento, documentacion
y difusibn de la gestibn del conocimiento basado en buenas practicas
organizacionales, a fin de fortalecer los procesos para la generacion, transferencia
y estructura del conocimiento dentro de la institucion.

Participar y asistir técnicamente a las unidades de organizacién de la institucion
sobre los sistemas de gestién de calidad, gestion de innovacién, gestion de
procesos, gestion de proyectos operativos, gestion del conocimiento, gobierno
abierto, entre otros temas de materia de su competencia; para la implementacion
de las acciones en dichos temas.

Supervisar las acciones de elaboracion de informes técnicos, oficios, entre otros,
en materia de su competencia, con la finalidad de atender los requerimientos
solicitados.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

8 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 1 en la Unidad de
Modernizacion y Gestion Institucional de la Oficina de Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacion, el cual se encuentra con el codigo CAP N° 420 en la Resolucién N° 00119-
2023-ORH que aprueba la dltima actualizaciéon del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Titulo profesional en Administracion o Derecho o Gestion o Ingenieria o Economia
o Investigacion Operativa o afines.

b) Programa de especializacién o Diplomado en Gestion de la Calidad o Gestién por
Procesos o Gestion de Proyectos o Modernizaciéon del Estado o Gestion Publica
0 Mejora Continua o afines.

¢) Experiencia general de Cuatro (4) afios

d) Experiencia especifica asociada a la funcién o materia: Dos (2) afios

e) Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.

f) Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 1° SP - EJ

NATURALEZA DE LA CLASE

Dirigir, supervisar o ejecutar o coordinar las actividades funcionales de competencia
del Organo o Unidad Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

7.

Dirigir y supervisar la elaboracion de los reportes estadisticos institucionales y de
la informacién econdmica de los mercados, con la finalidad de brindar informacion
al publico, con respecto al desempefo de los 6rganos resolutivos del Indecopi.
Dirigir y supervisar el contenido cuantitativo de los informes técnicos, asi como;
los modelos estadisticos, econométricos y hojas de calculo, con la finalidad de
garantizar que la informacion sea confiable y oportuna para los 6rganos
administrativos y resolutivos del Indecopi.

Dirigir y supervisar la actualizacion de estadisticas, con la finalidad de brindar
conocimiento para la toma de decisiones.

Absolver consultas sobre la aplicacibn e interpretacion de la informacién
estadistica publicada en el portal institucional.

Dirigir y supervisar la elaboracion de estadisticas, estudios econdmicos en
materias de proteccion al consumidor, competencia desleal y otras, con la
finalidad de cumplir con las metas establecidas en la Unidad de Organizacién.
Proponer y desarrollar iniciativas para la elaboracion de estudios econémicos y/o
andlisis estadisticos, sobre las normas, planes y politicas publicas, con la finalidad
de coadyuvar en la toma de decisiones.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

b)

Titulo profesional en Economia, Ingenieria Econémica.

Programa de especializacion o Diplomado en Microeconomia, Regulacion
econdmica, Finanzas, Econometria o afines.

Experiencia general de Cuatro (4) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

9 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 1 de la Oficina de
Estudios Economicos, el cual se encuentra con el cédigo CAP N° 435 de la Resolucion N°
00119-2023-ORH que aprueba la dltima actualizacién del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 1% SP - EJ

NATURALEZA DE LA CLASE

Dirigir, supervisar o ejecutar o coordinar las actividades funcionales de competencia
del Organo o Unidad Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

6.

7.

Ser titular del procedimiento de ejecucion coactiva y ejercer a nombre de la
Institucién las acciones de coercion establecidas en la Ley N° 26979, para el
cumplimiento de la obligacién exigible coactivamente.

Supervisar la tramitacion de los expedientes coactivos del equipo a su cargo, para
una ejecucion coactiva dentro del plazo de ley.

Analizar la informacién contenida en los sistemas de informacion de la Unidad, a
fin de disponer estrategias y/o acciones conducentes a la ejecucion de las multas
impuestas por los 6érganos resolutivos del Indecopi dentro del plazo de ley.
Elaborar o aprobar resoluciones, informes técnicos y otros documentos
proyectados por el equipo a su cargo, para impulsar la tramitaciéon de los
expedientes de ejecucion coactiva o resolver las controversias presentadas por
los administrados (tercerias de propiedad y solicitudes de suspension).

Elaborar informes de gestidn, reportes estadisticos u otros documentos
relacionados con la tramitacién de procedimientos coactivos a su cargo, que
permitan al Jefe de la Unidad de Ejecucion Coactiva obtener mayores insumos
para la toma de decisiones.

Gestionar los indicadores de productividad y calidad establecidos por la Unidad,
para el cumplimiento de los objetivos contenidos en el Plan Operativo respectivo.
Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)
e)

f)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacion o Diplomado en Derecho Administrativo o
Procedimiento de Ejecucion Coactiva o Ejecucion Coactiva o Derecho Civil o
afines.

Experiencia general de Cuatro (4) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

10 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 1 de la Unidad de
Ejecucidn Coactiva, el cual se encuentra con el cdigo CAP N° 490 de la Resolucién N° 00119-
2023-ORH que aprueba la dltima actualizacién del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 1% SP - EJ

NATURALEZA DE LA CLASE

Dirigir, supervisar o ejecutar o coordinar las actividades funcionales de competencia
del Organo o Unidad Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

7.

8.

Evaluar y supervisar los proyectos, desarrollos y mantenimientos de sistemas de
informacion en términos de alcance, costo, tiempo y calidad, validando su
disponibilidad y niveles de servicio asociados; a fin de atender las necesidades de
los 6rganos y unidades organicas.

Coordinar la evaluacion de nuevas tecnologias en informética para el desarrollo
de los sistemas de informacion, con la finalidad de proponer e implementar la
tecnologia mas apropiada para las necesidades de la Institucion.

Supervisar y coordinar los cronogramas de trabajo de proyectos, desarrollo y
mantenimiento de sistemas de informacion, con la finalidad de cumplir en el plazo
establecido en el Plan de Gobierno y Transformacion digital y en el Plan Operativo
Institucional.

Supervisar la ejecucion de los contratos/6rdenes de bienes y/o servicios a fin de
verificar que se cumplan las caracteristicas técnicas y tecnoldgicas que requieran
las Unidades de Organizacion, para coadyuvar en el desarrollo de sus funciones.
Supervisar las actividades para la identificacion, evaluaciéon y tratamiento de
riesgos que pudieran afectar la operatividad de los procesos de la Oficina y
sistemas tecnolégicos del Indecopi, a fin de mantener un servicio operativo y
adecuado.

Participar en la elaboracién y seguimiento del Plan de Gobierno y Transformacion
Digital del Indecopi, a fin de que se incorporen los proyectos necesarios para la
implementacién de servicios digitales del Indecopi y que se cumplan con los
lineamientos establecidos por el ente rector.

Elaborar informes técnicos, términos de referencia y documentos relacionados al
ambito de su competencia, para cumplir con los requerimientos de los usuarios
Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)

b)

Titulo profesional en Ingenieria de Sistemas o Ingenieria de Software o Ingenieria
de Computacién y Sistemas o Ingenieria Informatica o afines por la formacién
Programa de especializacion o Diplomado en Gestién de Proyectos o Gerencia
de Proyectos o Gobierno Digital o Transformacién Digital o Metodologias agiles o
afines.

Experiencia general de Cuatro (4) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

11 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 1 de la Unidad de
Proyectos, Desarrollo y Calidad de Sistemas de la Oficina de Tecnologias de la Informacion, el
cual se encuentra con el cdédigo CAP N° 526 en la Resolucién N° 00119-2023-ORH que
aprueba la Ultima actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 112 SP - EJ

NATURALEZA DE LA CLASE

Dirigir, supervisar o ejecutar o coordinar las actividades funcionales de competencia
del Organo o Unidad Orgénica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

7.

Dirigir y supervisar al equipo de trabajo encargado de la tramitacion de
investigaciones preliminares y procedimientos en materia de libre competencia, a
fin de cumplir con los plazos y formalidades requeridas.

Ejecutar los criterios resolutivos y de analisis de informacion utilizados en las
decisiones, en el marco de los procedimientos e investigaciones preliminares de
alta complejidad, para verificar que se cumpla con la uniformidad vy
estandarizacion requerida en la resolucion de casos.

Supervisar y elaborar resoluciones, informes técnicos, comunicaciones o
requerimientos en el marco de las investigaciones en materia de libre
competencia, con la finalidad de tramitar los procedimientos administrativos
correspondientes.

Implementar estrategias de obtencién y analisis de la informacién relevante, a fin
de tramitar los procedimientos, investigaciones preliminares, vigilancia de los
mercados, de acuerdo con las facultades legalmente establecidas y el marco
normativo vigente.

Dirigir y supervisar las acciones de orientacion a los usuarios sobre las
investigaciones preliminares, consultas previas y los procedimientos
administrativos en materia de control de concentraciones empresariales que le
sean asignadas, con la finalidad de que se traslade informacién precisa y clara a
los administrados.

Coordinar y supervisar los estudios y publicar informes por cada sector o actividad
econdémica que resulte de interés relacionado al régimen de control previo de
operaciones de concentracion empresarial.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

Titulo profesional en Derecho o Economia o Ingenieria Econdmica.

Programa de especializacion o Diplomado en Derecho Societario o Derecho
Corporativo o Derecho de Libre Competencia o Regulacién o Microeconomia o
Macroeconomia o Derecho Administrativo o Andlisis Econémico del Derecho o
Politicas Publicas o Economia Politica u Organizacién Industrial o manejo de
paquetes econométricos o afines.

Experiencia general de Cuatro (4) afos.

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

12 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 1 de la Direccién
Nacional de Investigacion y Promocién de la Libre Competencia, el cual se encuentra con el
cédigo CAP N° 743 de la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la Gltima actualizacion
del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 1*3 SP-EJ

NATURALEZA DE LA CLASE

Dirigir, supervisar o ejecutar o coordinar las actividades funcionales de competencia
del Organo o Unidad Orgénica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

7.

Dirigir y supervisar al equipo de trabajo encargado de la tramitacion de
investigaciones preliminares y procedimientos en materia de libre competencia, a
fin de cumplir con los plazos y formalidades requeridas.

Ejecutar los criterios resolutivos y de analisis de informacién utilizados en las
decisiones, en el marco de los procedimientos e investigaciones preliminares de
alta complejidad, para verificar que se cumpla con la uniformidad vy
estandarizacion requerida en la resolucion de casos.

Supervisar y elaborar resoluciones, informes técnicos, comunicaciones o
requerimientos en el marco de las investigaciones en materia de libre
competencia, con la finalidad de tramitar los procedimientos administrativos
correspondientes.

Implementar estrategias de obtencién y analisis de la informacion relevante, a fin
de tramitar los procedimientos, investigaciones preliminares, vigilancia de los
mercados, de acuerdo con las facultades legalmente establecidas y el marco
normativo vigente.

Dirigir y supervisar las acciones de orientacion a los usuarios sobre las
investigaciones preliminares, consultas previas y los procedimientos
administrativos en materia de control de concentraciones empresariales que le
sean asignadas, con la finalidad de que se traslade informacion precisa y clara a
los administrados.

Coordinar y supervisar los estudios y publicar informes por cada sector o actividad
economica que resulte de interés relacionado al régimen de control previo de
operaciones de concentracion empresarial.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)

e)

f)

Titulo profesional en Derecho o Economia o Ingenieria Econdmica.

Programa de especializacion o Diplomado en Derecho Societario o Derecho
Corporativo o Derecho de Libre Competencia o Regulacién o Microeconomia o
Macroeconomia o Derecho Administrativo o Analisis Econdmico del Derecho o
Politicas Publicas o Economia Politica u Organizacion Industrial o manejo de
paquetes econométricos o afines.

Experiencia general de Cuatro (4) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funcion o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos y programa de
presentaciones) a nivel basico, y (hojas de calculo) a nivel basico.

13 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 1 en la Direccion
Nacional de Investigacién y Promocion de la Libre Competencia, el cual se encuentra con los
cadigos CAP N° 745 y N° 746 en la Resolucion N° 00119-2023-ORH que aprueba la dltima
actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 1% SP-EJ

NATURALEZA DE LA CLASE

Dirigir, supervisar o ejecutar o coordinar las actividades funcionales de competencia
del Organo o Unidad Orgénica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

8.

Dirigir y supervisar un equipo de trabajo encargado de la tramitaciébn de
investigaciones preliminares y procedimientos en materia de libre competencia, a
fin de cumplir con los plazos y formalidades requeridas.

Evaluar y validar los criterios resolutivos y de andlisis de informacion utilizados en
las decisiones, en el marco de los procedimientos e investigaciones preliminares
de alta complejidad, para verificar que se cumpla con la uniformidad y
estandarizacién requerida en la resolucion de casos.

Supervisar y elaborar resoluciones, informes técnicos, comunicaciones o
requerimientos en el marco de las investigaciones en materia de libre
competencia, con la finalidad de tramitar los procedimientos administrativos
correspondientes.

Disefiar estrategias de obtencién y andlisis de la informacion relevante, a fin de
tramitar los procedimientos, investigaciones preliminares, vigilancia de los
mercados de acuerdo con las facultades legalmente establecidas y el marco
normativo vigente.

Dirigir y supervisar las acciones de orientacion a los usuarios acerca de las
investigaciones preliminares, consultas previas Yy los procedimientos
administrativos en materia de control de concentraciones empresariales que le
sean asignadas, con la finalidad de que se traslade informacién precisa y clara a
los administrados.

Planificar, organizar, dirigir y supervisar el procesamiento de las bases de datos,
con la finalidad de mantener la informacién actualizada y asi identificar o descartar
patrones sospechosos o indicios de conductas anticompetitivas, que coadyuvaran
para dar inicio y tramitacién de investigaciones preliminares y procedimientos
administrativos en materia de libre competencia.

Supervisar que se cumpla con los plazos y formalidades legales a fin de mantener
una atencién oportuna de los procedimientos administrativos en materia de libre
competencia.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Titulo profesional en Derecho o Economia o Ingenieria Econémica.
b) Programa de especializacion o Diplomado en Derecho Societario o Derecho

Corporativo o Derecho de Libre Competencia o Regulacion o Microeconomia o
Macroeconomia o Derecho Administrativo o Andlisis Econémico del Derecho o

14 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 1 en la Direccion
Nacional de Investigacion y Promocién de la Libre Competencia, el cual se encuentra con el
cédigo CAP N° 750 en la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la Gltima actualizacion
del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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Politicas Publicas o Economia Politica u Organizacion Industrial o0 manejo de
paquetes econométricos o afines.

Experiencia general de Cuatro (4) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, programa de presentaciones
y hojas de calculo) a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 1% SP-EJ

NATURALEZA DE LA CLASE

Dirigir, supervisar o ejecutar o coordinar las actividades funcionales de competencia
del Organo o Unidad Orgénica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

7.

Dirigir y supervisar al equipo de trabajo encargado de la tramitacion de
investigaciones preliminares y procedimientos en materia de libre competencia, a
fin de cumplir con los plazos y formalidades requeridas.

Ejecutar los criterios resolutivos y de andlisis de informacién utilizados en las
decisiones, en el marco de los procedimientos e investigaciones preliminares de
alta complejidad, para verificar que se cumpla con la uniformidad vy
estandarizacién requerida en la resolucion de casos.

Supervisar y elaborar resoluciones, informes técnicos, comunicaciones o
requerimientos en el marco de las investigaciones en materia de libre
competencia, con la finalidad de tramitar los procedimientos administrativos
correspondientes.

Dirigir y supervisar el procesamiento de las bases de datos, con la finalidad de
mantener la informacion actualizada y asi identificar patrones sospechosos o
indicios de conductas anticompetitivas, relevantes para el inicio y tramitacién de
investigaciones preliminares y procedimientos administrativos en materia de libre
competencia.

Disefiar e implementar estrategias de obtencién y andlisis de la informacion
relevante, a fin de tramitar los procedimientos, investigaciones preliminares,
vigilancia de los mercados, de acuerdo con las facultades legalmente establecidas
y en el marco de la normativa vigente.

Dirigir y supervisar las acciones de orientacion a los usuarios sobre las
investigaciones preliminares, consultas previas y los procedimientos
administrativos en materia de control de concentraciones empresariales que le
sean asignadas, con la finalidad de que se traslade informacion precisa y clara a
los administrados.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)

e)

f)

Titulo profesional en Derecho o Economia o Ingenieria Econdmica.

Programa de especializacion o Diplomado en Derecho Administrativo o Analisis
Econdmico del Derecho o Politicas Publicas o Economia Politica u Organizacién
Industrial o Regulacién o Manejo de paquetes econométricos o0 Manejo de base
de datos o afines.

Experiencia general de Cuatro (4) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funcion o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos y programa de
presentaciones) a nivel basico, y (hojas de calculo) a nivel basico.

15 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 1 en la Direccién
Nacional de Investigacion y Promocion de la Libre Competencia, el cual se encuentra con el
cédigo CAP N° 752 en la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la Gltima actualizacion
del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 116 SP-EJ

NATURALEZA DE LA CLASE

Dirigir, supervisar o ejecutar o coordinar las actividades funcionales de competencia
del Organo o Unidad Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

Dirigir y supervisar un equipo de trabajo encargado de la tramitaciébn de
investigaciones preliminares y procedimientos en materia de libre competencia, a
fin de cumplir con los plazos y formalidades requeridas.

Supervisar los criterios resolutivos y de analisis de informacién utilizados en las
decisiones, en el marco de los procedimientos e investigaciones preliminares de
alta complejidad, para verificar que se cumpla con la uniformidad vy
estandarizacién requerida en la resolucién de casos.

Supervisar y elaborar resoluciones, informes técnicos, comunicaciones o
requerimientos en el marco de las investigaciones en materia de libre
competencia, con la finalidad de tramitar los procedimientos administrativos
correspondientes.

Dirigir y supervisar el procesamiento de las bases de datos, con la finalidad de
mantener la informacion actualizada y asi identificar o descartar patrones
sospechosos o indicios de conductas anticompetitivas, relevantes para el inicio y
tramitacion de investigaciones preliminares y procedimientos administrativos en
materia de libre competencia.

Disefiar e implementar estrategias de obtencién y andlisis de la informacion
relevante, a fin de tramitar los procedimientos, investigaciones preliminares,
vigilancia de los mercados, de acuerdo con las facultades legalmente establecidas
y en el marco de la normativa vigente.

Dirigir y supervisar las acciones de orientacion a los usuarios acerca de las
investigaciones preliminares, consultas previas y los procedimientos
administrativos en materia de control de concentraciones empresariales que le
sean asignadas, con la finalidad de que se traslade informacion precisa y clara a
los administrados.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

Titulo profesional en Derecho o Economia o Ingenieria Econdmica.

Programa de especializacion o Diplomado en Derecho Societario o Derecho
Corporativo o Derecho de Libre Competencia o Regulacién o Microeconomia o
Macroeconomia o Derecho Administrativo o Andlisis Econémico del Derecho o
Politicas Publicas o Economia Politica u Organizacion Industrial o manejo de
paquetes econométricos o afines.

Experiencia general de Cuatro (4) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos y programa de
presentaciones) a nivel basico, y (hojas de calculo) a nivel basico.

16 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 1 en la Direccién
Nacional de Investigacion y Promocion de la Libre Competencia, el cual se encuentra con el
cédigo CAP N° 753 en la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la Gltima actualizacion
del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 1V SP-EJ

NATURALEZA DE LA CLASE

Dirigir, supervisar o ejecutar o coordinar las actividades funcionales de competencia
del Organo o Unidad Orgénica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

Dirigir, participar y supervisar las acciones de supervision e investigacion a fin de
verificar el cumplimiento de las obligaciones legales y contractuales, por parte de
los sujetos fiscalizables que realizan actividades sujetas a la competencia del
Indecopi.

Ejecutar las acciones de fiscalizacion e inspeccion, en las que sea convocado/a a
fin de lograr los resultados esperados.

Implementar y coordinar la formulacion de estrategias que coadyuven a las
acciones de fiscalizacién y monitoreo sobre el cumplimiento de las obligaciones
legales o contractual por parte de los agentes econdmicos; en el marco de las
competencias del INDECOPI, en caso de incumplimiento iniciar el procedimiento
administrativo sancionador.

Coordinar y revisar los informes técnicos, reportes, resimenes, actas y otros
documentos de trabajo, a fin de dar atencién a los diversos requerimientos
solicitados.

Ejecutar acciones de monitoreo de la informacién de fuentes publicas y privadas,
con la finalidad de verificar el cumplimiento de las obligaciones legales y
contractuales de los sectores y proveedores fiscalizados

Proponer y participar en la elaboracién del Plan Anual de Fiscalizacion, asi como
monitorear su implementacién y avance, a fin de cumplir con los objetivos
establecidos por la entidad.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacién o Diplomado en Derecho Administrativo o Derecho
Administrativo Sancionador o Derecho de la Competencia o Derecho Comercial o
Derecho Regulatorio o Supervision y Fiscalizacion o Gestion Publica o Direccion
de empresas o Proteccion al Consumidor o Regulacion o afines.

Experiencia general de Cuatro (4) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

17 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 1 en la Direccion de
Fiscalizacion el cual se encuentra con el cédigo CAP N° 776 en la Resolucion N° 00119-2023-
ORH que aprueba la ultima actualizacién del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 118 SP-EJ

NATURALEZA DE LA CLASE

Dirigir, supervisar o ejecutar o coordinar las actividades funcionales de competencia
del Organo o Unidad Orgénica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Supervisar y ejecutar actividades para la elaboracion de documentacién
relacionada con estudios, proyectos, investigaciones, directivas, procedimientos o
actividades inherentes al desarrollo didactico (planes de estudio, silabos, mallas
curriculares, disefios de sesiones de clase y metodologias activas) y ciencias de
datos.

2. Supervisar las actividades del Centro de Informacién y Documentacion; asi como,
los convenios interinstitucionales vinculados a este y a la Escuela Nacional de
Defensa de la Competencia y de la Propiedad Intelectual, a fin de cumplir con los
objetivos del area y los objetivos institucionales.

3. Coordinar, identificar y seleccionar la bibliografia referente a la Propiedad
Intelectual y Defensa de la Competencia, Proteccién al Consumidor, Sistemas de
Calidad, entre otros.

4. Supervisar, conducir y participar en la formulacién de propuestas de politicas,
normas, estrategias y criterios orientados al desarrollo didactico, estrategias
gamificadoras, metodologias modernas de ensefianza y ciencias de datos, dentro
del &mbito de competencia de la unidad organica asignada.

5. Coordinar e implementar estrategias para la mejora continua del desempefio del
personal del 6rgano o unidad organica en el disefio y aplicacién de metodologias
activas y modernas.

6. Ejecutar actividades operativas relacionadas con la planificacion, gestion y disefio
de estrategias didacticas, metodologias activas y contenidos educativos
inherentes al 6rgano o unidad organica que se encuentra asignado.

7. Elaborar informes técnicos, reportes, resimenes, actas y otros documentos de
trabajo relacionados con el disefio curricular, metodologias didacticas, propuestas
pedagdgicas innovadoras, ciencias de datos, entre otros.

8. Cumplir otras actividades que se le asignen, dentro del @mbito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Titulo profesional en Educacién o Ciencias de la Educacion o Psicologia Educativa
o Comunicacién para el Desarrollo o Bibliotecologia o Ciencias de la Informacién
o afines.

b) Programa de Especializacion o Diplomado de metodologia didactica o disefio
instruccional o desarrollo docente o ciencias de datos o afines.

c) Experiencia general de Cuatro (4) afos.

d) Experiencia especifica de al menos Dos (2) afios.

e) Experiencia en la funcién o materia en el sector pablico: Un (1) afio.

f) Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

18 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 1 en la Escuela
Nacional de Defensa de la Competencia y de la Propiedad Intelectual el cual se encuentra con
el cédigo CAP N° 833 en la Resolucion N° 00119-2023-ORH que aprueba la Gltima actualizacion
del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

APODERADO(A) | SP-EJ

NATURALEZA DE LA CLASE

Dirigir, coordinar y supervisar las acciones relativas a la defensa judicial o
administrativa de las resoluciones y actuaciones de la institucion.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

6.

7.

Dirigir, coordinar y supervisar las acciones relativas a la defensa judicial o
administrativa de las resoluciones y actuaciones de la institucién, asi como el
patrocinio judicial o pre-judicial del personal cuando es emplazado con ocasion
del ejercicio de sus funciones, en coordinacion con el/a Jefe/a de Asesoria
Juridica.

Participar en los procesos operativos y verificar su avance e impacto, cuando sea
requerido por el Jefe/a de Asesoria Juridica.

Dirigir, coordinar y supervisar el patrocinio de los procesos judiciales o
administrativos en los que es parte el INDECOPI, en coordinacién con el Jefe/a
de Asesoria Juridica.

Representar al INDECOPI ante las distintas instancias judiciales, fiscales,
policiales y administrativas, efectuando las gestiones que resulten pertinentes
para la defensa de los intereses de la institucién, con arreglo a las facultades que
le hayan sido conferidas, asumiendo la responsabilidad por la debida y diligencia
representacion en los casos a su cargo.

Implementar estrategias para la defensa judicial y administrativa del INDECOPI,
asi como para la defensa de los funcionarios de la institucion emplazados con
ocasién del ejercicio de sus funciones, asi como también coordinar con las
jefaturas de las Oficinas Regionales y demas sedes desconcentradas del
INDECOPI y supervisar las actividades de patrocinio a nivel de dichas oficinas.
Representar a la Oficina de Asesoria Juridica en las gestiones vinculadas al
patrocinio penal, civil y constitucional.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)
e)

f)

Titulo profesional otorgado por universidad en carreras afines al ambito de
competencia del respectivo 6rgano o unidad organica.

Programa de especializacion o Diplomado en materias relacionadas a las
funciones y mision del puesto.

Experiencia general de Cuatro (4) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funcion o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimiento y dominio de herramientas ofimaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

AUDITOR(A) | SP-EJ

NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades de control institucional, asi como la ejecucion de acciones de
control, en el marco de las disposiciones emitidas por la Contraloria General de la
Republica para el cumplimiento actividades u objetivos.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

10.
11.
12.
13.
14.

15.

Participar en la formulacion del Plan Operativo del Area (POA) y del Plan Anual
de Control del OCI.

Elaborar conjuntamente con el Supervisor, la planificacion especifica de las
acciones y actividades de control asignadas.

Dirigir el equipo de auditoria de acuerdo con los criterios establecidos por el
Jefe(a) del OCI y Supervisor de Auditoria.

Integrar las Comisiones de Auditoria en las que se le designe.

Preparar, suscribir y tramitar las comunicaciones de las acciones y actividades de
control a su cargo, incluido la comunicacion de hallazgos.

Organizar los papeles de trabajo para documentar los procedimientos de auditoria
aplicados.

Formular por escrito el proyecto de memordndum conteniendo los resultados
obtenidos en la evaluacion del control interno y redactar el borrador del informe
de control de conformidad con la estructura establecida en coordinacion con el
Supervisor de Auditoria.

Preparar y tramitar la convocatoria a las areas auditadas para exponer el inicio de
la accién de control y los resultados finales.

Participar en el seguimiento de medidas correctivas de los informes de control y
otros documentos emitidos por el OCI, segun se le asigne.

Participar en acciones preventivas a través de veedurias, a los procesos de
seleccién, entre otros, elaborando los informes correspondientes.

Elaborar los proyectos de orientaciones de oficio a la gestion segun indicaciones
de la Jefatura.

Participar en las visitas inspectivas realizadas a las diferentes sedes
desconcentradas del INDECOPI, como integrante o Jefe(a) de Comision.
Revisar los procedimientos internos del OCI y proponer mejoras.

Preparar informacion solicitada por la CGR y Presidencia del Consejo Directivo,
de acuerdo con las directivas y lineamientos establecidos por el Jefe(a) o
Subjefe(a) del OCI.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)

Titulo profesional otorgado por universidad en carreras afines al ambito de
competencia del respectivo 6rgano o unidad orgéanica.

Programa de especializacion o Diplomado en materias relacionadas a las
funciones y mision del puesto.

Experiencia general de Cuatro (4) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funciéon o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimiento y dominio de herramientas ofimaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

CONTADOR(A) SP-EJ

NATURALEZA DE LA CLASE

Realizar actividades especializadas de registro, andlisis y consistencia de la
informacidn contable y elaborar los estados financieros.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.
2.
3
4.

5.

6.

Participar en la programacién anual de actividades del area de su competencia.
Revisar y analizar las cuentas, y elaborar las respectivas notas de contabilidad.
Participar y supervisar de la ejecucion, evaluacion y control de los procesos
técnicos del sistema de contabilidad, informando los resultados.

Conciliar los resultados de los inventarios con los registros contables y apoyar la
realizacion del inventario de existencias y de activos fijos.

Integrar los equipos de trabajo y comisiones y/o reuniones sobre asuntos de la
especialidad.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

C)
d)
e)

f)

Titulo profesional otorgado por universidad en carreras afines al ambito de
competencia del respectivo 6rgano o unidad organica.

Programa de especializacion o Diplomado en materias relacionadas a las
funciones y misioén del puesto.

Experiencia general de Cuatro (4) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimiento y dominio de herramientas ofimaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

TESORERO(A) SP-EJ

NATURALEZA DE LA CLASE

Controlar de manera eficiente los ingresos y gastos de la Institucion, de acuerdo a la
normativa vigente, para la oportuna presentacion de informacion.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

10. Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

Supervisar que los recursos captados por la Institucién hayan sido abonados
integramente en las cuentas de la Instituciébn, asi como, que hayan sido
trasladados a la cuenta Unica del tesoro, conforme a las normas del Sistema
Nacional de Tesoreria.

Supervisar la determinacion de los derechos de tramitacion en el TUPA a fin de
actualizar las tasas de acuerdo a la metodologia vigente.

Ejecutar el control previo de los documentos con los que se sustenta la fase del
giro en el SIAF-SP y ejecutar el pago de los mismos a través de las diferentes
modalidades de pago, a fin de cumplir con las obligaciones contraidas por la
Institucion.

Implementar sistemas de control interno para asegurar la confiabilidad de la
custodia de los valores y recursos financieros de la Institucién a fin de velar por
los recursos de la Institucion.

Realizar la gestion de activos y pasivos financieros a fin de impulsar la colocacion
de fondos que reditdan ingresos para la Institucion.

Normar, conducir, ejecutar y evaluar las acciones requeridas para el cumplimiento
de la legislacion emitida por la Direccion General de Tesoro Puablico a fin de lograr
la presentacion oportuna de la informacion.

Efectuar la determinacién del saldo de balance de la Institucion a fin de incorporar
en el presupuesto de la Entidad.

Coordinar, planificar y centralizar la disponibilidad de los recursos financieros de
la Institucién utilizando como herramienta el flujo de caja para una adecuada toma
de decisiones.

Definir e implementar los procedimientos administrativos y contables para el
registro sistematico de todas las transacciones relacionadas con la recaudacion y
pagos a fin de controlar el gasto.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)

Titulo profesional otorgado por universidad en carreras afines al ambito de
competencia del respectivo 6rgano o unidad orgéanica.

Programa de especializacibon o Diplomado en materias relacionadas a las
funciones y mision del puesto.

Experiencia general de Cuatro (4) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimiento y dominio de herramientas ofimaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

JEFE(A) DE OFICINA REGIONAL - EJECUTIVO 2 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar y ejecutar las actividades funcionales de competencia de la oficina regional
a su cargo. Asumir la responsabilidad del ambito de competencia de la unidad
organica a su cargo.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

5.

Coordinar las actividades para la elaboracion de la documentacion relacionada a
los estudios, proyectos, investigaciones, directivas, procedimientos o actividades
inherentes a la oficina regional a su cargo.

Coordinar las actividades para la elaboracién de la documentacion que se le
requiera para implementar las politicas, normas y estrategias de la oficina regional
a su cargo.

Ejecutar las actividades operativas inherentes a la oficina regional a su cargo.
Elaborar informes técnicos, reportes, resimenes, actas y otros documentos de
trabajo, inherentes a la a la oficina regional a su cargo.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)
e)

f)

Titulo profesional otorgado por universidad en carreras afines al ambito de
competencia del respectivo 6rgano o unidad organica.

Programa de especializacion o Diplomado en materias relacionadas a las
funciones y mision del puesto.

Experiencia general de Cuatro (4) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funciéon o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimiento y dominio de herramientas ofiméaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

JEFE(A) DE OFICINA REGIONAL - ESPECIALISTA 1 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia de la oficina regional
a su cargo. Asumir la responsabilidad del ambito de competencia de la unidad
organica a su cargo.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

4.

5.

Coordinar las actividades para la elaboracion de la documentacion relacionada a
los estudios, proyectos, investigaciones, directivas, procedimientos o actividades
inherentes a la oficina regional a su cargo.

Ejecutar las actividades para la elaboracién de la documentacién que se le
requiera para implementar las politicas, normas y estrategias de la oficina regional
a su cargo.

Ejecutar las actividades operativas inherentes al 6rgano o unidad organica a su
cargo.

Elaborar informes técnicos, reportes, resimenes, actas y otros documentos de
trabajo, inherentes a la oficina regional a su cargo.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)
e)

f)

Titulo profesional otorgado por universidad en carreras afines al ambito de
competencia del respectivo 6rgano o unidad organica.

Programa de especializacion o Diplomado en materias relacionadas a las
funciones y misioén del puesto.

Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimiento y dominio de herramientas ofiméaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

APODERADO(A) Il SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Representar al INDECOPI ante las distintas instancias judiciales y administrativas, asi
como brindar asesoria juridica a los érganos resolutivos y administrativos que lo
requieran dentro del marco legal vigente.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

6.
7.

8.

Representar al INDECOPI ante las distintas instancias judiciales, fiscales,
policiales y administrativas, con el fin de efectuar las gestiones que resulten
pertinentes para la defensa de los intereses de la institucion.

Coadyuvar en la implementacion de estrategias para la defensa judicial y
administrativa del INDECOPI, asi como para la defensa de los funcionarios de la
institucion emplazados con ocasion del ejercicio de sus funciones, asi como,
coordinar con las sedes desconcentradas del INDECOPI y supervisar las
actividades de patrocinio a nivel de dichas oficinas.

Representar al/a la Jefe/a de Asesoria Juridica en todas aquellas gestiones
vinculadas al patrocinio contencioso administrativo, civil o constitucional cuando
corresponda,

Brindar asesoria juridica a los o6rganos resolutivos y administrativos sobre
aspectos relacionados con el marco normativo que regula el ejercicio de sus
competencias y atribuciones, emitiendo los informes legales correspondientes,
Emitir opinién juridica sobre proyectos normativos, actos resolutivos, suscripcion
de convenios, contratos, acuerdos institucionales, entre otros; asi como respecto
a proyectos y autografas de Ley que se pongan en consideracién por los érganos
del INDECOPI.

Investigar la jurisprudencia en materias relativas a la institucion.

Organizar la base de datos para realizar el seguimiento y monitoreo de los casos
a cargo de la Oficina de Asesoria Juridica.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)
e)

f)

Titulo profesional otorgado por universidad en carreras afines al &mbito de
competencia del respectivo 6rgano o unidad organica.

Programa de especializacion o Diplomado en materias relacionadas a las
funciones y mision del puesto.

Experiencia general de Tres (3) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios.
Experiencia en la funcion o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimiento y dominio de herramientas ofimaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

APODERADO(A) II*® SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Representar al INDECOPI ante las distintas instancias judiciales y administrativas, asi
como brindar asesoria juridica a los 6rganos resolutivos y administrativos que lo
requieran dentro del marco legal vigente.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

7.

8.

Representar al INDECOPI ante las distintas instancias judiciales, fiscales, policiales
y administrativas, dentro del marco de las facultades conferidas, con el fin de efectuar
las gestiones que resulten pertinentes para la defensa de los intereses de la
institucion.

Coadyuvar en la implementacion de estrategias para la defensa judicial y
administrativa del INDECOPI, asi como, coordinar con las sedes desconcentradas
del INDECOPI y supervisar las actividades de patrocinio judicial a nivel de dichas
oficinas, con el fin de efectuar las gestiones que resulten pertinentes para la defensa
de los intereses de la institucion

Representar al/a la Jefe/a de Asesoria Juridica en todas aquellas gestiones
vinculadas al patrocinio judicial, en materia contencioso administrativo, civil o
constitucional cuando corresponda, con el fin de efectuar la estrategia de defensa de
los intereses de la institucion.

Brindar asesoria juridica a los érganos resolutivos, apoyo y asesoramiento, sobre
aspectos relacionados con el marco normativo que regula el ejercicio de sus
competencias y atribuciones y emitir los informes legales correspondientes, con el fin
de contribuir con el buen funcionamiento de la institucion.

Emitir opinién juridica sobre proyectos normativos, actos resolutivos, suscripcién de
convenios, contratos, acuerdos institucionales, entre otros; asi como respecto a
proyectos y autdégrafas de Ley que se pongan en consideracion por los 6rganos del
INDECOPI, con el fin de contribuir en la ejecucion de las actividades de los 6rganos
de la institucion dentro del marco legal vigente.

Investigar la jurisprudencia en materias relativas a la institucion, con el fin de reforzar
la estrategia de defensa en los procesos judiciales y/o administrativos.

Organizar la base de datos con el fin de permitir el seguimiento y monitoreo de los
casos a cargo de la Oficina de Asesoria juridica.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)
e)

f)

Titulo profesional en Derecho, con colegiatura y habilitacién vigente?.

Programa de especializacién o Diplomado en Derecho de Proteccién al Consumidor
0 Derecho Administrativo o Derecho Civil o Derecho Procesal Civil.

Experiencia general de Tres (3) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios.

Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.

Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa de
presentaciones) a nivel basico.

19 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Apoderado(a) Il en la Oficina de
Asesoria Juridica, el cual se encuentra con el codigo CAP N° 408 en la Resolucion N° 00119-
2023-ORH que aprueba la tltima actualizacién del CAP-P, para el afio fiscal 2023.

20 Debido a las funciones de representacion ante instancias judiciales.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

AUDITOR(A) I SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Participar de las actividades de control institucional y de acciones de control, en el
marco de las disposiciones emitidas por la Contraloria General de la Republica.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

2.

10.
11.
12.
13.

14.

15.

Proponer al Jefe(a) del OCI acciones y actividades de control para la formulacion
del Plan Anual de Control y el Plan Operativo del OCI.

Dirigir el equipo de auditoria en las acciones y actividades de control a su cargo,
de acuerdo con los criterios establecidos por el Jefe(a) del OCI y Supervisor de
Auditoria, elaborando el plan y programa de auditoria y ejecutando los
procedimientos aprobados.

Elaborar y suscribir los informes de acciones y actividades de control a su cargo,
asi como toda comunicacion emitida dentro de estas Ultimas, tales como
comunicacion de hallazgos y memorandum de control interno.

Integrar las Comisiones de Auditoria en las que se le designe.

Efectuar el seguimiento de medidas correctivas de informes de control y de otros
documentos emitidos por el OCI, la CGR y Sociedades de Auditoria.

Efectuar revisiones generales y analiticas de las actividades, procesos y areas de
la Institucion.

Asistir a las reuniones de coordinacién institucional y reuniones programadas con
los funcionarios y servidores auditados.

Efectuar visitas inspectivas a las sedes desconcentradas del INDECOPI.
Ejecutar veedurias a los procesos de seleccidén de bienes y servicios, ejecucion
contractual y otras diligencias solicitadas por los dérganos administrativos vy
funcionales del INDECOPI.

Ordenar y referenciar los papeles de trabajo de las acciones y actividades de
control que se le asigne.

Recibir, tramitar y atender las quejas y denuncias recibidas por el OCI.

Orientar a los usuarios en temas de competencia del OCI.

Elaborar los proyectos de orientaciones de oficio a la gestién segun indicaciones
de la Jefatura.

Preparar informacién solicitada por la CGR y reportes de la gestion del OCI, de
acuerdo con las directivas y lineamientos establecidos por el Supervisor de
Auditoria y/o Jefe(a) del OCI.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)
e)

f)

Titulo profesional otorgado por universidad en carreras afines al ambito de
competencia del respectivo 6rgano o unidad organica.

Programa de especializacibon o Diplomado en materias relacionadas a las
funciones y mision del puesto.

Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funcion o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimiento y dominio de herramientas ofimaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 2 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Organica
a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

Coordinar las actividades para la elaboracion de la documentacion relacionada a
los estudios, proyectos, investigaciones, directivas, procedimientos o actividades
inherentes al 6rgano o unidad organica que se encuentra asignado.

Coordinar las actividades para la elaboracion de la documentacion que se le
requiera para implementar las politicas, normas y estrategias del érgano o unidad
organica a la que se encuentre asignado.

Ejecutar las actividades operativas inherentes al 6rgano o unidad organica que se
encuentra asignado.

Elaborar informes técnicos, reportes, resimenes, actas y otros documentos de
trabajo, inherentes al 6rgano o unidad organica que se encuentra asignado.
Cumplir otras actividades que le asigne el Jefe(a) Inmediato(a), dentro del ambito
de su competencia

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)
e)

f)

Titulo profesional otorgado por universidad en carreras afines al ambito de
competencia del respectivo 6rgano o unidad organica.

Programa de especializacion o Diplomado en materias relacionadas a las
funciones y misioén del puesto.

Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimiento y dominio de herramientas ofiméaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 22 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Organica
a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Coordinar, revisar y analizar la tramitacion de los procedimientos de apelacion
interpuestos por los administrados, de acuerdo a los criterios establecidos por la
Sala Especializada en Propiedad Intelectual, a fin de cumplir con los plazos y
formalidades requeridas.

2. Dirigir y realizar investigaciones de temas juridicos especificos en materia de
competencia de la Sala Especializada en Propiedad Intelectual, a fin de sustentar
Sus pronunciamientos.

3. Elaborar y revisar proyectos de resolucién, con el fin de que sean abordadas de
forma técnica todas las cuestiones juridicas controvertidas, cumpliendo con los
criterios resolutivos establecidos por la Sala Especializada en Propiedad
Intelectual.

4. Coordinar y sustentar los proyectos de resolucion ante los vocales de la Sala
Especializada, con el fin de coadyuvar en la toma de decisiones al momento de
resolver el caso.

5. Revisar y elaborar los proyectos de ayudas memoria con el fin de coadyuvar en la
toma de decisiones al momento de resolver el caso.

6. Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del &mbito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Titulo profesional en Derecho.

b) Programa de especializacion o Diplomado en Signos Distintivos o Derecho de
Autor o Invenciones o Propiedad Intelectual o afines.

c) Experiencia general de Tres (3) afios

d) Experiencia especifica asociada a la funcién o materia: Dos (2) afios.

e) Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.

f) Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

21 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 2 en el Tribunal de
Defensa de la Competencia y de la Propiedad Intelectual el cual se encuentra con el cédigo
CAP N° 054 en la Resolucion N° 00119-2023-ORH que aprueba la ultima actualizacién del
CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 222 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Organica
a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

7.

Revisar y analizar los aspectos juridicos de los expedientes asignados en materia
de libre competencia, competencia desleal, dumping y subsidios, a fin de
identificar los puntos més relevantes y proponer la forma en la cual se analizara
el asunto en controversia.

Elaborar los proyectos de resolucion, cumpliendo con los criterios resolutivos
establecidos por la Sala Especializada en Defensa de la Competencia; asi como
los respectivos informes, con el fin de que sean abordadas de forma técnica todas
las cuestiones juridicas controvertidas.

Coordinar las acciones necesarias para tramitar los expedientes a su cargo a fin
de cumplir con los plazos y formalidades requeridas.

Elaborar los documentos del andlisis de los casos asignados, con la finalidad de
contribuir a que las decisiones a emitirse estén normativamente sustentadas y
consideren lo resuelto en casos anteriores.

Reunir y analizar la doctrina y jurisprudencia pertinente en materia de libre
competencia, competencia desleal, barreras comerciales no arancelarias,
dumping y subsidios, a fin de sustentar los pronunciamientos de la Sala
Especializada en Defensa de la Competencia.

Elaborar presentaciones u otros recursos sobre aquellos aspectos juridicos que
requieran los vocales de la Sala Especializada en Defensa de la Competencia,
con la finalidad de brindar mayores elementos de corte legal para la adopcion de
decisiones en los casos que lleguen a dicha instancia.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacion o Diplomado en Derecho de la Competencia o
Derecho Comercial o Derecho de la Publicidad o Defensa de la Competencia o
Libre Competencia o Conductas Anticompetitivas o Control de Fusiones o Control
de Concentraciones o Competencia Desleal o Leal Competencia o Publicidad
Comercial o Dumping y Subsidios o Mecanismos de Defensa Comercial o
Medidas Comerciales Correctivas o Medidas Pararancelarias o Comercio
Internacional o Comercio Exterior o Regulacibn o Derecho Regulatorio o
Regulaciéon de Servicios Publicos o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos y programa de
presentaciones) a nivel basico, y (hojas de célculo) a nivel basico.

22 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 2 del Tribunal de
Defensa de la Competencia y de la Propiedad Intelectual el cual se encuentra con el cédigo
CAP N° 059 de la Resolucion N° 00119-2023-ORH que aprueba la ultima actualizacién del
CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 223 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Organica
a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

8.

Revisar y analizar los aspectos juridicos de los expedientes asignados en materia
de libre competencia, competencia desleal, dumping y subsidios, a fin de
identificar los puntos mas relevantes y proponer la forma en la cual se analizara
el asunto en controversia.

Elaborar los proyectos de resolucion, cumpliendo con los criterios resolutivos
establecidos por la Sala Especializada en Defensa de la Competencia; asi como
los informes técnicos, con el fin de que sean abordadas de forma técnica todas
las cuestiones juridicas controvertidas.

Coordinar las acciones necesarias para tramitar los expedientes a su cargo a fin
de cumplir con los plazos y formalidades requeridas.

Elaborar el documento de despacho de los casos asignados, con la finalidad de
contribuir a que las decisiones a emitirse estén normativamente sustentadas y
consideren lo resuelto en casos anteriores.

Reunir y analizar la doctrina y jurisprudencia pertinente en materia de libre
competencia, competencia desleal, barreras comerciales no arancelarias,
dumping y subsidios, a fin de sustentar los pronunciamientos de la Sala
Especializada en Defensa de la Competencia.

Elaborar oficios, cartas y comunicaciones en general para ser presentados ante
el/la Secretario/a Técnico/a, a fin de atender los procedimientos administrativos o
absolver las consultas formuladas por las Unidades de Organizacion del Indecopi
u otras entidades publicas.

Elaborar presentaciones u otros recursos sobre aquellos aspectos juridicos que
requieran los vocales de la Sala Especializada en Defensa de la Competencia,
con la finalidad de brindar mayores elementos de corte legal para la adopcion de
decisiones en los casos que lleguen a dicha instancia.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Titulo profesional en Derecho.
b) Programa de especializacion o Diplomado en Derecho de la Competencia o

Derecho Comercial o Derecho de la Publicidad o Defensa de la Competencia o
Libre Competencia o Conductas Anticompetitivas o Control de Fusiones o Control
de Concentraciones o Competencia Desleal o Leal Competencia o Publicidad
Comercial o Dumping y Subsidios o Mecanismos de Defensa Comercial o
Medidas Comerciales Correctivas 0 Medidas Pararancelarias o Comercio

23 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 2 en el Tribunal de
Defensa de la Competencia y de la Propiedad Intelectual, el cual se encuentra con el codigo
CAP N° 60 en la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la ultima actualizacion del CAP-
P, para el afio fiscal 2023.
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Internacional o Comercio Exterior 0 Regulacion o Derecho Regulatorio o
Regulacién de Servicios Publicos o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios.
Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 224 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Organica
a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Coordinar y revisar los proyectos de resoluciones en el marco de los
procedimientos a cargo de la Sala Especializada en Proteccién al Consumidor,
con la finalidad de verificar que los referidos documentos tengan elementos de
juicio que permitan sustentar sus pronunciamientos en la conclusion de los casos.

2. Coordinar y revisar los informes, oficios, cartas, ayudas memorias,
comunicaciones y presentaciones para ser presentados ante el/la Secretario/a
Técnico/a, a fin de atender los procedimientos administrativos o absolver las
consultas formuladas por las Unidades de Organizacion del Indecopi u otras
entidades publicas.

3. Dirigir y organizar las actividades para el analisis de las investigaciones, doctrinas
y jurisprudencia, en materia de competencia de la Sala Especializada en
Proteccion al Consumidor, a fin de contribuir en el sustento de las opiniones y
pronunciamientos emitidos por la Sala.

4. Coordinary supervisar las actividades para la tramitacion de los procedimientos a
cargo de la Sala Especializada en Proteccién al Consumidor, con la finalidad de
verificar que se cumplan las formalidades exigidas legalmente en la tramitacion.

5. Distribuir los expedientes al grupo asignado a su cargo, con el fin de organizar la
carga de trabajo que maneja la Sala Especializada en Proteccién al Consumidor,
para el cumplimiento de las metas establecidas.

6. Monitorear los indicadores de productividad y calidad del grupo asignado a su
cargo, a fin de hacer seguimiento al avance realizado por los asistentes respecto
a la carga de trabajo de la Sala Especializada en Proteccion al Consumidor.

7. Coordinar y supervisar la atencién a los usuarios y en las audiencias de
conciliacion, con la finalidad de brindar informacion debida y de obtener una
solucion a los conflictos generados entre consumidores y proveedores en el plazo
establecido por la Sala.

8. Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del &mbito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Titulo profesional en Derecho

b) Programa de especializacion o Diplomado en Proteccién al Consumidor o
Derecho Administrativo o afines.

c) Experiencia general de Tres (3) afios

d) Experiencia especifica asociada a la funciébn o materia: Dos (2) afios.

e) Experiencia en la funcién o materia en el sector pablico: Un (1) afio.

f) Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

24 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 2 del Tribunal de
Defensa de la Competencia y de la Propiedad Intelectual, el cual se encuentra con el cédigo CAP
N° 63 de la Resolucion N° 00119-2023-ORH que aprueba la Ultima actualizacion del CAP-P, para
el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 22° SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Organica
a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Coordinar con el equipo de trabajo a su cargo, a fin de que se cumplan con las
actividades y acciones definidas en el Plan Operativo Anual de la Comision de
Eliminacion de Barreras Burocraticas.

2. Evaluar las denuncias de parte y poner en conocimiento de la Secretaria Técnica
aquellos casos que podrian ser analizados en procedimientos de oficio con el
objeto de procurar la eliminacion de la barrera burocrética.

3. Supervisar la elaboracion de resoluciones finales, de tramite, entre otros, a cargo
de su equipo de trabajo; a fin de verificar el cumplimiento de los requisitos y
estandares.

4. Proponer los mecanismos necesarios para uniformizar los criterios resolutivos y
sistematizar los procesos, a fin de mejorar la productividad y calidad del trabajo
gue realiza el area.

5. Evaluar el cumplimiento de la programacién de resoluciones emitidas por la
Comision, considerando las directivas establecidas por la Secretaria Técnica, con
la finalidad de verificar que los procedimientos se atiendan dentro del plazo
establecido por Ley.

6. Disefiar con el equipo las estrategias generadas por el area, a efectos de
establecer los objetivos, acciones, indicadores, etc, a ser presentadas a la
Secretaria Técnica para su aprobacion.

7. Supervisar los indicadores de gestion y control interno, con la finalidad de verificar
el cumplimiento de los plazos establecidos por ley y coadyuvar en la toma de
decisiones.

8. Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del @ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Titulo profesional en Derecho.

b) Programa de especializacion o Diplomado en Derecho Administrativo o
Procedimiento Administrativo Sancionador o Derecho Procesal o Derecho
Tributario o Derecho Constitucional o Derecho de la Competencia o afines.

c) Experiencia general de Tres (3) afios.

d) Experiencia especifica asociada a la funcién o materia: Dos (2) afios.

e) Experiencia en la funcién o materia en el sector pablico: Un (1) afio.

f) Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

25 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 2 de la Comision de
Eliminaciéon de Barreras Burocréticas, el cual se encuentra con el cédigo CAP N° 159 de la
Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la dltima actualizacién del CAP-P, para el afio
fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 22¢ SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Organica
a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Coordinar los criterios resolutivos y de analisis de informacion utilizados en las
decisiones, en el marco de los procedimientos e investigaciones preliminares de
alta complejidad, para verificar que se cumpla con la uniformidad y
estandarizacién requerida en la resolucion de casos.

2. Elaborar, informes técnicos, comunicaciones o requerimientos en el marco de las
investigaciones en materia de libre competencia, con la finalidad de tramitar los
procedimientos administrativos correspondientes.

3. Atender la tramitacion de solicitudes de autorizacibn de concentracion
empresarial, entre otros, con la finalidad de resolverlos en el plazo establecido.

4. Orientar a los usuarios sobre las investigaciones preliminares, consultas previas
y los procedimientos administrativos en materia de control de concentraciones
empresariales que le sean asignadas, con la finalidad de que se traslade
informacion precisa y clara a los administrados.

5. Participar en la elaboracion de estudios de mercados, propuestas de lineamientos,
guias, entre otros, para el monitoreo de los mercados, a fin de contar con
instrumentos que permitan evaluar la situacién actual de los sectores econémicos
y detectar posibles practicas anticompetitivas.

6. Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del &mbito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Titulo profesional en Derecho o Economia o Ingenieria Econémica.

b) Programa de especializacién o Diplomado en Derecho Societario o Derecho
Corporativo o Derecho de Libre Competencia o Regulacion o Microeconomia o
Macroeconomia o Derecho Administrativo o Andlisis Econémico del Derecho o
Politicas Publicas o Economia Politica u Organizacién Industrial 0 manejo de
paquetes econométricos o afines.

c) Experiencia general de Tres (3) afios.

d) Experiencia especifica asociada a la funcién o materia: Dos (2) afios.

e) Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.

f) Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

26 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 2 de la Comision de
Defensa de la Libre Competencia, el cual se encuentra con el cédigo CAP N° 170 de la
Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la dltima actualizacién del CAP-P, para el afio
fiscal 2023.

78



& PERU § Presidencia
i}cﬁ

-

del Consejo de Ministros

CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 2?7 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Organica
a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

8.

Coordinar y supervisar las labores desarrolladas por el personal a su cargo de
acuerdo a la normativa aplicable, con la finalidad de lograr el cumplimiento de
metas y objetivos asignados a la Comision de Proteccién de Consumidor N° 2.
Evaluar y aplicar los criterios establecidos por el/lla Secretario/a Técnico/a, a fin
de generar uniformidad en las respuestas de los procedimientos administrativos
en tramite.

Coordinar y participar de las diligencias necesarias a efectos de instruir
correctamente las denuncias para su resolucion.

Elaborar los proyectos de informes, oficios, resoluciones, entre otros; de acuerdo
con el marco legal aplicable; a fin de coadyuvar en la toma de decisiones en la
Comision.

Implementar las acciones orientadas del Sistema Integrado de Gestion, con la
finalidad de cumplir con las recomendaciones obtenidas en las auditorias internas
y externas.

Realizar conferencias, seminarios, charlas, entre otros, a fin de difundir temas
relacionados a las competencias del INDECOPI.

Supervisar y atender las consultas realizadas por los usuarios mediante los
diversos canales de comunicacién dispuestos por la entidad, con la finalidad de
brindar informacién sobre el estado de los procedimientos asignados.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacion o Diplomado en Derecho Administrativo o Derecho
Civil o Derecho Procesal Civil o Derecho de Proteccion al Consumidor o Derecho
de la Competencia o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funciéon o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos y programa de
presentaciones) a nivel basico, y (hojas de célculo) a nivel basico.

27 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 2 de la Comisién de
Procedimientos al Consumidor, el cual se encuentra con el codigo CAP N° 224 de la Resolucion
N° 00119-2023-ORH que aprueba la tltima actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 228 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Organica
a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

6.

7.

Coordinar con el equipo de trabajo a su cargo, a fin de que se cumplan con las
actividades y acciones definidas en el Plan Operativo Anual de la Comision de
Proteccion al Consumidor N° 1.

Supervisar la elaboracion de resoluciones finales, de tramite, entre otros, a cargo
de su equipo de trabajo; a fin de verificar el cumplimiento de los requisitos y
estandares.

Proponer los mecanismos necesarios para uniformizar los criterios resolutivos y
sistematizar los procesos, a fin de mejorar la productividad y calidad del trabajo
gue realiza el area.

Evaluar el cumplimiento de la programacion de resoluciones emitidas por la
Comision, considerando las directivas establecidas por la Secretaria Técnica, con
la finalidad de verificar que los procedimientos se atiendan dentro del plazo
establecido por Ley.

Disefiar con el equipo las estrategias generadas por el area, a efectos de
establecer los objetivos, acciones, indicadores, etc, a ser presentadas a la
Secretaria Técnica para su aprobacion.

Supervisar los indicadores de gestion del Plan Operativo Anual de la Comisién de
Proteccion al Consumidor N° 1, a fin de verificar su cumplimiento.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacion o Diplomado en Proteccion al Consumidor o
Derecho Administrativo o Derecho Administrativo Sancionador o Derecho de la
Competencia o Derecho Bancario o Derecho de Seguros o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios.
Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

28 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 2 de la Comisién de
Proteccion al Consumidor, el cual se encuentra con el codigo CAP N° 228 de la Resolucién N°

00119-2023-ORH que aprueba la ultima actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 22 SP-ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Organica
a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

7.

Coordinar y supervisar las labores desarrolladas por el personal a su cargo de
acuerdo con la normativa aplicable, con la finalidad de lograr las metas y objetivos
asignados de la Comisién.

Elaborar y revisar los proyectos de informes, oficios, resoluciones, entre otros; de
acuerdo con el marco legal aplicable; a fin de coadyuvar en la toma de decisiones
de ellla secretario/a técnico/a.

Evaluar y aplicar los criterios establecidos por el/la secretario/a técnico/a y por la
Comision de Procedimientos Concursales, a fin de generar uniformidad en las
respuestas de los procedimientos en tramite.

Investigar temas especificos vinculados a las materias de su competencia para
contribuir a sustentar los pronunciamientos de la Comisién de Procedimientos
Concursales, con la finalidad de coadyuvar en la toma de decisiones.
Representar a la Comision de Procedimientos Concursales en las sesiones de
Junta de Acreedores, de acuerdo con la hormativa vigente.

Implementar las acciones orientadas del Sistema Integrado de Gestion, con la
finalidad de cumplir con las recomendaciones obtenidas en las auditorias internas
y externas.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)
e)

f)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacién o Diplomado en derecho administrativo, bancario,
titulos valores, societario o civil.

Experiencia general de tres (3) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios.
Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

2% Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 2 de la Comisién de
Procedimientos Concursales, el cual se encuentra con el cédigo CAP N° 267 de la Resolucion
N° 00119-2023-ORH que aprueba la dltima actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 23° SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Organica
a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

6.

Coordinar y supervisar las labores desarrolladas por el personal a su cargo de
acuerdo a la normativa aplicable, con la finalidad de lograr el cumplimiento de
metas y objetivos asignados en la Secretaria Técnica de Fiscalizacion adscrita a
la Comisién de Procedimientos Concursales.

Evaluar y aplicar los criterios establecidos por el/la Secretario/a Técnico/a y por la
Comision de Procedimientos Concursales en materia de fiscalizacion,
procedimientos sancionadores y registros de entidades administradoras y
liquidadoras de deudores en concurso, a fin de generar uniformidad en las
respuestas de los procedimientos sancionadores en tramite.

Evaluar y tramitar las denuncias, procedimientos de fiscalizacion de oficio, asi
como los procedimientos sancionadores de mayor complejidad, entre otros; con
la finalidad de verificar el cumplimiento de la normativa aplicable.

Elaborar los proyectos de informes, oficios, resoluciones, entre otros; de acuerdo
con el marco legal aplicable; a fin de coadyuvar en la toma de decisiones de el/la
Secretario/a Técnico/a y la Comision.

Implementar las acciones orientadas del Sistema Integrado de Gestion, con la
finalidad de cumplir con las recomendaciones obtenidas en las auditorias internas
y externas.

Cumplir otras actividades que le asigne el Jefe(a) Inmediato(a), dentro del ambito
de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacion o Diplomado en derecho administrativo o derecho
administrativo sancionador o derecho empresarial o derecho comercial o derecho
empresarial o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios.
Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos y programa de
presentaciones) a nivel basico, y (hojas de calculo) a nivel basico.

%0 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 2 de la Comisién de
Procedimientos Concursales, el cual se encuentra con el cdigo CAP N° 270 de la Resolucion

N° 00119-2023-ORH que aprueba la ultima actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 23 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Organica
a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

8.

Coordinar y realizar la tramitacién y resolucién de los procedimientos contenciosos
de los expedientes gque le son asignados, con la finalidad de cumplir con los
objetivos de la Comision de Signos Distintivos, dentro de los plazos legales
establecidos.

Elaborar y revisar los oficios, informes técnicos, cartas y comunicaciones en
general, a fin de absolver las consultas formuladas por las Unidades de
Organizacion del Indecopi u otras entidades publicas.

Realizar el examen de forma de los procedimientos asignados, asi como el
examen de registrabilidad, elaborando asi los proyectos de resolucion que
correspondan, con la finalidad de proteger los derechos otorgados sobre marcas,
lemas comerciales, nombres comerciales, marcas colectivas, marcas de
certificacion, denominaciones de origen, indicaciones geogréficas vy
especialidades tradicionales garantizadas.

Coordinar y participar en la revision de los tramites de las solicitudes presentadas
por los/as ciudadanos de acuerdo a la normativa vigente, a fin de atender de
manera oportuna los requerimientos de los administrados.

Participar en grupos de trabajo que la Direccion designe, sobre temas en el &mbito
de sus competencias.

Atender las consultas de los ciudadanos, con el objeto de absolver sus dudas y
brindarles un servicio eficiente y oportuno.

Coordinar y verificar el registro de la informacién en el Sistema de Seguimiento de
Expedientes y otros registros aplicables, a fin de mantener la informacion
actualizada de los procedimientos.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)
e)

f)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacién o Diplomado en Propiedad Industrial o Derecho
Administrativo o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios.
Experiencia en la funcion o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos y programa de
presentaciones) a nivel basico, y (hojas de célculo) a nivel basico.

81 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 2 de la Comisién de
Signos Distintivos de la Direccién de Signos Distintivos, el cual se encuentra con el cddigo CAP
N° 326 de la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la ultima actualizacion del CAP-P,
para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 232 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Organica
a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

10.

Verificar la correcta ejecucion de los Sistemas de Abastecimiento, Contabilidad y
Tesoreria, de acuerdo a los lineamientos y marcos normativos establecidos por
los entes rectores.

Coordinar y ejecutar la atencién de los procedimientos administrativos solicitados
a la Oficina de Administracién y Finanzas, para cumplir la normativa aplicable
dentro de los plazos establecidos.

Coordinar y verificar que los pagos de proveedores, planilla del personal,
proyectos y otros bienes y servicios que se encuentren en las etapas de
compromiso, devengado y posterior giro a través del SIAF, se realicen de manera
oportuna.

Analizar, revisar y elaborar informes, memorandos, reportes estadisticos,
resimenes, entre otros, en el ambito de su competencia, a fin de atender los
distintos requerimientos solicitados por los diferentes Unidades de Organizacion.
Analizar, revisar los indicadores de gestién sobre la base de la informacién
estadistica, para medir el cumplimiento de las diversas actividades implementadas
y desarrolladas por el érgano, a fin de coadyuvar en la toma de decisiones.
Proponer politicas y normas internas para las gestiones de recursos econémicos
y financieros, logistica, administracién tributaria, control patrimonial y servicios
generales del Indecopi en concordancia con la normativa vigente.

Elaborar, ejecutar y realizar seguimiento del POA de la Oficina de Administracion
y Finanzas, coordinando con cada una de las unidades organicas que la integran,
para cumplir los objetivos establecidos.

Realizar el seguimiento de las recomendaciones y medidas emitidas por el Organo
de Control Institucional, que comprendan a la Oficina de Administracion y
Finanzas; a fin de verificar el cumplimiento de los mismos.

Integrar equipos de trabajo en materias de competencia de la Oficina de
Administracion y Finanzas, a fin de coadyuvar en el cumplimiento de los objetivos
establecidos por la institucion.

Cumplir otras actividades que asigne el Jefe(a) inmediato(a), dentro del ambito de
su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)

b)

Titulo universitario en Economia o ingenieria Econdmica o Administracion o
Contabilidad.

Programa de Especializacién o Diplomado en Contrataciones Publicas o Gestién
Publica o Finanzas o Inversion Puablica o afines.

Experiencia general de Tres (03) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcién o materia: Dos (02) afios.
Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

82 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 2, el cual se
encuentra con el codigo CAP N° 445 en la Oficina de Administracion y Finanzas de la
Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la ultima actualizaciéon del CAP-P, para el afio
fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 233 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Organica
a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

7.

Coordinar los criterios resolutivos y de analisis de informacién utilizados en las
decisiones, en el marco de los procedimientos e investigaciones preliminares de
alta complejidad, para verificar que se cumpla con la uniformidad vy
estandarizacion requerida en la resolucion de casos.

Elaborar, informes técnicos, comunicaciones o requerimientos en el marco de las
investigaciones en materia de libre competencia, con la finalidad de tramitar los
procedimientos administrativos correspondientes.

Disefiar estrategias de obtencion y andlisis de la informacion relevante, a fin de
tramitar los procedimientos, investigaciones preliminares, vigilancia de los
mercados, de acuerdo con las facultades legalmente establecidas y el marco
normativo vigente.

Atender la tramitacion de solicitudes de autorizacion de concentracion
empresarial, entre otros, con la finalidad de resolverlos en el plazo establecido.
Orientar a los usuarios sobre las investigaciones preliminares, consultas previas y
los procedimientos administrativos en materia de control de concentraciones
empresariales que le sean asignadas, con la finalidad de que se traslade
informacidn precisa y clara a los administrados.

Participar en la elaboracion de estudios de mercados, propuestas de lineamientos,
guias, entre otros, para el monitoreo de los mercados, a fin de contar con
instrumentos que permitan evaluar la situacion actual de los sectores econémicos
y detectar posibles practicas anticompetitivas.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

Titulo profesional en Derecho o Economia o Ingenieria Economica.

Programa de especializaciéon o Diplomado en Derecho Societario o Derecho
Corporativo o Derecho de Libre Competencia o Regulacién o Microeconomia o
Macroeconomia o Derecho Administrativo o Analisis Econdmico del Derecho o
Politicas Publicas o Economia Politica u Organizacion Industrial o manejo de
paguetes econométricos o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcién o materia: Dos (2) afios.
Experiencia en la funcion o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

33 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 2 en la Direccion
Nacional de Investigacion y Promocién de la Libre Competencia, el cual se encuentra con el
cédigo CAP N° 755 de la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la Gltima actualizacion
del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 23 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Organica
a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

7.

Participar en la elaboracion de los criterios resolutivos y de analisis de informacion
utilizados en las decisiones, en el marco de los procedimientos e investigaciones
preliminares de alta complejidad, para verificar que se cumpla con la uniformidad
y estandarizacion requerida en la resolucion de los casos.

Elaborar informes técnicos, comunicaciones o requerimientos en el marco de las
investigaciones en materia de libre competencia, con la finalidad de tramitar los
procedimientos administrativos correspondientes.

Atender la tramitacion de solicitudes de autorizacion de concentracion
empresarial, entre otros, con la finalidad de resolverlos en el plazo establecido.
Disefiar estrategias de obtencion y andlisis de la informacion relevante, a fin de
tramitar los procedimientos, investigaciones preliminares, vigilancia de los
mercados, de acuerdo con las facultades legalmente establecidas y el marco
normativo vigente.

Orientar a los usuarios sobre las investigaciones preliminares, consultas previas y
los procedimientos administrativos en materia de control de concentraciones
empresariales que le sean asignadas, con la finalidad de que se traslade
informacion precisa y clara a los administrados.

Participar en la elaboracién de estudios de mercados, propuestas de lineamientos,
guias, entre otros, para el monitoreo de los mercados, a fin de contar con
instrumentos que permitan evaluar la situaciéon actual de los sectores econémicos
y detectar posibles practicas anticompetitivas.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)

f)

Titulo profesional en Derecho o Economia o Ingenieria Econdmica.

Programa de especializacion o Diplomado en Derecho Societario o Derecho
Corporativo o Derecho de Libre Competencia o Regulacion o Microeconomia o
Macroeconomia o Derecho Administrativo o Andlisis Econémico del Derecho o
Politicas Publicas o Economia Politica u Organizacion Industrial o manejo de
paquetes econométricos o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios.
Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

34 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 2 en la Direccion
Nacional de Investigacion y Promocién de la Libre Competencia, el cual se encuentra con el
cédigo CAP N° 756 de la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la Gltima actualizacion
del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 2%° SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Organica
a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

7.

Dirigir al equipo de trabajo encargado de la tramitacion de investigaciones
preliminares y procedimientos en materia de libre competencia, a fin de cumplir
con los plazos y formalidades requeridas.

Coordinar los criterios resolutivos y de analisis de informacion utilizados en las
decisiones, en el marco de los procedimientos e investigaciones preliminares de
alta complejidad, para verificar que se cumpla con la uniformidad vy
estandarizacion requerida en la resolucion de casos.

Coordinar las acciones para la elaboracién de resoluciones, informes técnicos,
comunicaciones o requerimientos en el marco de las investigaciones en materia
de libre competencia, con la finalidad de tramitar los procedimientos
administrativos correspondientes.

Disefiar estrategias de obtencion y andlisis de la informacion relevante, a fin de
tramitar los procedimientos, investigaciones preliminares, vigilancia de los
mercados, de acuerdo con las facultades legalmente establecidas y el marco
normativo vigente.

Dirigir las acciones de orientacion a los usuarios sobre las investigaciones
preliminares, consultas previas y los procedimientos administrativos en materia de
control de concentraciones empresariales que le sean asignadas, con la finalidad
de que se traslade informacion precisa y clara a los administrados.

Participar en la elaboracién de los estudios de mercado por cada sector o actividad
econdémica que resulte de interés, para coadyuvar en el cumplimiento de los
objetivos de la entidad.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)

f)

Titulo profesional en Derecho o Economia o Ingenieria Econdmica.

Programa de especializaciéon o Diplomado en Derecho Societario o Derecho
Corporativo o Derecho de Libre Competencia o Regulacion o Microeconomia o
Macroeconomia o Derecho Administrativo o Analisis Econdmico del Derecho o
Politicas Publicas o Economia Politica u Organizacion Industrial o manejo de
paquetes econométricos o afines.

Experiencia general de Cuatro (4) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios

Experiencia en la funcion o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos y programa de
presentaciones) a nivel basico, y (hojas de calculo) a nivel basico.

35 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 2 en la Direccién
Nacional de Investigacion y Promocién de la Libre Competencia, el cual se encuentra con el
cédigo CAP N° 757 de la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la Gltima actualizacion
del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 23¢ SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Organica
a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

7.

Coordinar los criterios resolutivos y de analisis de informacion utilizados en las
decisiones, en el marco de los procedimientos e investigaciones preliminares de
alta complejidad, para verificar que se cumpla con la uniformidad y
estandarizacién requerida en la resolucion de casos.

Elaborar, informes técnicos, comunicaciones o requerimientos en el marco de las
investigaciones en materia de libre competencia, con la finalidad de tramitar los
procedimientos administrativos correspondientes

Disefiar estrategias de obtencién y andlisis de la informacion relevante, a fin de
tramitar los procedimientos, investigaciones preliminares, vigilancia de los
mercados, de acuerdo con las facultades legalmente establecidas y el marco
normativo vigente.

Atender la tramitacion de solicitudes de autorizacion de concentracion
empresarial, entre otros, con la finalidad de resolverlos en el plazo establecido.
Orientar a los usuarios sobre las investigaciones preliminares, consultas previas y
los procedimientos administrativos en materia de control de concentraciones
empresariales que le sean asignadas, con la finalidad de que se traslade
informacion precisa y clara a los administrados.

Participar en la elaboracién de estudios de mercados, propuestas de lineamientos,
guias, entre otros, para el monitoreo de los mercados, a fin de contar con
instrumentos que permitan evaluar la situacion actual de los sectores econdémicos
y detectar posibles practicas anticompetitivas.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

Titulo profesional en Derecho o Economia o Ingenieria Econdmica.

Programa de especializacion o Diplomado en Derecho Societario o Derecho
Corporativo o Derecho de Libre Competencia o Regulacion o Microeconomia o
Macroeconomia o Derecho Administrativo o Andlisis Econémico del Derecho o
Politicas Publicas o Economia Politica u Organizacion Industrial o manejo de
paquetes econométricos o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios.
Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel intermedio.

36 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 2 de la Direccién
Nacional de Investigacién y Promocion de la Libre Competencia, el cual se encuentra con los
cédigos CAP N° 754, 759, 761 de la Resolucion N° 00119-2023-ORH que aprueba la ultima
actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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EJECUTIVO(A) 2% SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Organica
a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

6.

Coordinar los criterios resolutivos y de analisis de informacion utilizados en las
decisiones, en el marco de los procedimientos e investigaciones preliminares de
alta complejidad, para verificar que se cumpla con la uniformidad y
estandarizacién requerida en la resolucion de casos.

Elaborar, informes técnicos, comunicaciones o requerimientos en el marco de las
investigaciones en materia de libre competencia, con la finalidad de tramitar los
procedimientos administrativos correspondientes

Disefiar estrategias de obtencién y andlisis de la informacion relevante, a fin de
tramitar los procedimientos, investigaciones preliminares, vigilancia de los
mercados, de acuerdo con las facultades legalmente establecidas y el marco
normativo vigente.

Atender la tramitacion de solicitudes de autorizacion de concentracion
empresarial, entre otros, con la finalidad de resolverlos en el plazo establecido.
Orientar a los usuarios sobre las investigaciones preliminares, consultas previas y
los procedimientos administrativos en materia de control de concentraciones
empresariales que le sean asignadas, con la finalidad de que se traslade
informacion precisa y clara a los administrados.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

Titulo profesional en Derecho o Economia o Ingenieria Econémica.

Programa de especializaciéon o Diplomado en Derecho Societario o Derecho
Corporativo o Derecho de Libre Competencia o Regulacién o Microeconomia o
Macroeconomia o Derecho Administrativo o Analisis Econdmico del Derecho o
Politicas Publicas o Economia Politica u Organizacion Industrial o manejo de
paquetes econométricos o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios.
Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel intermedio.

87 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 2 de la Direccién

Nacional de Investigacion y Promocion de la Libre Competencia, el cual se encuentra con el

cbdigo CAP N° 762 de la Resolucion N° 00119-2023-ORH que aprueba la Gltima actualizacién
del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 238 SP -ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a la
cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

8.

9.

Planificar, coordinar y desarrollar las acciones de supervisién e investigacion a fin de
verificar el cumplimiento de las obligaciones legales y contractuales, por parte de los
sujetos fiscalizables que realizan actividades sujetas a la competencia del Indecopi.
Proponer estrategias que coadyuvan a las acciones de fiscalizacidon y monitoreo sobre
el cumplimiento de las obligaciones legales o contractual por parte de los agentes
economicos; en el marco de las competencias del INDECOPI, en caso de
incumplimiento iniciar el procedimiento administrativo sancionador.

Revisar y elaborar informes técnicos, reportes, resimenes, actas y otros documentos
de trabajo, a fin de dar atencion a los diversos requerimientos solicitados.

Realizar el seguimiento y monitoreo de la informacién de fuentes publicas y privadas,
con la finalidad de verificar el cumplimiento de las obligaciones legales y contractuales
de los sectores y proveedores fiscalizados.

Planificar, conducir y monitorear la ejecucion del Plan Anual de Fiscalizacién, en lo que
corresponda, a fin de cumplir con los objetivos establecidos por la entidad.

Proponer, coordinar y participar en la elaboracion del Plan Anual de Fiscalizacién, asi
como monitorear su implementacién y avance, a fin de cumplir con los objetivos
establecidos por la entidad.

Proponer e implementar los mecanismos y procedimientos que permitan mejorar la
productividad y calidad del trabajo e impulsar la dotacion de las herramientas
necesarias para uniformizar y sistematizar los procesos del area, asi como proponer
iniciativas o instrumentos normativos en aspectos de su competencia y labor asignada.
Participar en las acciones de fiscalizacién e inspeccién, en las que sea convocado/a
para el soporte necesario que permita facilitar los resultados.

Asistir a reuniones y otras diligencias a nivel nacional, a fin de cumplir con las
actividades encargadas por la Direccién de Fiscalizacion.

10. Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacion o Diplomado en Derecho Administrativo o Derecho
Administrativo Sancionador o Derecho de la Competencia o Derecho Comercial o
Derecho Regulatorio o Supervisién y Fiscalizacién o Gestién Publica o Direccion de
empresas o Protecciéon al Consumidor o Regulacion o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios.

Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.

Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos, hojas de calculo y programa de
presentaciones) a nivel basico.

38 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 2 en la Direccion de
Fiscalizacion, el cual se encuentra con el codigo CAP N° 782 en la Resoluciéon N° 00119-2023-
ORH que aprueba la ultima actualizacién del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 2%° SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Organica a
la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

8.

Proponer, revisar y elaborar informes técnicos sobre propuestas normativas
presentadas por el Congreso de la Republica u otras instituciones o entidades
publicas vinculadas a la materia de proteccion al consumidor, con el fin de atender
los pedidos de opinién de la Autoridad Nacional de Proteccion del Consumidor.
Supervisar y desarrollar las actividades de capacitacion dirigidas a los agentes de
consumo, en materia de proteccion al consumidor, para mejorar el conocimiento de
sus derechos y obligaciones.

Supervisar y desarrollar las actividades para la elaboracién de proyectos vinculados
a la Politica Nacional de Proteccion del Consumidor, con el fin de coadyuvar en la
toma de decisiones.

Monitorear las actividades para la implementacion del Sistema de Alertas de
Consumo con el fin de prevenir la comercializacién de productos peligrosos.
Participar en reuniones en representacion del Indecopi para tratar temas vinculados
a la proteccion de los consumidores ante otras entidades de la administracion publica
como el Congreso de la Republica, la Presidencia del Consejo de Ministros,
Ministerios, Organismos Reguladores, etc.

Elaborar documentos de respuesta a toda comunicacion referida al Sistema Nacional
Integrado de Proteccidon al Consumidor, a fin de coadyuvar a mantener el
funcionamiento de dicho sistema.

Proponer acciones de prevencion y solucion de conflictos en las relaciones de
consumo, de acuerdo con el &mbito de su competencia, a fin de fortalecer el sistema
de proteccion del consumidor.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacién o Diplomado en Derecho de Proteccién al Consumidor
o Derecho Administrativo o Politicas PUblicas, o Gestién Publica o afines.
Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcién o materia: Dos (2) afios.

Experiencia en la funcion o materia en el sector publico: Un (1) afio.

Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa de
presentaciones) a nivel basico.

39 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 2 en la Direccién de
la Autoridad Nacional de Proteccién del Consumidor, el cual se encuentra con el c6digo CAP N°
805 en la Resolucion N° 00119-2023-ORH que aprueba la Ultima actualizaciéon del CAP-P, para
el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

EJECUTIVO(A) 2% SP -ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a la
cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

6.

Evaluar y conducir las actividades para la formulaciéon de la Politica Nacional de
Proteccion del Consumidor, y demas documentos de gestion, con la finalidad de
cumplir con los objetivos establecidos por la entidad.

Coordinar con las diversas entidades y miembros del Sistema Nacional de Proteccion
del Consumidor; el proceso de la elaboracion del Informe Anual sobre el Estado de la
Proteccion del Consumidor, a fin de recopilar y analizar la informacion necesaria.
Evaluar y conducir las actividades para la elaboracién de la documentacién que se le
requiera para implementar las politicas, normas y estrategias en la Direccién de la
Autoridad Nacional de Proteccién al Consumidor, a fin de cumplir con los objetivos
establecidos por la Direccion.

Elaborar y monitorear los estudios de investigacion en materia de proteccion del
consumidor, que sirven de base para la elaboracién de propuestas normativas o que
permitan la identificacién de problemas u oportunidades en las diversas relaciones de
consumo.

Participar en la formulacion de las acciones que permitan la implementacion, desarrollo
y monitoreo de los mecanismos de prevencién y solucion de conflictos, a fin de mejorar
las decisiones de consumo.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

Titulo profesional en Economia o Ingenieria Econémica.

Programa de especializacién o Diplomado en Estadistica Aplicada o Herramientas
Estadisticas para el Analisis Econdmico o Procesamiento de Base de Datos o Ciencias
de Datos o Economia Conductual o Ciencias del Comportamiento o afines.
Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios.

Experiencia en la funcién o materia en el sector publico: Un (1) afio.

Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa de
presentaciones) a nivel intermedio.

40 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 2 en la Direccion de
la Autoridad Nacional de Proteccién del Consumidor, el cual se encuentra con el c6digo CAP N°
806 en la Resolucion N° 00119-2023-ORH que aprueba la Ultima actualizaciéon del CAP-P, para
el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION
EJECUTIVO(A) 24 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgénica a la

cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Proponer y elaborar proyectos normativos en materia de Proteccion al Consumidor y
otros vinculados a las competencias de la Direccion, a fin de coadyuvar con las
actividades de la Direccion.

2. Analizar informacion de los sectores productivos y de consumo, con la finalidad de
fortalecer la normativa de proteccion al consumidor.

3. Analizar cuestiones juridicas en materia de Proteccién al Consumidor que se sometan
a consulta, con la finalidad de elaborar informes y emitir opiniones legales.

4. Proponer acciones de prevencion y solucion de conflictos en las relaciones de consumo,
de acuerdo con el ambito de su competencia, a fin de fortalecer el sistema de proteccién
del consumidor.

5. Elaborar documentos de respuesta a toda comunicacion referida al Sistema Nacional
Integrado de Proteccion al Consumidor, a fin de coadyuvar a mantener el
funcionamiento de dicho sistema.

6. Presentar informacion técnica en diferentes foros, redes, comités, grupos de trabajo y
similares a nivel nacional e internacional en materia de proteccién al consumidor, a fin
de mantener la participacién activa de Indecopi en los mencionados eventos.

7. Brindar charlas de capacitacién a consumidores y proveedores en materia de defensa
colectiva en relaciones de consumo y proteccion al consumidor para mejorar su
conocimiento de sus derechos y obligaciones, respectivamente.

8. Evaluar la informaciéon intercambiada entre distintas entidades nacionales o
internacionales, a fin de proponer politicas e implementarlas a nivel nacional.

9. Hacer seguimiento al cumplimiento de la instituciéon en los compromisos asumidos en
foros y eventos internacionales a fin de monitorear las actividades del Indecopi en
materia de proteccion al consumidor a nivel internacional.

10. Desarrollar las actividades y proyectos referentes a la Politica Nacional de Proteccién
del Consumidor y el Plan Nacional de Proteccion del Consumidor, a fin de implementar
las mismas en el plazo establecido.

11. Proponer acciones de implementacion y desarrollo del sistema de informacién sobre
legislacion y jurisprudencia en materia de relaciones de consumo, para agilizar la
busqueda de informacion de proteccién al consumidor.

12. Desempefiar las demas funciones afines que le asigne la jefatura inmediata,
relacionadas a la misién del puesto.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Titulo profesional en Derecho.

b) Programa de especializacion o Diplomado en Derecho Administrativo o afines.

c) Experiencia general de Tres (3) afios

d) Experiencia especifica asociada a la funcién o materia: Dos (2) afios.

e) Experiencia en la funcién o materia en el sector pablico: Un (1) afio.

f) Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos, hojas de calculo y programa de
presentaciones) a nivel intermedio.

41 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Ejecutivo(a) 2 en la Direccion de
la Autoridad Nacional de Proteccién del Consumidor, el cual se encuentra con el c6digo CAP N°
807 en la Resolucion N° 00119-2023-ORH que aprueba la ultima actualizacién del CAP-P, para
el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 1 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

4.

5.

Coordinar o ejecutar las actividades para la elaboracion de la documentacion
relacionada a los estudios, proyectos, investigaciones, directivas, procedimientos
o actividades inherentes al 6rgano o unidad organica que se encuentra asignado.
Coordinar o ejecutar las actividades para la elaboracién de la documentacion que
se le requiera para implementar las politicas, normas y estrategias del 6rgano o
unidad orgénica a la que se encuentre asignado.

Ejecutar las actividades operativas inherentes al 6rgano o unidad organica que se
encuentra asignado.

Elaborar informes técnicos, reportes, resimenes, actas y otros documentos de
trabajo, inherentes al 6rgano o unidad organica que se encuentra asignado.
Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)
c)

d)
e)

Titulo profesional otorgado por universidad en carreras afines al ambito de
competencia del respectivo 6rgano o unidad organica.

Programa de especializacion o Diplomado en materias relacionadas a las
funciones y mision del puesto.

Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios
Conocimiento y dominio de herramientas ofimaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 1% SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

5.

6.

Redactar y debatir proyectos de resolucion, asegurando que se contemplen todas
las cuestiones controvertidas de los procedimientos, siguiendo los criterios y
lineamientos generales establecidos por la Sala

Investigar temas especificos en materia de Propiedad Intelectual para contribuir a
sustentar las opiniones y pronunciamientos de la Sala.

Revisar los expedientes que se remiten a la Sala para verificar que no existan
errores de tramitacion.

Elaborar los documentos de trabajo que se le asignen, tales como: lineamientos y
ayudas memoria sobre los proyectos de resolucion, con la finalidad de mejorar el
sustento de las decisiones que adopte la SPI.

Dirigir la labor de los practicantes en lo relacionado con la tramitaciéon de los
expedientes, para garantizar un proceso correcto.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacion o Diplomado en Derecho Administrativo o Derecho
de la Propiedad Intelectual o Signos Distintivos o Derecho de Autor o Invenciones
o Propiedad Intelectual o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios
Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

42 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 1 en el Tribunal de
Defensa de la Competencia y de la Propiedad Intelectual, el cual se encuentra con el cdigo CAP
N° 071 en la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la Ultima actualizacion del CAP-P,
para el afio fiscal 2023.

95



& PERU § Presidencia
i}Qﬁ

-

del Consejo de Ministros

CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 1% SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

6.
7

Elaborar y sustentar los proyectos de resolucion considerando todas las
cuestiones controvertidas de los procedimientos y cumpliendo con los criterios
resolutivos establecidos por la Sala Especializada en Defensa de la Competencia;
con el fin de que sean abordadas de forma técnica legal.

Coordinar las acciones necesarias para tramitar los expedientes a su cargo a fin
de cumplir con los plazos y formalidades requeridas.

Elaborar informes, reportes, oficios, cartas y otros documentos relacionados a
temas en materia legal, con la finalidad de atender consultas y requerimientos de
los 6rganos internos u otras instituciones publicas y privadas.

Investigar temas especificos vinculados a las materias legales que se tramitan en
la Sala Especializada en Defensa de la Competencia, para contribuir a sustentar
las opiniones y pronunciamientos de la Sala.

Elaborar ayudas memoria y presentaciones con relacién a los proyectos de
resolucion, con el fin de que la Sala Especializada en Defensa de la Competencia
considere las propuestas presentadas al momento de resolver el caso.

Revisar los expedientes remitidos a la Sala, a fin de evitar errores de tramitacion.
Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia..

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacion o Diplomado en Derecho de la Competencia o
Derecho Comercial o Derecho de la Publicidad o Defensa de la Competencia o
Libre Competencia o Conductas Anticompetitivas o Control de Fusiones o Control
de Concentraciones o Competencia Desleal o Leal Competencia o Publicidad
Comercial o Dumping y Subsidios o Mecanismos de Defensa Comercial o
Medidas Comerciales Correctivas o Medidas Pararancelarias o Comercio
Internacional o Comercio Exterior o Regulacibn o Derecho Regulatorio o
Regulacién de Servicios Publicos o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

43 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 1 en el Tribunal de
Defensa de la Competencia y de la Propiedad Intelectual, el cual se encuentra con el cdigo CAP
N° 075 en la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la Ultima actualizacion del CAP-P,
para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 1% SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

6.
7

Elaborar y sustentar los proyectos de resolucion considerando todas las
cuestiones controvertidas de los procedimientos y cumpliendo con los criterios
resolutivos establecidos por la Sala Especializada en Defensa de la Competencia;
con el fin de que sean abordadas de forma técnica legal.

Coordinar las acciones necesarias para tramitar los expedientes a su cargo a fin
de cumplir con los plazos y formalidades requeridas.

Elaborar informes, reportes, oficios, cartas y otros documentos relacionados a
temas en materia legal, con la finalidad de atender consultas y requerimientos de
los 6rganos internos u otras instituciones publicas y privadas.

Investigar temas especificos vinculados a las materias legales que se tramitan en
la Sala Especializada en Defensa de la Competencia, para contribuir a sustentar
las opiniones y pronunciamientos de la Sala.

Elaborar ayudas memoria y presentaciones con relacién a los proyectos de
resolucion, con el fin de que la Sala Especializada en Defensa de la Competencia
considere las propuestas presentadas al momento de resolver el caso.

Revisar los expedientes remitidos a la Sala, a fin de evitar errores de tramitacion.
Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacion o Diplomado en Derecho Administrativo o Derecho
de la Competencia o Derecho Comercial o Derecho de la Publicidad o Defensa de
la Competencia o Libre Competencia o Conductas Anticompetitivas o Control de
Fusiones o Control de Concentraciones o Competencia Desleal o Leal
Competencia o Publicidad Comercial o Dumping y Subsidios o Mecanismos de
Defensa Comercial o Medidas Comerciales Correctivas o0 Medidas
Pararancelarias o Comercio Internacional o Comercio Exterior o Regulacion o
Derecho Regulatorio o Regulacién de Servicios Publicos o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

44 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 1 en el Tribunal de
Defensa de la Competencia y de la Propiedad Intelectual, el cual se encuentra con el cdigo CAP
N° 076 en la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la ultima actualizacion del CAP-P,
para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 1% SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

6.

Elaborar los proyectos de resolucion, cumpliendo con los criterios resolutivos
establecidos por la Sala Especializada en Defensa de la Competencia; asi como
los informes técnicos, con el fin de que sean abordadas de forma técnica todas
las cuestiones controvertidas en materia econémica.

Coordinar y participar en la cuantificaciéon de las multas, asi como en otros
aspectos de caracter econdmico, vinculados a los expedientes relacionados a las
diferentes materias que se tramitan ante la Sala Especializada en Defensa de la
Competencia, para que dicho érgano cuente con el adecuado sustento técnico al
emitir su decision.

Elaborar informes, reportes, oficios, cartas y otros documentos relacionados a
temas en materia econdmica, con la finalidad de atender consultas vy
requerimientos de los 6rganos internos u otras instituciones publicas y privadas.
Investigar temas especificos vinculados a las materias que se tramitan en la Sala
Especializada en Defensa de la Competencia, para contribuir a sustentar las
opiniones y pronunciamientos de la Sala.

Elaborar ayudas memoria y presentaciones con relacién a los proyectos de
resolucion, con el fin de que la Sala Especializada en Defensa de la Competencia
considere las propuestas presentadas al momento de resolver el caso.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

Titulo profesional en Economia.

Programa de especializacion o Diplomado en Estadistica o Finanzas o Regulacion
de Servicios Publicos o Gestion Publica o Microeconomia o Econometria o Libre
Competencia o Competencia y Mercados o Competencia Econémica o Dumping
y Subsidios 0 Mecanismos de Defensa Comercial o Medidas Comerciales
Correctivas o Medidas Pararancelarias o Comercio Internacional o afines.
Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

45 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 1 en el Tribunal de
Defensa de la Competencia y de la Propiedad Intelectual, el cual se encuentra con el cdigo CAP
N° 077 en la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la Ultima actualizacion del CAP-P,
para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 14 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

8.

Elaborar y revisar los proyectos de resoluciones e informes en el marco de los
procedimientos a cargo de la Sala Especializada en Proteccién al Consumidor,
con la finalidad de verificar que los referidos documentos tengan elementos de
juicio que permitan sustentar sus pronunciamientos en la conclusion de los casos.
Coordinar y realizar la tramitacion de las apelaciones de caracter complejo
interpuestas ante la Sala Especializada en Proteccion al Consumidor que le sean
asignadas, a fin de atender los requerimientos y que se cumplan las formalidades
exigidas legalmente.

Revisar los expedientes que sean remitidos a la Sala Especializada en Proteccion
al Consumidor, para verificar que no existan errores de tramitacién y cumplan los
requisitos legales.

Elaborar y revisar los oficios, informes técnicos, cartas, comunicaciones y otros
documentos, a fin de absolver las consultas formuladas por los usuarios, las
Unidades de Organizacion del Indecopi u otras entidades publicas.

Investigar temas vinculados a las materias de la Sala Especializada en Proteccion
al Consumidor, a fin de contribuir en el sustento de las opiniones y
pronunciamientos emitidos por la Sala.

Coordinar y atender a los usuarios en relacién a los expedientes que tienen a
cargo, para brindar informacion sobre el estado de los mismos.

Coordinar, ejecutar y participar en las audiencias de conciliacion, con la finalidad
de buscar una solucion a los conflictos generados entre consumidores y
proveedores en el plazo establecido por la Sala.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacion o Diplomado en Derecho Administrativo o Derecho
de Proteccion al Consumidor o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

46 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 1 en el Tribunal de
Defensa de la Competencia y de la Propiedad Intelectual, el cual se encuentra con el cdigo CAP
N° 078 en la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la ultima actualizacion del CAP-P,
para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 1# SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

8.

Elaborar y revisar los proyectos de resoluciones e informes en el marco de los
procedimientos a cargo de la Sala Especializada en Proteccién al Consumidor,
con la finalidad de verificar que los referidos documentos tengan elementos de
juicio que permitan sustentar sus pronunciamientos en la conclusion de los casos.
Coordinar y realizar la tramitacion de las apelaciones de caracter complejo
interpuestas ante la Sala Especializada en Proteccion al Consumidor que le sean
asignadas, a fin de atender los requerimientos y que se cumplan las formalidades
exigidas legalmente.

Revisar los expedientes que sean remitidos a la Sala Especializada en Proteccion
al Consumidor, para verificar que no existan errores de tramitacién y cumplan los
requisitos legales.

Revisar y elaborar los oficios, informes técnicos, cartas, comunicaciones y otros
documentos, a fin de absolver las consultas formuladas por los usuarios, las
Unidades de Organizacion del Indecopi u otras entidades publicas.

Investigar temas vinculados a las materias de la Sala Especializada en Proteccion
al Consumidor, a fin de contribuir en el sustento de las opiniones y
pronunciamientos emitidos por la Sala.

Coordinar y atender a los usuarios en relacién a los expedientes que tienen a
cargo, para brindar informacion sobre el estado de los mismos.

Coordinar, ejecutar y participar en las audiencias de conciliacion, con la finalidad
de buscar una solucion a los conflictos generados entre consumidores y
proveedores en el plazo establecido por la Sala.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacion o Diplomado en Derecho Administrativo o Derecho
de Proteccion al Consumidor o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

47 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 1 en el Tribunal de
Defensa de la Competencia y de la Propiedad Intelectual, el cual se encuentra con el cdigo CAP
N° 082 en la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la ultima actualizacion del CAP-P,
para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 14 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

8.

Elaborar y revisar los proyectos de resoluciones e informes en el marco de los
procedimientos a cargo de la Sala Especializada en Proteccion al Consumidor,
con la finalidad de verificar que los referidos documentos tengan elementos de
juicio que permitan sustentar sus pronunciamientos en la conclusion de los casos.
Coordinar y realizar la tramitacion de las apelaciones de caracter complejo
interpuestas ante la Sala Especializada en Proteccion al Consumidor que le sean
asignadas, a fin de atender los requerimientos y que se cumplan las formalidades
exigidas legalmente.

Revisar los expedientes que sean remitidos a la Sala Especializada en Proteccién
al Consumidor, para verificar que no existan errores de tramitacion y cumplan los
requisitos legales.

Elaborar y revisar los oficios, informes técnicos, cartas y comunicaciones en
general, a fin de absolver las consultas formuladas por los usuarios, las Unidades
de Organizacion del Indecopi u otras entidades publicas.

Investigar temas vinculados a las materias de la Sala Especializada en Proteccion
al Consumidor, a fin de contribuir en sustentar las opiniones y pronunciamientos
emitidos por la Sala.

Coordinar y atender a los usuarios en relacién a los expedientes que tienen a
cargo, para brindar informacion sobre el estado de los mismos.

Coordinar, ejecutar y participar en las audiencias de conciliacién, a fin de obtener
una solucion a los conflictos generados entre consumidores y proveedores en el
plazo establecido por la Sala.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)
e)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacion o Diplomado en Proteccién al Consumidor o
Derecho Administrativo o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

48 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 1 en el Tribunal de
Defensa de la Competencia y de la Propiedad Intelectual, el cual se encuentra con el cdigo CAP
N° 083 en la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la Ultima actualizacion del CAP-P,
para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 1% SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

8.

9.

Coordinar y supervisar las acciones de los servidores a su cargo en la tramitacién
de los procedimientos, a fin de garantizar la calidad de los procedimientos,
documentacion, resoluciones finales, resoluciones de tramite, asi como el
cumplimiento de la programacién de resoluciones que emite el area, cuando se lo
encomienden.

Coordinar y ejecutar que los procesos resolutivos, administrativos y operativos
desarrollados en el Organo se realicen de acuerdo a los requisitos del sistema
integrado de gestion y directivas establecidas por la entidad, para dar
cumplimiento a dichos requisitos.

Elaborar y analizar los proyectos de resolucién para ser sustentados ante el Jefe
del Organo, y aprobadas por este, con la finalidad de concluir el procedimiento
administrativo.

Elaborar y analizar resoluciones de inicio de procedimiento y de tramite para
impulsar los procedimientos que le sean asignados.

Coordinar y ejecutar el registro de la informacién en las diversas bases de datos,
aplicativos y sistemas del Organo Resolutivo de Procedimientos Sumarisimos de
Proteccion al Consumidor N° 2, con la finalidad de mantener la informacién
actualizada en los sistemas de consultas publicas de expedientes y ejecutar las
medidas impuestas.

Coordinar y participar en las audiencias de conciliacion, con la finalidad de
encontrar una solucién a los conflictos generados entre consumidores y
proveedores, buscando garantizar el cumplimiento de las normas y principios u
otras normas legales que regulan el ambito de su competencia.

Coordinar y elaborar oficios, informes técnicos, cartas y comunicaciones en
general que coadyuven absolver las consultas formuladas por las unidades de
organizacion del Indecopi u otras entidades publicas

Atender las consultas realizadas por los usuarios, referentes a los procedimientos
en tramite; a fin de absolver sus dudas y/o consultas.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)
e)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacion o Diplomado en Derecho Administrativo o Derecho
Civil o Derecho Procesal Civil o Derecho de Proteccion al Consumidor o Derecho
de la Competencia o Derecho Bancario o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

49 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 1 en el Organo
Resolutivo de Procedimientos Sumarisimos de Proteccion al Consumidor, el cual se encuentra
con el cédigo CAP N° 124 en la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la ultima
actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION
ESPECIALISTA 1% SP - ES
NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Coordinar y ejecutar la tramitacion de las denuncias, entre otros, de caracter
complejo interpuestas por los consumidores al Organo Resolutivo de
Procedimientos Sumarisimos de Proteccibn al Consumidor que le sean
asignadas, a fin de atender los requerimientos y que se cumplan las formalidades
exigidas legalmente. |

2. Atender las consultas realizadas por los usuarios, referentes a los procedimientos
en trdmite; a fin de absolver sus dudas y/o consultas.

3. Coordinar y ejecutar que los procesos resolutivos, administrativos y operativos
desarrollados en el Organo se realicen de acuerdo a los requisitos del sistema
integrado de gestion y directivas establecidas por la entidad, para dar
cumplimiento a dichos requisitos.

4. Coordinar y ejecutar el registro de la informacion en las diversas bases de datos,
aplicativos y sistemas del Organo Resolutivo de Procedimientos Sumarisimos de
Proteccién al Consumidor, con la finalidad de mantener la informacion actualizada
en los sistemas de consultas publicas de expedientes y ejecutar las medidas
impuestas.

5. Elaborar y analizar los proyectos de resoluciones, informes técnicos en el marco
de las investigaciones con la finalidad de verificar que los referidos documentos
tienen elementos de juicio sobre los procedimientos tramitados, a fin de sustentar
sus pronunciamientos en la conclusiéon de los casos.

6. Coordinador y elaborar oficios, informes técnicos, cartas y comunicaciones en
general que coadyuven absolver las consultas formuladas por las unidades de
organizacion del Indecopi u otras entidades publicas.

7. Coordinar y participar en las audiencias de conciliaciéon, con la finalidad de
encontrar una solucién a los conflictos generados entre consumidores y
proveedores, buscando garantizar el cumplimiento de las normas y principios u
otras normas legales que regulan el &mbito de su competencia.

8. Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del &mbito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Titulo profesional en Derecho.

b) Programa de especializacion o Diplomado en Derecho Administrativo o Derecho
Civil o Derecho de Proteccion al Consumidor o Derecho Procesal Civil o Derecho
Bancario o Derecho Financiero o Derecho de Seguros o afines.

c) Experiencia general de Tres (3) afios

d) Experiencia especifica asociada a la funcién o materia: Dos (2) afios

e) Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

50 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Especialista 1 en el Organo
Resolutivo de Procedimientos Sumarisimos de Proteccion al Consumidor, el cual se encuentra
con el cédigo CAP N° 133 de la Resolucion N° 00119-2023-ORH que aprueba la ultima
actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 15! SP-ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

8.

Coordinar y ejecutar la tramitacién de las denuncias, entre otros, de caracter
complejo interpuestas por los consumidores al Organo Resolutivo de
Procedimientos Sumarisimos de Proteccion al Consumidor que le sean
asignadas, a fin de atender los requerimientos y que se cumplan las formalidades
exigidas legalmente. |

Atender las consultas realizadas por los usuarios, referentes a los procedimientos
en tramite; a fin de absolver sus dudas y/o consultas.

Coordinar y ejecutar que los procesos resolutivos, administrativos y operativos
desarrollados en el Organo se realicen de acuerdo a los requisitos del sistema
integrado de gestion y directivas establecidas por la entidad, para dar
cumplimiento a dichos requisitos.

Ejecutar el registro de la informacion en las diversas bases de datos, aplicativos y
sistemas del Organo Resolutivo de Procedimientos Sumarisimos de Proteccion al
Consumidor, con la finalidad de mantener la informacién actualizada en los
sistemas de consultas publicas de expedientes y ejecutar las medidas impuestas.
Elaborar y analizar los proyectos de resoluciones, informes técnicos en el marco
de las investigaciones con la finalidad de verificar que los referidos documentos
tienen elementos de juicio sobre los procedimientos tramitados, a fin de sustentar
sus pronunciamientos en la conclusiéon de los casos.

Elaborar oficios, informes técnicos, cartas y comunicaciones en general que
coadyuven absolver las consultas formuladas por las unidades de organizacién
del Indecopi u otras entidades publicas.

Coordinar y participar en las audiencias de conciliacion, con la finalidad de
encontrar una solucién a los conflictos generados entre consumidores y
proveedores, buscando garantizar el cumplimiento de las normas y principios u
otras normas legales que regulan el ambito de su competencia.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)
e)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacion o Diplomado en Derecho Administrativo o Derecho
Civil o Derecho de Proteccién al Consumidor o Derecho Procesal Civil o Derecho
Bancario o Derecho Financiero o Derecho de Seguros o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios.
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

51 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Especialista 1 en el Organo
Resolutivo de Procedimientos Sumarisimos de Proteccion al Consumidor, el cual se encuentra
con el cédigo CAP N° 138 de la Resolucion N° 00119-2023-ORH que aprueba la ultima
actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 1% SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Coordinar y ejecutar la tramitacion de los procedimientos formales sobre barreras
burocréticas y simplificacién administrativa con el objetivo de evaluar la legalidad
y razonabilidad de las medidas denunciadas.

2. Evaluar las denuncias de parte y poner en conocimiento de la Secretaria Técnica
aquellos casos que podrian ser analizados en procedimientos de oficio con el
objeto de procurar la eliminacion de la barrera burocrética.

3. Elaborar proyectos de resolucién u otro documento que contengan elementos de
juicio sobre los procedimientos tramitados, con la finalidad de sustentar sus
pronunciamientos en la conclusién de los casos.

4. Elaborar los proyectos de oficios, informes técnicos, cartas y comunicaciones en
general que contengan elementos de juicio sobre los procedimientos tramitados,
con la finalidad de sustentar sus pronunciamientos en la conclusién de los casos
y que permita absolver las consultas formuladas por las Unidades de Organizacion
del Indecopi u otras entidades publicas.

5. Investigar y analizar fuentes de informacioén de temas vinculados a las materias
de la Comision de Eliminacion de Barreras Burocraticas, con la finalidad de
sustentar las opiniones y pronunciamientos de la Comision.

6. Proponer e implementar estrategias de prevencién y difusion sobre la eliminacion
de barreras burocréticas, con la finalidad de minimizar su uso por los agentes
econdémicos.

7. Evaluar, monitorear y proponer indicadores de gestion y control interno, con la
finalidad de verificar el cumplimiento de los plazos establecidos por ley vy
coadyuvar en la toma de decisiones.

8. Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del &mbito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Titulo profesional en Derecho.

b) Programa de especializacion o Diplomado en Derecho Administrativo o
Procedimiento Administrativo Sancionador o Derecho Procesal o Derecho
Tributario o Derecho Constitucional o Derecho de la Competencia o afines.

c) Experiencia general de Tres (3) afios

d) Experiencia especifica asociada a la funcién o materia: Dos (2) afios

e) Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

52 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 1 en la Comision de
Eliminacién de Barreras Burocréticas, el cual se encuentra con el cédigo CAP N° 162 en la
Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la dltima actualizacién del CAP-P, para el afio
fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION
SP - ES

ESPECIALISTA 1%

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Ejecutar y desarrollar la tramitacion de los procedimientos en materia de defensa
comercial y Eliminacion de Barreras Comerciales No Arancelarias que le sean
asignadas, a fin de resolver los casos dentro de los plazos legales establecidos.

2. Analizar las pruebas y argumentos econdémicos y/o legales presentados por las
empresas en los procedimientos sobre defensa comercial y eliminacion de
barreras comerciales no arancelarias, a fin de proponer criterios resolutivos
aplicables a cada caso.

3. Elaborar los proyectos de resolucién, oficios, informes técnicos, cartas y
comunicaciones en general correspondientes a los procedimientos tramitados con
la finalidad de atender los requerimientos solicitados.

4. Revisary analizar la informacién proporcionada por las partes involucradas en los
procedimientos y evaluar la necesidad de requerir nueva informacién realizando
las coordinaciones pertinentes, con la finalidad de apoyar la labor resolutiva de la
comision.

5. Coordinar y realizar visitas inspectivas, a fin de recabar y validar la informacion
presentada por las empresas que participan en los procedimientos.

6. Administrar, revisar y coordinar el registro de la base de datos sobre los
procedimientos y la elaboracion de estadisticas del area, a fin de contar con
informacidn actualizada y presentar reportes ante los miembros de la Comisién y
los 6rganos de la institucién para la toma de decisiones.

7. Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del &mbito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Titulo profesional en Derecho o Economia o Ingenieria Econémica

b) Programa de especializacion o Diplomado en Derecho Administrativo o Derecho
de la Competencia o Derecho Procesal o Regulacién o Comercio Internacional o
Comercio Exterior o Normativa de Comercio de la OMC o Economia Internacional
u Organizaciéon industrial o Microeconomia o Economia de la Regulacion o
Econometria o Andlisis de mercados o manejo de base de datos con Stata o
afines.

c) Experiencia general de Tres (3) afios.

d) Experiencia especifica asociada a la funcién o materia: Dos (2) afios.

e) Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

53 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 1 en la Comision de
Dumping, Subsidios y Eliminacion de Barreras Comerciales No Arancelarias, el cual se encuentra
con el cédigo CAP N° 190 en la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la ultima
actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 1> SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

7.

Ejecutar la tramitacién de las denuncias y apelaciones de caracter complejo
interpuestas por los consumidores a la Comision de Proteccion de Consumidor N°
1 que le sean asignadas, a fin de atender los requerimientos y que se cumplan las
formalidades exigidas legalmente.

Elaborar los proyectos de resoluciones, informes técnicos en el marco de las
investigaciones con la finalidad de verificar que los referidos documentos tienen
elementos de juicio que permitan sustentar sus pronunciamientos en la conclusion
de los casos.

Participar en la formulacibn de estrategias de obtencién y analisis de la
informacion relevante, a fin de tramitar los procedimientos, investigaciones
preliminares, vigilancia de los mercados y abogacias en materia de libre
competencia, de acuerdo con las facultades legalmente establecidas.

Investigar estudios vinculados a las materias de la Comision de Proteccion de
Consumidor N° 1, a fin de contribuir en sustentar las opiniones y pronunciamientos
emitidos por la Sala.

Ejecutar la implementacion de los indicadores de gestion y control interno en la
Comisién, con la finalidad de verificar el cumplimiento de los plazos establecidos
por ley y coadyuvar en la toma de decisiones.

Participar en las audiencias de conciliacion que sea convocado, con la finalidad
de encontrar una solucion a los conflictos generados entre consumidores y
proveedores, buscando garantizar el cumplimiento de las normas y principios u
otras normas legales que regulan el &mbito de su competencia.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)

e)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacién o Diplomado en Derecho Administrativo o Derecho
Civil o Derecho de Proteccién al Consumidor o Derecho de la Competencia o
Derecho Procesal Civil o Derecho Bancario o Derecho Financiero o Derecho de
Seguros o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

54 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 1 en la Comision de
Proteccion al Consumidor, el cual se encuentra con el codigo CAP N° 230 en la Resolucién N°
00119-2023-ORH que aprueba la Gltima actualizacion del CAP-P, para el afio

fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 1°° SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o
Unidad Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

9.

Coordinar y supervisar la tramitacion de las denuncias y apelaciones de caracter
complejo interpuestas por los consumidores a la Comision de Proteccion de
Consumidor N° 2 que le sean asignadas, a fin de atender los requerimientos de
acuerdo con los procedimientos administrativos y marco normativo vigente.
Elaborar y revisar los proyectos de resoluciones, informes técnicos, oficios, cartas,
entre otros, en el marco de las investigaciones con la finalidad de verificar que los
referidos documentos tengan elementos de juicio y permitan sustentar sus
pronunciamientos en la conclusion de los casos.

Investigar y analizar los estudios vinculados a las materias de la Comision de
Proteccion de Consumidor N° 2, a fin de contribuir en el sustento de los
pronunciamientos emitidos por la Comision.

Coordinar y participar de las diligencias necesarias a efectos de instruir
correctamente las denuncias para su resolucion.

Elaborar, procesar y monitorear la ejecucion de los indicadores de gestion y
control interno, con la finalidad de verificar el cumplimiento de los plazos
establecidos por ley y coadyuvar en la toma de decisiones.

Coordinar, ejecutar y participar en las audiencias de conciliacién, a fin de obtener
una solucion a los conflictos generados entre consumidores y proveedores en el
plazo establecido por la Comision.

Realizar conferencias, seminarios, charlas, entre otros, a fin de difundir temas
relacionados a las competencias del INDECOPI.

Supervisar y atender las consultas realizadas por los usuarios mediante los
diversos canales de comunicaciéon dispuestos por la entidad, con la finalidad de
brindar informacién sobre el estado de los procedimientos asignados.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)
e)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacion o Diplomado en Derecho Administrativo o Derecho
Civil o Derecho Procesal Civil o Derecho de Proteccion al Consumidor o Derecho
de la Competencia o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

55 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Especialista 1 Comisién de
Proteccion al Consumidor, el cual se encuentra con el codigo CAP N° 233 de la la Resolucion N°
00119-2023-ORH que aprueba la ultima actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 15¢ SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

. Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

Coordinar la tramitacion de las denuncias y apelaciones de caracter complejo
interpuestas por los consumidores a la Comision de Proteccion de Consumidor N°
2 que le sean asignadas, a fin de atender los requerimientos de acuerdo con los
procedimientos administrativos y marco normativo vigente.

Elaborar y revisar los proyectos de resoluciones, informes técnicos, oficios, cartas,
entre otros, en el marco de las investigaciones con la finalidad de verificar que los
referidos documentos tengan elementos de juicio y permitan sustentar sus
pronunciamientos en la conclusion de los casos.

Investigar y analizar los estudios vinculados a las materias de la Comision de
Proteccion de Consumidor N° 2, a fin de contribuir en el sustento de los
pronunciamientos emitidos por la Comision.

Coordinar y participar de las diligencias necesarias a efectos de instruir
correctamente las denuncias para su resolucion.

Realizar el registro de la informacion en el Sistema Integrado Resolutivo (SIR) y
otros aplicativos informaticos, a fin de mantener la data actualizada de los
expedientes.

Elaborar, procesar y monitorear la ejecucion de los indicadores de gestion y
control interno, con la finalidad de verificar el cumplimiento de los plazos
establecidos por ley y coadyuvar en la toma de decisiones.

Coordinar, ejecutar y participar en las audiencias de conciliacién, a fin de obtener
una solucion a los conflictos generados entre consumidores y proveedores en el
plazo establecido por la Comision.

Realizar conferencias, seminarios, charlas, entre otros, a fin de difundir temas
relacionados a las competencias del INDECOPI.

Atender las consultas realizadas por los usuarios mediante los diversos canales
de comunicacion dispuestos por la entidad, con la finalidad de brindar informacién
sobre el estado de los procedimientos asignados.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacién o Diplomado en Derecho Administrativo o Derecho
Civil o Derecho Procesal Civil o Derecho de Proteccion al Consumidor o Derecho
de la Competencia o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

56 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Especialista 1 Comisién de
Proteccion al Consumidor, el cual se encuentra con el codigo CAP N° 234 de la la Resolucién N°
00119-2023-ORH que aprueba la ultima actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 1% SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Coordinar y supervisar la tramitacion de las denuncias y apelaciones de caracter
complejo interpuestas por los consumidores a la Comision de Proteccion de
Consumidor N° 2 que le sean asignadas, a fin de atender los requerimientos de
acuerdo con los procedimientos administrativos y marco normativo vigente.

2. Elaborar y revisar los proyectos de resoluciones, informes técnicos, oficios, cartas,
entre otros, en el marco de las investigaciones con la finalidad de verificar que los
referidos documentos tengan elementos de juicio y permitan sustentar sus
pronunciamientos en la conclusion de los casos.

3. Investigar y analizar los estudios vinculados a las materias de la Comisién de
Proteccion de Consumidor N° 2, a fin de contribuir en el sustento de los
pronunciamientos emitidos por la Comision.

4. Coordinar y participar de las diligencias necesarias a efectos de instruir
correctamente las denuncias para su resolucion.

5. Elaborar, procesar y monitorear la ejecucién de los indicadores de gestiéon y
control interno, con la finalidad de verificar el cumplimiento de los plazos
establecidos por ley y coadyuvar en la toma de decisiones.

6. Coordinar, ejecutar y participar en las audiencias de conciliacion, a fin de obtener
una solucién a los conflictos generados entre consumidores y proveedores en el
plazo establecido por la Comision.

7. Realizar conferencias, seminarios, charlas, entre otros, a fin de difundir temas
relacionados a las competencias del INDECOPI.

8. Supervisar y atender las consultas realizadas por los usuarios mediante los
diversos canales de comunicacién dispuestos por la entidad, con la finalidad de
brindar informacién sobre el estado de los procedimientos asignados.

9. Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del &mbito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Titulo profesional en Derecho.

b) Programa de especializacion o Diplomado en Derecho Administrativo o Derecho
Civil o Derecho Procesal Civil o Derecho de Proteccion al Consumidor o Derecho
de la Competencia o afines.

c) Experiencia general de Tres (3) afios.

d) Experiencia especifica asociada a la funcién o materia: Dos (2) afios

e) Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

57 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 1 en la Comision de
Proteccion al Consumidor, el cual se encuentra con los cédigos CAP N° 235 y CAP N° 236 de la
Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la dltima actualizacién del CAP-P, para el afio
fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 1%8 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

8.

Coordinar y ejecutar la atencion de los procedimientos administrativos
sancionadores iniciados por la Comision de Proteccion de Consumidor N° 3 que
le sean asignadas, a fin de atenderlos cumpliendo las formalidades exigidas por
Ley.

Elaborar y analizar los proyectos de resoluciones e informes técnicos en el marco
de las investigaciones con la finalidad de verificar que los referidos documentos
tienen elementos de juicio sobre los procedimientos tramitados, a fin de sustentar
sus pronunciamientos en la conclusién de los casos.

Elaborar oficios, informes técnicos, cartas y comunicaciones en general que
coadyuven absolver las consultas formuladas por las unidades de organizacion
del Indecopi u otras entidades publicas.

Desarrollar e implementar estrategias de obtencién y analisis de la informacion
relevante en las investigaciones preliminares, a fin de detectar vulneracion a los
derechos de los consumidores e iniciar los procedimientos que correspondan en
el ambito de las competencias de la Comision.

Proponer la elaboracion de normas, lineamientos, directivas y demas
disposiciones, en materia de su competencia, a fin de coadyuvar en la toma de
decisiones.

Ejecutar la implementacion de los indicadores de gestion y control interno en la
Comision, con la finalidad de verificar el cumplimiento de los plazos establecidos
por ley y coadyuvar en la toma de decisiones.

Atender las consultas realizadas por los usuarios mediante los diversos canales
de comunicacion dispuestos por la entidad, con la finalidad de brindar informacion
sobre el estado de los procedimientos asignados.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)
e)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacion o Diplomado en Derecho Administrativo o Derecho
Civil o Derecho Procesal Civil o Derecho de Proteccion al Consumidor o Derecho
de la Competencia o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

58 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 1 en la Comision de
Proteccion al Consumidor, el cual se encuentra con el codigo CAP N° 239 en la Resolucién N°
00119-2023-ORH que aprueba la ultima actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 1%° SP -ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

7.

Coordinar y ejecutar la tramitacion de las denuncias y apelaciones de caracter
complejo interpuestas por los consumidores a la Comision de Proteccion de
Consumidor N° 1 que le sean asignadas, a fin de atender los requerimientos y que
se cumplan las formalidades exigidas legalmente.

Elaborar los proyectos de resoluciones, informes técnicos en el marco de las
investigaciones con la finalidad de verificar que los referidos documentos tienen
elementos de juicio que permitan sustentar sus pronunciamientos en la conclusion
de los casos.

Participar en la formulaciébn de estrategias de obtencién y analisis de la
informacion relevante, a fin de tramitar los procedimientos, investigaciones
preliminares, vigilancia de los mercados y abogacias en materia de libre
competencia, de acuerdo con las facultades legalmente establecidas.

Investigar estudios vinculados a las materias de la Comision de Proteccion de
Consumidor N° 1, a fin de contribuir en sustentar las opiniones y pronunciamientos
emitidos por la Sala.

Coordinar y ejecutar la implementacion de los indicadores de gestién y control
interno en la Comision, con la finalidad de verificar el cumplimiento de los plazos
establecidos por ley y coadyuvar en la toma de decisiones.

Participar en las audiencias de conciliacion que sea convocado, con la finalidad
de encontrar una solucion a los conflictos generados entre consumidores y
proveedores, buscando garantizar el cumplimiento de las normas y principios u
otras normas legales que regulan el &mbito de su competencia.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)

e)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacién o Diplomado en Derecho Administrativo o Derecho
Civil o Derecho de Proteccion al Consumidor o Derecho de la Competencia o
Derecho Procesal Civil o Derecho Bancario o Derecho Financiero o Derecho de
Seguros o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

59 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 1 en la Comision de
Proteccion al Consumidor, el cual se encuentra con el codigo CAP N° 241 en la Resolucién N°
00119-2023-ORH que aprueba la Gltima actualizacion del CAP-P, para el afio

fiscal 2023.

112



& PERU § Presidencia
i}Qﬁ

-

del Consejo de Ministros

CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 1°° SP -ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

8.

Coordinar y ejecutar la tramitacion de las denuncias y apelaciones de caracter
complejo interpuestas por los consumidores a la Comision de Proteccion de
Consumidor Lima Norte que le sean asignadas, a fin de atender los requerimientos
y que se cumplan las formalidades exigidas legalmente.

Elaborar y revisar los proyectos de resoluciones, informes técnicos, oficios, cartas,
entre otros, en el marco de las investigaciones, con la finalidad de verificar que los
referidos documentos tengan elementos de juicio y permitan sustentar sus
pronunciamientos en la conclusion de los casos.

Participar en la formulaciébn de estrategias de obtencién y analisis de la
informacion relevante, a fin de tramitar los procedimientos, investigaciones
preliminares, vigilancia de los mercados u otros, de acuerdo con las facultades
legalmente establecidas.

Investigar temas juridicos vinculados a las materias de la Comisién de Proteccion
de Consumidor Lima Norte, a fin de contribuir en el sustento de los
pronunciamientos emitidos por la Comision.

Elaborar indicadores de gestién y control interno, con la finalidad de verificar el
cumplimiento de los plazos establecidos por ley y coadyuvar en la toma de
decisiones.

Coordinar, ejecutar y participar en las audiencias de conciliacién, a fin de obtener
una solucion a los conflictos generados entre consumidores y proveedores en el
plazo establecido por la Comision.

Supervisar y atender las consultas realizadas por los usuarios mediante los
diversos canales de comunicacion dispuestos por la entidad, con la finalidad de
brindar informacién sobre el estado de los procedimientos asignados.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)
e)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacion o Diplomado en Derecho Administrativo o Derecho
Civil o Derecho de la Competencia o Derecho de Proteccién al Consumidor o
afines.

Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

60 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 1 en la Comision de
Proteccion al Consumidor, el cual se encuentra con el codigo CAP N° 242 en la Resolucion N°
00119-2023-ORH que aprueba la Gltima actualizacion del CAP-P, para el afio

fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 1% SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

6.

Ejecutar la tramitacién y resolucion de los procedimientos contenciosos de los
expedientes que le sean asignados, con la finalidad de cumplir con los objetivos
de la Direccion de Signos Distintivos, dentro de los plazos legales establecidos.
Elaborar y revisar los oficios, informes técnicos, cartas y comunicaciones en
general, a fin de absolver las consultas formuladas por las Unidades de
Organizacion del Indecopi u otras entidades publicas.

Coordinar con el personal de la Direccion de Signos Distintivos y la Comision
Signos Distintivos, respecto del tramite y analisis de fondo de los procedimientos,
con la finalidad de uniformizar criterios para su posterior socializacion.

Revisar los tramites de las solicitudes de caracter complejo presentadas por los/as
ciudadanos de acuerdo a la normativa vigente, a fin de atender de manera
oportuna el requerimiento.

Coordinar y supervisar la tramitacion de los expedientes a su cargo, a fin de
verificar que se estén cumpliendo los plazos establecidos y que se estén
realizando de acuerdo a la normativa vigente.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)
e)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacién o Diplomado en Derecho de Propiedad Industrial o
Derecho Administrativo o Derecho Procesal Civil o afines

Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios.
Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

61 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 1 en la Direccion de
Signos Distintivos, el cual se encuentra con el codigo CAP N° 301 de la Resolucion N° 00119-
2023-ORH que aprueba la Ultima actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 1°2 SP-ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

6.

7.

Ejecutar la tramitacién y resolucion de los procedimientos contenciosos de los
expedientes que le sean asignados, con la finalidad de cumplir con los objetivos
de la Comision de Signos Distintivos, dentro de los plazos legales establecidos.
Elaborar y revisar los oficios, informes técnicos, cartas y comunicaciones en
general, a fin de absolver las consultas formuladas por las Unidades de
Organizacion del Indecopi u otras entidades publicas.

Coordinar con la Direccion de Signos Distintivos y la Comisién Signos Distintivos,
respecto del trdmite y analisis de fondo de los procedimientos, con la finalidad de
uniformizar criterios para su posterior socializacion.

Revisar los tramites de las solicitudes de caracter complejo presentadas por los/as
ciudadanos de acuerdo con la normativa vigente, a fin de atender de manera
oportuna el requerimiento.

Coordinar y supervisar la tramitacion de los expedientes a su cargo, a fin de
verificar que se estén cumpliendo los plazos establecidos y que se estén
realizando de acuerdo con la normativa vigente.

Atender a los usuarios en relacion con los expedientes que tienen a cargo, para
brindar informacién sobre el estado de los mismos.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)
e)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacién o Diplomado en Derecho de Propiedad Industrial o
Derecho Administrativo o Derecho Procesal Civil o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

62 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 1 en la Comision de
Signos Distintivos, el cual se encuentra con el codigo CAP N° 337 de la Resolucion N° 00119-
2023-ORH que aprueba la Ultima actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 1% SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

7.

8.

Coordinar y supervisar las actividades de transporte para la gestién institucional
gue, coadyuvan a la ejecucion de la prestacion y entrega directa de bienes y
servicios a la ciudadania, mediante la entrega de documentos u otros, segun
correspondan.

Coordinar y supervisar las actividades de despacho de bienes y servicios a nivel
nacional, a fin de coadyuvar que la Oficinas Regionales cumplan sus objetivos
propuestos.

Planificar y coordinar la contratacion de los servicios de mensajeria nacional,
internacional, notarial, transporte u otros, segin se requiera, mediante la
elaboracion de los términos de referencia que respondan a las necesidades y
demandas de entrega establecidas.

Supervisar la liquidacién de los envios nacionales, internacionales y notariales para
su cancelacion.

Coordinar o ejecutar las actividades para la elaboracion de la documentacion que
se le requiera para implementar las politicas, normas y estrategias del érgano o
unidad orgéanica a la que se encuentre asignado.

Ejecutar la implementacion de indicadores de gestion y control, con la finalidad de
verificar el cumplimiento de los plazos establecidos por ley y coadyuvar en la toma
de decisiones.

Elaborar informes técnicos, reportes, procedimientos y otros documentos de
trabajo, inherentes al 6rgano o unidad organica que se encuentra asignado.
Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)
e)

Titulo profesional en Administracién o Economia o afines.

Programa de especializacién o Diplomado en Gestién Publica o Contrataciones del
Estado, Logistica, Cadena de Abastecimiento o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa de
presentaciones) a nivel basico.

63 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 1 en la Unidad de
Abastecimiento, el cual se encuentra con el cédigo CAP N° 457 en la Resolucién N° 00119-2023-
ORH que aprueba la ultima actualizacién del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION
ESPECIALISTA 1% SP - ES
NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Desarrollar, programar, ejecutar y mantener los sistemas de informacién en la
Unidad de Proyectos, Desarrollo y Calidad de Sistemas; a fin de atender las
necesidades de los érganos y unidades organicas.

2. Coordinar y/o ejecutar las actividades al post cierre de los proyectos; asi como,
realizando la transferencia de conocimiento al equipo de Control de Calidad,
Mantenimiento de Sistemas y al equipo de Mesa de Ayuda, a fin de brindar el
soporte técnico y funcional a las areas usuarias.

3. Elaborar informes de avances y/o conformidades como parte del seguimiento de
los proyectos, desarrollos, mantenimientos de sistemas de informacién de la
Institucion, a fin de verificar el cumplimiento de las acciones realizadas.

4. Brindar asistencia técnica a los diversos 6rganos y unidades organicas, a fin de
poder dar soporte y ayuda en temas de su competencia.

5. Coordinar en la validacion de las propuestas técnicas de proveedores para la
adquisicion de productos o componentes de software, a fin de atender las
prioridades establecidas por la Oficina de Tecnologias de la Informacion.

6. Proponer y participar en el sustento de los proyectos a ser desarrollados en la
Institucién, a fin de cumplir con los objetivos de la Oficina de Tecnologias de la
Informacion.

7. Proponer y participar en la evaluacion de nuevas tecnologias en informatica para
el desarrollo de los sistemas de informacién, a fin de elegir e implementar la
tecnologia apropiada.

8. Coordinar las actividades del equipo a su cargo, de corresponder, a fin de cumplir
con los objetivos de los proyectos, desarrollos y mantenimientos de sistemas de
informacion de la Unidad de Proyectos, Desarrollo y Calidad de Sistemas de la
Oficina de Tecnologias de la Informacién.

9. Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del &mbito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Titulo profesional en Ingenieria de Sistemas o Ingenieria de Software o Ingenieria
de Computacioén y Sistemas o Ingenieria Informatica o afines por la formacion.

b) Programa de especializacion o Diplomado en Desarrollo de Aplicaciones con Java
o0 Java Angular o Frameworks de desarrollo Java (Spring y/o Spring Boot) o
Herramientas de software Java (Maven y/o Gradle) o Base de Datos Oracle o
afines.

c) Experiencia general de Tres (3) afios

d) Experiencia especifica asociada a la funcién o materia: Dos (2) afios

e) Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico

64 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 1 en la Unidad de
Proyectos, Desarrollo y Calidad de Sistemas, el cual se encuentra con el codigo CAP N° 529 de
la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la Gltima actualizacién del CAP-P, para el afio
fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION
ESPECIALISTA 15 SP-ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Proponer, implementar y supervisar la ejecucion del aseguramiento y control de
calidad del software, la gestidon de liberacién y los procesos de despliegue del
software para cumplir el pase a Produccion.

2. Realizar las pruebas funcionales, de estrés, regresion, seguridad e integracion de
los sistemas de informacion ademas de formular recomendaciones para la mejora
continua de la calidad de TI.

3. Proponer el Plan de pruebas para el control de calidad de los proyectos y servicios
de Tl ademas de validar y asegurar que las pruebas realizadas a los sistemas de
informacion sean las correctas, a fin de que cumplan con los estandares y
metodologias definidas.

4. Analizar los resultados de las pruebas a fin de proponer oportunidades de mejora
y coordinar con las unidades de la OTI (Unidad de Proyectos, Desarrollo y Calidad
de Sistemas y la Unidad de Operaciones y Soporte), las configuraciones de los
ambientes de prueba tanto en hardware y software, estos deben ser idénticos o
equivalentes al ambiente de Produccion.

5. Revisar los procesos que realizan los sistemas de informacion, en cada una de
las fases del ciclo de vida de software, asi como la documentacion técnica y
funcional entregada por el encargado del proyecto de Tl, a fin de que cumpla con
los estandares y metodologia definidos.

6. Coordinar con el personal de la Unidad de Proyectos, Desarrollo y Calidad de
Sistemas las pruebas realizadas a los sistemas de informacion con el fin de
realizar seguimiento de los avances y resultados de las pruebas de los proyectos
de Tl a su cargo.

7. Elaborar informes de avances y/o conformidades como parte del seguimiento de
los proyectos, desarrollos y mantenimientos de sistemas de informaciéon de la
Institucién, a fin de verificar el cumplimiento de las acciones realizadas.

8. Proponer y participar en el sustento de los proyectos a ser desarrollados en la
Institucién, a fin de cumplir con los objetivos de la Oficina de Tecnologias de la
Informacion.

9. Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del &mbito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Titulo profesional en Ingenieria de Sistemas o Ingenieria de Software o Ingenieria
de Computacioén y Sistemas o Ingenieria Informatica o afines por la formacion.

b) Programa de especializacion o Diplomado en Gestion de Proyectos o Gestion de
Calidad o Base de Datos o herramientas de software o herramientas de
automatizacioén o desarrollo de aplicaciones con Java o afines.

c) Experiencia general de Tres (3) afios.

d) Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios.

e) Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

65 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 1 en la Unidad de
Proyectos, Desarrollo y Calidad de Sistemas, el cual se encuentra con el codigo CAP N° 530 de
la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la Gltima actualizacién del CAP-P, para el afio
fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 1°¢ SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

9.

Realizar el andlisis funcional, ejecutar y mantener los sistemas de informacion en
la Unidad de Proyectos, Desarrollo y Calidad de Sistemas; a fin de atender las
necesidades de los érganos y unidades organicas.

Coordinar y/o gestionar los proyectos de desarrollo e implantacion de sistemas;
asi como coordinar la transferencia de conocimiento al equipo de Control de
Calidad, desarrollo y/o soporte de Sistemas y al equipo de Mesa de Ayuda, a fin
de brindar el soporte técnico y funcional a las areas usuarias.

Elaborar informes de avances y/o conformidades como parte del seguimiento de
los proyectos, desarrollos, mantenimientos de sistemas de informacion de la
Institucion, a fin de verificar el cumplimiento de las acciones realizadas.

Brindar asistencia técnica a los diversos érganos y unidades organicas, a fin de
poder dar soporte y ayuda en temas de su competencia.

Coordinar en la validacién de las propuestas técnicas de proveedores para la
adquisicion de productos o componentes de software o servicios de desarrollo de
software, a fin de atender las prioridades establecidas por la Oficina de
Tecnologias de la Informacion.

Proponer y participar en el sustento de los proyectos a ser desarrollados en la
Institucién, a fin de cumplir con los objetivos de la Oficina de Tecnologias de la
Informacion.

Proponer y participar en la evaluacién de nuevas tecnologias en informatica para
el desarrollo de los sistemas de informacién, a fin de elegir e implementar la
tecnologia apropiada.

Coordinar las actividades del equipo a su cargo, de corresponder, a fin de cumplir
con los objetivos de los proyectos, desarrollos y mantenimientos de sistemas de
informacion de la Unidad de Proyectos, Desarrollo y Calidad de Sistemas de la
Oficina de Tecnologias de la Informacién.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)
c)

d)
e)

Titulo profesional en Ingenieria de Sistemas o Ingenieria de Software o Ingenieria
de Computacién y Sistemas o Ingenieria Informatica o afines por la formacion.
Programa de especializacion o Diplomado en Desarrollo de Aplicaciones con Java
o Java Angular o Gestion de proyectos o Transformacion Digital o afines.
Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

% Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 1 en la Unidad de
Proyectos, Desarrollo y Calidad de Sistemas, el cual se encuentra con cddigo CAP N° 531 de
la Resolucion N° 00119-2023-ORH que aprueba la Ultima actualizaciéon del CAP-P, para el afio
fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 1% SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

6.

Ejecutar la tramitacion de los procedimientos administrativos e investigaciones
preliminares en materia de libre competencia a su cargo, a fin de verificar el
cumplimiento de los criterios resolutivos dentro de los plazos establecidos.
Elaborar, analizar y coordinar los proyectos de resoluciones e informes técnicos,
comunicaciones o requerimientos en el marco de las investigaciones en materia
de libre competencia a su cargo, con la finalidad de tramitar los procedimientos
administrativos correspondientes.

Elaborar bases de datos y monitorear su procesamiento con la finalidad de
mantener la informacion actualizada y asi identificar o descartar patrones
sospechosos o indicios de conductas anticompetitivas, relevantes para el inicio y
tramitacion de investigaciones preliminares y procedimientos administrativos en
materia de libre competencia.

Orientar a los usuarios acerca de las investigaciones preliminares, consultas
previas y los procedimientos administrativos en materia de libre competencia, a
fin de brindarles informacion de las actividades correspondientes.

Elaborar y revisar los proyectos de informes sobre opiniones a proyectos de ley,
proyectos normativos u otros documentos similares remitidos por parte de los
organismos reguladores y otras entidades del Estado, a fin de atenderlas dentro
del plazo establecido y con las formalidades requeridas.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)

Titulo profesional en Derecho o Economia o Ingenieria Econdmica.

Programa de especializacion o Diplomado en Derecho Societario o Derecho
Corporativo o Derecho de Libre Competencia o Regulacién o Microeconomia o
Macroeconomia o Derecho Administrativo o Andlisis Econémico del Derecho o
Politicas Publicas o Economia Politica u Organizacion Industrial o manejo de
paquetes econométricos o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico..

67 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 1 en la Direccion
Nacional de Investigacion y Promocién de la Libre Competencia, el cual se encuentra con el
cbdigo CAP N° 765 de la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la tltima actualizacion
del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 168 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

6.
7.

Ejecutar la tramitacion de los procedimientos administrativos e investigaciones
preliminares en materia de libre competencia a su cargo, a fin de verificar el
cumplimiento de los criterios resolutivos dentro de los plazos establecidos.
Elaborar, analizar y coordinar los proyectos de resoluciones e informes técnicos,
comunicaciones o requerimientos en el marco de las investigaciones en materia
de libre competencia a su cargo, con la finalidad de tramitar los procedimientos
administrativos correspondientes.

Elaborar bases de datos y monitorear su procesamiento con la finalidad de
mantener la informacion actualizada y asi identificar o descartar patrones
sospechosos o indicios de conductas anticompetitivas, relevantes para el inicio y
tramitacion de investigaciones preliminares y procedimientos administrativos en
materia de libre competencia.

Orientar a los usuarios acerca de las investigaciones preliminares, consultas
previas y los procedimientos administrativos en materia de libre competencia, a
fin de brindarles informacion de las actividades correspondientes.

Elaborar y revisar los proyectos de informes sobre opiniones a proyectos de ley,
proyectos normativos u otros documentos similares remitidos por parte de los
organismos reguladores y otras entidades del Estado, a fin de atenderlas dentro
del plazo establecido y con las formalidades requeridas.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.
Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

C)

e)

Titulo profesional en Derecho o Economia o Ingenieria Economica.

Programa de especializaciéon o Diplomado en Derecho Societario o Derecho
Corporativo o Derecho de Libre Competencia o Regulacién o Microeconomia o
Macroeconomia o Derecho Administrativo o Analisis Economico del Derecho o
Politicas Publicas o Economia Politica u Organizacion Industrial o manejo de
paquetes econométricos o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel intermedio.

68 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 1 en la Direccion
Nacional de Investigacion y Promocién de la Libre Competencia, el cual se encuentra con el
cbédigo CAP N° 768 de la Resolucion N° 00119-2023-ORH que aprueba la dltima actualizacién
del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 1% SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

7.

Coordinar y ejecutar las acciones de supervision e investigacion a fin de verificar
el cumplimiento de las obligaciones legales y contractuales, por parte de los
sujetos fiscalizables que realizan actividades sujetas a la competencia del
Indecopi.

Implementar y desarrollar las estrategias que coadyuven a las acciones de
fiscalizaciébn y monitoreo sobre el cumplimiento de las obligaciones legales o
contractuales por parte de los agentes econdémicos; en el marco de las
competencias del INDECOPI, y en caso de incumplimiento iniciar el procedimiento
administrativo sancionador correspondiente.

Elaborar informes técnicos, reportes, resimenes, actas y otros documentos de
trabajo, con la finalidad de dar atencion a los diversos requerimientos solicitados.
Coordinar y ejecutar el Plan Anual de Fiscalizacion, en lo que corresponda, a fin
de cumplir con los objetivos establecidos por la entidad.

Dirigir y ejecutar los mecanismos y procedimientos que permitan impulsar la
dotacion de las herramientas necesarias para uniformizar y sistematizar los
procesos del area, asi como proponer e implementar iniciativas o instrumentos
normativos en aspectos de su competencia.

Participar en las acciones de fiscalizaciobn e inspeccion, en las que sea
convocado/a, a fin de brindar el soporte necesario que permita alcanzar los
resultados.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacién o Diplomado en Derecho Administrativo o Derecho
Administrativo Sancionador o Derecho de la Competencia o Derecho Comercial o
Derecho Regulatorio o Supervision y Fiscalizacion o Gestion Publica o Direccién
de empresas o Proteccion al Consumidor o Regulacion o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

69 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 1 en la Direccion de
Fiscalizacion, el cual se encuentra con el cddigo CAP N° 787 de la Resoluciéon N° 00119-2023-
ORH que aprueba la ultima actualizacién del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 17 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar o ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Coordinar y ejecutar las acciones de supervision e investigacion a fin de verificar
el cumplimiento de las obligaciones legales y contractuales, por parte de los
sujetos fiscalizables que realizan actividades sujetas a la competencia del
Indecopi.

2. Implementar y desarrollar las estrategias que coadyuven a las acciones de

7.

fiscalizaciébn y monitoreo sobre el cumplimiento de las obligaciones legales o
contractuales por parte de los agentes econdémicos; en el marco de las
competencias del INDECOPI, y en caso de incumplimiento iniciar el procedimiento
administrativo sancionador correspondiente.

Elaborar informes técnicos, reportes, resimenes, actas y otros documentos de
trabajo, con la finalidad de dar atencion a los diversos requerimientos solicitados.
Coordinar y ejecutar el Plan Anual de Fiscalizacion, en lo que corresponda, a fin
de cumplir con los objetivos establecidos por la entidad.

Dirigir y ejecutar los mecanismos y procedimientos que permitan impulsar la
dotacion de las herramientas necesarias para uniformizar y sistematizar los
procesos del area, asi como proponer e implementar iniciativas o instrumentos
normativos en aspectos de su competencia.

Participar en las acciones de fiscalizaciobn e inspeccion, en las que sea
convocado/a, a fin de brindar el soporte necesario que permita alcanzar los
resultados.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)

Titulo profesional en Derecho.

Programa de especializacién o Diplomado en Derecho Administrativo o Derecho
Administrativo Sancionador o Derecho de la Competencia o Derecho Comercial o
Derecho Regulatorio o Supervision y Fiscalizacion o Gestion Publica o Direccién
de empresas o Proteccion al Consumidor o Regulacion o afines.

Experiencia general de Tres (3) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Dos (2) afios
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

70 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 1 en la Direccion de
Fiscalizacion, el cual se encuentra con los codigos CAP N° 788 y N° 789 de la Resolucion N°

00119-2023-ORH que aprueba la ultima actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 2 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a
la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

4.

5.

Elaborar la documentacion relacionada a los estudios, proyectos, investigaciones,
directivas, procedimientos o actividades inherentes al érgano o unidad organica
gue se encuentra asignado.

Elaborar la documentacién que se le requiera para implementar las politicas,
normas y estrategias del 6rgano o unidad organica a la que se encuentre
asignado.

Ejecutar las actividades operativas inherentes al 6rgano o unidad organica que se
encuentra asignado.

Elaborar informes técnicos, reportes, resimenes, actas y otros documentos de
trabajo, inherentes al 6rgano o unidad organica que se encuentra asignado.
Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)
c)

d)
e)

Grado de Bachiller en carreras afines al ambito de competencia del respectivo
6rgano o unidad orgéanica.

Curso de capacitacion en materias relacionadas a las funciones y mision del
puesto.

Experiencia general de Dos (2) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Un (1) afio

Conocimiento y dominio de herramientas ofimaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 27 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Organica a
la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

Revisar y tramitar los procedimientos de apelacion interpuestos por los
administrados, de acuerdo a los criterios establecidos por la Sala Especializada
en Propiedad Intelectual, a fin de cumplir con los plazos y formalidades requeridas.
Realizar investigaciones de temas juridicos especificos en materia de
competencia de la Sala Especializada en Propiedad Intelectual a fin de sustentar
Sus pronunciamientos.

Elaborar y revisar proyectos de resolucion, con el fin de que sean abordadas de
forma técnica todas las cuestiones juridicas controvertidas, cumpliendo con los
criterios resolutivos establecidos por la Sala Especializada en Propiedad
Intelectual.

Sustentar los proyectos de resolucién ante los vocales de la Sala Especializada,
con el fin de coadyuvar en la toma de decisiones al momento de resolver el caso.
Elaborar los proyectos de ayudas memoria con el fin que coadyuvar en la toma de
decisiones al momento de resolver el caso.

Atender a los usuarios en relacién a los expedientes que tienen a cargo, para
brindar informacion sobre el estado de los mismos.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

Grado de Bachiller en Derecho.

Curso en Signos Distintivos o Derecho de Autor o Invenciones o Propiedad
Intelectual o afines.

Experiencia general de Dos (2) afios.

Experiencia especifica asociada a la funciéon o materia: Un (1) afio
Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

1 Esta ficha de informacioén corresponde al cargo estructural de Especialista 2 en el Tribunal de
Defensa de la Competencia y de la Propiedad Intelectual, el cual se encuentra con el cédigo CAP
N° 090 en la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la Ultima actualizacion del CAP-P,
para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 27 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a
la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

8.

Elaborar los proyectos de resoluciones e informes en el marco de los
procedimientos a cargo de la Sala Especializada en Proteccién al Consumidor,
con la finalidad de verificar que los referidos documentos tengan elementos de
juicio que permitan sustentar sus pronunciamientos en la conclusion de los casos.
Realizar la tramitacion de las apelaciones interpuestas ante la Sala Especializada
en Proteccion al Consumidor que le sean asignadas, a fin de atender los
requerimientos y que se cumplan las formalidades exigidas legalmente.

Revisar los expedientes que sean remitidos a la Sala Especializada en Proteccion
al Consumidor, para verificar que no existan errores de tramitacion y cumplan los
requisitos legales.

Analizar los temas vinculados a la materia de competencia de la Sala
Especializada en Proteccién al Consumidor, a fin de contribuir en sustentar las
opiniones y pronunciamientos emitidos por la Sala.

Elaborar los oficios, informes técnicos, cartas y comunicaciones en general, a fin
de absolver las consultas formuladas por los usuarios, las Unidades de
Organizacion del Indecopi u otras entidades publicas.

Atender a los usuarios en relacién a los expedientes que tienen a cargo, para
brindar informacién sobre el estado de los mismos.

Ejecutar y participar en las audiencias de conciliacion, a fin de obtener una
solucion a los conflictos generados entre consumidores y proveedores en el plazo
establecido por la Sala.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

Grado de Bachiller en Derecho.

Curso en Proteccién al Consumidor o Derecho Administrativo o afines.
Experiencia general de Dos (2) afios.

Experiencia especifica asociada a la funciéon o materia: Un (1) afio
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

72 Esta ficha de informacioén corresponde al cargo estructural de Especialista 2 en el Tribunal de
Defensa de la Competencia y de la Propiedad Intelectual, el cual se encuentra con el cédigo CAP
N° 091 en la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la Ultima actualizacion del CAP-P,
para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 27 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a
la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Elaborar los proyectos de resoluciones e informes en el marco de los
procedimientos a cargo de la Sala Especializada en Proteccién al Consumidor,
con la finalidad de verificar que los referidos documentos tengan elementos de
juicio que permitan sustentar sus pronunciamientos en la conclusion de los casos.

2. Realizar la tramitacion de las apelaciones interpuestas ante la Sala Especializada
en Proteccién al Consumidor que le sean asignadas, a fin de atender los
requerimientos y que se cumplan las formalidades exigidas legalmente.

3. Revisar los expedientes que sean remitidos a la Sala Especializada en Proteccién
al Consumidor, para verificar que no existan errores de tramitacion y cumplan los
requisitos legales.

4. Analizar los temas vinculados a la materia de competencia de la Sala
Especializada en Proteccién al Consumidor, a fin de contribuir en sustentar las
opiniones y pronunciamientos emitidos por la Sala.

5. Elaborar los oficios, informes técnicos, cartas y comunicaciones en general, a fin
de absolver las consultas formuladas por los usuarios, las Unidades de
Organizacion del Indecopi u otras entidades publicas.

6. Atender a los usuarios en relacion a los expedientes que tienen a cargo, para
brindar informacion sobre el estado de los mismos.

7. Ejecutar y participar en las audiencias de conciliacion, a fin de obtener una
solucion a los conflictos generados entre consumidores y proveedores en el plazo
establecido por la Sala.

8. Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del &mbito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Grado de Bachiller en Derecho.

b) Curso en Proteccién al Consumidor o Derecho Administrativo o afines.

c) Experiencia general de Dos (2) afos.

d) Experiencia especifica asociada a la funcién o materia: Un (1) afio

e) Conocimientos de Ofiméatica (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

73 Esta ficha de informacioén corresponde al cargo estructural de Especialista 2 en el Tribunal de
Defensa de la Competencia y de La Propiedad Intelectual, el cual se encuentra con los codigos
CAP N° 092 y N° 093 de la Resolucion N° 00119-2023-ORH que aprueba la Gltima actualizacién
del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 27 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a
la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Revisar y tramitar los procedimientos de apelacién interpuestos por los
administrados, de acuerdo a los criterios establecidos por la materia de
eliminacion de barreras burocréticas, a fin de cumplir con los plazos y
formalidades requeridas.

2. Realizar investigaciones de temas juridicos especificos en materia de eliminacion
de barreras burocraticas, a fin de sustentar sus pronunciamientos.

3. Elaborar y revisar proyectos de resolucién, con el fin de que sean abordadas de
forma técnica todas las cuestiones juridicas controvertidas, cumpliendo con los
criterios resolutivos establecidos por la Sala Especializada en Eliminacion de
Barreras Burocréticas.

4. Sustentar los proyectos de resolucién ante los vocales de la Sala Especializada,
con el fin de coadyuvar en la toma de decisiones al momento de resolver el caso.

5. Elaborar memorandums, informes, oficios, proyectos de ayudas memoria y otros
documentos con el fin que coadyuvar en la toma de decisiones al momento de
resolver el caso.

6. Atender a los usuarios en relacion a los expedientes que tienen a cargo, para
brindar informacion sobre el estado de los mismos.

7. Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del &mbito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Grado de Bachiller en Derecho.

b) Curso en Derecho Administrativo o Derecho Tributario o Derecho Municipal o
Derecho Regulatorio o afines.

c) Experiencia general de Dos (2) afios.

d) Experiencia especifica asociada a la funciéon o materia: Un (1) afio

e) Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

74 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 2 del Tribunal de
Defensa de la Competencia y de la Propiedad Intelectual. el cual se encuentra con el cédigo CAP
N° 94 de la Resolucion N° 00119-2023-ORH que aprueba la Ultima actualizacion del CAP-P, para
el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 27 SP-ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a
la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

Evaluar y tramitar oportunamente las denuncias presentadas por los
consumidores que le son asignadas y elaborar los proyectos de resolucién con la
finalidad de cumplir los plazos legales, teniendo en cuenta los estandares de
productividad establecidos.

Registrar y actualizar oportunamente la informacibn en los aplicativos
relacionados al trdmite, resolucion y multas impuestas en los expedientes, a fin de
contar con informacion confiable en la tramitacion de los procedimientos a su
cargo.

Elaborar memorandos, resoluciones, comunicaciones, requerimientos, cartas y
demas documentos de trabajo con el objetivo de lograr la correcta tramitacion de
los procedimientos.

Realizar diligencias de inspeccion, audiencias Unicas y/o de conciliacion, con el
objetivo de lograr la correcta tramitacion de los procedimientos.

Investigar y analizar los temas especificos en materia de derecho de proteccion al
consumidor y derecho de la competencia, a fin de sustentar de manera sélida los
pronunciamientos emitidos por el OPS N°1.

Ejecutar acciones de facilitador en los temas que sean designados, con la finalidad
de coadyuvar al logro de los objetivos institucionales.

Atender las consultas telefénicas o presenciales de los/as usuarios/as referidas a
los procedimientos en tramite ante el OPS N° 1.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

Grado de Bachiller en Derecho.

Curso en Derecho Administrativo o Derecho de Proteccion al Consumidor o
Derecho de la Competencia o afines.

Experiencia general de Dos (2) afios.

Experiencia especifica asociada a la funciéon o materia: Un (1) afio
Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

75 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Especialista 2 en el Organo
Resolutivo de Procedimientos Sumarisimos de Proteccién al Consumidor, el cual se encuentra
con el cédigo CAP N° 142 de la Resolucion N° 00119-2023-ORH que aprueba la ultima
actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 276 SP-ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a
la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Efectuar servicios de recepcion y tramitacion de denuncias, presentadas en la via
sumarisima del Organo Resolutivo de Procedimientos Sumarisimos de Proteccion
al Consumidor N° 2, con la finalidad de atenderlas, de acuerdo con los
procedimientos y marco normativo vigente.

2. Elaborar proyectos de resoluciones e informes técnicos, con la finalidad de
verificar que los referidos documentos tengan elementos de juicio y sustento legal
sobre los procedimientos tramitados, que permitan fundamentar sus
pronunciamientos en la conclusién de los casos.

3. Elaborar oficios, informes técnicos, cartas y comunicaciones en general, para
absolver las consultas formuladas por las distintas dependencias de la entidad o
por autoridades de instituciones externas.

4. Ejecutar y conducir las audiencias de conciliacién en los procedimientos que les
sean asignados, para que las partes puedan arribar a un acuerdo que solucione
la controversia.

5. Realizar el registro en los aplicativos relacionados al tramite, resolucion y multas
impuestas en los procedimientos que les sean asignados, para mantener
actualizada la informacion de los procedimientos.

6. Atender las consultas realizadas por los usuarios mediante los diversos canales
de comunicacion dispuestos por la entidad, con la finalidad de brindar informacién
sobre el estado de los procedimientos asignados.

7. Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del @&mbito de su competencia

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Grado de Bachiller en Derecho.

b) Curso en Derecho Administrativo o Derecho Civil o Derecho Procesal Civil o
Derecho de Proteccion al Consumidor o Derecho de la Competencia o Derecho
Bancario o afines.

c) Experiencia general de Dos (2) afos.

d) Experiencia especifica asociada a la funcién o materia: Un (1) afio

e) Conocimientos de Ofiméatica (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

76 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Especialista 2 en el Organo
Resolutivo de Procedimientos Sumarisimos de Proteccion al Consumidor, el cual se encuentra
con el cédigo CAP N° 143 de la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la ultima
actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 277 SP-ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a
la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Efectuar servicios de recepcion y tramitacion de denuncias, presentadas en la via
sumarisima del Organo Resolutivo de Procedimientos Sumarisimos de Proteccion
al Consumidor N° 2, con la finalidad de atenderlas, de acuerdo con los
procedimientos y marco normativo vigente.

2. Elaborar proyectos de resoluciones e informes técnicos, con la finalidad de
verificar que los referidos documentos tengan elementos de juicio y sustento legal
sobre los procedimientos tramitados, que permitan fundamentar sus
pronunciamientos en la conclusién de los casos.

3. Elaborar oficios, informes técnicos, cartas y comunicaciones en general, para
absolver las consultas formuladas por las distintas dependencias de la entidad o
por autoridades de instituciones externas.

4. Ejecutar y conducir las audiencias de conciliacién en los procedimientos que les
sean asignados, para que las partes puedan arribar a un acuerdo que solucione
la controversia.

5. Realizar el registro en los aplicativos relacionados al tramite, resolucion y multas
impuestas en los procedimientos que les sean asignados, para mantener
actualizada la informacion de los procedimientos.

6. Atender las consultas realizadas por los usuarios mediante los diversos canales
de comunicacion dispuestos por la entidad, con la finalidad de brindar informacién
sobre el estado de los procedimientos asignados.

7. Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del &mbito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Grado de Bachiller en Derecho.

b) Curso en Derecho Administrativo o Derecho Civil o Derecho Procesal Civil o
Derecho de Proteccion al Consumidor o Derecho de la Competencia o Derecho
Bancario o afines.

c) Experiencia general de Dos (2) afos.

d) Experiencia especifica asociada a la funcién o materia: Un (1) afio

e) Conocimientos de Ofiméatica (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

7 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Especialista 2 en el Organo
Resolutivo de Procedimientos Sumarisimos de Proteccién al Consumidor, el cual se encuentra
con el cédigo CAP N° 144 de la Resolucion N° 00119-2023-ORH que aprueba la ultima
actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION
SP - ES

ESPECIALISTA 278

NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a
la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Elaborar oficios, informes técnicos, cartas y comunicaciones en general para
absolver las consultas formuladas por las distintas dependencias de la entidad o
por autoridades de instituciones externas.

2. Efectuar servicios de recepcion y tramitaciébn de reclamos y controversias de
consumo, presentadas en la via sumarisima del Organo Resolutivo de
Procedimientos Sumarisimos N° 3 con la finalidad de atender los requerimientos
de acuerdo con los procedimientos y marco normativo vigente.

3. Elaborar proyectos de resoluciones de tramite y resoluciones finales en el marco
de las investigaciones con la finalidad de verificar que los referidos documentos
tienen elementos de juicio sobre los procedimientos tramitados, que permitan
sustentar sus pronunciamientos en la conclusion de los casos.

4. Analizar los estudios vinculados a las materias presentadas ante el Organo
Resolutivo de Procedimientos Sumarisimos N° 3, a fin de contribuir en el sustento
de los pronunciamientos emitidos por el érgano.

5. Ejecutar las audiencias de conciliacion en los procedimientos que les sean
asignados, para que las partes puedan llegar a un acuerdo que solucione la
controversia.

6. Realizar el registro en los aplicativos relacionados al tramite, resolucion y multas
impuestas en los procedimientos que les sean asignados, para mantener
actualizados los registros de las actuaciones vinculadas con los procedimientos.

7. Atender las consultas telefénicas o personales realizadas por los usuarios con la
finalidad de brindar informacién sobre el estado de los procedimientos asignados.

8. Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del &mbito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Grado de Bachiller en Derecho.

b) Curso en Derecho Administrativo o Derecho Civil o Derecho Procesal Civil o
Derecho de Proteccién al Consumidor o afines.

c) Experiencia general de Dos (2) afios.

d) Experiencia especifica asociada a la funcién o materia: Un (1) afio

e) Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

78 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Especialista 2 en el Organo
Resolutivo de Procedimientos Sumarisimos de Proteccién al Consumidor, el cual se encuentra
con el cédigo CAP N° 145 de la Resolucion N° 00119-2023-ORH que aprueba la ultima
actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 27 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Organica a
la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Realizar el tramite de los procedimientos formales sobre barreras burocraticas y
simplificacion administrativa en la Comision de Eliminacion de Barreras
Burocréticas, con el objetivo de evaluar la legalidad y/o razonabilidad de las
medidas denunciadas.

2. Elaborar dficios, informes técnicos, cartas y comunicaciones en general que
contengan elementos de juicio sobre los procedimientos tramitados, con la
finalidad de sustentar sus pronunciamientos en la conclusién de los casos y que
permita absolver las consultas formuladas por las Unidades de Organizacién del
Indecopi u otras entidades publicas.

3. Analizar, investigar y participar en las acciones preventivas con el objeto de
verificar si las entidades de la administraciébn publica imponen barreras
burocréticas ilegales o carentes de razonabilidad, que afectan a los ciudadanos y
empresas.

4. Analizar las denuncias de parte y poner en conocimiento de la Secretaria Técnica
aquellos casos que podrian ser analizados en procedimientos de oficio con el
objeto de procurar la eliminacion de la barrera burocrética.

5. Atender las consultas de los administrados en los procedimientos y/o
investigaciones a su cargo, con el objeto de absolver sus dudas y brindarles un
servicio eficiente y oportuno.

6. Custodiar y verificar que los expedientes y/o investigaciones a su cargo se
encuentren debidamente ordenados y foliados, con el objeto de resguardar la
documentacion e informacion, y facilitar la tramitacién de los procedimientos y/o
investigaciones.

7. Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del &mbito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Grado de Bachiller en Derecho.

b) Curso en Derecho de la Competencia o Derecho Administrativo o Procedimiento
Administrativo Sancionador o Derecho Procesal o Derecho Tributario o Derecho
Municipal o Derecho Constitucional o Barreras Burocraticas o afines.

c) Experiencia general de Dos (2) afios.

d) Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Un (1) afio

e) Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

79 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 2 en la Comision de
Eliminacién de Barreras Burocréticas, el cual se encuentra con el cédigo CAP N° 165 en la
Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la dltima actualizacién del CAP-P, para el afio
fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION
ESPECIALISTA 280 SP-ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a
la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Elaborar los proyectos de resoluciones, informes técnicos u otros documentos
similares, en el marco de los procedimientos a cargo de la Comisién de Dumping,
Subsidios y Eliminacién de Barreras Comerciales No Arancelarias, con la finalidad
de verificar que los referidos documentos tengan elementos de juicio que permitan
sustentar sus pronunciamientos en la conclusién de los casos.

2. Realizar la tramitacion de los procedimientos en materia de defensa comercial y/o
barreras comerciales no arancelarias que le sean asignadas, a fin de cumplir con
los plazos y formalidades requeridas.

3. Analizar las pruebas y argumentos econémicos y/o legales formulados por las
empresas comprendidas en los procedimientos sobre defensa comercial y/o
eliminacion de barreras comerciales no arancelarias, a fin de atender los
requerimientos de acuerdo a los criterios resolutivos establecidos por la Comisién,
dentro de los plazos establecidos.

4. Analizar la informacion proporcionada por las partes involucradas en los
procedimientos, y evaluar la necesidad de requerir nueva informacion, con la
finalidad de apoyar la labor resolutiva de la Comisién de Dumping, Subsidios y
Eliminacion de Barreras Comerciales No Arancelarias.

5. Elaborar oficios, cartas y comunicaciones en general para ser presentados ante
el/la Secretario/a Técnico/a, a fin de atender los procedimientos administrativos o
absolver las consultas formuladas por las Unidades de Organizacion del Indecopi,
usuarios u otras entidades publicas y privadas.

6. Realizar visitas inspectivas, con la finalidad de recabar y validar la informacion
presentada por las empresas que participan en los procedimientos a cargo de la
Comision.

7. Atender a los usuarios en relacion a los expedientes que tienen a cargo, para
brindar informacién sobre el estado de los mismos.

8. Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del &mbito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Grado de Bachiller en Derecho o Economia o Ingenieria Econdmica.

b) Curso en Derecho Administrativo o Derecho de la Competencia o Derecho
Procesal o Regulacion o Comercio Internacional o Comercio Exterior o Normativa
de Comercio de la OMC o Economia Internacional u Organizacion industrial o
Microeconomia o Economia de la Regulacion o Econometria o Analisis de
mercados 0 manejo de base de datos con Stata o Power Bi o afines.

c) Experiencia general de dos (2) afos.

d) Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Un (1) afio
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

80 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 2 en la Comision de
Dumping, Subsidios y Eliminacion de Barreras Comerciales No Arancelarias, el cual se encuentra
con el cédigo CAP N° 191 de la Resolucion N° 00119-2023-ORH que aprueba la ultima
actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 28! SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a
la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Elaborar los proyectos de resoluciones, informes técnicos u otros, en el marco de
los procedimientos a cargo de la Comisién de Dumping, Subsidios y Eliminacion
de Barreras Comerciales No Arancelarias, con la finalidad de verificar que los
referidos documentos tengan elementos de juicio que permitan sustentar sus
pronunciamientos en la conclusion de los casos.

Realizar la tramitacién de los procedimientos en materia de defensa comercial y
barreras comerciales no arancelarias que le sean asignadas, a fin de cumplir con
los plazos y formalidades requeridas.

Analizar las pruebas y argumentos econdmicos y/o legales formulados por las
empresas comprendidas en los procedimientos sobre defensa comercial y
eliminacion de barreras comerciales no arancelarias, a fin de atender los
requerimientos de acuerdo a los criterios resolutivos establecidos por la Comisién,
dentro de los plazos establecidos.

Analizar la informacion proporcionada por las partes involucradas en los
procedimientos, y evaluar la necesidad de requerir nueva informacion, con la
finalidad de apoyar la labor resolutiva de la Comisién de Dumping, Subsidios y
Eliminacion de Barreras Comerciales No Arancelarias.

Elaborar oficios, cartas y comunicaciones en general para ser presentados ante
el/la Secretario/a Técnico/a, a fin de atender los procedimientos administrativos o
absolver las consultas formuladas por las Unidades de Organizacion del Indecopi,
usuarios u otras entidades publicas y privadas.

Realizar visitas inspectivas, con la finalidad de recabar y validar la informacion
presentada por las empresas que participan en los procedimientos a cargo de la
Comision.

Atender a los usuarios en relacion a los expedientes que tienen a cargo, para
brindar informacién sobre el estado de los mismos.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

e)

f)

9)
i)

Grado de Bachiller en Derecho o Economia o Ingenieria Econémica.

Curso en Derecho Administrativo o Derecho de la Competencia o Derecho
Procesal o Regulacion o Comercio Internacional o Comercio Exterior o Normativa
de Comercio de la OMC o Economia Internacional u Organizacion industrial o
Microeconomia o Economia de la Regulacion o Econometria o Analisis de
mercados o manejo de base de datos con Stata o Power Bi o afines.

Experiencia general de Dos (2) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Un (1) afio
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

81 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 2 en la Comision de
Dumping, Subsidios y Eliminacion de Barreras Comerciales No Arancelarias, el cual se encuentra
con el cédigo CAP N° 192 de la Resolucion N° 00119-2023-ORH que aprueba la ultima
actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 28 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a
la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Ejecutar la tramitacion de las denuncias y apelaciones interpuestas por los
consumidores a la Comision de Proteccion de Consumidor N° 1 que le sean
asignadas, a fin de atender los requerimientos y que se cumplan las formalidades
exigidas legalmente.

2. Elaborar los proyectos de resoluciones, informes técnicos, comunicaciones o
requerimientos en el marco de las investigaciones con la finalidad de verificar que
los referidos documentos tienen elementos de juicio sobre los procedimientos
tramitados, que permitan de sustentar sus pronunciamientos en la conclusién de
los casos.

3. Analizar estrategias de obtencién de la informacion relevante, a fin de tramitar los
procedimientos, investigaciones preliminares, vigilancia de los mercados y
abogacias en materia de libre competencia, de acuerdo con las facultades
legalmente establecidas.

4. Analizar los estudios vinculados a las materias de la Comision de Proteccion de

5. Consumidor N° 1, a fin de contribuir en el sustento de los pronunciamientos
emitidos por la Sala.

6. Realizar el registro de informacion en el Sistema Integrado Resolutivo (SIR) y otros
registros aplicables, a fin de contar con informacién actualizada de los indicadores
de gestion establecidos por la Secretaria Técnica.

7. Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del @mbito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Grado de Bachiller en Derecho.

b) Curso en Derecho Administrativo o Derecho Civil o Derecho de Proteccién al
Consumidor o Derecho de la Competencia o Derecho Procesal Civil o Derecho
Bancario o Derecho Financiero o Derecho de Seguros o afines.

c) Experiencia general de Dos (2) afos.

d) Experiencia especifica asociada a la funcién o materia: Un (1) afio.

e) Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

82 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 2 en la Comision de
Proteccion al Consumidor, el cual se encuentra con los codigos CAP N° 245, 247 y 248 de la
Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la dltima actualizacién del CAP-P, para el afio
fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 28 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a
la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

8.

Ejecutar y tramitar las denuncias, recursos de apelacion y quejas presentadas por
los consumidores a la Comisién de Protecciéon de Consumidor N° 1 que le sean
asignadas, a fin de atender los requerimientos de acuerdo con los procedimientos
administrativos y marco normativo vigente.

Elaborar los proyectos de resoluciones, informes técnicos, oficios, cartas, entre
otros, en el marco de las investigaciones con la finalidad de verificar que los
referidos documentos tengan elementos de juicio y permitan sustentar sus
pronunciamientos en la conclusién de los casos.

Investigar los estudios vinculados a las materias de la Comision de Proteccion de
Consumidor N° 1, a fin de contribuir en el sustento de los pronunciamientos
emitidos por la Comision.

Ejecutar las diligencias necesarias a efectos de instruir correctamente las
denuncias y apelaciones para su resolucion.

Realizar el registro de la informacion en el Sistema Integrado Resolutivo (SIR) y
otros aplicativos informéticos, a fin de mantener la data actualizada de los
expedientes.

Ejecutar y participar en las audiencias de conciliacion, a fin de obtener una
solucion a los conflictos generados entre consumidores y proveedores en el plazo
establecido por la Comisién.

Atender las consultas realizadas por los usuarios mediante los diversos canales
de comunicacion dispuestos por la entidad, con la finalidad de brindar informacién
sobre el estado de los procedimientos asignados.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

Grado de Bachiller en Derecho.

Curso en Derecho Administrativo o Derecho Civil o Derecho Procesal Civil o
Derecho de Proteccién al Consumidor o Derecho de la competencia o afines.
Experiencia general de Dos (2) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Un (1) afio
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

83 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Especialista 2 Comisién de
Proteccion de Consumidor, el cual se encuentra con los cédigos CAP N° 246 de la Resolucion
N° 00119-2023-ORH que aprueba la dltima actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a
la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

6.

Ejecutar la tramitacidbn de las denuncias y apelaciones interpuestas por los
consumidores a la Comision de Proteccion de Consumidor N° 1 que le sean
asignadas, a fin de atender los requerimientos y que se cumplan las formalidades
exigidas legalmente.

Elaborar los proyectos de resoluciones, informes técnicos, comunicaciones o
requerimientos en el marco de las investigaciones con la finalidad de verificar que
los referidos documentos tienen elementos de juicio sobre los procedimientos
tramitados, que permitan de sustentar sus pronunciamientos en la conclusion de
los casos.

Analizar estrategias de obtencion de la informacion relevante, a fin de tramitar los
procedimientos, investigaciones preliminares, vigilancia de los mercados y
abogacias en materia de libre competencia, de acuerdo con las facultades
legalmente establecidas.

Analizar los estudios vinculados a las materias de la Comision de Proteccion de
Consumidor N° 1, a fin de contribuir en el sustento de los pronunciamientos
emitidos por la Sala.

Realizar el registro de informacién en el Sistema Integrado Resolutivo (SIR) y
otros registros aplicables, a fin de contar con informacion actualizada de los
indicadores de gestion establecidos por la Secretaria Técnica.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

Grado de Bachiller en Derecho.

Curso en Derecho Administrativo o Derecho Civil o Derecho de Proteccion al
Consumidor o Derecho de la Competencia o Derecho Procesal Civil o Derecho
Bancario o Derecho Financiero o Derecho de Seguros o afines.

Experiencia general de Dos (2) afios.

Experiencia especifica asociada a la funciéon o materia: Un (1) afio
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

84 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 2 Comisién de
Proteccion de Consumidor, el cual se encuentra con los cédigos CAP N° 250 de la Resolucion
N° 00119-2023-ORH que aprueba la dltima actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.

138



[S% Y PERU Presidencia
el Consejo ade nistros
£ j ini

CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION
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NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a
la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Ejecutary tramitar las denuncias, recursos de apelacién y quejas presentadas por
los consumidores a la Comisién de Protecciéon de Consumidor N° 2 que le sean
asignadas, a fin de atender los requerimientos de acuerdo con los procedimientos
administrativos y marco normativo vigente.

2. Elaborar los proyectos de resoluciones, informes técnicos, oficios, cartas, entre
otros, en el marco de las investigaciones con la finalidad de verificar que los
referidos documentos tengan elementos de juicio y permitan sustentar sus
pronunciamientos en la conclusién de los casos.

3. Investigar los estudios vinculados a las materias de la Comision de Proteccion de
Consumidor N° 2, a fin de contribuir en el sustento de los pronunciamientos
emitidos por la Comision.

4. Ejecutar las diligencias necesarias a efectos de instruir correctamente las
denuncias para su resolucion.

5. Realizar el registro de la informacién en el Sistema Integrado Resolutivo (SIR) y
otros aplicativos informéticos, a fin de mantener la data actualizada de los
expedientes.

6. Realizar conferencias, seminarios, charlas, entre otros, a fin de difundir temas
relacionados a las competencias del INDECOPI.

7. Ejecutar y participar en las audiencias de conciliacion, a fin de obtener una
solucion a los conflictos generados entre consumidores y proveedores en el plazo
establecido por la Comisién.

8. Atender las consultas realizadas por los usuarios mediante los diversos canales
de comunicacion dispuestos por la entidad, con la finalidad de brindar informacion
sobre el estado de los procedimientos asignados.

9. Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del &mbito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Grado de Bachiller en Derecho.

b) Curso en Derecho Administrativo o Derecho Civil o Derecho Procesal Civil o
Derecho de Proteccién al Consumidor o Derecho de la competencia o afines.

c) Experiencia general de Dos (2) afios.

d) Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Un (1) afio

e) Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

85 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 2 de la Comision de
Proteccion de Consumidor, el cual se encuentra con los codigos CAP N° 251 y N° 253 de la
Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la dltima actualizacién del CAP-P, para el afio
fiscal 2023.
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NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a
la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

9.

Ejecutar y tramitar las denuncias, recursos de apelacion y quejas presentadas por
los consumidores a la Comision de Proteccién de Consumidor N° 2 que le sean
asignadas, a fin de atender los requerimientos de acuerdo con los procedimientos
administrativos y marco normativo vigente.

Elaborar los proyectos de resoluciones, informes técnicos, oficios, cartas, entre
otros, en el marco de las investigaciones con la finalidad de verificar que los
referidos documentos tengan elementos de juicio y permitan sustentar sus
pronunciamientos en la conclusién de los casos.

Investigar los estudios vinculados a las materias de la Comision de Proteccion de
Consumidor N° 2, a fin de contribuir en el sustento de los pronunciamientos
emitidos por la Comision.

Ejecutar las diligencias necesarias a efectos de instruir correctamente las
denuncias para su resolucion.

Realizar el registro de la informacién en el Sistema Integrado Resolutivo (SIR) y
otros aplicativos informaticos, a fin de mantener la data actualizada de los
expedientes.

Realizar conferencias, seminarios, charlas, entre otros, a fin de difundir temas
relacionados a las competencias del INDECOPI.

Ejecutar y participar en las audiencias de conciliacion, a fin de obtener una
solucion a los conflictos generados entre consumidores y proveedores en el plazo
establecido por la Comisién.

Atender las consultas realizadas por los usuarios mediante los diversos canales
de comunicacion dispuestos por la entidad, con la finalidad de brindar informacién
sobre el estado de los procedimientos asignados.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)
e)

Grado de Bachiller en Derecho.

Curso en Derecho Administrativo o Derecho Civil o Derecho Procesal Civil o
Derecho de Proteccién al Consumidor o Derecho de la competencia o afines.
Experiencia general de Dos (2) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Un (1) afio
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

86 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 2 de la Comision de
Proteccion de Consumidor, el cual se encuentra con el cédigo CAP N° 254 de la Resolucién N°
00119-2023-ORH que aprueba la ultima actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a
la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

9.

Ejecutar y tramitar las denuncias, recursos de apelacion y quejas presentadas por
los consumidores a la Comisién de Protecciéon de Consumidor N° 2 que le sean
asignadas, a fin de atender los requerimientos de acuerdo con los procedimientos
administrativos y marco normativo vigente.

Elaborar los proyectos de resoluciones, informes técnicos, oficios, cartas, entre
otros, en el marco de las investigaciones con la finalidad de verificar que los
referidos documentos tengan elementos de juicio y permitan sustentar sus
pronunciamientos en la conclusién de los casos.

Investigar los estudios vinculados a las materias de la Comision de Proteccion de
Consumidor N° 2, a fin de contribuir en el sustento de los pronunciamientos
emitidos por la Comision.

Ejecutar las diligencias necesarias a efectos de instruir correctamente las
denuncias para su resolucion.

Realizar el registro de la informacion en el Sistema Integrado Resolutivo (SIR) y
otros aplicativos informéticos, a fin de mantener la data actualizada de los
expedientes.

Realizar conferencias, seminarios, charlas, entre otros, a fin de difundir temas
relacionados a las competencias del INDECOPI.

Ejecutar y participar en las audiencias de conciliacion, a fin de obtener una
solucion a los conflictos generados entre consumidores y proveedores en el plazo
establecido por la Comisién.

Atender las consultas realizadas por los usuarios mediante los diversos canales
de comunicacion dispuestos por la entidad, con la finalidad de brindar informacion
sobre el estado de los procedimientos asignados.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)

Grado de Bachiller en Derecho.

Curso en Derecho Administrativo o Derecho Civil o Derecho Procesal Civil o
Derecho de Proteccion al Consumidor o Derecho de la competencia o afines.
Experiencia general de Dos (2) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Un (1) afio
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

87 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 2 de la Comision de
Proteccion de Consumidor, el cual se encuentra con el cédigo CAP N° 256 en la Resolucién N°
00119-2023-ORH que aprueba la ultima actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a
la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

Elaborar y debatir los proyectos de resoluciones derivados de los expedientes
vinculados en materia concursal con la finalidad de cumplir con los requisitos y
plazos establecidos.

Elaborar informes técnicos sobre temas concursales que le sean solicitados, a fin
de coadyuvar en la conclusién de los mismos, cumpliendo los plazos y demas
formalidades de Ley.

Elaborar memorandums, lineamientos, cartas, entre otros, vinculados a las
labores de la Comision para atender los requerimientos que ingresan a la
Comision de Procedimientos Concursales.

Representar a la Comision de Procedimientos Concursales en las reuniones de
Junta de Acreedores para verificar el cumplimiento de las formalidades
correspondientes.

Atender las consultas realizadas por los usuarios externos e internos, referente a
aspectos genéricos y criterios aplicativos de la Ley General del Sistema
Concursal, con la finalidad de solucionar sus dudas y mantenerlos informados.
Otras funciones asignadas por la Jefatura inmediata, relacionadas a la mision del
puesto.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

Grado de Bachiller en Derecho.

Curso en Derecho Administrativo o Derecho Bancario o Titulos Valores o Derecho
Societario o Derecho Civil o Derecho Empresarial o afines.

Experiencia general de Dos (2) afios.

Experiencia especifica asociada a la funciéon o materia: Un (1) afio
Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

88 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 2 de la Comision de
Procedimientos Concursales, el cual se encuentra con el cédigo CAP N° 281 en la Resolucion
N° 00119-2023-ORH que aprueba la dltima actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a
la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

7.

Realizar el examen de forma y de registrabilidad que comprende la revision
integral del expediente, asimismo, elaborar los proyectos de resolucion que
corresponda, con la finalidad de proteger los derechos otorgados sobre marcas,
lemas comerciales, nombres comerciales, marcas colectivas, marcas de
certificacion, denominaciones de origen, indicaciones geogréficas vy
especialidades tradicionales garantizadas.

Elaborar memorandum, oficios, informes técnicos, cartas y comunicaciones en
general, a fin de absolver las consultas formuladas por las Unidades de
Organizacion del Indecopi u otras entidades publicas.

Revisar los tramites de las solicitudes presentados por los/as ciudadanos de
acuerdo a la normativa vigente, a fin de atender de manera oportuna el
requerimiento.

Participar en grupos de trabajo que la Direccion designe sobre temas en el &mbito
de sus competencias, con el fin de aplicarlos en la Direccién de Signos Distintivos.
Atender las consultas de los ciudadanos en los procedimientos a su cargo, con el
objeto de absolver sus dudas y brindarles un servicio eficiente y oportuno.
Realizar el registro de informacién en el Sistema de Seguimiento de Expedientes
y otros registros aplicables, a fin de mantener la informacién actualizada de los
procedimientos.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)
c)
d)
e)

Grado de Bachiller en Derecho.

Curso en Derecho de Propiedad Industrial o Derecho Administrativo o afines.
Experiencia general de Dos (2) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcién o materia: Un (1) afio
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

8 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 2 en la Direccion de
Signos Distintivos, el cual se encuentra con los cédigos CAP N° 306 y N° 314 de la Resoluciéon
N° 00119-2023-ORH que aprueba la dltima actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION
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NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a
la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

7.

Realizar el examen de forma y de registrabilidad que comprende la revision
integral del expediente, asimismo, elaborar los proyectos de resolucion que
corresponda, con la finalidad de proteger los derechos otorgados sobre marcas,
lemas comerciales, nombres comerciales, marcas colectivas, marcas de
certificacion, denominaciones de origen, indicaciones geogréficas vy
especialidades tradicionales garantizadas.

Elaborar memorandum, oficios, informes técnicos, cartas y comunicaciones en
general, a fin de absolver las consultas formuladas por las Unidades de
Organizacion del Indecopi u otras entidades publicas.

Revisar los tramites de las solicitudes presentados por los/as ciudadanos de
acuerdo a la normativa vigente, a fin de atender de manera oportuna el
requerimiento.

Participar en grupos de trabajo que la Direccion designe sobre temas en el &mbito
de sus competencias, con el fin de aplicarlos en la Direccién de Signos Distintivos.
Atender las consultas de los ciudadanos en los procedimientos a su cargo, con el
objeto de absolver sus dudas y brindarles un servicio eficiente y oportuno.
Realizar el registro de informacién en el Sistema de Seguimiento de Expedientes
y otros registros aplicables, a fin de mantener la informacién actualizada de los
procedimientos.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)
c)
d)
e)

Grado de Bachiller en Derecho.

Curso en Derecho de Propiedad Industrial o Derecho Administrativo o afines.
Experiencia general de Dos (2) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Un (1) afio
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

% Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 2 en la Direccion de
Signos Distintivos, el cual se encuentra con los codigos CAP N° 309 de la Resolucién N° 00119-
2023-ORH que aprueba la Ultima actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 2% SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a
la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

7.

Realizar el examen de forma y de registrabilidad que comprende la revision
integral del expediente, asimismo, elaborar los proyectos de resolucion que
corresponda, con la finalidad de proteger los derechos otorgados sobre marcas,
lemas comerciales, nombres comerciales, marcas colectivas, marcas de
certificacion, denominaciones de origen, indicaciones geogréficas vy
especialidades tradicionales garantizadas.

Elaborar memorandum, oficios, informes técnicos, cartas y comunicaciones en
general, a fin de absolver las consultas formuladas por las Unidades de
Organizacion del Indecopi u otras entidades publicas.

Revisar los tramites de las solicitudes presentados por los/as ciudadanos de
acuerdo a la normativa vigente, a fin de atender de manera oportuna el
requerimiento.

Participar en grupos de trabajo que la Direccion designe sobre temas en el &mbito
de sus competencias, con el fin de aplicarlos en la Direccién de Signos Distintivos.
Atender las consultas de los ciudadanos en los procedimientos a su cargo, con el
objeto de absolver sus dudas y brindarles un servicio eficiente y oportuno.
Realizar el registro de informacién en el Sistema de Seguimiento de Expedientes
y otros registros aplicables, a fin de mantener la informacién actualizada de los
procedimientos.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)
c)
d)
e)

Grado de Bachiller en Derecho.

Curso en Derecho de Propiedad Industrial o Derecho Administrativo o afines.
Experiencia general de Dos (2) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Un (1) afio
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

%1 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 2 en la Comisién de
Signos Distintivos de la Direccién de Signos Distintivos, el cual se encuentra con el cédigo CAP
N° 345 de la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la Ultima actualizacion del CAP-P,
para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 2% SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a
la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

7.

Realizar el examen de forma y de registrabilidad que comprende la revision
integral del expediente, asimismo, elaborar los proyectos de resolucion que
corresponda, con la finalidad de proteger los derechos otorgados sobre marcas,
lemas comerciales, nombres comerciales, marcas colectivas, marcas de
certificacion, denominaciones de origen, indicaciones geogréficas vy
especialidades tradicionales garantizadas.

Elaborar memorandum, oficios, informes técnicos, cartas y comunicaciones en
general, a fin de absolver las consultas formuladas por las Unidades de
Organizacion del Indecopi u otras entidades publicas.

Revisar los tramites de las solicitudes presentados por los/as ciudadanos de
acuerdo a la normativa vigente, a fin de atender de manera oportuna el
requerimiento.

Participar en grupos de trabajo que la Direccion designe sobre temas en el &mbito
de sus competencias, con el fin de aplicarlos en la Direccién de Signos Distintivos.
Atender las consultas de los ciudadanos en los procedimientos a su cargo, con el
objeto de absolver sus dudas y brindarles un servicio eficiente y oportuno.
Realizar el registro de informacién en el Sistema de Seguimiento de Expedientes
y otros registros aplicables, a fin de mantener la informacién actualizada de los
procedimientos.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)
c)
d)
e)

Grado de Bachiller en Derecho.

Curso en Derecho de Propiedad Industrial o Derecho Administrativo o afines.
Experiencia general de Dos (2) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Un (1) afio
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

92 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 2 en la Comisién de
Signos Distintivos de la Direccién de Signos Distintivos, el cual se encuentra con el cédigo CAP
N° 346 de la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la Ultima actualizacion del CAP-P,
para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 2% SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a
la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

7.

Realizar el examen de forma y de registrabilidad que comprende la revision
integral del expediente, asimismo, elaborar los proyectos de resolucion que
corresponda, con la finalidad de proteger los derechos otorgados sobre marcas,
lemas comerciales, nombres comerciales, marcas colectivas, marcas de
certificacion, denominaciones de origen, indicaciones geogréficas vy
especialidades tradicionales garantizadas.

Elaborar memorandum, oficios, informes técnicos, cartas y comunicaciones en
general, a fin de absolver las consultas formuladas por las Unidades de
Organizacion del Indecopi u otras entidades publicas.

Revisar los tramites de las solicitudes presentados por los/as ciudadanos de
acuerdo a la normativa vigente, a fin de atender de manera oportuna el
requerimiento.

Participar en grupos de trabajo que la Direccion designe sobre temas en el &mbito
de sus competencias, con el fin de aplicarlos en la Direccién de Signos Distintivos.
Atender las consultas de los ciudadanos en los procedimientos a su cargo, con el
objeto de absolver sus dudas y brindarles un servicio eficiente y oportuno.
Realizar el registro de informacién en el Sistema de Seguimiento de Expedientes
y otros registros aplicables, a fin de mantener la informacién actualizada de los
procedimientos.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)
c)
d)
e)

Grado de Bachiller en Derecho.

Curso en Derecho de Propiedad Industrial o Derecho Administrativo o afines.
Experiencia general de Dos (2) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Un (1) afio
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

%3 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 2 en la Comisién de
Signos Distintivos de la Direccién de Signos Distintivos, el cual se encuentra con el cédigo CAP
N° 347 de la Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la Ultima actualizacion del CAP-P,
para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 2% SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a la
cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

6.

Realizar la tramitaciébn y resolucién de los procedimientos administrativos no
contenciosos para el registro de patentes y otras modalidades de proteccion,
aplicando la Clasificacion Internacional de Patentes u otras clasificaciones, en el area
de ingenieria, a fin de verificar que cumpla el debido procedimiento y criterios
resolutivos.

Elaborar proyectos de resolucion no contenciosos para cumplir con todos los criterios
establecidos y proseguir con la firma de la jefatura de la Direccion de Invenciones y
Nuevas Tecnologias, a fin de concluir con el procedimiento administrativo.

Elaborar exdmenes de patentabilidad de las solicitudes del area de ingenieria,
tramitadas por la Direccion y revisarlos cuando corresponda, a fin de que se cumplan
con todos los requisitos establecidos en el marco legal vigente.

Realizar busquedas de antecedentes y de informacién tecnoldgica, de acuerdo con
la especialidad, para proporcionar a los/as solicitantes la informacién adecuada a su
requerimiento, a fin de garantizar el acceso a la informacion de manera oportuna.
Atender las consultas del publico usuario externo e interno sobre el estado de los
expedientes ingresados a la Direccion de Invenciones y Nuevas Tecnologias, a fin
de garantizar el acceso a la informacién y garantizar el debido procedimiento.
Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)

b)
c)
d)
e)

Grado de Bachiller en Ingenieria Electrénica o Ingenieria Mecatronica o Ingenieria
Mecanica o Ingenieria Eléctrica o afines por la formacion.

Curso en Propiedad Intelectual o Patentes o Disefios Industriales o afines.
Experiencia general de Dos (2) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Un (1) afio

Conocimientos de Ofiméatica (Procesador de textos, hojas de calculo y programa de
presentaciones) a nivel basico.

94 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 2 en la Direccion de
Invenciones y Nuevas Tecnologias, el cual se encuentra con el codigo CAP N° 381 en la
Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la dltima actualizacién del CAP-P, para el afio
fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 2% SP -ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a la
cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

Ejecutar las acciones necesarias con las diferentes unidades de organizacién para
el seguimiento y ejecucion de las contrataciones derivadas de adjudicaciones sin
proceso, en el marco de la normativa vigente.

Ejecutar las actividades para la generacion de Ordenes de servicio y compras;
derivados de adjudicaciones sin proceso, de acuerdo con la normativa vigente, asi
como, realizar su registro en los sistemas informaticos de la Entidad; para un debido
control y seguimiento.

Realizar las actividades para el trdmite de resoluciones de contrataciones derivadas
de las adjudicaciones sin proceso y las rebajas presupuestales correspondientes,
debiendo realizar las coordinaciones con las unidades de organizacion y realizar las
notificaciones a los contratistas.

Elaborar informes, cartas, oficios y otros documentos relacionados a contrataciones
de adjudicaciones sin proceso en el que se apliquen figuras contractuales, de
acuerdo con la normativa vigente.

Elaborar constancias de prestacion de bienes y servicios de contratos y
adjudicaciones sin proceso y notificar a los contratistas, en atencién a las solicitudes
presentadas por los proveedores.

Realizar el céalculo de las penalidades aplicables en las diferentes contrataciones,
previa evaluacion de los informes emitidos por las unidades de organizacion.
Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

Grado de Bachiller en Administracion o Economia o Derecho o Ingenieria Industrial
Curso en Contrataciones del Estado o Gestion Publica o Derecho Administrativo o
afines.

Experiencia general de dos (2) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Uno (1) afio

Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos, hojas de calculo y programa de
presentaciones) a nivel basico.

Certificacion de OSCE vigente.*®

9 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 2 en la Unidad de
Abastecimiento, el cual se encuentra con el codigo CAP N° 461 en la Resolucion N° 00119-2023-
ORH que aprueba la ultima actualizacién del CAP-P, para el afio fiscal 2023.

9% En atencion a la Resolucion N° D000106-2023-OSCE-PRE, que formaliza la aprobaciéon de la
modificacion de la Directiva N° 002-2020-OSCE/CD, “Certificacion de los profesionales y técnicos
que laboren en los érganos encargados de las contrataciones de las Entidades Publicas”
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 2% SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a la
cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

Elaborar proyectos de resolucion, informes, entre otros, en materia de ejecucion
coactiva y/o Ley de Procedimiento Administrativo General, para dar atencién a los
requerimientos solicitados en la Unidad de Ejecucion Coactiva.

Participar en la ejecucion de las diligencias de embargo que disponga el Ejecutor
Coactivo, a fin de realizar las actividades de coercion programadas.

Evaluar, efectuar el analisis legal y realizar las acciones de tramite necesarias en los
expedientes a su cargo, en coordinacion con su jefe(a) inmediato para atender los
requerimientos solicitados.

Custodiar el expediente coactivo a su cargo, a fin de mantener su integridad y
conservacion.

Apoyar en la revision de la exigibilidad coactiva de las solicitudes de ejecucion
remitidas por los Organos Resolutivos, a fin de dar inicio al procedimiento de
ejecucion coactiva.

Atender las consultas del publico usuario externo e interno sobre el estado de su
requerimiento bajo las diversas modalidades, a fin de absolver sus dudas y consultas
gue pudieran generarse al respecto.

Otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del
puesto.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

Grado de Bachiller en Derecho.

Curso en Derecho Administrativo o Derecho de la Competencia o Propiedad
Intelectual o Procedimiento de Ejecucién Coactiva o Procesal Civil o afines.
Experiencia general de Dos (2) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcién o materia: Uno (1) afio

Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos, hojas de calculo y programa de
presentaciones) a nivel basico.

97 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 2 en la Unidad de
Ejecucion Coactiva, el cual se encuentra con el codigo CAP N° 502 en la Resolucion N° 00119-
2023-ORH que aprueba la Ultima actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 2% SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a la
cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Elaborar, programar, ejecutar y realizar el seguimiento de actividades programadas
en el Plan de Bienestar, con la finalidad de verificar su aporte en la mejora de la
calidad de vida de los/as servidores/as y sus familias.

2. Realizar los trdmites ante EsSalud y la Entidad Prestadora de Salud (EPS) vy el
seguimiento de los seguros personales e institucionales: SCTR, VIDA LEY, FOLA, a
fin de velar por el bienestar de los/as servidores/as y sus familias.

3. Registrar y realizar el seguimiento y control de los descansos médicos y licencias con
goce de haber, remitiendo la informacién de forma periédica al equipo de
Administracién de Personal, a fin de adoptar acciones que garanticen el cumplimiento
de los pagos de los/as servidores/as, de acuerdo al marco de la normativa vigente.

4. Brindar atencion, orientacion y asesoria a los/as servidores/as para hacer uso de la
EPS, Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR), atenciones en
ESSALUD u otros temas de su competencia.

5. Elaborar informes, memorandums, oficios, cartas y otros documentos que le sean
requeridos en el ejercicio de sus funciones, a fin de cumplir con las solicitudes de
informacion.

6. Evaluar, atender y hacer seguimiento a los colaboradores y familiares directos a los
gue se le brinde servicio social.

7. Apoyar en la supervision del lactario, tépico y concesionario del comedor.

8. Realizar visitas domiciliarias, hospitalarias y sociales reportados con la finalidad de
poder orientarlos con los tramites ante los seguros correspondientes.

9. Realizar talleres y/o charlas para dar a conocer los derechos de los/as servidores/as
en temas relacionados a la normativa vigente, como la ley de maternidad, paternidad,
subsidios, descansos médicos y otros.

10. Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Titulo® en Trabajo Social, con colegiatura y habilitacién profesional vigente.

b) Curso en Recursos Humanos o Gestion Publica o Gestién de Bienestar Social o
Legislacién Laboral o relaciones laborales o afines.

c) Experiencia general de Dos (2) afos.

d) Experiencia especifica asociada a la funcién o materia: Un (1) afio

e) Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos, hojas de calculo y programa de
presentaciones) a nivel basico.

% Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Especialista 2, el cual se
encuentra con el cédigo CAP N° 517 en la Oficina de Recursos Humanos de la Resolucion N°
00119-2023-ORH que aprueba la ultima actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.

99 De acuerdo al Articulo 4 de la Ley N° 30112, para el caso de Especialista 2 en Trabajo Social
se requiere que sea titulado en Trabajo Social, con colegiatura y habilitacion profesional vigente.
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NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a la

cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Brindar la orientacion al usuario/a de manera personal, telefonica, escrita o
comunicacion electrénica en todos los temas de competencia del Indecopi para que
presenten sus solicitudes, reclamos o denuncias, a fin de que los usuarios se
encuentren informados respecto de sus derechos conforme a lo establecido en el
marco normativo.

2. Atender y registrar los reclamos y quejas del usuario/a en el sistema, y orientar
respecto del trdmite y procedimiento de los mismos, a fin de facilitar su atencién de
manera oportuna.

3. Efectuar la tramitacion de reclamos de consumo mediante la realizacion de
audiencias de conciliacion, acciones de mediacion; o cualquier otro mecanismo
alternativo de solucion de controversias, ya sea directamente o por delegacion de la
Comision de Proteccién al Consumidor y verificar el cumplimiento de acuerdos
conciliatorios.

4. Verificar las evidencias de las justificaciones de los proveedores respecto de las
inasistencias a las audiencias de conciliacion celebradas en el area, en el marco de
las normas vigentes, a fin de remitirlas a los érganos resolutivos y se realicen las
acciones correspondientes en el marco de sus competencias.

5. Elaborar documentos para dar respuesta a los pedidos de informacion de las
instituciones publicas, respecto de la gestion de los reclamos de consumo; asimismo,
elaborar los documentos necesarios, a fin de remitirlos a las Unidades de
Organizacion correspondientes, con la finalidad de dar a conocer el comportamiento
de los proveedores que puedan afectar a los consumidores, para que realicen las
acciones correspondientes en el marco de sus competencias.

6. Tramitar y gestionar las comunicaciones de buenos oficios cuando el/la usuario/a
traslade su malestar por algun problema que involucre a los proveedores, para que
los mismos tomen conocimiento y apliguen las medidas correctivas que
correspondan.

7. Capacitar en temas referidos a la calidad en la atencion del usuario/a, proteccion al
consumidor y demas competencia del INDECOPI, para difundir los servicios que
brinda la Institucion.

8. Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del @mbito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Grado de Bachiller en Derecho.

b) Curso en Derecho Administrativo o Proteccion al Consumidor o afines.

c) Experiencia general de Dos (2) afios.

d) Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Un (1) afio

e) Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos, hojas de calculo y programa de
presentaciones) a nivel basico.

100 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 2 en la
Subdireccién de Atencion al Ciudadano, el cual se encuentra con el cdigo CAP N° 617 en la
Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la dltima actualizacién del CAP-P, para el afio
fiscal 2023.
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NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a la
cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

Brindar la orientacién al usuario/a de manera personal, telefénica, escrita o
comunicacion electrénica en todos los temas de competencia del Indecopi para que
presenten sus solicitudes, reclamos o denuncias, a fin de que los usuarios se
encuentren informados respecto de sus derechos conforme a lo establecido en el
marco normativo.

Atender y registrar los reclamos y quejas del usuario/a en el sistema, y orientar
respecto del trdmite y procedimiento de los mismos, a fin de facilitar su atencién de
manera oportuna.

Efectuar la tramitacion de reclamos de consumo mediante la realizacion de
audiencias de conciliacién, acciones de mediacién; o cualquier otro mecanismo
alternativo de solucion de controversias, ya sea directamente o por delegacion de la
Comision de Proteccién al Consumidor y verificar el cumplimiento de acuerdos
conciliatorios.

Verificar las evidencias de las justificaciones de los proveedores respecto de las
inasistencias a las audiencias de conciliacion celebradas en el area, en el marco de
las normas vigentes, a fin de remitirlas a los érganos resolutivos y se realicen las
acciones correspondientes en el marco de sus competencias.

Elaborar documentos para dar respuesta a los pedidos de informacion de las
instituciones publicas, respecto de la gestion de los reclamos de consumo; asimismo,
elaborar los documentos necesarios, a fin de remitirlos a las Unidades de
Organizacion correspondientes, con la finalidad de dar a conocer el comportamiento
de los proveedores que puedan afectar a los consumidores, para que realicen las
acciones correspondientes en el marco de sus competencias.

Tramitar y gestionar las comunicaciones de buenos oficios cuando el/la usuario/a
traslade su malestar por algun problema que involucre a los proveedores, para que
los mismos tomen conocimiento y apliguen las medidas correctivas que
correspondan.

Capacitar en temas referidos a la calidad en la atencion del usuario/a, proteccion al
consumidor y demas competencia del INDECOPI, para difundir los servicios que
brinda la Institucion.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

Grado de Bachiller en Derecho.

Curso en Derecho Administrativo o Proteccion al Consumidor o afines.

Experiencia general de Dos (2) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Un (1) afio

Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos, hojas de calculo y programa de
presentaciones) a nivel basico.

101 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Especialista 2 en la
Subdireccién de Atencién al Ciudadano, el cual se encuentra con el cédigo CAP N° 619 en la
Resolucién N° 00119-2023-ORH que aprueba la dltima actualizacién del CAP-P, para el afio
fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 2102 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a
la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

7.

Ejecutar las acciones de supervision e investigacion a fin de verificar el
cumplimiento de las obligaciones legales y contractuales, por parte de los sujetos
fiscalizables que realizan actividades sujetas a la competencia del Indecopi.
Desarrollar estrategias que coadyuvan a las acciones de fiscalizacion y monitoreo
sobre el cumplimiento de las obligaciones legales o contractual por parte de los
agentes econémicos; en el marco de las competencias del INDECOPI, en caso
de incumplimiento iniciar el procedimiento administrativo sancionador.

Elaborar informes técnicos, reportes, resimenes, actas y otros documentos de
trabajo, a fin de dar atencion a los diversos requerimientos solicitados.

Ejecutar el Plan Anual de Fiscalizacién, en lo que corresponda, a fin de cumplir
con los objetivos establecidos por la entidad.

Ejecutar los mecanismos y procedimientos que permitan impulsar la dotacién de
las herramientas necesarias para uniformizar y sistematizar los procesos del area,
asi como proponer iniciativas 0 instrumentos normativos en aspectos de su
competencia y labor asignada.

Participar en las acciones de fiscalizaciébn e inspeccién, en las que sea
convocado/a, a fin de brindar el soporte necesario que permita alcanzar los
resultados.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

Grado de Bachiller en Derecho.

Curso en Derecho Administrativo o Derecho Administrativo Sancionador o
Derecho de la Competencia o Derecho Comercial o Derecho Regulatorio o
Supervisién y Fiscalizacibn o Gestion Puablica o Direccion de empresas o
Proteccion al Consumidor o Regulacion o afines.

Experiencia general de Dos (2) afios.

Experiencia especifica asociada a la funciéon o materia: Un (1) afio
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

102 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Especialista 2 de la Direcciéon
de Fiscalizacién, el cual se encuentra con los codigos CAP N° 794 en la Resolucién N° 00119-
2023-ORH que aprueba la dltima actualizacién del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 2103 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a
la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

7.

Ejecutar y realizar el seguimiento de las acciones de supervision e investigacion,
a fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones legales y contractuales, por
parte de los sujetos fiscalizables que realizan actividades sujetas a la competencia
del Indecopi.

Desarrollar estrategias que coadyuvan a las acciones de fiscalizacion y monitoreo
sobre el cumplimiento de las obligaciones legales o contractual por parte de los
agentes econémicos; en el marco de las competencias del INDECOPI, en caso
de incumplimiento iniciar el procedimiento administrativo sancionador.

Elaborar informes técnicos, reportes, resimenes, actas y otros documentos de
trabajo, a fin de dar atencién a los diversos requerimientos solicitados.

Ejecutar y realizar el seguimiento el Plan Anual de Fiscalizacion, en lo que
corresponda, a fin de cumplir con los objetivos establecidos por la entidad.
Ejecutar los mecanismos y procedimientos que permitan impulsar la dotacién de
las herramientas necesarias para uniformizar y sistematizar los procesos del area,
asi como proponer iniciativas o0 instrumentos normativos en aspectos de su
competencia y labor asignada.

Participar en las acciones de fiscalizaciobn e inspeccion, en las que sea
convocado/a, a fin de brindar el soporte necesario que permita alcanzar los
resultados.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

Grado de Bachiller en Derecho.

Curso en Derecho Administrativo o Derecho Administrativo Sancionador o
Derecho de la Competencia o Derecho Comercial o Derecho Regulatorio o
Supervisién y Fiscalizacion o Gestion Puablica o Direccion de empresas o
Proteccion al Consumidor o Regulacion o afines.

Experiencia general de Dos (2) afios.

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Un (1) afio
Conocimientos de Ofimética (Procesador de textos, hojas de calculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

103 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Especialista 2 de la Direcciéon
de Fiscalizacién, el cual se encuentra con los codigos CAP N° 795 en la Resoluciéon N° 00119-
2023- ORH que aprueba la Ultima actualizacién del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 3 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Participar en la ejecucion de las actividades funcionales de competencia del Organo
0 Unidad Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

2.

3.

4.

Participar en la elaboracion de los estudios, proyectos, investigaciones, directivas,
procedimientos o actividades inherentes al érgano o unidad organica que se
encuentra asignado.

Elaborar informes técnicos, reportes, resimenes, actas y otros documentos de
trabajo, inherentes al 6rgano o unidad organica que se encuentra asignado.
Ejecutar las actividades operativas inherentes al 6rgano o unidad organica que se
encuentra asignado.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)
c)

d)
e)

Grado de Bachiller en carreras afines al ambito de competencia del respectivo
6rgano o unidad orgéanica.

Curso de capacitacion en materias relacionadas a las funciones y mision del
puesto.

Experiencia general de Dos (2) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Un (1) afio

Conocimiento y dominio de herramientas ofimaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 304 SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Participar en la ejecucion de las actividades funcionales de competencia del Organo o
Unidad Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

9.

Apoyar en la gestion y resguardo fisico y digital del Sistema de Archivo de Pruebas
de la Direccién de Signos Distintivos, a fin de mantenerlo actualizado de acuerdo a
lo indicado por el Organo.

Realizar el registro de la informacion en los diversos sistemas de la Direccion de
Signos Distintivos, a fin de proporcionar datos actualizados al Organo.

Apoyar en la elaboracion de memorandum, oficios, informes técnicos, cartas y
comunicaciones en general, a fin de absolver las consultas formuladas por las
Unidades de Organizacion del Indecopi u otras entidades publicas.

Apoyar en la revision de los expedientes concluidos, a fin de que estén completos y
cumplan con los criterios establecidos en la derivacién a los érganos competentes.
Apoyar en la tramitacion de las solicitudes presentados por los/as ciudadanos de
acuerdo a la normativa vigente, a fin de atender de manera oportuna el requerimiento.
Atender las consultas de los ciudadanos en los procedimientos a su cargo, con el
objeto de absolver sus dudas y brindarles un servicio eficiente y oportuno.

Apoyar en el registro de informacion en el Sistema de Seguimiento de Expedientes y
otros registros aplicables, a fin de mantener la informaciéon actualizada de los
procedimientos.

Apoyar en la atencion de las solicitudes de préstamos, control y custodia de los
expedientes en trAmite y concluidos, a fin de tener la informacién disponible para
quien lo solicite.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

Grado de Bachiller en Historia o Bibliotecologia o Gestiobn documentaria o
Archivistica o afines

Curso en Archivo o Gestion Documental o afines.

Experiencia general de Dos (2) afios.

Experiencia especifica asociada a la funciéon o materia: Un (1) afio

Conocimientos de Ofiméatica (Procesador de textos, hojas de calculo y programa de
presentaciones) a nivel basico.

104 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Especialista 3 en la Direccion
de Signos Distintivos, el cual se encuentra con el cdigo CAP N° 318 de la Resolucién N° 00119-
2023-ORH que aprueba la dltima actualizacién del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 3% SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Participar en la ejecucion de las actividades funcionales de competencia del Organo o
Unidad Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

7.

8.

Participar en la elaboracién de los proyectos de informe final de instruccion,
resoluciones finales, entre otros, en la Oficina Regional asignada, con la finalidad de
dar atencién a los requerimientos solicitados dentro del plazo establecido.

Elaborar informes técnicos, reportes, resumenes, actas y otros documentos de
trabajo, inherentes a la Oficina Regional que se encuentra asignado.

Registrar la informacion en las diversas bases de datos, aplicativos y sistemas de la
Oficina Regional, con la finalidad de mantener la informacion actualizada y emitir los
reportes estadisticos institucionales.

Participar en las audiencias de conciliacién y promover el uso de la mediacién, a fin
de obtener solucion a los reclamos de consumo de los usuarios.

Participar en la realizacion de las diligencias de inspeccion solicitadas en la atencion
de los procedimientos a cargo del 6rgano competente, a fin de verificar el desarrollo
del procedimiento administrativo.

Atender las consultas del publico usuario externo e interno sobre el estado de su
requerimiento bajo las diversas modalidades, a fin de absolver sus dudas y consultas
gue pudieran generarse al respecto.

Participar en la realizacion de actividades como charlas, eventos, entre otros, a fin
de difundir las labores que realiza el Indecopi.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)
c)
d)
e)

Grado de Bachiller en Derecho.

Curso Derecho Administrativo o Proteccion al Consumidor o afines.

Experiencia general de Dos (2) afios

Experiencia especifica asociada a la funciéon o materia: Un (1) afio

Conocimientos de Ofiméatica (Procesador de textos, hojas de calculo y programa de
presentaciones) a nivel basico.

105 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Especialista 3 en las Oficinas
Regionales y Sedes Desconcentradas de la Direccion de Atencion al Ciudadano y Gestion de
Oficinas Regionales, el cual se encuentra con el codigo CAP N° 694 de la Resolucion N° 00119-
2023-ORH que aprueba la Ultima actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ESPECIALISTA 3% SP - ES

NATURALEZA DE LA CLASE

Participar en la ejecucion de las actividades funcionales de competencia del Organo o
Unidad Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

7.

8.

Participar en la elaboracién de los proyectos de informe final de instruccion,
resoluciones finales, entre otros, en la Oficina Regional asignada, con la finalidad de
dar atencién a los requerimientos solicitados dentro del plazo establecido.

Participar en la elaboracion de proyectos de informes técnicos, reportes, resimenes,
actas y otros documentos de trabajo, inherentes a la Oficina Regional que se
encuentra asignado.

Ejecutar las actividades operativas inherentes a la Oficina Regional que se encuentra
asignado.

Registrar la informacién en las diversas bases de datos, aplicativos y sistemas de la
Oficina Regional, con la finalidad de mantener la informacion actualizada y emitir los
reportes estadisticos institucionales.

Participar en las audiencias de conciliacién (promoviendo el uso de la mediacién) y
en la realizacion de las diligencias de inspeccion solicitadas; a fin de cumplir con las
actividades establecidas.

Atender las consultas del publico usuario externo e interno sobre el estado de su
requerimiento bajo las diversas modalidades, a fin de absolver sus dudas y consultas
gue pudieran generarse al respecto.

Participar en la realizacién de actividades como charlas, eventos, entre otros, a fin
de difundir las labores que realiza el Indecopi.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)
c)
d)
e)

Grado de Bachiller en Derecho.

Curso Derecho Administrativo o Proteccion al Consumidor o afines.

Experiencia general de Dos (2) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Un (1) afio

Conocimientos de Ofiméatica (Procesador de textos, hojas de calculo y programa de
presentaciones) a nivel basico.

106 Esta ficha de informacion corresponde al cargo estructural de Especialista 3 en las Oficinas
Regionales y Sedes Desconcentradas de la Direccion de Atencion al Ciudadano y Gestion de
Oficinas Regionales, el cual se encuentra con el codigo CAP N° 708 de la Resolucién N° 00119-
2023-ORH que aprueba la Ultima actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ASISTENTE ADMINISTRATIVO(A) 1 SP - AP

NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar o coordinar actividades técnicas de competencia del Organo o Unidad
Organica a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

2.

5.

6.
7

Ejecutar las actividades administrativas y operativas del 6rgano o unidad organica
a la cual pertenece, segun el ambito de su competencia.

Coordinar con el personal del 6érgano o unidad organica las actividades técnicas,
segun el ambito de su competencia.

Registrar, clasificar y tramitar la documentacion que ingrese al 6rgano o unidad
organica para su ordenamiento; asimismo verificar la foliacion, efectuar el
seguimiento y control de tales documentos hasta su archivo.

Registrar, preparar y ordenar la documentacién que se genere en el érgano o
unidad orgéanica a la cual pertenece.

Apoyar en la entrega de la documentacion que genere el 6rgano o unidad organica
a la cual pertenece.

Elaborar documentos o informes de las actividades que le han sido asignadas.
Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)
c)
d)
e)

Titulo técnico superior en carreras afines a las funciones del cargo.
Curso de capacitacion relacionado a sus funciones.

Experiencia general de Dos (2) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Un (1) afio
Conocimiento y dominio de herramientas ofimaticas a nivel basico.

161



k&?ﬁ PERU [ Presidencia
=

del Consejo de Ministros

CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ASISTENTE ADMINISTRATIVO(A) 2 SP - AP

NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar actividades técnicas de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a la cual
se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

5.
6.

Registrar, clasificar y tramitar la documentacion que ingrese al 6rgano o unidad
organica para su atencién; asimismo verificar la foliacién, efectuar el seguimiento
y control de tales documentos hasta su archivo.

Ejecutar las actividades administrativas y operativas del érgano o unidad organica
a la cual pertenece, segun el ambito de su competencia.

Apoyar en el registro, preparacion y ordenamiento de la documentacién que se
genere en el 6rgano o unidad orgénica a la cual pertenece.

Apoyar en la entrega de la documentacion que genere el érgano o unidad organica
a la cual pertenece.

Elaborar documentos o informes de las actividades que le han sido asignadas.
Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)
C)
d)
e)

Titulo técnico superior en carreras afines a las funciones del cargo.
Curso de capacitacion relacionado a sus funciones.

Experiencia general de Dos (2) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Un (1) afio
Conocimiento y dominio de herramientas ofiméaticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ASISTENTE ADMINISTRATIVO(A) 2197 SP - AP

NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar actividades técnicas de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a la cual
se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

6.

7.

Recibir, clasificar y registrar los documentos que ingresen o se generen en la
Unidad de Abastecimiento, llevando un registro ordenado en medio fisico e
informatico y preservando su integridad y confidencialidad.

Realizar el seguimiento de la documentacion emitida la Unidad de Abastecimiento
(oficios, memorandos, cartas, entre otros documentos) en formato digital a través
del SGD.

Recoger y registrar los requerimientos de Utiles de oficina, suministros y otros
bienes para el personal de la Unidad, a fin de apoyar en la operatividad de las
funciones.

Organizar la agenda del Jefe(a) de la Unidad, respecto de las reuniones
programadas de forma presencial o virtual con las distintas Unidades de
Organizacion del Indecopi.

Consolidar los documentos que ingresan al Sistema de Gestion Documental para
garantizar la derivacion de los expedientes a quien le corresponda dentro del plazo
solicitado, a fin de lograr que se cumpla su atencién en el plazo indicado.

Apoyar en la elaboracion de informes, memorandum, cartas, oficios, entre otros,
a fin de ejecutar con lo establecido por la Jefatura.

Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)
b)

c)
d)
e)

Titulo Técnico Superior en Administracion o Contabilidad.

Curso en Gestion de Tramite Documentario o Ley de Contrataciones del Estado
o Sistema Integrado de Administracion Publica - SIAF o afines.

Experiencia general de Dos (2) afios

Experiencia especifica asociada a la funcion o materia: Un (1) afio
Conocimientos de Ofimatica (Procesador de textos, hojas de célculo y programa
de presentaciones) a nivel basico.

107 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Asistente Administrativo(a) 2,
el cual se encuentra con el cédigo CAP N° 466 de la Unidad de Abastecimiento de la Resolucién
N° 00119-2023-ORH que aprueba la dltima actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ASISTENTE ADMINISTRATIVO(A) 3 SP - AP

NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar actividades técnicas de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a la cual
se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

2.

3.

4.
5.

Ejecutar las actividades administrativas y operativas del 6rgano o unidad organica
a la cual pertenece, segun el ambito de su competencia.

Apoyar en el registro, distribucién, archivo y control de la documentacion que se
genere en el 6rgano o unidad orgénica a la cual pertenece.

Apoyar en la entrega de la documentacion que genere el érgano o unidad organica
a la cual pertenece.

Elaborar documentos o informes de las actividades que le han sido asignadas.
Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del ambito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a)

b)

c)
d)

Certificado de estudios técnicos basicos concluidos en carreras afines a las
funciones del cargo.

Curso de capacitacion relacionado a sus funciones.

Experiencia general de dos (2) afios.

Conocimiento y dominio de herramientas ofiméticas a nivel basico.
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CARGO ESTRUCTURAL

CLASIFICACION

ASISTENTE ADMINISTRATIVO(A) 4

SP - AP

NATURALEZA DE LA CLASE

Ejecutar actividades auxiliares de competencia del Organo o Unidad Orgéanica a la

cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1. Apoyar en la entrega de la documentacion que genere el 6rgano o unidad orgénica

a la cual pertenece.

2. Apoyar en el registro, preparacion y ordenamiento de la documentacion que se
genere en el 6rgano o unidad orgénica a la cual pertenece.
3. Apoyar en las labores administrativas y tareas operativas del 6rgano o unidad

organica a la cual pertenece, segun el &mbito de su competencia.

4. Elaborar documentos o informes de las actividades que le han sido asignadas.
5. Cumplir otras actividades que le asignen, dentro del &mbito de su competencia.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Certificado de estudios de educacién secundaria completa.

b) Experiencia general de dos (2) afios.

c) Oftros requisitos segun la mision del puesto y/o normativa aplicable.
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CARGO ESTRUCTURAL CLASIFICACION

ASISTENTE ADMINISTRATIVO 41% SP - AP

NATURALEZA DE LA CLASE

Coordinar las actividades funcionales de competencia del Organo o Unidad Organica
a la cual se encuentra asignado.

FUNCIONES DEL CARGO ESTRUCTURAL

1.

Recibir y distribuir, segun corresponda, los documentos que ingreses o se generen
la Unidad Orgénica, llevando un registro ordenado en medio fisico e informatico y
preservando su integridad y confidencialidad.

Apoyar en el registro, preparacion y ordenamiento de la documentacion que
genera la Unidad Orgéanica, a fin de mantener una informacion ordenada y
actualizada.

Apoyar en las labores administrativas y tareas operativas de la Unidad Organica.
Elaborar documentos de acuerdo a las instrucciones y requerimientos recibidos,
en el &mbito de su competencia, a fin de contribuir con los objetivos establecidos
por la Unidad.

Otras funciones asignadas por el/la Jefe(a) de Oficina, relacionados a la misién
del puesto.

REQUISITOS DEL CARGO ESTRUCTURAL

a) Certificado de estudios de educacién secundaria completa.
b) Experiencia general de Dos (02) afios.

108 Esta ficha de informacién corresponde al cargo estructural de Asistente Administrativo(a) 4,
el cual se encuentra con el cédigo CAP N° 473 de la Unidad de Abastecimiento de la Resolucion
N° 00119-2023-ORH que aprueba la dltima actualizacion del CAP-P, para el afio fiscal 2023.
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IX. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

1. La experiencia especifica requerida para los siguientes cargos de clasificacion
EC: Gerente(a) General, Secretario(a) Técnico(a), Secretario(a) Técnico(a)
Regional, Subjefe(a), Director(a), Jefe(a) de Oficina, Jefe(a) de Oficina Regional
— Ejecutivo 1, se refiere a la experiencia en cargos que realizan funciones de
planeacion, direccion, organizacién y evaluacion en un 6rgano o unidad
organica, puestos de maxima autoridad administrativa o en puestos Secretario
Técnico de dérganos resolutivos, 0 experiencia en puestos de direccion en el
sector privado siempre que cuenten con personal a su cargo, y/u oficinas a su
cargo y se ubiquen en la Alta Direccion, o reporten a ella.

2. La experiencia especifica requerida para el puesto o cargo de clasificacion EC:
Gerente(a) General, se considera equivalente, a alguno de los siguientes
supuestos:

a) Experiencia en cargos de funcionarios/as publicos/as de 6rganos de Alta
Direccion.

b) Experiencia como Ejecutivo/a o Sub-Jefe/a de una unidad organica o
responsable de una unidad organica, o el que haga sus veces, 0
responsable de unidad funcional formalmente establecida que tenga a
cargo uno 0 mas equipos.

c) Experiencia ejerciendo labores de asesoria a érganos de Alta Direccion, a
excepcion de coordinadores/as parlamentarios/as, asesores/as con funcion
politica.

d) Experiencia ejerciendo labores de asesoria técnica a los miembros de
organos colegiados integrados en su totalidad por funcionarios publicos del
Poder Ejecutivo, Poder Legislativo y Poder Judicial.

3. La experiencia especifica requerida para los siguientes puestos o cargos de
clasificacién EC: Director(a) y Jefe(a) de Oficina, se considera equivalente, a
alguno de los siguientes supuestos:

a) Experiencia en cargos de funcionarios/as publicos/as de 6rganos de Alta
Direccion.

b) Experiencia como Ejecutivo/a o Sub-Jefe/a de una unidad organica o
responsable de una unidad organica, o el que haga sus veces, 0
responsable de unidad funcional formalmente establecida que tenga a
cargo uno 0 mas equipos.

¢) Experiencia ejerciendo labores de asesoria a 6rganos de Alta Direccidn, a
excepcion de coordinadores/as parlamentarios/as, asesores/as de
consejos directivos 0 asesores/as con funcion politica.

d) Experiencia especifica como miembros de directorios, o el que haga de
sus veces, de las empresas del Estado.

4. Para los siguientes cargos de clasificacion EC: Secretario(a) Técnico(a),
Secretario(a) Técnico(a) Regional, Subjefe(a), Director(a), Jefe(a) de Oficina,
Jefe(a) de Unidad, Jefe(a) de Oficina Regional — Ejecutivo 1, el requisito de
experiencia especifica en puestos o cargos se considera equivalente a la
experiencia en calidad de encargados/as en puestos o cargos de directivos/as
publicos/as.
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5. Para los siguientes cargos de clasificacibn EC: Secretario(a) Técnico(a),
Secretario(a) Técnico(a) Regional, Subjefe(a), Jefe(a) de Unidad, Jefe(a) de
Oficina Regional — Ejecutivo 1, el requisito de experiencia especifica en
puestos o cargos se considera equivalente a la experiencia en cargos de
funcionarios/as publicos/as de 6rganos de Alta Direccion.

6. Para los siguientes cargos de clasificacion EC de Director(a) y Jefe(a) de
Oficina, que lideran 6rganos de comunicaciones, asesoria juridica, atencion al
ciudadano, seguridad y defensa nacional, gestion documentaria y archivo,
integridad, cooperacidn y asuntos internacionales o las que hagan sus veces,
la experiencia especifica comprende a cargos o puestos de especialistas,
ejecutivos, coordinadores, responsables, supervisor, asesores de alta
direccion.

7. Para los siguientes cargos de clasificacion EC: Director(a), Jefe(a) de Oficina,
Jefe(a) de Unidad, Jefe(a) de Oficina Regional — Ejecutivo 1, se considera
equivalente al titulo profesional, los siguientes supuestos:

a) Grado de Bachiller y dos (02) afios adicionales en la experiencia b)
especifica en la funcion o materia.

b) Grado de Bachiller y estudios de Maestria, acreditandose estudios
culminados o la condicién de egresado.

c) Titulo profesional en institutos o escuelas de educacion superior y dos (02)
afios adicionales en la experiencia especifica en la funcién o materia. De
acuerdo con las necesidades de la entidad, esta equivalencia aplica
unicamente _en las oficinas de comunicaciones, tecnologias de
informacién, atencién al ciudadano, gestion documentaria y archivo, o los
gue hagan sus veces.
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