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I. INTRODUCCION

El presente plan de trabajo surge en el marco de la necesidad de fortalecer la
atencion en salud en la regidn del Callao, con un enfoque que priorice la
cobertura universal, la prevencion y la atencién oportuna a las poblaciones
vulnerables y de dificil acceso. La experiencia previa del CLINIBUS,
implementada en 2010 por la DIRESA Callao, sentd las bases para la
estrategia de atencién mévil, demostrando la viabilidad y el impacto positivo
de acercar los servicios de salud a las comunidades alejadas.

Motivados por estos antecedentes y en consonancia con los lineamientos del
Gobierno Regional del Callao, se ha desarrollado la iniciativa CHALACO
MOVIL - Salud en tu barrio, una modalidad de atencién que busca ampliar y
fortalecer la oferta de servicios integrales y especializados en salud mediante
unidades méviles equipadas y adaptadas para atender diversas necesidades,
incluyendo situaciones de emergencia.

Este plan de trabajo tiene como finalidad consolidar y optimizar la operacién
de CHALACO BUS, promoviendo la prevencién, deteccidén temprana vy
tratamiento oportuno de las enfermedades prioritarias en la regién, asi como
fomentar estilos de vida saludable y el autocuidado en la poblacién. La
estrategia busca también descongestionar los establecimientos de salud
tradicionales y garantizar la atencién en zonas de alta vulnerabilidad,
contribuyendo asi a mejorar la calidad de vida y la proteccién de los
habitantes del Callao.

En conclusién, CHALACO BUS representa una continuidad y expansién de las

acciones previas en atencion movil en salud, adaptandose a las necesidades -
actuales y emergentes de la regidn. Su implementacién responde a los
lineamientos del Gobierno Regional del Callao para garantizar la cobertura

universal en salud, priorizando a los grupos vulnerables y de dificil acceso,

con la finalidad de mejorar la calidad de vida y reducir riesgos en salud en

toda la region.

Il. FINALIDAD:
Contribuir a la mejora de la prestacion, accesibilidad, oportunidad e
integralidad de los servicios de salud de DIRESA Callao, en el marco del
modelo de cuidado integral de la salud, mediante el fortalecimiento de la
oferta movil.

Ill. OBIJETIVOS:

GCBIERNC REGIONAL DEL CALLAO
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oportuno de los problemas de salud priorizados en el Callao, asi como la
promocién de estilos de vida saludables y el autocuidado de la salud en la
poblacién del Callao.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Complementar la oferta mévil de servicios médicos y especializados en
comunidades de dificil acceso y sectores vulnerables del Callao.

2. Desarrollar intervenciones de prevencién de riesgos y deteccion temprana -
de problemas de salud.

3. Garantizar la disponibilidad de medicamentos en la oferta mévil.

4. Garantizar la provisién de exdmenes de laboratorio para el diagnostico
oportuno.

5. Promover estilos de vida saludables y el autocuidado en el ambito familiar
y comunitario.

[V. AMBITO DE INTERVENCION:

El 4mbito de intervencién del CLINIBUS es las tres Redes de Salud de Ia
Direccién Regional de Salud del Callao: Red de Salud Bonilla — La Punta, Red
de Salud BEPECA y Red de Salud Ventanilla.

V. POBLACION OBIETIVO:

Poblacién vulnerable y de dificil acceso a los servicios de salud, de todas las
etapas de vida de la Regién Callao, priorizando poblacién con factores de
riesgo para desarrollar enfermedades cronicas degenerativas e infecto
contagiosas de mayor prevalencia y prioridad regional.

Vl. METODOLOGIA

La implementacién del plan de trabajo de CHALACO MOVIL se basara en una
metodologia participativa, integral e intersectorial, con enfoque territorial y
centrado en la persona. Las acciones estardn organizadas de la siguiente
manera:

1. Diagndstico y focalizacion territorial:
o Identificacién de zonas con alta vulnerabilidad y limitado acceso a
servicios de salud.
o Coordinacién con municipalidades, centros de salud vy

organizaciones sociales. GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO
2. Planificacidn operativa:

o Programacién semanal de rutas y cronogran%&??\f@ﬂ %ﬁﬁ};?ﬁ%gﬁém )
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o Asignacién de recursos humanos especializados y equipamiento
médico en cada unidad mévil.
3. Intervencidn comunitaria:
o Prestacion de servicios médicos, obstétricos, odontoldgicos,
psicoldgicos y de laboratorio en las unidades mdviles.
o Realizacion de campafias preventivo-promocionales de salud y
' sesiones educativas.
4. Evaluaciény monitoreo:
o Registro sistematico de atenciones brindadas, diagndsticos,
referencias y seguimientos.
o Evaluaciones periddicas de impacto y satisfaccién de los usuarios.

ESTRATEGIAS DE ACCION

Movilizacién de recursos humanos especializados:

o Integracion de equipos multidisciplinarios en salud: médicos,

enfermeros, psicélogos, nutricionistas, obstetras, etc.
Fortalecimiento del equipamiento mévil:

o Mantenimiento preventivo de los buses, renovacién tecnoldgica,

abastecimiento de insumos médicos y material educativo.
Campafias itinerantes de salud integral:

o Jornadas programadas por zona, incluyendo tamizajes, vacunaciones,

controles prenatales, educacién en salud sexual y reproductiva,
, hutricién, etc.
Alianzas estratégicas:

o Coordinacion con gobiernos locales, instituciones educativas,
organizaciones comunitarias y empresas privadas para potenciar el
alcance y sostenibilidad.

Educacién para la salud y promocién del autocuidado:

o Consejeria, sesion educativa, sesién demostrativa y entrega de
material educativo sobre prevencion de enfermedades, alimentacién
saludable, salud mental, entre otros.

Sistema de referencia y contra referencia:

o Coordinacién efectiva con establecimientos de salud del primer y
segundo nivel para garantizar la continuidad del tratamiento y el
seguimiento de casos.

Uso de tecnologias de informacion:
o Implementacién de registros digitales, uso de georreferenciacion para

planificacién de rutas y plataformas para seguimiento de indicadores
de salud. GOB]ERNDCI’RREES%O%EALLEEL CALLAG
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INDICADORES

2
Indicadores de proceso

Indicador

N2 de jornadas de atencién movil
realizadas

Ne de distritos intervenidos con
poblacién vulnerable

N2 de personas atendidas en total
N¢ de atenciones

N de sesiones educativas realizadas

Indicadores de resultado

Indicador

Porcentaje de deteccidon temprana de
enfermedades crénicas

Porcentaje de pacientes referidos a
establecimientos de salud

Nivel de satisfaccion de usuarios con
el servicio movil

Reduccién en la afluencia de pacientes
con condiciones crénicas a centros de
salud

Meta mensual

a .

v

1,400 :

4,200 (3 por persona
atendida)

175

Meta anual

> 80% de pacientes atendidos
con factores de riesgo
identificados

> 10% con seguimiento

> 85% satisfechos

> 10% en
intervenidos

distritos
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XL PRESUPUESTO ESTIMADO

Equipamiento y mantenimiento de

unidades méviles 200,000

Contratacién de personal de salud (7 5

meses)

Insumos médicos y material de -

bioseguridad

Produccin de materiales educativos y

promocionales 20,000

Combustible y logistica de desplazamiento 10,000

Capacitacion del personal y gestién 5

comunitaria

Sistema de monitoreo y registros digitales 10,000
* TOTAL ESTIMADO 350,000
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ANEXO 1
COMITE TECNICO

Conducir y gestionar la implementacién del servicio mévil de cuidado integral de
salud en coordinacion con las Redes y microrredes de salud de la DIRESA Callao con
la finalidad de incrementar la cobertura de atencién en salud en las poblaciones
vulnerables en el marco del cuidado integral de salud mediante acciones de
promocién de la salud, prevencién y deteccién temprana, acercando los servicios
especializados hacia la Poblacién del Callao.

El comité técnico estard conformado de la siguiente manera:

DIRECCIONES QUE INTEGRAN RESPONSABLES CARGO
Direccion Ejecutiva de Salud de las Director ejecutivo de salud de las Presidente
Personas personas
Jefe de equipo de atencion integral de Miembro
. salud
Jefe de equipo de servicios de salud Miembro |
Jefe de equipo de aseguramiento y Miembro
calidad
Direccién Ejecutiva de Promocién de la Jefe de equipo de promocion de vida Miembro
Salud sana y participacion comunitaria
Oficina Ejecutiva de Administracion Jefe de equipo de la Oficina del Miembro
Logistica
Direccién Ejecutiva de Medicamentos, Jefe de equipo de uso racional de Miembro
Insumos y Drogas medicamentos
Direccion Ejecutiva de Salud Ambiental Jefe de equipo de Saneamiento Miembro

basico, higiene alimentaria y zoonosis
Jefe de equipo de Ecologia, protecciéon | Miembro
del ambiente y salud ocupacional

Direccion de Redes de Salud Director ejecutivo de la red de Miembro
salud Ventanilla
Director ejecutivo de la red de salud Miembro
Bonilla La Punta
Direccién de Laboratorio Jefe de equipo de Laboratorio Miembro
Oficina de Estadistica e informatica Jefe de equipo de la Oficina de Miembro
) Estadistica e informatica
Oficina de Comunicaciones Jefe de equipo de la Oficina de Miembro

Comunicaciones
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RESPONSABILIDADES

Direccidn Ejecutiva de Salud de las Personas

L]
&

Conduccidon y gestidn del IPRESS, oferta mdvil
Programar y coordinar las actividades de la Oferta mévil con las
direcciones involucradas y redes de salud.
Coordinar la programacion, actividades y recursos necesarios con la
Gerencia de Desarrollo Social del Gobierno Regional
Monitoreo del cumplimiento de la programacién
Informe mensual a la Direccién General de las actividades realizadas
DAIS: Facilitar, coordinar y monitorear con las redes de salud el
cumplimiento de actividades de las estrategias sanitarias, de acuerdo
con la cartera de servicios ofertada.
DAIS: Facilitar, coordinar y monitorear con las redes de salud la participacion
del ADAMO.
DSS: Facilitar, coordinar y monitorear con las redes de salud el cumplimiento
de la cartera de servicios ofertada (servicios especializados, laboratorio,
Farmacia, etc.)
DACS: Facilitar, coordinar y monitorear con las redes de salud el registro de las
prestaciones SIS que se realizan en la oferta mévil en el cumplimiento de la
cartera de servicios ofertada.

¢ Realizar encuestas de satisfaccion de usuarios.

b. Direccidn Ejecutiva de Medicamentos, Insumos y Drogas

C.

d.

Implementar Farmamovil

Garantizar la disponibilidad los medicamentos e insumos de alta rotacién.

Direccién Ejecutiva de Promocion de la Salud

Facilitar, coordinar y monitorear con las redes de salud el cumplimiento
de actividades de promocién de estilos de vida saludables (actividad
fisica, alimentacidn saludable e higiene, etc.)

Coordinary articular la participacion de los Comités regionales de salud y
agentes comunitarios en el desarrollo de la actividad.

Direccion Ejecutiva de Salud Ambiental

Facilitar, coordinar, monitorear y brindar asistencia técnica a las redes de
salud el cumplimiento de las actividades de prevencidn del dengue.
Facilitar, coordinar, monitorear y brindar asistencia técnica con las redes de
salud la gestidn y manejo de los residuos sélidos bio-contaminantes.

e. ' Oficina Ejecutiva de Administracion

Gestionar el funcionamiento, mantenimiento preventivo y correctivo de los
buses y equipos.

Asegurar la disponibilidad de recursos humanos para las acciones logisticas
(choferes, personal de servicios generales, etc.) ~ GOBIERNO REGIONAL DE

DIRESA - CALLAO
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Facilitar, coordinar y monitorear con las redes de salud los recursos logisticos
necesarios para el desarrollo de la actividad (Sillas, mesas, toldos, materiales,
etc.)

f.  Direccién de Laboratorio

Facilitar, coordinar y monitorear con las redes de salud la implementacién de
la Unidad tomadora de muestras en la cartera de servicios mévil, y garantizar
el recojo y traslado oportuno.

g. Oficina de Estadistica e informdtica

Facilitar, coordinar y monitorear con las redes de salud el registro vy .
sistematizacion de informacién de las prestaciones realizadas por la IPRESS

movil.

Disefiar e implementar plataforma de datos para la toma de decisiones
(Tablero de mando)

h. Oficina de Comunicaciones

» @

Asegurar la difusién de las actividades que realiza el IPRESS mavil mediante los
diversos medios y canales de comunicacion.

i. Oficina de Defensa Regional

Facilitar, coordinar y monitorear con las redes de salud la participacion de la
ambulancia.
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