RESOLUCION DE ALCALDIA N° 082-2025-ALC/MVES
g Villa €1 Salvador, 1§ NAY 2005

. Que, la Gula para el Planeamiento Institucional, modificada por Resolucion de Presidencia da
Consejo Directivo N 0055-2024/CEPLAN/PCD, orienta los planes institucionales de las entidades gue integran el
Sistema Nacional de Plansamiento Estratégico - SINAPLAN en los tres niveles de gobiarne, establece pautas para
lz elaboracion, Implementacion, seguimiento, evaluaclén y mejora continua de las politicas y planes institucionales
de las entidades en el marco del clclo de planeamiento estratégico para la mejora continua, las Politicas de Estado,
el Plan Estratégico de Desarollo Nacignal al 2050, |a propuesta de imagen de futuro del Pery al 2050, la Politica
General de Gobierno, y las politicas nacionales, sectoriales ¥ territoriales; en ese sentido, precisa en el acapite 2)
del Capitulo 1 denominado: Consideraciones para el proceso del planeamlento institucional que, & Plan Estratégico

de las Acciones Estralégicas Institucionales: asimismo, el acapite 3) establece la estructura que debie coritener el
Plan Estratégico Institucional, en tanto, se advierte que el acapite 4) refiere sobre los pasos a seguir para la
aprobacitn del Plan Estratégico Institucional, como es |a emisién de Opinién Técnica del PEI a Wravés del cual
CEPLAN verifica y valida |a metodelogia, la consistencia y coherencia del PE! con el plan supenor, y |a aprobacion
del PEI por parte del Titular del pliego a través de un acto resolutivo Vv quedispone su publicacion en el Portal de
Transparencia Estandar de la entidad;

Que, el numeral 29.15 del articulo 29° de a de la Ordenanza N* 518-MVES, que modifica !a
Estructura Orgénica de la Municipalidad Distrital de Villa £ Salvador y el Reglamento de Organizacion ¥ Funciones
(ROF), con enfoque de Gestion de Resultados de la Muricipalidad Distrital de Vilia El Salvador. aprobado con
Ordenanza N* 369-MVES, establece coma una funcion administrativa y ejecutora de la Unidad de Planesmiento
Estratégico, Modemizacion y Programacion de Inversiones, entre otras la de “Elaborar el (..) Plan Estratégico
Institucional (PEI, en coordinacion con las unidades organicas.”;

Que, con Informe N* 142-2025-UPEMPI-OPP/MVES, la Unidad de Planeamiento Estratégico,
Modemizacion y Programacién de inversiones, en virtud a sus funciones establecidas en el Reglamento de
Organizacion y Funciones (ROF) vigente, y considerando = Oficio N* D000431-2025-CEPLAN-DNCP de fecha 25
A\ de abril de 2025, de Ia Direccion Nacional de Coordinacitn y Planeamiento Estrategico del Centro Nagional de
=| Planeamiento Estratégico — CEPLAN que remite el Informe Técnico N* DO00150-2025-CEPLAN/DNCPPE] a través
del cual ‘emite opinidn tecnica favorable, comunicando asi la verificacion y validacion de! proyecto del Plan
Estratégico Institucional — PEI de la Municipalidad Distrital de Villa El Salvador para el periodo 2025-2030, asi como
la_posterior conformidad por parte de |a Comision de Planeamiento Estratégico mediante Acta N° 003-2025-
UPEMPI-OPP/MVES; eleva |a propuesta para la aprobacidn del Plan Estratéglco Institucional — PE| 2025-2030 de
la Municipalidad Distrital de Villa El Salvador, precisando que el Plan, es un instrumento de gestisn que identifica la
estrategla de la entidad para lograr sus objetivos, a través de iniciativas disefiadas pare praducir una mejora en ja
poblacidn a la cual se orienta vy cumplir $u misién, cortando para elio con diez (10) Objstivos Estratégicos
Institucionales (OEI) y cuarenta v siete (47) Acciones Estratégicas Institucionales (AEl) y cincusnta y nueve (59)
indicadores; por lo que la referida Unidad amite opinién téenica favorable remitiendo los actuzdos administrativos a
la Gerencia Municipal, a fin que se continie con &l tramite administrativo correspondients para la emision de una
Resolucion de Alcaidia que materialice lo antes sefialado, en virtud a lo establecido an |a Gulza para gl Planeamiento
Institucional actualizada por Resolucién de Presidencia de Consejo Directive N° 0055-2024/CEPLAN/PCD,

Que, mediarite Informe N° 177-2025-0AJ/MVES la Oficina de Asesorla Juridica, tenjendo en
consideracion et Decrelo Legislativo N* 1088, que aprueba la Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico
y det Centro Nacional de Planeamiento Estratégice, la Directiva N* 001-2024-CEPLAN/PCD, "Directiva General de
Planeamiento Estratégico del Sistema Nacional de Planeamisnto Estratégice" aprobads con Resolucion de
Presidencia del Consejo Directive N° 0021-2024/CEPLAN/PCD y modificada mesaiucfﬁn de Presidencia del
Consejo. Directiva N* D'DSQ—QGZ#CEPLAMFCD y la Gula para el Planeamie Institucional actualizada por
Resalucion de Presidencia de Consejo Directivo N* 0055-2024/CEPLAN/PCD, emite opinién legal precisando que
resulta viable la emisidn de una Resolucién de Alcaldia queaprueba el Plan Estrategico Institucional — PEI 2025-
2030 de la Municipalidad Distrital de Villa EI Salvador. toda vez que, se cuenta con el Informe Técnico N* DOG0150-
2 5, 12025-CEPLAN/DNCPPE! emitide por el CEPLAN, ente rector sobre la verificacion y validacidn del mismo,
o/ Precisande gue es facultad de! Aicalde aprobar la misma con Resolucién de Alcaldia conforme lo establece el paso
/" 'N®2 del numeral 1.4 de la Guia antes senalada;

L
Que, mediante Mamorando N° 887-2025-GM/MVES, la Gerencia Municipal, considerando las
infarmes técnicos v legales descritos en Jos considsrandos precedentes, asi como su funcion establecida en el
ae % numeral 14.5 del artieulo 14* de Ia Ordenanza N° 518-MVES, que aprueba el Reglamento de Organizacion y
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RESOLUCION DE ALCALDIA N° 082-2025-ALC/MVES
Villa EI Salvador, 1§ MAY 2025

EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE VILLA EL SALVADOR

VISTOS: El Memoranda N* BB7-2025-GM/MVES de |a Gerengia Municipal, el Informe N* 177-
2025-0AJ/MVES de la Oficina de Asesoria Jurldica y el Informe N* 142-2025-UPEMPI-OPPIMVES de [a Uridad de
Planeamiento Estratégico, Modermizacion ¥ Programacion de Inversionas, sobre aprobacidn del Plan Estratégico
Institucional — PEI 2025-2030 de la Municipalidad Distrital de Villa El Salvador, y;

CONSIDERANDO:;

Que, la Constitucion Politica del Part en su articulo 194* madificada por Ia Ley N* 30305, Ley de
Reforma Constitueional, concordante con el articulo Il del Titulo Prefiminar de laley N* 27972, Ley Orgénica de
Municipalidades, establace que "Los gobiemos locales gezan de autoriomia politica, econdmica ¥ administrativa en
los asuntos de su competencia”. precisando que, esta radica en Ia facultad de ejercer aclos de aobierna,
administrativos y de administracien, con sujecion al ordenamiento juridice:

Que, el-articulo 6° de |a Ley N® 27972, Ley Organica de Municipalidades, sefiala que “La alealdia
&8 el drgano ejecutivo del gobierna local. ET alcelde es af representante legal de la municipalidad ¥ su méxima
autondad administrativa”, asimismo, el numeral 6} del articulo 20° de |a citada Ley, sefala que entre uria de las
atribuciones que tiene el Alcalde, es la de “Dictar decratos ¥ resoluciones de alcaldia, con sufecion'a las leyes y
. Ordenanzas.”.

Que, el articulo VIl del Titulo Preliminar de la Ley N* 27872 Ley Organica de Municipalidades
precisa gue los gohiermnes locales estan sujetos a las leyes y disposiciones que, de manrera general y de conformidad
con la Constitucidn Politica del Pen, regulan las actividades y funcionamiento del Sector Publico, asj como 3 las
hormas referidas a los sistemas administratives del Estadg, Que por su naturaleza son de obsarvaricia y
cumplimiento obligatorio; asimismo, el articulo IX establece que &/ proceso de planeacidn local es integral,
parmanente y paricipativo, articutando s las municipalidades. En dicho proceso se establecen las polfiicas publicas
de nivel local, teniendo en cuenta las compelencias y funciones especificas exclusivas Y compartidas establecidas
Que, &l articulo 1° del Decreto Legistativo N* 1088, que aprueba |a Ley del Sisterna Nacional de
Planeamiento Estratéi ico y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico, establece que = Ley tiene por
finalidad "(...) /a crescidn ¥ regulacion de la organizacion y o&l funcionamiento del Sistema Nacional de Flaneanienta
Estratégice y def Centro Nacional de Planeamiento E strategico - CEPLAN, orfentados al desarrollo ds fa planificacion
estralégica como Instrumento lécnico de gobiema v gesticn para &l desarrollo arménico y sostenido dal pais y el
fortalecimiento de Is gobemabilidad democrélica eh el marco del Estado constitucional de derscho. ™

un plazo no mayor de treinta (30) dias hébiles contado a partir de la entrada en vigencia de Ia referida norma, cada

E [anus y politicas nacionales, las aceiones estratégicas o servicios priorizados, as| ©Omo sus indicadores y metas,

Que, el Articulo 21" del Caplitilo IV de las Politicas y Planes de ia Directiva N°® D01-2024-
CEPLAN/PCD, "Directiva General de Planeamiento Estratégico del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico”
aprobada con Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N* 0021-2024/CEPLANIPCD y modificada
por Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo N* 0D38-2024/CEPLAN/PCD; establece respecto al Plan
Estratégico Institucional — PE|, Io siguiente: “21.1 Es un instrumento de gestion que presenita Ja estralegia de
mediano plazo de ia institucidn a fin de contribuir al cumplimiento del Pesem, PORC o plan al cudl se articula, segin
comresponda. Orlenta la gesticn estratégica de la entidad para lograr objetivos de nivel de resultado, en &l marco de
8Us furiciones.”, *21.2 Lo slaboran entidades de la administracién publica que un pliego presupues
ylo aprueba el Titular del pliego. "y "21.3 Se formilla con un horizonte temporal de ginco (5) afes (...).* asimismo
- su articulo 24° pracisa que las politicas v planes se vinculan en el mareo de una cadena de resultados, donde el
PEL “eslablece abjetivos esiratégices & nivel de resultado inicial y acciones estratégicas a nive! de producto,*
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Mo RESOLUCION DE ALCALDIA N° 082-2025-ALC/MVES
e Villa El Salvador, 1§ MAY 2075

Funciones (ROF) con enfoque de Gestion de Resultados, que dispene “Asesorar aila alcalde/sa (...} en asuntos
administrativos de competencia municipal.”, solicita se continiie con el tramite correspandiente para |a emisién del
acta resolutivo mediante el cual se apruebe el Plan Estratégico Institucional — PE| 20252030 de la Municipalidad
Distrital de Vilia B Salvador,

Estando 2 lo expussto, y en uso de las facultades conferidas al Alcalde por el numeral 8) del
arliculo 20° de la Ley N® 27972, Ley Organica de Murnicipalidades Yy por el numeral 13.2 del articulo 13" de |a
Ordenanza N° 519-MVES, que modifica la Estructura Organica y el Reglamento de Organizacidn y Funciones (ROF)
con enfoque de gestion de resultados de |a Municipalidad Distrital de Villa El Salvador. aprobado con Ordenanza N°
389-MVES y modificado con Ordenanza N° 374-MVES, Ordenanza N° 418-MVES, Ordenanza N° 441-MVES ¥
Ordenanza N° 479-MVES:

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR. el PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL ~ PE] 2025-
2030 DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE VILLA EL SALVADOR, el mismo que forma parte integranta de |a
presente Resolucion de Alealdia,

ic SEGUNDO.- ENCARGAR 3 la Gerencia Municipal, a la Oficina de Planeamianto y
Presupuesto a través de la Unidad de Planeamiento Estratégico, Modernizacion y Programacién de Inversiones al
seguimiento a |a ejecucion del Plan Estratégico Institucional - PE| 2025-2030 de la Municipalidad Digtrital de Villa
E! Salvador, y a las Unidades Organicas competentas, el cumplimianto estricta de |25 disposiciones contenidas en
&l referida Plan:

_ c EROD.- ENCARGAR a lg Unidad de Desarrollo Tecnoldgico efectusr la
Publicacion de la presente Resolucidn de Alcaldia y Anexos, en el Portal Institucional de esta corporacien Edil

REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2030
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2030

. PRESENTACION

El presente Plan Estrategico Institucional comespondiente al periodo 2025 - 2030 de la Municipalidad
Distrital de Villa El Salvador es uno de los principales instrumentos de gestién de la entidad donde se
describe el enfoque estratégico de la institucion y la hoja de ruta a sequir, mismo que se encuentra
elaborado de acuerdo a la "Guia para el Planeamiento Institucional” aprobada mediante Resolucion de
Presidencia de Consejo Directiva N°® 0055-2024-CEPLAN/PCD, que aprueba los lineamientos, normas y
procedimientos que orientan los planes institucionales de las entidades integrantes del Sistema Nacional
de Planeamiento Eslratégico - SINAPLAN.

El presente Plan Estratégico Institucional ha sido elaborado por la Unidad de Planeamiento Estratégico,
Modemizacion y Programacion de Inversiones bajo la direccion de Ja Oficina de Planeamiento y
Presupueslo, en forma participativa con cada una de las Oficinas, Gerencias y Subgerencia de la
Municipalidad mediante reuniones de trabajo, talleres, asistencia técnica permanente. Por lo tanto, el Plan
Estratégico Institucional (PEI) 2025-2030 de la Municipalidad Distrital de Villa EI Salvador, constituye un
instrumento orientador de la gestion municipal, cuyo fin es identificar de manera interna o institucional, los
pasos que la Entidad debe implementar para alcanzar los objetivos que se propone. Se determina asi la
Situacién Futura, la Misién Institucional y los diez (10) Objetivos Estratégicos Institucionales con sus diez
(10) indicadores. Asimismo, se identifican también las cuarenta y siete (47) Acciones Estratégicas
Institucionales con cincuenta y nueve (59) indicadores acompafiados con sus logros esperados, para
posteriormente, mediante la priorizacion, construir la Ruta Estratégica y anexos.
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2030

iIl. DEFINICION DE LA SITUACION FUTURA DESEADA

En el afio 2030, la Municipalidad Distrital de Villa E! Salvador es una entidad con servicios municipales
eficientes que contribuye al desarrollo integral de diversos aspectos fundamentales que mejoran
significativamente las condiciones de vida de los ciudadanos de! distrito.

La seguridad es un pilar fundamental para garantizar la tranquilidad y el bienestar de la ciudadania,
promoviendo un entorno seguro y ordenado. Para el afio 2030, se ha logrado reducir la inseguridad
cludadana, disminuyendo la tasa de delitos en 8.7 por cada 1,000 habitantes, gracias al patrullaje articulado
entre la Policia Nacional del Perii (PNP), el Serenazgo y la comunidad organizada. Este trabajo coordinado
ha permitido una respuesta mas eficiente ante emergencies y actos delictivos. La Central de Monitoreo y
Videovigilancia (CEMOVI) desempefia un papel clave en la prevencion del delito, mediante el uso de
tecnologia avanzada para la identificacion y disuasion de actividades ilicitas en zonas criticas previamente
identificadas. Asimismo, el Plan de Accién Distrital de Seguridad Ciudadana, en coordinacion con el Comité
Distrital de Seguridad Ciudadana (CODISEC), ha consolidado espacios plblicos seguras y a la construccion
de una comunidad méas segura y resiliente en el distrito de Villa El Salvador.

En el ambito de la gestion del riesgo de desastres, para el afio 2030 se ha logrado incrementar en 25 por
cada 1,000 habitantes la tasa de poblacion capacitada en gestion del riesgo de desastres, reduciendo su
vulnerabilidad frente a la ocurrencia de peligros o emergencias sismicas y peligros asociados. A través de
la implementacion de instrumentos de estimacion de gestion del riesgo de desastres, ha permitido generar
n conocimiento detallado sobre las condiciones de vulnerabilidad en el distrito, orientando de manera
psiratégica las acciones preventivas. Ademas, se ha priorizado el programa de desarrollo de capacitaciones
en gestion del riesgo de desastres, lo que ha incrementado significativamente la cobertura de las
capacitaciones en el distrito. Mediante el Programa de Reduccion del Riesgo de Desastre se elaboran
evaluaciones técnicas de los riesgos que enfrenta la poblacion y sus medios de vida. En caso de
emergencias distritales, el Centro de Operaciones de Emergencia Distrital (COED) asegura una respuesta
™ fapida y eficiente para atender las necesidades inmediatas de la poblacion afectada. Ademas, se fomenta

\a formacion de brigadistas especializados y Voluntariado en Emergencia y Rehabilitacion - VES, quienes
stan capacitados para actuar de manera agil en situaciones de emergencia reforzando la capacidad de

uesta del distrito y contribuyendo a la seguridad de la comunidad.

Con respecto a la gestion ambiental, para el 2030 se ha logrado que el 5.82% de viviendas del distrito de
Villa El Salvador participen en las acciones de segregacion en la fuente impulsadas por la municipalidad, a
traves del Programa RECICLA VES. Ademas, a través del programa de limpieza plblica, se ha optimizado
la disposicion adecuada de los residuos sdlidos recolectados en todo el distrito. Mediante el programa de
g\ segregacion en la fuente ha permitido un notable incremento en la separacion y reciclaje de residuos
% organicos e Inorganices. Se ha dado especial pricridad a la conservacion y el mantenimiento de las areas

-------- verdes, lo que ha resultado en un aumento significativo de los metros cuadrados de espacios verdes
5/ habilitados. La arborizacion del distrito ha contribuido a la mejora de la calidad ambiental y a la adaptacion
frente al cambio climatico. A través del Programa de Fortalecimiento en Gestion Ambiental, se han
intensificado las campaiias de concientizacion para promover la educacion ciudadana sobre el manejo
adecuado de residuos, el reciclaje, la limpieza y la conservacion de areas verdes, fomentando asi habitos
sostenibles. La supervision ambiental ha jugado un papel fundamental, asegurando que los
establecimientos comerciales cumplan con las normativas ambientales vigentes, Esto ha garantizado que
las actividades economicas se realicen de manera responsable, promoviendo un equilibio entre el
desarrolio economico y la proteccion del medio ambiente.

"

J“‘?;a En el ambito social, se ha beneficiado al 15.28% de la pablacion mediante los servicios de proteccion social
_ 7 inclusivo que ha fomentado |a igualdad de oportunidades y ha brindado apoyo a los sectores mas
777 vulnerables, mediante programas y senvicios sociales con acceso equitativo, abarcando la atencion de Ia

", DEMUNA para nifios, ninas y adolescentes, la OMAPED para personas con discapacidad y el CIAM para
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2030

las personas adultas mayores en situacion de vulnerabilidad. Asimismo, se ha garantizado el acceso a
programas alimentarios como Vaso de Leche, PCA y PanTBC, entre otros, mientras se trabaja para ampliar
la participacion en los programas sociales del gobierno central, promoviendo asi el desarrollo integral y el
bienestar de las familias del distrito. Ademas, ha liderado iniciativas de prevencion de la violencia de género
y de empoderamiento economico para las mujeres, adoptando un enfoque transversal que integre la
perspectiva de género y la inclusion social, Las politicas sociales son interculturales y abordan perspectivas
de genero e intergeneracionales, que reconocen y promueven oportunidades justas para todos los sectores
de la poblacion, fortaleciendo la cohesion social y el desarrollo sostenible en Villa El Salvador.

Para el 2030, en el 4mbito del desarrollo territorial, se ha logrado que el 100% de las zonas de Vila El
Salvador cumplan con criterios de desarrollo urbano, garantizando un uso adecuado del suelo y un
crecimiento ordenado, eficiente y sostenible. La recuperacion y priorizacion de espacios publicos se ha
materializado en intervenciones de los espacios publicos se ha consolidado mediante intervenciones
orientadas a |a mejora y creacion de areas urbanas, contribuyendo significativamente a la habitabilidad del
distrito y beneficiando de manera directa a la poblacion. Gracias a esta gestién, se ha optimizado |a
distribucion de los servicios publicos, mejorando la calidad de vida de los habitantes y promoviendo un
entorno urbane saludable, accesible y bien planificado, en armonia con el entorno natural y las necesidades
sociales del distrito. De esta manera, se ha impulsado un crecimiento ordenado que beneficia tanto a la
poblacion actual como a las futuras generaciones.

La salud es un pilar fundamental para el bienestar social y la calidad de vida de la poblacion. Por lo que se
alcanzado el 100% de la coberfura de las atenciones en servicios de salud piblica, mejorando las
condiciones de vida en el distrito. Este objetivo se ha logrado mediante diversas acciones, como la
realizacion de campafias de salud preventivas, incluyendo vacunacidn masiva y despistaje de
enfermedades cronicas (como diabetes e hipertension). Ademas, la atencién de emergencias a través de
la ambulancia municipal que ha garantizado una respuesta oportuna ante situaciones criticas, reduciendo
tiempos de atencion. Por ofro lado, la vigilancia sanitaria ha reforzado la inocuidad alimentaria, la salud
ambiental y el cumplimiento de normativas en establecimientos comerciales y de servicios, protegiendo asi
la salud publica. Asimismo, la veterinaria municipal continia con campafias de vacunacion antirrabica y
eramia = esterilizacion de mascotas, contribuyendo a la prevencion de enfermedades zoondticas y fomentando
=% “/ précticas responsables en el cuidado de los animales. Estas iniciativas no solo educan a la poblacion sobre
la importancia del autocuidado, sino que también promueven un entomo mas saludable para las familias
del distrito.

En lo que respecta al desarrollo econdmico dentro del distrito, para el afio 2030 se ha logrado un
incrementado significativo en el nimero de locales comerciales que cuentan con licencia de funcionamiento,
operando conforme a las normativas vigentes, las cuales son impulsadas mediante un sistema integral de
asistencia técnica que promueve la formalizacion como pilar esencial de la sostenibilidad empresarial, El
programa de emprendimiento ha desempefiado un papel clave como promotor de las MYPES y nuevos
emprendimientos, ofreciendo capacitaciones y facilitando el acceso a ferias comerciales, plataformas de e-
commerce Y programas de apoyo financiero que dinamizan el crecimiento econdmico local, Asimismo, el
Programa de Empleo Local se ha consolidado como un modelo de referencia, estableciendo una red
eficiente de intermediacion laboral que conecta a la ciudadania con oportunidades de empleo formal. Las
ferias laborales, organizadas de manera periddica, representan un espacio propicio para promover la
insercion laboral y el desarrolio profesional de la poblacion de Villa El Salvador. Del mismo mado, se han
implementado diversas iniciativas para impulsar el turismo local, fortaleciendo el desarrollo turistico y
destacando los atractivos del distrito.

%.--=%" alcanzar que el 15.15% de la poblacion accedan a los servicios educativos, culturales, deportivos y juveniles
v mediante programas que fomentan el desarrollo de habilidades y conocimientos, con especial atencion en
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la biblioteca municipal, programas culturales y deportivos, y actividades juveniles. Ademas, se han
aprovechado las tecnologias para ofrecer capacitaciones y actividades formativas que impulsen el
crecimiento individual y colectivo. Se ha fomentado la cohesién social y el sentido de identidad cultural,
haciendo que la educacion, la cultura y el deporte sean molores de transformacién y progreso en Villa El
Salvador,

El transporte y las buenas practicas viales son fundamentales para garantizar una movilidad eficiente y
segura dentro del distrito. Por ello, para el afio 2030, se ha logrado reducir significativamente el nimero de
infracciones de trénsito a 1,650, gracias al programa de educacion y seguridad vial, que ha fomentado una
cultura de respeto a las normas de transito entre los transportistas, protegienda a conductores, pasajeros
y peatones. Asimismo, se ha incrementado el nimero de vehiculos menares que cumplen con los requisitos
minimos de operatividad, garantizando un transporte mas seguro y eficiente, A ravés de acciones de control
se han implementado mas dispositivos de control de transito en las vias del distrito, disefiadas para mejorar
la movilidad tanto peatonal como vehicular en el distrito. Ademas, se han intensificado los operativos
inopinados en coordinacion con las autoridades, tanto para el transporte pliblico como privado, priorizando
las zonas de mayor conflicto vehicular y peatonal, Estas medidas han permitido establecer un entorno de
transito més seguro y ordenado, promoviendo el respeto y la convivencia vial en el distrito.

Finalmente, en el ambito de la gestion institucional, se promueven mecanismos transparentes y accesibles
que permiten a la ciudadania mantenerse informada sobre el uso de los recursos plblicos y los procesos
de toma de decisiones, fomentando la confianza y la participacion activa. Esto incluye el fortalecimiento de
las capacidades del funcionariado municipal. Ademas, se implementa una recaudacion tributaria eficiente
junto con una gestion administrativa, operativa y eficaz que mejora la prestacion de servicios piiblicos.
Asimismo, se han establecido espacios y mecanismos que integran a la ciudadania en los procesos de
decision politica; consolidando una gestion transparente y democratica que impulsa el desamollo del distrito.
Por ofro lado, la integracion de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) ha optimizado los
procesos internos, garantizando una respuesta agil y oportuna a las necesidades de los administrados,
fortaleciendo asi la relacion entre la municipalidad y la comunidad.

I, MISION INSTITUCIONAL

La Mision se define tomando en consideracion el instrumento juridico de creacion de la entidad, asi como

la Constitucion Politica del Estado, Ley Organica de Municipalidades y otras disposiciones legales sobre

las organizaciones del Sector Plblico. También se considera a la poblacion a la cual sirve y la manera
G particular como lo hace, en términos practicos, refleja su gran objetivo general en el marco de las politicas
N, E\y planes nacionales y temitoriales.

w0y DE

A

-----

Segun la “Guia para el Planeamiento Institucional” la Mision Institucional debe contener los siguientes
componentes:

Atributos
Rol central de la entidad Poblacién

a fravés de una gestion

Brindar servicios publicos de municipal eficiente, inclusiva,

calidad y promover el desarrollo | del distrito de Villa El Salvador | Pariicipativa y transparente,
integral orientada a resultados.
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“Brindar servicios publicos de calidad y promover el desarrollo integral del distrito de Villa El
Salvador a través de una gestion municipal eficiente, inclusiva, participativa y transparente,
orientada a resultados”

IV. OBJETIVOS ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES

Los Objetivos Estrategicos Institucionales (OEI) de la Municipalidad Distrital de Villa EI Salvador, espera
lograr en las condiciones de vida de la poblacion a la que atiende y en sus condiciones intemas a través de
la implementacion de las estrategias, se han determinado diez (10) Objetivos Estratégicos Institucionales.

Cadigo Objetivo Estratégico Institucional Indicador
OEl.01 | Disminuir la inseguridad ciudadana en el | Tasa de incidencia por comision de
distrito. delito por cada mil habitantes.
Reducir la vulnerabilidad de la poblacion y
sus medios de vida ante el riesgo de | Tasa de poblacion capacitada en
QE|.02 | desastres existentes de origen natural o | gestion del riesgo de desastre por cada
inducidos por la accion humana en el | mil habitantes.
distrito.
i : 2 s Porcentaje de viviendas participantes
QEI.03 | Mejorar la gestion ambiental en el distrito del Programa Municipal RECICLA VES
_ _— ” ., | Porcentaje de beneficiarios (as) que
OEL04 Fortalecer los servicios de proteccion social acceden a los servicios de proteccion
en el distrito, Sl
" Porcentaje de zonas que cumplen con
Promover el desarrollo territorial ordenado y :
OELOS | qhetanible any ol it g?s slmqr:eﬂus de Desarrolio Urbano en el
. TN Porcentaje de atenciones de salud que
OEI06 | yoiorar 1as condiciones de salud €N @ | rojoran las condiciones de vida de la
istrito. o7 e
poblacién del distrito,
OEL07 Promover el desarrollo de las actividades | Nimero de locales comerciales que
' econdmicas en el distrito. cuenta con licencia de funcionamiento.
Contribuir al mejoramiento del servicio " ’
: ¢ Porcentaje de poblacion beneficiada
OEL08 :;::t?}u N SR opCRinio y Juven e por los servicios educativos, culturales,
‘ deportivos y juveniles
OEL09 | Mejorar el servicio de transporte y de | Numero de papeletas de infracciones
transito en el distrito. de fransito impuestas.
OEL4g | Fortalecer la gestion insfitucional en la Indice de Gestion Institucional
' Municipalidad.
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V. ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES

Las Acciones Estratégicas Institucionales son iniciativas que contribuyen a implementar la estrategia
establecida por los Objetivos Estratégicos Institucionales, las cuales se concretan en productos (bienes o
servicios) que la entidad entrega a sus usuarios, tomando en cuenta sus competencias y funciones, se han
determinado cuarenta y site (47) Acciones Estratégicas Institucionales.

OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
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Objetivo
Estratégico Codigo Acclones Estratégicas Indicador
Institucional Institucionales
Patrullaje municipal Pome_ntaje de ocurrencias
AEL01.01 | permanente en beneficio de | 2cndidas con
la poblacion intervencion del
serenazgo.
OELO01 Disminuir y .
la inseguridad AEl01ge | Sitema de video viglancia | TS ..iic?”‘a'fmﬂi
ciudadana en el Y implementado en el distrito. — disgmto B4po
distrito. =
Plan de Accion Distrital de Ef"%”‘?f’ ‘?gﬂ?‘é‘ﬂﬂﬁs
AEL01.03 Seguridad Ciudadana S':g”uﬁgad“' iden aﬂ:
implementado en el distrito. sjecutadas.
Instrumentos de estimacion
del riesgo de desastres de | Nimero de instrumentos
AEL02.01 origen natural, socio natural 0 | de eslimacion de riesgos
inducidos por la accion | de desastres realizados
humana en el distrito.
. Nimero de
Programa de desarrollo de ST :
AEL.02.02 capacitaciones en GRD ;ipa;g‘:?g:esdg; mr?:g:
difundidos a la poblacion. realizadas, '
Programa de Reduccion del g‘gem de e‘gx‘;‘“"gﬁ
AE1.02.03 Riesgo de  Desastres e G iekera: e
OEI.02 Reducir la implérmentads én el it gestion  del  riesgo
%)\ vulnerabilidad de P * | realizadas.
a poblacién y sus - :
) medios de vida AEL02.04 Eontm dg %?ergc:mc?gEge Namero de acciones
ante el riesgo de e Emergencia Distrital (COED) | o nor el COED
désastr = implementado en el distrilo '
: Programa de formacion de S ey
ems_tentes de brigadas especializadas para Nimero de _angadlslas
origen natural o i3 para la atencion frente a
AE|.02.05 la atencion frente a :
inducidos por la . emergencias y desasires
emergencias y desastres en g y
accion humana ol distrit constituidas.
en el distrito. I %n % edifcac
nsrgelt;cl uri?iad' ciacrc:'ﬁ Numero de inspecciones
AEI,02.06 Efbm ﬁf’ngp’emngu“gn o | técnica en sequridad de
distrito. edificaciones realizadas.
AEL03.01 Programa de limpieza publica | Numero de toneladas de
o implementado el distrito. residuos solidos
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Objetivo

Acciones Estratégicas Indicador
Estratégico Codigo
Institucional Institucionales
dispueslos
adecuadamente.
Nimero de toneladas de
Programa de segregacion en resgl{ns lori ds_éildcus
AEL03.02 | la fuente implementado en e |- 32NicoS vaoNZados.
distrito. Nur_l_mru de tcnelada; de
residuos solidos
inorganicos valorizados.
Conservacion y
OELD3 Mejorar la AEL03.03 mantenimiento  permanente | Nimero de m2 de areas
gestion ambiental o de areas verdes de uso | verdes habilitadas.
en el distrito. publico en el distrito.

Programa de fortalecimiento
AEL03.04 en  gestion  ambiental
implementada en el distrito.
Programa de arborizacion
AEL03.05 urbana implementada en el
distrito.
Programa de fiscalizacion
AE|.03.06 ambiental implementada en el
distrito.
Programas de Apoyo Social | Nomero de beneficiarios
AEL04.01 de forma permanente a | (as) de los programas
—ii grupos de  poblacion | alimentarios dirigido a la
vulnerables en el distrito. poblacién vulnerable.
Servicio de proteccion ¥
fortalecimiento de vinculos
familiares de forma oportuna
AELOG0Z para nifas, niflos ¥y
adolescentes en situacion de
riesgo en el distrito.

Numero de campafias
ambientales realizadas.

Nimero de individuos
arboreos plantados

Niumero de supervisiones
ambientales realizadas.

Numero de atenciones en
defensa de derechos de
ninos, nifias y
adolescentes realizados.

Numero de personas
Programa de sensibilizacion | sensibilizadas en igualdad
en igualdad de oportunidades | de oporiunidades.
y prevencion de la viclencia | Nomero de personas
AE1.04.03 contra la mujer e infegrantes | sensibilizadas en
del grupo familiar de forma | prevencion de la violencia
oportuna en beneficio de la | contra las mujeres e
poblacién del distrito. integrantes del grupo
familiar.
Registro de hogares con | NOmero de hogares con
clasificacion - socioecondmica | clasificacion
de pobre y pobre extremo | socioeconomica pobre y
eficiente en el distrito. pobre extremo registrado.
Seqvicios de  Atencién
Municipal ~oportuna para
AE104.05 personas en situacion de
discapacidad en el distrito.

OE|.04 Fortalecer
los servicios de
proteccion social
en el distrito.

AEL04.04

Numero de personas en
situacion de discapacidad
atendidas.
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Objetivo
Estratégico Caodigo
Institucional

Acciones Estratégicas Indicador
Institucionales

Servicios para  prevenir
condiciones de riesgo de
AEL04.06 manera oportuna en beneficio
de los adultos mayores del
distrito.

Espacios piblicos | Nimero de  espacios
AEL.05.01 recuperados y priorizados en | publicos intervenidos
beneficio del distrito,

Nimero de  servicios
brindados por el CIAM en
beneficio de los adultos
mayores del distrito.

Nomero de licencia de
edificacion emitidas.
Numero de autorizaciones
de ftrabajos en la via
plblica emitidas.

Nimero de viviendas
saneadas.

OEIL05 Promover
el desarrollo
territorial
ordenado y
sostenible en el
distrito.

Ordenamiento urbano
AELOSO2 | i lementado en el distrito,

Programa de fiscalizacion | . :
AEL05.03 urbana implementada en el ygﬁzr:dnsﬁe PR

OE "f(q"" distrito.

o ag AE.05.04 Camgtru distrital actualizado | Nomero de  unidades
% o del distrito catastrales actualizadas
o I Programa de prevencion y | Nimero de atenciones en
AEI.06.01 promocion de la salud | prevencion y promocion
implementado en el distrito. de la salud realizadas.

Nomero de inspecciones
técnica sanitarias
OEL06 Mejorar las Vigilancia sanitaria de la | realizadas.
condiciones de AE|.06.02 inocuidad alimentaria y salud |"Nomero de  personas
sallud enel a!'nb!en!al implementadaen el | sansibilizadas an
distrito. distrito. inocuidad alimentaria y
salud ambiental
T debidamente informadas.
> ‘e?é Servicio de  weterinaria | Numero de atenciones del
AEL06.03 municipal implementado en el | servicio de veterinaria
------ -l distrito. municipal realizadas.

1%:% ?ﬂsrﬁt:g;giéntécmc:a en k': Namero de asistencias
AELD7.01 establacini A técnicas en formalizacion

imientos comerciales roalizadas

en el distrito. :

Numero de ferias

ecandmicas realizadas.

Nomero de capacitaciones

de emprendimiento

realizadas.

OEIL07 Promover Acciones de control y | Nimero de Notificacion de

el desarrollo de AEL07.03 fiscalizacion oportuna de las | papeletas a

las actividades e actividades econémicas | establecimientos

desarrolladas en el distrito comerciales imputadas

Programa de emprendimiento

AEI07.02 implementado en el distrito.
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Objetivo

Acciones Estratégicas Indicador
Estratégico Codigo
Institucional Institucionales
““““:::‘t‘;ta:"""' Nimero de personas
: intermediadas a través de
AElo704 | Programa de empleo local | |y e oo
implementado en el distrito. - .
Nimero  de ferias
laborales realizadas.
Nomero de acciones
AElO7Os | roEEme de  deSamolo | gecitadas  para el
Desarrollo Turistico
Nimero de atenciones del
AEioso1 | Programa de desamolio de | oo 6e Desarollo
uapaci‘dades educativas de Capacidades
difundido en el distrito. mizsiias
OEL08 Contribuir AEL08.02 Servicio de  biblioteca | Numero de atenciones de
al mejoramiento e municipal implementado en el | la  biblioteca municipal
del servicio distrito. realizadas.
educativo, AEI.08.03 Programa de desamollo | Nomero de actividades
cultural, deportivo cultural difundido en el distrite. | culturales realizadas.
y juvenil en el AE108.04 Programa deportivo municipal | Namero de atenciones del
distrito. e accesible a la poblacion del | programa deportivo
distrito. municipal realizadas.
AEL08.05 Programa Juvenil Municipal | NOmero de atenciones del
- accesible para la poblacion | programa juvenil
del distrito. municipal realizadas.
Numero de conductores
capacitados en educacion
Programa de educacion y | Y seguridad vial
AEL08.01 seguridad vial implementado | realizadas.
en beneficio de la poblacion | Nomero de
del distrito, sensibilizaciones en
educacion y seguridad vial
OEI,09 Mejorar el SR
senvicio de il e
oy operatiidad para
distrito. habilitacion de wvehiculos
Acciones de control y [ menores aprobados.
AEI.09.02 fiscalizaclon del transito y | Ndmero de dispositivos de
transporte desarrollados en el | control  de  transito
distrito, implementados.
Numero operativos de
control y fiscalizacion a
vehiculos de fransporte
terrestre realizados.
OE!10 Fortalecer Programa de fortalecimiento f:;‘:%adii -
la gestion AEL10.01 de capacidades permanente Munlcipalidad
institucional en la s para el personal de Ia Wiinero do artvidades
Municipalidad Municipal.

orientadas al bienestar y
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Objetivo

Estratég Acciones Estratégicas Indicador
ms'timci;ﬁ:l SO Institucionales

satisfaccion laboral
ejecutadas.

o Instrumentos  de  gestion | Nimero de instrumentos
AEL10.02 actualizados en la | de gestion actualizado en
Municipalidad. la Municipalidad.

Recaudacién fibutaria | Porcentaje de tributos
AEL10.03 efectiva por medio de la | municipales recaudados
Municipalidad. en la Municipalidad.

Porcentaje de centro de
costo con cumplimiento
mayor al 95% de las
actividades operativas
Nimero de reuniones con
Espacios y mecanismos de | parficipacion del vecino
participacion ciudadana | realizadas.

fortalecidos en la | Nimero de
Municipalidad. organizaciones con
reconocimiento emitidas.
Atencion de solicitudes de | Nimero de solicitudes de
AE|10.06 informacion institucional | informacion exiemnos
oportuna en el distrito. atendidos.

Transformacion digital ;
AEL10.07 implementados en  los Porcentaje de. proyectos

e implementados del Plan
et de 12 | 4o Gobiemo Digital

Gestion  administraiva y
AEL.10.04 operativa efectiva en la
Municipalidad.

AEI10.05
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2030

VILANEXOS

L]

Matriz de Articulacion de Planes (Anexo B-1)

Matriz de Articulacion de las Politicas Nacionales y el PEI (Anexo B-2)
Matriz del Plan Estratégico Institucional (Anexo B-3)

Ficha técnica de indicadores OEI/AE! (Anexo B-4)
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2030

MATRIZ DE ARTICULACION DE LAS POLITICAS NACIONALES Y EL
PEI (ANEXO B-2)

Péagina 33 de 207
OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

UNIDAD DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO, MODERNIZAGION Y
PROGRAMACION DE INVERSIONES
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2030

MATRIZ DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (ANEXO B-3)
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OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

UNIDAD DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO, MODERNIZACION Y
PROGRAMACION DE INVERSIONES
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2030

FICHA TECNICA DE INDICADORES OEI/AEI (ANEXO B-4)
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2030
T

FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE OE|

QEL01 Disminuir 1a inseguridad ciudadana en el distrito.

Tasa de incidencia por comision de delito por cada mil hatiftantes,

i [v="

El indicador permite cuantificar Ia frecuencia de las incidencias por comision de delito en el distrito,
Justificeian registradas a través de la alencion de los partes de ocurrencia Y los informes de gestion de videos.
Ademas, permile evaluar la efectividad de las estralegias de sequridad ciydadana implementadas,
para disminuir [a inseguridad ciudadana en el distrito.

Responsable de la medicion integracion de datos e informacion: Subgerencia de Serenazgo

Responsable de la OFI: Gerencia de Seguridad Ciudadana y Vial

Elindicador puede presentar limiaciones relacionadas con la recoleccion lardiz de informacian, lo
que impide una medicitn oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar
variaciones en los datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro
adecuado de la informacién necesaria para a medicion y analisis del indicador. Jo fque podria
generar erores en su calculo. Otra limitacion importante es |a rotacion de personal, ya que esta
situacion impacta significativamente en la precision del levantamiento y anlisis de Ja data. E
personal salients se lleva consigo el conocimiento de los procesos de la unidad organica, mientras
que el personal ingresante requiere tiempa para adquirir la experiencia necesaria,

Fomula:

Responsates

X = ikl 1000
~ HAB
Donde:

ICDA: Total de incidencia por comisidn de delitos atendidos
HAB: Total de habitantes en e/ distrity

Especificaciones Técnicas:

Incidencia: Se considera incidencia & Ia presunta ocurrencia del delito, dichos actos afectan Ja
seguridad e integridad del ciudadano. La incidencia del presente indicador se mide a traves de la
alencion del parte de ocurrencia y alos informes de gestion de videos.

Comisién de delitos: La tipologia esta Sujeta a la variacion de denominacién de delitos,
proporcionada por la Gerencla de Seguridad Ciudadana de Lima Metropolitana, siendo |as
siguientes:

- Robo al paso, robo de celulares, robo a tiendas ylo comercios, robo 3 domicillo, robo de

vehiculos, secuestros, intento de violacién y atropello,

Senlide esperado:
O Ascendente

= Descendante
O No definido
Tipo de
agregacion: | "° 29regable
Paso N° Responsable | Actividad
Unidad de Planeamiento
Estratégico
1 Modernizacion y | Solicitud de reporte de logro de Indicador.
Programacion de
inversiones.
2 Gerencla de Seguridad | Solicitud de reporie de logro del Indicador a Ia
Ciudadana y Vial Subgerencia de Serenazgo
3 g:ﬁf:’;!ﬂ:'a 9| Validacion de disponibildad de datos
4 Subgerencia de |Calcula el resultado del indicador de acuerdo al
Serenazgo metodo de caleulo J
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Subgerencia de

Valida los resultados obtenidos

-

y  Programacién  de
Inversiones.

Serenazgo
6 Subgerancia de |Analiza los resultados y o reporta a la Gerencia de
Serenazgo Seguridad Ciudadana y Vial
7 Gerencia de Seguridad |Analiza los resullados, registra en el aplicativo
Ciudadana y Vial CEPLAN y lo reperfa a UPEMP|
Unidad de Planeamiento : i o
. W Revisa, valida el reporte de uimiento  del
g |[SEEooModemimatn |op th e nee o of Portd ds:grmsparamﬁa

Estandar

<N Fuente: Subgerencia de Serenazgo - Municipalidad Distrital de Villa E| Salvador
Base de datos: Reporte estadistioos del QObservatorio Distrital de Se

Valor relativo

9.31

4,195

443,052

450,592
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE OE

QEL02 Reducir la vulnerabilidad de la poblacidn y sus medios de vida ante el riesgo de
dasastres existentes de origen natural o inducidos por la:accion humana en el distrito.

Ndimbi E a "

;|-‘;:'||1|I,-14|-_|.'_.|-J l Tasa de poblacion capacitada en gestion del riesgo de desastre por cada mil habitantes.
Esle indicador permite medir la tasa de poblacion capacilada y concientizada en la prevencion,
preparacion, respuesta, rehabilitacion, a fin de garantizar la accion permanente y el cumplimiento de
lo dispuesto por el SINAGERD. A través del indicador permite desarrollar habilidades (manejo de
Justificaolon herramientas), aplicacién de procedimientos, implementar estrategias y acciones orientadas &
enfrentar un conjunto de situaciones que se presentan en la GRD. Es brindada principalmente a las
personas en condicienes de vulnerabilidad, Permitiendo prevenir, estimar, reducir y conlrolar los dafios
que se produjeran ante una emergencia de indole humana o hecho natural.

Responsable de la medicion integracion de datos e informacion: Subgerencia de Gestion del
ACUIREEEEI Riesgo de Desastres

Responsable de la OEI: Subgerencia de Gestion del Riesgo de Desastres

El indicador puede presentar limilaciones relacionadas con la recoleccion tardia de informacién, lo
que Impide una medicion oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocaslonar variaciones
Limitagiones en los dalos en fechas posteriores. Asimismo, pueden exislir deficiencias en el registro adecuado de
3ra | la informacién necesaria para la medicion y analisis del indicader, lo fue podria genarar emores 2n
su calculo. Otra limitacion imporiante es la rotacion de personal, ya que esta situacin impacta
significativamente en la precision del lsvantamiento y analisis de la data. El parsonal sallente se lleva
cansigo el conocimiento de los procesos de la unidad organica, mientras que el personal ingresante
requiere liempo para adquirir |a experiencia necesaria,

Formula:

_ PCGRD
~ POB

= 1000

Dénde:
PCGRD: Namero de poblacion capacitada en gestién de riesgo de desasires
POB: Total de la poblacion de Villa El Salvador

Especificaciones Técnicas:

Riesgo: Es una medida de la magnitud de los dafios frente a una siluacian peligrosa. El riesgo se
mide asumiendo una determinada vulnerabilidad frente a cada tipo de peligro.

Desastres: Conjunto de dafios y pérdidas, en la salud, fuentes de sustento, habital fisico,
infraestructura, actividad econdmica y medio ambiente, que ocurre a consecuencia del impacto de un
peligro o amenaza cuya intensidad genera graves alteraciones en el funcionamiento de las unidades

sociales, sobrepasando la capacidad de respuesta local para atender eficazmente sus
consecuencias, pudiendo ser de origen natural o inducido per la accion humand,

Riesgo de desastre: Es la probabilidad de que |z poblacion y sus medios de vida sufran dafios y
perdidas a consecuencia de su condicidn de vulnerabilidad y el impacto de un peligro

Sentido ssperado:
Ascendente
Descendente
No definido

Noagregable

Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento
Estratégica Solicitud de reporte de logro del Indicador.
Modernizacion ¥
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Programacion de
Inversiones.
2 Subgerencia de Gestion
del Riesgo de Desastres
3 Subgerencia de Gestion
del Riesgo de Desastres
Subgerencia de Gestion
del Riesgo de Desasires
5 Subgerencia de Gestion
del Riesgo de Desaslres
Unidad de Planeamiento

Validacion de disponibilidad de datos

Calcula el resultado del indicador de acuerde al método
de calculo

Vallda los resultados obtenidos

Analiza los resultados y lo registra en el aplicativo
CEPLAN y lo reporta a UPEMPI

6 Estratégico Modemnizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y
y  Programacion  de |lopublica en el Poral de Transparencia Estandar
Inversiones,
Fuente: Subgerencia de Gestion del Riesga de Desasires - Municipalidad Distrital de Villa Ei Salvador
Base de datos: Repories estadislicos de la Subgerancia de Gestién del Rigsgo de Desastres
20.64 21.44 23.50 4.4 253 26.19 27.06
8,991 9,500 10,500 11,000 11,500 12,000 12,500
435,693 443,052 446,822 450,592 454,362 458,131 451,901
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE OEI

OELD3 Mejorar la gestion ambiental en 8! distrito,

Porcentaje de viviendas participantes del Programa Municipal RECICLA VES

Esle indicador permite evaluar el nivel de parlicipacian de la ciudadania de las acciones de
segregacion en la fuente promovidas por la municipalidad. refieja tanto ef alcance del programa
NisEhcacan RECICLA VES como el grado de conciencia ambiental de |a poblacién, Ademés, facilita la evaluacisn
- de la efectividad de las estrateglas implementadas en materia de educacion ambiental,
sensibilizacion y recoleccion de residuos. A partir de esta informacidn, se podran identificar
oportunidades de mejoraen la gestion integral de residuos sélidos.

Responsable de la medicién integracién de datos e informacion: Sugerencia de Limpieza
Responsables Wl

Responsable de la OE!l: Gerencia de Servicios a la Ciudad y Gastion Ambiental

El indicador puede presentar limitaciones relacionadas con la recaleccion lardia de informacién, lo
que Impide una medicion oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar
Limilaciongs variaciones en los datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro
P adecuado de la informacion necesaria para la medicion y andlisis del indicadar, lo que podria generar
errores en su caleulo. Ofra limitacién importants es la rotacion de personal, ya que esta siluacion
impacla significativamente en |a precision del levantamiento y analisis de la data. El personal saliente
se lleva consigo el conocimiento de los procesos de Ja unidad organica, mienfras que el personal
Ingresante requiere liempo para adquirir la experiencia necesaria.

Férmula:

v
X% = T 100

Dénde:

VPPR: Numero de viviendas participantes del programa RECICLA VES
TVD: Total de viviendas del distrito

Especificaciones Tecnicas:

Viviendas participantes en el Programa RECICLA.VES: Se refiere a la canfidad de viviendas
dentro del distrito que forman parte activa del Programa RECICLA.VES. Estas viviendas han sido
empadronadas y sensibilizadas para realizar la segregacion adecuada de residuos sdlidas,
separando materiales reciclables (como papel, carton, plastico, vidrio y metales) de los residuos
organicos y no reciclables.

Total de viviendas en el distrito: Este dato representa el nimere total de viviendas en el distrito,
segun el registro actualizado de la municipalidad, el cual incluye todos los predios, estén o no
participando en el programa.

Sentido esperado:

X Astendente
O Descandente
i No definido
Tipo de
agprgga it No agregable
Paso N° Responsable Actividad
Unidad de Planeamignto
1 Eﬁ"iﬁi‘:’d i | Soliciud de reporte de logro delIndicador.
Programacion de
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Inversiones.

Gerencia de Servicios a

Solicitud de reporte de logro del Indicador a la

2 Emb?eiﬁ?;d Y Gestidn Subgerencia de Limpieza Publica y Masstranza.

3| ypaerenciadeLiMpleza | ajguien de disponibilidad de datos

4 Subgerencia de Limpieza | Calcula el resultado del indicador de acuerde al mélodo
Publica de calculo

5 | SeogerencadoLimpiezs | vy, ki resuitados oblenidos

6 Subgerencia de Limpieza | Analiza los resultados ¥ lo reporta a la Gerencia de
Plblica Servicios a la Ciudad y Gestitn Ambiental

7 gamg!ﬁlsage %ﬁgﬁ Analiza los resultados, registra en el aplicativo
AinSignta) CEPLAN y lo reporta a UPEMPI
Unidad de Planeamiento

s Eﬁ‘fﬁggm y | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador
Programacion de | Y'opublicaen el Portal de Transparencia Estandar
Inversiones.

Fuente: Subgerencia de Limpieza Piblica - Municipalidad de Villa El Salvador

Base de dalos: Reportes estadisticos de |a Su

rencia de Limpieza Piblica

209% | 361% 3.98% 437% 481% | 529% 5.82%

2,863 3,464 3,811 4,192 4,611 5,072 5,579

95842 | 95842 | 05842 | 95842 | 95842 | 95842 | 95842
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL04 Fortalecer los servicios de proteccion social en el distrito.

Porcentaje de beneficiarios (as) que acceden a los servicios de proteceion social.

El indicador es esencial para medir la cobertura y eficacia de Jos servicios de proleceion social en el
distrito, permitiendo evaluar si las politicas publicas estan llegando efectivamente a la poblacion
Hitifcaian vulnerable, con especial atencion a las necesidades diferenciadas de mujeres y hombres, Su medicion
: ' facilita la toma de decisiones para mejorar la asignacion de recursos y determinar si se requieren
ajustes en los programas sociales para aumentar su alcance & impacto, garantizando la equidad de
género y contribuyendo a reducir las brechas existentes en |a calidad de vida de loda la cludadania.

Responsable de la medicién integracién de datos e informacién: Subgerencla de Salud, Sanidad
y Bienestar Social (DEMUNA, OMAPED Y CIAM), Subgerencia de Programas Sociales, Area de la
Mujer e Igualdad de Oportunidades y la Subgerencia de Participacion Ciudadana.

Responsable de la OE): Gerencla de Desarrolio e Inclusian Social

El indicador puede presentar limitaciones relacionadas con la recoleccion tardia de informacion, lo
que impide una medicion oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones
en los datos en fechas postariores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de
la informacién necesaria para la medicion y analisis del indicador, lo que podria generar errores en su
caleulo. Olra limitacidn importante es la rotacion de personal, ya que esta situacion impacta
significativamente en la precision del levantamiento y andlisis de la data. E] personal saliente se lleva
cansiga el conocimiento de los procesos de la unidad orgénica, mientras que el personal ingresante
requiere iempo para adquirir la experiencia necesaria,

Formula:

BSPS

% =508

x 100
Donde:

BSPS: Numero de beneficiarios (as) que acceden a los servicios de proteccion social
POB: Total de poblacion de Villa El Salvador

Especificaciones Técnicas:

Beneficiarios (as) de los servicios de proteccién social de la Municipalidad Distrital de Villa EI

Salvador: Hace referencia a los vecinos (as) que se encuentran inscritos en el sistema de la
municipalidad.

Los servicios de proteccion y programas sociales son los siguientes:

- Los senvicios brindados por OMAPED, CIAM, DEMUNA, AREA DE LA MUJER E IGUALDAD DE
GENERO, JUNTOS, CONTIGO, Pensidn 65, Vaso de leche, Programa de Complementacion
Alimentaria modalidad comedores populares y modalidad PANTBC ¥ olras modalidades o
programas que se implementen. Asimismo, se considera Ia informacion del Registro Unico de
Victimas (RUV).

(*) Cabe mencionar que la Subgerencia de Programas Sociales solicitara la informacion al programa
JUNTOS del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social, mientras que la Subgerencia de Salud,
Sanidad y Bienestar Social solicitara al Programa CONTIGO. Por ofro lado, la Subgerencia de
Participacion Ciudadana brindara la informacion del Registra Unico de Victimas (RUM).
Sentido esperado:

& Ascendenie

O Descendente
y(ouEVildg, M Nao definido
"\ B’ Tipo de

No agregable

agregacion
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Actividad

Responsable

Unidad de Planeamiento
1 Eslratégico Modemizacién
y  Programacion  de
Inversiones.

Solicitud de reporte de logro del Indicador.

Solicitud de reporte de logro del Indicador a la
Subgerencia de Salud, Sanidad y Bienestar Social
(DEMUNA, OMAPED Y CIAM), Subgerencia de
Programas Sociales y Area de la Muler e Iqualdad de
Género.

Gerencia de Desarrollo e
Inclusion Social

Subgerencia de Salud,
Sanidad y Bienestar Social
(DEMUNA, OMAPED Y
CIAM), Subgerencia de
Programas Sociales, Area
de la Mujer e Igualdad de
Genere y la Subgerencia de
Participacion Ciudadana.

Validacitn de disponibllidad de datos

Subgerencia de  Salud,
Sanidad y Biepestar Social
(DEMUNA, OMAPED Y
CIAM), Subgerencla de
Programas Sociales, Area
de la Mujer e Igualdad de
Género y la Subgerencia de
Participacion Ciudadana,

Calcula el resultade del indicador de acuerdo al método
de calculy

Subgerencla de Salud,
Sanidad y Bienestar Social
(DEMUNA, OMAPED Y
CIAM), Subgerencia de
Programas Sociales, Area
de la Mujer e lgualdad de
Género y la Subgerencia de
Farticipacion Ciudadana,

Valida los resullados obtenidos

Subgerencia de  Salud,
Sanidad y Bienestar Social
(DEMUNA, OMAPED Y
CIAM). Subgerencia de
Pragramas  Sociales, Area
de fa Mujer & lgualdad de
Género y la Subgerencia de
Participacion Ciudadana.

Analiza los resultados y lo reporta a la Gerencia de
Desarrolio & Inclusién Social

Gerencia de Desarrollo e
Inclusién Social

Analiza los resultados, registra en el aplicativo
CEPLAN v lo reporta a UPEMPI

Unidad de Plansamiento
Estratégico Modemizacion

Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y

y  Programacion  de |lopublica en el Portal de Transparencia Estandar

Inversiones,

Fuente: Subgerencia de Salud, Sanidad y Bienestar Social (DEMUNA, OMAPED Y CIAM),
Subgerencia de Programas Sociales, Area de fa Mujer e Igualdad de Género v la Subgerencia de
Parlicipacion Ciudadana. - Municipalidad Distrital de Villa EI Salvador, MIDIS

Base de dalos: Reportes estadisticos Subgerencla de Salud, Sanidad y Bienestar Social (DEMUNA,
OMAPED Y CIAM), Subgerencia de Programas Sociales; Area de la Mujer e Iqualdad de Género y Ia
Subgerencia de Parficipacion Ciudadana.
Linea hase

- LOCros esperadas
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21,08% 21.28% 21.53% 21.74% 21.95% 22.37% 22.56%
91,863 94,220 96,130 97,880 89,650 102,410 104,170
435,693 442 708 445,433 450,190 453,979 457,799 461,652
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FICHA TECNICA DEL INDICADO R

OELO5 Promover el desarrollo territorial ordenado y sostenible en el distrito

Porcentaje de zonas que cumplen con los criterios de Desarrollo Urbano en el distrito.

El indicador es relevante porque permite medir el porcentaje de zonas que cumplen con criterios de
Justificasidn Desarrollo Urbano, reflejando la calidad de vida y el ordenamiento territorial. Ademas, es especifico al
= cenlrarse en criterios de desarrollo urbano proporcionanido una evaluacion clara del cumplimiento de
estandares urbanisticos en el distrito

Responsable de la medicion integracion de datos e informacion: Subgerencia de Obras Privadas,
AL LIS Catastro y Control Urbano — Subgerencia de Proyectos y Obras Piblicas

Responsable de Ia OEl; Gerencia de Desarrollo Urbano

Elindicader puede presentar limilaciones relacionadas con |a recoleccion tardia de informacion, lo que
impide una medicion oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en
los datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de |a
informacion necesaria para la medicion y analisis del indicador, lo que podria generar efrores en su
calculo. Otra limitacién importante es la rotacion de personal, ya que esta situacion impacta
significativamente en la precision del levantamiento y analisis de la data. El personal sallente se lleva
consigo el conocimiento de los proceses de la unidad organica, migntras que el personal ingresante
requiere liempo para adquirir la experiencia necesaria,

Formula:

xop = ZECOU
= ZvEs ¥

100
Donde:

ZCCDU: Numero de zonas que cumplan con criterios de desarollo urbano
ZVES: Total de zonas de Villa El Salvador

Especificaciones Técnicas:

Licencias de edificacion: Proceso edificatorio de una obra de caracter permanente sobre un predio,
cuyo destino es albergar a la persona en el desarrollo de sus actividades. Comprende las instalaciones
fijas y complementarias adscritas a ella.

Proyecto de Inversién: Un proyecto de inversion es un conjunto de actividades organizadas y
orientadas a la generacion de un bien o serviclo que tiene un impacto en la economia, ¥ que reguiere
de un andiisis previo de viabllidad  econdmica, técnica y  financiera
Zonas: En Villa EI Salvador existen 14 zonas: Sector 1, Sector 2, Seclor 3, Sector 4, Sector 5. Secior
6. Sector 7, Sector 8, Sector 8, Sector 10, Sector 11, Sector 12, Sector 13 y Seclor 14, de |as cuales se
considerara que se ha cumplido con criterios de desarrollo urbano aquellas zonas que cuente
con licencias de edificacién y proyecto de inversion.

Sentido esperado;

Ascendente

Descendente

No definido

No agregable

Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento
Eslratégico Modernizacian
y Programacion  de
Inversiones.

Solicitud de reporte de logro del Indicador.
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Solicitud de reporte de logro del Indicador a la Subgerencia
de Obras Privadas, Catastro y Control Urbano y la
Subgerencia de Proyectos y Obras Plblicas.

2 Gerencia de Desarrollo
Urbano

Subgerencia de Qbras
Privadas, Catastro y
3 Control  Urbano y la | Validacion de disponibllidad de datos
Subgerencia de Proyectos
y Obras Publicas
Subgerencia de Obras
4 gg::ﬁls, umiit:m Y| Caleula el resultado del indicador de acuerdo al mélodo
Y » de calculo

Subgerencia de Proyectos

y Obras Plblicas
Subgerencla de Obras
Privadas, Catastro y | Valida los resultados obtenides
a Control  Urbane vy la
Subgerencia de Proyecios
¥ Cbras Publicas
Subgerencia de Obras
Privadas, Calasto y
B Control Urbano y Ia
Subgerencia de Proyeclos

Analiza los resultados y lo reporta @ la Gerencla de
Desarrollo Urbano

y Obras Piiblicas
7 Gerencla de Desarrolio | Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN
Urbano y lo reporta a UPEMPI

Unidad de Planeamiento
8 Esiratégico Modemizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y
y  Programacion  de |lo publica en el Porlal de Transparencia Estandar
Inversiones,
Fuente: Subgerencia de Obras Privadas, Catastro y Control Urbano — Subgerencia de Proyecios y
Obras Piblicas - Municipalidad Distrital de Villa Ef Salvador
Base de datos: Subgerencia de Obras Privadas, Catastro y Control Urbano — Subgerencia de Proyectos
Obras Plblicas

LOfrOS ESOETAN008
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL06 Mejorar las condiciones de salud en el distrito.

Porcentaje de atenciones de salud que mejoran las condiciones de vida de la poblacion del distrito.

: Este indicador permite medir la cobertura y ejecucian efectiva de las atenciones de salud con respeclo

Justificacion a lo programado, ademas refuerza las acciones de prevencién y promocion de la salud, conlribuyendo
al bienestar de la poblacién y a la reduccién de enfermedades,

Responsable de la medicion integracion de datos e informacién: Subgerencia de Salud, Saridad

AL EEE R ¥ Bienestar Social (DEMUNA, OMAPED Y CIAM)

Responsable de la OEI: Gerencia de Desarrollo e Inclusidn Social

El indicador puede presentar limitaciones relacionadas con la recoleccion tardia de Informacidn, lo
que impide una medicion aportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones
en los datos en fechas posteriores, Asimismo, pueden existir deficiencias en e! registro adecuado de
la Informacion necesarla para la medicion y andlisis del indicador, o que podria generar errores en su
calculo. Qtra fimitacion importante es la rotacion de personal, ya que esla situacion impacta
significativamente en |a precision del levantamiento y analisis de s data. B personal saliente se lieva
consigo el conocimiento de los procesos de la unidad organica, mientras que el personal ingresante
requiere tiempo para adquirir la experiencia necesaria.

Formula:

ASE
X%‘—_m X 100

Dénde:

ASE: Total de alenciones de salud ejecutadas
ASP: Tolal de atenciones de salud programadas

Especificaciones Técnicas:

Atenciones de salud: Se refiere al conjunto de servicios y actividades de promocion de la salud
disponibles en los preventorios municipales. Esto incluye campaiias de salud, atencion de emergencia
mediante ambulancias, vigilancias sanilarias y servicios de salud para animales. Estas atenciones
tienen como objetivo brindar un servicio de salud de calidad, ademas de prevenirias y fomentar habitos
saludables en |a comunidad.

Se considera las siguientes atenciones:

- Atenciones salud en prevencion y promocién de la salud

- Inspecciones Técnicas Sanilarias alendidas.

- Personas atendidas que parficipan en las actividades de sensibilizacion sobre inocuidad
alimentaria y salud ambiental, debidamente informadas.

- Atenciones del servicio de veterinaria municipal

Vigilancia sanitaria de la inocuidad alimentaria y salud ambiental: Proceso sistemalico basado
en normativas y estandares de salud publica que monitorea y evalda factores amblentales y praclicas
alimentarias, Identificando y reduciendo los riesgos polenciales para la salud pablica y previniendo
enfermedades en la poblacion.

Mejoras en las condiciones de vida de la poblacién: Son los cambios posifivos que mejoran &l
bienestar general de los habitantes del distrito, derivadas de recibir los servicios médicos y actividades
de promocion de la salud.

Servicio de Veterinaria: Comprende una variedad de alenciones esenciales para el bienestar animal.
incluyendo cansultas velerinarias, desparasitaciones, esterllizaciones y vacunaciones. Estos servicios
estan orlentados a mantener |a salud y seguridad de las mascotas, contribuyenda asl al control de
enfermedades.
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Sentido esperado:

O Descendente

Minimo permisible

| Ascendente
= No definido
Tipo de
Agregacion
Paso N°

Responsable

Actividad

Unidad de Planeamienio
Estratégico Modernizacion
y Programacion de
Inversiones,

Solicitud de reporte de logro del Indicador.

2 Gerencia de Desarrollo e
inclusion Social

Solicitud de reporte de logro del Indicador a Ia
Subgerencia de Salud, Sanidad y Bienestar Social
(DEMUNA, OMAPED Y CIAM)

Subgerencia de Salud,
Sanidad y Bieneslar Social
(DEMUNA, OMAPED Y
CIAM).

Validacion de disponibilidad de datos

Subgerencia de Salud,

4 Sanidad y Bienestar Social
(DEMUNA, OMAPED Y
CIAM),

Calcula el resultado del indicador de acterdo &l métoda
de calculo

Subgerencia de Salud,
Sanidad y Bienestar Sauial
- s (DEMUNA, OMAPED Y
A ¢ CIAM),

Valida |os resultados abtenidos

Subgerencia de Salud,
Sanidad y Bienestar Social
(DEMUNA, OMAPED Y
CIAM).

Analiza los resultados y lo reporta a la Gerencia de
Desarrollo e Inclusion Sogial

7 Gerencia de Desarrallo e
inclusion Social

Analiza los resultados, registra en el aplicalivo
CEPLAN y lo reporta a UPEMPI

Unidad de Planeamiento
Estrategico Modemnizacion
y Programacitn de
Inversiones.

Revisa, valida el reporie de seguimiento del indicador
lo publica en el Portal de Transparencia Estandar

Lines hiase

Fuenle: Subgerencia de Salud, Sanidad y Bienestar Social (DEMUNA, OMAPED Y Clam) -
Municipalidad Distrital de Villa E! Salvador

Base de datos. Reportes esladislicos de la Subgerencia de Salud, Sanidad y Bienestar Social
DEMUNA, OMAPED Y CIAM

100% 100%

41,223 41,673

41,223 41,673
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FICHATECNICA DEL INDICADOR

OELOT Promover el desarrollo de las actividades economicas en el distrito.

Numero de locales comerciales que cuenta con licencia de funcionamiento.

Este indicador mide el ndmero de establecimientos comerciales formalizados de acuerdo a las leyes
Justificaciti vigenles, siendo necesarias para incentivar la formalidad de los locales comerciales de nuestra
urisdiceién.

Responsable de la medicién integracion de datos e informacion: Gerencia de Desarolio
REERIEERIES S Econdmico y Licencias

Responsable de la OEI: Gerencia de Desarrollo Econémico y Licenclas

El indicador puede presentar limitaciones relacionadas con a recoleccion tardia de informacion, lo que
impide una medizion oporiuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en
los datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la
informacion necesaria para la medicion y andlisis del indicador, Io que podria generar erores en su
calculo. Otra limitacion importante es la rotacion de personal, ya que esla siluacion impacta
significativamente en la precision del levantamienta y analisis de la data. £l personal saliente se lleva
consigo el conocimiento de los procesos de la unidad organica, mientras que el personal ingresante
requiere iempo para adquirir la experiencia necesaria.

Z LCLCF
Dénde:

LCLCF: Total de locales comerciales que cuenta con la debida autorizacion para su funcionamiento:

Especificaciones Técnicas:

Licencia de funcionamiento: Es |a autorizacion que ofarga la Municipalidad, dentro de su jurisdiccitn,
a una persena natural o juridica para &l desarrollo de actividades economicas en un establecimiento
detsrminado, ademas de las autorizaciones necesarias para su operacian como anuncios publicitarios.

Sentido esperado:
= Ascendenle
[} Descendente

Formula:

= sedrETaRiA g

S

‘.__J'_.-

O No definido
Tipo de
aqregacion | O 20regable
Paso N°® Responsable Actividad

Unidad de Planeamienio

1 Estratgrg{;g:al!:lﬁgg;izacigg Solicitud de reporte de logro del Indicador.
Inversiones.

2 EG”(; e :“fm[}:;:"’"” Validacién de disponibilidad de datos

3 Gerencia de Desammollo | Calcula el resultado del indicador de acuerdo al mélodo
Econdmico y Licencias de calculo

4 Sgo"ﬁgﬁ:?m ;emfne;;’“"“ Valida los resultados oblenidos

5 Gerencia de Desarrollo | Analiza los resultados, registra en el aplicative CEPLAN y
Econémico y Licencias lo reporta a UPEMPI
Unidad de Plansamiento

8 Estratégico Modernizacion | Revisa, valida el reporte de seguimienta del indicador y

y  Programacion  de |lo publicaen el Portal de Transparencia Estandar
Inversiones.
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Fuente: Gerencia de Desarrolle Econémico y Licencias - Municipaiidad Dislrital de Villa El Salvador
Base de datos: Repories estadisticos de la Gerencia de Desarrollo Ecandmico v Licencias
ase

Logros esperadas

2097 028
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE OE|

OEL08 Contribuir al mejoramiento del servicie educativo, cultural, deportivo v juvenil en &l
distrito.

Porcentaje de poblacion beneficiada por los servicios educativos, cullurales, deportivas y juveniles.

El indicador permite medit la proporcion de la pablacion que accede a los servicios educativos,
culturales, deportivos y juveniles que la municipalidad entrega de manera oporluna, de calidad e
Justificacitin integral como un medio de estilo de vida y convivencia entre los (as) cludadanos (as) del distrito,
confribuyendo al desarrollo de capacidades, fortaleciendo la identidad cultural, reduciendo el riesgo de
enfermedades fisicas y mentales e incrementando su nivel de calidad de vida.

Responsable de la medicion integracion de datos e informacion: Gerencia de Desarolio e
Inclusicn Secial
Responsable de la OEl: Gerencia de Desarrollo e Inclusion Soclal

El indicador puede enfrentar limitaciones relacionadas con la recoleccion tardia de informacion, lo que
impide obtener mediciones oportunas dentro de los plazos establecidos y puede causar varaciones
en los dalos en fechas posteriores. Ademds, existe Ia posibllidad de que se presenten deficiencias en
el registro adecuado de la informacitn, lo que afectaria la precision en la medicion y el analisis de los
resultados, generando posibles errores de calculo. La rotacion del personal tambien representa un
desafio importante, ya que puede comprometer la precision y consistencla de Ja recoleccion de datos,
El personal nuevo necesitara tiempo para familiarizarse con los procesos, lo que podria retrasar |a
recopitacion de datos y reducir la calidad del analisis durante su periodo de adaptacion.

Formula:

PSECD]

% =
43 PoB

Donde:

PSECDJ: Numero poblacion que accede a los servicios educativos, culturales, deportivas, y juveniles
promovidos por la Municipalidad

POB: Total de poblacion del distrito

Especificaciones Técnicas:

Servicios educativos, culturales, deportivos y juveniles: Se entiende la prestacion de servicios, el
cual comprende un conjunto de actividades y recurses que buscan promover el desarrollo intagral de
las personas a traves del aprendizaje, expresion artistica y practicas deportivas. Se consideran
alenciones a los siguientes servicios educatives, cullurales, deportivos y juveniles tales como;

Talleres culturales

Talleres educativos

Bervicio de bibliolesa

Talleres juveniles

Escuelas municipales deportivo

Campafias de masificacién deportiva

Aclividades y eventos culturales, educativos, deporiivos y juveniles, entre otros
Campafias masivas (atenciones brindadas a cada participante), entre otros.

S T T T N

Sentido esperado:

Astendenle

Descendente

Nao definido

No agregable

Responsable Actividad
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Unidad de Flaneamiento

Esfratégico

1 Modermizacion y | Solicitud de reporte de logro del Indicador.
Programacion de
Inversiones.

2 m?:g:sdégmmm ® | Valigacion de disponibilidad de datos

3 Gerencia de Desarrollo & | Calcula e resultado del indicador de acuerdo al método
inclusion Social de calculo

4 msr:g:? Sdni]gesarrolb ® | Valida los resultados obtenides

5 Gerencia de Desarrollo e | Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y
inclusién Social lo reporta a UPEMP
Unidad de Planeamiento

6 Estratégico Modemizacion | Revisa, valida el reporte de sequimiento del indicador ylo
y  Programacion  de | publica en el Portal de Transparencia Estandar
Inversiones

Fuente: Gerencia de Desarrollo e Inclusion Social - Municipalidad Distrital de Villa £ Salvador
Base de datos: Reportes estadisticos de la Gerencia de Desarrollo e Inclusion Social

2. E30ar

~rnr
#1141

1515 %
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1462 %

67,000 70,000
435693 | 443052 | 446822 | 450592 | 454362 | 458131 461,901

Pagina 85 de 207




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE OF}

OEL09 Mejorar el servicio de transporte y de transito en el distrito.

Numero de papeletas de Infracciones de transilo impuestas.

El presente indicador permite evaluar el impacto de las acclones implementadas en la prevencion y
sancion de infracciones, proporcionando informacién fundamental sobre la efectividad de los progesos
iatincacin de control y fiscalizacion del transporte en el distrito, Asimismo, contribuye a la implementacion de
medidas correctivas y preventivas desfinadas a fortalecer la seguridad de pealones y conduciores. Este
indicador es fundamental para el disefio de polificas pliblicas mas eficientes, promoviendo una movilidad
segura, ordenada y sostenible en el distrito.

Responsable de la medicion integracion de datos e informacién: Subgerencia de Transporte y
Rasponsahles Sequridad Vial

Responsable de la OEI: Gerencia de Seguridad Ciudadana y Vial

Elindicador puede presentar limitaciones relacionadas con la recaleccién tardia de Informacion, o que
impide una medicion oportuna denfro de los plazos establecidos, pudiendo acasionar variaciones en los
imitaciones datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la

: informacion necesaria para la medicion y anélisis del indicador, lo que podria generar efrores en su
e calculo. Ofra limitacion importante es la rotacién de personal, ya que esta situacion impacta
indicadar significativamente en la precision def levantamiento y analisis de la data, El personal saliente se lleva
consigo el conocimiento de los procesas de la unidad organica, mientras que el personal ingresante
requiere fiempo para adquirir la experiencia necesaria.

Formula:

Z PIl
Dénde:

PIl: Total de papeletas de infracciones de transito impuestas

Especificaciones Técnicas:

Papeletas de infracciones al Transporte: Formulario aprobado por autoridades competentes para
detectar y registrar infracciones al transilo y/o transporte. Esto en aplicacion 4 la Ley N® 27187- "Ley
General de Transporte y Transito Terrestre".

Vehiculos menores: Son considerados vehiculos de tres ruedas, motorizados o no motorizados,
especialmente acondicionado para el transporte de personas o carga, cuya estructura y carroceria
cuenta con elementos de proteccion al usuario, como los mototaxis o similares.

Cabe mencionar que mediante Ordenanza N° 492-MVES, se establece el Reglamento del servicio de
fransporte pablico de pasajeros ylo carga en vehiculos menores molorizados en el distrito de Villa E)
Salvador, regula el uso de las vias piblicas terrestres, aplicables a los desplazamientos de vehiculos
menares molorizados y no motorizados que prestan el servicio de transporte plblico de pasajeros yio
carga en la jurisdiccion del distrito de Villa El Salvador; asi como el régimen sancionador aplicable ante
la transgresion de las normas aqul previstas, con el fin de garantizar la seguridad y calidad del servici
para los usuarios.

Vehiculos mayores: Son considerados vehiculos de cualro o mas ruedas, cuentan con més de 16
asientos, y pesan mas de 4,000 kilos, disefiados para el servicio de transporte publico de pasajeros o al
fransporte de carga de mercancias. Siendo considerados vehiculos mayores a los 6mnibus, microbuses,
camianes y raileres, y estan sujetos a nermativas especificas de transito, seguridad y operatividad para
garantizar una mavilidad segura y eficiente.

Es importante precisar que se mantiene el Convenio de Cooperacién Interinstifucional entre Ia ATU y I3
Municipalidad Distrital de Villa El Salvador que fue aprobado por el Acuerdo de Concelo N.° 090-
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2023/MVES. Este convenio cuyo objetivo fiscalizar el servicio de Iransporte terrestre de personas en la
Jurisdicci6n de la Municipalidad. Asi misma contamos con el convenio de Cooperacion Interinstitucional
entre la Municipalidad de Lima Metropolitana mediante la (GMU) y la Municipalidad Distrital de Villa £l
Salvador que fue aprobado por el Actierdo de Concejo N.° 0049-2023/IMVES. Este convenio cuyo
objetivo fiscalizar el SERVICIO DE TRANSPORTE DE CARGA Y MERCANCIAS.

Se considera papeletas de infraccion:
1. Papeletas de infraccion impuestas a vehiculos menores (Mototaxi)
2. Actas de fiscalizacion de infracciones impuestas a vehiculos de fransporte publico (ATU)
3. Aclas de fiscallzacion de infracsiones impuestas a cargay mercancias (GMU)

(*) Cabe mencionar que las actas de fiscalizacion se materializan en papeletas de infraccion.

Sentido esperado:

= Ascendente
= Descendente
|| No definido
Tipo de
agregacion | "\© 2regable
Paso N° Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento
Esfratégico Modemizaion
y  Programacion  de
Inversiones.

Solicitud de reporte de logro del Indicador,

Gerencia de Gerencia de

9 Seguridad Ciudadana y Solicitud de reporte de logro del Indicador a la Subgerencia

Vial de Transporte y Seguridad Vial
Subgerencia de Transporie .
y Sequridad Vial Validacién de disponibilidad de datos

Stibgerenciade Transporte | Calculael resultado del indicador de acuerdo al mélodo de
y Sequridad Vial célculo

Subgerencia de Transporte i . i
4 y Seguridad Vial Valida los resultados obtenidos

5 Subgerencia de Transporte |Analiza los resultados y lo reporta a la Gerencia de
y Seguridad Vial Sequridad Ciudadanay Vial

Gerencla de Gerencia de . -
MSregl;uri dad Ciudadana y ;ngplz; I:Z ﬁ;ﬁﬁ? registra en el aplicativo CEPLAN y
ia

Unidad de Planeamiento
Esiratégice Modemizacién | Revisa, valida el reporte de sequimiento del indicador y lo
y Programacién  de | publica en el Portal de Transparencia Estandar

Inversiones.

Fuente: Subgerencia de Transporte y Seguridad Vial - Municipalidad Distrital de Villa E! Salvador
Base de datos: Repories estadisticos de la Subgerencia de Transporte y Seguridad Vial

I; I_IZIIZ_JII_'}F_C BSpeErados
2025 2028 2057 2028 2024 2030
2,000 1,950 1,800 1,750 1,700 1,650
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Justilicagion

el mdicador

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE OEI

indice de Geslibn Institucional,

OEL10 Fortalecer la gestion institucional en la Municipalidad.

efecliva.

E! Indice de Gesfion Institucional es esencial para evaluar la eficacia y eficiencia de Ia adminisiracion de
la institucian. Este indice es el resultado de promediar el avance tipo | de los objelivos, ponderando por
los niveles de prioridad asignados a eslos (ltimos durante la definicion de Ia ruta esfrategica, en la fase
de formulacion. Ademas, el indicador proporciona una visién integral del desempefio institucional,
permitiendo identificar areas de mejora y asegurar que los objetivos se estén cumpliendo de manera

Invarsiones

Responsable de la medicion integracion de datos e informacion:
Estratégico Modemizacin y Programacién de Inversiones
Responsable de la OEl: Unidad de Planeamiento Estratégico Modernizacién y Programacion de

Unidad de Planeamianio

RN L2 precision del indice depende de la calidad y exactitud de los datos recopilados. Datos inexactos,

incompletos o desactualizados pueden llevar a una evaluacion incorrecta del desempefio institucional.

Formula:

Dénde:

i:1,2....0

Espacifi

n

Pmr’u"{PR '_1:'
P:*J(Pmiﬂ "_[Pf_ 1}

i=1

iones técnicas:

* Av (T))i

n; numero fotal de objetivos estratégicos establecidos en el plan,

Pk: Prioridad del objetivo estratégico k para el que se determina la ponderacion.
Prmin. Prioridad minima de entre todos los objetivos del plan

Av(Ty) 1: Avance tipo | del objetivo estratégico |.

K:{1,23...n)

Este indice es el resultado de promediar el avance tipa | de los objetivos, ponderando por los niveles de
pricridad asignados a estos Gitimos durante la definicién de la ruta estratégica, en la fase de formulacion.

Senfido esparado:

®

Ascendenle

=]

Descendente

O

No definido

Tipo de
agregacion

No agregable

Paso N®

Responsable

Actividad

Unidad de Planeamiento
Estrategico Modemizacion
y Programacion de
Inversiones.

Salicitud de reporte de logro del Indicador.

Unidad de Planeamienlo
Estratégico Modermizacidn
¥ Programacion de
Inversiones.

Validacion de disponibilidad de datos

Unidad de Planeamiento
Estratégico Modemizacion
y Programiacian de

Caleula el resultado del indicador de acuerdo al métoda de
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inversiones.

Unidad de Planeamiento
Estratégico Modernizacian
y Programacion de
Inversiones.

Unidad de Planeamienio
Estratégico Modernizacion
y Programacian de
Inversiones.

Unidad de Planeamiento
§ Estrafégico Modernization
y Programacion de
Inversiones.

M Fuenle: Unided de Planeamiento Estralegico Modemizacion y Programacion de Inversiones, -
Bl Municipalidad Distrital de Villa EI Salvador
Base de dalos: Reporles emitidos por el aplicativo CEPLA

VE\ ALC Linea'base 55D

Valida los resultados obtenidos,

Analiza y lo registra en el aplicativo CEPLAN.

Publica en el Portal de Transparencia Estandar
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AE|

OEI.01 Disminuir la inseguridad ciudadana en el distrito,

AEL01.01 Patrullaje municipal permanente en beneficio de la poblacion.

Parcentaje de ocurrencias atendidas con intervencién del serenazgo

| El indicador permite medir la cantidad de infervenciones realizadas por el personal de Serenazgo ante una
| Presunta ocurrencia delictiva, las cuales son registradas en el parte de ocurrencia y posteriormente
Justificacion .ing:tmadas en la plataforma del Sistema Informético de Planificacion y Control de Patruliaje Polictal
(SIPCOP). Este indicador es fundamental para evaluar la capacidad de respuesta y coordinacion del
| Serenazqo frente a situaciones de inseguridad ciudadana.

Lo | Responsable de la medicion integracion de datos e informacién: Subgerencia de Serenazgo
__| Responsable de la AEI: Gerencia de Gerencla de Seguridad Ciudadana y Vial

El indicador puede presentar [imilaciones relacionadas con la recoleccion tardia de informacion, lo que
impide una medicién oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los
dalos en fachas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la informacién
necesaria para la medicion y analisis del indicador, lo que podria generar errores en su célculo. Otra
limitacion imporiante es la rotacion de personal, ya que esta situacion impacla significativamente en la
precision def levantamiento y anélisis de la data. £l personal saliente se lleva consigo el conocimiento de
los procesos de |a unidad organica, mientras que el personal ingresante requiere tiempo para adquirir |a
| experiencia necesaria.

| Férmula:
0A
X% = OR + 100

Donde:
OA: Nimero de ocutrencias alendidas
OR: Total de ocurrencias reportadas

ecificaci Téchicas:

Ocurrencias atendidas: Son aquellas que se registran en ef parte de acurrencia el cual es subido en la
plataforma del Sistema Informatico de Planificacién y Control de Patrullaje Policial (SIPCOP).
Ocurrencias reportadas: Son el total de partes de ocurrencias atendidas y no alendidas realizadas por los
choferes de las unidades vehiculares que realizan el patrullaje y personal sereno a pie.

Parte de ocurrencia: Formalo donde se detalla el presunto hecho delictivo, falta y/o queja que es registrada
por el personal de Serenazgo (choferes de las unidades vehiculares y personal sereno a pie).

Tipos de ocurrencias: Agresion mutua, alteracion del orden, robo al paso, robo de celulares, robo a fiendas
ylo comercios, robo & domicilio, robo de autos, arrojo de desmonte, amojo de residuos sélidos, intervencien
a baristas/pandilleros, intervencion a alcohdlicos, bodegas vendiendo Jicor, violencia familiar y ofros.

Senlido esperado;
= Ascendente
O Descendenle
O No definido
;E:;:ﬁm No agregatle
Paso N° Responsable Actividad
Unidad de Planeamiento
Estratégico
1 Modernizacion y Solicitud de reporte de logro de! Indicader.
Programacion de
Inversiones.
2 Gerencia de Seguridad Salicitud de reporte de logro del Indicador a la Subgerencia
Ciudadana y Vial de Serenazgo

.....
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3 g‘;“f:;ga“ Validacion de disponibiidad de datos
4 Subgerencia de Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de
Serenazgo caleulo
5 gmﬁa e Valida los resultados obtenidos
6 Subgerencia de Analiza los resultados y lo reporta a la Gerencia de
Serenazgo Seguridad Cludadana y Vial
7 Gerencia de Seguridad | Analiza los resultados, registra en el aplicafivo CEPLAN y
Ciudadana y Vial lo reporta a UPEMP|
Unidad de Planeamiento
8 Estrategico Modemizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador ylo
}r Pf'o_gi'-amapiﬁn de | publica en el Portal de Transparencia Estandar
nversiones.

Fuente: Subgerencia de Serenazgo - Municipalidad Distrital de Villa EI Salvador

/3_':;‘1"‘{ 43 ase de dalos: Reportes estadisticos de la Subgerencia de Seren
N\ 76.73% 76.92% 78.13% 79.37% 80.65% 81.97% 83.33%
30,810 58,480 60,280 62,280 64,480 66,880 69,480
- 40,153 76024 | 77,158 78,472 79,955 81,593 83,376
o
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AE!

| OEL01 Disminuir la inseguridad ciudadana en el distrito.

AEL01.02 Sistema de video vigilancia implementado en el distrito.

Numero de camaras de video vigilancia operativas en el distrito.

| Elindicador permite monitorear el grado de implementacion efectiva del sislema de video vigilancia como
herramienta clave para fortalecer la sequridad ciudadana. Asimismo, es esencial para |a prevencion del
defito, la atencion rapida ante emergencias y el apoyo a las labores de patrullaje y coordinacion
Interinstitucional. A través de ello, la poblacion se beneficia con una mayor vigitancia en espacios pablicos,
| lo que contribuye a reducir situaciones de riesgo. '

| Responsable de la medicion integracion de datos e informacion: Subgerencia de Serenazgo
Responsable de la AEl: Gerencia de Gerencia de Seguridad Ciudadana y Vial

| El indicador puede presentar fimitaciones relacionadas con Ia recoleccion tardia de informacion, lo que
impide una medicion oporfuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los
datos en fechas posteriores. Asimismo, pueder exisfir deficiencias en al registro adecuado de |a
informacion necesaria para la medicién y analisis del indicador, o que podria generar errores en su calculo.
| Otra limitacion importante es la rotacion de personal, ya que esta situacion impacia significativamente en
la precision del levantamiento y analisis de la dala. El personal sallente se lleva consigo &l conogimiento
de los procesos de la unidad organica, mientras que el personal ingresante requiere tiempo para adquirir

la experiencia necesaria.
Formula:
Z cvoD

Dénde:

CVOD: Total de camaras de video vigilancia operativas en el distrito,

Especificaciones Técnicas:

Se entiende por cmaras de video vigilancia operativas a aquellos dispositivos electranicos instalados en
espacios plblicos del distrito que se encuentran en comecto funcionamiento, es deci, fue estan
encendidos, conectados al sistema central de monitoreo, fransmiten imégenes en tiempo real, graban
adecuadamente y cuentan con mantenimiento técnico actualizado.

Sentido esperado:

Ascendente

Dascendente

No definido

No agregable

Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento
Eslratégico Modernizacion
y Programacion de
Inversiones,

Solicitud de reporie de logro del Indicador,

Gerencia de Seguridad Solicitud de reporte de logro del Indicador a la Subgerencia
Ciudadana y Vial de Serenazgo

Subgerencia de Serenazgo | Validacién de disponibilidad de datos

Subgerencia de Serenazgo | Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de
calculo

Subgerencia de Serenazgo | Valida los resultados obtenidos
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8 Subgerencia de Serenazgo | Analiza los resulados y lo reporta a la Gerencia de

' _ Seguridad Ciudadana y Vial

7 Gerengia de Seguridad Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y
Ciudadana y Vial lo reporta a UPEMP|
Unidad da Planeamiento N

8 Estratégico Modernizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar
Inversiones.

e | Fuente: Subgerencia de Serenazgo - Municipaiidad Distrital de Villa £l Salvador

| Base de datos: Reporte estadisticos del Observatorio Distrital de Segurida
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEl

OEI.01 Disminuir la inseguridad ciudadana en el distrito.

AE01.03 Plan de Accin Distrital de Seguridad Ciudadana implementado en el distrito.

Porcentaje de actividades Plan de Accion Distrital de Seguridad Ciudadana ejecutadas.

El indicador nos permite medir el cumplimiento de las aclividades del Plan de Accion Distrial de Seguridad
Ciudadana, este indicador es esencial para la toma de decisiones por parte de la entidad, ademés
| contribuye al fortalecimiento de la sequridad cludadana a traves de un trabajo articulado con el Comite
Distrital de Seguridad Ciudadana (CODISEC), promoviendo una geslion eficients y coordinada en beneficio
de la poblacion.

| Responsable de la medicion integracion de datos e informacion; GODISEC
Responsable de la AEI: Gerencia de Gerencia de Seguridad Ciudadana y Vial

|| El indicador puede presentar limitaciones relacionadas con la recoleccion tardia de informacian, o que
Impide una medician oportuna dentro de los plazos establecidas, pudiendo ocasionar variaciones en los
datos en fechas postericres. Asimismo, pueden exislir deficienclas en el registro adecuado de la
Informacicn necesaria para la medician y analisis del indicador, lo que podria generar errores en su calculo.
Otra limitacién importante es la rotacién de personal, ya que esta sifuacion impacta significativamente en
la precision del levantamiento y anlisis de la data. E| persanal saliente se lleva consigo el conocimiento
de los procesos de la unidad orgénica, mientras que el personal ingresanie requiere tiempo para adquirir
la experiencia necesaria.

| Formula; ,
[T AIPADSC 100
~ APADSC

Dénde:
| AIPADSC: Numero de aclividades del PADSC ejecutadas en el afio
APADSC: Total de actividades del PADSC programadas en el afio

caciones Técnicas:

Actividades del PADSC: Se considera aclividades al cumplimiento de Ia ejecucion de la matriz del
PADSC, dicho instrumento tiene distribuido de forma trimestral. Por lo que se considera actividad cumplida
aquella que se haya desarrollado sequn lo programado.

| Sentido esperado:

O Ascendente
] Descendente
= No definido
Tipo de ;
agregacion Minimo permisible
Paso N° Responsable Actividad
Unidad de Planeamiento
Estrategico Madernizacién e
1 ¥ Progreitiacién da Solicitud de reporte de logro del Indicador,
Inversiones.
Gerencia de Seguridad : s
2 Ciudadana y Vial Solicitud de rap.ane de logro del Indicador a la CODISEC
3 CODISEC Validacion de disponibilidad de datos . _
4 CODISEC Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de
célculo

-
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5 CODISEC Valida los resultados obtenidos
6 CODISEC Analiza los resultados y lo reporta a la Gerencia de
Seguridad Cludadana y Vial
7 Gerencia de Seguridad Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y
' Ciudadana'y Vial lo reporta'a UPEMP)

Unidad de Planeamiento

8 Estralegico Modemizacion | Revisa, valida el reporle de sequimiento del indicador y lo
y Programacion de publica en &l Portal de Transparencia Estandar
Inversiones.

Fuente: Gerencia de Seguridad Cudadana y Vial - Municipalidad Distrital de Villa El Salvador
Base de datos: Reportes estadislicos de la CODISEC

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
B4 64 64 64 64 84 64
54 B4 64 64 64 64 64
AEAN R LS,
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEI

OE1.02 Reducir la vulnerabilidad de la poblacién y sus medios de vida ante el riesgo de desastres
existentes de origen natural o inducidos por la accién humana en el distrito.

| AEL02.01 Instrumentos de estimacién del riesgo de desastres de origen natural, socio natural o
| inducidos por |a accién humana en el distrito.

Numero de instrumentos de estimacion de riasgos de desastres realizados.

| Este indicador sirve como referente para analizar la implementacién del Sistema Nacional de Gestion del
Riesgo de Desastre. Estos instrumentos detallan las acciones especificas destinadas a la implementacion
de los procesos de Gestion del Riesgo de Desastres y son aprobados por las enfidades piblicas de los tras
niveles de gobierno, de acuerda a sus competencias.

Responsable de la medicion integracién de datos e informacién: Subgerencia de Gestion del Riesgo
de Desaslres
Responsable de la AEI: Subgerencia de Gestion del Riesgo de Desastres

| El indicador puede presentar limilaciones relacionadas con fa recoleccian tardia de informacion, o que
Impide una medicién oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los
dalos en fechas posteriores, Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la
informacion necesaria para la medicion y analisis del indicador, lo que podria generar errores en su célculo.
Otra limitacion importante es la rotacion de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en
la precision del levantamiento y analisis de la data. El personal saliente se lleva consigo el conocimiento
de los procesos de la unidad orgénica, mientras que el personal ingresante requiere tiempo para adquirir
la experiencia necesaria,

Z PEGRD
Dénde:

PEGRD: Total de Instrumentos de estimacion del riesgo de desastres vigentes

Especificaciones Técnicas:

Instrumento en de Gestion de Riesgo y Desastres: Constiluyen instrumentos técnicos elaborados en
concordancia con el marco establecido por el Plan Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres, los
lineamientos aprobados por ef ente rector del SINAGERD, y su respectivo regiamento vigente.

Seglin, el Decreto Supremo N° 060-2024-PCM que modifica &l Reglamento de la Ley N° 29664, que crea
el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres (SINAGERD), aprobado por Decreto Supremo N°
048-2011, establece en su articulo 39.2! Los goblemos regionales y locales, de acuerdo a sus
compelencias, formulan, aprueban e implementan los siguientes planes especificos:

a. Plan de Prevencitn y Reduccion del Riesgo,

b. Plan de Gestion Reactiva.

c. Plan de Continuidad Operativa.

¥ en su articulo 39.5 Los planes de reconstruccitin

| Sentido esperado:

Ascendente

Descendente

No definida

Minimo permisible

Responsable Actividad
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Unidad de Planeamiento
Estralégico Modernizacion , -

1 y Programacion de Solicitud de reporte de logra del Indicador.
Inversiones.

_ Subgerencla de Gestion del |, : y

2 Riesgo de Desastres Validacién de disponibilidad de datos

3 Subgerencia de Gestién del | Calcula el resultado del indicador de acuerdo al metodo de
Riesgo de Desastres céleulo
Subgerencia de Gestion del . -

4 Rikio 6 Deabres Valida los resultados obtenidos |

5 Subgerencia de Gestion del | Analiza los resullados, registra en el aplicalivo GEPLAN y lo
Riesge de Desastres reporta a UPEMPI
Unidad de Planeamiento

6 Estratégico Modemizacién | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
¥ Programacion de publica en el Porial de Transparencia Estandar
Inversiones.

Fuente: Subgerencia de Gestion del Riesgo de Desastres - Municipalidad Distrital de Villa El Salvador
Base de datos. Reportes estadisticos de la Subgerencia de Gestion del Riesgo de Desastres
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEI

QEL02 Reducir |a vulnerabilidad de la poblacién y sus medios de vida ante el riesgo de desastres
existentes de origen natural o inducidos por la accién humana en el distrito.

AE|.02.02 Programa de desarrollo de capacitaciones en GRD difundidos a la poblacién.

| Nurmero de capacitaciones en materia de gestion del riesgo realizadas

El indicador permite incrementar & comprension del riesgo de desastres, y fortalecer las capacidades de a
poblacion referente a la Gestion del Riesgo de Desastre con enfogue inclusive, género e intercultural
rigiéndose bajo los principios de participacién, equidad y autoayuda.

| Responsable de la medicién integracién de datos e informacion: Subgerencia de Gestion del Riesgo
| de Desastres

| Responsable de la AEI: Subgerencia de Gestion del Riesgo de Desastres

El indicador puede presentar limitaciones relacionadas con la recoleccion lardia de informacion, lo que
impide una medicion oportuna dentro de los plazos eslablecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los
datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de Iz
informacidn necesaria para la medicion y analisis del indicador, lo que podria generar errores en su calculo.,
Otra limitacion jmportante es Ia rotacion de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en
la precisin del levantamiento y andlisis de la data. El personal saliente se lleva consigo el conocimiento
de los procesos de la unidad organica, mientras que el personal ingresante requiere liempo para adquirir
|a experiencia necesaria,

Férmula:

Z CSGRD
Dénde:

CSGRD: Total de capacitaciones de sensibilizacion en materla de gestion del riesgo realizadas

Especificaciones Técnicas:

Se considera lo siguiente:
- Capacitaciones que se realizan a la poblacion, organizaciones e Instituciones educativas publicas ¥
privadas,

- Capacitaciones a [os funcionarios.

Ascendente

Descendente

No definido

No agregable

Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento
Estralégico Modernizaclién
y Programacion de
Inversiones,

Solicitud de reporte de logro del Indicador.

Subgerencia de Gestion del
Riesgo de Desast Validacion de disponibilidad de datos

Subgerencia de Gestion del | Calcula el resuliado del indicador de acuerdo al método de
Riesgo de Desastres calculo

Subgmd:ugé:gﬁm 98l | valiga los resultados obtenidos
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5 Subgerencia de Gestion del | Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y lo
Rigsgo de Desastres reporta a UPEMPI
Unidad de Planeamiento

6 Estratégico Modemizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar
Inversiones.

B Fuente: Subgerencia de Gestion del Riesgo de Desastres - Municipalidad Distrital de Villa Ef Salvador
Base de datos: Reportes estadisticos de la Subgerencia Riesgo
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEI DE LA AEI

l
| OEL02 Reducir la vulnerabilidad de la poblacién y sus medios de vida ante el riesgo de desastres
existentes de origen natural o inducidos por la accion humana en el distrito.

AEL.02.03 Programa de Reduccion del Riesgo de Desastres implementado en el distrito.

Nimero de evaluaciones técnicas en materia de gestion del riesgo realizadas.

| Este indicador permite la evaluacion riesgos de la poblacion y sus medios de vida, efectuandose de

conformidad con la norma establecida respecto a los peligros originados por fendmenos naturales e
inducidos por la accion humana, y debe comprenider las cuafro fases de la evaluacion de riesgos, es dedir,
la determinacion de peligros, el andlisis de vulnerabilidades, el calculo de riesgos y el control de los riesgos.

Responsable de la medicién integracién de datos e informacién: Subgerencia de Gestion del Riesgo
de Desasires

| Responsable de la AEl: Subgerencia de Gestion del Riesgo de Desastres

El indicador puede presentar limitaclones relacionadas con la recoleccion tardia de informacion, lo que
impide una medicion oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los
| datos en fechas posleriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la
informacitn necesaria para la medicion y analisis del indicadar, Io que podria generar errores en su caleulo.
Qtra limitacion imporiante es [a rotacion de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en
la precision del levantamiento y analisis de la data. El personal saliente se lleva consigo el conogimiento
de los procesos de la unidad organica, mientras que el personal ingresante requiere tiempo para adquirir
| la experiencla necesaria.

z ITGRD
Daénde:
ITGRD: Tolal de evaluaciones técnicas en materia de gestion del riesgo realizadas.

Especificaciones Técnicas:

Evaluacion Técnica: Es un proceso de oficio 0 a solicitud del administrado con el fin de deferminar el
nivel de rigsgo, mediante el analisis de amenazas y la evaluacién de las condiciones de vulnerabilidad
existentes que podrian resultar en dafios a las personas expuestas, asi también las evaluaciones de riesgo
en Instituciones Publicas y AA. HH, asociaciones de Vivienda con fines de formalizacion solicitada
institucionalmente por el Organismo correspondiente.

Se considera lo siguiente:
- Evaluaciones Técnicas que se realizan en viviendas, organizaciones e Instituciones piblicas y privadas.
Sentido esperado:
Ascendente
Descendente
No definido

Minimo permisible

Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento

Estratégico Modernizacion — . S
y Programacion de Solicitud de reporte de logro del Indicador.
Inversiones.
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2 g“@”ﬁlw 98! | Valigacion de disponibilidad de datos
3 Subgerencia de Gestion del | Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de
Riesgo de Desastres caledlo
4 Sybwmmiﬁeﬂﬁhﬂ 98! | Valida los resutados obtenidas
5 Subgerencia de Gestion del | Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y lo
Riesgo de Desastres reporta a UPEMPI
Unidad de Planeamiento
8 Estrategico Modemizacién | Revisa, valida el reporte de sequimiento del indicador y lo
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar
) Inversiones.
(e | Fuenle: Subgerencia de Gestion del Riesgo de Desastres - Municipalidad Dlstmal de Villa El Salvador
| Basede datos Reportes estadisticos de la Subgerencia de Geslion del Ries
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEI

OELO2 Reducir la vulnerabilidad de Ia poblacién y sus medios de vida ante el riesgo de desastres

| existentes de origen natural o inducidos por la accién humana en el distrito.

AEI.02.04 Centro de operaciones de emergencia distrital (COED) implementado en el distrito

| Niimero de acciones realizados por el COED

| El indicador permite conocer la cantidad acciones por el COED. Analiza la capacidad de respuesta ante
| emergencias de operatividad mediante la comunicacion interinstitucional, la evaluacién de dafios, atencion
de necesidades frente a emergencias ylo desastres con Ia finalidad de brindar una atencién oportuna a la
pablacion afegtada y/o damnificada.

| Responsable de la medicion integracion de datos e informacion: Subgerencia de Gestion del Riesgo
de Desasires
Responsable de la OE|: Subgerencia de Gestion del Riesao de Desastres

| El indicador puede presentar limitaciones relacionadas con la recoleccion tardia de informacion, fo que
impide una medicién oporiuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los
datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la informacitn
necesaria para la medicion y andlisls del indicador, lo que podria generar errores en su calculo. Otra
limitacion importante es la rotacion de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en la
precision del levantamiento y analisis de la data. El personal saliente se lleva consigo el conocimiento de
los procesos de la unidad organica, mientras que el personal ingresaite requiere tiempo para adquirir la

experiencia necesaria.
z ACOED

Férmula:
Dénde:
ACOQED: Total de acclones realizadas por el COED de manera oportuna.

, Técni
Las acciones del COED: Hace referencia a los reportes realizados por el COED que contempla el monitoreo,

evaluacion de dafios, analisis de necesidades, comunicacion interinstitucional, slaboracion de reportes y
| entrega de ayuda humanitaria.

Sentido esperado
O Ascendente
O Descendente
# No definido
Tipo de :
agregacioi Minimo permisible
Paso N° Responsable Actividad
Unidad dé Planeamiento
Estratégico Modernizacion P
1 y Progranacitn de Solicitud de reporte de logro del Indicador.
Inversiones.
Subgerencia de Geslidn del . o W i .
2 Riesqo de Desastres Validacion de dmh@add&ﬁaﬂ_ﬁ
3 Subgerencia de Gestion del | Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de
Riesgo de Desastres caloulo
Subgerencia de Gestion del . .
4 Riesgo de Desastres Valida los resultados obtenidos

Pagina 102 de 207
OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
UNIDAD DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO, MODERNIZACION Y
PROGRAMACION DE INVERSIONES




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2030

5 Subgerencia de Gestion del | Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y lo
Riesgo de Desastres reporta a UPEMP
Unidad de Planeamiento

8 Estratégico Modernizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar
Inversiones.

8 | Fuente: Subgerenuada Gestién del Riesgo de Desastres - Municipalidad Distrital de Villa E! Salvador
Base de datos: Reportes estadisticos de la St aram:tacta Gersﬂﬁndaiﬂunde Desastres:
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEI

OE1.02 Reducir la vulnerabilidad de la poblacién y sus medios de vida ante el riesgo de desastres
existentes de origen natural o inducidos por la accién humana en el distrito.

AEL02.05 Programa de formacion de brigadas especializadas en gestion del riesgo de desastre en el
distrito.

Namero de brigadistas para la atencion frente a emergencias y desastres constituidas.

El indicador permite conocer la cantidad de brigadas especializadas en Gestion del Riesgo de Desastre,
para las intervenciones en campo ante emergencias y desastres, en el marco de la implementacion del Plan
de Prevencion y Reduccién de Riesgo de Desastre del distrito de Villa El Salvador.

Responsable de la medicién integracién de datos e informacion: Subgerencia de Gestitn del Riesgo
de Desasires

| Responsable de la OEI: Subgerencia de Gestién del Riesgo de Desastres

Ninguna.

z BEAFED

BEAFED: Total de brigadistas para la atencién frenle a emergencias y desastres constituidas

Especificaciones Técnicas:

Brigadista en Gestion del Riesgo de Desastres: Son grupos de personas debidamente organizados,
capacilados; entrenados y dotados para prevenir, controlar y reaccionar en siluaciones de alto riesgo,
emergencia o desaslre; y cuya primordial funcién esta orientada a salvaguardar a las personas

Tipos de brigadas:

Brigadas Primeros Auxilios, Evacuacion y Lucha Contra Incendios

! Senlido esperado:

| Ascendente

Descendente

No definido

No agregable

Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento
Estrategico Modemizacion
y Programacion de
Inversiones.

Solicitud de reporte de logro del Indicador,

Subgerencia de Gestion del : & . .
Rissto da Desasies Validacion de dispenibilidad de datos

Subgerencia de Gestion del | Calcula el resultado de! indicador de acuerdo al método de
Riesgo de Desasfres calcule

Subgerencia de Gestion del :
Riesqo de Desastres Valida los resultados obtenidos

Subgerencia de Gestion del | Analiza los resultados, regisira en el aplicativo CEPLAN y lo
Riesgo de Desastres reporta a UPEMPI

Unidad de Planeamiento Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
Esiratégico Modemizacion | publica en el Portal de Transparencia Estéandar
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y Programacion de
Inversiones.

.. | Fuente: Subgerencia de Gestion del Riesgo de Desastres - Municipalidad Distrital de Villa E| Salvador
Base de datos: Reportes estadisticos de la Subgerencia de Gestion del Riesgo de Desastres

Pagina 105 de 207

OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
UNIDAD DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO, MODERNIZACION Y
PROGRAMACION DE INVERSIONES




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AE|

| OEL02 Reducir la vulnerabilidad de la poblacién y sus medios de vida ante el riesgo de desastres
existentes de origen natural o inducidos por la accién humana en el distrito.

:_El._ﬂz.-ﬂﬁ Inspeccién de edificaciones para la seguridad y el control urbano implementado en el

Numero de inspecciones téenica en seguridad de edificaciones realizadas.

El indicador es relevante porque permite verificar las Gplimas condiciones de seguridad de los
eslablecimientos comerciales en el distrifo. Se enfoca en cuantificar las inspecciones técnicas realizadas
de acuerdo con el Decreto Supremo N° 002-2018-PCM, que estatlece el Nuevo Reglamento de
|| Inspecciones Técnicas de Seguridad en Edificaciones. Esta medida garantiza el cumplimiento de
normativas y la adecuada supervision de la seguridad estructural de las construcciones, al ofrecer una
| métrica precisa sobre la implementacion del reglamento, permite identificar areas de mejora y fortalecer la
sequridad en el sector de la construccion; siendo factible su medicion, ya que se cuenta con la informacién.
Este indicador contribuye 2 la proteccion de vidas y bienes al prevenir posibles accidentes o catastrofes
relacionadas con deficiencias estructurales, la adecuada ejecucion de las inspecciones técnicas respalda
| una gestion urbana mas segura y sostenible, promoviendo asi el desarrollo de entornos habitables y
resiliente ante riesgos asoclados a la infraestructura edificada,

Responsable de la medicién integracion de datos e informacion: Gerencia de Desarrollo Economico y

Licencias
| Responsable de la AEIl: Gerencla de Desarrollo Econdmico y Licencias

| E! indicador puede presentar limitaciones relacionadas con la recoleccion tardia de informacion, io que
impide una medicién oporiuna dentro de los plazos establecides, pudiende ccasionar variaciones en los
datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficlencias en el registro adecuado de la
informacion necesaria para la medicion y analisis del indicador, lo que podria generar errores en su calculo.
Otra limitacién importante es la rolacidn de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en
la precisién del levantamiento y andlisis de la data. El persanal saliente se lleva consigo el conocimiento

@f de los procesos de la unidad organica;, mientras que el personal ingresante requiere tiempo para adquirir
g || la experiencia necesaria.
e | Formula

Z ITSE

ITSE: Tolal de inspecciones técnica en seguridad de edificaciones realizadas

Espaclﬁl:m:inms Técnicas:

Se considera los cerfificados de inspeccion técnica de seguridad en edificaciones emitidos en temas de
geslitn empresarial a loda aclividad formaliva realizada por la municipalidad para el apoyo y crecimiento
de los emprendimienlos en beneficio la poblacién del dislrito.

| Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones: Praceso en el cual se verffica que un
| establecimiento cumpla con las condiciones de seguridad establecidas, emilidos en temas de gestion
empresarial a loda actividad formaliva reafizada por la municipalidad para el apoyo y crecimiento de los
emprendimientos en beneficio la pablacian del distrito,

| Sentido esperado:

Ascendenle

Descendente

No definido

No agregable

Responsable Actividad
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Unidad de Planeamiento

1 Estratégico Modemizacion
y Programacion de

Inversiones.

g:;;’ﬁ;ﬂym Validacién de disponibilidad de dalos

3 Gerencia de Desarrollo Calcula &l resultado del indicador de acuerdo al método de

Econdmico y Licencias calculo

Gerencia de Desarrollo " ”

Econdmicoy Licendias Valida los resultados obtenidos

5 Gerencia de Desarrollo Analiza Jos resultados, registra en el aplicativa CEPLAN y lo
Econémico y Licencias reporta a UPEMPI

Solicitud de reporte de logro del Indicador.

Unidad de Planeamiento
5 Estratégico Modernizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
' y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar
Inversiones.
| Fuente: Gerencia de Desarrollo Economico y Licencias - Municipalidad Distrital de Villa E! Salvador

' Baseﬁeﬁam Reportes eatadisﬁmsdataearmdanmlhEmnémmLumdas
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEI

OELO3 Mejorar la gestién ambiental en el distrito.

AEL03.01 Programa de limpieza publica implementado el distrito.

Nimero de toneladas de residuos solidos dispuestos adecuadamente.

El indicador mide directamente la cantidad de residuos solidos dispuestos adecuadamente, lo que resulta
esencial para monitorear el cumplimiento de las normativas vigentes y evaluar el impacto de las estrategias
implementadas en la gestion de residuos. Ademas, proporciona informacion clave para identificar areas de
intervencion prioritarias. {punios criticos), optimizar el uso de recursos, fortalecer las capacidades
operativas y promover practicas sostenibles enire la poblacion. De esla manera, este indicador no solo
contribuye a la mejora continua de la gestion ambiental en el distrilo, sino que también fomenta un entorno
mas limpio, seguro y saludable para fodos los habitantes.

Responsable de la medicién e integracion de datos e informacion: Subgerencia de Limpieza Piiblica.
Responsable de la AEl: Gerencia de Servicios a la Ciudad y Gestitn Ambiental

La Gerencia debera contar con un plan distrital de manejo de residuos solidos en el marco de la *Guia
para elaborar el Plan Distrital de Manejo de Residuos Solidos". Asimisme, podria no haber un menitoreo
constante por la falta de personal capacitado, baja recaudacion de arbitrios debido a la escasa cultura

tributaria del distrito.
Formula:
Z'msm
Dénde: , o
TRSDA: Tolal de toneladas de residucs solidos del distrito dispuestos adecuadamente

Especificaciones Técnicas:

Residuos Solidos Generados: Desechos generados por las acfividades econdmicas y humanas del

distrito.

Residuos Sélidos dispuestos adecuadamente: Es |a etapa final del rr'vaneju de reslduos sdlidos, siendo

competencia de la municipalidad distrital asegurar la prestacion del servicio, que incluye la limpieza,

recoleccion, transporte y adecuada disposicion final. Para efectuar el seguln'nanto correspondiente de la
disposicion de residuos. La infermacion se extrae de las boletas de pesaje de manera diaria.

Asimismo, el lugar adecuado se define como relleno sanitario, un relleno sanitaric es una infraestructura

que cuenta con caracteristicas técnicas apropladas y aprobadas por DIGESA para su correcto

funcionamiento. La cantidad de residuos sdlidos con disposicion final se registran en el sistema del

SIGERSOL del Ministerio del Ambiente.

Sentido esperado:

Ascandenla

Descendente

No definido

No agregado

Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento
Esiratégico Modemizacion
y Programacion de
Inversiones.

Solicitud de reporte de logro del Indicador.

Berencia de Servicos 812 | o, e rporte de logro del Indicador a la Subgerencia

Ciudad y Gestion :
Ambiental de Limpieza Publica
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3 ierencia de LMPeZ2. | yaiigacion de disporibildad de dalos
4 Subgerencia de Limpieza Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de
Plblica. célculn
5 | pubgerenciade MRz | s os resuitados blenidos
6 Subgerencia de Limpieza | Analiza los resullados y lo reporta a la Gerencia de
Pilbllpa . Servicios 2 la Ciudad y Gestion Ambiental
Gerencia de Senviclos 818 | 12574 o rositados, registta an 6l aplicativo CEPLAN y
7 Ciudad y Gesftién — UPEMPI
Unidad de Planeamiento
8 Estrategico Modemizacion | Revisa, valida el reporie de seguimiento del indicador y lo
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar
. Inversiones.
Fuente: Subgerencia de Limpieza Publica - Municipalidad Distrital de Villa El Salvador _
Base de datos: Informe de la Subgerencia de Limpieza Piblica y/o reporte de ingreso de tonelaje a relleno
sanitario
14092310 | 14162772 142,335.86
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEI

OE|.03 Mejorar la gestion ambiental en el distrito.

/AEL03.02 Programa de segregacion en la fuente implementado en el distrito,

Nimero de toneladas de residuos solidos organicos valorizados

Este indicador permite medir la cantidad de toneladas de residuas solidas organicos valorizados es esencial
para evaluar el desempefio del Programa Municipal Recicla, permitiendo conocer la cantidad de residuos
| organicos convertidos en productos Uliles como compost, conlribuyendo a la mejora de Ia calidad ambiental.

Responsable de la medicion e integracién de datos e informacion: Subgerencia de Limpieza Pliblica.
| Responsable de la AEIL: Gerencia de Servicios a la Cludad y Gestién Ambiental

Elindicador puede presentar limitaclones relacionadas con la recoleccion tardia de informacion, lo que impide
una medicion oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los datos en
fechas posteriores. Asimism, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la informacion necesaria
para la medicion y analisis del indicador, lo que podria generar errores en suU calculo. Otra limitacion
Importante es |a rotacién de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en la precision del
levantamiento y analisis de la data. El personal saliente se lleva consigo el conocimiento de los procesos de
la unidad organica, mientras que el personal ingresante requiere liempo para adquirir la experiencia

necesaria.
Z TRSOV

Eérmula:
TRSOV: Total de toneladas de residuos solidos organicos valorizados
Especificaciones Técnicas:

Dénde:

Residuos sélidos: Se considera las suslancias, objelos, materiales o elemenlos en fase solida o semistlida
desechados después del consumo de un bien, pero gue en ocasiones pueden ser reulilizados.

Se fiene que medir mediante el pesado constante del ingreso en la Infraestruciura de Valorizacion de
Residuos Stlidos Organicos Municipales “Huertos de Conchéan”,

Residuos solidos organicos: Son todos aquellos residuos de origen natural y que pueden descomponerse
de manera natural por microorganismos. Generalmente, estos residues son biodegradables, lales como
restos de alimentos (restos de comida, cascara de frula o verdura, reslos de frutas, verduras, horlalizas y
otros similares), restos de maleza y poda (restos de flores, hojas, fallos, Grass, ofres similares) y otros
organicos restos de comida, cascarones de huevo, pan, tortillas, filtros para café.

La recoleccitn selectiva de los residuos solidos aprovechables se realiza en el marco de la Implementacion

'de los Programas Municipal Recicla VES, aprobados por la autoridad municipal. Eslos residuos recuperados
sirven para la valorizacién, los cuales constituyen una alternativa de gestfion y manejo que debe priorizarse
frente a la disposicion final de [os residuos solidos.

Sentido esperado:

Ascendente

Descendente

No definido

No agregable

Paso N° Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento Solicitud de reporte de logro de! Indicador.
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Estratégico Modernizacién
y Programacian de
inversiones,

Gerencia de Sarvicios a la
2 Ciudad y Gestion
Ambiental

Solicitud de reporte de logro del Indicador a la Subgerencla
de Limpleza Piblica.

3 Suhgmma de Limpieza

Validacion de disponibilidad de datos

4 Subgaramia de Limpieza
Piblica.

Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de
caleulo

5 gﬂgﬁ;ma deLimpleza. | yoida o resifiados obienidos
8 Subgerencia de Limpieza | Analiza los resullados y lo reporia a la Gerencia de
- Pl?q_bll_n_az _ Servicios a la Ciudad y Gestidn Amblental
Gerencia de Senvicosala | anaiiza los resullados, registra en el aplicativo GEPLAN y
7 Ciudad y Gestion to e UPEMPI
Ambiental oA
Unidad de Planeamiento
8 Estratégico Mademizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento de! indicador y lo
}f Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar
nversiones.

_ Basededatm Repo

| Fuente: Suhgmnuadel.impuam Publica - Municipalidad Distn“tal de Villa E| Salvador
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AE|

QELD3 Mejorar la gestion ambiental en el distrito.

AEL03.02 Programa de segregacion en la fuente implementado en el distrito.

| Numero de toneladas de residuos solidos inorganicos valorizados.

El indicador mide |a cantidad de residuos sélidos aprovechables, promoviende su reulilizaclon y reciclaje. Esle
proceso contribuye directamente a la preservacion del medio ambiente, mejora la calidad del entorno urbano y
| apoya la implementacion de practicas sostenibles en el distrilo, . .

Responsable de la medicion e integracion de datos e informacién: Subgerencia de Limpieza Publica.
Responsable de la AEl: Gerencla de Servicios a la Ciudad y Geslién Ambiental

El indicador puede presentar limitaciones relacionadas con la recoleccién tardia de informacién, lo que impide
una medicién oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los dalos en
fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la informacion necesaria
para la medicion y analisis del indicador, lo que podria generar errores en su calculo. Ofra limitacién importante
&s |a rotacion de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en la precision del levantamiento
y anlisis de la data, E| personal saliente se lleva cansigo el conocimiento de los procesos de la unidad
orgénica, mientras que el personal ingresante requiere tiempo para adquirir la experiencia necesaria.

Férmula:
z TRSIV

TRSIV: Total de toneladas de residuos sélidos inorganicos valorizados

ificaciones Técnicas:

Residuos solidos: Se considera como las sustancias, objetos, materiales o elementos en fase sdlida o
semisolida desechados después del consumo de un bien, pere que en ocasiones pueden ser reufilizados.

Se tiene que medir mediante el pesado constante del ingresa en el Centro de acopio municipal.

Residuos sdlidos inorganicos: Son residuos gue no pueden ser degradados nafuraiments, no
biodegradables incluyendo metal, vidrio, carton, plastico, cuero, madera, entre olros, que son materiales que
pueden reciclarse,

Dénde:

La recoleccion selectiva de los residuos solidos aprovechables se realiza en el marco de la Implementacion de
los Programas Municipal Regicla VES, aprobados por la autoridad municipal, Estos residuos recuperados
sirven para la valorizacién, los cuales constituyen una altemativa de gestion y manejo que debe priorizarse
frente a la disposicion final de los residuos solidos.

Sentido esperado;

Ascendente
Descendente
No definida
No agregable

Paso N® Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento

Estratégico Modernizacién _ :
§ Programacién de Solicitud de reporle de logro del Indicador,

Inversiones.

Gerencia de Servicios ala | Solicitud de reporte de logro del Indicador a la Subgerencia
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Ciudad y Gestion de Limpieza Pabiica.
Ambiental
3 oo Jerencia de LIMPEZ2. | \aidacion de disponibiidad de datos
4 Subgerencia de Limpieza | Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de
i Publica, | caleulo
5 Subgerencia de LIMPEZR | ajga os resultados obleridos
8 Subgerencia de Limpieza | Analiza los resultados y lo reporta a la Gerencia de Servicios
' Pﬁhﬁ@. _ & la Ciudad y Gestion Ambiental
. g‘;ﬁ;’gﬂﬁﬁf‘“m '8 | Anaiiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN ylo
Ambientsl reporta a UPEMPI
Unidad de Planeamiento
8 Estrategico Modemizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar
Inversiones.

| Fuente: Subgerencia de Limpieza Publica - Municipalidad Distital de Vila EI Salvador
| Base de dalos: Reparies estadisticos de la Subgerencia de Limpie

a Pliblica
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEI

OEL.03 Mejorar la gestion amblental en el distrito.

AEL.03.03 Conservacion y mantenimiento permanente de éreas verdes de uso publico en el distrito.

| Nimero de m? de areas verdes habilitadas.

El indicador mide el desempefio de la entidad en la habilitacion de éreas verdes mediante la recuperacion,
mantenimiento y siembra de nuevos espacios, contribuye a mitigar la contaminacion ambiental, mejorar la
calidad del aire, y embellecer el entorno urbano, promoviendo un ambiente mas saludable y estético para la
poblacitn del distrito.

Responsable de la medicion integracion de datos e informacién: Subgerencia de Parques Jardines,
Informacion y Evaluacion Ambiental
Responsable de la AEl: Gerencia de Servicios a la Ciudad y Gestion Ambiental

| El indicador puede presentar limitaciones relacionadas con la recoleccion tardia de informacion, lo que
impide una medicion oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones &n los
datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de |a informacién
necesaria para la medicién y andlisis del indicador, lo que podria generar errores en su calculo. Otra
limitacion importante es la rotacion de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en |a
precision del levantamiento y analisis de |a dafa. E| personal saliente se lleva consigo el conocimiento de
los procesos de la unidad organica, mientras que el personal ingresante requiere tiempo para adquirir la

| expefiencia necesaria.
D MavH

| Férmula:

Dénde:

MAVH: Total de M2 de areas verdes habilitadas
ones icas:

Las areas verdes habilitadas: Son espacios piblicos destinados a las 4reas verdes, las cuales,
proporcionan oxigeno, capluran contaminantes, regulan la tlemperatura, minimizan y amortiguan los niveles
de ruido e incrementa la biodiversidad. Se consideran espacios verdes a las areas verdes que reciben
permanente mantenimiento como las alamedas, avenidas, ovalos, colectoras, parques y jardines, asi
mismo, también se consideran espacios plblicos destinados a areas verdes a los espacios que carecen de
ello. La conservacion y mantenimiento incluyen actividades como el riego, ia poda, el corle de césped y del
carco viva, asi como [a plantacion de diversas especies arbdreas; Incluyendo arbuslos, arboles y plantas
omamentales.

Sentido esperado:

Ascendente

Descendente

No definido

Agregable

Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento

Estratégico Modernizacio J | _
y-;mgn?m gglm " | Solicitud de reporte e logro del Indicador.

Inversiones.

Gerencia de Serviciosala | Solicitud de reporte de logro del Indicador a la Subgerencia
Ciudad y Gestion de Parques Jardines, Informacion y Evaluacion Amblental
Ambiental
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Subgerencia de Parques
3 Jardines, Informacitn y Validacion de disponibilidad de datos
Evaluacion Ambiental
Subgerencla de Parques
4 Jardines, Informacion y
Evaluacion Ambiental
Subgerencia de Parques
$ Jardines, Informacién y Valida los resultados obtenidos
Evaluacion Ambiental
Subgerencia de Pargues Hnalizaibs rastifadbavis :

e ) y lo reporta a la Gerencia de Servicios
8 | dardines, Informacony | 5 64 dad y Gestion Ambiental

Calcula el resullado del indicader de acuerdo al método de
calculo

Evaluacion Ambiental
Gerencia 06 Sevidos 31 | xayza 165 resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y
T || Bty enten o UPEMP|
Amblental =
Unidad de Planeamiento
8 Estratégico Modemizacion | Revisa, valida el reporle de seguimiento del indicador y lo
TProrgmmacTﬁn de publica en el Portal de Transparencia Estandar
nversiones.

| Fuente: Subgerencia de Parques Jardines, Informacion y Evaluacion Ambiental - Municipalidad Distrital de
Villa E! Salvador

Base de datos: Repurtes estadisticos de la Subgerencia de Parques Jardines, Informacion y Evaluacion
|| Ambiental
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEI

QEI.03 Mejorar la gestion ambiental en el distrito.

AE|.03.04 Programa de fortalecimiento en gestion ambiental implementada en el distrito.

Numero de campafas ambientales realizadas.

El indicador mide la cantidad de camparias ambientales realizadas en el distrito, un aspecto clave para
fomentar la formacién de promotores ambientales en el 4mbito escolar, juvenil y comunitario. Estas
campanas coniribuyen significativamente a fortalecer la conciencia ambiental en la poblacion, promoviendo
praclicas sostenibles y un compromiso activo con el cuidado del entorno.

Responsable de la medicion integracion de datos e informacién: Subgerencia de Parques Jardines,
Informacion y Evaluacion Ambiental - Subgerencia de Limpieza Publica.
Responsable de la AEl: Gerencia de Servicios a la Ciudad y Gestion Ambiental

El indicador puede presentar limitaciones refacionadas con la recoleccion tardia de informacién, lo que
impide una medicién oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los
datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la
informacion necesaria para la medicion y andlisis del indicador, lo que podria generar errores eni su calculo.
Otra limitacion importante es |a rotacion de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en
la precision del levantamiento y analisis de la data. El personal salienle se lleva consigo el conocimiento
de los procesos de la unidad orgénica, mientras que el personal Ingresante requiere tiempo para adquirir
la experiencia necesaria.

armula;
Z CAR
Dénde:
CAR: Tolal de campafas ambientales realizadas
Especificaciones Técnicas:

Campanas de las Subgerencia de Parques Jardines, Informacion y Evaluacién Ambiental: Son las
campafias de sensibilizacion ambiental dirigidas a la poblacion y promover la formacion de promotores
ambientales escolares, juveniles y comunitarios. Las capacitaciones incluiran temas como la segregacion
de residuos, talleres de compostale, conservacion de dreas verdes y cambio climatico, fortaleciendo asi la
conciencia y la accién ambiental en el distrito.

Campaiias de la Subgerencia de Limpieza Piblica: Se considera las campafias de sensibllizacion
ambiental a la poblacién en el marco de un adecuado manejo de residuos sdlidos se refieren al proceso de
educar e involucrar a la poblacitn general del distrito sobre |a Importancia de gestionar correctamente los
residuos que generen. Las estrategias de sensibilizacion abordan la problematica de los residuos, asj como
lus bensficios de una adecuada gestion. Ademas, se promueven praclicas cotidianas que cada individuo
puede implementar en su Vida cotidiana, como |a reulilizacion y reciclaje de residuos, asl como también, Ja
difusion del horarioy frecuencia del recojo de residuos solidos.

Senlido esperado:

= Ascendente
&l Descendente
| No definido
Tipo de
aqrenacion No agregable
Paso N° Responsable Actividad
Unidad de Planearnienio - -
1 Estratégico Modermizackon Solicitud de reporte de logro del Indicador.
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y Programacion de
Inversiones.

9 Gerencia de Sgwicius-a F]
Ciudad y Gestion Ambiental

Solicitud de reporte de logro del Indicador a la Subgerencia
de Parques Jardines, Informacitn y Evaluacion Ambiental y
la Subgerencia de Limpieza Publica.

Subgerencia de Parques
Jardines, Informacion y

3 Evaluacion Ambiental /
Subgerencia de Limpleza
Pliblica

Validacion de disponibilidad de datos

Subgerencia de Parques
Jdardines, Informacion y
4 Evaluacion Ambiental /
Subgerancia de Limpieza
Publica

Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de
caloulo

Subgerencia de Parques
Jardines, Informacion y
5 Evaluacion Ambiental /

Valida los resultados obtenidos

Subgerancia de Limpleza
Publica
Subgerencia de Parques

: fgﬁmg Analiza los resultados y lo reporta a la Gerencia de Servicios
Subgerencia de Limpleza ala Ciudad y Gestion Ambiental
Pliblica

7 Gerencia de Servicios ala | Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y
Ciudad y Gestion Ambiental | lo reporta a UPEMP
Unidad de Planeamienio _

8 Estratégico Modernizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar
Inversiones.

2 | 63 73

Fuenle: Subgerencia de Parques Jardines, Informacion y Evaluacion Ambiental y la Subgerancia de
8| Limpieza Publica - Municipalidad de Villa El Salvador.
Base de datos: Reportes estadisticos de la Subgerencia de Parques Jardines, Informacion y Evaluacion
_ || Ambiental y de la Subgerencia de Limpieza Publica,

83 | 13 113
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AE|

OEI.03 Mejorar la gestion ambiental en el distrito.

AEL03.05 Programa de arborizacion urbana implementada en el distrito.

| Numero de individuos arboreos plantados.

| Ef indicador cuantifica la cantidad de &rboles plantados en el distrito, lo cual contnbuye al aumento de areas
vardes y proporciona multiples beneficios ambientales, como la mejora de la calidad del aire, la reduccion de
| temperaturas y el fomento de la biodiversidad. Estos efectos positivos se reflejan directamente en una mejor
| calidad de vida para la poblacion del distrito, promoviendo un entorno urbano més saludable y sostenible.

Responsable de la medicién integracion de datos e informacion: Subgerencia de Parques Jardines,
Informacion y Evaluacion Ambiental
Responsable de la AEl: Gerencia de Servicios a la Ciudad y Gestion Ambienial

El indicador puede presentar limitaciones relacionadas con la recoleccion tardia de informacion, lo que impide
una medicion oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los datos en
fechas posteriores, Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la informacion necesaria
para la medicion y analisis del indicador, lo que podria generar errores en su calculo. Otra limitacion importante
es la rotacion de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en la precision del levantamiento
y analisis de la data. El personal saliente se lleva consigo el conocimiento de los procesos de la unidad
organica, mientras que el personal ingresante requiére liempo para adquirir |2 experiencia necesaria.

Férmula:
Z 1P

Dénde:
IAP: Total de individuos arbdreos plantados

Especificaciones Técnicas:

Se consideran individuos arbdreos a los Arboles y palmeras que pueden ser plantados en areas verdes plblicas
como avenidas, alamedas, parques, jardines exleriores de viviendas e instituciones educativas.

| Sentido esperado:

Ascendente

Descendenle

No definido

No agregable

Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento

Estratégico Modernizacion y I . ,
‘Programacién de Salicitud de reporte de legro del Indicador.

Inversiones.

Solicitud de reporte de logro del Indicador a la Subgerencia de

Gerencia de Senvicios aa Parques Jardines, Informacion y Evaluacion Ambiental

Ciudad y Gestion Ambiental

Subgerencia de Parques
Jardines, Informacion y Validacion de disponibilidad de datos
Evaluacion Ambiental

Subgerericia de Parques ;
Jardines, Informacion y g::: el resultado del indicador de acuerdo al método de

Evaluacion Ambiental

Subgerencia de Parques
Jardines, Informacion y Valida los resultados obtenidos
Evaluacion Ambiental
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. Subgerencia de Parques | 5 fos resultados y lo reporta a la Gerencia de Servicios
B |Jdarces, lormasny |y o e Gesiion Amblental
Evaluacion Ambiental T SRR
7 Gerencia de Servicios a la Analiza los resultades, registra en el aplicativo CEPLAN y lo
Ciudad y Gestion Amblental | reporta a UPEMP
Unidad de Planeamiento
8 Estralégico Modemizacion y | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
Programacitn de publica en el Portal de Transparencia Estandar
Inversiones.

El Salvador

Fuén#a:-&:ﬁg&rénﬁla de Parques Jardines, Informacién y Evaluacién Ambiental - Municipalidad Distrital de Villa
Base de dalos: Reportes esladisticos de la Subgerencia de Parques Jardines, Informacion y Evaluacion
Ambiental
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEI

QEL03 Mejorar la gestién ambiental en el distrito,

AEI03.06 Programa de fiscalizacion ambiental implementada en el distrito.

Numero de supervisiones ambientales realizadas.

| Elindicador parmile medir ¢l niimero de supervisiones realizadas, con el fin de verificar el cumplimiento de
| las normativas ambientales en los establecimientos comerciales. El indicador es relevante porque garantiza

que dichas aclividades operen denire del marco legal, evitando acciones que puedan perjudicar el medio
| ambiente.

| Responsable de la medicion integracién de datos e informacion: Subgerencia de Parques Jardines,
Informacion y Evaluacion Ambiental
Responsable de la AEI: Gerencia de Servicios a la Ciudad y Gestién Ambiental

El indicador puede presentar limitaciones relacionadas con la recoleccion tardia de informacion, lo que
Impide una medicion oportuna denfro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los
dalos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el regisiro adecuado de la
informacidn necesaria para la medician y analisis del indicador, lo que podria generar errares en su caloulo.
Ofra limitacion importante es |a rotacion de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en
la precision del levantamiento y analisis de la data. £ parsonal saliente se lleva consigo el conocimiento
de los procesos de la unidad organica, mienlras que el personal ingresante requiere tiempo para adquirir

| |a experiencia necesaria.
Férmula:
Z PsA
Dénde:
PSA: Tofal de supervisiones ambientales realizadas

Especificaciones Técnicas:

| Se considera la supervision de residuos sdlidos, ruides y supervision de la Calidad Ambiental, etc. Estas
supervisiones se realizan de manera programada en el Plan Anual de Fiscalizacion Ambiental y cuando se

| reciban denuncias ambientales e intervenciones de parte de las unidades organicas locales.

Senfido esperado:
O Ascendente
O Descendente
| X No definido
Tipo de s
ag i8n Minimo permisible
Paso N° Responsable Actividad
Unidad de Planeamiento
1 y Programacion de Solicitud de reporle de logro del Indicador.
Inversionas.
— P— Solicitud de reporte de logro del Indicador a la Subgerencia
Gerencia de Servicios 2 la - e e et el
2 Giudad y Gestion Ambiental de Pargues Jardines, Informacian y Evaluacion Ambiental
Sibgerencia de Parqués _
3 Jardines, Informacion y Validacion de disponibilidad de datos
Evaluacion Ambiental .
4 Subgerencia de Parques Calcula el resultado del indicador de acuerdo al mélodo de
Jardines, Informacion y célculo
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Evaluacion Ambiental

Subgerencia de Parques
5 Jardines, Informacién y Valida los resultados obtenidos
Evaluacién Ambiental

8 JEamuthnE&-l E'_ fﬂia—“ Pagma Anializa los resultados y lo reporta a la Gerencia de Servicios
uiies, infomsacoi y ala Ciudad y Gestion Ambiental

Evaluacion Ambiental

Gerencia de Serviciosala | Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y

7 | Ciudad y Gestion Ambiental | lo reporta a UPEMP!
Unidad de Planeamienio

8 Estratégico Modemizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar
Inversiones.

| Fuente: Subgerencia de Parques Jardines, Informacién y Evaluacion Ambiental - Municipalidad Distrital de
5de | Villa El Salvador _

Base de datos: Repories estadisticos de la Subgerencia de Parques Jardines, Informacion y Evaluacion
Ambiental

----
-
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEI

OEL.04 Fortalecer los servicios de proteccién social en el distrito.

AEL.04.01 Programas de Apoyo Social de forma permanente a grupos de poblacién vulnerables del
distrito.

Nimero de beneficiarios (as) de los programas alimentarios dirigido a la poblacion vulnerable.

El indicador permite medir el alcance y la inclusién de las pollticas publicas orientadas a alender las
necesidades de los grupos més vulnerables de la poblacion a través de la asistencia alimentaria y la
promocion de ia seguridad alimentaria nutricional. El registro se realiza mediante el padron aclualizado de
manera permanente, el cual permite identificar y fillrar informacion de las personas que posiblemente
| accedan a los programas alimentarios ofrecidos directamente por la Municipalidad.

Responsable de la medicion integracion de datos e informacién: Subgerencia de programas sociales
| Responsable de la AEI: Gerencia de Desarrollo e Inclusion Social

El indicador puede presentar limitaciones relacionadas con la recoleccion tardia de informacion, fo que
impide una medicion oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los
datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuade de la
informacitn necesaria para la medicion y analisis del indicador, lo que podria generar errores en su calculo.
Ofra limitacion importante es la rotacion de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en
la precisian del levantamiento y analisis de la data. El personal saliente se lleva cansigo el conocimiento
de los procesos de l2 unidad organica, mientras que el parsonal ingresante requiere tiempo para adquiir

Ia experiencia necesaria.
Z BPAPV
Dénde:

Férmula:
BPAPV: Tolal de beneficiarios (as) de los programas alimentarios dirigido a la poblacian vulnerable

Especificaciones Técnicas:
Beneficiarios registrados en los programas alimentarios tales como: El programa de

Complementacion Alimentaria-PCA modalidad comedores populares y modalidad Programa de
Alimentacion y Nutricion para el paciente con tuberculosis y Familia-PANTBC; el Programa de vaso de
leche-PVL y olras modalidades o programas que se implementen.

Seguridad Alimentaria. Es cuando lodas las personas en todo momento fienen acceso fisico y econdmico
a suficiente alimento, seguro y nutritivo, para satisfacer sus necesidades alimenficias con la finalidad de
| llevar una vida acfiva y saludable.

Sentido esperado:

Ascendente

Descendente

No definida

Minimo permisible

Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento
Eslralégico Modemnizacitn
y Programacion de
Inversiones.

Solicitud de reporte de logro del Indicador,

Gerencia de Desarrolloe | Solicitud de reporte de logro del Indicador a la Subgerencia
Inclusion Social de Programas Sociales

Subgerencia de Programas . .
Sociales Validacitn de disponibilidad de datos

Subgerencia de Programas | Calcula el resultado de! Indicador de acuerdo al método de
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Sociales céloulo

5 ss“"imi de PIOGT@MaS | 1/2da los resuitados obtenidos

6 Subgerencia de Programas | Analiza los resultados y lo reporta a la Gerencia de
Sociales Desarrolio e Inclusion Social

; Gerencla de Desarrolioe | Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y
Inclusion Social lo reporta a UPEMPI
Unidad de Planeamienlo

8 Estratégico Modernizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
y Programacidn de publica en el Porlal de Transparencia Estandar
Inversiones.

§8 | Fuente: Subgerencia de Programas Sociales - Municipalidad Distrital de Villa El Salvador.
| Base de datos: Reportes estadisticos de |a Subgerencia de Programas Sociales.
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEI

QEL04 Fortalecer los servicios de proteccidn social en el distrito

AEL04.02 Servicio de proteccién y fortalecimiento de vinculos familiares de forma oportuna para
nifias, nifios y adolescentes en situacion de riesgo en el distrito.

Numero de atenciones en defensa de derechos de nifios, nifias y adolescentes realizados.

Este Indicador mide la cantidad de Intervenciones y atenciones proporcionadas a nifios, niftas y
adolescentes cuyos derechos han sido amenazados o vulnerados. A través de esta medicion, se puede
hacer un seguimiento de! cumplimiento de los compromisos inslitucionales en términos de proteccion de la
infancia y la adolescancia.

Responsable de la medicién integracién de datos e Informacién: Subgerencia de Salud, Sanidad y
Bienestar Soclal (DEMUNA, OMAPED Y CIAM)

Responsable de la AEl: Gerencia de Desarrollo e Inclusién Social

El indicador puede presentar limilaciones relacionadas con la recoleccion tardia de informacion, lo que
impide una medicion oportuna dentro de los plazes establecidos, pudiendo ocaslonar variaciones en los
datos en fechas postariores. Asimismo; pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la
informacion necesaria para la medicion y analisis del indicador, lo que podria generar errores en su calculo.
Olra limitacién Importante es |a rotacion de personal, ya que esta situacion impacia significativamente en
la precision del levantamiento v analisis de la data. El personal saliente se lleva consigo el conocimiento
de los procesos de la unidad organica, mientras que el personal ingresante requiere tiempo para adquirir
la experiencia necesaria.

Férmula:

Z ADDNNA

Dénde:
ADDNNA: Total de atenclones en defensa de derechos de nifios, nifias y adolescenles realizados

Especificaciones Técnicas:
Proteccion y fortalecimiento de vinculos familiares: Se considera las atenciones a padres, madres y

culdadores de nifios y adolescentes, asi como la asistencia de nifios y adolescentes a los talleres del
Presupuesto Participativo especifico y las atenciones realizadas de los servicios de orientacion psicoldgica,
asesoria legal, conciliacion extrajudicial, serviclos de bienestar soclal arficulacion con comedor popular ylo
vaso de leche, atenciones casos de riesgo de desproteccion familiar segin DL1297-MIMP.

Sentido esperado:

Ascendente

Descendenie

No definido
No agregable

Responsable Actividad

Unidad de Planeamignto

Eslrategico Modemizacion s
y Programacion de Solicitud de reporte de logro del Indicadar.
Inversiones.

Solicitud de reperte de logro del Indicador a la Subgerencia

Gerencia de Desarrollo
Inclusion Social gecslztmu;i Sanidad y Bienestar Social (DEMUNA, OMAPED

Subgerencia de Salud,

?S"Eﬂﬁi;‘;“‘gm% cigl | \ligacion de disponibiidad de datos

CIAM)
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Subgerencia de Salud,

4 Sanidad y Bienestar Social | Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de

(DEMUNA, CMAPED Y célculo

CIAM)

Subgerericia de Salud,

; maﬂgﬁ%@“‘ Valida os restiltados obteridos

CIAM)

Subgerencia de Salud,

§ Sanidad y Bieneslar Social | Analiza los resultados y lo reporta a la Gerencia de
(DEMUNA, OMAPED Y Desarrollo Inclusion Social

CIAM)
7 Gerencia de Desarrollo Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y
' Inclusion Social Ie reporta a UPEMPI
Unidad de Planeamiento
5 Estrategico Modernizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar
Inversiones.

| Fuente: Subgerencia de Salud, Sanidad y Bienestar Social (DEMUNA, OMAPED Y CIAM) - Municipalidad
Distrital de Villa EI Salvador,
Base de datos: Repartes estadistico de fa DEMUNA.
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AE|

QEL04 Fortalecer los servicios de proteccién social en el distrito

| AEL04.03 Programa de sensibllizacion en igualdad de oportunidades y prevencién de la viclencia
contra la mujer e integrantes del grupo familiar de forma oportuna en beneficio de la poblacién del
| distrito.

| Numero de personas sensibilizadas en Igualdad de oportunidades.

Esle Indicador mide el alcance y Ia eficacia de las intervenciones orientadas a promover la igualdad de
oportunidades en Villa E| Salvador. Cuantifica el nimero de personas que participan en los programas de
sensibilizacion, permitiendo evaluar la efectividad de las acciones preventivas implementadas a nivel
comunitario. Este indicador es clave para abordar las causas estructurales de la violencia, ya que ayuda a
| modificar patrones socioculturales que refuerzan relaciones de poder desiguales. Mediante talieres
enfocados en igualdad de génerc, que busca asegurar que las personas lengan acceso equitalivo a
recursos, oportunidades y derechos, contribuyendo a fa construccion de un entormo en el que se
| reconozean y respeten Ias capacidades y polenciales de todos, sin distincion de género.

Responsable de la medicién integracion de datos e informacion: Area de la Mujer e Igualdad de
Genero.
| Responsable de la AEl: Gerencia de Desarrollo e Inclusion Social

El Indicador puede presentar limitacianes relacionadas con la recolecsion tardia de informacion, lo que
impide una medicion oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los
datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de lainformacion
necesaria para la medicion y analisis del indicador, lo que podria generar errores en su calculo. Otra
limitacion importante es la rotacion de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en Ia
precision del levantamiento y analisis de la data, El personal saliente se lleva consigo el conocimiento de
los proceses de la unidad organica, mientras que el personal ingresante requiere tiempo para adquirir la

| experiencia necesaria.
Férmula:
Z PSI0
Dénde:
PSIO: Total de personas sensibilizadas en igualdad de oportunidades.

Especificaciones Técnicas;

Se contabilizaran los participantes que asistan a los siguientes tipos de talleres:

- Talleres productivos: Incluyen actividades de farmacion en habilidades laborales y emprendimiento.

- Empoderamiento econémico: Talleres orientados a fortalecer la autonomia economica de las mujeres.

- Autocuidado personal; Actividades lematicas de beneficio personal, excluyendo las consideradas como
productivas.

- Capacitacion y sensibilizacion: Talleres, cursos, seminarios enfocados en derechos, igualdad de género
exceptuando las de prevencion de violencia vinculadas al fortalecimiento del sistema de proteccion
soclal en el distrito.

| Sentido esperado;

Ascendente

Descendente

No definido

No agregable

Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento Solicitud de reporte de logro del Indicador.
Estratégico Mademizacion
y Programacion de
Inversiones.
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2 Gerencia de Desarmilo Solicitud de reporte de logro del Indicadar a el &rea de la

Inglusitin Social Mujer & |gualdad de Género

3 Area de la Mujer e Igualdad | Validacion de disponibilidad de datos
de Género

4 Area de la Mujer e lgualdad | Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de
de Género calculo

5 Area de la Mujer e Igualdad | Valida los resultados oblenidos
de Genero

6 Area de la Mujer e Igualdad | Analiza los resultados y lo reporta a la Gerencia de

de Génera Desarrollo Inclusién Social
7 Gerencia de Desarrollo Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y
Inclusion Social lo reporta & UPEMP!

8 Unidad de Planeamiento | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo

Estratégico Modernizacion | publica en el Portal de Transparencia Estandar

y Programacion de

Inversiones.

8 | Fuente: Area de la Mujer e Igualdad de Género — Municipalidad Distrital de Villa E! Salvador
Base de datos: Reqistros de parlicipantes, de talleres, listas de asistencia.
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEI

OEL04 Fortalecer los servicios de proteccién social en el distrito

| AEL.04.03 Programa de sensibilizacién en igualdad de oportunidades y prevencion de la violencia
suntra la mujer e integrantes de! grupo familiar de forma oportuna en beneficio de la poblacién del
Nrﬂpnralaru de persanas sensibilizadas en prevencion de la violencia contra las mujeres e integrantes del grupo
! ar.
'| Este indicador mide el alcance y la eficacia de las intervenciones orientadas a prevenir la violencia contra
la mujer e integrantes del grupo famillar. Cuantifica el namero de personas que participan en los programas
| de sensibilizacidn, permitiendo evaluar la efectividad de las acclones preventivas implementadas a nivel
comunitario. El indicador es clave para abordar las causas eslructurales de la violencia, modificando
patrones socioculturales que perpetlan relaciones de poder desiguales. Los talleres enfocados en la
| concientizacion y prevencion de la violencia, confribuyen a crear entornos mas seguros y justos, donde
:| hombres y mujeres puedan convivir sin temor-a ser viclimas de violencia.
Responsable de la medicion integracion de datos e informacion: Area de la Mujer e Igualdad de Género

| Responsable de la AEl: Gerencia de Desarrollo e Inclusién Social

| El indicador puede presentar limitaciones relacionadas con la recoleccion tardia de informacién, lo que
impide una medicion oportuna denlro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los
datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la
informacion necesaria para la medicion y analisis del indicador, lo que podria generar errores en su calculo.
Otra limitacion importante as |a rotacian de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en
la precision del levantamiento y analisis de la data. El personal saliente se lleva consigo el conocimiento
de los procesos de la unidad organica, mientras que el personal ingresante requiere liempo para adquirir
la experlencia necesaria.

Férmula:

Z PSPVMIF

| Dénde:

PSPVMIF: Total de personas sensibilizadas en prevencion de la violencia contra las mujeres e integrantes
del grupo famifiar

Especificaciones Técnicas:

Violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar: Se define segln la Ley N* 30364 como
cualquier accién o conducta que les cause muerle, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégica por su
condicion de tales, tanto en el ambito piblico como en el privado; se considerara el nimero de personas
regisiradas en |as listas de asistencia de cada taller realizado ceniralizada o descenlralizadamenite.

Sentido esperado:

A “Ascendente
=] Descendente
O No definido
Tipo de
agregacion No agregable
Paso N° Responsable Actividad
Unidad de Planeamiento
1 -mﬁgﬁgmm Solicitic de reporte de logro del Indicador.
Inversiones.
9 Gerencia de Desarmollo Solicilud de reporte de logro del Indicadar a la Area de la
Inclusién Social Muijer e lgualdad de Geénero
3 f‘; dola Mujere 1guaidad | yigacien de disponibilidad de datos
4 Area de la Mujer e Igualdad | Calcula el resultado del indicador de acuerdo al mélodo de
de Género caloulo
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5 m& Mujer e jgualdad Valida los resultados oblenidos

6 Area de la Mujer e Iqualdad | Analiza los resuliados y lo reporta a la Gerencia de
de Género Desarrollo Inclusién Social

7 Gerencia de Desarrollo Analiza los resultados, registra en el aplicativa CEPLAN y.
Inglusion Social lo reporta a UPEMPI
Unidad de Planeamiento

8 Estratégico Modernizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y o
}r Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar
e

| Fuente: Area de la Mujer e Igualdad de Género - Municipalidad Distrital de Villa EI Salvador
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AE|

OEL04 Fortalecer los servicios de proteccion social en el distrito

II- AEI.04.04 Registro de hogares con clasificacion socioecondmica de pobre y pobre extremo eficiente
| en el distrito.

| Numero de hogares con dasificacion socioeconomica pobre y pobre extremo registrado

Este indicador permite idenfificar a potenciales usuarios (as) de las intervenciones piblicas focalizadas
(IPF) yfo Subsidios del estado, con finalidad de mejorar la asignacion de recursos plblicos y a su vez se
beneficlen de los programas sociales identificados, lo que permitira reducir la pobreza, asi como mejorar
las condiciones de vida de la ciudadania del distrito.

Al focalizar correctamente a los hogares en situacion de vulnerabilidad, se fortalece el impacto de las
_ | politicas publicas en beneficio de quienes mas lo necesitan.

Responsable de la medicion integracion de datos e informacion: Subgerencia de programas sociales
| Responsable de la AEI: Gerencia de Desarrollo e Inclusin Social

Los datos sociosconomicos en el padron General de Hogares (PGH) pueden cambiar rapidamente debido
a variaciones en el empleo, ingresos o condiciones familiares. Si los hogares no actualizan su clasificacion
socioeconomica periddicamente, el indicador puede no reflsjar con precision la realidad en su nivel de
pobreza. Ademas, la rotacion de personal puede ser una limitacion importante, ya que afecta la precision
¥ la recoleccion de datos. El nueva personal requerira tiempo para adquirir el conocimienta y la experiencia
| necesaria, [0 que podria relrasar los procesos durante el periodoe de adaptacion.

Formula:

z HCSPPE

Donde:
HCSPPE: Total de hogares con clasificacion socioeconomica pobre y pobre extremo

Especificaciones Técnicas: _
Clasificacion socioeconomica (CSE): Es una medida de bienestar del hogar que indica su nivel de

pobreza. Un hogar puede tener la CSE de no pobre, pobre o pobre exfremo.

La CSE permite a los integrantes del hogar postular a las intervenciones publicas focalizadas (IPF) y ser
afiliados, siempre que cumplan con los crilerios de elegibilidad de! programa social o IPF a la que se desee
poslular. '

Padron General de Hogares (PGH): Es una base de datos que incluye contiene informacion sobre la
composicion del hogar, su ubicacion, la identidad de sus inlegrantes, la Clasificacion Socioeconémica
(CSE) del mismo y su periodo de vigencia.

] Ascendente
O Descendente
i No definido
Tipo de 4 : .
| agregacien Minimo permisible
Paso N® Responsable Actividad
Unidad de Planeamiento
Estratégico Modemizacion v , :
1 y Proge i de Solicitud de reporte de logro del Indicador.
inversiones.
2 Gerencia de Desarrollo g Solicitud de reporte de logro del Indicador & la Subgerencia
Inclusion Soctal de Programas Sociales
3 5“5 b.g.""’laﬁ ncia dé Programas |y, 1acién de disponibilidad de datos
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4 Subgerencia de Programas | Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de
Sociales célculo

5 g;ﬁ?ﬁam Frogramas Valida los resultados obtenidos

6 Subgerencia de Programas | Analiza los resultados y lo reporta a la Gerencia de
Sociales Desarrollo & Inclusion Social

7 Gerencla de Desarrollo & Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y
Inclusién Social o reporta a UPEMPI
Unidad de Planeamiento -

8 Estratégico Modemizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar
Inversianes.

ge | Fuente: Subgerencia de Programas Sociales - Municipalidad Distrital de Villa El Salvador

es estadislicos de la Subgerencia de Programas Sociales
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AE|

OEI.04 Fortalecer los servicios de proteccion social en el distrito

J:Eli;:]{i: Servicios de Atencidn Municipal oportuna para personas en situacion de discapacidad en
e

Niimero de personas en situacion de discapacidad atendidas.

E presente indicador permite la medicién de la cantidad de personas atendidas por fa Oficina Municipal de
Alencion a Personas con Discapacidad en servicios de salud, recreaciones, capacitaciones, enlre ofras
aclividades dirigidas a las personas en situacion de discapacidad del distrito de Villa El Salvador,

Responsable de la medicion integracion de datos e informacion: Subgerencia de Salud, Sanidad y
Blenestar Social (DEMUNA, OMAPED Y CIAM)

Responsable de la AEL: Gerencia de Desarrollo e Incluslon Social

El indicador puede presentar limitaciones relacionadas con la recoleccién lardia de informacion, lo que
impide una medicién oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los
datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden exisiir deficiencias en el registro adecuado de la
informacion necesaria para la medicion y analisis del indicador, lo que podria generar errores en su calculo.
Otra limitacitn importante es la rotacion de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en
la precision del levantamiento y andlisis de la dala. El personal saliente se lleva consigo el conocimiento
de los procesos de |a unidad organica, mientras que el persanal ingresante requiere tiempo para adquirir

la experiencia necesaria.
Formula:
> pspa
Dénde:
PSDA; Tolal de personas en situacion de discapacidad atandidas

Especificaciones Técnicas:
Servicios de Atencion Municipal oportuna para personas en situacion de discapacidad: Se considera

las personas con discapacidad registradas en el padron nominal de OMAPED, quienes acceden a diversos
servicios especializados, lales como fisioterapia, lerapia de lenguaje, psicologia, psicologia conductual,
lerapia ocupacional, falleres recreativos, capacilaciones y la parlicipacion en celebraciones de fechas
clvicas.

La sumatoria contempla el namero total de personas que reciben uno o mas servicios que brinda
| OMAPED.

| Sentido esperado:

Ascendente

Descendente

Na definido

Agregable

Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento

?PW?QW“ Solicitud de reporte de logro del Indicadar
Inversiones.

Solicitud de reporte de logro del Indicador a la Subgerencla

Gerencia de Desarrollo s : R
inciisibn Social s'ac?:iﬁt;j, Sanidad y Blenestar Social (DEMUNA, OMAPED

Subgerencia de Salud, Validacin de disponibilidad de datos

Sanidad y Bienestar Social
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(DEMUNA, OMAPED Y

CIAM)

Subgerencia de Salud,

4 Sanidad y Bienestar Social | Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de

(DEMUNA;, OMAPED Y calculo

CIAM)

-&b%ﬂal‘aﬂnia de Salud,

Sanidad y Bienestar Social

5 [DEMUN}J;&. OMAPEDY | Validalos resultados oblenidos

ClAM)

Subgerencia de Salud,

6 Sanidad y Bienestar Social | Analiza los resulfados y lo reporta a la Gerencia de
(DEMUNA, OMAPED Y Desarrollo Inclusién Social

CIAM)

7 Gerencia de Desarrollo Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y
Inclusién Social lo reporta a UPEMP
Unidad de Planeamiento

§ Estratégico Modemizacion | Revisa, valida el reporte de sequimiento del indicador y lo
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar
Inversiones.

| Fuente: Subgerencia de Salud, Sanidad y Bienestar Social (DEMUNA, OMAPED Y CIAM) - Municipalidad
| Distrital de Villa EI Salvador
Base de datos: Reportes estadisticos del OMAPED

-
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEI

OELD4 Fortalecer los servicios de proteccion social en el distrito

AEL04.06 Servicios para prevenir condiciones de riesgo de manera oportuna en beneficio de los
adultos mayores del distrito.

| Namero de servicios brindades por el CIAM en beneficio de los adultos mayores del distrito.

| El indicador permile medir la cantidad de servicios brindados por el Centro Integral del Aduito Mayor

(CIAM), con el propésito de mejorar la calidad de vida de los adultos mayores del distrito. Ademas, este
indicador es una herramienta clave para identificar y reducir brechas en argas fundamentales como
participacion social, capacitacion, emprendimiento y salud complementaria. A través de eslos serviclos
especializados, se fomenta un envejecimiento activo, promoviendo la autonomia, la integracion comunitaria
| y el desarrollo de habilidades que fortalecen su Inclusién en |a sociedad.

Responsable de la medicién integracion de datos e informacion: Subgerencia de Salud, Sanidad y
Bienestar Social (DEMUNA, OMAPED Y ClAM)

| Responsable de la AEI: Gerencia de Desarrollo & Inclusién Social

| El indicador puede presentar limitaciones relacionadas con la recoleccion tardia de informacion, lo que
impide una medicion oportuna dentro de los plazos establecides, pudiendo ocasionar variaciones en los
datos an fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de a infarmacién
necesaria para la medicion y andlisis del indicador, lo que podria generar emores en su calculo. Ofra
fimitacion importante es la rotacién de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en la
precision del levantamiento y analisis de la data. £l personal saliente se lleva consigo el conocimiento de
los procesos de |a unidad organica, mientras que el personal ingresante requiere tiempo para adquirir la

| experiencia necesaria.
ZSBCMM

B Fﬁ ! =
SBCIAM: Total de servicios brindados por el CIAM en beneficio de los adultos mayores del distrito.
Especificaciones Técnicas:

Servicios para prevenir condiciones de riesgo en beneficio de los adultos mayores:
- Servicio de salud (Medicina alternativa-acupuntura, sauna, hidromasaje; medicina geriatrica, medicina
general, lerapia fisica, podalogia, CERAGEM, psicologia, taichi y campafias).
- Servicio de estimulacion de memoria cognitiva, gimnasia cerebral, danza, musica y recreacion.
- Servicio de orientacian y capacitacién en envejecimiento saludable, autocuidado, dirigido a adultos
mayores y capacitacion a cuidadores menores de 60 afios de personas adultos mayores. _
- Servicios educacion formal, nivel primaria y secundaria, circulos de aprendizale; asl también
alfabetizacion digital,
- Servicio de capacilacian y emprendimientos; manualidades, tejido a palito y crochet, reposteria y otros.
- Senvicio de orlentacién legal, cumplimiento de las medidas de proteccion dispuestas y atencion a la
persana adulta mayor en situacion de riesgo.

Dénde:

Ascendente

Descendente

No definida

Minima permisible

Responsable Actividad
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Unidad de Planeamiento

Estratégico Modernizacion , = _

y Programacion de Solicitud de reporie de logro del Indicador.
Inversiones.

- : Solicitud de reporte de logro del Indicador a fa Subgerencia
Gerenciade Desamolld | 4o 'ca) 4 Sanidad y Bienestar Social (DEMUNA, OMAPED
Inclusion Sacial ¥ CIAM)

Subgerencia de Salud,

Saridad y Bieneslar Social . ——r

CIAM)

Subgerencia de Salud,

Sanidad y Blenestar Soclal | Calcula el resultado del indicadar de acuerdo al método de

(DEMUNA, OMAPED Y
CIAM)

‘caloulo

Subgerencia de Salud,
Sanidad y Bienestar Social
(DEMUNA, OMAPED Y
CIAM)

Valida los resultados obtenidos

Subgerencia de Salud,
Sanidad y Bienestar Social
(DEMUNA, OMAPED Y
CIAM)

Analiza los resultados y lo reporta a la Gerencia de
Desarrollo Inclusitn Social

Gerencia de Desarrollo Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y
Inclusién Social o reporta a UPEMPI

Unidad de Planeamiento

Estratégico Modernizacion | Rewvisa, valida el reporie de seguimiento del indicador y 1o
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar
Inversiones.

Fuente: Subgerencia de Salud, Sanidad y Bienestar Social (DEMUNA, OMAPED Y CIAM) - Municipalidad
Distrital de Villa €1 Salvador.
Base de dafos: Reportes estadisticos del CIAM.
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEI

OELOS5 Promover el desarrollo territorial ordenado y sostenible en el distrito.

AE|.05.01 Espacios publicos recuperados y priorizados an beneficio del distrito

Numero de espacios publicos intervenidos.

El indicador permite cuantificar los espacios plblicos que han sido objeto de intervencion, proporcionando
informacion sobre la creation, mantenimiento de espacios piblicos. Su uso es fundamental para evaluar el
estado de la infraestructura publica, el nivel de recuperacitn de areas comunes y su contribucion a la
h:atg;bﬂidad del distrifo, generando enfornos méas seguros, accesibles y funcionales para todos los
CIu anos.

| Responsable de la medicin Integracion de datos e informacion: Gerencia de Servicios a la ciudad,

gaa{enda de Sequridad Ciudadana (Unidades Ejecutoras de Inversion) y la Subgerencia de Proyectos y Obras
blicas.

Responsable de la AEl: Gerencia de Desarrollo Urbano

El indicador presenta ciertas limilaciones que afectan su eficacia en la medicion del avance en materia de
espacio piiblico. Una de las principales es la recoleccion tardla de informacion, lo gue dificulta obtener datos
aclualizados dentro de los plazos establecidos y puede generar variaciones posteriores que afectan la
consistencia del analisis. Asimismo, se idenlifican deficlencias en el registro adecuado de Ia Informacian
requerida, lo que incrementa el riesgo de errores en el calculo del indicador. Finalmente, una restriccion
adicional radica en la falta de identificacion oportuna de las &reas a intervenir, tanto en ia planificacion urbana
del distrito como en la formulacion y programacion de proyectos de inversidn plblica orientados a la mejora
del espacio piblico.

Férmula:

z EPI

d .

EP}: Total de espacios piblicos intervenidos
Especificaciones Técnicas:

Intervenciones: Acciones y/o proyectos realizados por la municipalidad que busca mejorar la calidad de vida
de los cludadanos y el entorno urbano del distrito. Estas suelen efectuarse a nivel de infraesiructura menor e
inversiones; tales como construccion o reparacion de bermas, veredas, pistas, calzadas remodelaciones de
parques, postes, entre otros

Espacio publico: Se entiende como aquel espacio de uso comin donde todas |as persanas fienen derecho
aestar y transitar libremente. Comprende areas abiertas accesibles a la ciudadania que cumplen una funcion
social, recrealiva, cultural o de Iransito, y que favorecen la integracion comunitania y e bienestar colectivo.

Se consideran como espacios publicos intarvenidos los siguientes:
- Creacion o reparacion de pislas.
- Creaclon o' reparacion de veredas
- Creacién o reparacion de bermas
- Remodelacién de parques
- Reparacion de losas deportivas.
- Entre olros espacios de uso plblico con caracleristicas similares.

| Sentido esperado

T, Ascendente

O Descendente

= No definido
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Minimo permisible

Responsable

Actividad

Unidad de Planeamienta
Estralégico Modemization y
Programacion de
Inversiones.

Solicitud de reporte de logro del Indicador.

Gerencla de Desarmolio
Urbana.

Subgerencia de Proyeotos y Obras Publicas, Gerencia de
Servicios 2 la ciudad, Gerencia de Seguridad Ciudadana.

Gerencia de Serviclos ala
ciudad, Gerencia de
Seguridad Ciudadana y la
Subgerencia de Proyectos y
Obras Plblicas.

Validacion de disponibilidad de datos

Gerencia de Servicios a la
ciudad, Gerencia de
Seguridad Ciudadana y la
Bubgerencia de Proyectos y
Obras Plblicas.

Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método te
célculo

Gerencia de Servicios ala
ciudad, Gerencia de
Seguridad Cludadana y fa
Subgerencia de Proyectos y
Obras Plblicas.

Valida los resultados oblenidos

Gerencia de Servicios a la
ciudad, Gerencia de
Seguridad Cludadana y la
Subgerencia de Provectos y
‘Obras Publicas.

Analiza los resultades y lo reporia a la Gerencia de Desarrallo
Urbane

Gerencia de Desarrollo
Urbano,

Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y la
reporta a UPEMPI

Unidad de Planeamiento
Estratégico Modernizacion y
Programacion de
Inversiones.

Revisa, valida el reporte de seguimienio del indicador y lo
publica en el Portal de Transparencia Estandar

Plblicas.

|| Fuente: Subgerencia de Proyectos y Obras Publicas, Gerencia de Servicios a la ciudad, Gerencia de
Seguridad Ciudadana - Municipalidad Distrital de Vilia Ef Salvador.
Base de datos: Reportes esiadisticos de las Unidades ejecutoras y Subgerencia de Proyectos y Obras

’/""_Bﬁﬂlﬂ.l DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEI

‘ OEL.05 Promover el desarrollo territorial ordenado y sostenible en el distrito.
l

‘ AEI.05.02 Ordenamianto urbano implemantado en el distrito.

Nimero de licencia de edificacion emifidas

Elindicador permite determinar la emisién de licencias de edificacion, en concordancia con la Ley N° 29090,
Ley de las Regulaciones de Habilitaciones Urbanas y Edificaciones. De esta manera, la licencia de edificacion
| &s un documento que brinda seguridad juridica y acredita que los planos del proyecto a construir han sido
revisados y calificados por profesionales. Por lo que esta licencia de edificacion es un instrumento que
organiza al distrito de acuerdo al uso que se le debe dar al predio construido.

| Responsable de la medicion integracion de datos e informacion: Subgerencia de Obras Privadas,
i | Catastro y Control Urbano
| Responsable de la AEI: Gerencia de Desarrolla Urbano

El indicador puede presentar limitaciones relacionadas con la recoleccion tardla de informacién, lo que impide
una medicion oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los dalos en
fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la informacion necesaria
para la medicion y analisis del indicador, lo que podria generar errores en su calculo. Ofra limitacién importante
es la rotacion de personal, ya que esla situacion impacta significativamente en Ia precision del levaniamiento
y analisis de la data. E! personal sallente se lleva consigo el conocimiento de los procesos de |a unidad
ganica, mientras que el personal ingresante requiere iempo para adaquirir |a experiencia necesaria.

[ Férmula:
Z LEE

Doénde:
LEE: Total de licencia de edificacidn emitidas

Especificaciones técnicas:
Licencia de edificacion: La Licencia es un acto administrativo emitido por la Municipalidad mediante el cual
| se auloriza |a ejecucion de una obra de habilitacion urbana y/o de edificacion prevista en la Ley.

‘Sentido esperado:

D Ascendente

! Descendente

= No definido

| cidn Minimo permisible
Paso N° Responsable Actividad
Unidad de Planeamiento

1 Estrategico Modernizacion y Solicitud de reporte de logro del Indicador.
Programacian de Inversiones.

Solicitud de reparte de logro del Indicador a la Subgerencia

2 Gerencia de Desarrollo Ubano | o opyrag privadas, Catastro y Conirol Urbario.

Subgerencia de Obras
3 Privadas, Catastro y Confrol Validacion de disponibilidad de datos.
Urbano
‘Subgerencia de Obras _ . Sl b .
4 Privadas, Catastro y Canirol Calcula el resultado del indicador de acuerdo al mélodo de
Urbano aioio,
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Subgerencia de Obras

5 Privadas, Calastro y Control Valida los resultados obtenidos.
Urbano
‘Subgerencia de Obras _

8 Privadas, Calastro y Control g:m Ilns resultados y lo reporta & la Gerencia de
Urbano o Urbano.

7 Gerencia de Desarrollo Urbano | Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y

lo reporta a UPEMPI
" -gmgpmmn , | Revisa, vaia i report ce seguimiento delindicadory
| Programacién de Inversiones. publica en el Portal de Transparencia Estandar
- | Fuente: Subgerencia de Obras Privadas, Calasiro y Control Urbano - Municipalidad Distrital de Villa EJ
= | Salvador.

| Base de dafos: Reportes estadisticos de la Subgerencia de Obras Privadas, Catastro y Conirol
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEI

OEI.05 Promover el desarrollo territorial ordenado y sostenible en el distrito.

AEI.05.02 Ordenamiento urbano implementado en el distrito.

| Namero de autorizacionas de trabajos en |a via piblica emitidas

|
El indicador permite visibilizar las autorizaciones de frabajos en la via publica, en concordancia con la
Ordenanza N°203-mml, Reglamento para la Ejecucion de Obras en las Areas de Dominio Piblico. Este
indicador es fundamental ya que permite conocer la capacidad de intervencion realizada en espacios plblicos
a fin de contar con adecuadas condiciones de servicios basicos para la poblacion. Ademas; contribuye a
promover el ordenamiento urbano del distrito de Villa EI Salvador, garantizando que las infervenciones se
realicen bajo el marce normalivo vigente.
Responsable de la medicion integracién de datos e informacién: Subgerancia de Obras Privadas,
Catastro y Control Urbano
Responsable de la AEl; Gerencia de Desarrollo Urbano
| El indicador puede presentar limitaciones relacionadas con |a recoleccion lardia de informacion, lo que impide
una medician oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los datos en
ifaciones | fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la informacién necesaria
para la medicion y analisis del indicador, o que podria generar errores en su calculo, Otra limitacion
imporiante es la rotacion de personal, ya que esta situacidn impacta significativamente en la precision del
levantamiento y analisis de la data. El personal saliente se lleva consigo el conocimiento de los procesos de
Ia unidad organica, mieniras que el personal ingresante requieré iempo para adquirif la experiencia

necesaria.
Férmula:
Z ATV
Dénde:
ATVP: Total de autorizaciones de frabajos en la via pblica emitidas

Especificaciones técnicas:
Autorizaciones de trabajos en la via piblica: Es un documento que otorga la autorided municipal

competente a las personas naturales o juridicas que soliciten para intervenir en las areas de dominio pablico
de acuerdo a los tipos de obra como mantenimiento de redes, ampliaciones de redes, conexion domiclliaria,
obras de construccion y trabajos de emergencia.

Senlido esperado:

O Ascendenle
0 Descendente
= Mo definido
de pp—
agreqacion Minimo permisible
Paso N° Responsable Actividad
Unidad de Planeamiento

1 Estratégico Modernizacion y Solicitud de reporte de logro del Indicadar.
Programacién de Inversiones.

Salicitud de reporte de logro del Indicador a la Subgerencia
2 Gerencia de Desarrollo Urbano de Obras Privadas, Catastro'y Control Urbano

Subgerencia da Cbras:
3 Privadas, Cataslro y Control Validacion de disponibilidad de datos
Urbano
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Su ia de O Y . ; _

| Pt oy contiol | Calcuael resultado delnccador de acuerdo al métodode
Urbano ' ' calculo

. Subgerencia de Obras

5 Privadas, Catastro y Cantrol Valida los resultados obtenidos
Urbano

6 mﬂmﬁ tda&?;h;aémm Analiza los resultados y lo reporta a la Gerencia de
ety ' Desarrollo Urbane

- Gerencia de Desarrollo Urbano | Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y

_ o reporta a UPEMP|

Wl ik , | Revisa,vlca el raporte de seguimiento el indicadory o

P chtre Invemaiongs: publica en el Portal de Transparencia Estandar
;aﬂerite: Subgerencia de Obras Privadas, Catastro y Control Urbano - Municipalidad Distrital de Villa El
- Ivador
| Base de dalos: Reportes estadislicos de la Subgerencia de Obras Privadas, Catastro y Control Urbano.
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEI

OEL05 Promover el desarrollo territorial ordenado y sostenible en el distrito,

AEL05.02 Ordenamiento urbano implementado en el distrito.

- Numero de viviendas saneadas

| El indicador es relevante ya que permite medir el progreso en la formalizacion de la propiedad, garantizando
seguridad juridica a los propietarios. Ademés, permite visualizar la ubicacion, medidas perimélricas y &reas
de pradm':i:naneadna en el distrito, a efeclos de que puedan gestionar en otras entidades su inscripcian yfo
| reconocimiento.

Responsable de la medicién integracién de datos e informacién: Subgerencia de Obras Privadas,
Catastro y Control Urbane
Responsable de la AEl: Gerencia de Desarrollo Urbana

El indicador puede presentar limitaciones relacionadas con la recoleccion tardia de informacian, lo que impide
una medicién opertuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los datos en
fechas posteriores; Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la informacién necesarla
para la medicion y anlisis del indicador, lo que pedria generar errores en su caleulo. Ofra limitacion
Importante es la rotacion de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en la precision del
levantamienio y analisis de la dala. El personal saliente se lleva consigo &l conocimiento de los procesos de
la unidar:?aﬁrgﬁniﬂa-, migniras que el personal Ingresante requiere tiempo para adquirir la experiencia

necesa

ZWS + ZVFS

VIS: Total de vivienda informales saneadas.
VFS: Tolal de vivienda formales saneadas.

Especificaciones técnicas:

Viviendas informales saneadas: Son los procedimientos administrativos aprobados mediante resolucion
subgerencial, en el que los pobladores de VES regulan sus viviendas informales a fraves de los
procedimientos de Prehabilitacion Urbane y Habilitacion Urbana.

Viviendas formales saneadas: Son los procedimientos administratives aprobados mediante resolucion
subgerencial, en el que los pabladores de VES regulan sus viviendas formales a través de los procedimientos
de visacion de plano, subdivision de lote urbano e independizacion de terrenos risticos.

3 :%ngidwé el nimera de documento emilido qus permita sansar la vivienda formal & informal en el distrito

Sentido esperado;

8 Ascendente

O Descendente

B No definido
Tipo de . g
| agregacien Minimo permisible
Paso N° Responsable Actividad
Unidad de Planeamienio
1 Estratégico Modemizacion y Solicitud de reporte de logro del Indicador.
Programacion de Inversiones.
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. Solicitud de reporte de logro del Indicador a la Subgerencia
2 | Gerenciade Desarollo Urbano | oo o privadas, Catastroy Control Urbano
Subgerencia de Obras
3 Privadas, Gatastro y Control | Validacién de disponibilidad de dalos
Urbana
o |ibgerenciadeObrds | Caiua el resutado delindicador de acuerdo al mélodo de
Urbano : caloulo
Subgerencia de Obras
5 Prg:aas Catastro y Control Valida los resultados obtenidos
Urbano
' gﬁm"ggzg”ﬂgmm Analiza los resultados y o reporta & la Gerencia de
- e Y Desarrolio Urbano
7 Gerencia de Desarrollo Urbano | Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y
_ lo reparta a UPEMPI
" ‘é:;”%fﬂj&f:;‘;‘ﬁm Revisa, valida el reporte de seguimienta del indicador y lo
e i o Inversionns, | PUDica en el Portal e Transparencia Estandar

Salvadaor.
| d&dms: ' ) o_l:.‘.

| Fuente: Subgerencia de Obras Privadas, Catastro y Control Urbano- Municipalidad Distrital de Vila El
estadisticos de |a Subgerencia de Obras Privadas y Control Urbano.
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AE!

OELDS Promover el desarrollo territorial ordenado y sostenible en el distrito.

AEL.05.03 Programa de fiscalizacién urbana implementada en el distrito.

Numero de predios fiscalizados.
| El indicador mide el cumplimienio de las normas vigentes a través de la fiscalizacion y control a los predios
‘que no cuentan con licencia de edificacion del distrito. Con el propésito de lograr una convivencia adecuada
|y un desarrollo integral,
| Responsable de la medicién Integracion de datos e informacién: Subgerencla de Fiscalizacion
Administrativa
| Responsable de la AEl: Gérencia de Gerericia de Seguridad Ciudadana y Vial
| El indicador puede presentar limitaciones relacionadas can la recoleccion tardia de informacion, lo que
impide una medicion oporluna denltro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los
| datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la
.| informacion necesaria para la medicion y andlisis del indicador, lo que podria generar errores en su céloulo.
| Otra limitacién impertante es la rotacitn de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en
| la precision del levantamiento y analisis de |a data. El personal saliente se lleva consigo el conocimiento
‘de los procesos de la unidad organica, mientras que el personal ingresante requisre tiempo para adquirit

| la experientia necesaria.
Z'PF

| Formuia:

Dénde:
PF: Total de predios fiscalizados
Especificaciones Técnicas:

Predios fiscalizados: Se realizan inspecciones inopinadas a los predios que estan en efecucion de
construccidn o remodelacion can la finalidad de verificar si cumplen con el permiso de aulorizacion de la

municipalidad,
Se consideran predios fiscalizados aquellos que no cuentan con licencia de edificacion.

Ascendente
Descendente
No definida
No agregable

Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento
Esiratégico Modemizacion .
y Programacion de Solicitud de reperte de logro del Indicador.

Inversiones.
Gerencia de Gerencia de Salicitud de repoerte de logro del Indicader a la Subgerencia

Sequridad Ciudadana y Vial | de Fiscalizacion Administrativa

Subgerencia de ) "
Fiscalizacion Adminislrativa Validacion de digponibllidad de datos
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4 Subgerencia de Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de
Fiscalizacion Administrativa | calculo

5| e e minisata | V2108 108 restados ablenidos

6 Subgerencia de Analiza los resultados y lo reporta a la Gerencia de

' Fiscalizacion Administrativa | Seguridad Ciudadana y Vial

; Gerencia de Gerenciade | Analiza los resultados, regisira en el apiicativo CEPLAN y
Seguridad Ciudadana y Vial | lo reporta a UPEMPI
Unidad de Planeamiento

8 Estratégico Modernizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar
Inversiones.

.. de datn-s

| | Fuente: Subgerencia de Fiscalizacion Adminisirativa - Municipalidad Distrital de Villa Ei Salvador.
Reportes asladlsﬂmsdall HUDOeE :
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AE!

]
! QELOS Promover el desarrollo territorial ordenado y sostenible en el distrito.

AELDS5.04 Catastro distrital actualizado del distrito

|| Namiero de uniddes catasifales actializadas.

Elindicador nos permite poseer una mejor administracion territorial a través de sus componentes catastrales
determinando la extension geografica y riqueza del distrito (planificacian urbana, sequridad, saneamiento,
recaudacion fribularia, inversiones),

Responsable de la medicion integracién de datos e informacion; Subgerencia de Obras Privadas,
Catastro y Control Urbano

| Responsable de la AEl: Gerencia de Desarrollo Urbano

El indicador puede presentar limitaciones relacionadas con la recoleccion tardia de informacion, lo que
impide una medicion oportuna dentro de los plazos establecides, pudiendo ocasionar variaciones en los
datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la
informacion necesaria para la medicion y analisis del indicador, lo que podria generar errores en su caloulo.
Otra limitacion importante es la rotacion de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en
la precision del levantamiento y analisis de la data, E/ personal saliente se lleva consigo el conacimiento
de los procesos de la unidad organica, mieniras que el personal ingresante requiere iempo para adquirir
| la experiencia necesaria.
Z uca

UCA: Total de unidades catestrales actualizadas.

Dénde:

Especifi nes T :

Se considera unidad catastral al nimera de seis (08) digitos que identifica al predio; el cual no se repite
dentro de un mismo proyecto catastral, formando parte del codigo de referencias catastral

| Sentido esperado;

| Ascendente
Descendente
No definido

Agregable

Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento
Estratégico Modemizacion
y Programacion de
Inversiones.

Gerencia de Desarrollo Solicitud de reporte de logro del Indicador a la Subgerencia
Urbano de Fiscalizacitn Adminisirativa

Subgerencia de Obras
Privadas, Catastro y Validacion de disponibilidad de datos
Control Urbano
Subgerencia de Cbras
Privadas, Catastro y
Control Urbano

Solicitud de reporte de logro del Indicador.

Calcula &l resultado del indicador de actierdo al método de
céleulo
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Subgerencia de Obras
5 Privadas, Calastro y Valida los resultados cbtenidos
Lontrol Urbano
Subgerencia de ODI2s | s (o5 resultados y fo reporta a la Gerencia de
G |Eviveses, Csaskuly Seguridad Ciudadana y Vial
Control Urbano ¥
7 Gerencia de Desarrollo Analiza los resullados, regislra en el aplicativo CEPLAM y
Urbano lo reporta a UPEMPI
Unidad de Planeamiento
8 Estratégico Modernizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar
, Inversiones.
| Fuente: Subgerencia de Obras Privadas, Catastro y Control Urbano - Municipalidad Distrital de Villa E!
- | Salvador.

| Base de datos: Reportes estadistica de |a Subgerencia de Obras Privadas Catastro y Gontrol Urbano,

1Nota: Por ofro lado, es importante sefialar que, mediante Acuerdo de Concejo N°011-2021/MVES, se transfirieron
facultades a COFOPRI para la ejecucion del levantamiento del catastro urbano local, fa misma que, mediante el
Documento N°2508-2025 (OFICIO N°D000028-2025-COFOPRI-UE003-CGP), la UE0O3 - COFOPRI solicitd
iniciar los tramites para la suscripcion de la Adenda N°1 al Convenio de Cooperacion Interinsfitucional entre el
MVCS, COFOPRI y la Municipalidad de Villa El Salvador, con el abjetivo de ejecutar el levantamiento del catastro
urbano local. A través del Memorando N°069-2025-SGOPCCU-GDU/MVES, se derivo la propuesta de adenda a
- |a Subgerencia de Planeamiento Estralégico. Esta fue aprobada mediante el Acuerdo de Consejo N°008-
4 VES, autorizando al alcalde su suscripcion. Posteriormente, COFOPRI, mediante el Informe N*D00004-
125-COFOPRI-UED03-CC-KJQ, remiti6 el cronograma de ejecucion del levantamiento catastral, estimando a
-=="tediados de octubre de 2025 se contaria con los planos base de caracterizacion que darén inicio en el 2026 el
“\_ leyantamiento de unidades catastrales,
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEI

OE!.06 Majorar |as condiciones de salud en el distrito.

AEL06.01 Programa de prevencién y promocion de la salud implementado en el distrito

| Numero de atenciones en prevencitn y promocion de la salud realizadas.

| Las atenciones de salud, comprende un conjunto de prestaciones tanto individuales como colectivas, con

un enfoque en prevencion y promocion de la salud. Este indicador es fundamental para medr |a eficacia

de las acciones implementadas por la municipalidad en temas de salud piblica, como las atenciones que

| se brindan en preventorios municipales, campanas de salud comunitarias, y el uso de ambulancia
| municipal entre otros. La salud ha sido considerada no como un estade abstracto. sino como un medio
para liegar a un fin, como un recurso que permile a las personas llevar una vida individual, socil y
ecandmicaments productiva, Lz salud es un recurso para la vida diaria, no el objelivo de | vida. Se trala
de un concepto positive que acentia los recursos soclales y personales, asi como las aptitudes fisicas.

| Responsable de la medicion integracién de datos e informacién: Subgerencia de Salud, Sanidad y
Bienestar Social (DEMUNA, OMAPED Y CIAM)
Responsable de la AE|: Gerencia de Desarrollo e Inclusién Social

El indicador puede presentar limitaciones relacionadas con Iz recoleccion lardia de informacion, lo que
impide una medicion oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo pcasionar variaciones en los
dalos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existic deficiencias en el registro adecuado de la
informacion necesaria para la medicion y analisis de! indicador, lo que padria generar errores &n su caloulo.
Otra limitacion importante es la rotacion de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en
la precision del levantamiento y analisis de |a data. E! personal saliente se lleva consige &l conaeimiento
de los procesos de la unidad organica, mientras que el personal ingresante requiare tismpo para adquifir
la experiencia necesaria,

Férmula:
Zaspvs
: Dénde:

ASPPS: Total de alenciones salud en prevencion y promocidn de la salud

Especificaciones Técnicas:
- Atenciones salud en prevencion y promocion.
Atencion médica al publico usuario.
Mancién del servicio de analizis de |abaratorio elinico.
Atencion ala poblacion en situacion de extrema pobreza afectados en su gondicion de salud y viclencla
Ejecucion de atenciones por medio de campafa preventiva de salud.
Prevencion de infecgiones.
Atenciones realizadas en las capacitaciones de prevencion en enfermedades transmitidas por
alimentos,
Atencion y fraslado de pacientes en la ambulancia municipal.
Atencion y cuidado de los nifios/as y Ia madre gestarite. _ _.
Acciones de municipios que promueven la salud sexual y reproductiva con énfasis en malternidad
saludable.
| - Atenciones en promocitn a la salud como alimentacién saludable.

- Senlido esperado:

j& 5 K Ascendente
Fue O Descendente
i . ot ' 0 No definido
3 an AN TN i
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No agregable
Paso N° Responsable Actividad
Unidad de Planeamiento
Estratégico Modernizacion — - =
1 y Programacion de Solicitud de reporie de logro del Indicador.
Inversiones.
Prcnna Solicitud de reparte de logro def Indicador a la Subgerencia
p |GerencadeDesamole | o o) i Sanidad y Bienestar Social (DEMUNA, OMAPED
Inclusitn Social Y CIAM)
g:%arencié de Salud,
idad y Bienestar Social plai il f e
3 (DEMUNA, OMAPED Y Validacion de disponibilidad de datos
CIAM)
Subgerencia de Salud,
4 Sanidad y Bienestar Social | Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de
(DEMUNA, OMAPED Y célculo
CIAM)
Subgerencia de Salud,
: Sanidad y Bienestar Social . Jar
§ (DEMUNA, OMAPED Y Valida los resultados oblenidos
CIAM)
Subgerencia de Salud, - ,
8 Sanidad y Bienestar Social | Analiza los resullados y lo reporta a la Gerencia de
(DEMUNA, OMAPED Y Desarrollo Inolusion Social
CIAM)
7 Gerencia de Desarrollo Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y
Inglusion Soclal lo reporta a UPEMP
Unidad de Planeamienio
g Eslratégico Modernizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Eslandar
Inversiones.

sde | Distrital de Vilia EI Salvador

Base de datos; Reportes estadisticos de la Subgerencia de Salud, Sanidad y Bienestar Social (DEMUNA,
| OMAPED Y CIAM,

| Fuente: Subgerencia de Salud, Sanidad y Bienestar Social (DEMUNA, OMAPED Y CIAM) - Municipalidad
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEI

OEI06 Majorar las condiclones de salud en el distrito.

| AEL06.02 Vigilancia sanitaria de la inocuidad alimentaria y salud ambiental implementada en el
distrito.

Nimero de inspecciones técnica sanitarias realizadas.

El indicador mide fa cantidad de inspecclones técnicas sanitarias, que influyen en el cumplimiento de los
estandares de inocuidad alimentaria y salud ambiental, lo que previene riesgos en la salud piblica. El
indicador es esencial porque fortalece Ia seguridad de los alimentos y la proteccion del entorno ambiental,
generando confianza en los consumidores y en la poblacién, ademas proporciona datos para ajustar las
| estrategias y planificar la implementacion de polificas plblicas.

Responsable de la medicion integracion de datos e infermacién: Subgerencia de Salud, Sanidad y
Bienestar Social (DEMUNA, OMAPED Y CIAM)
Responsable de fa AEl: Gerencia de Desarrollo & Inclusidn Soclal
El indicador puede presentar limitaciones relacionadas con la recoleccion tardia de Informacion, lo que
impide una medicion oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los
datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la
informacion necesaria para la medicitn y analisis del indicador, lo que podria generar errores en su clculo.
Ofra limitacién importante es la rotacién de personal, ya que esta sifuacion impacta significafivamente en
la precision del levantamienlo y andlisis de |a data. El personal saliente se lleva consigo el conocimiento
de los procesos de la unidad organica, mientras que el personal ingresante requiere tiempo para adquirir
| la experiencia necesaria.

Férmula:

Z TS
Donde;
ITS: Total de inspecciones Técnicas Sanitarias realizadas

Especificaciones Técnicas: .
Inspecciones técnicas sanitarias: Son evaluaciones peribdicas realizadas por la municipalidad en
establecimientos donde se desarrollan actividades econdmicas, como restaurantes, mercados de abasto,
hospedajes, industrias alimentarias, transporle de alimentos y olros lugares, donde se exige el
cumplimiento de estandares normalivos sanitarios. Estas inspecciones aseguran el cumplimiento de las
normas de inocuidad alimentaria y salud ambiental, previniendo asi riesgos para la salud piblica.
Se conslderan inspecciones técnicas sanilarias al grupo poblacional, objetivo de las sigulentes aclividades
de vigilancia:
- Supervision de |a inocuidad alimentaria en actividades de comercio, servicio y transporie de alimentos,
- Vigilancia sanitaria del comercio, servicio y transporte de alimentos, entre otros.

Sentido esperado:

Ascendente

Descendente

No definido

Noagregable

Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento
Estratégico Modernizacion | o ) _
y Programacion de Solicitud de reporle de logro del Indicador.
Inversiones.
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 Base de datos:

_ . Solicitud de reporte de logro del Indicador a la Subgerencla
g |CerencladeDesanolo |4 c.iug Sanidad y Bienestar Social (DEMUNA, OMAPED
Inclusion Social Y CIAM)
Subgerencia de Salud,
3 fggﬂﬁdﬂiagm%sﬁa Validacion de disponibilidad de dalos
CIAM)
Subgerencia de Salud,
4 Sanidad y Bienestar Social | Calcula el resultado del indicador de acuerdo al mélodo de
(DEMUNA, OMAPED Y calculo
CIAM)
Subgerencia de Salud,
5 mﬂ"ﬂf‘dﬂﬁ%ﬁ“ﬂ Valida los resultados obtenidos
ClAM)
Subgerencia de Salud,
§ Sanidad y Bienestar Social | Analiza los resullados y o reporia a la Gerencla de
(DEMUNA, OMAPEDY | Desarrollo Inclusion Social
CIAM)
7 Gerencia de Desarrollo Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y
Inclusion Social o reporta a UPEMPI
Unidad de Pianeamiento
8 Eslratégico Modernizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
y Programacién de publica en el Portal de Transparencia Estandar
- Inversiones.
Fuente: Subgerencla de Salud, Sanidad y Bienestar Social [DEMUNA, OMAPED Y CIAM) - Municipalidad
| Distrital de Villa El Salvador

gilancia
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEI

QEL08 Mejorar las condiciones de salud en el distrito.

AEL06.02 Vigilancia sanitaria de la inocuidad alimentaria y salud ambiental implementada en el

distrito.

Numero de persohas sensibilizadas en inocuidad alimentaria y salud ambiental.

| Elindicador mide Ia cantidad de personas sensibilizadas para fortalecer sus practicas de prevencion frente

a enfermedades transmilidas por afimenios y condiciones inadecuadas de salud ambiental, La relevancia
| del indicador radica en la promocién de una cultura prevenfiva, reduciendo los riesgos asociados a
enfermedades de origen alimentario o ambiental fomentando una comunidad mas consciente, informada y
comprometida con el cuidado de la salud y el entono.

Responsable de la medicion integracion de datos e informacién: Subgerencia de Salud, Sanidad y
Blenestar Social (DEMUNA, OMAPED Y CIAM)
Responsable de la AEl: Gerencia de Desarrollo e Inclusion Social

El indicador puede presentar limitaciones relacionadas con la recoleccion tardia de informacion, lo que
impide una medicion oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los
datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la informacion
necesaria para la medicion y anafisis del indicador, lo que podria generar erores en su célculo. Otra
fimitacion imporante es |a rotacion de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en la
precision del levantamiento y analisis de la data. El personal saliente se lleva consigo el conocimiento de
los procesos de la unidad orgénica, mientras que el personal ingresante requiere tiempo para adquirir la
| Bxperiencia necesaria.

Férmula:
Z PSIASA
Dénde:

PSIASA: Personas sensibilizadas en inocuidad alimentaria y salud ambiental.

Especificaciones Técnicas:

Personas sensibilizadas en inocuidad alimentariay salud ambiental: Son las personas que participan
en las actividades de sensibilizacion sobre inocuidad alimentana y salud ambiental, debidamente
informadas. Se consideran personas informadas, al grupo poblacional objetivo, sensibilizadas en el
asequramiento de las condiciones y medidas necesarias durante la produccion, almacenamiento,
distribucion y preparacion de alimentos para que una vez ingeridos, no representen un riesgo parala salud,
praviniendo las Enfermedades de Transmision Alimentaria (ETA); asl tambien a las personas informadas
sobre los riesgos para la salud, de las malas practicas ambientales en el manejo de residuos stlidos y
liquidos, agua, fuentes de vectores que pueden transmitir enfermedades, y olros aspectos que afectan a
la salud. Las actividades de sensibilizacién son las siguientes:
- Capacitacion en Capacitacion de induccién al CAS de mercados de abasto, en vigilanicia sanitaria de
alimentos.
- Capacitacién sanitaria a comercianies de mercados de abasto, en la aplicacion de normas técnicas
de alimentos, entre ofros.

' Sentido esperado:
& Ascendente
O Descendente
] No definide
| ;?Gm::d At No agregable
Paso N° Responsable | Actividad
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Unidad de Planeamiento

Estratégico Modemizacion .. _ .
1 y Programacion de Solicitud de reporte de logro del Indicador,

Inversiones.

Solicitud de reporte de logro del Indicador a la Subgerencia

2  |GerencladeDesamolo | o'y, Sanidad y Bienestar Social (DEMUNA, OMAPED

Inclusion Soclal Y CIAM)

Subgerencia de Salud,

Sanidad y Bienestar Sacial ; ’
3 (DEMUNA, OMAPED Y Validacién de disponibliidad de datos

ClAM).

Subgerencia de Salud,

4 Sanidad y Bienestar Social | Caloula el resultado del indicador de acuerdo al método de

(DEMUNA, OMAPED Y céleulo

CIAM).

Subﬁdamia de Salud,

i Sani anesiar&ndal i e

‘W'} _

‘Subgerencia de Salud,

5 Sanidad y Bienestar Social | Analiza los resultados y lo reporta a la Gerencia de
(DEMUNA, OMAPED Y Desarrollo Inclusién Social

CIAM)

7 Gerencia de Desarrallo Analiza los resullados, registra en el aplicativo CEPLAN y
Inclusion Social Io reporta a UPEMPI
Unidad de Planeamiento

g Estratégico Modemizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar
Inversiones.

" | Fuente: Subgsrencia de Salud, Sanidad y Bienestar Social (DEMUNA, OMAPED y CIAM) - Municipalidad
s Distrital de Villa EI Saluadnr

| Ilan'da-miﬁﬂa
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEI06. Mejorar las condiciones de salud en el distrito.

AEL06.03. Servicio de veterinaria municipal implementado en el distrito.

Nomero de atenciones del servicio de velerinaria municipal realizadas.

Este indicador permite medir las atenciones brindadas a los animales domeésticos con |a finalidad de prevenir
y controlar enfermedades zoondticas, que representan un riesgo [anto para los animales como para los.
humanos. A través de consultas veterinarias, daspamsﬂacimas y vacunaciones realizadas en consullorios
y-en campafias organizadas por la municipalidad, se busca mejorar la salud de los animales domesticos y
reducir la propagacion de enfermedades como la rabla y otros patogenos transmitidos por animales. De esta
forma, contribuye tanto al bienestar animal como a la proteccion de |a salud piblica. .
Responsable de la medicién integracion de dates e informacion: Subgerencia de Salud, Sanidad y
Bienestar Soclal (DEMUNA, OMAPED Y CIAM)
Responsable de la AEl: Gerencia de Desarrollo @ Inclusion Social
El indicador puede presentar limilaclones relacionadas con la recoleccion tardia de informaclbn, lo que
impide una medicion oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los
datos en fechas posteriores, Asimismo, pueden existir deficiencias en el regisiro adecuado de la informacién
necesaria para la medicion y analisls del indicador, lo que podria generar errores en su célculo. Otra
limitacién importante es la rotacién de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en la
precision del levantamiento y analisis de la data. El personal saliente se lleva consigo el conocimiento de los
| procesos de la unidad organica, mieniras que el personal ingresante requiere liempo para adquirr la
experiencia necesara.
z ASYM
e:

Eormula:
ASVM: Alenciones del servicio de veterinaria municipal realizadas.

| Especificaciones Técnicas:

Servicio de Veterinaria: Comprende una variedad de atenciones esenciales para el bienestar animal,
incluyendo consultas veterinarias, desparasitaciones, esterilizaciones y vacunaciones. Estos servicios estan
orientados a mantener la salud y seguridad de las mascotas, confribuyendo asi al control de enfermedades.

Sentido esperado:
Ascendente
Descendente

No definido
No agregable

Paso N°® Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento

Estralégico Modemizagion . .
¢ wiitnde Salicitud de reporte de logro del Indicador.

Inversiones.

Solicitud de reporle de logro del Indicador a la Subgerencia

Gerencia de Desarrollo
Inclusion Social g_ecﬁllul.r;i Sanidad y Bienestar Social (DEMUNA, OMAPED

Subgerencia de Salud, Validacion de disponibilidad de datos
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Sanidad y Bienestar Social
(DEMUNA, OMAPED Y
CIAM)

Subgerencia de Salud,

4 Sanidad y Bienestar Sacial | Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de
' (DEMUNA, OMAPED Y calculo

CIAM)

Subgerencia de Salud,

_ Sanidad y Bienestar Social : . :
5 (DEMUNA, OMAPED Y Valida los resultados obtenidos
CIAM)

Subgerencia de Salud,
8 Sanidad y Bienestar Social | Analiza los resultados y lo reporta a la Gerencia de
(DEMUNA, OMAPED Y Desarrollo Inclusion Social

CIAM)
2 Gerencia de Desarrollo Analiza los resultados, regisira en el aplicativo CEPLAN y
Inclusién Social lo reporta a UPEMPI
Unidad de Planeamiento
8 Estraliigico Modernizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y o
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar
! Inversiones. _
|| Fuente: Subgerencia de Salud, Sanidad y Bienestar Social (DEMUNA, OMAPED Y CIAM) - Municipalidad
Distrital de Villa El Salvador.

es estadisticos de Veterinaria Municipal.
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEI

QEL07 Promover ¢l desarrollo de las actividades econémicas en el distrito.

Nimearo de asistencias técnicas en formalizacion realizadas.

Permite medir les asistenclas técnicas dirigidas a los emprendedores para la formalizacion de sus
establecimientos comerciales en el distrito. Su relevancia radica en que contribuyen al fortalecimiento de
| |as capacidades de los emprendedores, favoreciendo |a generacion de actividades ecandmicas sostenibles.
Responsable de la medicion integracién de datos e informacion: Gerencia de Desarrollo Econdmico y
Licencias
Responsable de la AEl: Gerencia de Desarrollo Econdmico y Licencias
El indicador pueds presentar limitaciones relacionadas con |a recoleccion fardia de informacion, lo que
impide una medicion oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones n los
datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la
informacion necesaria para la medicion y analisis del indicador, lo que podria generar efrores en su calculo.
Otra limitacién importante es la rotacion de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en
la precisian del levantamiento y analfisis de la data. El personal saliente se lleva consigo el conocimiento
de los procesos de la unidad organica, mientras que el personal ingresante requiere tiempo para adaquirir

la experiencia necesaria.
Z ATER
Dénde:

| Férmula:
ATER: Total de asistencias técnicas en formalizacion realizadas.
Especificaciones Técnicas:
Se cansiderara Asistencia écnica a asesorias personalizada sobre constitugion, formalizacion empresarial
y gestién de negocio, atencion a administrados en diversos temas, tanto de zonificacin, calificacion,
| enirega de requisitos y documentos.
Sentido esperado:
Ascendente
Descendente
Mo definido

No agregable

Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento

Estralégico Modemizacion | o .. : ;
y Programacion de Salicitud de reporie de logro del Indicador.

Inversiones.

Gerencia de Desarrollo . . _
Econdmicoy Licencias Valldacion de dispanibilidad de datos

Gerencia de Desarrolio Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de
Econémico y Licencias célculo

Gerencia de Desarrollo Valida los resiiltados obtenidos

Economico y Licencias -
Gerencia de Desarrollo Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y lo
Economico y Licencias reporta a2 UPEMP|

Unidad de Planeamiento A . -
: . % Revisa, valida el reporie de seguimiento del indicador y lo
Estralégico Madernizacion | e on of Portal de Transparencia Esténdar

y Programacidn de
Pagina 156 de 207

OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
UNIDAD DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO, MODERNIZACION Y
PROGRAMACION DE INVERSIONES




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2030

Tl‘i‘w&rsinnes. !
: Fl.lBﬂtB GBI’BI'IDIE de Desarmlto Emn&mm ¥ Uﬁ&m‘]ﬂﬁ lu'[:l.lﬂ'cﬁpﬂﬂdad Dislﬂlaf de Villa El Salvador

Pagina 157 de 207

OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
UNIDAD DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO, MODERNIZACION Y
PROGRAMACIGN DE INVERSIONES




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL07 Promover el desarrollo de las actividades econdmicas en el distrito.

AELODT7.02 Programa de emprendimiento implementado en el distrito.

Numers de ferias econdmicas realizadas.

El indicador es importante porque nos ayuda a medir el intercambio comercial enlre los empresarios que
| conforman la base economica distrital, a través de exposicion de los productos ylo servicios. Ademaés,
permite conocer la canlidad de ferias dirigidas a emprendedores del distrito, ya qué de esta manera se
lograra |a reduccién de la Informalidad, el crecimiento y el desarrollo econémico por dicho medio
Incentivando los emprendimientos formalizados.

Responsable de la medicién integracion de datos e informacién: Gerencia de Desarrollo Econdmico y
Licencias
Responsable de la AEl: Gerencia de Desarrollo Econdmico y Licencias

El indicador puede presentar limitaciones relacionadas con la recoleccion tardia de informacion, lo que
impide una medicion oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los
dalos en fechas posleriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la
informacién necesaria para la medicion y analisis del indicador, lo que podria generar emrores en su calculo.
Otra limitacion importante es la rotacion de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en
la precision del levantamiento y analisis de |a data. El personal saliente se lleva consigo el conocimiento
de los procesos de la unidad organica, mientras que el personal ingresante requiere tiempo para adquirir

Iz experiencia necesaria,
Z FER

Formula:

Dénde:
FER: Total de ferias economicas realizadas.

Especificaciones Técnicas:
Se considera como ferias & lodos los eventos de exposicion de los emprendedores registrados con

anticipacion para la promocién y crecimiento de sus productos; esta a su vez es organizado ylo aprobado
por la Municipalidad. Se considerara las Ferias con PYMES y MYPES, ferias de CEPRO, ferias con
estudiantes, ferias gastronémicas, entre otros,

Sentido esperado:

i Ascendante
O Descendente
O No definido
Tipo de
gregacisn No agregable
Paso N* Responsable Actividad
Unidad de Planeamiento
Estratégico Modernizacion -
1 5 mg‘:g o Solicitud de reporte de logro del Indicador.
Inversiones.
Gerancia de Desarrollo - : ;
2 -sondmlon'y Licendias Validacion de disponibilidad de datos
3 Gerencla de Desarrollo Calcula el resuliado del indicador de acuerdo al metodo de
Economico y Licencias calculo
Gerencia de Desarrollo ;
4 Econémico y Licencias | Valida los resultados oblenidos
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5 Gerencia de Desarrollo Analiza los resultados, registra en e aplicativo CEPLAN y lo
Econémico y Licencias reporta & UPEMP|
Unidad de Planeamiento
6 Estratégico Modernizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
{n Programacian de publica en el Partal de Transparencia Estandar
versiones.

3 | Fuente: Gerencia de Desarrollo Economico y Licencias - Municipalidad Distrital de Villa EI Salvador
[Base de datos: Reportes estadisticos de |a Gerencia de Desarrollo Econémico y Licencias
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

| Niimero de capacitaciones de emprendimiento realizadas.

Elindicador permite conocer la cantidad de capacitaciones de emprendimiento con el propdsito de fortalecer
las competencias empresariales y fomentar el desarrollo econémico local. Este consiste en realizar
capacitaciones, evenlos, lalleres y ferias de sensibilizacion y socializacion de informacién para lograr el
crecimiento y desarrollo de negocio: asl como los procedimientos para su adecuada formalizacion.
| ?uponsahla de la medicidn integracién de datos e informacion: Gerencia de Desarrollo Econtmico y
icencias
Responsable de la AEl: Gerencia de Desarrollo Economico y Licencias
El indicador puede presentar limitaciones refacionadas con |a recoleccitn tardia de informacion, lo que
impide una medicién opartuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasianar variaciones en los
datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la
informacién necesaria para la medicion y analisis del indicadar, lo que podria generar efrores en su calculo,
Otra limitacion importante es la rotacion de personal, ya que esta situacitn impacta significativamenta en
la precision del levantamiento y analisis de la data. El personal saliente se lleva consigo el conocimiento
de los procesos de la unidad organica, mientras que el personal ingresanie requiere lismpo para adquirir

|| la experiencia necesaria.
D CER

Férmula:
CER: Total de capacitaciones, eventos, talleres y ferias de sensibilizacion y socializacion de informacion
para lograr el erecimiento y desarrollo de negocio.

Dénde:

Especificaciones Técnicas:
Se considera come capacilacin a todos los eventos realizados, incluyendo talleres de sensibilizacion y

socializacion de informacion para fortalecer el desarrollo empresarial. En este marco, se contemplan
lalleres de capacitacion en gestion empresarial dirigidos a MYPES, asi como programas de formacion en
emprendimiento empresarial para estudiantes de CETPRO y colegios, entre otros.

| Sentido esperado:

Ascendente

Descendente:

No definido

No agregable

------

Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento

Estratégico Modernizacion A .
y Programacion de Sollcitud de reporte de logro de! Indicador.
Inversiones.

Gerencia de Desarrallo =
Econémico y Licencias Validacion de disponibilidad de datos

Gerencia de Desarrolio Calcula el resultado del indicador de acuerdo al métedo de
Economico y Licencias caleulo

Gerencia de Desarrollo : . e
Econdenico y Licend Valida los resultados oblenidos
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5 Gerencia de Desarrollo Analiza los resultados, regisira en el aplicativo CEPLAN y lo
Econdmico y Licencias reporta a8 UPEMPI ' '
Unidad de Planeamiento

6 Estratégico Modernizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo

- *Ij' Pra_gghmam'ﬁn de publica en el Portal de Transparencia Estandar

nversiones.

dé | Fuente: Gerencia de Desarrallo Econdmico y Licencias - Municipalidad Distrital de Villa El Salvador
Reportes estadisicos de la Gerencia de Desarrollo Econdmico y Licencias
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEI

hEI.?‘;.ina Acciones de control y fiscalizacion oportuna de las actividades economicas desarrolladas
en el distrito.

Nimero de nolificacion de papeletas a establecimientos comeroiales imputadas.

El indicador mide el cumplimiento de las normas vigentes a través de la nolificacion de papeletas a
establecimientos comerciales imputados del distrito. Con el proposito de subsanar estas conductas

contrarias al ordenamiento municipal y lograr una convivencia adecuada y un desarrollo integral y arménico.

Responsable de la medicion integracién de datos e informacién: Subgerencia de Fiscalizacion
Administrativa
Responsable de la AEl: Gerencia de Gerencia de Seguridad Ciudadana y Vial

El indicador puede presentar fimitaciones relacionadas con la recoleccion tardia de informacion, lo que
impide una medicion oportuna deniro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los
datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la
informacién necesaria para la medicion y analisis del indicador, lo que podria generar errores en su calculo.
Ctra limitacion importante es la rotacion de personal, ya que esta situacién impacta significativamente en
la precision del levantamiento y andlisis de Ia data. El personal saliente se lleva cansigo el conocimiento
de los procesos de la unidad organica, mientras que el personal ingresante requiere tiempo para adquirir
la experiencia necesaria,

Formula:
Z NPEC!
o Dénde:
GO
el NPECI: Total de notificacion de papeletas a establecimientos comerciales imputadas

Especificaciones Técnicas:

Notificacién de papeletas a establecimientos comerciales: La nofificacion de papeletas a
establecimientos comerciales es un acto administrativo mediante el cual, se le pone en conocimiento al
supuesto infractor, el hecho que configura una Infracclon administrativa; a fin que ésle ejercite su derecho a
la defensa. La notificacion es emitida por el inspector municipal, durante la actividad de fiscalizacion y va
acompafada con su respectiva Acta de Fiscalizacion. Cabe sefialar que la nofificacion de papeletas no
solo cumple una funcion fiscalizadora, sino que constituye una herramienta esencial en las acciones de
control, ya que permite identificar, documentar y sancionar |as conductas que vulneran |a normativa vigente,
asegurando asi el cumplimiento del ordenamiento juridico en materia comercial dentro del distrilo.

Acta de Fiscalizacion: Documento que registra la verificacion de los heches canslatados objetivaments
durante |a diligencia de fiscalizacion, el cual es llenado y suscrito por el Inspeclor Municipal,

Sentido esperado:

& Ascendente
=] Descendents
O Mo definido
Tipo de ,
agregacion Nogragatie
Paso N° Responsable Actividad
Unidad de Planeamiento . _
1 Estratégico Modemizacién | Solicitud de reporte de logro del Indicador.
y Frogramacién de
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Inversiones.

2 Gerencia de Gerenciade | Solicitud de reporte de logro del Indicador a la Subgerencia
Seguridad Ciudadana y Vial | de Fiscalizacion Adminisirativa
Subgerencia de . e

3 Fiscallzaclon Adminigirativa Validacian de disponibilidad de datos

4 Subgerencia de Calcula el resullado del indicador de acuerdo al método de
Fiscalizacion Adminisirativa | calculo ' '
Subgerencia de . -

5 Flscsiizacion Adrinistraive Valida los resultados obtenidos

8 Subgerencia de Analiza los resultados v lo reporta a la Gerencia de
Fiscalizacion Administrativa | Seguridad Ciudadana y Vial

. gj;".""a d'giﬁ“[ o ;‘3 Analiza los resultados, regisira en el aplicativo CEPLAN y
Vial Io reporta a UPEMPI
Unidad de Planeamiento

8 Estratagico Modernizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar
Inversiones.

1,014

| Fuente: Subgerencia de Fiscalizacion Administrativa - Municipalidad Distrital de Villa ET Salvador
Base de datos: Reportes estadisticos de la Subgerencia de Fiscalizacion Administrativa y GESMUN
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEL.07 Promover el desarrollo de las actividades econémicas en el distrito.

AEL07.04 Programa de empleo local implementado en el distrito,

Numero de personas intermediadas a través de la bolsa laboral.

El indicador busca Idenfificar a las personas intermediadas por ls municipalidad acorde a las oferias
laborales presentadas por terceros. Identifica a las personas que se registraron como buscadores de
empleo en la base de datos de la Municipalidad de Villa EI Salvador y que a su vez se logré su colocacion
en empresas que requieren personal. Por lo que permite vincular a |as personas que se encuentran en
busqueda activa de empleo con empleadores que necesitan personal.

E;pnnaahln de la medicién integracién de datos e informacion: Gerencia de Desarrollo Econémico y
| Licencias

| Responsable de la AEl; Gerencia de Desarrollo Econdmico y Licencias

El indicador puede presentar limitaciones relacionadas con Ia recoleccion tardia de informacion; lo que
impide una medicién oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los
datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la
informacién necesaria para la medicion y analisis del indicador, lo que podria generar emores en su calculo,

Otra limitacion importante es la rotacion de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en
la precision del levantamiento y anélisis de la data. El personal saliente se lieva consige el conocimiento
de los procesos de fa unidad orgénica, mientras que el personal ingresante requiere tiempo para adquirir

la experiencia necesaria.
Z PIBL
| Dénde:

Férmula:
| PIBL: Total de persanas intermediadas a través de la bolsa labaral
caciones Técnicas:
Se considera Intermediacién Laboral cuando se properciona a la empresa usuaria, personal para la
| atencion de necesidades transitorias, especializadas ylo complementarias a su giro de negocio.

| Senlido esperado:
& Ascendente
O Descendente
| O No definido
Tipo de _
agregacign | "0 0regable
Paso N* Responsable Agctividad
Unidad de Planeamienio
Estratégico Modemizagion | . . —
1  Progiamacion de Salicitud de reporte e logro del Indicador.
Inversiones.
Gerencia de Desarrollo " . —
2 Etonbmica:y Licencias Validacion de disponibilidad de datos

Gerencia de Desarrollo Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de
Econdmico y Licencias céloule

Gerencia de Desarrollo : :
4 Econdmico y Licencias Valida los resultados obtenidos
Gerencia de Desarrollo Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y lo
Economico y Licencias reporia a UPEMP]

Unidad de Planeamiento : ) - R . . _
: Revisa, valida &l reporte de seguimiento del indicador y lo
. Estratégico Medemizadén publica en el Pertal de Transparencia Estandar

y Programacion de
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Inversiones.

%648 | Fuente: Gerendia ds Desarmollo Econdrmioo y Licencias - Municipaidad Distital de Vila EJ Saivador
| Baso de datos: Reportes estadistcos de Desarroly Econémico y Licenias
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AE|

QEI07 Promover el desarrollo de las actividades econmicas en el distrito.

| AE1.07.04 Programa de empleo local implementado en el distrito.

|'| Numero de ferias laborales realizadas.

| Permite medir la efectividad de las acciones municipales orieniadas a promover el empleo local, Este
| indicador permite evaluar el impacto de las ferias en la generacion de oportunidades laborales, fomentando
| la insercion de la ciudadania en el mercado de trabajo.

Responsable de la medicién integracién de datos e informacién: Gerencia de Desarrollo Economico y

~ | Licencias
Responsable de la AEl: Gerencia de Desarrolio Econdmico y Licencias

El indicador puede presentar limitaciones relacionadas con la recoleccion lardia de informacion, lo que
impide una medicion oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los
datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la
informacion necesaria para la medicion y analisis del indicador, lo que podria generar errores en su calculo.
Otra limitacion impartante es la rolacidn de personal, E{va que esta situacion impacta significativamente en
la precision del levantamiento y analisis de la data. El personal saliente se lleva consigo el conocimiento
‘de los procesos de la unidad organica, mientras que el personal ingresante requiere fiempa para adquirir

la experiencia necesaria.
| Férmula:
Z FLR

Dénde:
o FLR: Total de ferias laborales realizadas

caciones Técnicas:

Ferias laborales: Son instancias en las que se vincula a personas que buscan frabajo con empresas que
ofrecen empleos y practicas profesionales. Estos-eventos san organizades para promover la empleabilidad
de personas en blsqueda de trabajo, facilitando el encuentro entre frabajadores. Las ferias laborales son
espacios donde las empresas ofrecen vacantes de empleo y presentan oportunidades de formacion o
préacticas, y son organizadas por enfidades piblicas, como el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
(MTPE), asi como por gobiernos locales, universidades y organizaciones privadas. Las ferias laborales
eslan alineadas con las politicas de empleo en Pery, promoviendo la formalizacion y la reduction del
desempleo, y se encuentran en concordancia con la Ley N° 29381, Ley de Promocion del Emplea Dignn
| v los programas de promacion del empleo del MTPE.

|| Sentido esperado:

| Ascendente

Descendenle

No definido

No agregable

Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento

Eslralégico Modemizacion .
y Progr ion de Sollcitud de reparte de logro del Indicador,

Inversiones.

Gerencia de Desarrollo ; -
Econdmico.y Licencias Validacion de disponibilidad de datos

Gerencia de Desarollo Calcula el resultado del Indicador de acuerdo al método de
Economico y Licencias calculo

""" ': Gerencia de Desarrollo . —
' 1 _ Econdmico y Licencias Valida los resultados oblenidos
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5 Gerencia de Desarrollo Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y o
Econémico y Licencias reporta a UPEMPI
Unidad de Planeamiento

P Estratégico Modernizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar
Inversiones.

#8 | Fuente: Gerencia de Desarrollo Economico y Licencias - Municipalidad Disirital de Villa El Salvador
ase de datos: Reportes estadisticos de la Gerencia de Desarrolio Economico y Licencias
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AE|

OEI.07 Promover el desarrollo de las actividades econdmicas en el distrito.

AEL07.05 Programa de desarrollo turistico difundido en e distrito.

Numero de acclones ejecutadas para el Desarrollo Turlstico.

| Permile medir |a cantidad acciones para el desarrollo turlstico, a fin de fomentar el empleo, beneficia a
MYPES y fortalece la identidad cultural, promoviendo la participacion comunitaria. Ademas, la accion
estratégica optimiza recursos, polenciando el alractivo luristico del distrito. Ademés, permite incrementar
_| los ingresos municipales, permitienda su reinversion en proyectos sociales y de desarrollo econdmico local.

mqmble de la medicién Integracion de datos e informacién: Gerencia de Desarrollo Econdmico y
cias
Responsable de |a AEl: Gerencia de Desarrollo Econémico y Licencias

El indicador puede presentar limitaciones relacionadas can la recoleccion tardia de informacion, lo que
impide una medicion oporiuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los
datos en fechas posleriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la
informacion necesaria para la medicion y analisis del indicador, lo que podria generar errores en su célculo.
Otra limitacion importante es |a rotacion de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en
la precision del levantamiento y anélisis de la data. El personal saliente se lleva consigo el conocimiento
de los procesos de la unidad orgénica, mientras que el personal ingresante requiere tiempo para adquirir

la experiancia negesaria.
Z ADTR
Dénde:

Férmula:

ADTR: Tolal de acciones de desarrallo Wristico realizadas

Especificaciones Técnicas:

Actividades de desarrollo turistico: Son los eventos ejecutados para promover el turismo local, como
charlas de historia y rutas uristica, entre otros.

Sentido esperado:

Ascendenie

Descendente

No definida

No agregable

Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento

Estratégico Modemizacion o ‘_
y Pm;gr?;ciﬁn 321 " | Solicitud de reporte de logro del Indicador.

Inversiones.

Gerencia de Desarollo — —
Econémico y Licencias Validacion de disponibilidad de datos

Gerencia de Desarrollo Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de
Econamico y Licencias calculo

Gerencia de Desarrallo , _ -
Economico y Licencias Valida los resultados obtenidos

Gerencia de Desarrollo Analiza los resultados, regisira en el aplicativo CEPLAN y o
Econémico y Licencias reporta @ UPEMP)

g:llrt‘lggggnphﬂadammﬁ Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
' ' | publica en el Portal de Transparencia Estandar

 Programacion de
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| Inversiones. |

Fuente: Gerencia de Desarrollo Econdmico y Licencias - Municipalidad Distrital de Villa El Salvador
Base de datos: Reportes estadisticos de la Gerencia de Desarrolio Economico y Licencias
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEI

QEL08 Contribuir al mejoramiento del el servicio educativo, cultural y deportivo en el distrito.

AEL08.01 Programa de desarrollo de capacidades educativas difundido en el distrito.

Nimero de atenciones del Programa de Desarrollo de Capacidades realizadas.

| Ef indicador permite conocer |a cantidad de atenciones en orientacion vocacional, reforzamiento escolar
graluilo, talleres, ferias y capacilaciones de lideres para la gestion educativa, lo cual confribuye al desarrolio
| de las capacidades de la poblacion.

| Responsable de la medicién integracién de datos e informacién: Gerencia de Desarrollo e Inclusion
Responsable de la AEI: Gerencia de Desarrollo e Inclusion Social.

| El indicador puede enfrentar limitaciones relacionadas con la recoleccion lardia de informacién, lo que impide
‘obtener mediciones oportunas dentro de los plazos eslablecidos y puede causar variaciones en los dalos en
| fechas posteriores. Ademss, existe la posibilidad de que se presenten deficiencias en el registro adecuado
de la informacion, lo que afectaria la precision en a medicion y el analisis de los resultados, generando
posibles errores de calculo, La rotacion del personal también representa un desafio importante, ya que puede
comprometer ia precisién y consistencia de la recoleccion de datos. El personal nuevo necesitara tiempo
para familiarizarse con los procesos, lo que podria retrasar la recopilacién de datos y reducir la calidad del

analisis durante su periodo de adaptacion.
Z APDC
Dénde:

Formula:
APDC: Total de atencionas por el programa de desarrollo de capacidades realizadas

Especificaciones Técnicas:
Se considerara atenciones del programa desarrollo de capacidades los siguientes:
- Promocién & implementacion de la academia municipal.
- Promocion de aclividades educativas (ferias) en espacios plblicos.
- Promecitn de actividatles de desarrollo de capacidades educativas arliculadas a las politicas
educativas nacionales.
- Ejecucion, Desarrollo y forlalecimiento de Capacidades a los Municipios Escolares.
- Implementacion y desarrollo del Proceso del Presupuesto Participativo Especifico de los
Municipios Escolares del distrito.
- Implementacion de charlas de Orientacion vocacional para estudiantes de cuarto y quinto de
secundaria de los Munitiplos Escolares.
- Exposicion de ferias educalivas, servicios sobre orientacion vocacional para alumnos de cuarto y
quinto de secundaria, Municipios Escolares y entre ofros.

|| Sentido esperado;

Ascendente

Descendente

No definido

No agregable

Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento
Esiratégico Modernizacion : } e

y Programacion de Sollcitud de reporte de logro del Indicador.
Inversiones.
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Gerencla de Desarrollo il .
2 Inclugiéi Social Validacion de disponibiiidad de datos

3 Gerencia de Desarollo Caloula el resultado del indicador de acuerdo al métode de
Inclusion Social calculo
Gerencia de Desarrollo e :

4 Inclusion Social Valida los resultados abtenidos

5 Gerencla de Desarrolle Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y lo
Inclusion Social reporta a UPEMPL

Unidad de Planeamiento _ _
8 Estratégioo Modemizacian | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
' y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar.
Inversiones.

5de | Fuente: Gerencia de Desarrollo € Inclusion Social - Municipalidad Distrital de Villa El Salvador
Base de Reportes estadisticos de la Gerencia de Desarrollo & Inclusion Social.
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AE|

OEL.08 Contribuir al mejoramiento del el servicio educativo, cultural y deportivo en el distrito.

AE|08.02. Servicio de biblioteca municipal implementado en el distrito,

Nimero de atenciones de la biblioteca municipal realizadas,

El indicador permile medir la cantidad de atenciones de la Biblioteca Municipal realizadas, permitiendo
evaluar su alcance y uso por parte de la comunidad, SU propésito es fomentar el acceso a Ia lectura,
| promoviendo el habito lector y el desarrollo cultural y educativo de la poblacidn.

Responsable de la medicion integracion de datos e informacion: Gerencia de Desarrollo Inclusion Sodial
Responsable de la AEl: Gerencia de Desarrollo e Inciusion Social

| El indicador puede enfrentar limitaciones refacionadas con la recoleccion tardia de Informacion, lo que impide
obtener mediciones oportunas dentro de los plazos establecidos y puede causar variaciones en los datos en
fechas posteriores. Ademas, existe la posibilidad de que se presenten deficiencias en el registro adecuado
de Ia informacion, lo que afectaria |a precision en la medicion y el andlisis de los resultados, generando
posibles errores de calculo. La rotacitn del personal también representa un desafio importante, ya que puede
comprometer la precision y consistencia de la recoleccion de dalos. Ef personal nuevo necesitara tiempo
para familiarizarse con los procesos, [0 que podria refrasar la recopilacion de datos y reducir la calidad del

analisis durante su periodo de adaptacion.
Z ABMR

Férmula:
Dénde:
ABMR: Total de atenciones de Ia de biblioteca municipal realizadas

Especificaciones Técnicas:
ssnumu de Biblioteca Municipal que se prestan son las siguientes:
Promocion del Libro, la Lectura, la escritura y las bibliotecas con enfoque al cuidado del medio
ambiente
- Implementacion de ferias itinerantes en espacios publicos e instituciones. _
- Ejecucion de las reuniones con el Consejo Municipal del libro y la lectura de VES.
- Promocion y fortalecimiento de capacidades a las y los bibliotecaries del distrito.
Promocién y Encuentro de Escritores y Editores (poelas, libreros, literatos) del distrito, entre olros

I SBntrdu esperado:

Ascendente

Descendente

Ne definido

No agregable

Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento
Estratégico Modernizacian
y Programacion de
Inversiones.

Selicitud de reporte de logro del Indicador.

Gerencia de Desarrollo e :
Inclusién Social Validacion de disponibilidad de datos

Gerencia de Desarrollo Calcula el resultado del indicador de acuerdo & método de
Inclusion Social calculo
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4| e | Vaiida los resutados obtenidos

5 Gerencia de Desarrollo Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y o
Inclusion Social reporta a UFEMPI,
Unidad de Planeamiento

6 Estratégico Modernizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar.

Inversiones.
esde | Fuente: Gerencia de Desarrollo e Inclusitin Social - Municipalidad Distrital de Villa EI Salvador

Base de datos: Reportes estadisticos de la Gerencia de Desarrollo e Inclusion Social
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AE|

OEL08 Contribuir al mejoramiento del el servicio educativo, cultural y deportivo en el distrito.

AEL08.03 Programa de desarrollo cultural difundido en el distrito.

| El Indicador permite conocer la cantided de actividades culturales realizadas por la Municipalidad con la
finalidad de fortalecer la identidad cultural de |a comunidad. A través de esta medicion, se busca impulsar la
difusién y valoracion de las Iradiciones, palrimonio, costumbres y expresiones artisticas del distrito,
fomentando asi un mayor sentido de pertenencia en la ciudadania:

' Responsable de la medicion integracion de datos e informacién: Gerencia de Desarrollo Inclusién Social
Responsable de la AEl; Gerencia de Desarrollo e Inclusion Social

Elindicador puede enfrentar limitaciones relacionadas con la recoleccion tardia de informacién, lo que impide
obtener mediciones oportunas dentro de los plazos establecidos y puede causar variaciones en los dalos en
fechas posieriores. Ademés, exisle la posibllidad de que se presenten deficiencias en el registro adecuado
de la informacidn, lo que afectaria la precision en la medicion y el andlisis de los resultados, generando
posibies errores de calculo. La rofacion del personal lambién representa un desafio importante, ya que puede
comprometer la precision y consistencia de |a recoleccién de datos. E! personal nuevo necesilara tismpo
para familiarizarse con los procesos, lo que podria refrasar la recopilacion de datos y reducir la calidad del
| analisis durante su periodo de adaplacion.

Z ACR

Donde:

Férmula;
ACR: Total de actividades cullurales realizadas

Especificaciones Técnicas:
Se considerara atenciones del programa desarrolio Cultural difundido en el distrilo a los siguientes:
- Promocién y fomento del civismo, la identidad local y nacional.
- Ejecusion de la Escuela Municipal de formacion Educativa Cultural,
- Promecion de actividades culturales en espacios piblicos y pasacalles culturales.
- Promogion de actividades culturales con las Instituciones Educativas del distrito (noche de talentos,
concurso de danzas, presentacion teatral y presentacion de cine).
| - Promocion sobre la Historia de Villa El Salvador a los nifios, nifias, j6venes y adolescentes, entre ofros.

| Sentido esperado:
| Ascendenie

Descendenle

No definido
Ne agregable

Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento
Estratégico Modernizacion - . .
y Programacion de Solicitud de reparte de logro del Indicador.
Inversiones.

Gerencia de Desarrollo : ; : .
inclusién Social Validacion de disponibilidad de datos

Gerencia de Desarrollo Calcula el resultado del indicador de acuerdo al mélodo de
Inclusion Social calculo
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4 gmg: oo Desarmlo | alda los resuliados oblenidos

5 Gerencia de Desarrallo Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y lo
Inclusion Sogial reporta a UPEMP,
Unidad de Planeamiento

6 Eslrategico Modemizacién | Revisa, valida el reporte de seguimients del indicader y lo
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar.

_ Inversiones.
| Fuenlte: Gerencia de Desarrollo Inclusién Social - Municipalidad Distrital de Villa El Salvador
Basa da dalca Reporte

s estadisticos de la Gerencia de Desarrollo Inclusion Social
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEI

OEL08 Contribuir al mejoramiento del el servicio educativo, cultural, deportivo y juvenil en el distrito.

AEL08.04 Programa deportivo municipal accesible a la poblacion del distrito.

Numero de atenciones del programa deportivo municipal realizadas,

El indicador permite medir la cantidad de atenciones de los programas deportivos y recreativos de la
municipalidad realizadas para fa poblacion del distrito de Villa E| Salvador, contribuyendo a reducir el riesge
de enfermedades fisicas y mentales, mejorando la calidad de vida y Ia sociabilidad.

Responsable de la medicion integracion de datos e informacién; Gerencia de Desarrollo Inclusion Social

<+ Responsable de la AEl: Gerencia de Desarrolio e Inclusién Social

; Elindicador puede enfrentar limitaciones refacionadas con la recoleccion tardia de informacion, lo que impide

obtener mediciones oportunas dentro de los plazos establecides y puede causar variaciones en los datos en

fechas posteriores. Ademas, existe la posibilidad de que se presenten deficiencias en el registro adecuado
@ de la informacién, lo que afectaria la precisitn en la medicién y el analisis de los resultados, generando
posibles errores de calculo. La rotacion del personal también representa un desafio importante, ya que puede
comprometer |a precision y consistencia de la recoleccidn de datos. El personal nuevo necesitara tiempo
para familiarizarse con los procesos, lo que podria refrasar la recopilacion de datos y reducir la calidad del

TaIADg S

oty andlisis durante su perloda de adaptacién.
% °B° Formula:
& g > arpm
Dénde:

APDM: Total de atenciones del programa deportivo municipal realizadas

Especificaciones Técnicas:
Se consideran las atenciones de los siguientes servicios:
¥ Programa de Verano. .
¥ Escuela Municipal Descentralizada en diferentes Disciplinas.
v" Deporle y Recreacion en espacios Piblicos.
v Campeonatos deportivos y aclividades recrealivas.
i ¥ Qlimpiadas Escolares en Instiluciones Educativas Publicas y Privadas.
5{{»‘“ w Bicicleteadas, Carrera Padestre, escuelas deportivas municipales orientadas a la masificacion,
e antre otros.
i P Sentido esperado:
\ g = Ascendente
Lern O Descendente
[ No definido
Tipo de P
agregacion No agregable
Paso N® Responsable Actividad
Unidad de Planeamiento
Esiratégico Modernizagion oy ) " s
1 y Programacion de Solicitud de reporte de logro del Indicador,
Inversiones.
7% 2 ﬁ;’ﬁ;‘;‘: g:g;ﬁ”""“ Valldacion de disponibilidad de datos
(£ 3 Gerencia de Desarrollo Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de
sy Inclusion Soial céloulo
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4 | eerca g8 basarolo | Valda os resullados bbtenidos
5 Gerencia de Desamolio Analiza los resultados, registra en el aplicativa CEPLAN y lo
: Inclusion Social reporta a UPEMPI.
Uriidad de Planeamiento
& Estratégico Modernizacién | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
¥y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar.
Inversiones.

§le | Fuente: Gerencia de Desarrollo Inclusion Social - Municipalidad Distital de Vila E] Salvador
I 'd&.dﬁwﬁl' = 2po 'ﬁfﬂﬂﬁdﬂ la .dﬂ de Desarrollo Inclusion |
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AE|

OEL08 Contribuir al mejoramiento del el servicio educativo, cultural, deportivo y juvenil en el distrito.

AEL0B.05 Programa Juvenil Municipal accesible para la poblacion del distrito.

Numero de atenciones del programa juvenil municipal realizadas.

El indicador permite medir la cantidad de atenciones de los programas juveniles de formacion,
emprendimiento y recrealivos de la municipalidad realizadas a |a poblacién joven del distrito de Villa E)
Salvador, contribuyendo a fortalecer su ciudadania como factor clave para la mejora de la democracia y
| participacion en |a toma de decisiones, hacer valer sus opiniones y contribuir a la construccion de politicas
| que atiendan sus necesidades y demandas juveniles.

Responsable de la medicion integracion de datos e informacion: Gerencia de Desarrollo Inclusién Social
| Responsable de la AEl: Gerencia de Desarrollo Inclusion Social

El indicador puede enfrentar imitaciones relacionadas con la recoleccion tardia de informacion, lo que impide
oblener mediciones oportunas dentro de los plazos establecidos y puede causar variaciones en los datos en
fechas posteriores, Ademas, existe la posibilidad de que se presenten deficiencias en el registro adecuado
de la informacidn, lo que afectaria |a precision en la medicion y el analisis de los resultados, generando
posibles errores de calcule. La rotacidn del personal, también representa un desafic importante, ya que
puede compromeler la precision y consistencia de la recoleccion de datos. El personal nuevo necesitara

iempo para familiarizarse con los procesos, lo que podria retrasar la recopilacién de datos y reducir la calidad
del analisis durante su pericdo de adaptacién.

Férmula:
Z APIM

APJM: Total de atenciones del programa juvenil municipal realizadas

Especificaciones Técnicas:

Se consideran |as atenciones de Ios siguientes servicios:

- Participacian y representacion juvenil en conversatorios, foros y talleres.

- Activaclon en espacics plblicos.

- Festivales juveniles, espacios de formacion y animacion municipal.

- Voluntariado Juvenil Municipal, Cuidado Ambiental, Salud y Ayuda Sodial,

- Festivales por el dia de la juventud, presentaciones de talleres de folclore, danzas, balles urbanos, bailes
modernos, hip hop, salsa y bachata.

- Talleres gratuitos para jovenes, baile moderno, baile urbano, dibujo, reposteria, batucada, danzas
|uveniles, dindmica de lectura, grafii, modelaje.

- Emprendimiento, empleabilidad, convenios y liderazgo para jovenes.
- Formacion Artistica Juvenil mediante la Escuela Municipal,

- Feria del Emprendimiento Juvenil, presentacion de productos ylo servicios de emprendimientos de
jovenes salvadorenos, entre otros.

| Sentido esperado:

i Ascendente
Descendente
No definido

No agregable

Dénde:

Responsable Actividad

Uriidad de Planeamiento Solicitud de reporte de logro del Indicadar.
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Estratégico Modemizacion
y Programacian de
Inversianes.
2 |SersncadeDesamolo | yaidacién e disponibiidad de datos |
3 Gerencia de Desarrollo Calcula ef resultado del indicador de acuerdo al método de
Inclusién Soclal calculo
4 |Seencade Desamolo | yaja os resultados obtenicos
5  Gerencia de Desarrallo Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y lo
Inclusion Social reporta a UPEMPI.
Unidad de Planeamiento
5 Estratégico Modernizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiente del indicador y lo
r Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar.
nversiones.

gses de | Fuente: Subgerencia de Gerencia de Desarrallo Inclusién Social - Municipalidad Distrital de Villa El Salvador

Base de datos: Reportes estadisticos de la Gerencia de Desarrollo Inclusion Social

3,189

OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
UNIDAD DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO, MODERNIZACION Y
PROGRAMACION DE INVERSIONES

Pagina 179 de 207




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2030

FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEI

OE!09 Mejorar el servicio de transporte y de transito en el distrito.

AEL.09.01 Programa de educacion y seguridad vial implementado en beneficio de la poblacién del
distrito.

Numero de conductores capacitados en educacion y seguridad vial realizadas.

| El indicador permitira medir la cantidad de conduclores capacitados para la corecta prestacion del servicio.
de transporte plblico en vehiculos menores. A lravés de estas capacifaciones, se busca concientizar a los
conductores sobre la importancia del respeto a las normas de transito, promoviendo un ambiente de
seguridad que beneficia tanto a conductores como 2 pasajeros (as) y peatones.

| Responsable de la medicién integracion de datos e informacién: Subgerencia de Transporte y
| Seguridad vial
| Responsable de la AEI: Gerencia de Gerencia de Sequridad Ciudadana y Vial

El indicador puede presentar limitaciones relacionadas con |a recoleccion tardia de informacion, lo que
impide una medicion oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los
datos en fechas posieriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de |a
infarmacién necesaria para la medicién y analisis del indicador, o que podria generar erores en su calculo.
Ofra limitacion impartante es la rotacion de personal, ya que esta situacién impacta significativamente en
la precision del levantamiento y analisis de la data, EI personal saliente se lleva consigo el conocimiento
de los procesos de |a unidad organica, mientras que el personal ingresante requiere tiempo para adquirir
la experiencia necesaria.

Férmula:
Z CCEV
Dénde:

CCEV: Total de conductores capacitados en educacion y seguridad vial,
cifi Tecnicas:

Educacion y seguridad vial: Busca la reduccion de los indices de accidentes viales y la mejora de la
cultura vial, en cumplimiento de las normas de trénsito y convivencia social, cultural, respetando el derecho
del uso de via. Todo esto se justifica en el Manual de Seguridad Vial (D.S. N* 034-2008-MTC) y Reglamento
Nacional de Transito (D.S. N*® 033-2001-MTC),

Conductores: San personas nalurales, litulares de una licencia de conducir vigenle, aulorizadas que

prestan El sawlciu de Iransporte publico aspema! de pasajeros ylo carga en vehiculos menores,
torizados , seqlin ordenanza 492-MVES del distrito de Villa E! Salvador,

Ascandente

Descendenle

No definido

No agregable

Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento

tratégico Modemizacion T o
?ﬁéhrglr?aﬂm de e Slicitud de reporte de logro del Indicador.

Inversiones.
Gerencia de Seguridad Solicitud de reporte de logro del Indicador a la Subgerencia
Ciudadana y Vial de Transporte y Sequridad Vial
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3 f"s;‘gx:m?mm Validacién de disponibilidad de datos

4 Subgerencia de Transporte | Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de
¥ Sequridad Vial caleulo
Su cla de Tra :

5 yi;'ﬁ?d‘adw NSPOME | alida los resultados obtenidos

'6 Subgerencia de Transporte | Analiza los resultados y lo reporia a la Gerencia de
y Seguridad Vial Seguridad Ciudadana y Vial

7 Gerencia de Seguridad Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y
Ciudadana y Vial lo reporia a UPEMPI
Unidad de Planeamiento

8 Estrategico Modemizacion | Revisa, valida el repurta-de seguimiento dgl indicador y lo
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar
Inversiones.
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AE|

QEI.09 Mejorar el servicio de transporte y de transito en el distrito.

:EI .09.01 Programa de educacion y seguridad vial implementado en beneficio de la poblacién del

Numero de sensibilizaciones en educacion y seguridad vial realizadas.

El indicador mide |a cantidad de sensibilizacion en educacién y seguridad vial, orientadas a concientizar a
los usuarios de la via, con la finalidad de prevenir siniestros viales y accidentes de transito. A través de
estas sensibilizaciones, se busca fomentar una cullura vial responsable en la poblacién del distrito,
promoviendo conductas seguras y el respeto a las normas de trénsito.

| Responsable de la medicion integracién de datos e informacion: Subgerencia de Transporte y.

Seguridad vial
| Responsable de la AEIl: Gerencia de Gerencia de Sequridad Cludadana y Vial

El indicador puede presentar limilaciones relacionadas con la recoleccion lardia de informacion, lo que
impide una medicion oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar varaciones en los
datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la
informacion necesaria para la medicion y analisis del indicador, lo que podria generar errores en su calculo,
Otra limitacion importante es la rotacion de persenal, ya que esta situacién impacta significativamente en
|a precision del levantamiento y analisis de la data. El personal saliente se lleva consigo el conocimiento
de los procesos de la unidad organica, mientras que el personal ingresanle requiere tiempo para adquirir
|| |a experiencia necesaria.

Formula:

ZSIE+ Zsuu Zm'
Dénde;

| SIE: Total de sensibilizacion de educacion y seguridad vial a juntas vecinales, organizaciones y
Insilmdunps aducalivas.

- Educacion y seguridad vial: Busca la reduccion de los indices de accidentes viales y la mejora de
la cultura vial, en cumplirmiento de las normas de Iransito y convivencia social, cultural, y respetando
el deracho del uso de via, esto segin el Manual de Seguridad Vial (D.S. N® (034-2008-MTC) v &l
Reglamento Nacional de Transito (D.S. N* 033-2001-MTC).

- Usuarios de la via: Referido a las personas y vehiculos que transitan o circulan por la via pblica
{pasajes, irones, calles, avenidas, efc.),

| Sentido esperado:

Ascendenie

Descendenle

No definido

No agregable

Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento | g4, dg reporte de logro del Indicador.

Estratégico Modernizacion
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Reportes estadisticos de la Subgerencia de Transporte |

y Programacion de

Inversiones.

Gerencia de Sequridad Solicitud de reporte de logro del Indicador a la Subgerencia
Ciudadana y Vial de Transporte y Seguridad Vial

Subgerencia de Transporte g
v Securidad Vial Validacion de disponibilidad de datos

Subgerencia de Transporte | Calcula el resultade del indicador de acuerdo al método de
y Seguridad Vial caleulo

mlmaﬂ;mnspom Valida los restiltados obtenidos

Subgeérencia de Transporte | Analiza los resultados y lo reporla a la Gerencla de
y Seguridad Vial Seguridad Ciudadana y Vial

Gerencia de Seguridad Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y
Ciudadana y Vial lo reporta @ UPEMP|

Unidad de Pianeamiento

Estratégico Modemizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar
Inversiones.

Fuente: Subgerencia de Transparte y Seguridad Vial - Municipalidad Distrital da';u'illa El Salvador
eguridad Vial
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AE!

OEI.09 Mejorar el servicio de transporte y de transito en el distrito.

AEL09.02 Acciones de control y fiscalizacion del trénsito y transporte desarrollados en el distrito.

Numero de verificacion de condiclones de operatividad para habilitacion de vehiculos menores aprobados.

| El indicador mide la cantidad de verificaciones de cohdiciones de operatividad para habilitacion de vehiculos
menores aprobadas. Esto facilita el crdenamiento del sistema de transporte de estos vehiculos mediante el
cumplimiento de requisitos minimos con Ia finalidad de mejorar |a calidad de prestacion del servicio de
transpaarl:fb en el distrito, garantizando mayor seguridad y confiabilidad para la ciudadania que hacen uso de
este madio.

| Responsable de la medicién integracion de datos e informacién: Subgerencia de Transparie y
Seguridad vial
Responsable de la AEl: Gerencia de Gerencia de Seguridad Ciudadana y Vial

El indicadar puede presentar imitaciones relacionadas con la recoleccién tardia de informacion, lo que
impide una medicién oportuna dentro de los plazos establecides, pudiendo ocasionar variaciones en los
datos en fechas posteriores Asimismo, pueden existir deficiencias en el regisiro adecuade de la
informacion necesaria para la medicion y analisis del indicador, lo que podria generar errores en su caleulo,
Ofra limitacion importante es la rotacion de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en
la precision del levantamiento y andlisis de fa data. El personal saliente se lleva consigo el conocimiento
de los procesos de la unidad orgénica, mientras que el personal ingresante requiere tiempo para adquirir
|| la experigncia necesana

Férmula:

Z veov

Dénde:

VCOV: Total verificacion de condiclones de operatividad para habilitacion de vehiculos menares
aprobados

Especificaciones Técnicas:

Verificacién de condiciones de operatividad: Son las condiciones técnicas minimas para habllitacion
vehicular segun la Ordenanza N® 492 y modificatorias, ordenanza que reglamenta el servicio de transporte
pliblico especial de pasajeros y/o carga en vehiculos menores molorizados o no molerizado del distrito de
Villa El Salvador.

i Senlido esperado;

& Ascendente

Descendente

No definido

No agregable

Responsable Actividad

recoleccion y. Unidad de Planeamiento

SR Estratégico Modernizacién . :
g  Programacion de Solicitud de reporte de logro del Indicador.
Inversiones.
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2 Gerencia de Seguridad Solicitud de reporte de logro del Indicador a la Subgerencia
Ciudadana y Vial de Transporte y Sequridad Vial
3 ?Ssgbgaun@d‘:;‘::lﬂ AP | \alidacion de disponibilidad de datos
4 Subgerencia de Transporte | Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de
y Sequridad Vial calculo
5 f’g;’g“ﬁ;:fmm Valida los resultados obtenidos
6 Subgerencia de Transporte | Analiza los resultados y lo reporta a la Gerencia de
y Seguridad Vial Sequridad Ciudadana y Vial
7 Gerencia de Sequridad Analiza los resultados, registra en el aplicafivo CEPLAN y
Ciudadana y Vial o reporta @ UPEMPI
Unidad de Planeamiento
8 Estralégico Modemnizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar
- Inversiones.
Fuente; Subgerencia de Transporte y Seguridad Vi V‘a? Municlpalldaﬁ Distrital de Villa E1 Salvador
Basededa{ns Reportes estadisticos de |a Subgere e ¥ Seg
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AE|

OEL09 Mejorar el servicio de transporte y de transito en el distrito.

AEI09.02 Acclones de control y fiscalizacion del transito y transporte desarrollados en el distrito.

Nimero de dispositivo de control de transito implementados.

Este indicadar permile medir la cantidad de dispositivos implementados en las vias, o cual es fundamental
para &l ordenamiento y regulacion del transito. El indicador es relevante ya que contribuye a la gestion
eficiente del fiujo vehicular y peatonal, mejorando la sequridad y movilidad en beneficio e loda la poblation,
con especial énfasis en la profeccion de los grupos més vulnerables.

| Responsable de la medicion integracion de datos e informacién: Subgerencia de Transporie y
Seguridad vial
Responsable de la AEl: Gerencia de Gerencia de Seguridad Ciudadana y Vial

El indicador puede presentar limitaciones relacionadas con la recoleccion tardia de informacion, lo que
impide una medicién oporiuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variacicnes en los
datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la
informacion necesaria para la medicion y andlisis del indicador, lo que podria generar errores en su calculo.
Otra limitacion Importante es la rotagidn de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en
la precision del levantamiento y andlisis de |a dala. El personal saliente se lleva consigo el conocimiento
de los procesos de la unidad organica, mientras que el personal ingresante requiere tiempo para adquirir
la experiencia necesaria.

| Formula:
z ber

DCT: Total de dispositivo de control de Iransito implementados.

Especificaciones Técnicas:

Dispositivos de control de transito: Son todos los elementos o dispositivos instalados en las vias con fa
finalidad de regular, informar y prevenir a todos los usuarios (peatén, conductor y pasajero).

Estos dispositivos pueden ser semaforos, sefiales verticales, reductores de velocidad, tachas, estoperol,
boya, tachon, bordillo, postes delineadares, entre otros, que se encuentran contemplados en &l Manual de
Dispositivos de Control de Transito Automotar, aprobado mediante Resolucién Directoral N°26-2024-
MTC/18.

Sentido esperado:
| Ascendente

Descendenls

No definido

No agregable

Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento

Estralégico Modemizacion . .
y Programacion de Solicitud de reporte de logro de! Indicador.

Inversionges.

Gerencia de Sequridad Solicitud de reporte de logro del Indicador a la Subgerencia
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Ciudadana y Vial de Transporte y Seguridad Vial

3 ?ﬁmﬂ;ﬁﬂ"“mm Validacion de disponibilidad de datos

4 Subgerencia de Transporte | Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de
¥ Seguridad Vial calculo

5 ?ﬁfgg‘ﬁﬁ;ﬁmw Valida los resultados obtenidos

6 Subgerencia de Transporte | Analiza los resultados y lo reporta a la Gerencia de
y Seguridad Vial Seguridad Cludadana y Vial

7 Gerencia de Seguridad Analiza los resultados, registra en el aplicative CEPLAN y
Ciudadana y Vial lo reporta a UPEMFI
Unidad de Planeamiento

8 Estratégico Modemizacién | Revisa, valida el reporte de seguimiento de! indicador y lo
y Programacion de publica en el Fortal de Transparencia Eslandar
Inversiones.

& | Fuente: Subgerencia de Transporte y Seguridad Vial - Municipalidad Distrital de Villa El Salvador
Base de dalos: Reportes estadisticos de la Subgerencia de Transporte y Seguridad Vial
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AE|

OEL09 Mejorar el servicio de transporte y de trénsito en el distrito.

AEL09.02 Acciones de control y fiscalizacion del transito y transporte desarrollados en el distrito.

Numero operativos de control y fiscallzacidn a vehiculos de fransporte terrestre realizados:

El indicador permite medir las acciones de control y fiscalizacion realizadas a vehiculos de iransporte
terrestre, ya sea de personas, carga yfo mercancias, asi como al transito. Este indicador es esencial ya que
| garantiza |a seguridad vial de usuarios y transeuntes, mediante |a deteccion de infracciones a través de
| operalivos que permiten imponer sanciones como papeletas y actas de fiscalizaclon. Eslos operativos
contribuyen a la prevencion de accidentes y al fortalecimienio de la seguridad en la red vial. Ademas, son
fundamentales para asegurar que los vehiculos operen conforme a las normativas legales y técnicas,
previniendo siniestros y promoviendo el orden v la proteccion del entorno vial.

| Responsable de |la medicién integracién de datos e informacién: Subgerencia de Transporle y
Sequridad vial
Responsable de la AEI: Gerencia de Gerencia de Seguridad Ciudadana y Vial

El indicador puede presentar limitaciones relacionadas con |a recoleccion tardia de informacion, lo que
impide una medicién oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variacianes en los
datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden exisfir deficiencias en el registro adecuado de la
informasion necesarla para la medicion y analisis del indicador, lo que podria generar errores en su cleulo.
Otra limitacian importante es la rotacién de personal, ya que esta situacian impacta significativamente en
la precisién del levantamienlo y anélisis de la dala. E| personal saliente se lleva consigo el conocimiento
de los procesos de la unidad arganica. mientras que el personal ingresante requiere tiempo para adquirir
la experiencia necesaria.

Férmula;
Z ACFV
Donde:

| ACFV: Total de operativos de control y fiscalizacion a vehiculos de transporte terrestre realizados.
| Especificaciones Técnicas:

Operativos de control: Son acciones de fiscalizacion realizadas por las autoridades competentes para
verificar el cumplimiento de las normativas de Iransito, transporte y seguridad vial, los cuales conllevan a
mantener las condiciones técnicas, de los vehiculos y regulaciones de parque automator y ambientales
dentro del ambito distrital en el transporte lerrestre. Su objefivo es garantizar que los vehiculos y
canductores cumplan con los requisitos legales establecidos, promoviendo la seguridad en las vias.

Operativos de fiscalizacion: Son acciones |levadas a cabo por las autoridades competentes para detectar
| y sancionar infracciones relacionadas con las normativas de transporte y transito. Eslas accicnes pueden
reslizarse a fravés de inspecciones en campo, revision de gabinete o mediante el uso de medios
electrénicos. El objetivo es asegurar el cumplimiento de las leyes locales sobre seguridad vial, condiciones
téenicas de los vehiculos, documentacion del conductor y normativas ambientales, contribuyendo a la
reduccion de accidentes y a la mejora de |a seguridad en las vias.

| Sentido esperado;
] Ascendente
ED Descendente
O Nao definida
Tipo de
| agregacion No agregable
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lbgerencia de Transporte

Paso N° Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento

1 fﬁmm Soliitud de reporte de logro del Indicador.
Inversiones.

2 Gerencia de Seguridad Solicitud de reporte de logro del Indicador a la Subgerencia
Ciudadana y Vial de Transporte y Seguridad Vial

3 f‘é"ﬁ’fﬁ?ﬁf""m Validacion de disponibilidad de datos

4 Subgerencia de Transporte | Calcula e resultado del indicador de acuerdo al método de
y Seguridad Vial calculo
Subgerencia de Transporie

5 y Sequridad Vial Valida los resultados obtenidos

5 Subgerencia de Transporte | Analiza los resultados y lo reporta a la Gerencia de
y Seguridad Vial ‘Sequridad Ciudadana y Vial

7 Gerencla de Seguridad Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y
Ciudadana y Vial lo reporta a UPEMPI
Unidad de Planeamiento

8 Estratégico Modemizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia
Inversiones,

Fuenle: Subgerencia de Transporte y Seguridad Vial - Municipalidad Distrital de Villa El Salvador
eportes estadisticos de la S Seguridad Vial
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AE|

OEL10. Fortalecer la gestion institucional en la Municipalidad,

AEL10.01 Programa de fortalecimiento de capacidades permanente para el personal de la municipal.

| Porcantale de personal capacilado dé la Municipalidad

| El indicador nos permite verificar el porcentaje de personal que es capacitado en las diversas malerias,
| manteniéndose actualizado con las nuevas modificaciones que se realizan a las diferentes materias
mediante ley, en cumplimiento del PDP de la municipalidad. Este indicador busca mejorar la productividad
de los servidores y funcionario de la Municipalidad a fin de oplimizar los diversos servicios que brinda la
| Municipalidad de Villa el Salvador.

| Respansable de la medicién integracion de datos e informacién: Unidad de Gestion de Recursos
Humanos
| Responsable de {a AEl; Unidad de Gesfion de Recursos Humanos

El indicador puede enfrentar limilaciones relacionadas con la recoleccion tardia de informacidn, lo que
impide obtener mediciones oportunas dentro de los plazos establecidos y puede causar variaciones en los
datos en fechas posteriores. Ademas, existe |a posibilidad de que se presenten deficiencias en el registro
adecuado de la informacion, lo que afectaria la precision en la medicion y el anélisis de los resultados,
generando posibles errores de calculo. La rotacion de cargo del personal, también representa un desafio
importante, ya que puede comprometer la precision y consistencia de la recoleccidn de datos; asimismo,
el personal nuevo necesitara tiempo para familiarizarse con los procesos que se realiza en cada Unidad
organica de la Municipalidad de ".r"lla eﬂ Salvador, lo que podria refrasar la recopilacion de datos y reducir
la calidad del analisis durante su periodo de adaplacion.

SFC

Srrc T 100

A% =

Dénde:

SFC: Numero de Servidores y funcionarios capacitados
SFFC: Total de Servidores Focalizados para capacitacion

Especificaciones Técnicas:
La cantidad total de servidores focalizado: Es €l promedio de servidores que las diversas Gerencias,

Subgerencias y Areas destinan para ser capacitados.

Sentido esperada:
) Ascendente

Descendente

No definido

No agregable

Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento
Estralégico Modemizacian
y Programacion de
Inversiones.

Solicitud de reporte de logro de! Indicador.

Unidad de Gestion de T
Rasbrios Homahea Validacion de disponibilidad de datos

; Unidad de Gestion de Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de
i : Recursos Humanos célculo
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4 %gjﬁn‘l‘.’“@“umﬂ“m' e Valida los resultados oblenidos

5 Unidad de Gestion de Analiza los resultados, regisira en el aplicativo CEPLAN y lo
Recursos Humanos reporia a UPEMPI
Unidad de Planeamienta

6 Estratégico Modernizacion | Revisa, valida el reporte de seguimlento del indicador y lo
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar
Inversiones.

25 g8 | Fuente: Unidad de Gestién de Rectirsos Humanos - Municipalidad Distrital de Villa E| Salvador

Base de datos: Reportes estadisticos de la Unidad de Gestién de Recursos Humanos
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEI

OEL10. Fortalecer fa gestion institucional en la Municipalidad.

AE!10.01 Programa de fortalecimiento de capacidades permanente para el personal de la municipal.

Numero de actividades orientadas al bienestar y satisfaccion laboral ejecutadas

| Este indicador permite medir el nimero de actividades orientadas al bienestar y satisfaccion laboral de los
rabajadores, eslas aclividades incluyen iniciativas como campafias preventivas de salud, eventos de
integracion. deporfivas, recreativas y cullurales para los frabajadores municipales, mismas que sirven para
una mejor confraternidad entre los servidores de la Municipalidad de Villa el Salvador.

Responsable de la medicién integracién de datos e informacién: Unidad de Gestion de Recursos

Humanos
Responsable de la AEI: Unidad de Gesfion de Recursos Humanos

El indicador puede enfrentar limitaciones relacionadas con la recoleccion lardia de informacion, lo que
impide obtener mediciones oportunas dentro de los plazos establecidos y puede causar variaciones en los
datos en fechas posteriores. Ademas, existe la posibilidad de que se presenten deficiencias en el registro
adecuado de la informacian, lo que afectaria la precision en la medicion y el analisis de los resultados,
generando posibles errores de calculo. La rotacion de cargo del personal, también representa un desafio
importante, ya que puede comprometer la precision y consistencia de la recoleccion de datos; asimismo,
el personal nuevo necesilara lismpo para familiarizarse con los procesos que se realiza en cada Unidad
orgénica de la Municipalidad de Villa el Salvador, lo que podria retrasar ta recopliacién de datos y reducir
|| la calidad del analisis durante su periodo de adaptacion.

Formula:
Z AOBSL
Dénde:

AOBSL: Tolal de actividades orientadas al bienestar y satisfaccion laboral ejecutadas

Especificaciones técnicas:
Se considerara actividad ejecutada el cumplimiento de las metas programadas,
- Actividades de integracion, deportivas, recreativas y cullurales para los trabajadores
- Capacitacion anual en seguridad y salud en el trabajo
- Actividades de induccion al personal nuevo y reincorporado de la entidad
- Actividades preventivas en salud fisica y mental
- Actividades de mejora de clima laboral y olros

Sentido esparado:

Ascendente

Descendente

No definido

Nao agregable

Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento

Estratégico Modemizacion | .
y Programacion de Solicitud de reporte de logro del Indicador.

Inversiones.
Unidad de Gestion de = o i
Recursos Humanos Validacion de disponibilidad de datos
; I Unidad de Gestion de Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de
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Recursos Humanos céleulo

4 gmﬁw&“ Valida los resultados obtenidos

5 Unidad de Gestién de: Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y o
Recursos Humanos feporta a UPEMPI
Unidad de Planeamiento

6 Estratégico Modemizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento de! indicador y o
y Programacicén de publica en el Portal de Transparencia Estandar

_ Inversiones.
s de | Fuente: Unidad de Gestion de Recursos Humanos - Municipalidad Distrital de Villa E| Salvador

Base de dalos: Reportes estadisiicos de la Unidad de Gestion de Recursos Humanos
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEI.10. Fortalecer la gestion institucional en la Municipalidad,

AEI10.02 Instrumentos de gestion actualizados en |a Municipalidad.

Numero de instrumentos de gesfion actualizado en la Municipalidad.

| Este indicador es relevante, pues permite evidenciar fa formulacion e implementacion del instumento
cuantifica la modernizacion de la estructura interma administrativa a través del nimero de documentos de
gestion que se encuentren actualizados y articulados a los procesos de la Municipalidad Distrital de Villa El
| Salvador

| Responsable de la medicion integracion de datos e informacién: Unidad de Planeamiento Estralégico,
‘Madernizacion y Programacion de Inversiones

Responsable de la AEl Unidad de Planeamiento Estralégico, Modemizacion y Programacion de
Inversiones

El indicadar puede presentar limitaciones relacionadas con la recoleccion tardia de informacion, lo que
Impide una medicién oportuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los
| datos en fechas posteriores, Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la

informagion necesaria para la medician y andlisis del indicador, lo que podria generar errores en su calculo.
Ofra limitacién importante es la rotacion de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en
la precision del levantamiento y anlisis de |a data. El personal saliente se lleva consigo el conocimiento
de los procesos de |a unidad organica, mientras que el personal ingresante requiere tiempo para adquirir

| la experiencia necesaria.
Z 1GAM

IGAM: Total de instrumentos de gestion actualizado en la Municipalidad

Reglamenio de Crganizacion y Funciones

- Cuadro de Asignacion de Personal

- Cuadro de Puestos de Ia Entidad

- Presupuesto Analifico de Personal

- Manual de Clasificadores de Cargo T

- Texlo Unico de Procedimientos Administrativos
- Texto Unico de Servicios No Exclusivos

- MAPRO

- Plan Desarrollo Local Concertado

- Plan Estratégico Institucional

- Plan Operativo Institucional

- Plan Anual de Adquisiciones

- Plan de Desarrallo Econdmico Local

- Plande Prevencion y Reduccion del Riesgo de Desastres del Distrite
- Plan Accion Distrital de Seguridad Ciudadana

- Plan de Desarrollo de Personas

- Plan Gobierno Digital

- Presupuesto Participativo

Enfre otros documentos de gestian,

Sentido esperado:
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= Ascendente
) Descendente
No definido

No agregable

Paso N° Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento

1 Estratégico Modermnizacion
y Programacion de

Inversiones.

Unidad de Planeamiento

Estralégico Modemizacion

y Programacion de

Inversiones.

Unidad de Planeamlento

3 Estratégico Modemizacion | Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de
y Pragramacion de calculo

Inversiones.

Unidad de Planeamiento

Estratégico Modernizacion

y Programacion de

Inversiones.

Unidad de Planeamiento

Estratégico Modernizacion

y Programacién de

Inversiones.

Unidad de Planeamiento

8 ﬁmﬁmmm Publica en ! Portal de Transparencia Estandar

Inversiones,

. | Fuente: Unidad de Planeamiento Esiratégico, Modemizacion y Programacion de Inversiones -

| Municipalidad Disfrital de Villa El Salvador

Base de datos: Portal de Transparencia de la Municipalidad Distrital de Villa £ Salvadar.

Solicitud de reporte de logro del Indicador.

Validacion de disponibilidad de datos

Valida los resultades oblenidos,

Analiza y lo regisira en el aplicativa CEPLAN.

-
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEI

OEI.10. Fortalecer la gestion institucional en la Municipalidad.

AEL10.03 Recaudacion tributaria efectiva por medio de fa Municipalidad.

Porcentaje de ingresos municipales recaudados por la Municipalidad.

El indicador permite gestionar de manera oportuna la cobranza de las obligaciones tributarias, generando
mayores recursos para financiar los servicios plblicos y las actividades municipales que brinda la
Municipalidad, Ademas, permite identificar niveles de cumplimiento por parte de los contribuyentes y enfocar
estrateglas para mejorar la cultura tributaria,

Responsable de la medicion integracion de datos e informacién: Subgerencia de Recaudacién, Control
y Ejecutoria Coactiva
Responsable de la AEl: Gerencia de Rentas y Administracion Tributarias

El indicador puede presentar limitaciones refacionadas con la recoleccion lardia de informacion, lo que
impide una medicion opartuna dentro de los plazos astablecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los
datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la informacion
necesaria para la medicion y andlisis del indicador, lo que podria generar errores en su calculo. Otra
limitacién importante es |a rofacion de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en la
precision del levantamiento y analisis de la data. El personal saliente se lleva consigo el conocimiento de los
progesos de la unidad orgénica, mientras que el personal ingresante requiere tiempo para adquirir la
experiencia necesaria.

Férmula:

MRPA
Donde:
MRPA; Monto recaudado impuesto predial y arblirios anual.
MEMC: Monto de emisidn masiva de cuponeras anual.

Especificaciones Técnicas:

Impuesto Predial: Es el Impuesto cuya recaudacion, administracion y fiscalizacion corresponde a la
Municipalidad Distrital donde se ubica el predio. Este tributo grava el valor de los predios urbanos y rusticos
en base a su auloavallo. El autoavalio se obtiene aplicando los aranceles y precios unitarios de
construccion aprobados por &l Ministerio de Vivienda, Consltruccion y Saneamiento todos los afios.

Arbitrios: Son 1asas que se pagan por la prestacion o manienimiento de los servicios publicos de Limpieza
Publica (Residuos sdlidos, barride de calles), Parques y Jardines Publicos y Serenazgo, los cuales son
aprobados mediante ordenanza; la misma que establece los montos de las tasas que deban pagar los
confribuyentes del Distrito de Villa EI Salvador.

Emision masiva de cuponeras: Es el procese mediante el cual se actualizan los valores de los predios
(Autoevalue), y se emiten liquidaciones de pago por Impuesio Predial del afio corriente al universo de
confribuyentes y responsables solidarios afectos registrados en la base de datos de la administragion tributaria
municipal.

Sentido esperado:
= Ascandente
O Descendente
B No definido
Tipo de
a;r:g arsds No agregable
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Pasa N° Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento
Estratégico Modernizacion oo o e

1 yPreginatis Solicitud de reporte de logro del Indicador,
Inversiones.

5 Gerencia de Rentas y Solicitud de reporte de logro del Indicador a la Subgerencia
Administracion Tributarias | de Recaudacion, Control y Ejecutoria Coactiva
Subgerencia de

3 Recaudacion, Control y Validacion de disponibilidad de datos
Ejecutoria Coactiva
Su

4 Rgﬁﬁ;ﬁmm y ma el resultado del indicador de acuerdo al método de
Ejeculoria Coactiva s
Subgerancia de

5 Recaudacion, Conirol y Valida los resultades obtenidos
Ejeculoria Coactiva
Subgerencia d . ;

6 Recaudacitn, Eoniml y Ar:dI 1;::; rezsﬂlt:ard; t"; :Ip reporta a la Gerencia de Rentas
Eieculoria Coaciva y Administracion Tributaria

7 Garencia de Renfas y Analiza los resultados; registra en el aplicativa CEPLAN y

' Adminisiracion Tributarias | lo reporta a UPEMPI
Unidad de Planeamiento

8 Estralegico Modemizacion Remsa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar
Inversiones.

Fuente: Subgerencia de Recaudacion, Control y Ejecutoria Coactiva - Municipalidad Distrital de Villa EI
Salvador
< Reporles estadisticos de la Subgere

Base de datos:

52.08%

53.75%

T 5477%

35'583,840 | 45°000,000 | 48300000 | 50715000 | 53250750 | 55'913288 | 58708.052
£8'317,534.62 | 85'589,220,00 | B'089,220.00 | 92'588,220 00 | 96'089,229.00 | 94'589,229.00 | 103'089,229.00
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEI10. Fortalecer la gestion institucional en la Municipalidad.

AE1.10.04 Gestion administrativa y operativa efectiva en la Municipalidad.

Porcentaje de centro de costo con cumplimiento mayor al 95% de las actividades operativas.

| E! indicador cuaniifica porcentaje de unidades de organizacién con cumplimiento mayor al 95% de las
| actividades operativas, es relevante ya que permite medir de manera integral la ejecucion fisica de la
| programacion de aclividades operativas por parte de las unidades crganicas en la entidad.

Responsable de la medicién integracién de datos e informacién: Unidad de Planeamiento Estratégico,
Modernizacién y Programacion de Inversiones

lR&qq:urr':smhlﬂ de la AEl: Unidad de Planeamiento Esiralégico, Modemizacidn y Programacion de
| Inversiones

El indicador puede presentar limilaciones tales como la entrega de informacion tardia por lo cual no se
obtiene la medicion eficaz dentro de los plazos establecidos. Ademas, la rotacion del personal, ya que el
personal sallente conoce con mas amplifud los procesos de ejecucion del centro de costo a diferencia del
personal nuevo que necesila de un tiempa para adquirir los mismos conocimientos, lo que afecta en |a
recoleccion y andlisis de la informacion para el indicador. También existe limitaciones en el mal registro de
informacion para la medicion y analisis del indicador.

| Férmula:

CCAO:
L= cCM

+* 100
Dénde:

CCAO: Centro de costo con cumplimiento mayor al 95% de las actividades operativas
CCM: Total de centro de costo de la Municipalidad

Especificaclones Técnicas:
Se considerara el reporte de seguimiento del POI para el calculo del indicador de cada centro de coslo,

que tengan la ejecucion fisica de las actividades operativas y proyectos de inversion superior al 95%.

Plan Operativo Institucional (POI): Instrumento de gestion que contiene la programacidn de actividades
operalivas, a ser ejecutadas en el periodo anual crientadas a alcanzar los objetivos y metas instifucionales,
asi como contribuir con el cumplimiento de los objetivos, lineamientos de politicas y acciones estralégicas
del Plan Estratégico Institucional (PEI).

Actividades Operativas: Proceso realizado por una o méas personas que mediante el uso de recursos
{Insumas) y que, articulado en conjunta con otras actividedes mutuamente interrelacionadas y secuenciales
garantizan y confribuye a la produccion y entrega de un bien, servicio o regulaciones:

Senlido esperado;

= Ascendente

o) Descendente

= No definide
No agregable

Paso N® Responsable Actividad
Unidad de Planeamiento

Estratégico Modemizacion s _ )
y Programacion de Solicitud de reporte de logro del Indicador.

inversiones.

Pagina 198 de 207

OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
UNIDAD DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO, MODERNIZACION Y
PROGRAMACION DE INVERSIONES




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2025 - 2030

Unidad de Planeamiento

Estratégico Modernizacidn

y Programacion de

Inversiones.

Unidad de Planeamiento

3 Estratégico Modernizacion | Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de

y Programacin de céleulo

Inversiones.

Unidad de Planeamiento

4 Estratégico Modemizacion

y Programacion de

Inversiones.

Unidad de Planeamiento

Estratégico Modemizacion

y Pragramacion de

inversiones.

Unidad de Planeamiento

Estratégico Modernizacion

y Programacion de

Inversiones.

1. | Fuente: Unidad de Planeamiento Estratégico, Modemizacion y Programacion de Inversiones -
* | Municipalidad Distrital de Villa El Salvador

Base de datos: Aplicativo CEPLAN

Validacion de disponibilidad de datos

Valida los resultados obtenidos.

Analiza y lo registra en el aplicativo CEPLAN.

Publica en el Portal de Transparencia Estandar

27.91%
12 2 2 %2 % 40 44

43 42 44 44 ol 44 A4
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AEI

| OEL10 Fortalecer la gestion institucional en la Municipalidad.

AEL.10.05 Espacios y mecanismos de participacion cludadana fortalecidos en la Municipalidad.

Numero de reuniones con participacion del vecino realizadas,

Permite verificar la cantidad de reuniones con parficipacion del vecino, que se realizan en espacios y
mecanismos de participacion ciudadana. Este indicador permite conocer el nivel de participacién de los
vecinos del distrito en las diferentes actividades que desarrolla y promueve la municipalidad como parte del
desarrolio humano de la poblacion.

Responsable de la medicion Integracién de datos e informacién: Subgerencia de Parficipacion
Ciudadana

| Responsable de la AEI: Gerencia de Desarrollo e Inclusion Social

El indicador puede presentar limitaciones relacionadas con la recoleccién fardia de informacion, lo que
impide una medicion oporiuna dentro de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los
datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficlenclas en el registro adecuado de la informacion
necesaria para la medicion y anglisis del Indicador, lo que podria generar errores en su célculo. Otra
limitacion Importante es la rotacion de personal, ya que esta situacién impacta significativamente en la
precision del levantamiento y analisis de la dala. El personal saliente se lleva consigo el conocimiento de los
procesos de la unidad organica, mientras que el personal ingresante requiere tiempo para adquirir la

| experiencia necesaria.
z RPVR
Dénde:

Férmuia:
RPVR: Total de reuniones con participacion del vecino realizadas
Especificaciones Técnicas:

Espacios y mecanismos de participacion cludadana: Se considera aquellos espacios de los cuales los
ciudadanos, es decir, |a socledad civil en su conjunto, pueden tomar parle de las decisiones pablicas, o
| incidir en las mismas, buscando que estas decisiones representen sus intersses, ya sea de ellos como
particulares o coma un grupo social.

La Municipalidad Distrital de Villa El Salvador cuenta con diferentes mecanismos de participacion ciudadana:
- Audiencias Plblicas de Rendicion de Cuentas.

- Presupuesto Participalive.

- Concejo de Coordinacion Local Distrital - CCLD (Cada dos afios)

- Charlas sobre Ia prevencion de riesgos y desasirss con las organizaciones sociales

- Promocion de la participacion de los dirigentes del disirito con enfogue de género

- Alencion de vecinos y dirigentes del distrilo en la Subgerencia de Participacion Ciudadana, entre ofros.

Sentido espetado:

O Ascendente

O Descendente

G

No definido

Minima permisible

Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento Salicitud de reporte de logro del Indicador.
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Estratégico Modernizacion
y Programacion de
Inversiones.
Gerancia de Desarrollo Solicitud de reporte de logro del Indicador a la Subgerencia de
Inclusién Social Participacion Ciudadana
mﬂms“”?'i“."!'ﬁﬁmﬂw Validacién de disponibilided de datos
Subgerencia de Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de:
Participacién Ciudadana calculo
gmﬁﬁx - Valida los resultades obtenidos
Subgerencia de Analiza los resultados y lo reporta a la Gerencia de Desarrollo
Participacion Ciudadana Inclusion Social
Gerencia de Desarrollo Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y lo
Inclusion Social reporta a UPEMPI.
Unidad de Pianeamiento o , o
Estratégico Modemizacién | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar.
Inversicnes. _

8 | Fuente: Subgerencia de Participacion Ciudadana - Municipalidad Distrital de Villa E| Salvador

Base de datos: Reporles estadislicos de la

bgerencia do Partiipacion Ciudadana
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE LA AE|

OEL.10 Fortalecer la gestion institucional en la Municipalidad.

AEI10.05 Espacios y mecanismos de participacion ciudadana fortalecidos en la Municipalidad,

Numero de organizaciones con reconocimiento emitidas,

El presente indicader permile conocer la canfidad de organizaciones con reconocimiento municipal, con la
finalidad de contar con una poblacion organizada, que pueda sincronizar atciones con el gobierno local.
Asimismo, les permite gestionar proyeclos, actividades, entre otros, para el beneficio de su comunidad.
g&wbﬂﬂhle de la medicion integracion de datos e informacion: Subgerencia de Participacion

iudadana
| Responsable de la AEI: Gerencia de Desarrolio e Inclusion Social
| Ei indicador puede presentar fimitaciones relacionadas con la recoleccion lardia de informacion, lo que
Impide una medicidn oportuna dentre de los plazos establecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los
datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de |a Informacion
necesaria para la medicion y analisis del indicador, lo que podria generar errores en su calculo. Otra limitacion
importante es la rotacion de personal, ya que esia situacion impacta significativamente en la precisién del
levantamiento y analisis de |a data. El personal saliente se lleva consigo el canocimiento de los procesos de
la unidad organica, mientras que el personal ingresante requiere tiempo para adquirr la experiencia

necesaria.
Z ORE
Donde:

| Formula:
CORE: Total de organizaciones con reconocimiento emitidas

i nicas:

Organizaciones Sociales: Son ocrganizaciones autogestionarias conslituidas por iniclativa de los
pobladores que buscan contribuir al desarrollo integral de fa localidad, resolver problemas de indole social,
goondmica y cultural para mejorar las condiciones de vida de sus integrantes, se conslituyen mediante
resoluciones, las cuales se pueden visualizar de manera fisica y 8 través de un aplicativo del Sistema de
Registro de Organizaciones — RUOS. _ _

Para el reconocimiento de las organizaciones se realizan los siguiente: Talleres informaftivos, Capacitacion
| sobre RUOS, Asesoramiento, Promocién y Difusién,

Sentido esperado:

O Ascendente
O Descendente
H No definida
Tipo de
agreqacion Minimo permisible
Paso N° Responsable Actividad
Unidad da ?lgneamiaptq
1 imﬁmmmﬁ“ Solicitud de reporte de logro del Indicador.
Inversiones.
) Gerencia de Desarrollo Solicitud de reporte de logro del Indicador a la Subgerencia de
Inclusidn Social Participacion Ciudadana
3 %ﬁg’pﬂ; "m‘f'umm Validacion de disponibiidad de datos
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4 Subgerencia de Calcula el resuliado del indicador de acuerdo @ método de
Participacion Cludadana caiculo

Subgerencia de . .
5 Patioloscibn Chidagans Valida los resultados obienidos |
6 Subgerencia de Analiza los resultades y lo reporta a la Gerencia de Desarrollo
Participacion Ciudadana Inclusion Social _
7 Gerencia de Desarrollo Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y fo

Inclusién Social reporta a UPEMPL.
Unidad de Planeamiento
8 Estratégico Modemnizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
r Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar.
nversiones.
B | Fuente: Subgerencia de Parficipacion Cludadana - Municipalidad Distrital de Villa Ef Salvador
Base de dalos: Reportes estadisticos de la Subgerencia de i6n Ciudadana
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEI.10 Fortalecer la gestién institucional en la Municipalidad.

AEL.10.06 Atencion de solicitudes de acceso a la informacion institucional oportuna en el distrito.

| Niimero de soliitudes de iformacisn externos aterdidos,

| El indicador permite medir las oportunas atenciones de acceso a Ja informacion institucional, para obtener
informacién relevante sobre las actividades inslitlucionales y otros asuntos de interés piblico, en el marco
ga.las disposiciones normativas vigentes. De esta manera se forlalece la transparencia y democracia en el
strito.
| Responsable de la medicion integracién de datos e informacién: Unidad de Gestion Documentaria y
Archivo
Responsable de la AEI: Unidad de Gestion Documentaria y Archivo
El indicador puede presentar fimitaciones relacionadas con la recoleccion tardia de informacion, lo que
impide una medicion oportuna dentro de los plazos establecides, pudiendo ocasionar variaciones en los
dalos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias en el registro adecuado de la
informacién necesaria para la medicion y analisis del indicador, lo que podria generar efrores en su calculo.
Otra limitacion importante es |a rotacion de personal, ya que esta situacion impacta significativamente en
la precision del levantamiento y andlisis de la data. El personal sallente se lleva consigo el conocimiento
de los procesos de la unidad organica, mientras que el personal ingresante requiere tiempo para adquirir

| la experiencia necesaria.
Z SAIE
Dénde:

)
SAIE: Total de solicitudes de acceso a la informacion externos atendidos.

ficacion nicas:
Acceso de la Informacion: Toda persona tiene el derecho de solicitar y recibir informacion de cualquier

entided pUblica (informacion creada, obtenida, en posesion o bajo control de una entidad publica), sin
expresar la causa de su pedido y la recibe en la forma o medio solicitado, siempre que asuma el costo de
su reproduccion fisica o de manera graltuita cuando se solicite que esta sea eniregada por medio virtual,
teniendo como abjetivo promover a transparencia en la gestion publica, salvo excepciones especificas como
la proteccion de datos personales, la sequridad nacional o el secreto bancario.

Sequn la Ley 27806 Ley de transparencia y acceso a la Informacion publica el plazo de atencién es de diez
{10) dias habiles.

Sentido esperado:
' Ascendente
Descendente
No definido

No agregable

Responsable Actividad

Unidad de Planeamiento
Estratégico Modemizacion A ;

y Programacion de Solicitud de reporte de logro del Indicadar.
Inversiones.
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2 mﬁfﬁ?ﬁiﬂmhm Validacibn de disponibilidad de datos

3 Unidad de Gestion Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de
Documentaria y Archivo caleulo
Unidad de Gestion ' -

4 Docuimentaria y Archivo Valida los resultados obtenidos

5 Unidad de Gestion Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y lo:

' Documentaria y Archivo reporta a UPEMPI

Unidad de Planeamiento

6  Estratégico Modemizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del indicador y lo
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar
Inversiones.

| Fuente: Unidad de Gestion de Tramite Documentaria - Municipalidad Distrital de Villa El Salvador

Base de dalos: Unidad de Gesfion de Tramite Documentaria,
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

|‘ QEL10. Fortalecer la Gestion Institucional de la Municipalidad

| AEL10.07 Transformacién digital implementados en los procesos y serviclos de la Municipalidad.

| Porcentaje de proyectos implementados del Plan de Goblerno Digital,

El indicador permite medir el nivel de cumplimiento en fa implementacion del Plan de Gobiemo Digital
| (PGD), es relevante porque estima adecuadamente si se esta cumpliendo con la ejecucién de los proyectos
programados en el PGD. Ademas, su aplicacién contribuye a la mejora y digitalizacion de los servicios
pablicos, promoviendo el uso intensivo de |as Tecnologias de la Informagion, asi como la optimizacion de
los procesos de la entidad, contribuyendo & la modernizacion y eficiencia de la MDVES.

| Responsable de la medicion integracion de datos e informacién: Unidad de Desarrolio Tecnoldgico
Responsable de la AEI: Unidad de Desarrollo Tecnolbgico

El indicader puede presentar fimitaciones relacionadas con la recoleccion lardia de informacién, lo que
impide una medicién oportuna dentro de los plazos eslablecidos, pudiendo ocasionar variaciones en los
datos en fechas posteriores. Asimismo, pueden existir deficiencias eén el registro adecuado de la
informacion necesaria para la medicion y analisis del indicador, lo que podria generar emmares en su calculo.
Otra limitacién importante es la rotacion de personal, ya que esla situacion impacta significativamente en
la precision del levantamiento y andlisis de |a data. El personal saliente se lleva consigo el conocimiento
de los procesos de la unidad organica, mientras que el personal ingresante requiere iempa para adquirir
la experiencia necesaria. Por otro latio, la cantidad de proyectos programados pueden variar considerando
que el Plan de Gobierno Digital vigente tiene un periodo 2024-2026. Los proyectos tecnologicos del Plan
de Goblerno Digital de la Municipalidad Distrital de Villa El Salvador estan supeditados al factor
presupuestal y a recortes del mismo. Podria haberse programado la ejecucion, sin embargo, algunos de
los proyectos pueden no ejecularse por recortes presupuestales, incidlendo negativamente en el resultado
del indicador,

| Farmula:

_ PIPGD
~ PPPGD

x 100

Donde:
PIPGD; Nimera de proyectos implementados del PGD
PPPGD: Total de proyectos programados del PGD

Especificaciones Técnicas:

Total de proyectos implementados del PGD: Es |a ejecucion del portafolio de proyectos priorizados del
PGD, referente de la infraestructura tecnoldgica (hardwars, software y servicios necesarlos para optimizar
la gestibn interna y seguridad digital).

Total de proyectos programados del PGD: Son aquelios previstos en la planificacion del PGD.

| Senlido esperado:

Ascandenle

Descendente

No definido

Agregable

Responsable Actividad

Unidad de Plangamiento
Estratégico Modernizacion | Solicitud de reporte de logro del Indicador.
y Programacion de

s -
awwil
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Inversiones.

2 ?ﬂféﬁm Validacién de disponibilidad de daios

3 Unidad de Desarrallo Calcula el resultado del indicador de acuerdo al método de
Tecnologico caleulo

4 ?%Dm"“"“ Valida los resultados obtenidos

5 Unidad de Desarrolio Analiza los resultados, registra en el aplicativo CEPLAN y o
Tecnologico reporta a UPEMPI
Unidad de Planeamiento

6 Estratégico Modemizacion | Revisa, valida el reporte de seguimiento del Indicador y lo
y Programacion de publica en el Portal de Transparencia Estandar
Inversiones.

| Fuente: Unidad de Desarrollo Tecnologico - Municipalidad Distrital de Villa El Salvador

Base de daios. Reportes estadisticos de la Unidad de Desarrollo Tecnologico

-
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