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REQUERIMIENTO

UNIDAD TECNICA DE ATENCION INTEGRAL, en
adelante “UTAI”

Se detalla en el Anexo N° 01

Unidad Organica:

Meta Presupuestaria:

Actividad del POL: 5002894 SESIONES DE SOCIALIZACION

5 nacion de| SERVICIO DE IMPRESION DE CARTILLAS PARA
enominacion de fa SESIONES DE SOCIALIZACION CON CARPETA PARA EL

Contratacion: SERVICIO DE ACOMPANAMIENTO A FAMILIAS DEL

PROGRAMA NACIONAL CUNA MAS.

I FINALIDAD PUBLICA DE LA CONTRATACION

El Programa Nacional Cuna Mas (PNCM) del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social (MIDIS)
tiene como propdsito mejorar el desarrollo infantil de nifias y nifios menores de 36 meses de edad
en zonas en situacién de pobreza y pobreza extrema para superar las brechas en su desarrollo
cognitivo, social, fisico y emocional.

El PNCM brinda servicios a través de dos modalidades: Servicio de Cuidado Diurno (SCD) y
Servicio de Acompafiamiento a Familias (SAF).

El Servicio de Acompafamiento a Familias, brinda a las familias de niflas y nifios menores de 36
meses de edad y madres gestantes de zonas rurales, Visitas al Hogar y sesiones de socializacion
para el fortalecimiento de practicas de cuidado saludable y aprendizaje de los cuidadores
principales (madre/padre/ u otro adulto que atiende durante el dia las necesidades basicas de la
nifa o nifio) respetando su cultura de crianza, con el apoyo del Facilitador y equipo técnico,
debidamente capacitados. Para ello, facilita y promueve experiencias de aprendizaje, momentos de
cuidado, situaciones cotidianas y momentos de juego, que contribuyan al desarrollo cognitivo,
motor, comunicativo y socioemocional de nifias y nifios.

El Servicio de Acompafiamiento a Familias se brinda a las familias con nifias y nifios de 0 a 36
meses de edad y/o con gestantes de zonas de pobreza y pobreza extrema a través de: a) Visitas
domiciliarias a Familias y b) Sesiones de Socializacion, para el fortalecimiento de capacidades y
Programa Nacional “ccticas de cuidado saludable y aprendizaje de las cuidadoras y los cuidadores principales (madre,
CUNAW ire, u otro cuidador principal que atiende durante el dia las necesidades basicas de la nifia o el
0), y para fortalecer, mediante orientaciones, el vinculo afectivo entre la madre, padre u otro

rmadd digiamente por ra@lld@dor principal y la nifia o el nifio, a fin de favorecer el desarrollo cognitivo, social, fisico y
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Las Sesiones de Socializacion son sesiones grupales con las familias y con las nifias y/o los nifios

_ de 12 a 36 meses de edad, y tienen el propdsito de fortalecer capacidades de la madre, padre u
E’ﬁm. ) cuidador principal para el desarrollo integral de las nifias y los nifios en participacion colectiva,
"W 5reciendo el intercambio de experiencias y aprendizaje conjunto, mediante la observacion, la

exion, el reconocimiento y la aplicaciébn de précticas de cuidado y aprendizaje, juego,
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TEADA Alesander auguso @OMUINICACION € interaccion, respetando su cultura de crianza y fomentando una interaccion de
M s 18.0030 PR €S taNto entre padre, madre u otro cuidador, asi como entre nifias y nifios. Se empodera el rol
protagonico y la capacidad formativa y socializadora de las familias usuarias, fortaleciendo la

respuesta sensible y oportuna de las necesidades e intereses de la nifia o el nifio.

Material educativo para la Prestacion de los Servicios de Acompafiamiento a Familias: El Kit de la
facilitadora, comprende materiales de uso de facilitadores para realizar las Visitas domiciliarias a
Familias y Sesiones de Socializacion. La facilitadora cuenta con juguetes, material fungible, material
impreso, indumentaria u otros que le permiten transportar los materiales educativos, los mismos
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gue son proporcionados por el PNCM. Su adquisicion podra ser de manera anual, considerando la
disponibilidad presupuestal y la meta o asistencia de facilitadoras programadas.

La presente contratacion permitird que las facilitadoras del Servicio de Acompafiamiento a
Familias cuenten con los impresos necesarios para el desarrollo de las sesiones de socializacion,
permitiendo asi fortalecer capacidades de la madre, padre u otro cuidador principal para el
desarrollo integral de las nifias y los nifios en participacion colectiva, favoreciendo el intercambio
de experiencias y aprendizaje conjunto, mediante la observacion, la reflexion, el reconocimiento
y la aplicacion de préacticas de cuidado y aprendizaje, juego, comunicacion e interaccion,
respetando su cultura de crianza y fomentando una interaccion de pares tanto entre padre, madre
u otro cuidador, asi como entre nifias y nifios, asimismo, contribuir con el Desarrollo Infantil
Temprano mediante el fortalecimiento de capacidades y practicas en familias con nifias y nifios
de 0 a 36 meses de edad.

. DESCRIPCION GENERAL DEL REQUERIMIENTO

2 UNIDAD DE
ITEM DESCRIPCION MEDIDA CANTIDAD
CARTILLAS PARA SESIONES DE
1 SOCIALIZACION CON CARPETA UNIDAD 16,171

(*) RDE N° 524-2025-MIDIS/PNCM-DE
lIl.  CONDICIONES DE LA CONTRATACION

a. MODALIDAD DE PAGO
El contrato se rige por la modalidad de SUMA ALZADA, de conformidad con el articulo
130 del Reglamento de la Ley N° 32069 — Ley General de Contrataciones Publicas.

b. SISTEMA DE ENTREGA
No corresponde.

c. PLAZO DE PRESTACION
Los servicios materia de la presente convocatoria se prestan en el plazo de hasta
CUARENTA (40) DIAS CALENDARIO, computado a partir del dia siguiente de la
notificacion del “Acta de aprobacién de muestra (prototipo)” emitida por el area usuaria,
el cual sera notificada por la Unidad de Administracion al CONTRATISTA, en
concordancia con lo establecido en la estrategia de contratacion.

d. LUGAR DE PRESTACION DE SERVICIO
El servicio se presta en las instalaciones del contratista.

e. ADELANTOS
No se ha considerado la entrega de adelantos.

f. PENALIDADES

PENALIDAD POR MORA:

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la entidad contratante le aplica automéaticamente una penalidad por mora
por cada dia de atraso que le sea imputable, de conformidad con el articulo 120 del
Reglamento de la Ley N° 32069 — Ley General de Contrataciones Publicas.

OTRAS PENALIDADES:
Adicionalmente a la penalidad por mora, se aplicaran las siguientes penalidades:




2N

o .
212 | PERU Ministerio de Desarrollo
<& e Inclusién Social

Programa Nacional
CUNA MAS

“Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano de la recuperacion y consolidacién de la economia peruana”

N° SUPUESTO DE FORMA DE CALCULO PROCEDIMIENTO
APLICACION DE DE VERIFICACION
PENALIDAD
1 | Retraso por parte del | Porcada dia de atraso, se | Se verificara con la
CONTRATISTA en entregar el | aplicara una penalidad de | fecha de recepcién
dispositivo de | 10 % de la UIT vigente al | del documento

almacenamiento que contiene

la grabacion final de los
archivos digitales de los
materiales impresos en los
programas de disefo

utilizados en archivo abierto o
editable (InDesign, o afines) y
version final en PDF alta
(empaquetado en un solo
archivo, no por pliegos).

momento de la aplicacion

ingresado por mesa
de partes presencial
del PNCM.

Retraso por parte del
CONTRATISTA en solicitud
de reunion de precision de
muestras.

Por cada dia de atraso, se
aplicaré una penalidad de
5 % de la UIT vigente al
momento de la aplicacion

Se verificard con la
fecha de recepcion
del documento
ingresado por mesa
de partes del PNCM.

Retraso por parte del
CONTRATISTA en la entrega
de la muestra.

Por cada dia de atraso, se
aplicara una penalidad de
10 % de la UIT vigente al
momento de la aplicacion

Se verificara con la
fecha de recepcion
del documento
ingresado por mesa
de partes presencial
del PNCM

Retraso por parte del
CONTRATISTA en la entrega
de la muestra subsanada.

Por cada dia de atraso, se
aplicara una penalidad de
10% de la UIT vigente al
momento de la aplicacion

Se verificarad con la
fecha de recepcién
del documento
ingresado por mesa
de partes presencial
del PNCM

Retraso por parte de EL
CONTRATISTA en la entrega
del certificado de calidad.

Por cada dia de atraso, se
aplicara una penalidad de
10 % de la UIT vigente al
momento de la aplicacion

Se verificard con la
fecha de recepcion
del documento
ingresado por mesa
de partes presencial
del PNCM

Retraso por parte de EL
CONTRATISTA en la
subsanacion del certificado de
calidad.

Por cada dia de atraso, se
aplicara una penalidad de
10 % de la UIT vigente al
momento de la aplicacion

Se verificara con la
fecha de recepcion
del documento
ingresado por mesa
de partes presencial
del PNCM

Retraso por parte de EL
CONTRATISTA en remision
de informacion respecto a las
instalaciones de produccién

Por cada dia de atraso, se
aplicara una penalidad de
20 % de la UIT vigente al
momento de la aplicacion

Se verificara con la
fecha de recepcion
del documento
ingresado por mesa
de partes del PNCM
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Retraso por parte de EL | Porcadadiade atraso, se | Se verificara con la
CONTRATISTA en remision | aplicara una penalidad de | fecha de recepcion
del cronograma de | 20 % de la UIT vigente al | del documento
produccién. momento de la aplicacion | ingresado por mesa
de partes del PNCM

Respecto al control en el ]| Por cada dia de atraso, se | Se verificard con el
desarrollo de la produccién, si | aplicara una penalidad de | acta  suscrito  por
no hay respuesta en la] 20 % de la UIT vigente al | parte del personal del

direccion sefialada por el | momento de la aplicacion | area usuaria
contratista o halla resistencia o encargado del
negatividad u obstaculizacion procedimiento de
en el desarrollo de dicha control.

actividad imputable al

contratista o representantes o
trabajadores de este.

La incurrencia de “otras penalidades” sera notificada electrénicamente al contratista por
la Unidad de Administracion en un plazo maximo de dos (02) dias calendario de emitida
la conformidad de la prestacion. De haber pronunciamiento o descargos por parte del
contratista, la entidad evaluara y comunicara su decision en un plazo maximo de tres (03)
dias calendario de recibida el pronunciamiento o descargo.

La suma de la aplicacién de las penalidades por mora y de otras penalidades no debe
exceder el 10% del monto vigente del contrato o, de ser el caso, del item correspondiente.

SUB CONTRATACION
Se encuentra prohibida la subcontratacién de las prestaciones objeto del contrato.

FORMULA(S) DE REAJUSTE
No corresponde.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES:

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se
resuelven mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas
controversias dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley General de Contrataciones
Publicas y su Reglamento.

Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del plazo de
caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 82 de la Ley General de
Contrataciones Publicas, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre
nulidad del contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion
dentro del plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 331 del
Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas, sin perjuicio de recurrir al
arbitraje, en caso no se llegue a un acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo
parcial. Las controversias sobre nulidad del contrato solo pueden ser sometidas a
arbitraje.

El arbitraje sera institucional y resuelto por arbitro Ganico nombrado por el Centro que
administre el arbitraje cuando la cuantia de la controversia sea igual o menor a las 10




s, 3

O 0 Al : :
?ﬂvﬁ PERU | Ministerio de Desarrollo : Programa Nacional
<& e Inclusion Social CUNA MAS

“Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano de la recuperacion y consolidacién de la economia peruana”

UIT. Si la cuantia supera las 10 UIT o la controversia involucra alguna pretension
indeterminada las partes acuerdan que se resolvera por un tribunal arbitral conformado
por tres (03) integrantes.

LA ENTIDAD y EL CONTRATRISTA en virtud a lo sefialado en el numeral 331.2 del
articulo del Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas, encomiendan la
organizacion y administracion del arbitraje al Centro de Andlisis y Resolucion de
Conflictos de la Universidad Catélica del Pert o al Centro de Arbitraje de la Camara de
Comercio de Lima.

Las partes acuerdan que los plazos aplicables dentro de las reglas del arbitraje seran los
siguientes:

- Plazo para demandar, contestar o reconvenir: 20 dias habiles. (El mismo plazo
operara para interponer y absolver excepciones, objeciones y cuestiones probatorias)

- Plazo para reconsiderar resoluciones distintas al laudo y absolver la misma: 10 dias
hébiles.

- Plazo para solicitar y absolver la interpretacion, exclusion, integracién o rectificacion
del laudo: 15 dias hébiles.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el
momento de su notificacion, segun lo previsto en el numeral 84.9 del articulo 84 de la Ley
General de Contrataciones Publicas.

La Entidad no estd obligada a constituir una fianza bancaria como requisito para
suspender la obligacion de cumplimiento del laudo y su ejecucién arbitral o judicial; siendo
este acuerdo oponible a cualquier reglamento del Centro de Arbitraje que administre el
proceso arbitral.

TERMINOS DE REFERENCIA

4.1 DISENO Y ARTE

v' Los disefios, artes y logos seran proporcionados por la Unidad Técnica de Atencién Integral
al CONTRATISTA en la reunion de precisiones para la presentacion de la muestra.

v De ser necesario, a solicitud del area usuaria, el contratista realizara ajustes en relacion al
contenido (actualizacién de logos, letras, imagenes). Esta accién no alterara la cantidad a
imprimir, siendo que dicha informacion sera brindada al contratista en la reunién de
precisiones para la presentacion de la muestra.

v' El CONTRATISTA entregara a la UTAI, a través de Mesa de Partes PRESENCIAL del
PNCM, en un plazo de hasta treinta (30) dias calendario, contados a partir del dia siguiente
de notificada el “Acta de aprobacion de muestra (prototipo)”, un (01) dispositivo de
almacenamiento que contiene la informacién que a continuacion se detalla:

= Grabacion final de los archivos digitales de los materiales impresos en los programas
de disefio utilizados en archivo abierto o editable (InDesign, o afines).
= Version final en PDF alta (empaquetado en un solo archivo, no por pliegos).

4.2 ACCIONES PREVIAS

Posterior a la suscripcion del contrato, se desarrollara el procedimiento para la revision y
aprobacién de muestra (prototipo), segun el siguiente cuadro:
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Etapa

Plazos

Precisiones respecto a la presentacion de
la muestra (prototipo):

El CONTRATISTA solicitar4 una reunién con
el area usuaria UTAI, a fin de que se realicé
las orientaciones y/o precisiones sobre la
presentacion de la muestra, asimismo el area
usuaria hara entrega del disefio final, artes y
logos institucionales, mediante correo
electronico u otro medio acordado
previamente con el contratista.

Se suscribird un acta entre el contratista y la
entidad.

El CONTRATISTA tiene un plazo de
hasta dos (02) dias calendario,
contados a partir del dia siguiente de
la suscripcion del contrato.

En caso de que el CONTRATISTA
incumpla con solicitar la reunion dentro
del plazo establecido, se le aplicara la
penalidad sefialada en el numeral llI
del presente documento.

. Presentaciéon de la muestra:

El CONTRATISTA entregar4 por mesa de
partes PRESENCIAL del PNCM, una (01)
muestra completa del item de acuerdo a las
caracteristicas técnicas indicadas en los
presentes términos de referencia.

El CONTRATISTA tiene un plazo de
hasta cuatro (04) dias calendario,
contados a partir del dia siguiente de
la suscripcién del acta de reunién de
precision de muestra. En caso de que
el CONTRATISTA incumpla con la
entrega de la muestra dentro del plazo
establecido, se le aplicara la penalidad
sefalada en el numeral 1l del presente
documento.

. Revisién de la muestra (prototipo):
Aprobacién u observaciéon ala muestra.

El personal designado por el Area Usuaria
realizara la verificacion de las
caracteristicas externas del material*. Esta
verificacion se realizara utilizando los cinco
sentidos y materiales de medicion.

De NO existir observaciones el area usuaria
suscribira el Acta de Aprobacién de
muestra _(prototipo) correspondiente, el
cual serda remitido a la Unidad de
Administracibn para su  respectiva
notificacion al CONTRATISTA.

Cabe precisar que dicha aprobacién
corresponde a la aceptacién de las
caracteristicas_externas de la muestra

(prototipo):  verificacion de medidas,
acabados y disefio.
Independientemente de ello, sera la

certificacién de calidad la que determine el
cumplimiento de los términos de referencia,

El area usuaria tiene un plazo de hasta
cuatro (04) dias calendario, contados
a partir del dia siguiente de recibido las
muestras.

1 cabe sefialar que esta verificacion, no determina el cumplimiento de los términos de referencia referidas al tipo de material; solo
es una verificacion de caracteristicas externas utilizando los cinco sentidos y materiales de medicion.
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requisito indispensable para la emision de la
conformidad.

El CONTRATISTA tiene un plazo de
hasta dos (02) dias calendario,
contados a partir del dia siguiente de
notificada las observaciones por parte
del area usuaria para poder realizar la
subsanacion.

En caso de que el CONTRATISTA
incumpla con la entrega, dentro del
plazo establecido, se le aplicara la
penalidad sefialada en el numeral llI
del presente documento.

4. Subsanacioén:

De existir observaciones el area usuaria
notificara las observaciones advertidas
mediante correo electrénico remitiendo para
ello un Acta al CONTRATISTA, a fin de que
este realice las correcciones y ajustes
necesarios.

5. Revisién y/0 aprobacion de la
subsanacién de la muestra:

El personal designado por el Area Usuaria

P -, El area usuaria tiene un plazo de hasta
verificara la subsanacion de las muestras?. P

tres (03) dias calendario, contados a
partir del dia siguiente de
recepcionada las muestras
subsanadas.

De NO existir observaciones el area usuaria
suscribira el Acta de Aprobacion de
muestra (prototipo), el cual sera remitido a
la Unidad de Administraciébn para su
respectiva notificacion al CONTRATISTA.

6. Notificacion al CONTRATISTA:

La Unidad de Administracién notificara al
CONTRATISTA la aprobacion de la
muestra adjuntando la respectiva Acta de
Aprobacién _de muestra emitida por el
area usuaria; a fin, de que el
CONTRATISTA inicie el proceso de
produccion a partir del dia siguiente de la
referida notificacion.

La Unidad de Administracién tiene un
plazo de hasta dos (02) dias
calendario, contado a partir del dia
siguiente de recibido el Acta de
aprobacioén de la muestra.

4.3 LUGAR DE ENTREGA DE LOS IMPRESOS

Los impresos se entregaran en los almacenes del PNCM, el cual estara ubicado dentro del
departamento de Lima, referencia: Panamericana Sur Km 38 - Punta Hermosa, Lima - Per(
(Almacenes BSF).

4.4 ENTREGABLES

Las entregas se realizardn, segun el detalle siguiente:

a. UNICO ENTREGABLE: El contratista debera entregar 16,171 unidades de cartillas
para sesiones de socializacion con carpeta, en un plazo de hasta cuarenta (40) dias
calendario, computado a partir del dia siguiente de la notificacion del “Acta de

2 De ser necesario, la UTAI solicitara ajustes, correcciones y/u observaciones complementarias a la muestra y se procedera segun
lo sefialado en el numeral 1 “Procedimiento para la revisién y aprobacién de muestra (prototipo)”, etapa del 4 al 6. Cabe sefialar que
como méaximo se aceptara tres (03) veces el procedimiento de ajustes, correcciones y/u observaciones complementarias a
la muestra.
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aprobacion de muestra (prototipo)” emitida por el area usuaria, el cual sera notificada
por la Unidad de Administracion al CONTRATISTA.

4.5 CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS IMPRESOS

[ CARTILLAS PARA SESIONES DE SOCIALIZACION CON CARPETA ]

IMAGENES REFERENCIALES

(O]
)
n
n
<
>
X
]
©
(U]

Galaxy A55 5G

/

(*) Las cartillas deben presentarse dentro de la carpeta.
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Galaxy A55 5G
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ELEMENTO CARACTERISTICAS

« N°Paginas
- Cada juego de cartillas estda compuesto de:
e 24 paginas (en tira).
e 1 caratula (entiray retira)
« Material
- Papel couché de 300 gr.
- En color blanco liso.

CARTILLAS < Acabado

- Plastificado mate.
- Sin manchas y bien compaginado.

<+ Tamano de las cartillas
- 70 cm x50 cm. +/- 0.3 mm. de tolerancia

< Impresion
- Full color en alta resolucion.

< Presentacion
- Las cartillas deben presentarse dentro de la

carpeta.

% Tamaio
- 71.5cm x 51.5 cm (cerrado) con lomo de 2 cm. +/-
0.3 mm. de tolerancia

% Material
- Carton micro corrugado de 1.5 mm (liso al exterior).
+/- 0.3 mm. de tolerancia.

CARPETA « Acabados

- Acabado plastificado

- Acabado troquelado.

- Liga sujetadora (resistente) de 1cm de ancho con
remaches en la cara interior.

- El color de la carpeta es del color "natural” del
carton a utilizar.
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4.6 ENVASE, ROTULADO Y EMBALAJE

4.6.1 ENVASE

a. Envase Primario: Cada carpeta debera ser embolsado individualmente en bolsa
transparente de polietileno de alta densidad, a fin de garantizar la integridad, el
orden y la conservacion de los impresos durante la cadena de traslado.

Envase Primario
Bolsa Polietileno de alta densidad
Dimensiones Estandar, adecuada al impreso
Espesor 0,002” minimo
Cinta autoadhesiva 1,27 cm ancho
transparente
Rotulado adhesivo Adecuado para tener una buena visibilidad

b. Envase secundario: Revisar embalaje.
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4.6.2 ROTULADO
El envase primario presentarda un autoadhesivo impreso que sea visible y legible,

proporcional al tamafio del impreso, con la siguiente informacion:

Debe

Nombre, direccion fiscal, RUC del contratista.
Nombre del impreso (en castellano).
Fecha de manufactura, empresa productora o importadora (de ser el caso).

consignar la frase: “Programa Nacional Cuna Mas (PNCM) -

Prohibida su venta”.

4.6.3 EMBALAJE
a. Las carpetas deben ir en cajas de cartdn, nuevas y resistentes, que garanticen la
integridad, el orden, la conservacion, el transporte y el adecuado almacenamiento
de este.
b. Tipo de caja: Cartén corrugado simple de gramaje de 480gr/m2 (tolerancia +/-
10%), color Kraft, tipo de onda C.
c. Las cajas deben:

Ser apilables, para asi facilitar el conteo.

No superar las 10 unidades por caja.

Estar correctamente embaladas (forradas en stretch film y cinta de embalaje)
Ir debidamente rotuladas indicando lo siguiente:

Debera ser impreso en papel autoadhesivo, tamafio A-4.

El logo del Ministerio de Desarrollo e Inclusiéon Social y del Programa
Nacional Cuna Mas, la denominacion del impreso e indicando la cantidad
gue contiene cada caja, tal como se sefiala en el grafico.

Estaréa escrito con letras MAYUSCULAS a fin de identificar el contenido de
las cajas con facilidad.

Cada una de las cajas debera contener una bolsita desecante o bolsita
antihumedad.

Debera ir en el centro de la caja (ver imagen).

CARA FRONTAL “A”
CARA FRONTAL
Rotulado SAT
P < | Ministerio de Dy oll ficeministerio : Programa Nacional
v (= e CONAS

DENOMINACION:
ITEM N°

UNIDAD TECNICA DE ATENCION INTEGRAL DEL PNCM

CANTIDAD: . (N° de unidades por caja)
Caja 1 Se asigna el numero sobre la cantidad
< de cajas del lote. Por ejemplo: Si el lote
40 tiene 40 cajas, se coloca: 1/40, 2/40,
3/40......

DISTRIBUIDO GRATUITAMENTE POR EL PROGRAMA NACIONAL CUNA MAS - PROHIBIDA SU VENTA
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4.7 GARANTIA

El contratista garantiza que todos impresos a entregar, bajo el contrato, son nuevos y sin
uso. El CONTRATISTA garantiza, ademas, que todos los impresos entregados en virtud
del contrato son libres de defectos atribuibles al disefio, los materiales, o proceso de
produccién.

La garantia es de un (01) afio, el cual se computara a partir del dia siguiente de emitida la
conformidad por parte del area usuaria del PNCM. La garantia obedece a defectos de
fabricacion identificada antes o durante la distribucion o en el uso normal de los impresos
en el lugar de destino final.

4.7.1 Procedimiento de ejecucion de garantia

a. El PNCM notificara al CONTRATISTA los defectos advertidos relacionados a la
garantia.

b. En un plazo no mayor a tres (03) dias calendario, el CONTRATISTA procedera a
retirar los impresos defectuosos, plazo que se computa a partir del dia siguiente
de la notificacion. Cabe sefialar que el PNCM indicara el lugar y/o direccién donde
se hara el retiro.

c. El CONTRATISTA en un plazo no mayor de diez (10) dias calendario, el mismo
gue se computa a partir del dia siguiente de haber retirado impresos defectuosos,
los reparara o reemplazard, sin costo alguno para el PNCM, siendo que dentro de
este mismo plazo procedera a efectuar la entrega en el almacén del PNCM.

d. Si EL CONTRATISTA después de haber sido notificado, no cumpliese con
subsanar la totalidad de los defectos encontrados 0 no cumpliese con efectuar el
internamiento de los impresos dentro del plazo pactado, el PNCM podra tomar las
medidas correctivas que sean necesarias, por cuenta y riesgo de EL
CONTRATISTA y sin perjuicio de los demas derechos del PNCM frente a ella, de
conformidad con las bases integradas del procedimiento de seleccion, los
términos del contrato y la normatividad vigente.

4.8 CERTIFICADO DE CALIDAD

a. ElI CONTRATISTA sera responsable de seleccionar y contratar a un organismo
certificador, el cual debera estar acreditado ante INACAL, el mismo que emitira a
favor del contratista el CERTIFICADO DE CALIDAD.

b. EIl organismo certificador acreditado debera analizar y verificar el cumplimiento
de las caracteristicas técnicas; de manera que se garantice la calidad de los
materiales empleados y el cumplimiento de las caracteristicas técnicas (material,
medida, peso y otros), emitiendo para ello el Certificado de Calidad.

c. El muestreo para el certificado de calidad del lote total serd de acuerdo a las
normas técnicas peruanas descritas a continuacion:

> NTP 1SO 2859-1:2013 (Revisada 2018) Procedimiento de muestreo.
por inspeccion por atributos y salteo de lotes. Parte 1: Esquemas
de muestreo clasificados por limite de calidad aceptable (LCA) para
inspeccién lote por lote. 4a Edicion. Reemplaza a la NTP-ISO 2859-
1:2013. Planes de muestreo clasificados por nivel de calidad
aceptable (NCA) parainspeccion lote por lote. Muestreo simple para
inspeccidon reducida Nivel de Inspeccion especial S-3. AQL 4%
(Muestreo aplicado solo para latoma de muestras).

d. La entidad podra realizar la fiscalizacion a la autenticidad del certificado de
calidad, siendo que de detectarse adulteracion y/o falsificacién al contenido o
emision de dicho certificado, se pondra de conocimiento de a las entidades
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judiciales pertinentes, a fin de que se inicien las acciones legales
correspondientes.

4.8.1 Precisiones del Certificado de Calidad

% La certificacion de calidad debe estar en funcién a la produccion
del CONTRATISTA, es decir al lote que ser& entregado al almacén
de la entidad, por lo tanto, el certificado de calidad debe indicar
expresamente que la empresa certificadora ha verificado una
muestra extraida del lote total producido por el CONTRATISTA.
El certificado de calidad debe indicar la NPT utilizada.
El procedimiento gue involucre la obtencidn del Certificado de
calidad NO afectara el total de ejemplares requeridos por la
UTAL
s El certificado de calidad debe detallar el cumplimiento de la
totalidad de caracteristicas técnicas del impreso y carpeta, asi
como el cumplimiento del tipo de material requerido para el
embalaje, envase y rotulado.

7
0.0

0.0

4.8.2 Entrega del Certificado de Calidad

s EI CONTRATISTA entregara el Certificado de Calidad a través de
Mesa de Partes PRESENCIAL del PNCM, dirigido a la Unidad
Técnica de Atencion Integral, en un plazo de hasta dos (02) dias
calendario, a partir del dia siguiente de la entrega de los impresos
en el almacén de la entidad.

< El Certificado de Calidad remitido a la Unidad Técnica de Atencién
Integral debe ser ORIGINAL.

% Una vez recepcionado el Certificado de Calidad por el area
usuaria, se realizara la verificacion a fin de validar los datos e
informacion descrita en este.

<+ De existir observaciones, el area usuaria comunicara a la Unidad

de Administracion sobre lo evidenciado a fin de que notifique al

CONTRATISTA el levantamiento de las observaciones.

El procedimiento y plazo para el levantamiento de las

observaciones sera de acuerdo a lo enmarcado en el numeral 144°

del reglamento de la Ley N° 32069 — Ley General de

Contrataciones Publicas.

0'0

4.9 CONTROL EN EL DESARROLLO DE PRODUCCION

Durante la etapa de produccion de los impresos, la Unidad Técnica de Atencién Integral en
calidad de area usuaria, esta facultada para realizar inspecciones de forma inopinada en
las instalaciones de la produccién de los impresos. Siendo que no existira un numero
minimo ni maximo de inspecciones inopinadas a realizar.

Las inspecciones se realizaran con el objeto de verificar el cumplimiento de los aspectos
técnicos y el proceso de produccion de los impresos, en donde se verificara estrictamente
las caracteristicas técnicas de lo producido, comparandolo con los términos de referencia
y muestra probada, lo cual no implica la conformidad en ningan caso, ademas de dejar
constancia de los plazos establecidos en los términos de referencia.

Al termino de las inspecciones se suscribird de ser el caso, un acta por parte de los
representantes del area usuaria de la entidad y el CONTRATISTA. La misma que orientara
el cumplimiento de los términos de referencia; asimismo se advertirdn observaciones de
ser el caso, las cuales deberén ser levantadas por el CONTRATISTA antes de concluir la
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etapa de produccién. En relacion con los plazos, las actas puedes contener alertas sobre
el vencimiento de plazo previsto en los términos de referencia o el incumplimiento del
cronograma de produccion, lo cual servir4 de sustento para exhortar su cumplimiento al
CONTRATISTA, sin perjuicio de la aplicacion de las penalidades correspondientes.

Sin perjuicio de lo anterior, la entidad podra designar monitor(es) que podran estar a tiempo
completo en las instalaciones de produccion.

Para el correcto control de la produccién, el CONTRATISTA debera presentar a través de
mesa de partes de la entidad, un documento dirigido a Unidad de Atencion Integral,
informacion respecto a las instalaciones de produccion, debiéndose indicar como minimo
la siguiente informacion:

. Nombre del Contratista

. N° Contrato

. Direccién de las instalaciones de produccion (Av, Jr, calle, pasaje, ms, lote,
urb, sector).

. Teléfono de las instalaciones o N° de celular del supervisor o encargado
de la produccion.

E. Distrito, provincia, region

F. Referencia de la zona

G. Croquis detallado.

o Ow>»

El CONTRATISTA debera remitir lo antes sefialado en un plazo no mayor a dos (02) dias
calendario, computado a partir del dia siquiente de la notificacion de aprobacién de la
muestra. En caso de que el CONTRATISTA no cumpla con la entrega del documento
requerido dentro del plazo establecido, se le aplicara la penalidad sefalada en el numeral
l1l. del presente documento.

En caso, el area usuaria se apersone a la direccién sefialada por El CONTRATISTA para
realizar las visitas inopinadas programadas, y no haya respuesta en dicha direccién o halla
resistencia o negatividad u obstaculizacién en el desarrollo de dicha actividad imputable al
contratista o representantes o trabajadores de este, se levantara el acta correspondiente y
se aplicara la penalidad sefialada en el numeral lll. del presente documento.

Asimismo, el CONTRATISTA deberéa presentar a través de mesa de partes de la entidad
un (01) cronograma de produccién, cuyo formato es a libre discrecionalidad del contratista,
sin embargo, debe indicar como minimo la siguiente informacion:

A. Considerar e identificar la etapa de produccion de los impresos.
B. Fecha (dia, mes y afio) de inicio de la produccion de los impresos.
C. Fecha (dia, mes y afio) de fin de la produccién de los impresos.

Cabe sefalar que el cronograma de producciéon debe guardar relacion con el plazo de
entrega, asimismo, debe guardar relacién con el N° de entregas establecidas en los
presentes términos de referencia.

El CONTRATISTA debera remitir lo antes sefialado en un plazo no mayor a dos (02) dias
calendario, computado a partir del dia siquiente de la notificacién de aprobacién de la
muestra. En caso de que el CONTRATISTA no cumpla con la entrega del documento
requerido dentro del plazo establecido, se le aplicara la penalidad sefalada en el numeral
l1l. del presente documento.
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4.10 OTRAS CONSIDERACIONES

a. La UTAI en un plazo no mayor a tres (03) dias calendario, computado a partir del
dia siguiente de suscrito el contrato, remitira al CONTRATISTA mediante correo
electrénico, los datos y correo electrénico del responsable del Almacén, asimismo
los datos y correo electrénico de los responsables de la supervision de la ejecucion
del servicio (UTAI).

b. En un plazo de hasta quince (15) dias calendario anteriores a la entrega de los
impresos al almacén de la entidad, el CONTRATISTA, debera comunicar mediante
correo electrénico al responsable de almacén de la Coordinacion de Abastecimiento
y Servicios con copia a la UTAI, los datos de la movilidad que trasladard impresos
al almacén del Programa Nacional Cuna Mas, (en adelante PNCM), de acuerdo al
siguiente detalle:

+ Fechay Horario de entrega

+ N° placa

+ Nombre y N° de DNI del conductor

+ Nombre y N° de DNI del personal de descarga.

c. Asimismo, a fin de habilitar espacio en el almacén de la entidad, asi como la
logistica necesaria, en el mismo plazo sefialado en el parrafo anterior, El
CONTRATISTA, debera comunicar mediante correo electronico al responsable de
almacén de la Coordinacion de Abastecimiento y Servicios Generales con copia a
la UTAI, la siguiente informacion:

Numero de cajas a entregar

Medidas de las cajas a entregar

Numero de unidades (producto) por cada caja
Numero de cajas agrupadas por pallet o parihuela
Medida de los pallet o parihuela

ek SR SR SRS

d. Es importante sefialar que el contratista es responsable absoluto de la descarga
a realizar en las instalaciones del almacén de la entidad, es decir, este debera de
prever el personal necesario para realizar la movilizacion de cajas,
desplazamiento de cajas, apilamiento, entre otros. El personal del almacén de la
entidad, asi como el del area usuaria, no tiene responsabilidad en la descarga a
efectuar por el contratista.

e. ElI CONTRATISTA entregard mediante Guia de Remision los impresos
debidamente empacados, encajados y rotulados, la cual sera suscrita por el
responsable de almacén de la Coordinacion de Abastecimiento y Servicios
Generales, dando conformidad a la recepcidn del nUmero de cajas entregadas por
el contratista. Cabe sefialar que la recepcién realizada por el responsable de
Almacén solo esta en funcién al nimero de cajas entregadas por el contratista, no
dando conformidad dicha recepcion al numero de impresos entregados, ni al
cumplimiento de los términos de referencia.

f. Posterior a la recepcion de las cajas, el responsable del Almacén informara a la
Coordinaciéon de Abastecimiento la custodia de las cajas recepcionadas,
asimismo, dicha informacién sera traslada a la Unidad Técnica de Atencién
Integral.

g. Posterior a la recepcion de la informacion del responsable de almacén respecto a
la custodia de las cajas recepcionadas, la Unidad Técnica de Atencion Integral
procedera a la verificacion cuantitativa; la misma que consiste en la verificacion
de cantidades; asimismo, a la verificacion cualitativa; el mismo que consiste en la
verificacion de caracteristicas Técnicas; de acuerdo con el siguiente detalle:
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- Verificacion del 100% de los impresos (cuantitativa y
cualitativa).

h. De encontrarse conforme, el area usuaria suscribira el “Acta de verificacion”,
asimismo para efectos de la conformidad, se considerara como fecha de
entrega, la fecha indicada en la Guia de Remision suscrita por el responsable
de almacén de la Coordinacion de Abastecimiento y Servicios Generales.

i. Cabe sefialar que la verificacion cualitativa consiste en la verificaciébn de
caracteristicas técnicas o verificacion fisica de los impresos, siendo que este
procedimiento estara a cargo del area usuaria, quien verificara el cumplimiento
de los términos de referencia (tomando como prototipo la muestra aprobada).

J- De encontrarse observaciones a los impresos, el PNCM devolvera los
impresos que advierten observaciones para que el contratista proceda a la
subsanacién correspondiente.

K. Las observaciones pueden enmarcarse en los siguientes parametros:

7
0.0

Error en el compaginado (paginas en desorden o faltantes).
Error en la unién de las paginas.

Error en la impresion final, incluyendo color y disefio.

Error en el contenido.

Hojas manchadas de pintura o pegamento.

Impresiones incompletas o fuera del margen.

Bordes irregulares.

Hojas arrugadas u onduladas.

Otros determinados por el &rea usuaria.

R/
0.0

7 7
0.0 0.0

R/
0.0

R/
0.0

7
0.0

R/
0.0

R/
0.0

Los plazos y procedimientos para la observacion y subsanacion se enmarcan
en lo establecido en el articulo 144° del reglamento de la Ley N° 32069 — Ley
General de Contrataciones Publicas.

m. De acuerdo a lo establecido en el numeral 144.8 del articulo 144 del
reglamento de la Ley N° 32069 — Ley General de Contrataciones Publicas,
cuando los bienes, servicios y/o consultorias manifiestamente no cumplan con
las caracteristicas y condiciones ofrecidas, la entidad no efectuard la recepcion
y no otorgara la conformidad, segun corresponda, considerandose como no
ejecutada la prestacion, aplicandosela penalidad que corresponda por cada
dia de atraso.

4.11 CONFORMIDAD

La conformidad del servicio sera emitida por la Unidad Técnica de Atencidn Integral
(UTAI) sustentada en un informe previo de la Coordinacién de Servicios, el cual sefiale el
servicio ha sido desarrollado de acuerdo a lo establecido en los términos de referencia,
luego de recabar siguiente documentacion:

e Certificado de Calidad.
e Acta de verificacion final emitida por el personal designado de la Coordinacion de
Servicios de la Unidad Técnica de Atencion Integral (UTAI).

La conformidad serd emitida de acuerdo con lo establecido en el articulo 144° del
reglamento de la Ley N° 32069 — Ley General de Contrataciones Publicas

4.12 FORMA DE PAGO

El PNCM realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del CONTRATISTA, en
SOLES, y UNICO PAGO, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 67° de la Ley N° 32069
— Ley General de Contrataciones Publicas, para efectos de pago de las contraprestaciones
ejecutadas por EL CONTRATISTA, el PNCM debera contar con la siguiente documentacion:
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o Conformidad otorgada por el &rea usuaria.
o Comprobante de pago.
o Guia de Remision.

Asimismo, el pago se efectuara de la siguiente manera:

a. UNICO PAGO: Correspondiente al 100% del monto total contratado, previa emision
de la conformidad y presentacion del entregable.

4.13 CLAUSULA ANTISOBORNO

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, prometido o
efectuado ningun pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera
directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contrataciéon o cualquier servidor de
la entidad contratante. Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta
proba e integra durante la vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en
caso existan controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con probidad,
sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer
o dar regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal,
directa o indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de
servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la dependencia encargada de
la contratacién, actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de la entidad
contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa
linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias
para asegurar gue no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcién o de inconducta funcional de los cuales
tuviera conocimiento durante la ejecuciébn del contrato con LA ENTIDAD
CONTRATANTE. Tratdndose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus
accionistas, participacionistas, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores 0 cualquier persona vinculada a la
persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances de
las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato. Finalmente, el incumplimiento
de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la ejecucién contractual, otorga
a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el contrato.
Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los catalogos
electronicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente clausula conllevara que
sea excluido de los Catéalogos Electronicos de Acuerdo Marco. En ningun caso, dichas
medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera
lugar.

4.14 RESPONSABILIDAD POR DEFECTOS O VICIOS OCULTOS

El CONTRATISTA sera responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos,
conforme a lo establecido en la Ley N° 32069 — Ley General de Contrataciones Publicas,
por un plazo de un (01) afio a partir de la conformidad otorgada por parte del PNCM.

4.15 CONFIDENCIALIDAD

EL CONTRATISTA debera mantener confidencialidad absoluta respecto a la informacion
entregada, de los instrumentos y de las contrapartes de la prestacion del requerimiento,
por lo que, sera utilizada unicamente para los fines del objeto de la contratacion,
guedando prohibido cualquier tipo de reproduccion, publicacion, disertacion o divulgacion
publica, por cualquier medio verbal y/o escrito. La propiedad intelectual del producto final
sera Unicamente exclusiva del Programa Nacional Cuna Mas.
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V. REQUISITOS DE CALIFICACION

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 1,000,000.00
(UN MILLON CON 00/100 SOLES), por la contratacion de servicios iguales o similares al
objeto de la convocatoria, durante los quince (15) afios anteriores a la fecha de la
presentacion de ofertas que se computa desde la fecha de la conformidad o emision del
comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: servicio de impresiéon en general.
Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos
u Ordenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii)
comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con
constancia de depdsito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro
documento emitido por entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante
cancelacion en el mismo comprobante de pago, correspondientes a un maximo de veinte
contrataciones. En caso el postor sustente su experiencia en la especialidad mediante
contrataciones realizadas con privados 10 , para acreditarla debe presentar de forma
obligatoria lo indicado en el numeral (ii) del presente parrafo; no es posible que acredite
su experiencia Unicamente con la presentacién de contratos u 6rdenes de compra con
conformidad o constancia de prestacion.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola
contratacion, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario,
se asumira que los comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso
solo se considerara, para la evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas
en la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucién periddica o continuada, solo se considera como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los quince (15) afios
anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago
cancelados.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde
a la matriz en caso de que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion
societaria, debiendo acompafiar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una
reorganizacion societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo.

Las personas juridicas resultantes de un proceso de reorganizacion societaria no pueden
acreditar como experiencia del postor en la especialidad aquella que le hubieran
transmitido como parte de dicha reorganizacion las personas juridicas sancionadas con
inhabilitacion vigente o definitiva.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto
facturado se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio
venta publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la
fecha de suscripcion del contrato, de emision de la orden de servicio o de cancelacion del
comprobante de pago, segun corresponda.
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ANEXO N°01
CANTIDADES TOTALES POR DEPARTAMENTO

SEC DEPARTAMENTO | CANTIDAD DE CARTILLAS PARA
SESIONES DE SOCIALIZACION
CON CARPETA

0033 AMAZONAS 1,260

0034 ANCASH 660

0035 APURIMAC 532

0036 AREQUIPA 136

0037 AYACUCHO 473

0038 CAJAMARCA 2,213

0039 CUSCO 1,101

0040 HUANCAVELICA 271

0041 HUANUCO 947

0042 ICA 85

0043 JUNIN 1,023

0044 LA LIBERTAD 1,222

0045 LAMBAYEQUE 928

0046 LIMA 291

0047 LORETO 1,184

0048 MADRE DE DIOS 111

0049 MOQUEGUA 37

0050 PASCO 264

0051 PIURA 1,208

0052 PUNO 626

0053 SAN MARTIN 947

0054 TACNA 51

0055 TUMBES 38

0056 UCAYALI 563
CANTIDAD TOTAL 16,171

IMPORTANTE:

(*)RDE N° 524-2025-MIDIS/PNCM-DE

La presente informacion ES SOLO PARA FINES DE

LA

ENTIDAD, es decir NO ES UN CUADRO DE DISTRIBUCION PARA EL

CONTRATISTA.
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