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RESOLUCION N2 001998-2025-SERVIR/TSC-Segunda Sala

EXPEDIENTE : 14276-2024-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : JULIETA PILLACA SALINAS

ENTIDAD : UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE CHINCHEROS
REGIMEN : LEY N2 29944

MATERIA : TERMINACION DE LA RELACION DE TRABAJO

RESOLUCION DE CONTRATO

SUMILLA: Se declara INFUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por la sefiora
JULIETA PILLACA SALINAS contra la Resolucion Directoral N2 2090-2024-UGELCH, del
11 de septiembre de 2024, emitida por la Direccion de la Unidad de Gestion Educativa
Local de Chincheros; en aplicacion del principio de legalidad.

Lima, 23 de mayo de 2025
ANTECEDENTES

1. El 22 de julio de 2024, la sefiora JULIETA PILLACA SALINAS, en adelante la
impugnante, solicité a la Unidad de Gestién Educativa Local de Chincheros, en
adelante la Entidad, dejar sin efecto la decisién de la Entidad de dar por concluido
sus servicios prestados como trabajadora de servicios Il bajo la modalidad de
servicios personales.

2. Mediante la Resolucion Directoral N2 2090-2024-UGELCH, del 11 de septiembre de
2024, emitida por la Direccion de la Entidad, se resolvid declarar improcedente la
solicitud de la impugnante.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

3. No conforme con la Resolucidn Directoral N2 2090-2024-UGELCH, la impugnante
interpuso recurso de apelacién contra ésta, argumentando lo siguiente:

(i) Halaborado desde el 6 de septiembre de 2022 de manera eficiente y con total
responsabilidad.

(i) No ha recibido ninguna amonestacién por su trabajo, al contrario, ha recibido
felicitaciones por parte de la Entidad.

(iii) Ha desarrollado labores de naturaleza permanente.

(iv) Halaborado por el periodo de un (1) afio y siete (7) meses.

(v) Su contrato estaba sujeto a la Ley N° 24041.
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4. Con Oficio N2 1358-2024-DUGELCH/DRE/GRA/MINEDU, la Direccion de la Entidad
remitio al Tribunal del Servicio Civil, en adelante el Tribunal, el recurso de apelacién
presentado por la impugnante, asi como los antecedentes que dieron origen al acto
impugnado.

5. Con Oficios N° 038574 y 038575-2024-SERVIR/TSC, el Tribunal informé al
impugnante y a la Entidad, respectivamente, que el recurso de apelacidn habia sido
admitido a tramite.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

6. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023?, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del
Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 20132, el Tribunal tiene por
funcion la resolucidon de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacion de la relacién de trabajo; siendo la ultima instancia administrativa.

7. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucién de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC3, precedente de observancia obligatoria sobre

! Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos

“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil

El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcion la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.

El Tribunal es un dérgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:

a) Acceso al servicio civil;

b) Pago de retribuciones;

c) Evaluacidn y progresion en la carrera;

d) Régimen disciplinario; y,

e) Terminacion de la relacion de trabajo.

El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accidén contenciosa administrativa.

Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinidn favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Aiio Fiscal 2013

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

“CENTESIMA TERCERA.- Deréguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestion de Recursos Humanos”.

3 Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.

N
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competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday Ultima
instancia administrativa los recursos de apelacion que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

8. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacidén que
correspondian sélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil?, y el articulo 952 de su
reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM?>; para
aquellos recursos de apelacion interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”®, en atencion al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 2016’.

4 Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspensidn sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nimero de dias de suspension
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancidn propuesta. La sancion se oficializa por resolucién del jefe de recursos
humanos o quien haga su veces. La apelacidn es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancién propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.
Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacién en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacién escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.
La resolucion de dicho tribunal pronuncidndose sobre el recurso de apelacidn agota la via
administrativa”.
6 El 1 de julio de 2016.
"Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:
a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general;
b) Aprobar la politica general de la institucion;
c) Aprobar la organizacion interna de la Autoridad, dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento
de Organizacidn y Funciones;
d) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el dambito del
sistema;
e) Nombrary remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los demas
cargos directivos;

w
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9. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado

en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo®, se hizo de publico conocimiento la ampliacién de
competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencién de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del dmbito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacién y progresion en la carrera, y terminacién de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

0

f) Nombrar, previo concurso publico, aceptar la renuncia y remover a los vocales del Tribunal del Servicio
Civil;

g) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

h) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

i) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

j) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y

k) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.

Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450

“Articulo 16.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo

Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacidn interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demas Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designacién, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remociéon de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

I) Disponer la intervencidn de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema.”
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COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
AMBAS SALAS
PRIMERA SALA AMBAS SALAS Gobierno Nacional AMBAS SALAS
. . . . (todas las materias) Gobierno Nacional y
Gobierno Nacional Gobierno Nacional . . . .
. . Gobierno Regional y Local | Gobierno Regional y Local
(todas las materias) | (todas las materias) > :
(solo régimen (todas las materias)
disciplinario)

10.

11.

Por tal razon, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelacién en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresion en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucién del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

En ese sentido, considerando que es deber de todo drgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisiéon del recurso de
apelaciéon y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de
apelacion.

Sobre el recurso de apelacion

12.

13.

14.

Se tiene que la impugnante cuestiona la Resolucion Directoral N2 2090-2024-
UGELCH por no encontrarse de acuerdo con la culminaciéon de su contrato.

Al respecto, es necesario sefialar que mediante la Norma Técnica denominada
“Norma que regula el proceso de contratacion de personal administrativo bajo el
régimen laboral del Decreto Legislativo N2 276, en la sedes administrativas de las
Direcciones Regionales de Educacion, Unidades de Gestion Educativa Local
Instituciones Educativas, Institutos y Escuelas de Educacion Superior Publicos”,
aprobada por Resolucién Viceministerial N2 287-2019-MINEDU, en adelante la
Norma Técnica, se establecieron los requisitos, procedimiento y criterios técnicos
para el desarrollo del proceso de contratacién de personal administrativo.

En esa linea, la Norma Técnica ha senalado lo siguiente:

“(...) 5.1.2 Modalidades de contratacion: Procede la contratacion de personal
administrativo en los siguientes casos:
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(...)

Aquellas plazas que estén ocupadas por personal contratado, mediante concurso
publico de méritos, para labores de naturaleza permanente y que tengan mds de
un afo ininterrumpido de servicios, en concordancia con lo dispuesto en la Ley N¢
24041, no serdn consideradas en los concursos publicos para el proceso de
contratacion de personal administrativo bajo el régimen laboral del Decreto
Legislativo N2 276.

(..)

5.1.4 Se encuentra prohibido efectuar mds de un contrato para una misma plaza
vacante, bajo responsabilidad administrativa del funcionario/servidor que autorice
tal acto. En caso de suscribirse mds de un contrato para una misma plaza, se tendrd
como vdlido el que haya sido registrado en el sistema NEXUS, siendo nulo el acto
administrativo que aprueba el segundo contrato.

(...)
5.2.2.8 Del contrato

a) Es requisito para el contrato que la plaza (vacante u ocupada con baja temporal
del titular) a ocupar se encuentre aprobada en el documento de gestion
institucional que contiene los cargos definidos y aprobados de la entidad, sobre la
base de su estructura orgdnica (CAP o CAP Provisional), segun corresponda, en el
PAP, registrada en el NEXUS y el AIRHSP, y que cuente con la respectiva
certificacion de crédito presupuestario {(...)".

En el presente caso, se advierte que, mediante Resolucion Directoral N° 0017-2024,
del 10 de enero de 2024, la Direccién de la Entidad, contratd a la impugnante por
servicios personales bajo el régimen del Decreto Legislativo N° 276, como
trabajador de Servicio Il, cddigo de Plaza N2 821261218315, del 2 de enero de 2024
hasta el 31 de marzo de 2024. Posterior a ello, mediante la Resolucion Directoral N°
1322-2024, del 8 de abril de 2024, se contrato a la impugnante en la misma plaza
del 1 de abril al 30 de abril de 2024, contrato que fue renovado por diversas
resoluciones siendo la ultima la Resolucidn Directoral N° 1594-2024, del 5 de junio
de 2024, por el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2024 hasta el 30 de
junio de 2024.

En ese sentido, se advierte que la impugnante tenia contrato por servicios
personales bajo el régimen laboral del Decreto Legislativo N° 276 sélo hasta el 30
de junio de 2024, por lo que la finalizacidn del contrato de la impugnante se dio por
culminacién del plazo previamente establecido en la Resolucién Directoral N° 1594-
2024 que autorizo su contratacion.
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17. En tal sentido, conforme a lo expuesto en los numerales precedentes, se ha
configurado una situacidon objetiva sobreviniente que justifica la resolucion del
vinculo contractual; en consecuencia, la decisiéon de la Entidad de concluir el
contrato de la impugnante fue emitida conforme con el principio de legalidad.

18. Respecto al principio de legalidad, regulado en el articulo IV del Texto Unico
Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General,
aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS®, debe sefialarse que éste dispone
gue la administraciéon publica debe sujetar sus actuaciones a lo dispuesto por el
ordenamiento juridico.

19. Por otro lado, a diferencia de lo que sucede con los particulares, a quienes rige el
principio de autonomia de la voluntad!?, en aplicacién del principio de legalidad, la
administracion publica sélo puede actuar cuando se encuentra habilitada por norma
legal especifica.

20. En otros términos, mientras que los particulares estan habilitados de hacer todo lo
qgue la ley no prohibe, las entidades que integran la administracién publica, entre las
cuales se encuentra la Entidad, sélo pueden hacer lo que la ley expresamente les
permita.

21. A partir de lo expuesto, este cuerpo Colegiado considera que debe declarar
infundado el recurso de apelacion interpuesto por la impugnante, en aplicacién del

% Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS

TITULO PRELIMINAR
“Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin
perjuicio de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo:
1.1. Principio de legalidad.- Las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucidn,
la ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los
que les fueron conferidas”.
10 Constitucién Politica del Pert de 1993
TITULO |
DE LA PERSONA Y DE LA SOCIEDAD
CAPITULOI
DERECHOS FUNDAMENTALES DE LA PERSONA
“Articulo 22.- Derechos fundamentales de la persona
Toda persona tiene derecho:
(...)
24. A la libertad y a la seguridad personales. En consecuencia:
(...)
a. Nadie estd obligado a hacer lo que la ley no manda, ni impedido de hacer lo que ella no prohibe;
(...)”.
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principio de legalidad.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Segunda Sala del Tribunal de Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar INFUNDADO el recurso de apelacién interpuesto por la sefiora
JULIETA PILLACA SALINAS contra la Resolucion Directoral N2 2090-2024-UGELCH, del 11
de septiembre de 2024, emitida por la Direccién de la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA
LOCAL DE CHINCHEROS; en aplicacién del principio de legalidad.

SEGUNDO.- Notificar la presente resolucion a la sefiora JULIETA PILLACA SALINAS y a la
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE CHINCHEROS, para su cumplimiento y fines

pertinentes.

TERCERO.- Devolver el expediente a la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE

CHINCHEROS.

CUARTO.- Declarar agotada la via administrativa debido a que el Tribunal del Servicio

Civil constituye ultima instancia administrativa.

QUINTO.- Disponer la publicacidn de la presente resolucién en el Portal Institucional

(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/segunda-sala/).

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por

GUILLERMO JULIO MIRANDA HURTADO
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por VeB?

ROSA MARIA VIRGINIA CARRILLO SALAZAR
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V2B2

SANDRO ALBERTO NUNEZ PAZ
Vocal

Tribunal de Servicio Civil
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