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RESOLUCION N2 002002-2025-SERVIR/TSC-Segunda Sala

EXPEDIENTE : 14353-2024-SERVIR/TSC
IMPUGNANTE : DOLORES PORTUGAL GARRAFA
ENTIDAD : UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE GRAU
REGIMEN : LEY N° 29944
MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO
CESE TEMPORAL POR DOS (2) MESES SIN GOCE DE
REMUNERACIONES

SUMILLA: Se declara la NULIDAD de la Resolucion Directoral N° 000936-2024-UGEL-
GRAU, del 30 de septiembre de 2024, emitida por la Direccién del Programa Sectorial
Il de la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE GRAU; al haberse vulnerado el
deber de motivacion, asi como los principios de impulso de oficio y verdad material.

Lima, 23 de mayo de 2025
ANTECEDENTES

1. Con Resolucion Directoral N° 000798-2024-UGEL-GRAU, del 12 de agosto de 2024,
la Direccién del Programa Sectorial Ill de la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL
DE GRAU, en adelante la Entidad, resolvid iniciar procedimiento disciplinario a la
sefiora DOLORES PORTUGAL GARRAFA, en adelante la impugnante, en su condicién
de docente de la Institucion Educativa Primaria N° 54401 “San Luis Gonzaga”, por
haber presuntamente en el mes de mayo de 2024 ocasionado maltrato psicolégico
a la estudiante de iniciales J.R.S. (6) de primer grado de primaria, al ordenarle que
realice educacidn fisica con su ropa interior, vulnerando los incisos a), b) y c) del
articulo 40° de la Ley N° 29944, Ley de la Reforma Magisterial®; incurriendo en la

! Ley N° 29944, Ley de la Reforma Magisterial
“Articulo 40. Deberes
Los profesores deben:
a) Cumplir en forma eficaz el proceso de aprendizaje de los estudiantes, realizando con responsabilidad
y efectividad los procesos pedagodgicos, las actividades curriculares y las actividades de gestidn de la
funcién docente, en sus etapas de planificacién, trabajo en aula y evaluacién, de acuerdo al disefio
curricular nacional.
b) Orientar al educando con respeto a su libertad, autonomia, identidad, creatividad y participacion; y
contribuir con sus padres y la direccidn de la institucion educativa a su formacion integral. Evaluar
permanentemente este proceso y proponer las acciones correspondientes para asegurar los mejores
resultados.
c) Respetar los derechos de los estudiantes, asi como los de los padres de familia”.
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falta tipificada en el primer parrafo del articulo 48° de la citada ley?.

2. Mediante Resolucion Directoral N° 000936-2024-UGEL-GRAU, del 30 de septiembre
de 20243, |a Direccién del Programa Sectorial 11l de la Entidad resolvié sancionar a
la impugnante con cese temporal por dos (2) meses sin goce de remuneraciones, al
haberse acreditado la falta imputada.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

3. Al no encontrarse conforme con la decision de la Entidad, el 29 de octubre de 2024
el impugnante interpuso recurso de apelacién contra la Resolucién Directoral N°
000936-2024-UGEL-GRAU, solicitando se declare su nulidad y se disponga su
absolucién, precisando, principalmente, lo siguiente:

(i) No ha causado maltrato psicoldgico a la estudiante de iniciales J.R.S., toda vez
que como docente con afios de experiencia tiene conocimiento de la
Resolucién Ministerial N° 0405-2007-ED.

(ii) Los medios probatorios no permiten acreditar la falta imputada de manera
fehaciente.

4. Mediante Oficio N2 738-2024-ME/GRA/DRE-A/UGEL-G/D, del 14 de noviembre de
2024, la Entidad remitié al Tribunal el recurso de apelacién interpuesto por la
impugnante, asi como los antecedentes que dieron lugar a la emisidon del acto
impugnado.

5. Con Oficios N° 038743-2024 y 038744-2024-SERVIR/TSC, notificados a la
impugnante y a la Entidad, respectivamente; se admitié a tramite el recurso de
apelacion presentado por la impugnante al determinarse que cumple con los
requisitos de admisibilidad.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

2 Ley N° 29944, Ley de la Reforma Magisterial
“Articulo 48. Cese temporal
Son causales de cese temporal en el cargo, la transgresién u omisién, de los principios, deberes,
obligaciones y prohibiciones en el ejercicio de la funcidon docente, considerados como grave”.

3 Notificada a la impugnante el 9 de octubre de 2024.
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6. De conformidad con el articulo 17° del Decreto Legislativo N° 10234, modificado por
la Centésima Tercera Disposiciéon Complementaria Final de la Ley N° 29951 - Ley del
Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013°, el Tribunal tiene por
funcién la resoluciéon de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacion de la relacién de trabajo; siendo la ultima instancia administrativa.

7. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucién de
Sala Plena N° 001-2010-SERVIR/TSC®, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacién que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

8. Posteriormente, en el caso de las entidades del &mbito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacidén que
correspondian sélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 90° de la Ley N° 300577, y el articulo 95° de su reglamento general,

4 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un érgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcién la resolucién de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un 6rgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:
a) Acceso al servicio civil;
b) Pago de retribuciones;
c) Evaluacidén y progresién en la carrera;
d) Régimen disciplinario; vy,
e) Terminacion de la relacion de trabajo.
El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podrdn ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accion contenciosa administrativa.
Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinion favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.
Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Ao Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“CENTESIMA TERCERA.- Derdguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestidn de Recursos Humanos”.
6 publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.
7 Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nUmero de dias de suspensién

5
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aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM2; para aquellos recursos de
apelacion interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme al comunicado
emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el Diario Oficial “El
Peruano”?, en atencion al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de junio de 2016.

9. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo®?, se hizo de publico conocimiento la ampliacién

es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,

el cual puede modificar la sancién propuesta. La sancion se oficializa por resolucién del jefe de recursos

humanos o quien haga sus veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.

La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o

quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada

por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancidén propuesta. Se oficializa por

resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.
8Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM

“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia

De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio

Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente

para conocer y resolver el recurso de apelacion en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,

con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacidn escrita, que es conocida por

el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.

La resolucién de dicho tribunal pronuncidndose sobre el recurso de apelacién agota la via

administrativa”.

°El 1 de julio de 2016.

“Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 16.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacion interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demas Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designacién, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocién de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creaciéon de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

Esta &= una copia auténtica imprimible de un documente electrdnico archivado per el Tribunal del Servicio Civil. aplicando lo dispuesto por &l Art. 25° del 0.5,
070-2013-FCM y |a Tercers Disposicion Complementaria Final del DS 028-2018-PCM. Su sutenticidad e integridad pueden ser confrastadas = través de la
ziguiente direccidn wab: ﬁ:tp—s:-‘.-'abp.5er.fir.got:.pe-".'eriﬁcac:iom‘ ingresanda el cadigo de werificacién gue aparece en la parte superior izquierda de este documante.

Mariscal Miller 1153 - 1157 - Jesus Maria, . . | .
15072 - Per(i info@servir.gob.pe T: 51-1-2063370 www.gob.pe/servir

Pagina 4 de 19

Ponle

| g
o P
" pErd



https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

/3‘\
Tribunal del Serviclio

1| Presidencia
PERU ot

del Consejo de Ministros

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
"Afio de la recuperacién y consolidacién de la economia peruana”

de competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencidén de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del ambito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacién y progresion en la carrera, y terminacién de la relacién de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
AMBAS SALAS
PRIMERA SALA AMBA? SALAS Gobierno Nacional AMBAS SALAS
. Gobierno . . .
Gobierno . (todas las materias) Gobierno Nacional y
. Nacional . . . .
Nacional (todas (todas las Gobierno Regional y Local Gobierno Regional y Local
las materias) . (solo régimen (todas las materias)
materias) o
disciplinario)

10. Por tal razén, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelacién en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresiéon en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucion del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

11. En ese sentido, considerando que es deber de todo drgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisién del recurso de
apelacion y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de
apelacion.

Del régimen de trabajo aplicable

12. En el presente caso, son aplicables las disposiciones sobre régimen disciplinario
previstas en la Ley N2 29944 y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N2
004-2013-ED; las normas previstas en el Reglamento de Organizacién y Funciones,
el Manual de Organizacion y Funciones, asi como, cualquier otra disposicion en la
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cual se establezca funciones y obligaciones para el personal de la Entidad.

De la observancia del debido procedimiento administrativo y la motivacion de actos

administrativos

13.

14.

15.

El numeral 3 del articulo 1392 de la Constitucion Politica del Peru establece, como
principio de la funcidn jurisdiccional, la observancia del debido proceso y la tutela
jurisdiccional. Al respecto, el Tribunal Constitucional ha sefialado que estos
principios “(...) no sdlo se limitan a las formalidades propias de un procedimiento
judicial, sino que se extiende a los procedimientos administrativos sancionatorios.
En efecto, el debido proceso estd concebido como el cumplimiento de todas las
garantias, requisitos y normas de orden publico que deben observarse en las
instancias procesales de todos los procedimientos, incluidos los administrativos, a
fin de que las personas estén en condiciones de defender adecuadamente sus
derechos ante cualquier acto del Estado que pueda afectarlos. (...)"*.

En el mismo sentido, el Tribunal Constitucional manifiesta que “(...) el derecho
reconocido en la referida disposicion (...) no sélo tiene una dimension, por asi decirlo,
“judicial”, sino que se extiende también a sede “administrativa” y, en general, como
la Corte Interamericana de Derechos Humanos lo ha sostenido, a "cualquier drgano
del Estado que ejerza funciones de cardcter materialmente jurisdiccional (el que)
tiene la obligacion de adoptar resoluciones apegadas a las garantias del debido
proceso legal, en los términos del articulo 82 de la Convencién Americana (...)"*2.

Por su parte, el numeral 1.2 del articulo IV del Titulo Preliminar del Texto Unico
Ordenado de la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General,
aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS, en lo sucesivo el TUO de la Ley
N2 27444, reconoce a los administrados el goce de los derechos y garantias del
debido procedimiento administrativo, que comprende los derechos a: ser
notificados; a acceder al expediente; a refutar los cargos imputados; a exponer
argumentos y a presentar alegatos complementarios; a ofrecer y a producir
pruebas; a solicitar el uso de la palabra, cuando corresponda; a obtener una decisién
motivada, fundada en derecho, emitida por autoridad competente, y en un plazo
razonable; y, a impugnar las decisiones que los afecten?3.

11 Fundamento 22 de la Sentencia emitida en el expediente N2 02678-2004-AA.

12 Fundamento 32 de la sentencia emitida en el expediente N2 2659-2003-AA/TC.

13Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo IV.-Principios del procedimiento administrativo
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin
perjuicio de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo: (...)
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En el caso particular de los procedimientos administrativos disciplinarios, como el
gue concita el presente analisis, la exigencia del respeto irrestricto de tales derechos
y garantias adquiere una dimensidon mayor, toda vez que en ellos “los derechos de
los administrados son mds profundamente influidos por la decision de Ia
Administracion”**. Asi, el Tribunal Constitucional ha expresado que: “los poderes
publicos, en general, tienen un deber especial de proteccion de los derechos
fundamentales de la persona. Tal deber de proteccion exige la actuacion positiva de
aquéllos. Tratdndose de drganos administrativos, tal funcion comprende todas
aquellas actuaciones positivas que la Constitucion o las leyes le atribuyen para la
proteccion de los derechos fundamentales, tanto frente a actos del propio Estado
como respecto a los provenientes de particulares. En consecuencia, si un érgano
administrativo omite el cumplimiento de la actuacion positiva destinada a la
proteccion de derechos fundamentales de la persona frente a actos del propio
Estado o de particulares, habrd incurrido en la omision de su deber de proteccion de
derechos fundamentales y, en consecuencia, los habrd afectado”. [Exp. N2 5637-
2006-PA/TC FJ 11]%.

Entonces, podemos colegir que las entidades publicas, al hacer ejercicio de su
potestad sancionadora disciplinaria, estan obligadas a respetar el debido
procedimiento administrativo y las garantias que de él se desprenden, de lo
contrario el acto administrativo emitido soslayando tal derecho careceria de
validez.

Bajo esta premisa, tenemos que una garantia del debido procedimiento es el
derecho defensa, reconocido como tal en el numeral 14 del articulo 1392 de la
Constitucion Politica. Este, proscribe que un ciudadano quede en estado o situacion
de indefensidn frente al Estado en cualquier clase de proceso en el que se esté
ejerciendo la potestad sancionadora; garantizando asi, entre otras cosas, “que una
persona sometida a una investigacion, sea esta de orden jurisdiccional o

1.2. Principio del debido procedimiento.- Los administrados gozan de los derechos y garantias
implicitos al debido procedimiento administrativo. Tales derechos y garantias comprenden, de modo
enunciativo mas no limitativo, los derechos a ser notificados; a acceder al expediente; a refutar los
cargos imputados; a exponer argumentos y a presentar alegatos complementarios; a ofrecer y a
producir pruebas; a solicitar el uso de la palabra, cuando corresponda; a obtener una decisién motivada,
fundada en derecho, emitida por autoridad competente, y en un plazo razonable; y, a impugnar las
decisiones que los afecten.

La

institucién del debido procedimiento administrativo se rige por los principios del Derecho

Administrativo. La regulacién propia del Derecho Procesal es aplicable solo en cuanto sea compatible
con el régimen administrativo (...)".

14RUBIO CORREA, Marcial. El Estado Peruano segun la jurisprudencia del Tribunal Constitucional. Lima:
2006, Fondo Editorial de la Pontificia Universidad Catdlica del Peru. p. 220.

5Fundamento 112 de la sentencia emitida en el expediente N2 5637-2006-PA/TC.
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administrativa, y donde se encuentren en discusion derechos e intereses suyos,
tenga la oportunidad de contradecir y argumentar en defensa de tales derechos e
intereses, para cuyo efecto se le debe comunicar, previamente y por escrito, los
cargos imputados, acompafiando el correspondiente sustento probatorio, y
otorgarle un plazo prudencial a efectos de que —mediante la expresion de los
descargos correspondientes— pueda ejercer cabalmente su legitimo derecho de
defensa”*®.

19. En esa linea, el Tribunal Constitucional precisa que, en el ambito administrativo
sancionador, el derecho en menciéon obliga a que al momento de iniciarse un
procedimiento sancionador se informe al sujeto pasivo de los cargos que se dirigen
en su contra, para cuyo efecto la informacidn debe ser oportuna, cierta, explicita,
precisa, clara y expresa con descripcién suficientemente detallada de los hechos
considerados punibles que se imputan, la infraccidn supuestamente cometida y la
sancion a imponerse, todo ello con el propdsito de garantizar el derecho
constitucional de defensa”?’.

20. Cabe agregar que, para el Tribunal Constitucional, el estado de indefension no solo
serd evidente cuando, pese a atribuirsele la comisién de un acto u omisién
antijuridico, se sanciona a un justiciable o a un particular sin permitirle ser oido o
formular sus descargos, con las debidas garantias, sino también a lo largo de todas
las etapas del proceso o procedimiento y frente a cualquier tipo de articulaciones
que se puedan promover?é,

21. Por su parte, el numeral 1.1 del articulo 1V del Titulo Preliminar del TUO de la Ley
N2 27444 establece que el procedimiento administrativo se sustenta, entre otros,
en el principio de legalidad, segun el cual, “Las autoridades administrativas deben
actuar con respeto a la Constitucion, la ley y al derecho, dentro de las facultades que
le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los que les fueron conferidas”.

8Fundamento 42 de la sentencia emitida en el expediente N2 5514-2005-PA/TC.

7 Fundamento 142 de la sentencia emitida en el expediente N2 02098-2010-PA/TC.

18Fundamento 322 de la sentencia emitida en el expediente N2 0156-2012-PHC/TC.

19Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin
perjuicio de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo:
1.1. Principio de legalidad.- Las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion,
la ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los
que les fueron conferidas”.
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22. Alrespecto, se debe precisar que, a diferencia de lo que sucede con los particulares,
a quienes rige el principio de autonomia de la voluntad?®, en aplicacion del principio
de legalidad, la Administracion Publica solo puede actuar cuando se encuentra
habilitada por norma legal especifica. En otros términos, mientras que los
particulares estan habilitados de hacer todo lo que la ley no prohibe, las entidades
que integran la Administracidn Publica, solo puede hacer lo que la ley expresamente
les permita.

23. En relaciéon con el mencionado principio, Morén Urbina precisa que este se
desdobla en tres elementos esenciales e indisolubles: “(...) la legalidad formal, que
exige el sometimiento al procedimiento y a las formas; la legalidad sustantiva,
referente al contenido de las materias que le son atribuidas, constitutivas de sus
propios limites de actuacion; y la legalidad teleoldgica, que obliga al cumplimiento
de los fines que el legislador establecid, en la forma tal que la actividad
administrativa es una actividad funcional”?*.

24. En ese sentido, al momento de emitir un acto administrativo, las autoridades
administrativas deben actuar conforme al marco legal vigente, teniendo en cuenta
gue sus declaraciones producen efectos juridicos respecto del interés, obligacién o
derecho de un administrado, tal como se encuentra previsto en el articulo 19 del
TUO de la Ley N2 2744422,

25. En tal sentido, es posible afirmar que las entidades publicas, al emitir un acto
administrativo, deben hacerlo cumpliendo el ordenamiento juridico y siguiendo los
procedimientos previamente establecidos para la consecucidén de tal fin, de lo
contrario se estaria vulnerando el principio de legalidad y, por ende, el debido
procedimiento administrativo.

2 Constitucién Politica del Peri de 1993
“Articulo 22.- Derechos fundamentales de la persona
Toda persona tiene derecho:
(...)
24. A la libertad y a la seguridad personales. En consecuencia:
(...)
a.Nadie esta obligado a hacer lo que la ley no manda, ni impedido de hacer lo que ella no prohibe;(...)".
Z!Morén Urbina, Juan Carlos. “Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General”. Décima
Edicién. Publicado por Gaceta Juridica. Febrero 2014. p.64.
22Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 19. -Concepto de acto administrativo
1.1 Son actos administrativos, las declaraciones de las entidades que, en el marco de normas de derecho
publico, estan destinadas a producir efectos juridicos sobre los intereses, obligaciones o derechos de los
administrados dentro de una situacion concreta. (...)".
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26. Por otro lado, debe precisarse que segun lo sefialado en el numeral 4) del articulo
32 del TUO de la Ley N2 2744423, el acto administrativo debe estar debidamente
motivado en proporcién al contenido y conforme al ordenamiento juridico.

27. Eneste mismo sentido, el articulo 62 de |a referida norma?* sefiala que la motivacion
debera ser expresa, mediante una relacion concreta y directa de los hechos
probados relevantes del caso especifico, y la exposicidon de las razones juridicas y
normativas que con referencia directa a los anteriores justifican el acto adoptado.

2Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley de Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 32.- Requisitos de validez de los actos administrativos
Son requisitos de validez de los actos administrativos:
1. Competencia.- Ser emitido por el 6rgano facultado en razén de la materia, territorio, grado, tiempo o
cuantia, a través de la autoridad regularmente nominada al momento del dictado y en caso de drganos
colegiados, cumpliendo los requisitos de sesion, quérum y deliberacion indispensables para su emisién.
2. Objeto o contenido.- Los actos administrativos deben expresar su respectivo objeto, de tal modo que
pueda determinarse inequivocamente sus efectos juridicos. Su contenido se ajustara a lo dispuesto en
el ordenamiento juridico, debiendo ser licito, preciso, posible fisica y juridicamente, y comprender las
cuestiones surgidas de la motivacion.
3. Finalidad Publica.- Adecuarse a las finalidades de interés publico asumidas por las normas que otorgan
las facultades al érgano emisor, sin que pueda habilitarsele a perseguir mediante el acto, aun
encubiertamente, alguna finalidad sea personal de la propia autoridad, a favor de un tercero, u otra
finalidad publica distinta a la prevista en la ley. La ausencia de normas que indique los fines de una
facultad no genera discrecionalidad.
4. Motivacion.- El acto administrativo debe estar debidamente motivado en proporcion al contenido y
conforme al ordenamiento juridico.
5. Procedimiento regular.- Antes de su emision, el acto debe ser conformado mediante el cumplimiento
del procedimiento administrativo previsto para su generacion”.

24Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley de Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 62.- Motivacidn del acto administrativo
6.1 La motivacion deberd ser expresa, mediante una relacidén concreta y directa de los hechos probados
relevantes del caso especifico, y la exposicidén de las razones juridicas y normativas que con referencia
directa a los anteriores justifican el acto adoptado.
6.2 Puede motivarse mediante la declaracion de conformidad con los fundamentos y conclusiones de
anteriores dictamenes, decisiones o informes obrantes en el expediente, a condicién de que se les
identifique de modo certero, y que por esta situacidn constituyan parte integrante del respectivo acto.
6.3 No son admisibles como motivacidén, la exposicion de formulas generales o vacias de
fundamentacién para el caso concreto o aquellas férmulas que por su oscuridad, vaguedad,
contradiccion o insuficiencia no resulten especificamente esclarecedoras para la motivacién del acto.
6.4 No precisan motivacion los siguientes actos:
6.4.1 Las decisiones de mero tramite que impulsan el procedimiento.
6.4.2 Cuando la autoridad estima procedente lo pedido por el administrado y el acto administrativo no
perjudica derechos de terceros.
6.4.3 Cuando la autoridad produce gran cantidad de actos administrativos sustancialmente iguales,
bastando la motivacidn Unica”.

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

Esta &= una copia auténtica imprimible de un documente electrdnico archivado per el Tribunal del Servicio Civil. aplicando lo dispuesto por &l Art. 25° del 0.5,
070-2013-FCM y |a Tercers Disposicion Complementaria Final del DS 028-2018-PCM. Su sutenticidad e integridad pueden ser confrastadas = través de la
ziguiente direccidn wab: ﬁ:tp—s:-‘.-'abp.5er.fir.got:.pe-".'eriﬁcac:iom‘ ingresanda el cadigo de werificacién gue aparece en la parte superior izquierda de este documante.

Mariscal Miller 1153 - 1157 - Jesus Maria, . . | .
15072 - Per(i info@servir.gob.pe T: 51-1-2063370 www.gob.pe/servir

Pagina 10 de 19

Ponkt
9 Pun": ’L{
s

perd



https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

28.

29.

/3‘\
Tribunal del Serviclio

1| Presidencia
PERU ot

del Consejo de Ministros

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
"Afio de la recuperacién y consolidacién de la economia peruana”

En esta linea, acerca del derecho a la motivaciéon de las decisiones de la
administracién, el Tribunal Constitucional > sefiala, en términos exactos, lo
siguiente:

“Cabe acotar que la Constitucion no establece una determinada extension de la
motivacion, por lo que su contenido esencial se respeta siempre que exista
fundamentacidn, congruencia entre lo pedido y lo resuelto y, por si misma, exprese
una suficiente justificacion de la decision adoptada, aun si esta es breve o concisa o
se presenta el supuesto de motivacion por remision.

La motivacion de la actuacion administrativa, es decir, la fundamentacion con los
razonamientos en que se apoya, es una exigencia ineludible para todo tipo de actos
administrativos, imponiéndose las mismas razones para exigirla tanto respecto de
actos emanados de una potestad reglada como discrecional.

El tema de la motivacion del acto administrativo es una cuestion clave en el
ordenamiento juridico-administrativo, y es objeto central de control integral por el
juez constitucional de la actividad administrativa y la consiguiente supresion de los
dmbitos de inmunidad jurisdiccional.

Constituye una exigencia o condicion impuesta para la vigencia efectiva del principio
de legalidad, presupuesto ineludible de todo Estado de derecho. A ello, se debe
afadir la estrecha vinculacion que existe entre la actividad administrativa y los
derechos de las personas. Es indiscutible que la exigencia de motivacion suficiente
de sus actos es una garantia de razonabilidad y no arbitrariedad de la decision
administrativa.

En esa medida, este Tribunal debe enfatizar que la falta de motivacion o su
insuficiencia constituye una arbitrariedad e ilegalidad, en la medida en que es una
condicion impuesta por la Ley N° 27444. Asi, la falta de fundamento racional
suficiente de una actuacion administrativa es por si sola contraria a las garantias
del debido procedimiento administrativo”.

En virtud a lo expuesto, se puede afirmar que el derecho a la debida motivacién de
las decisiones de la administracion radica en la existencia de congruencia entre lo
pedido por el administrado y lo resuelto por la administracién y, en una suficiente
justificacion de la decisidon adoptada. Asimismo, se debe entender que existe una
obligacion de las entidades publicas de respetar los principios constitucionalmente
reconocidos, dentro de los cuales se encuentra el derecho de defensa y el debido
procedimiento; de lo contrario, el acto administrativo emitido soslayando tales
derechos careceria de validez.

Sentencia recaida en el Expediente N2 0091-2005-PA/TC. Fundamento Noveno.
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Sobre la carga de la prueba en los procedimientos administrativos disciplinarios

30. Elarticulo 1732 del TUO de la Ley N2 27444 establece, en primer lugar, que la carga
de la prueba se rige por el principio de impulso de oficio previsto en la mencionada
disposicion legal; asimismo, corresponde a los administrados aportar pruebas
mediante la presentacién de documentos e informes, proponer pericias,
testimonios, inspecciones y demds diligencias permitidas, o aducir alegaciones.

31. Por su parte, en el procedimiento administrativo se encuentra guiado, entre otros
elementos, por la oficialidad de la carga de la prueba, la misma que guarda relacién
con el principio de verdad material, que exige a la autoridad a agotar los medios
existentes para llegar a establecer la realidad de los hechos materia de un
procedimiento administrativo disciplinario.

32. Del mismo modo, debe tenerse presente que los numerales 1.3 y 1.11 del articulo
IV del Titulo Preliminar del TUO de la Ley N2 27444, reconocen los principios de
impulso de oficio y verdad material, respectivamente; segun los cuales, la autoridad
administrativa tiene la obligacidon de ejecutar todos los actos convenientes para
verificar los hechos que motivan su decisién, siendo imperativo que realicen todas
las medidas probatorias que permitan obtener una conclusién acorde a la realidad.

33. Sobre ello, debemos recordar que el literal e) del numeral 24 del articulo 22 de la
Constitucidn Politica Vigente?®, reconoce al principio de presuncién de inocencia
como un medio para garantizar la libertad y la seguridad de la persona, y que
prescribe el derecho a ser considerado inocente hasta que se determine
judicialmente su culpabilidad. Si bien este principio nace como una prescripcién que
vincula a los hechos atribuibles en el marco de los procesos judiciales, resulta
necesario recordar que el Tribunal Constitucional ha precisado que: “(...) el derecho
fundamental a la presuncion de inocencia [..], se proyecta también, a los
procedimientos donde se aplica la potestad disciplinaria sancionatoria. Este derecho
garantiza en el dmbito de un proceso la ausencia de toda sancion si no se ha probado
fehacientemente la comision de la infraccion imputada. La potestad disciplinaria
que detenta la entidad demandada no se puede aplicar sobre una presuncion de
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ZConstitucion Politica del Peru
“Articulo 22.- Toda persona tiene derecho:
(...)
24. A la libertad y a la seguridad personales. En consecuencia:
(...)
e. Toda persona es considerada inocente mientras no se haya declarado judicialmente su
responsabilidad”.
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culpabilidad, sino por el contrario, cuando se ha demostrado con pruebas iddneas la
responsabilidad del imputado en la infraccién atribuida”?’.

En esa linea, cabe resaltar lo que el Tribunal Constitucional ha sefalado con relacién
al principio de presuncion de inocencia:

“(...) el principio de presuncion de inocencia se despliega transversalmente sobre
todas las garantias que conforman el derecho a la tutela jurisdiccional efectiva. Y,
mediante él, se garantiza que ningun justiciable pueda ser condenado o declarado
responsable de un acto antijuridico fundado en apreciaciones arbitrarias o
subjetivas, o en medios de prueba, en cuya valoracion existen dudas razonables
sobre la culpabilidad del sancionado. El contenido esencial del derecho a la
presuncion de inocencia, de este modo, termina convirtiéndose en un limite al
principio de libre apreciacion de la prueba por parte del juez, puesto que dispone la
exigencia de un minimo de suficiencia probatoria para declarar la culpabilidad, mds
alld de toda duda razonable”?.

Evidentemente, los principios de impulso de oficio y verdad material constituyen
medios de satisfacciéon del principio de presuncidon de inocencia, pues solo en la
medida en que la Entidad haya comprobado objetivamente que el servidor cometié
la falta que le fue atribuida, se le podra considerar culpable y corresponderd la
sancién del caso. Por ello, es obligacion de la Entidad agotar todos los medios
posibles para determinar su culpabilidad en resguardo de la funcidn publica,
estando proscrito imponer sanciones sobre parametros subjetivos o supuestos no
probados.

Esta forma en la que debe operar la administracion publica guarda vinculacién con
el principio de interdiccion de arbitrariedad, el cual constituye una maxima de
derecho dentro de un Estado Constitucional que, en una de sus diversas aristas,
impide a los poderes publicos cometer actos carentes de objetividad y razonabilidad
gue afecten el derecho de los particulares. Asi también lo ha entendido el Tribunal
Constitucional cuando precisé que “Al reconocerse en los articulos 32 y 432 de la
Constitucion Politica del Peru el Estado Social y Democrdtico de Derecho, se ha
incorporado el principio de interdiccion o prohibicion de todo poder ejercido en
forma arbitraria e injusta. Este principio tiene un doble significado: (i) en un sentido
cldsico y genérico, la arbitrariedad aparece como el reverso de la justicia y el
derecho; (ii) en un sentido moderno y concreto, la arbitrariedad aparece como lo

2’Fundamento 92 de la sentencia del Tribunal Constitucional emitida en el Expediente N2 05104-2008-
PA/TC.

BFundamento 22 de la sentencia del Tribunal Constitucional emitida en el Expediente N2 1172-2003-
HC/TC.
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carente de fundamentacion objetiva, lo incongruente y contradictorio con la
realidad que ha de servir de base a toda decision. Es decir, como aquello desprendido
o0 ajeno a toda razdn de explicarlo”?.

Agrega el referido Tribunal que: “(...) el debido proceso estd concebido como el
cumplimiento de todas las garantias, requisitos y normas de orden publico que
deben observarse en las instancias procesales de todos los procedimientos, incluidos
los administrativos, a fin de que las personas estén en condiciones de defender
adecuadamente sus derechos ante cualquier acto del Estado que pueda afectarlos.
Vale decir que cualquier actuacion u omision de los érganos estatales dentro de un
proceso, sea éste administrativo —como en el caso de autos—, o jurisdiccional, debe
respetar el debido proceso legal.

25. Como ya lo ha precisado este Tribunal en contaste jurisprudencia, el derecho al
debido proceso comprende, a su vez, un haz de derechos que forman parte de su
estdndar minimo. Entre estos derechos constitucionales, especial relevancia para el
presente caso adquieren los derechos de razonabilidad, proporcionalidad,
interdiccién de la arbitrariedad y motivacion de las resoluciones”?°.

Es por ello que, en el marco de los procedimientos administrativos disciplinarios, la
Administracién Publica debe velar porque se respeten los diversos derechos de los
servidores sujetos a investigacién, tal y como es el principio de presuncién de
inocencia, lo que obliga a que todo hecho atribuido como falta deba ser
comprobado objetivamente en el procedimiento, de lo contrario se constituiria una
afectacidn al principio de interdiccion de arbitrariedad.

Por lo tanto, en un procedimiento administrativo disciplinario, en virtud a los
principios de impulso de oficio y de verdad material, la carga de la prueba le
corresponde a la Administracion Publica, con la finalidad de demostrar la veracidad
de las imputaciones realizadas con un administrado y la responsabilidad
administrativa derivada del hecho infractor, lo cual se logre demostrar, ademas de
los medios probatorios recabados en el procedimiento administrativo, con la
adecuada motivaciéon que realice la Entidad con la finalidad de acreditar los hechos.

Sobre el andlisis del caso concreto

40.

En el presente caso, se puede apreciar que, mediante Resolucién Directoral N°
000936-2024-UGEL-GRAU, del 30 de septiembre de 2024, la Entidad resolvié

PFundamento 122 de la sentencia emitida en el Tribunal Constitucional emitida en el Expediente N2
03167-2010-PA/TC

30ryndamentos 242 y 252 de la sentencia del Tribunal Constitucional emitida en el Expediente N2 0090-
2004-AA/TC.
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sancionar al impugnante con cese temporal por dos (2) meses sin goce de
remuneraciones, por haber ocasionado maltrato psicolégico a la estudiante de
iniciales J.R.S. (6) de primer grado de primaria, al ordenarle que realice educacion
fisica con su ropa interior, vulnerando los incisos a), b) y c) del articulo 40° de la Ley
N° 29944, Ley de la Reforma Magisterial; incurriendo en la falta tipificada en el
primer parrafo del articulo 48° de la citada ley.

41. Al respecto, se advierte que, para acreditar la imputacién la Entidad basé su
decisién en lo siguiente:

(i) Acta de declaracion de la madre de familia de iniciales L.S.H., madre de la
estudiante de iniciales J.R.S.:
“(...) en el mes de mayo entre el dia 20 aproximadamente en horas de la tarde
a la salida, mi hija me conto que Jharumi estaba caminando con su ropa interior
calzoncito en la puerta de la escuela donde hacen educacion fisica, el que habia
visto la profesora Betty, que lo avisé a su deferida hija corrid para decirle que
estaba loca, manifestdndole para que se habia sacado, contestando que la
profesora le habia dicho asi, asi hards con calzdon Educacion Fisica porque no
tenia short, luego mi hija mayor lo habia llevado a su sala para ponerle su buzo
y como estuvo en dias de cosecha no pudo ir a la escuela y hace poco pasa que
a mi hija con Idpiz lo habia golpeado, hace una semana el dia 14
aproximadamente de junio, aviséndome mi hija que lo habia golpeado en su
cara y que queria volver al inicial porque el profesor no le pega y el dia miércoles
19 fue a la escuela con mi hija me entrevisté con la profesora le pedi
explicaciones negdndose de los hechos me puse a llorar manifestdndole que mi
hija no miente me respondio que mi hija no aprende por eso dice, no apafies, no
mimes por eso es asi, tienes que ensefar. Ayuden, yo también voy a ayudar, va
a cambiar para luego llamar a la UGEL. Dijo que, que no puede calatearse no
compreé su short por falta de economia la profesora debe entender que vivimos
en pobre y mi hija puede hacer con su buzo, estd en el primer grado no puede
dar ese trato, es una persona preparada y me hubiera hecho llamar y no tocar
a ella es una nifia, se siente mal, no quiere ir por eso y en parte se siente culpable
por no reclamar a tiempo que mi hija no quiere ir a la escuela, por su condicion
social se siente mal no es la primera vez tiene antecedentes la referida a
profesora, pide se investigue que cambie de actitud no haga eso”. (Negrita
nuestra)
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(ii) Acta de declaracion referencial de la estudiante de iniciales J.R.S.:
“(...) se tiene que la profesora Dolores en Educacion Fisica le dijo que cuando
hice educacion fisica como no tienes short, hards asi con tu ropa interior no se
recuerda la fecha, con una pantaloneta (ukuna), luego mi hermana Kiara
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Esperanza me jalé de mi mano para ponerme con mi ukuna cuando ya terminé
educacion fisica y Vivi me dijo que me jale mi ukuna para que sea short, cuando
hice educacion fisica con mi ropa interior me senti mal, porque no debi hacer
eso, porque mi profesora me pidid y no pude hacer nada y en otra ocasion me
golped la cabeza con sus manos que fue fuerte, me dolié, que me encontraba
en formacion sin decirme nada me he sentido mucho mal (...)".

(iii) Declaracién de la menor de iniciales K.F.R.S., hermana de la estudiante de
iniciales J.R.S.:
“(...) quien expresa no recuerda la fecha un jueves cuando fui a tomar desayuno
a horas 10 a.m. aproximadamente mi hermana vino a tomar se encontraba con
su ropa interior, le llevé gritando a su saldn, la profesora Dolores me dijo asi
hard educacion fisica, lo llevé a su saldn gritando vio la profesora Betty y le
cambié, se encontraba también mi compafera Flor, mi hermana salié ultimo y
sus companieros se encontraban en la losa”. (Negrita nuestra)

(iv) Declaracién indagatoria de la impugnante:
“(...) a quién la Comision le interrogod y respondid, aproximadamente a fines del
mes de mayo del presente afio presumiblemente por ver a sus companieritos del
grado Jharumi se saco su pantaldn y caminaba con ropa interior circunstancias
en que atravesaba a la cocina su hermana Kiara por la fuerza lo llevé a
cambiarse, asimismo, manifiesta posteriormente vino Kiara con Jharumi al
comedor, manifiesta que ya no hicieron educacion fisica”.

De lo anterior, se pude apreciar que presuntamente la impugnante habria
ocasionado maltrato psicolégico a la estudiante de iniciales J.R.S. (6) de primer
grado de primaria, al ordenarle que realice educacién fisica con su ropa interior.

No obstante, este cuerpo Colegiado puede apreciar que existen deficiencias en el
analisis y valoracién de las pruebas que sirvieron de sustento para la determinacién
de la existencia de responsabilidad de la impugnante, evidencidndose que la
Entidad no ha efectuado una adecuada valoracién de los medios probatorios
aportados en el procedimiento, ni ha motivado su decisién con medios de prueba
objetivos que corroboren los hechos imputados, verificandose que no se ha
considerado los suficientes elementos que permitan demostrar la existencia de
responsabilidad del impugnante y, con ello no afectar el principio de presuncidn de
inocencia.

Por su parte, debe tenerse en consideracién que de conformidad con los principios
de impulso de oficio y verdad material, previstos en los numerales 1.3 y 1.11 del
articulo IV del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444,
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aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS, en adelante el TUO de la Ley
N2 27444, corresponde a las autoridades practicar los actos que resulten
convenientes para el esclarecimiento de los hechos, debiendo verificar plenamente
los hechos que sirven de motivo a sus decisiones.

Siendo asi, la Entidad debié efectuar un adecuado analisis de los medios probatorios
aportado en el expediente, debiendo agotar todos los actos tendientes al
esclarecimiento _de los hechos como, por ejemplo, solicitar la declaracién
testimonial de la profesora Betty y la alumna Flor, testigos referenciales que cita la
alumna de iniciales K.F.R.S., informe psicoldgico practica a la alumna agraviada y a
la impugnante, etc.

Por consiguiente, atendiendo a los fundamentos expuestos precedentemente,
corresponderd declarar la nulidad de la Resolucién Directoral N° 000936-2024-
UGEL-GRAU, del 30 de septiembre de 2024, al haberse vulnerado el deber de
motivacion y, consecuentemente, el debido procedimiento administrativo; lo cual
constituye causal de nulidad de acuerdo a lo previsto en el numeral 1 del articulo
109 del TUO de la Ley N2 27444, para efectos que la Entidad cumpla con realizar una
correcta motivacion sobre la base de medios de prueba y sustente con razones de
hecho y derecho su decisidn.

Sin perjuicio de lo expuesto, la Entidad debe tener en cuenta que resulta coherente
gue sila gravedad del hecho no es completamente trascendente, la sancién sea mas
cercana al extremo minimo, a diferencia de aquellos hechos cuya gravedad amerita
la imposicidn de una sancion mas cercana al extremo maximo (en casos de cese
temporal). Sin embargo, lo que no resulta admisible en ningln caso es que un hecho
gue revista gravedad se ubique cerca al extremo minimo vy, viceversa, que un hecho
gue no sea completamente trascendente se ubique cerca al extremo maximo.

Estando a lo sefialado, esta Sala estima que, habiéndose constatado la vulneracion
del deber de motivacién y, por ende, el debido procedimiento administrativo,
deviene en innecesario pronunciarse sobre los demas argumentos de la impugnante
esgrimidos en el recurso de apelacidon sometido a conocimiento.

Finalmente, se debe precisar que la nulidad declarada en la presente resolucién no
constituye un_pronunciamiento que genere impunidad respecto a los hechos
materia de imputacién contra el impugnante, toda vez que su responsabilidad sera
determinada en el procedimiento administrativo disciplinario a cargo de la Entidad,
para lo cual se deberd respetar el debido procedimiento administrativo como
garantia de todo administrado, siguiendo los criterios sefialados en los parrafos
precedentes.
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En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo
N2 1023, la Segunda Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar la NULIDAD de la Resolucion Directoral N° 000936-2024-UGEL-
GRAU, del 30 de septiembre de 2024, emitida por la Direccion del Programa Sectorial Il
de la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE GRAU; al haberse vulnerado el deber
de motivacién, asi como los principios de impulso de oficio y verdad material.

SEGUNDO.- Retrotraer el procedimiento al momento previo a la emision de la
Resolucién Directoral N° 000936-2024-UGEL-GRAU, del 30 de septiembre de 2024,
debiendo la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE GRAU, tener en consideracién
al momento de determinar la responsabilidad de la sefiora DOLORES PORTUGAL
GARRAFA, los criterios sefialados en la presente resolucion.

TERCERO.- Notificar la presente resolucion a la sefiora DOLORES PORTUGAL GARRAFA 'y
a la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE GRAU.

CUARTO.- Devolver el expediente a la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE GRAU,
debiendo la entidad considerar lo sefialado en el articulo 112 del Texto Unico Ordenado
de la Ley N2 27444,

QUINTO.- Disponer la publicacion de la presente resolucion en el Portal Institucional
(https://www.servir.gob.pe/tribunal-sc/resoluciones-de-salas/segunda-sala/).

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por

GUILLERMO JULIO MIRANDA HURTADO
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por VeB?

ROSA MARIA VIRGINIA CARRILLO SALAZAR
Vocal

Tribunal de Servicio Civil
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