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RESOLUCION N2 002009-2025-SERVIR/TSC-Segunda Sala

EXPEDIENTE : 14522-2024-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : JULISSA GONZALEZ LOPEZ

ENTIDAD : UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE FERRENAFE

REGIMEN : LEY N2 299447

MATERIA : EVALUACION Y PROGRESION EN LA CARRERA
PERMUTA

SUMILLA: Se declara INFUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por la sefiora
JULISSA GONZALEZ LOPEZ contra el acto administrativo contenido en el Oficio N2
004430-2024-GR.LAMB/GRED/UGEL.FERR [515512449-1] del 17 de octubre de 2024,
emitido por la Direccion de Unidad de Gestion Educativa Local de Ferrefiafe, al haber
sido emitido en observancia del principio de legalidad.

Lima, 23 de mayo de 2025
ANTECEDENTES

1. El 10 de septiembre de 2024, la sefiora JULISSA GONZALEZ LOPEZ, en adelante la
impugnante, docente de la Institucion Educativa “Peru Birf” solicité a la Unidad de
Gestidon Educativa Local de Ferrenafe, en adelante la Entidad, su permuta con la
docente de iniciales M.D.S.CH.M. quien se desempefia como docente de la
Institucion Educativa N2 “Carlos Augusto Salaverry”.

2. Mediante Oficio N° 004430-2024-GR.LAMB/GRED/UGEL.FERR [515512449-1]? del
17 de octubre de 2024, la Direccidon de la Entidad resolvid declarar improcedente la
solicitud presentada por la impugnante.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

3. Al no encontrarse conforme con la decision de la Entidad, el 18 de noviembre de
2024, la impugnante interpuso recurso de apelacidén contra el acto administrativo
contenido en el Oficio N2 004430-2024-GR.LAMB/GRED/UGEL.FERR [515512449-1]
del 17 de octubre de 2024, bajo los siguientes argumentos:

(i) Con la docente de M.D.S.CH.M. llegaron a un acuerdo de permutar en sus
respectivas plazas debido a que cumplen con los requisitos sefialados en

! Notificado al impugnante el 6 de noviembre de 2024.
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el numeral 9.1 de la Resolucién Viceministerial N2 042-2022-MINEDU.

(i)  La decisidn de la Entidad evidencia arbitrariedad e ilegalidad.

(iii)  De acuerdo con lo prescrito en el sub numeral 9.2.1 de la Resolucidn
Viceministerial N2 042-2022-MINEDU el procedimiento de reasignacion
por permuta se realiza entre los meses de agosto a noviembre de cada
afio, habiéndolo iniciado el 10 de septiembre de 2024.

4. Mediante Oficio N2 005005-2024-GR.LAMB/GRED/UGEL.FERR [515610464-1], la
Entidad remitid al Tribunal del Servicio Civil, en adelante el Tribunal; el recurso de
apelacion interpuesto por la impugnante, asi como los antecedentes que dieron
lugar a la emisién del acto impugnado.

5. Con Oficios N°°039246 y 039247-2025-SERVIR/TSC; notificados a la impugnante y a
la Entidad, respectivamente; se admiti6 a tramite el recurso de apelacion
presentado por la impugnante al determinarse que cumple con los requisitos de
admisibilidad.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

6. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 10232, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del
Presupuesto del Sector Publico para el Ao Fiscal 20133, el Tribunal tiene por

2 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un érgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcién la resolucién de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un 6rgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacidén en materia de:
a) Acceso al servicio civil;
b) Pago de retribuciones;
c) Evaluacién y progresién en la carrera;
d) Régimen disciplinario; y,
e) Terminacién de la relacion de trabajo.
El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podrdn ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accidén contenciosa administrativa.
Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinidn favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

3 Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
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funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacion de la relacién de trabajo; siendo la ultima instancia administrativa.

7. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucién de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC*, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacién que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

8. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057, y el articulo 952 de su reglamento general,
aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM¢®; para aquellos recursos de
apelacion interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme al comunicado

“CENTESIMA TERCERA.- Derdguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto

Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de

Gestidn de Recursos Humanos”.

Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.

5> Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nimero de dias de suspensién
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancién propuesta. La sancion se oficializa por resolucion del jefe de recursos
humanos o quien haga sus veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancidén propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.

6 Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacién en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacidn escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.
La resolucién de dicho tribunal pronuncidndose sobre el recurso de apelacion agota la via
administrativa”.

4
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emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el Diario Oficial “El
Peruano”’, en atencidn al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de junio de 2016.

9. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo8, se hizo de publico conocimiento la ampliacion de
competencias del Tribunal en el dmbito regional y local, correspondiéndole la
atencion de los recursos de apelacion interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del ambito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacién y progresion en la carrera, y terminaciéon de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL

Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019

7El 1 de julio de 2016.

8 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 16.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacidén interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demas Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designacién, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remociéon de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

I) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; vy,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema.”
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10. Por tal razén, al ser el Tribunal el Unico drgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelacién en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresion en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucion del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

11. En ese sentido, considerando que es deber de todo érgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisiéon del recurso de
apelacion y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el analisis juridico del recurso de
apelacion.

Del régimen laboral aplicable

12. De la revision de los documentos que obran en el expediente se aprecia que la
impugnante es personal docente sujeto al régimen laboral regulado por la Ley N2
29944 — Ley de Reforma Magisterial. En tal sentido, esta Sala considera que le es
aplicable la referida Ley y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N2 004-
2013-ED, asi como el Reglamento de Organizacidon y Funciones, el Manual de
Organizacion y Funciones, y cualquier otro documento de gestidon aplicable al
personal de la Entidad.

De la permuta de los docentes comprendidos en la Ley N2 29944

13. En el articulo 692 de la Ley N2 29944, se define a la permuta como “(...) la accién de
personal mediante la cual dos profesores de la misma escala magisterial y que
desempefian el mismo cargo en igual modalidad, forma, nivel, ciclo y especialidad
educativa, intercambian plazas.”. Asimismo, precisa dicha norma lo siguiente “{...)
Los profesores que acceden a la permuta deben haber aprobado su ultima
evaluacion de desemperfio y cumplir con los requisitos que establece el reglamento

(...)".
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14. Por su parte, en el articulo 1672 del Reglamento de la Ley N2 29944, aprobado por
Decreto Supremo N2 004-2013-ED, respecto de las condiciones para la permuta se
establece lo siguiente:

“a) Estar comprendidos en la misma escala magisterial.
b) Desempefiar en condicion de titulares el mismo cargo y pertenecer a igual drea
de desempeno laboral.
c) Desempenfar la misma jornada de trabajo.
d) Ser profesor nombrado como minimo cinco (05) afos.
e) Acreditar tres (03) afios de servicios oficiales efectivos en el lugar de su ultimo
cargo.
f) Haber aprobado la ultima evaluacion de desempefio docente o en el cargo.
g) No estar inmerso en proceso administrativo disciplinario o haber sido sancionado
en los ultimos cinco afios”.

15. Asimismo, mediante la Resolucién Viceministerial N2 042-2022-MINEDU se aprobé
la norma técnica “Disposiciones para la reasignacién y permuta de los profesores
en el marco de la Ley N2 29944, Ley de Reforma Magisterial y su Reglamento”,
respecto de la permuta, se precisa lo siguiente:

“9. PERMUTA

Es un desplazamiento por medio del cual dos (2) profesores intercambian por mutuo
acuerdo de manera definitiva sus plazas; sin interrupcion del vinculo laboral que se
ejecuta una sola vez al afio {(...).

9.1. REQUISITOS

9.1.1 Informe escalafonario con datos completos sobre situacion laboral del
profesor. Dicho documento debe ser de una antigiiedad no mayor a treinta (30) dias
calendarios a la fecha de ingreso del expediente.

9.1.2 Desempeiiar igual cargo.

9.1.3 Tener la misma escala magisterial y jornada de trabajo.

9.1.4 Contar como minimo con cinco (5) afios de servicios oficiales como nombrado.
9.1.5 Acreditar tres (3) afios de servicios oficiales efectivos en el lugar de su ultimo
cargo.

9.1.6 Haber aprobado la ultima evaluacion de desempeiio docente.

9.1.7 Es impedimento para permutar, si el profesor cuenta con 61 afios o mds de
edad a la fecha de la culminacidn del proceso de permuta.

9.1.8 No estar inmerso en proceso administrativo disciplinario o haber sido
sancionado en los ultimos cinco (5) afios.
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9.2 PROCEDIMIENTO

9.2.1 La permuta se realiza entre los meses de agosto a noviembre de cada aio.
9.2.2 Los profesores que deseen permutar presentardn su peticion escrita en la DRE
o UGEL de su jurisdiccion, segun corresponda, hasta la segunda semana del mes de
agosto, del aio lectivo respectivo.

9.2.3 El drea o equipo de personal de la DRE o UGEL a cargo del procedimiento,
evalua los expedientes de los peticionarios.

9.2.4 La DRE o UGEL donde fue presentado el expediente expide el acto resolutivo
correspondiente, debiendo comunicar a la DRE o UGEL de origen para la emision del
documento de cese de pago de remuneraciones.

9.2.5 La mencionada comunicacion se omitird cuando se trate de una permuta
dentro de la misma jurisdiccion de la IGED.”

(El resaltado es agregado).

Del caso en concreto

16.

17.

18.

En el presente caso, la Entidad mediante Oficio N2 004430-2024-
GR.LAMB/GRED/UGEL.FERR [515512449-1] del 17 de octubre de 2024, desestimé
la solicitud de permuta de la impugnante, sefialando textualmente lo siguiente:

“(...) Al respecto, debo hacer de su conocimiento que conforme a lo prescrito en el
numeral 9.2.2 de la norma legal de la referencia c) en la cual se precisa que "Los
profesores que deseen permutar presentardn su peticion escrita en la DRE o UGEL
de su jurisdiccion, segun corresponda, hasta la segunda semana del mes de
agosto, del afo lectivo respectivo”, y revisado la presentacion de su escrito de
pedido de permuta, el mismo data DE FECHA 10 DE SEPTIEMBRE DEL 2024.

Por las consideraciones antes senaladas, y en cumplimiento al principio
administrativo de legalidad su pedido de PERMUTA resulta IMPROCEDENTE,
devolviéndose su expediente en treinta y cuatro (34) folios utiles, con las
formalidades de ley.”

Al respecto, esta Sala considera pertinente sefalar que la permuta no es
propiamente un derecho de los servidores de la carrera magisterial, sino conforme
lo define la Ley N2 29944, corresponde a una accion de personal, la misma que para
su otorgamiento se somete a las reglas previstas en la normativa aplicable, bajo el
respectivo procedimiento administrativo.

Ahora bien, sobre el procedimiento para solicitar permuta el sub numeral 9.2.2 de
la Resolucion Viceministerial N2 042-2022-MINEDU que aprobd la norma técnica
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“Disposiciones para la reasignacion y permuta de los profesores en el marco de la
Ley N2 29944, Ley de Reforma Magisterial y su Reglamento”, sefala que: “Los
profesores que deseen permutar presentardn su peticion escrita en la DRE o UGEL
de su jurisdiccion, segun corresponda, hasta la sequnda semana del mes de agosto,
del afio lectivo respectivo”.

Conforme a lo sefialado en la norma citada en el numeral precedente esta Sala
puede colegir que el plazo establecido solo para la presentacidn de solicitudes de
permuta es hasta la segunda semana de agosto del afo respectivo.

Ahora bien, de la revision del expediente administrativo se aprecia que la
impugnante presento su solicitud de permuta el 10 de septiembre de 2024, cuando
de acuerdo a lo establecido en el sub numeral 9.2.2 de la Resolucién Viceministerial
N2 042-2022-MINED, debié presentarla hasta la segunda semana de agosto de
2024.

Por consiguiente, esta Sala advierte que la decisidén de la Entidad, de desestimar el
pedido de permuta de la impugnante, se sustenta en el hecho de que no cumplié
con el procedimiento previsto en el sub numeral 9.2.2 de la Resolucién
Viceministerial N2 042-2022-MINED, con lo cual, fue emitida en observancia del
principio de legalidad.

En esa linea, corresponde tener presente que, el principio de legalidad regulado en
el articulo IV del Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N2 004- 2019-JUS?,
dispone que la administracion publica debe sujetar sus actuaciones a lo dispuesto
por el ordenamiento juridico.

Es asi que, a diferencia de lo que sucede con los particulares, a quienes rige el
principio de autonomia de la voluntad??, en aplicacién del principio de legalidad, la

Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
TiTULO PRELIMINAR
“Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin
perjuicio de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo:
1.1. Principio de legalidad.- Las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucidn,
la ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los
que les fueron conferidas”.

10 Constitucién Politica del Pert de 1993 TITULO | DE LA PERSONA Y DE LA SOCIEDAD CAPITULO |
DERECHOS FUNDAMENTALES DE LA PERSONA “Articulo 29.- Derechos fundamentales de la persona
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administracion publica solo puede actuar cuando se encuentra habilitada por
norma legal especifica. En otros términos, mientras que los particulares estan
habilitados de hacer todo lo que la ley no prohibe, las entidades que integran la
administracidon publica, entre las cuales se encuentra la Entidad, solo pueden hacer
lo que la ley expresamente les permita.

24. A partir de lo expuesto, este cuerpo Colegiado considera que debe declarar
infundado el recurso de apelacién interpuesto por la impugnante, en aplicacion del

principio de legalidad.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Segunda Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar INFUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por la sefora
JULISSA GONZALEZ LOPEZ contra el acto administrativo contenido en el Oficio N¢
004430-2024-GR.LAMB/GRED/UGEL.FERR [515512449-1] del 17 de octubre de 2024,
emitido por la Direccién de la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE FERRENAFE,
al haber sido emitido en observancia del principio de legalidad.

SEGUNDO.- Notificar la presente resolucion a la sefiora JULISSA GONZALEZ LOPEZ y a la
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE FERRENAFE, para su cumplimiento y fines
pertinentes.

TERCERO.- Devolver el expediente a la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE
FERRENAFE.

CUARTO.- Declarar agotada la via administrativa debido a que el Tribunal del Servicio
Civil constituye ultima instancia administrativa.

QUINTO.- Disponer la publicaciéon de la presente resolucidn en el Portal Institucional
(https://www.gob.pe/institucion/servir/colecciones/1800-resoluciones-del-tribunal
del-servicio-civil-sala-2)
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Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por

Toda persona tiene derecho: (...) 24. A la libertad y a la seguridad personales. En consecuencia: (...) a.
Nadie estd obligado a hacer lo que la ley no manda, ni impedido de hacer lo que ella no prohibe;
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