"J UNHEVAL | REGIORADD. SECRETARIA GENERAL

UKIVERSIDAD NACIONAL HERMILID VALDIZAN - HUANUCO

é LICENCIADA CON RESOLUCION DEL CONSEJO DIRECTIVO N° 099-2019-SUNEDU/CD

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
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L j RESOLUCION RECTORAL N° 0430-2025-UNHEVAL
eé’ '?g Cayhuayna, 16 de mayo de 2025

PR
88- & 653? VISTOS, los documentos que se acompafian en dos (02) folios y un (01) ejemplar del
\‘D-Qg Plan de Gobiemo y Transformacion Digital 2025-2027:

CONSIDERANDO:

Que, el Articulo 18° de la Constitucion Politica del Per( establece que cada universidad es
auténoma en su régimen normativo, de gobierno, académico, administrativo y econdmico. Las
universidades se rigen por sus propios estatutos en el marco de la Constitucion y de las leyes; articulo
concordado con la Ley 30220, Ley Universitaria y sus modificatorias, y el Estatuto de la UNHEVAL;

Que, el Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gobierno
Digital, se establece el marco de gobernanza del gobierno digital para la adecuada gestion de la
identidad digital, servicios digitales, arquitectura digital, interoperabilidad, seguridad digital y datos, asi
como el régimen juridico aplicable al uso transversal de tecnologias digitales en la digitalizacion de

procesos y prestacion de servicios digitales por parte de las entidades de la Administracién Publica en
los tres niveles de gobiemo;

Que, por Decreto Supremo N° 118-2018-PCM, se declara de interés nacional las estrategias,

acciones, actividades e iniciativas para el desarrollo del gobiemo digital, la innovacion y la economia
digital en el Perd con enfoque territorial;

Que, el articulo 3 de la Resolucién de Secretaria de Gobiemno Digital N° 005-2018-PCM-
SEGDI, que aprueba los Lineamientos para la formulacion del Plan de Gobierno Digital, dispone que el
Plan de Gobierno Digital es el Unico instrumento para la gestion y planificacién del Gobierno Digital de

la Administracion Publica, el cual es aprobado por e titular de la entidad para un periodo minimo de tres
(3) afios, debiendo ser actualizado y evaluado anualmente:

Que el director de la Oficina de Tecnologias de la Informacién, mediante Hoja de Elevacion N°
3" 000011-2025-UNHEVAL-OTI, del 14.MAY.2025, solicita la aprobacion del “Plan de Gobierno y

Transformacion Digital 2025-2027" de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco, en
cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto Legislativo N° 1412 - Ley de Gobierno Digital y su
Reglamento, que establecen la obligacion de las entidades de la Administracién Publica de formular e
implementar su respectivo Plan de Gobiemo Digital como instrumento de gestion estratégica orientado
a definir las lineas de accién para la transformacion digital institucional; dicho plan ha sido elaborado
con los aportes del Comité de Gobierno y Transformacion Digital, siguiendo los lineamientos de la
Secretaria de Gobiemo Digital de la Presidencia del Consejo de Ministros, e incluye componentes como
Q el diagndstico digital, la vision y objetivos estratégicos, los proyectos digitales a implementar, la gestién
de recursos tecnolégicos, la seguridad de la informacion y el cronograma de ejecucion con su
presupuesto correspondiente; y que su aprobacion permitira alinear a la UNHEVAL con la Politica
Nacional de Transformacion Digital y la Estrategia Nacional de Gobierno Digital, mejorar la calidad de
los servicios digitales, fortalecer la infraestructura tecnologica, promover la cultura de innovacién

institucional y optimizar los procesos académicos y administrativos en beneficio de toda Ia comunidad
universitaria;

Que el rector, con el Proveido N° 002593-2025-UNHEVAL-R., remite e! caso a Secretaria
General para que se emita la resolucién rectoral; y,

Estando a las atribuciones conferidas al rector por la Ley 30220, Ley Universitaria y sus
modificatorias; por el Estatuto y el Reglamento General de la UNHEVAL; por la Resolucion N° 067-2021-
UNHEVAL-CEU, del 09.AG0.2021, del Comité Electoral Universitario de Ia UNHEVAL, que proclam¢ y
acredito, a partir del 02.SET.2021 hasta el 01.SET.2026, al rector y vicerrectores de la UNHEVAL;
asimismo, teniendo en cuenta el Oficio N° 5224-2021-SUNEDU-02-15-02, emitido por la Unidad de
Registro de Grados y Titulos de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria
(SUNEDU), a través del cual informa el registro de datos de las autoridades de la UNHEVAL; y la
Resolucién Rectoral N° 0066-2024-UNHEVAL, ratificada con la Resolucién Consejo Universitario N°
0670-2024-UNHEVAL, que designé a la secretaria general de la UNHEVAL, a partir del 19.ENE.2024;
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/ll... RESOLUCION RECTORAL N° 0430-2025-UNHEVAL -02-

SE RESUELVE:

1°. APROBAR el ‘PLAN DE GOBIERNO Y TRANSFORMACION DIGITAL 2025-2027" de la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco, elaborado por la Oficina de Tecnologia de la
Informacion y que, como Anexo, forma parte integrante de la presente Resolucion, conforme a lo
expuesto en los considerandos precedentes.

2°, DISPONER que la Direccion General de Administracion y la Oficina de Tecnologia de la Informacién,
y las demas unidades de organizacion y unidades funcionales competentes adopten las acciones
complementarias de acuerdo a sus funciones y/o responsabilidades.

3°. DAR A CONOCER la presente Resolucion a las unidades de organizacion y unidades funcionales
competentes para las acciones complemertapias.

Distribucién:
Rectorado
VRAcad.-VRInv.
OAJ-OCI-OTI.
DIGA-QGC.-OIl
Escuelas Profesionsles
Unid. Funcionales
Unid. Organicas
Archivo
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En la era contemporanea, la transformacion digital se ha convertido en un imperativo
para las instituciones educativas, especialmente para las universidades publicas, en su
busqueda por adaptarse a las demandas de una sociedad cada vez mas tecnoldgica y
globalizada. En este contexto, la Universidad Nacional Hermilio Valdizan se propone
avanzar hacia una visién innovadora y progresista, donde la integracion de las
tecnologias digitales no solo mejore la eficiencia administrativa, sino que también
enriquezca la experiencia educativa de nuestra comunidad universitaria.

El Perd, en su compromiso por impulsar la modernizacién y la digitalizacién del sector
publico, ha mantenido una presencia destacada en el Estudio del E-Gobierno de las
Naciones Unidas. Seglin los tltimos informes, el pais ha avanzado significativamente en
la implementacién de politicas y servicios digitales, consolidéndose como un referente
en la region. Este posicionamiento nos brinda una oportunidad tnica para aprovechar
las mejores practicas y experiencias a nivel nacional e internacional, en aras de
fortalecer nuestra universidad como un actor relevante en el mbito digital.

Desde el afio 2001, el Departamento de Asuntos Sociales y Econémicos de las Naciones
Unidas viene publicando el Estudio del E-Gobierno de las Naciones Unidas, tltimamente
se ha posicionado como una herramienta para la toma de decisiones y para realizar
evaluaciones comparativas entre paises. Este estudio es el tinico reporte global que
evalua el desarrollo del e-gobierno de todos los paises miembros de las Naciones
Unidas. En la publicacién del afio 2020 denominado “Estudio de E-Gobierno 2020, i
Gobierno Digital en la década de accion para el Desarrollo Sustentable”, el Perd ocupa
el lugar 71 a nivel mundial de 193 paises miembros, con un valor del indice de Desarrollo
de E-Gobierno (EGDI: E-Government Development Index) de 0.7083; para el afio 2022,
el Perd ocupo el lugar 59, lo que significa que tuvo un avance de 12 puestos con respecto
al afio 2020; para el afio 2024, en el estudio denominado “Acelerando la transformacién
digital para el desarrollo sustentable”, el Perti avanzé una posicién, ocupando el lugar
58 a nivel mundial; el primer lugar a nivel mundial lo ocupa Dinamarca con un EGDI igual
a 0.9847 siendo Estonia el segundo pais con mejor posicionamiento, a nivel regional
(América) el primer lugar lo ocupa Estados Unidos (ranking 19 a nivel mundial), y a nivel
de Sudamérica el primer lugar lo ocupa Uruguay (ranking 25 a nivel mundial). Como
podemos apreciar, tenemos mucho por avanzar en este aspecto y la responsabilidad es
de todos los que nos encontramos en la administracién publica, cada esfuerzo que se
hace en cada institucién suma para lograr un mejor posicionamiento; al final sera el
ciudadano el principal beneficiario de estos cambios.

El Plan de Gobierno y Transformacién Digital es una herramienta de gestion en la que
se define la estrategia de la entidad para lograr sus propios objetivos de Gobierno y
Transformacién Digital, lo que involucra la digitalizacién de los servicios plblicos,
procesos e informacién de la entidad. Para ello es muy necesario e imprescindible
apoyarse en las tecnologias de informacion y comunicacién para, justamente
transformar y mejorar los servicios publicos.
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En este plan de gobierno y transformacion digital, nos proponemos abordar los desafios
y oportunidades que se presentan en este contexto, con el firme propésito de promover
la excelencia académica, la inclusion y la innovacién en todos nuestros procesos y
servicios. Mediante una estrategia integral y participativa, aspiramos a construir una
universidad mds agil, transparente y orientada al futuro, donde la tecnologia sea un
habilitador clave para el desarrollo humano y social.

A través de la colaboracién interdisciplinaria, el liderazgo institucional y el compromiso
de toda nuestra comunidad universitaria, estamos seguros de que lograremos alcanzar
nuestros objetivos y consolidar a la Universidad Nacional Hermilio Valdizan como un
referente de excelencia académica y transformacion digital en el &mbito nacional e
internacional.
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* Ley N2 27658, Ley Marco de Modernizaciéon de la Gestién del Estado, y
modificatorias.

o Ley N230220, Ley Universitaria y modificatorias.

* Decreto Legislativo N2 1412, que aprueba la Ley de Gobierno Digital y
modificatoria.

e Decreto Supremo N° 066-2011-PCM, que aprueba el “Plan de Desarrollo de la
Sociedad de la Informacién en el Perti - La Agenda Digital Peruana 2.0".

* Decreto Supremo N° 033-2018-PCM, que crea la Plataforma Digital Unica del
Estado Peruano y establecen disposiciones adicionales para el desarrollo del
Gobierno Digital y modificatoria.

¢ Decreto Legislativo N° 1446, que modifica la Ley N° 27658, Ley Marco de la
Modernizacién de la Gestion del Estado.

e Decreto de Urgencia N° 006-2020-PCM, que crea el Sistema Nacional de
Transformacion Digital.

e Decreto de Urgencia N° 007-2020-PCM, que aprueba el Marco de Confianza
Digital y dispone medidas para su fortalecimiento.

* Decreto Supremo N° 050-2018-PCM, que aprueba la definicién de Seguridad
Digital en el Ambito Nacional.

¢ Decreto Supremo N° 157-2021-PCM, que aprueba el Reglamento del Decreto
de Urgencia N° 006-2020, Decreto de Urgencia que crea el Sistema Nacional de
Transformacién Digital.

® Decreto Supremo N° 095-2022-PCM, que aprueba el Plan Estratégico de
Desarrollo Nacional al 2050

e Decreto Supremo N° 103-2023-PCM, que aprueba la actualizacién del Plan
Estratégico de Desarrollo Nacional al 2050.

* Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N° 004-2018-PCM/SEGDI, que
aprueba los lineamientos del Lider de Gobierno Digital.

¢ Resolucion Ministerial N° 690-2023-MINEDU, que aprueba el Plan Estratégico
Sectorial Multianual (PESEM} al 2030 del Sector Educacion.

* Resolucion Ministerial N° 119-2018-PCM, que dispone la creacion de un Comité
de Gobierno Digital en cada entidad de la Administracién Publica, v
modificatoria.

¢ Resolucién Ministerial N° 087-2019-PCM, que aprueba disposiciones sobre la
conformacion y funciones del Comité de Gobierno Digital.

® Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N° 005-2018-PCM/SEGDI, que
aprueba los Lineamientos para la formulacién del Plan de Gobierno Digital.

* Resolucion Rectoral N° 0121-2021-UNHEVAL, que conforma el Comité de
Gobierno Digital.

e Resolucion Rectoral N® 0716-2022-UNHEVAL, que reconforma el Comité de
Gobierno Digital de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan.

® Resolucién Rectoral N° 0128-2024-UNHEVAL, que conforma el Comité de
Gobierno y Transformacion Digital de la Universidad Nacional Hermilio Valdizén.

* Resolucion Rectoral N2 1272-2024-UNHEVAL, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan.
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N ':AM)&“ J e Resolucion Consejo Universitario N2 1275-2025-UNHEVAL, que aprueba el Plan
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Estratégico Institucional 2025-2030 de la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan.




a!
/ 5\;\‘)“ H" \

b /OFIINADE &)
[ recacos \g|

CAP. 1: ENFOQUE ESTRATEGICO \f._ ?thdgﬁ_/ﬁ{i
Plan Estratégico Institucional de la UNHEVAL NS

La planeacion y desarrollo del Plan de Gobierno y Transformacién Digital se encuentra
enmarcado en el siguiente contexto estratégico:

a) Definicidn de la situacién futura deseada?

“En el afio 2030, la Universidad Nacional Hermilio Valdizén de Hudnuco serd una
entidad consolidada como una institucién lider en educacién superior de calidad,
inclusiva y alineada con los Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS. La UNHEVAL
ofrecerd curriculos actualizados y flexibles, centrados en el estudiante, con una
ensefianza innovadora y el uso de tecnologias avanzadas. Su cuerpo docente serd
altamente capacitado, incentivado y comprometido con la investigacion. la
universidad garantizard el acceso equitativo a estudiantes de diversas condiciones
socioeconémicas y fortalecerd su infraestructura. Fomentard la investigacidn
aplicada, alianzas estratégicas y una vinculacion activa con la comunidad y el sector
empresarial. Ademds, se distinguird por su sostenibilidad financiera, operativa y
ambiental, integrando prdcticas responsables. La UNHEVAL serd un referente en
innovacion, emprendimiento y la creacion de soluciones para desafios globales.”

La transformacion y gobierno digital contribuyen significativamente a la visién 2030
de la UNHEVAL, actuando como pilares fundamentales para su evolucion
institucional. Al implementar sistemas digitales integrados y una arquitectura
tecnolégica robusta, la universidad podrd optimizar sus procesos académicos y
administrativos, facilitando la toma de decisiones basadas en datos y mejorando la
transparencia en la gestién institucional.

Esta digitalizacion estratégica impulsara directamente aspectos clave de la vision
2030 como la calidad educativa, la inclusién mediante acceso remoto a recursos, la
sostenibilidad operativa y ambiental, y la capacidad de crear soluciones
innovadoras para desafios globales a través de herramientas digitales avanzadas y
analisis de datos.

b) Misién Institucional®

La mision de la Universidad Nacional Hermilio Valdizdn ha sido elaborada y
consensuada por la Comunidad Valdizana a través de talleres y reuniones de
trabajo, cuyo producto es la siguiente:

“Generar y difundir conocimiento cientifico, tecnoldgico, emprendedor,
humanistico y brindar formacién profesional a estudiantes de manera competente,

! Numeral 3 del Plan Estratégico Institucional 2025 - 2030 de la UNHEVAL, aprobado con Resolucion
Consejo Universitario N2 1275-2025-UNHEVAL
? Numeral 4 del Plan Estratégico Institucional 2025 - 2030 de la UNHEVAL, aprobado con Resolucién
Consejo Universitario N2 1275-2025-UNHEVAL.
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con integridad, transparencia y responsabilidad social que contribuyan al desarrollo
sostenible de la sociedad.”

El Plan de Gobierno y Transformacién Digital busca lograr una gestién mas eficiente
de nuestros procesos y funciones apoyandonos en las tecnologias de informacion
y comunicaciones sin descuidar por ello la seguridad de la informacién en tiempo
real.

Objetivos Estratégicos Institucionales

Los Objetivos Estratégicos Institucionales establecidos en el Plan Estratégico
Institucional 2025 — 2030 de la UNHEVAL, son orientaciones de cambio para
pretender mejorar las condiciones de nuestros estudiantes, docentes y el impacto
a nuestra sociedad; contribuyendo en su direccionalidad y posicionamiento
institucional.

El Plan Estratégico Institucional 2025 — 2030 de la UNHEVAL se encuentra
articulado con el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional al 2050°. El QEIL.04 es el
que se encuentra relacionado directamente con el contexto del gobierno y la
transformacién digital, a su vez la AEL.04.06 es lo que corresponde al contexto
indicado.

Plan Estratégico de Desarrollo Nacional al 2050 PEI 2025 — 2030 UNHEVAL

Objetivo Nacional Objetivo Especifico Objetivos Acciones
Estratégicos Estratégicas

Institucionales Institucionales

OE 04.5: Garantizar
intervenciones publicas de
calidad que respondan de
manera oportuna a las

ON 04. Garantizar una . .
necesidades y expectativas

sociedad justa, AEI.04.06: Plan

(0 & de las personas, tomando R
democratica, pacificay de gobierno

. en cuenta la OEID4: .
un Estado efectivo al R o digital
- heterogeneidad territorial, | Fortalecer la .
servicio de las personas, A L P implementado
. social, econdmica, cultural gestion
en base al dialogo, la . - e para la
. . e intergeneracional del institucional ;

concertacion nacional y comunidad

pais, con énfasis en el
fortalecimiento de la
cultura de integridad y de
lucha contra la corrupcion,
asicomoen la
transformacion digital.

el fortalecimiento de las universitaria

instituciones.

Hay que precisar que el Plan de Gobierno y Transformacién Digital tiene una
vinculacién directa con el OEI4, pero su desarrollo e implementacidn también
repercute favorablemente en los otros OEI.

3 Plan Estratégico de Desarrollo Nacional al 2050, presentado por el CEPLAN y aprobado con Decreto
Supremo N2 103-2023-PCM.
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d) Acciones Estratégicas Institucionales

Para el logro de los objetivos estratégicos institucionales establecidos en el Plan
Estratégico, especialmente el OEIO4, se han definido las siguientes acciones
estratégicas institucionales:

Objetivo Estratégico Institucional Accion Estratégica Institucional
OEl4: Fortalecer la gestion institucional AEI.04.01: Carreras profesionales acreditadas
para la comunidad universitaria.
AEL.04.02: Sistema de Gestion de Calidad
implementado para la comunidad universitaria.
AEI.04.03: Condiciones Basicas de Calidad
implementadas para la comunidad
universitaria.
AEI.04.04: Sistemas administrativos
implementados con integridad parala
comunidad universitaria.
AEL04.05: Alianzas estratégicas implementadas
para la comunidad universitaria.
AE|.04.06: Plan de gobierno digital
implementado para la comunidad universitaria.
AEL.04.07: Plan de gestion de riesgos de
desastres implementado para la comunidad
_universitaria.

Podemos observar claramente que la Accidn Estratégica Institucional 06 (AEI.04.06)
se encuentra relacionado directamente con el presente Plan de Gobierno y
Transformacion Digital, pero eso no significa que la implementacién del presente
PGD no va a beneficiar al cumplimiento de los demés OEl con sus respectivos AEI.

Vision de Tecnologias de Informacion

El Plan de Gobierno y Transformacién Digital, establece la definicién de objetivos y
acciones estratégicas que ayudan a la Universidad a alcanzar sus politicas
institucionales, misién, objetivos y acciones estratégicas institucionales, para ello se
sirve de las tecnologias de informacién y comunicaciones como parte fundamental en
el proceso de creacién de valor para el ciudadano.

El afio 2020 fue testigo a nivel mundial de una transformacién en la agenda de
desarrollo global, el Secretario General de la ONU Antonio Guterres* anuncié el
lanzamiento de la Década de Accion para el Desarrollo sostenible para reforzar los
esfuerzos para alcanzar las Metas de Desarrollo Sostenible al 2030. La Década de Accién
estd orientada a los esfuerzos para erradicar la pobreza y mejorar el crecimiento
econémico, la proteccién social, salud, educacién, energia, agua y salubridad,
transporte sustentable e infraestructura, y acceso al Internet. El Gobierno Digital apoya
a la Década de Accion mediante la provision de servicios publicos equitativos,
sustentables e inclusivos para toda la poblacion; es por ello por lo que todo esfuerzo
individual suma en el logro de los objetivos del pais.

4 E-Government Survey 2020: Digital Government in the Decade of Action for Sustainable Development,
United Nations, Department of Economic and Social Affairs



En el Perti, tenemos los siguientes documentos normativos:
a) Plan de Desarrollo de la Sociedad de la informacion en el Peri — Agenda
Digital 2.0°

En la “Tercera Conferencia Ministerial sobre 1a Sociedad de la Informacion -
eLAC 2015”, llevada a cabo del 21 al 23 de noviembre de 2010 en Lima - Peru,
se suscribid la Declaracién de Lima, por el cual los paises de América Latinay el
Caribe se comprometen entre otros, a la formulacién de politicas publicas que
deben contemplar la incorporacidn de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién para el desarrollo de manera transversal.

El Plan de Desarrollo de la Sociedad de la Informacion en el Per( - la Agenda
Digital Peruana 2.0, constituye una importante contribucién de politicas para
el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo del Milenio para el Pert y
habiendo identificado claramente que las tecnologias de la informacién y la
comunicacién, no son un fin en simismas, sino un instrumento en la bdsqueda
de un desarrollo humano mas equitativo y sostenible que haga posible un
mayor crecimiento econémico, el logro de mejores empleos y un aumento de
la competitividad, inductora de la inclusion social.

En este contexto, la UNHEVAL se encuentra alineado con el Objetivo 07 de la
Agenda Digital 2.0 y con sus estrategias:

Objetivo Estrategia

Estrategia 1. impulsar la Interoperabilidad entre las instituciones del
Estado para la cooperacion, el desarrollo, la integracidn y la prestacion
de mas y mejores servicios para la sociedad.

Estrategia 2. Proveer a la poblacién informacion, tramites y servicios
publicos accesibles por todos los medios disponibles.

Objetivo 07. Estrategia 3. Desarrollar e implementar mecanismos para asegurar el
“Promover una acceso oportuno a la informacion y una participacion ciudadana como
Administracion medio para aportar a la gobernabilidad y transparencia de la gestion
Publica de calidad | del Estado.

orientada a la Estrategia 4. Implementar mecanismos para mejorar la seguridad de la
poblacién” informacién.

Estrategia 5. Mejorar las capacidades tanto de funcionarios publicos
como de la sociedad para acceder y hacer uso efectivo de los servicios
del gobierno electrénico.

Estrategia 6. Adecuar la normatividad necesaria para el despliegue del
gobierno electrénico.

Al respecto, la UNHEVAL tiene como referencia cumplir las estrategias
definidas para alcanzar el Objetivo 07.

5 Decreto Supremo N2 066-2011-PCM



b)

c)

AN

>
=

E\
L i igital® b e ;
ey de Gobierno Digita \ “'c;qﬁ.}éo/

La Politica 35 del Acuerdo Nacional, sobre Sociedad de la Informacién vy
Sociedad del Conocimiento, sefiala en el literal e) que el Estado fomentard la
modernizacion del Estado, mediante el uso de las Tecnologias de Ia
Informacién y la Comunicaciéon (TIC), con un enfoque descentralista,
planificador e integral.

Las tecnologias digitales y el gobierno electronico se han convertido en
elementos esenciales en la sociedad moderna, formando parte del
acercamiento del Per( a la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE). Esta organizacién reconoce su importancia estratégica en
el disefio de politicas y estrategias de modernizacién gubernamental, con el
objetivo de ofrecer servicios digitales valiosos, seguros y accesibles para todos
los ciudadanos. Este enfoque se basa en una colaboracién entre el sector
pablico, privado, académico y otros actores, que trabajan juntos en la
implementacién de iniciativas digitales, garantizando el respeto por los
derechos de las personas en el dmbito digital.

Por lo tanto, es crucial mejorar la gobernanza y gestion del gobierno
electrénico en el Estado peruano y fortalecer la coordinacion entre los
diferentes niveles de gobierno. Para lograrlo, es necesario establecer un marco
normativo que permita a las entidades estatales adoptar intensivamente las
tecnologias digitales para ofrecer servicios digitales seguros, confiables,
transparentes e interoperables en un contexto de gobierno electrénico.

La Ley de Gobierno Digital busca definir este marco de gobernanza para una
adecuada gestion de la identidad digital, servicios digitales, arquitectura digital,
interoperabilidad, seguridad y datos. Ademds, establece el régimen juridico
para el uso generalizado de tecnologias digitales en la digitalizacién de
procesos y la prestacion de servicios digitales por parte de las entidades
publicas en todos los niveles de gobierno.

El objetivo principal de esta ley es mejorar el acceso a servicios digitales en
condiciones interoperables, seguras, disponibles, escalables, agiles y
accesibles, promoviendo la transparencia para los ciudadanos. Ademads, busca
fomentar la colaboracién entre las entidades publicas y la participacion activa
de los ciudadanos y otros actores interesados en el desarrollo del gobierno
electrénico y la sociedad del conocimiento.

Plan Estratégico de Desarrollo Nacional al 20507

El Plan Estratégico de Desarrollo Nacional (PEDN) al 2050 es el principal
instrumento de planeamiento estratégico a disposicién del pais, que establece

¢ Decreto Legislativo N2 1412
7 Decreto Supremo N° 103-2023-PCM que aprueba la actualizacién del Plan Estratégico de Desarrollo

Nacional al 2050.
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d)

una estrategia de mediano y largo plazo para alcanzar el desarrollo arménico y
sostenible del pais.

EI PEDN al 2050 situa a las personas y su vida en comunidad en el nucleo central
de su enfoque, teniendo en cuenta las complejas realidades locales y la
diversidad geografica del pais, con el propdsito de unir los esfuerzos de la
sociedad peruana y del Estado en torno a ellas.

Los objetivos del PEDN orientaran las decisiones nacionales durante las
proximas décadas, buscando el pleno desarrollo de las personas y sus
capacidades, la gestién sostenible del territorio, una mayor competitividad y
productividad, el impulso de la ciencia, la tecnologia y la innovacién, y
fortalecer la democracia, la paz v la efectividad del Estado.

Los lineamientos de politica del PEDN construyen grandes ejes que orientan y
definen las acciones de la sociedad peruana y de su Estado para alcanzar los
cuatro Objetivos Nacionales. El Lineamiento 4 es el relacionado con la
transformacion digital.

Acelerar la transformacion digital para la generacion de valor en la
sociedad.

Se busca incorporar y aprovechar las tecnoldgicas digitales en los

D ambitos sociales, productivos y organizacionales para la sistematizacion

y el andlisis de los datos; generando efectos econdmicos y sociales

y S— valiosos para las personas, cuyo acceso, uso y apropiacion se realice de
manera ética y segura.

Asimismo, el Plan de Gobierno y Transformacion Digital de la UNHEVAL se
encuentra alineado a lo expresado en el Objetivo Nacional N° 04:
Garantizar una sociedad justa, democratica, pacifica y un Estado
efectivo al servicio de las personas, en base al didlogo, la concertacion
nacional y el fortalecimiento de las instituciones., precisando que se
establece en el OE 04.05 Garantizar intervenciones publicas de calidad que
respondan de manera oportuna a las necesidades y expectativas de las
personas, tomando en cuenta la heterogeneidad territorial, social,
econdmica, cultural e intergeneracional del pais; con énfasis en el
fortalecimiento de la cultura de integridad y de lucha contra la corrupcién, asi
como en la transformacion digital..

Politica Nacional de Modernizacién de la Gestién Publica al 20302

La PNMGP constituye el principal instrumento orientador que guiara el proceso
de modernizacion de la gestion publica en el Perd por los siguientes afios,
estableciendo que la gestion publica moderna es una gestién orientada a
resultados al servicio del ciudadano; en la cual los funcionarios calificados y

8 Decreto Supremo N° 103-2022-PCM que aprueba la Politica Nacional de Modernizacién de la Gestion

Pdblica al 2030.
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motivados se preocupan - en el marco de politicas publicas de Estado,
nacionales, regionales y locales, segin las competencias que corresponden a
cada nivel de gobierno- por entender las necesidades de los ciudadanos y
organizan tanto los procesos de produccion o actividades como los de soporte,
con el fin de trasformar los insumos en productos (seguridad juridica, normas,
regulaciones, bienes o servicios puiblicos) que arrojen como resultado la mayor
satisfaccion de los ciudadanos.

La PNMGP al 2030 define como problema pdblico el siguiente enunciado:

“Bienes, servicios y regulaciones que no responden a las expectativas y
necesidades de las personas y a la creacién de valor publico”

La modernizacion de la gestion publica se entiende como un proceso de
transformacién constante a fin de mejorar lo que hacen las entidades publicas
y, de esa manera, generar valor publico. En dicho marco, se crea valor publico
cuando: (i) las intervenciones publicas, que adoptan la forma de bienes,
servicios o regulaciones, satisfacen las necesidades y expectativas de las
personas, generando beneficios a la sociedad v, (ii) se optimiza la gestidn
interna a través de un uso mas eficiente y productivo de los recursos publicos,
para, directa o indirectamente, satisfacer las necesidades y expectativas de las
personas, generando beneficios a la sociedad.

o TTIORCION ¥
h Mg

So

-

Hacla
un nuevo "
modelo
conceptual...

Elaboracion:
Secretaria de Gestidn Publica

La PNMGP tiene un conjunto de objetivos prioritarios dos de los cuales se
encuentran estrechamente relacionados con el presente Plan de Gobierno y
Transformacion Digital:

13
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v' OP2. “Mejorar la gestién interna en las entidades publicas”, uno de
cuyos lineamientos establece “Incorporar el uso estratégico de las TiCs
y datos en las entidades publicas”.

v OP3. “Fortalecer la mejora continua en el Estado”, uno de cuyos
lineamientos establece “Fortalecer la implementacion de la gestidn de
la informacion”.

La visién a futuro que se busca para la PNMGP en 2030 se ha creado tras
analizar, revisar y evaluar las causas y consecuencias del problema publico,
junto con las aspiraciones y expectativas de las entidades gubernamentales.
También se basa en el estudio de tendencias, contextos, riesgos y
oportunidades relacionados con el problema publico, asi como en la
colaboracién con los sectores involucrados en la Politica Nacional.

“Al 2030 contaremos con bienes, servicios y regulaciones de
calidad que logren resultados de politica publica, basados en

evidencia y que atiendan las necesidades de las personas de
manera oportuna y eficiente”.

Para 2030, tendremos politicas publicas e instrumentos basados en evidencia
nacional e internacional actualizada para abordar problemas publicos. Estos
identificardn variables clave y orientardn objetivos y soluciones. Con el
conocimiento de la realidad y herramientas como la calidad regulatoria y el
sistema de planeamiento, identificaremos brechas y priorizaremos
intervenciones, garantizando la asignacién adecuada de recursos y alineacion
con los objetivos estatales.

14
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Estructura organizacional del Gobierno y Transformacidn Digital y gestion de las
tecnologias digitales

Es pertinente sefialar que mediante el Decreto Legislativo N° 1412 (13/09/2018), se
aprueba la Ley de Gobierno Digital, la cual, entre otros, establece “el régimen juridico
aplicable al uso transversal de tecnologias digitales en la digitalizacién de procesos y
prestacién de servicios digitales por parte de las entidades de la Administracién Pablica
en los tres niveles de gobierno”, y, como finalidad “Mejorar la prestacion y acceso de
servicios digitales en condiciones interoperables, seguras, disponibles, escalables,
agiles, accesibles, y que faciliten la transparencia para el ciudadano y personas en
general”.

Asimismo, mediante Resolucién Ministerial N2 119-2018-PCM (08/05/2018) en su
articulo primero se determina que cada entidad de la administracion publica debe

constituir un Comité de Gobierno Digital.

Comité de Gobierno v Transformacidn Digital

En la Universidad Nacional Hermilio Valdizdn mediante Resolucién Rectoral N2 0121-
2021-UNHEVAL (23/02/2021) se conforma el Comité de Gobierno Digital integrado por
los siguientes funcionarios y jefes de dependencias; dado el reciente cambio en la
estructura organizacional, se actualizé dicha conformacién mediante Resolucién
Rectoral N2 0716-2022-UNHEVAL (14/06/2022); a la fecha la Gltima actualizacién de la
conformacién del Comité de Gobierno y Transformacién Digital se da con la Resolucién
Rectoral N° 0128-2024-UNHEVAL, quedando conformado de la siguiente manera:

1) Rector.

2) Director General de Administracién.

3) Director de la Oficina de Tecnologias de la Informacién.

4) Jefe de la Unidad de Recursos Humanos.

5) Secretaria General.

6) Coordinador de la Unidad Funcional de Telecomunicaciones y Sistemas.
7) lJefe de la Oficina de Asesoria Juridica.

8) Director de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto.

En el articulo 2 de la Resolucién Ministerial N° 119-2018-PCM15 se describe las
funciones del Comité de Gobierno Digital:

e Formular el Plan de Gobierno Digital de la entidad.

¢ Liderary dirigir el proceso de transformacion digital en la entidad.

¢ Evaluar el uso actual y futuro de las tecnologias sea acorde con los cambios
tecnoldgicos, regulatorios, necesidades de la entidad, objetivos institucionales,
entre otros con miras a implementar el Gobierno Digital.

15



\ e Gestionar la asignacion de personal y recursos necesarios para la

| implementacién del Plan de Gobierno Digital en sus Planes Operativos
Institucionales, Plan de Contrataciones y otros.

e Promover y gestionar la implementacién de estandares y buenas practicas en
gestién y gobierno de tecnologias.

e Elaborar informes anuales que midan el progreso de la implementacion del
Plan de Gobierno Digital.

e Vigilar el cumplimiento de la normatividad relacionada con la implementacion
del gobierno digital en las entidades publicas.

e Promover el intercambio de datos de informacién, asicomo la colaboracién en
el desarrollo de proyectos de digitalizacién entre entidades.

e Otras funciones que se le asigne en el ambito de su competencia y aquellas
concordantes con la materia.

Es importante destacar que los procesos gubernamentales implican dirigir, evaluar y
supervisar el uso presente y futuro de las tecnologias digitales para lograr los objetivos
estratégicos de la entidad. Por otro lado, los procesos de gestién incluyen la
planificacién, desarrollo, implementacién y supervisién de proyectos o iniciativas en
linea con las directrices del Comité de Gobierno Digital.

Necesidades del ciudadano

f/GOBERNANZA EVALUAR )
SN

Retrosimentacdnde |
DIRIGIR ’ e | SUPERVISAR

X / \ A

GESTIO

PLANIFICAR — CONTRUIR — EJECUTAR —> SUPERVISAR |

Gestién de las Tecnologias Digitales

La Universidad Nacional Hermilio Valdizan cuenta en su estructura organizativa con la
Oficina de Tecnologias de la Informacién, la cual tiene las siguientes funciones®:

a) Formular, evaluar y ejecutar las poliicas, planes o documentos de gestién en
la entidad en materia de tecnologias de la informacién y comunicaciones en
concordancia con los objetivos institucionales y normativas nacionales;

® Reglamento de Organizacién y Funciones, aprobado con Resolucion Rectoral N2 0469-2023-UNHEVAL
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b) Formular, proponer e implementar planes y politicas de seguridad informatica
para la proteccion de las redes, equipos y sistemas de informacién en la
UNHEVAL en concordancia con las politicas de seguridad nacionales;

c) Participar en la formulacién del Plan de Gobierno Digital de la Unheval.

d) Formular, dirigir y ejecutar proyectos de implementacién/implantacién de
sistemas de informacion, asicomo proyectos de tecnologias de informacion y
comunicaciones;

e) Formular y ejecutar politicas para la administracion del equipamiento
tecnolégico informatico institucional que garantice su operatividad,
disponibilidad y seguridad;

f)  Definir y proponer la arquitectura tecnolégica empresarial y el disefio integral
para el gobierno digital de la UNHEVAL que mejoren la eficacia y eficiencia de
los procesos institucionales;

g) Promover y dirigir la innovaci6n tecnoldgica de las infraestructuras y sistemas
informéticos de la entidad alineado a los avances tecnolégicos.

h) Dirigir el disefio, desarrollo e implantacion de los sistemas de informacién para
la gestion digital de la UNHEVAL;

i) Dirigir la administracién de la infraestructura tecnolégica institucional;

j)  Demas funciones y/o atribuciones que le asigne su superior inmediato en el
marco de sus competencias o aquellas que le corresponde por norma expresa

La Oficina de Tecnologias de Informacién comprende la Unidad de Mantenimiento y
Soporte de Tecnologias de la Informacion, y la Unidad de Telecomunicaciones y
Sistemas, unidades cuya labor conjunta en coordinacion con la direccién de OTl apunta
al logro de funciones de la oficina.

OFICINA DE TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION

UNIDAD DE
MANTENIMIENTO Y SOPORTE
DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

UNIDAD DE
TELECOMUNICACIONES Y
SISTEMAS

La composicion del personal de la Oficina de Tecnologias de la Informacién juntamente
con sus unidades es de un total global de 15 trabajadores, distribuidos como se muestra
a continuacion:

"UEReeS
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OFICINA / UNIDAD CAS de confianza DL 276 | CAS

u

OFICINA DE TECNOLOGIAS DE 1
LA INFORMACION

UNIDAD DE MANTENIMIENTO Y 7
SOPORTE DE TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION

UNIDAD DE : 7
TELECOMUNICACIONES Y .
SISTEMAS g

El personal de OTI es el personal encargado de atender los incidentes técnicos
informéaticos para toda la universidad incluyendo sus 14 facultades y 27 carreras
profesionales; actualmente consideramos que se tiene un déficit en el personal
especialmente en la unidad responsable de brindar soporte técnico informatico a toda
la universidad incluyendo sus diversas dependencias {la Unidad de Mantenimiento y
Soporte de Tecnologias de Informacion), asi como también apoyo administrativo en la
Direccién de OTI.

Cumplimiento de la regulacién digital

Con respecto al cumplimiento de la regulacién digital, se muestra el estado con
respecto a los siguientes temas:

a)

Simplificacién administrativa.

Para la ejecucion de la simplificacidn administrativa en la UNHEVAL, en primera
instancia, se conformé mediante Resolucion Rectoral N° 0195-2020-UNHEVAL,
de fecha 20 de febrero:

1) El Comité de la Direccion del Proceso de Simplificacién
Administrativa, como instancia politica responsable de la puesta en
marcha del proceso de simplificacion de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan, ejerciendo funciones de supervision facilitando la
labor del Equipo de Mejora Continua.

1)El Equipo de Mejora Continua de la UNHEVAL, responsable de
gestionar y ejecutar el proceso de simplificacion administrativa en la
UNHEVAL; cumpliendo las actividades y funciones establecida en la
Metodologia de Simplificacién Administrativa, aprobado por Decreto
Supremo N° 007-2011-PCM.

Con Resolucion Rectoral N° 0795-2020-UNHEVAL, se aprobé el Plan de Trabajo
para la Actualizacion del Texto Unico de Procedimientos Administrativos —
TUPA, en el que se incluyé la eliminacion de barreras burocraticas de acuerdo
a lo estipulado en el Decreto Legislativo N° 1256, “Decreto Legislativo que
aprueba la ley de prevencidn y eliminacion de barreras burocraticas”, el mismo
que representa una parte de la simplificacién administrativa en la institucién;
previo a la aprobacién del Plan de Trabajo para la actualizacién del Texto Unico
de Procedimientos Administrativos se aprobé con Resolucion Rectoral N° 0735-
2020-UNHEVAL, de fecha 13 de octubre del 2020, al Equipo de Trabajo para la
Implementacion del Sistema Unico de Tramite (SUT) en la UNHEVAL.
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Al respecto se tiene actualmente los siguientes avances, de acuerdo con el plan
de trabajo:

Tipo de FASES PARA LA ACTUALIZACION DEL TUPA
Procedimiento | Fase 1: Fase 2: Fase 3: Fase 4:
Actualizacién de Actualizacion de Elaboracién del Elaboracién del
normativas los procedimientos | sustento legal sustento de
administrativos costos
Avan | Responsab! | Avan Responsa | Avan | Respons | Avanc | Respon
ce e ce ble ce able e sable
GRADOS Y 100% | Organosy 100% | Unidad 100% | Oficina 100% Unidad
TITULOS unidades Funcional de Fun. de
organicas de Asesoria Costosy
SEGUNDA 100% | correspondi [T1pges | Moderniz 100% | Legal 90% Tributac
ESPECIALIDAD entes acion (Registra ion
(Registrad dor (Registr
or de legal) ador de
ESTUDIOS 100% 100% _p;°°es°s) 100% 100% $°St°S)‘
unidades unidade
CERTIFICADOS 100% 100% de 100% 100% s
Y organizaci organiz
CONSTANCIAS 6n acién
responsa respons
ADMISION 100% 100% | ble. 100% 100% | able.
POSGRADO 100% 100% 100% 90%
TOTAL 99.16%

De acuerdo con el Plan de Trabajo para la Actualizacién del Texto Unico de
Procedimientos Administrativos — TUPA se cuenta con un avance del 99.16%.
Sin embargo, con los procedimientos culminados en su totalidad se aprob¢ el
Texto Unico de Procedimientos Administrativos de la UNHEVAL, con Resolucidn
Rectoral N° 0175-2021-UNHEVAL con 41 procedimiento administrativos, en los
diversos tipos de procedimientos citados en el cuadro anterior; el mismo que
se encuentra publicado en el diario oficial “El Peruano”.

Actualmente, mediante Resolucidn Rectoral N° 0904-2022-UNHEVAL con fecha
26/08/2022 se aprobé el TEXTO UNICO DE PRODECIMIENTO ADMINISTRATIVO
MODIFICADO DE LA UNHEVAL con 122 procedimientos administrativos.

Gestion documental.

La UNHEVAL utiliza actualmente un software proporcionado por la PCM para
poder brindar una herramienta de apoyo para la gestién documental, dicho
software denominado SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL (SGD) puede ser
accedido desde el siguiente enlace
https://sisgedo.unheval.edu.pe:8181/sgd/login.do , dicha pagina se encuentra
protegida por un certificado digital SSL.

La Plataforma Digital de Gestién Documental - Cero Papel es una iniciativa para
reducir el uso de papel, gracias a la introduccién de sistemas de tramite
documentario digitales. Esta estrategia es impulsada por la Presidencia del
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Consejo de Ministros e implementada a través de la Secretaria de Gobierno y
Transformacion Digital. Esta iniciativa es posible gracias al apoyo de RENIEC y
otras instituciones del Sistema Nacional de Informatica en la promocién de
sistemas de gestién documental que utilizan firmas y certificados digitales.

El SGD en la UNHEVAL, fue inicialmente implantado en el afio 2019
realizdndose pruebas para validar su correcto funcionamiento, una vez seguros
de ello se inicid su uso respaldado por la Resolucién de Consejo Universitario
N° 5820-2019-UNHEVAL (31/12/2019) en la cual se dispone el uso obligatorio
del SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL en la UNHEVAL, paralelo a los sistemas
fisicos que se vienen utilizando a partir de enero de 2020.

Asimismo, mediante Resolucion de Consejo Universitario N° 1414-2020-
UNHEVAL (27/07/2020) se aprueba la Directiva N° 001-2020-UNHEVAL-SGD en
la cual se establece los lineamientos de cumplimiento obligatorio por los
servidores y funcionarios de la UNHEVAL para el desarrollo de una efectiva
gestién documental digital alineada al Modelo de Gestién Documental.

Posteriormente mediante Resolucién de Consejo Universitario N° 0739-2022-
UNHEVAL (09/03/2022) se dispone que a partir del 30/04/2022 las diversas
dependencias deben usar exclusivamente el SGD.

Por ultimo, la adopcién de este sistema beneficia a la institucion en términos
de administracién documental, ya que los documentos de gestion son digitales
y cuentan con firma electronica. Esto conduce a una reduccién en el uso de
papel, asi como en los equipos e insumos de impresion, lo que permite una
mejor optimizacién de los recursos institucionales. El sistema estad disefiado
para adaptarse a las tareas diarias de la gestion documental administrativa.
Aunque los trdmites académicos que aun requieren documentacién fisica
seguiran realizandose de la forma actual, se ird implementando gradualmente
el nuevo sistema.
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Firmas digitales.

Para emitir documentos digitales a través de! SISTEMA DE GESTION
DOCUMENTAL, es imprescindible tener una firma digital. La UNHEVAL recopila
la informacion requerida del empleado o funcionario y, con el respaldo de la
RENIEC, proporciona la firma digital al usuario. Una vez obtenida, el empleado
puede firmar y emitir documentos mediante el SISTEMA DE GESTION
DOCUMENTAL. Esta firma digital tiene una duracién de un afio y necesita ser
renovada al expirar.

En Peru, desde la promulgacién de la Ley N° 27269 en el afio 2000, se regula el
uso de firmas y certificados digitales, equiparandola en validez y eficacia legal
a una firma manuscrita. Se entiende como firma electrénica cualquier simbolo
electrénico adoptado con la intencién de autenticar un documento,
cumpliendo funciones similares a una firma manuscrita. Esta ley fue
posteriormente modificada por la Ley N° 27310. En la UNHEVAL, la firma digital
se utiliza exclusivamente para la emisién de documentos en el SISTEMA DE
GESTION DOCUMENTAL.

Computacidn en la nube.

La computacion en la nube es un modelo que permite acceder a recursos de
computacion, como almacenamiento, procesamiento y aplicaciones, a través
de internet bajo demanda. En lugar de mantener servidores y equipos propios,
las empresas y usuarios pueden alquilar estos servicios de proveedores de
nube. Esto proporciona flexibilidad para escalar recursos segin las
necesidades, reducir costos de infraestructura y permitir el acceso remoto a
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datos y aplicaciones desde cualquier lugar con conexion a internet. Ademas,
ofrece una mayor eficiencia operativa, actualizaciones automdticas y una
mayor capacidad de almacenamiento sin la necesidad de hardware adicional.

El Aula Virtual de la UNHEVAL funciona varios afios continuos en nube,
proporcionando seguridad, estabilidad, fluidez en la concurrencia de los
usuarios. Asimismo, varios aplicativos informaticos funcionan en nube.

Infraestructura tecnologica

La UNHEVAL cuenta con un equipamiento tecnoldgico que permite brindar soporte a
la gestién institucional, dicho equipamiento incluye hardware y software:

a)

b)

c)

d)

Centro de Datos: Un centro de datos es una instalacién que alberga servidores,
almacenamiento y equipos de red para gestionar y almacenar datos y servicios
tecnoldgicos de la institucién. Ofrece seguridad, refrigeracion, energia de respaldo
y conectividad confiable. Ademas, utiliza software para monitorizar, gestionar y
proteger los recursos y datos. Es fundamental para apoyar la ensefianza,
investigacién y administracion de la universidad. La relacién de equipos que tiene
el Centro de Datos de la UNHEVAL y los que forman parte de la red de cableado
estructurado se presenta en el anexo 03.

Conectividad: la UNHEVAL cuenta actualmente con una conexidén a internet por
fibra Optica a través de una linea dedicada simétrico con un ancho de banda de
1200 Mbps. Los protocolos de red que se utilizan es actualmente el IPv4. Los locales
descentralizados que no se encuentran contiguos o dentro del campus
universitario se conectan al Centro de Datos mediante fibra oscura.

Seguridad digital: la UNHEVAL cuenta con certificados digitales SSL el cual se
encuentra instalado y configurado en los servidores que contienen los aplicativos y
servicios web que utilizan el protocolo HTTPS para cifrar la informacién que se
comparte a través de la pagina web institucional. Igualmente se cuenta con un
firewall que sirve como seguridad perimetral de

Licencias de software: la UNHEVAL cuenta con una serie de licencias de software
que son utilizados en la ejecucion de los procesos de las diversas dependencias de
la universidad, éstos se detallan en el Anexo 01.

Sistemas de informacién: un sistema de informacién es un conjunto de datos que
interactdan entre si con un fin comin. En informatica, los sistemas de informacion
ayudan a administrar, recolectar, recuperar, procesar, almacenar y distribuir
informacién relevante para los procesos fundamentales y las particularidades de
cada organizacién. En el Anexo 02 se presenta una lista de los sistemas de
informacidn que brinda soporte a diversos procesos de la UNHEVAL.
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"“'Lf;ervicios digitales

La UNHEVAL brinda actualmente los siguientes servicios digitales a la comunidad
universitaria:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Biblioteca digital: la UNHEVAL cuenta actualmente con una suscripcién anual a
una biblioteca digital que permite el acceso de toda la comunidad universitaria
(docentes, alumnos y administrativos) desde cualquier lugar, cuenta con una
amplia coleccién de ejemplares que brinda apoyo académico a los alumnos de
las 27 carreras profesionales. Iniciar Sesién (elibro.net)

Seguimiento de expedientes del SGD: es un aplicativo informatico que
complementa al Sistema de Gestién Documental y fue elaborado pensando en
el usuario externo, aunque también es bastante util al usuario interno, permite
el seguimiento del documento que fue presentado via el Sistema de Gestién
Documental de manera que puede observarse en qué estado se encuentra y
en qué fecha y hora son tramitados por las oficinas vinculadas.
https://seguimiento.unheval.edu.pe/

Mesa de tramites virtual: la Unidad de Trdmite Documentario atiende
actualmente de manera virtual a través de una mesa de partes digital
(https://mesapartesdigital.unheval.edu.pe) la cual se encuentra relacionado al
Sistema de Gestion Documental, el usuario externo posteriormente sabrd el
estado de su expediente haciendo la busqueda en el aplicativo informético
Seguimiento de expedientes del SGD.

Emisién de firmas digitales: la Oficina de Tecnologias de Informacién ha
implementado un procedimiento en la cual los usuarios de la Universidad que
requieran la emisién y/o renovacion de su firma digital puedan realizarlo sin
necesidad de hacerlo de forma presencial, para ello por medio del correo
electrénico institucional.

Servicio de aula virtual: el aula virtual de la universidad es una plataforma en
linea que facilita el proceso de ensefianza y aprendizaje, permitiendo a
profesores y estudiantes interactuar, acceder a materiales educativos, realizar
actividades, exdmenes, y gestionar tareas desde cualquier lugar y en cualquier
momento. Funciona como un espacio digital donde se centralizan todos los
recursos académicos, ofreciendo herramientas para la comunicacién,
colaboracién y seguimiento del desempefio estudiantil, enriqueciendo la
experiencia educativa mediante la tecnologia. https://virtual.unheval.edu.pe/

Sistema de Egresados UNHEVAL: este aplicativo es de uso de los egresados de
la universidad con la finalidad de no perder contacto con ellos y obtener
informacion para establecer estrategias para el beneficio de los mismos
egresados. Sistema de Egresados | UNHEVAL
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g)

h)

)

k)

m)

o)

p)

Pagos virtuales a través de la plataforma Pagalo.pe: la UNHEVAL se encuentra
afiliado a la plataforma de pago Pagalo.pe para facilitar el pago de sus usuarios
de diversos servicios. Pagalo.pe - Banco de la Nacién (pagalo.pe)

Convocatorias virtuales: mediante este aplicativo se brinda la posibilidad de
realizar procesos de convocatoria de personal para cubrir las necesidades de
las diversas oficinas en cuanto a recursos humanos, este proceso de realiza de
forma totalmente virtual. Convocatoria de Personal | Convocatorias vigentes
(unheval.edu.pe)

Repositorio: la Universidad cuenta con su repositorio digital en la cual el
publico en general puede consultar sobre las investigaciones que se desarrollan
en la institucion incluyendo las  tesis de investigacion.
https://www.unheval.edu.pe/repositoriounheval/

Sistema de inscripcidn en linea para la Unidad de Admisién: a través de este
sistema, el postulante después de realizar su pago en el Banco de la Nacién y
con informacién de su vducher de pago puede realizar el proceso de inscripcién
en linea. https://appadmision.unheval.edu.pe/

Sistema de grados y titulos: este aplicativo web permite la gestién de los
procesos de la Unidad de Grados y Titulos, lo cual le permite una gestion mas
eficiente y acorde con los requerimientos de la universidad y de la SUNEDU.
https://gradosvtitulos.unheval.edu.pe/login

Sistema de ingresos: este aplicativo web permite una mejor gestion de los
ingresos de la universidad, permitiendo un mejor control de dicho flujo.
https://ingresos.unheval.edu.pe

Sistema de constancias digitales: este aplicativo web permite a la Unidad
Funcional de Registro Central y Archivo Académico la emision de constancias
digitales con lo que se agiliza el proceso de emision de la constancia digital.
https://constancias.unheval.edu.pe

Seguimiento de grupos de investigacién de la UNHEVAL: aplicativo web que
apoya en sus procesos a la Direccion de Investigacién y permite realizar un
seguimiento efectivo de los grupos de investigacion de la universidad.
https://gruposdi.unheval.edu.pe

Sistema de gestion estratégica y presupuestal: este aplicativo web apoya los
procesos de la Oficina de Planeamiento y presupuesto y de sus unidades

conformantes. http://siplan.unheval.edu.pe/

Sistema de gestién de programacion y matricula de posgrado: con este
aplicativo informdtico la Escuela de Posgrado puede realizar una mejor gestién
del proceso de matricula de sus alumnos.
hitps: osgrado.unheval.edu.pe/#
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Presupuesto

Sistema de gestion de investigacion: en el Sistema de Gestidn de Investigacion,
se brinda la informacion necesaria para el seguimiento de las investigaciones
de la Escuela de Posgrado. https://gi.unheval.edu.pe/

Sistema de gestién académico de docentes de la Escuela de Posgrado: en el
Sistema de Gestidon Académica de Posgrado, se brinda las funcionalidades
necesarias para administrativos, docentes y alumnos para una mejor gestion
académica de la Escuela de Posgrado.
https://academicoposgrado.unheval.edu.pe

El presupuesto para el afio 2024 de la Oficina de Tecnologias de la Informacidn se
muestra en el siguiente cuadro:

(@ 103030801 )

Centro Costo Actividad Operativa Meta Genérica Rubra
103.03.08.01 OFICINA DE TECNOLOGIAS DE €001 GESTION DE LA IMPLEMENTACION DE LOS SISTEMAS DE 0029 a3 00
LA (NFORMACION - JEFATURA INFORMAGION Y MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS INFORMATICOS Y REDES ’
103.03.08.01 OFICINA DE TECNOLOGIAS DE COD11 GESTION DE LA IMPLEMENTACION DE LOS SISTEMAS DE Sone v 00
LA [NFORMACION - SEFATURA INFORMAGION Y MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS INFORMATICOS Y REDES ’
103.03.08.01 OFIGINA DE TECNOLOGIAS DE €0011 GESTION DE LA IMPLEMENTACION DE LOS SISTEMAS DE 0020 . o
LA INFORMACION - JEEATURA INFORMAGION Y MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS INFORMATICOS Y REDES ’
Total
[ & 103.03.0803

Centro Costo Actividad Operativa Meta Genérica Rubro
103.03.08.03 UNIDAD FUNCIONAL DE €0490 IMPLEMENTACION DE LOS SISTEMAS DE iz 21 =
TELECOMUNICACIONES Y SISTEMAS INFORMACION Y COMUNICACION INSTITUCIONAL ’
103.03.08.03 UNIDAD FUNCIONAL DE C0490 IMPLEMENTACION DE LOS SISTEMAS DE o627 26 00
TELECOMUNICACIONES Y SISTEMAS INFORMACION Y COMUNICACION INSTITUCIONAL :
103.03.08.03 UNIDAD FUNCIONAL DE £0490 IMPLEMENTACION DE LOS SISTEMAS DE 0029 - o0
TELECOMUNICACIONES Y SISTEMAS INFORMACION Y COMUNICACION INSTITUCIONAL ’
103.03.08.03 UNIDAD FUNCICNAL DE £0899 MANTENIMIENTO Y OPERACION DE LOS SISTEMAS DE . = 00
TELECOMUNICACIONES Y SISTEMAS COMUNICACIONES Y REDES )
103.03.08.03 UNIDAD FUNCIONAL DE €0490 IMPLEMENTACION DE LOS SISTEMAS DE G2 26 5
TELECOMUNICACIONES Y SISTEMAS INFORMACION Y COMUNICACION INSTITUCIONAL ’

Total

PIA

§0,050.00

25,000.00

75,050.00

PIA

400,000.00

750,000.00

100,000.00

§50,000.00

0.00

1,800,000.00
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103.03.08.02
Centro Costo Actividad Operativa Meto Genérica Rubro PlA
103.03.08.02 UNIDAD FUNCIONAL DE C0494 EJECUCION DEL MANTENIMIENTO DE EQUIFOS
MANTENIMIENTG ¥ SOPORTE DE TECNOLOGIAS DE INFORMATICOS EN LAS AREAS ADMINISTRATIVAS Y 0029 23 00 550,000.00
INFORMACION ACABEMICAS
103.03.08.02 UNIDAD FUNCIONAL DE €494 EJECUCION DEL MANTENIMIENTO DE EQUIPOS
MANTENIMIENTG Y SOPORTE DE TECNOLOGIAS DE INFORMATICOS EN LAS AREAS ADMINISTRATIVAS Y 0029 2.6 00 61,437.00
INFORMACION ACADEMICAS

103.03.08.02 UNIDAD FUNCIONAL OE .
CD90Y RENOVACION DE EQUIPOS INFORMATICOS EN LAS

MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE TECNOLOGIAS DE , 0029 26 00 788,563.22
AREAS ADMINISTRATIVAS ¥ ACADEMICAS

INFORMACION

103.03.08.02 UNIDAD FUNCIONAL DE .
CO900 IMPLEMENTACION DE SEGURIDAD DE LA

MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE TECNOLOGIAS DE 0029 23 00 150,000.00
INFORMACIAN Y COMUNICACION

INFORMACION

103.03.08.02 UNIDAD FUNCIONAL DE C0494 EJECUCION DEL MANTENIMIENTO DE EQUIPOS

MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE TECNOLOGIAS DE INFORMATICOS EN LAS AREAS ADMINISTRATIVAS Y 0029 2.3 oe 0.00
INFORMACION ACADEMICAS

Totat 1,550,000.23

CAP. 3: OBJETIVOS DEL GOBIERNO Y TRANSFORMACION DIGITAL

De acuerdo con los lineamientos para la elaboracion del Plan de Gobierno y Transformacion
Digital, en este acdpite se identifican los desafios que va a afrontar la institucidn para
posteriormente definir los objetivos de Gobierno y Transformacién Digital en la universidad.

Desafios de Gobierno y Transformacion Digital

Los constantes progresos tecnologicos requieren que los gobiernos, asi como sus
entidades a todos los niveles, se modernicen y utilicen nuevas herramientas digitales
para mejorar la comunicacién e interaccion con los ciudadanos. Implementar una
estrategia digital demuestra el compromiso del gobierno hacia aquellos a quienes sirve,
asegurando la recuperacion de la confianza en la institucion, el éxito de los programas
impulsados y el logro de objetivos. Los gobiernos que han invertido en tecnologia son
mas rentables y eficientes que aquellos que no lo han hecho. Es necesario desechar la
idea de que la tecnologia es costosa. La comunicacién a través de correos electronicos,
redes sociales y anuncios digitales siempre sera mas econémica que la comunicacion
en medios tradicionales o publicaciones impresas.

Tomando en cuenta los Lineamientos para la Formulacién del Plan de Gobierno Digital
- PGD™ se han identificado los siguientes desafios:

a) Gestion del cambio.
b) Asegurar lageneracién de beneficios para la UNHEVAL en base a las inversiones
de tecnologias digitales.

0 Lineamientos para |la Formulacién del Plan de Gobierno Digital = PGD, publicacién de la Secretaria de
Gobierno Digital, Presidencia del Consejo de Ministros, 2018
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4 ¢) Asegurar gque la experiencia de los estudiantes y comunidad universitaria con

-J los servicios digitales sea plena y satisfactoria.

d) Digitalizar los servicios.

e) Contar con los procesos bien definidos por la UNHEVAL.

f) Garantizar la seguridad de la informacién de la UNHEVAL.

g) Asegurar que el personal tenga las competencias digitales necesarias para
aprovechar las ventajas de las tecnologias digitales.

h) Asegurar que la UNHEVAL cuente con la infraestructura tecnoldgica necesaria
que brinde flexibilidad, escalabilidad e interoperabilidad.

Objetivos de Gobierno y Transformacién Digital

Una vez identificados los desafios para alcanzar el Gobierno y Transformacion Digital,
se ha procedido a formular los Objetivos de Gobierno y Transformacién Digital que se
encuentran en funcion de los objetivos estratégicos y la mision de la entidad definidos
en el PEl. Los objetivos son los siguientes:

Objetivos de Gobierno y Transformacién Digital

0OGD01 Implementar servicios digitales en beneficio de la comunidad
universitaria y grupos de interés.
0GD02 Asegurar la calidad de los servicios digitales.
0GD03 Preservar la seguridad de los datos e informacién de valor de la entidad,
generados en los sistemas de informacion.
0GD04 Asegurar la disponibilidad y renovacién progresiva de la infraestructura
tecnolégica para la ejecucidn del proceso de transformacion digital y
mantenimiento de los servicios digitales con valor publico, que soporte
escalabilidad, seguridad e interoperabilidad de los SI.
0OGDO05 Fortalecer las competencias digitales de los servidores publicos de la

| entidad.
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Mapa Estratégico de Gobierno y Transformacién Digital

Para tener una vision macro de la estrategia de Gobierno y Transformacion Digital que
se seguird en los proximos afios en la entidad, se ha elaborado de un Mapa Estratégico
de Gobierno y Transformacion Digital.

El mapa estratégico contempla dimensiones definidas con base en los objetivos e
individualidad de la entidad, y considera los desafios o retos que la entidad debe
abordar para lograr desarrollar el Gobierno y Transformacién Digital.

Dimensiones Objetivos de Gobierno Digital

Beneficios para la
entidad.

Satisfaccion de los
usuarios.

Digitalizar los servicios
publicos.

Gestion y seguridad de
la informacidn.

Gestion del cambio.
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A continuacién, se presenta los desafios identificados alineados a Objetivos de

Gobierno y Transformacidn Digital y a las dimensiones que se mencionan.

Dimensiones

Objetivos de Gobierno y
Transformacion Digital

Desafios

Beneficios para la
entidad.

OGTDO1. Implementar servicios
digitales en beneficio de la
comunidad universitaria y grupos
de interés.

b) Asegurar la generacion de
beneficios para la UNHEVAL
en base a las inversiones de
tecnologias digitales.

Satisfaccion de los
usuarios.

OGTDO02. Asegurar la calidad de
los servicios digitales.

c) Asegurar que la experiencia
de los estudiantes y
comunidad universitaria con
los servicios digitales sea
plena y satisfactoria.

Digitalizar los
servicios publicos.

OGTDO1. Implementar servicios
digitales en beneficio de la
comunidad universitaria y grupos
de interés.

d) Digitalizar los servicios.

e) Contar con los procesos
bien definidos por la
UNHEVAL.

Gestion y seguridad
de la informacion.

OGTDO3. Preservar la seguridad de
los datos e informacion de valor
de la entidad, generados en los
sistemas de informacién.

f) Garantizar la seguridad de
la informacion de la
UNHEVAL.

h) Asegurar que la UNHEVAL
cuente con la infraestructura
tecnolégica necesaria que
brinde flexibilidad,
escalabilidad e
interoperabilidad.

| Gestidn del cambio.

OGTDO04. Asegurar la
disponibilidad y renovacion
progresiva de la infraestructura
tecnolégica para la ejecucién del
proceso de transformacion digital
y mantenimiento de los servicios
digitales con valor publico, que
soporte escalabilidad, seguridad e
interoperabilidad de los SI.
OGDOS. Fortalecer las
competencias digitales de los
servidores publicos de la entidad.

a) Gestidn del cambio.

g) Asegurar que el personal
tenga las competencias
digitales necesarias para
aprovechar las ventajas de las
tecnologias digitales.
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CAP. 4: PROYECTOS DE GOBIERNO Y TRANSFORMACION DIGITAL

En esta etapa se ha definido la cartera de proyectos mediante coordinaciones y aportes
entre los conformantes del Comité de Gobierno y Transformacién Digital, para ello se
considera el nivel de criticidad, prioridad, tipo de proyecto.

LISTA PRELIMINAR DE PROYECTOS DE GOBIERNO Y TRANSFORMACION DIGITAL

Para la elaboracién de la lista preliminar se considera dos tipos de proyecto:

* Proyecto de cara al ciudadano o administrado: el principal objetivo consiste en
mejorar la entrega de servicios digitales al publico en general o a los usuarios
administrativos, aprovechando al maximo las tecnologias digitales como
dispositivos méviles, internet, agentes automatizados, redes sociales, servicios en
la nube, entre otros, asicomo herramientas de analisis de datos. Se busca garantizar
que estos servicios sean accesibles, faciles de usar, escalables, seguros, entre otras
caracteristicas importantes.

* Proyecto de gestién interna: el objetivo principal es implementar una solucion que
permita desarrollar capacidades o fortalecer las condiciones internas de la entidad
para mejorar el desempefio de los colaboradores, incrementar la eficiencia en los
procesos, optimizar el uso de recursos, mejorar la gestion e intercambio de datos e
informacion entre las dreas, unidades organicas o entidades, entre otros.

Con el objetivo de definir adecuadamente se ha considerado lo establecido en los
Lineamientos de Formulacién del PGD y se han establecido las siguientes categorias:

Tipo de Proyecto Categoria
De cara al ciudadano o Atencidn a grupos de interés
administrado
Gestién Interna Mejora, innovacién y automatizacién de procesos

Gobierno y explotacién de datos
Seguridad de la informacion
Infraestructura tecnolégica
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AP. 6: RECURSOS HUMANOS

La Oficina de Tecnologias de la Informacién es la responsable de planificar, implementar y
gestionar los sistemas de informacion, asi como la infraestructura tecnologica de
informatica y comunicaciones de la UNHEVAL. Es un érgano de apoyo dependiente del
Rectorado y estd a cargo de un personal no docente y/o profesional como director,
propuesto por el rector y designado por el Consejo Universitario, es cargo de confianza.”

La Oficina de Tecnologias de la Informacién cuenta con los siguientes recursos humanos los
cuales son claves para el cumplimiento de las funciones establecidos en el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la UNHEVAL™.

Descripcion Cantidad
Oficina de Tecnologias de la Informacién 01
Unidad Funcional de Telecomunicaciones y Sistemas 07
Unidad Funcional de Mantenimiento y Soporte de 07
Tecnologias de la Informacién

11 Art. 349° del REGLAMENTO GENERAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN, aprobado
con Resolucién Consejo Universitario N° 0469-2023-UNHEVAL.

12 Reglamento de Organizacién y Funciones de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan, aprobado con
Resolucion Rectoral N° 1272-2024-UNHEVAL.




ANEXOS
ANEXO 01: SISTEMAS DE INFORMACION
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NOMBRE DEL SISTEMAS DE
N°|  SISTEMA INFORMACION CON USUARIOS DIRECCION URL
INFORMATICO | FUNCIONALIDADES DE:

INTRANET GESTION ACADEMICA ' hitps://int testudiante. va
1 | ESTUDIANTE DEL ESTUDIANTE Estudiantes de la UNHEVAL Ledu.pe

INTRANET GESTION ACADEMICA http://huallaga.unheval.edu.pe/L
2 DOCENTE DEL DOCENTE Docentes de la UNHEVAL -

ogi nte.aspx

5 | SEGUIMIENTO DE | GESTION Z;agamﬂré\s/:f":.';ﬁ?svos http://seguimiento.unheval.edu.

EXPEDIENTES | ADMINISTRATIVA de o NHEVAL e

SISTEMA DE Direccion de Asuntos y
4 | GESTION ggﬂ'gﬁlﬁé’;@%"ﬂg" Servicios Académicos heval.edu.pe/logi

DOCENTE Docentes de la UNHEVAL

SISTEMA DE Unidad de Recursos Humanos http: H
5 | CONVOCATORIAS fgalT&?s"'TRATIVA Postualantes a puestos 4 tor eval.e

DE PERSONAL laborales pe/

SISTEMA DE
6 | IMPRESION DE 25?4-{?11?SNTRATIVA Unidad de Tesoreria

CHEQUES

il GESTION ACADEMICA | Direccion de Asuntos y ttp:// os.unheval.edu.pe/
7 |SEGUIMIENTO | ') A UNIVERSIDAD | Servicios Académicos :

DEL EGRESADO login

SISTEMA

INTEGRADODE | GESTION ACADEMICA . . L
8 | ESTION DE LA UNIVERSIDAD Unidad de Biblioteca Central http://biblicteca.unheval.edu.pe

BIBLIOTECARIA
. gﬁﬁmg& GESTION Unidad Funcional de

ADMINISTRATIVA Remuneraciones

PAGO

SEGUIMIENTODE | GESTION ACADEMICA | . o https://spi.unheval.edu.pe/publi
10 | INVESTIGACIONES | DE LA UNIVERSIDAD | Pireccion de Investigacion /login

GESTION )

11 | CLOUD UNHEVAL ADMINISTRATIVA Rectorado https://cloud.unheval.edu.pe/

\onal H&Q

/é’ omNADs N%) 2\
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[ e ?
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z{ TECHALOGIAS \?.]
$i 0 LEL. Fa:.' OBS . .
N woRMAC\O*‘ 5/) OBSERVATORIO | oo ACADEMICA | Direccién de Innovacion y http://observatoriotecnologico.un
o}é TECNOLOGICODE | e’ p UNIVERSIDAD | Transferencia Tecnolégica -
N LA DITT 9 heval.edu.pe/auth/login
GESTION AGADEMICA | Direccion de Innovacion y https://dti.unheval.edu.pe/intran
13 | Intranet DITT f . _
DE LA UNIVERSIDAD Transferencia Tecnologica et/public/
14 g::tneensltaa?e GESTION Dir.ecci('?n qe Bienestar htt S:// ienestar2. nheV |.. d
Universitario ADMINISTRATIVA Universitario. pe/#/login
SISTEMA DE ttps: mision.unheval
15 | ADMISION ggﬂ'gmgggf[')\f\'g‘\ Unidad de Admisién n.unheval.
UNHEVAL .pe/login
LEGAJO GESTION )
16 | PERSONAL ADMINISTRATIVA Personal docente y no docente ttps://cv.unheval.edu.
SISTEMA DE
INSCRIPCION
EN LINEA DE GESTION Postulantes a segundas https://admisionseg.unheval.edu.
17 | PROGESOSDE | xp\iNiSTRATIVA especialidades :
ADMISION PARA e/login
LAS SEGUNDAS
ESPECIALIDADES
SISTEMA WEB
PARA EL TEST DE
ORIENTACION https://testvocacional.unheval
18 | VOCACIONAL Y SESLATI?JNQEQ%IEDNXSA Postulantes e ingresantes ps://testvoc nal.unheval.ed
EXAMEN DE u.pe/
APTITUDES Y
ACTITUDES
SISTEMA DE https://gradosytitulos.unheval
19 | GRADOS Y o e ATIVA Unidad de Grados y Titulos . : :
TITULOS u.pe/login
SISTEMA DE GESTION . . o
20 | | NGRESOS ADMINISTRATIVA Unidad Funcional de Ingresos | https://ingresos.unheval.edu.pe
SISTEMA DE ttns://si .unh .
21 | GESTION fgmﬁ)s"‘mm\m Oficinas administrativas hitps://sisgedo.unheval.edu.pe:8
DOCUMENTAL 181/sgd/login.d
SISTEMA DE
22 | CAPTURA DE O AeTRATIVA Unidad de Admisién )
HUELLA DACTILAR
yg | STEMADE | GESTION ACADEMICA | Unidad Funcional de Registo | hitps://constancias.unheval.edu.
DIGITALES DE LA UNIVERSIDAD Central y Archivo Académico pe
SEGUIMIENTO DE
GRUPOS DE GESTION o o ) .
24 INVESTIGACION | ADMINISTRATIVA Direccion de Investigacion ttps://gruposdi.unheval.edu.pe
DE LA UNHEVAL
SISTEMA DE
GESTION GESTION Oficina de Planeamiento y e
25| ESTRATEGICAY | ADMINISTRATIVA Presupuesto http://siplan.unheval.edu.pe/
PRESUPUESTAL
SISTEMA DE
GESTION DE https://si l
26 | PROGRAMACION [ SESTON Escuela de Posgrado https://sigposgrado.unheval.edu.
Y MATRICULA DE pe/#/
POSGRADO
SISTEMA DE GESTIN .
27 | GESTION DE ADMINISTRATIVA Escuela de Posgrado https://gi.unheval.edu.pe/
INVESTIGACION
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28

SISTEMA DE
GESTION
ACADEMICO DE
DOCENTES DE LA
ESCUELA DE
POSGRADO

GESTION
ADMINISTRATIVA

ESCUELA DE POSGRADO

https://ac ic

val.edu.pe

29

GESTION DE
INVESTIGACION -
PREGRADO

GESTION
ADMINISTRATIVA

UNIDADES DE
INVESTIGACION DE LAS
FACULTADES

ttps://unires.unh

"7' v DeEL.
EN, m;oamcn(;aff Y/

o
7 om!
W

7N
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3( eca0Gins Ve
\%(\mmwoﬂg X0 02: RELACION DE EQUIPOS DE LA INFRAESTRUCTURA DE RED
N /,, M
ITEM| EQUIPO MARCA CONDICION MODELO
1 SWITCH CISCO Operativo CATAXXXXXXXXXXX
2 SWITCH CISCO Operativo CO20XXXXXXXXX
3 SWITCH CIsCO Operativo C920xxXXXXXXX
4 SWITCH CISCO Operativo CATAXXXXXXXXXXXXXXXX
5 SWITCH TP-LINK Operativo TL-SxxxxxXx
6 SWITCH CISCO Operativo CATAXXXXXXXXX
7 SWITCH CISCO Operativo C920xxXXXXXXX
8 SWITCH CISCO Operativo C920xxXXXXXXX
9 SWITCH CISCO Operativo C920xXxXXXXXXX
10 | SWITCH CISCO Operativo CATAXXOXXXXXXXXXX
11 | SWITCH CisCo Operativo SMALXOXXXXXXXXXXX
12 | SWITCH CIsCo Operativo CATAXXXXXXXXXXXXXXXXX
13 | SWITCH LEVEL ONE Operativo FEP-XXXXXXXX
14 | SWITCH DATACOM Operativo DM SWXXXOXXXXXXXXXXX
15 UPS TRIPP-LITE Malogrado SUINXXXXXXXXXXXX
16 | SWITCH CIsco Operativo SMALXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
. SWITCH ' HPE Operativo ARU Bxxxxxxxxx:xxxxxxxxxxxxxx
18 | SWITCH CIsco Operativo SMALXGOXXXXXXXXXXXXXXX
19 | SWITCH CISCO Operativo | SMALXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
20 | SWITCH CISCo Operativo SMALXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
21 | SWITCH TP-LINK Operativo TL-Sxxxxxx
22 | SWITCH SATRA Operativo SA-Sxxxx
23 | SWITCH CISCO Operativo CATAXXXXXXXXX
24 | SWITCH SATRA Operativo SA-Sxxxx
25 | SWITCH HP Operativo JL38xxxxxx
26 | SWITCH HP Operativo JL38xx
27 UPS APC Operativo SMT 3xxXXXXXXX
28 | SWITCH HP Operativo JL38xx
29 | SWITCH HP Operativo JL38xx
30 | SWITCH HP Operativo JL38xx
31 | SWITCH HP Operativo JL38xx
32 | SWITCH HP Operativo JL38xxxxxx
33 UPS APC Operativo SMT 3XXXXXXXX
34 | SWITCH HP Operativo JL38xx
35 | SWITCH HP Operativo JL38xxxxxx
36 | SWITCH HP Operativo JL38xxxxxx
37 UPs APC Operativo SMT 3xxXXXXXX
38 | SWITCH CISCO Operativo CDS2XxXXXXXXX
39 UPS KAISE Operativo KUE-XXXXXXXXXX
40 | SWITCH HP Operativo JL38xx
41 | SWITCH HP Operativo JL38xx
42 | SWITCH HP Operativo JL38xxxxxxxX

48



43 uPsS APC Operativo SMT 3xxxxxxxX

44 | SWITCH HP Operativo JL38xx

45 | SWITCH HP Operativo JL38xx

46 | SWITCH HP Operativo JL38xx

47 | SWITCH HP Operativo JL38xxxxxX

48 UPS APC Operativo SMT3xXxXXXXXX

49 | SWITCH CIsco Operativo C920xxXXXXXXXX

50 | SWITCH CIsco Operativo C920xxXXXXXXXX

51 UPS TRIPP-LITE Malogrado SMARXXXXXXXXXXX

52 | SWITCH CIsCo Operativo SMALXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
53 | SWITCH CIsco Operativo SMALXXXOOXXXXXXXXKXXXXX
54 | SWITCH CIsco Operativo CO20XXxXXXXXXX

55 | SWITCH CIsCo Operativo C920xxxXXXXXXX

56 UPS TRIPP LITE Malogrado SMX1xxxxxxx

57 | SWITCH D-LINK Operativo DES-xxxxxxx

58 | SWITCH SATRA Operativo SA-Sxxxx

59 | SWITCH SATRA Operativo SA-Sxxxx

60 | SWITCH CISCO Operativo | SMALXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
61 | SWITCH CISCO Operativo SMALXXXXOXXXXXXXXXXXXX
62 | SWITCH CISCO Operativo SG30xxxx

63 | SWITCH CIsCo Operativo CATAXXXXXXXXXXX

64 | SWITCH D-LINK Operativo DES-xxxxx

65 UPS TRIPP-LITE Malogrado SUINXXXXXXXXXXX

66 | SWITCH Cisco Operativo CATAXXXXXXXXXKHXXXXXXKXK
67 UPS RIELLO Operativo SDH xxxxxxx

68 | SWITCH CIsCo Operativo SG30xxxx

69 | SWITCH CIsco Operativo CAT AXXXXXXXXXXXXXXX
70 | SWITCH CIsco Operativo C920xXXXXXXXX

71 upPs APC Operativo SRT5xxxx

72 | SWITCH CISCO Operativo CATAXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
73 | SWITCH CISCO Operativo SG25XXXXXXXXX

74 | SWITCH CISCO Operativo SG22XXXXXXXXX

75 UPS VERTIV Operativo LIEBXXXXXXXXXXXXX

76 | SWITCH CIsco Operativo SG2530000¢X% X

77 | SWITCH CIsco Operativo SG35xxxx

78 UPS VERTIV Operativo LIEBXXXXXXXXXXXXX

79 | SWITCH CIsCo Operativo CATAXXXXXXXXXXXXXXX
30 UPS APC Operativo BV 10xxxxxx

81 | SWITCH CISCO Operativo | SMALXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
82 uprs APC Operativo BV 10xxxxxx

83 | SWITCH CIsco Operativo SG30xxxx

84 uPs APC Operativo BV10xxxxxx

85 | SWITCH cisco Operativo SG30xxxx

86 uUPs APC Operativo BV 10xxxxxx

87 | SWITCH CIsCo Operativo WS-CXXXXXXXXXXX

88 | SWITCH CISCo Operativo SMALXXXXXXXXXXXXXXXXXKX
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\(3 . Qmamm- ’Igy SWITCH CISCO Operativo CATAXXOOXXXXXXXXXXXX
N /80 | SWITCH CISCO Operativo CATAXXOXXXXXXXXXXXX
91 | SWITCH CIsco Operativo CATAXXXXXXXUXKXXXXXXX
92 upPs RIELLO Operativo UPS XXXXXXXXXXX
93 | SWITCH CIsco Operativo C296xxxxxX
94 | SWITCH CIsco Operativo C100XXXXXXXXXXXXXX
95 | SWITCH CIsco Operativo C100xxxxx
96 | SWITCH CIsCo Operativo CATAXKXXXXXXXXXXXXXX
97 | SWITCH CIsCo Operativo CATAXXXXXXXXXXXXXXXXX
98 | SWITCH CiIsco Operativo SMALXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
99 UPS RIELLO Operativo UPS Xxx330000(XX
100 | SWITCH HUAWEY Operativo S570XXXOXXXXXXXX
101 |SERVIDOR HUAWEY Operativo TECAXXXXXXX
102 | SWITCH HUAWEY Operativo S570X00XXXXXXXX
103 | SWITCH CISCo Operativo C920xxXXXXXXX
104 | SWITCH cisco Operativo CO20XXXXXXXXX
105 | SWITCH CIsco Operativo SG30xxxx
106 UPS APC Operativo SMT2xxxx
107 | SWITCH CIsCo Operativo C100XXXXXXXXXX
108 UPs APC Operativo SRT6xxxx
109 | SWITCH CISCOo Operativo CATAXXXXXXXXXXXXXXXXXX
110 | SWITCH cisco Operativo CATAXOXXXXXXXXX XXX
111 | SWITCH Cisco Operativo CATAXXXXXXXXXXXXXXX
112 | SWITCH CIsco Operativo SG30XXXXXXXXX
113 | SWITCH CISCO Operativo SG30xxxx
114 UPS RIELLO Operativo UPS XXXXXXXXXXX
115 | SWITCH CISCO Operativo | CATAXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
116 | SWITCH CISCO Operativo C920x00¢XXXX
117 | SWITCH CISCO Operativo SG3MOOxXXXXX
118 | SWITCH CISCO Operativo SG30xxxxx
119 | SWITCH LEVEL ONE Operativo F GP-x00000¢xXx
120 SWITCH Nﬁ?ﬁg&ls Operativo EDGExxxxxxx
121 SWITCH NLé'?:/(\:}g:aTlls Operativo EDGExxxxxxx
122 | SWITCH Operativo #;VALOR!
123 | SWITCH CISCO Operativo SF30xxxx
124 | SWITCH CISCO Malogrado CATAXXXXXXXXXXXKXXXKXK
125 | SWITCH CISCo Operativo CATAXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXK
126 | SWITCH CIsco Operativo | SMALXXOOXXXXXXXXXXXXXXXXXX
127 UPS TRIPP-LITE Malogrado SUINXXXXXXXXXXXX
128 | SWITCH CIsco Operativo SMALXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
| 129 | SWITCH LEVEL ONE Operativo FGP-xxxx
130 | SWITCH TP-LINK Operativo T160xxxxXXX
131 | SWITCH CIsCo Operativo SF30xxxxxx
132 | SWITCH CISCO Operativo SF30x
133 | SWITCH CISCO Operativo SF30x
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134 | SWITCH CIsco Operativo SF30xxxxxx

135 UPS TRIPP-LITE Malogrado SUINXXXXXXXXXXXX
136 | SWITCH HP Operativo JL38xxxxxx

137 | SWITCH HP Operativo JL38xx

138 UPS APC Operativo SMT3XXXXXXXX

139 | SWITCH HP Operativo JL38xx

140 | SWITCH HP Operativo JL38xx

141 | SWITCH HP Operativo JL38xxxxxx

142 | SWITCH HP Operativo JL38xx

143 |SERVIDOR LENOVO Operativo SY STXXXXXXXXXXXX
144 UPS APC Operativo SMT3XXXXXXXX

145 | SWITCH LEVEL ONE Operativo FGP-xxxx

146 UPS APC Operativo SUA2xxx

147 | SWITCH CISCO Operativo | CATAXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
148 | SWITCH CISCO Operativo CATAXOXXXXXXXXXXXX
149 UPS TRIPP LITE Malogrado SUINXXXXXXXXXXXX
150 | SWITCH AJHUA Operativo DH-TxxxxxXxX XXX xxxXxx
151 | SWITCH CIsco Operativo CO20xXXXXXXXXX

152 | SWITCH CIsco Operativo CO20XXXXXXXXX

153 | SWITCH CISCO Operativo CATAXXXXXXXXXXXXX
154 | SWITCH CIsco Operativo CATAXXXXXXXXXXXXXXX
155 |SERVIDOR HP Operativo PROLXXXXXXXXXXXX
156 |SERVIDOR HP Operativo PROLXXXXXXXXXXX
157 UPS APC Operativo SMARXXXXXXXXXX
158 | SWITCH HP Operativo JL38Bxxxxxx

159 | SWITCH HP Operativo JL38xx

160 UPS APC Operativo SMT3xXXXXXXX

161 | SWITCH HP Operativo JL38xx

162 | SWITCH ~_HP Operativo JL38xx

163 | SWITCH HP Operativo JL38xx

164 | SWITCH HP Operativo JL38xx

165 | SWITCH HP Operativo JL38Bxxxxxx

166 UPS APC Operativo SMT3XXXXXXXX

167 | SWITCH CISCO Operativo SG30xxxxx

168 | SWITCH CIsCO Operativo WS-CXxXxXXXXXXXX
169 | SWITCH CIsCo Operativo WS-CXXXXXXXXXXXXX
170 UPS TRIPP-LITE Malogrado PS86xx

171 | SWITCH HUAWEY Operativo QUIDXXXXXXXXXXXXXXXX
172 | SWITCH CISCO Operativo CATAXXOXXXXXXXXXXXXXXKXXXKX
173 | SWITCH CIsco Operativo CATAXXXXXXXXX
174 UPS TRIPP-LITE Malogrado SMARXXXXXXXXX
175 | ROUTER MIKROTIK Operativo CCR-XXXXXXXXXXX
176 | SWITCH CISCo Operativo SF11xxxx

177 | SWITCH CIsco Operativo CATAXXOOXXXXXX
178 | SWITCH DATACOM Operativo DM2 1 xxxxxxxx

179 | SWITCH SATRA Operativo SA-Sxxxx
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%/ NFORUACION J'.;i,po SWITCH CISCo Operativo CATAXXXXXXXXXXXXXXXXX
\@&/ 81 | SWITCH cIsco Operativo CATAXXXXXXXXXXXX XXX
] 182 UPsS TRIPP-LITE Malogrado SMARXxXXxX

183 | SWITCH CIsco Operativo SMALXXXXXXXXOXXXXXXXXKX

184 | SWITCH HUAWEI Operativo S570xxxxXxXXX

185 | SWITCH CISCO Operativo | SMALXOXOOOXXXXXXXXXXXXXK

186 | SWITCH CISCO Operativo SMALXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

187 | SWITCH CISCO Operativo SMALXXXXXXXXXXXOXXXXXX

188 | SWITCH TRENDNET Operativo TE10xxxxx

189 | SWITCH TRENDNET Operativo TE10xxxxx

190 | SWITCH CIsCco Operativo CBS 200X XXXX

191 UPS KAISE Operativo KUE-XXXXXXXXXX

192 | SWITCH TP-LINK Operativo T160xxXXXXXX

193 | SWITCH TP-LINK Operativo T160xx(¢xXX

194 | SWITCH TP-LINK Operativo T160xxxXxXXX

195 | SWITCH TP-LINK Operativo T160xxXXXXX

196 | SWITCH TP-LINK Operativo T160xx:000¢x

197 UPS APC Operativo SMT3xxXxXxxXXX

198 | SWITCH TP-LINK Operativo T160x0¢xxxX

199 | SWITCH TP-LINK Operativo T 160xxXXXXXX

200 | SWITCH TP-LINK Operativo T160xXXXXXX

201 | SWITCH TP-LINK Operativo T160xXXXXXX

202 | SWITCH TP-LINK Operativo T160xXXXXXX

203 | SWITCH TP-LINK Operativo T160xxxXXXXX

204 UPS APC Operativo SMT3xxxxxxx

205 | SWITCH TP-LINK Operativo T160xXXXXXX

206 | SWITCH TP-LINK Operativo T160xxxXxxX

207 | SWITCH TP-LINK Operativo T160xxXXXXXX

208 | SWITCH CIsCO Operativo C100XXXXXXXXXX

209 UPS APC Operativo SMT3XXXXXXXX

210 | SWITCH DATACOM Operativo DM21XXXXXXXX

211 | SWITCH CIsco Operativo CATAXXXXXXXXXXXXXXXX

212 UPS TRIPPLITTE Malogrado SMARXXXXXXXX

213 | SWITCH D-LINK Operativo DE S-xxxxx

214 | SWITCH CISCO Operativo 9500x

215 UPS VERTIV Operativo LIEBxxxxxxxxxxxx
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