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RESOLUCION N2 002110-2025-SERVIR/TSC-Segunda Sala

EXPEDIENTE : 14243-2024-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : KARLA JORKSHIRE CHAVEZ LOPEZ

ENTIDAD : CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N° 728

MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO
SUSPENSION POR QUINCE (15) DIAS SIN GOCE DE
REMUNERACIONES

SUMILLA: Se declara FUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por la sefora
KARLA JORKSHIRE CHAVEZ LOPEZ y, en consecuencia, REVOCAR la Resolucion de
Gerencia N° 000174-2024-CG/GCH, del 28 de octubre de 2024, emitida por la Gerencia
de Capital Humano de la CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA, al haber prescrito
la potestad disciplinaria.

Lima, 30 de mayo de 2025
ANTECEDENTES

1. Mediante Carta N° 000051-2023-CG/GRMD, del 2 de noviembre de 2023, la
Gerencia Regional de Control | de la Gerencia Regional de Control de Madre de Dios
de la CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA, en adelante la Entidad, dispuso
iniciar procedimiento administrativo disciplinario a la sefiora KARLA JORKSHIRE
CHAVEZ LOPEZ, en adelante la impugnante, en su condicién de Supervisora de la
Comision de Control, por “haber supervisado, revisado y suscrito, de manera
deficiente, el Informe de Control Especifico N° 10196-2020-CG/GRMD-SCE de fecha
14 de diciembre de 2020, denominado ‘Proceso de otorgamiento y rendicion de
habilitos de fondos publicos bajo la modalidad de encargos internos a funcionarios
y servidores de la Municipalidad Provincial de Manu de los periodos 2015 al 2018,
vulnerando el inciso a) del numeral 6.1.1 y el numeral 7.1.3.2 de la Directiva N° 007-
2619-CG/NORM - "Servicio de Control Especifico a hechos con presuntas
irregularidades", aprobada por Resolucién de Contraloria N° 198-2019-CG?;
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! Directiva N° 007-2619-CG/NORM - "Servicio de Control Especifico a hechos con presuntas
irregularidades", aprobada por Resolucion de Contraloria N° 198-2019-CG
“Numeral 6.1.1
a) Supervisor, es el encargado de liderar la Comisiéon de Control que realiza el Servicio de Control
especifico a Hechos con Presunta Irregularidad, impulsando el cumplimiento de los objetivos
establecidos. Coordina y supervisa en forma permanente las labores de los integrantes de la Comision
de Control, en cada una de las etapas del servicio, brinda asesoramiento y asistencia técnica e informa
7.1.3.2 Revisidn y aprobacidn del Informe de Control Especifico (...)
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incurriendo en la falta tipificada en el inciso d) del articulo 85° de la Ley N° 30057,
Ley del Servicio Civil?.

2. Con Resolucion de Gerencia N° 000174-2024-CG/GCH, del 28 de octubre de 20243,
la Gerencia de Capital Humano de la Entidad resolvié imponerle a la impugnante la
sancion de suspension por quince (15) dias sin goce de remuneraciones al haberse
determinado que incurrid en la falta disciplinaria prevista en el literal d) del articulo
852 de la Ley N2 30057.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

3. Al no encontrarse conforme con la decisidon de la Entidad, el 21 de noviembre de
2024 la impugnante interpuso recurso de apelacién contra la Resolucién de
Gerencia N° 000174-2024-CG/GCH, solicitando se declare fundado, precisando,
principalmente, lo siguiente:

(i) A través del Proveido N° 006897-2022- CG/GCH, de fecha 10 de noviembre de
2022, la Oficina de Recursos Humanos o la que hace de sus veces (Gerencia de
Capital Humano), remitioé al Despacho de Secretaria Técnica de Procedimientos
Administrativos Disciplinarios (STPAD), el Proveido N° 001164-2022-CG/SGE-
2022-CG/GCH de fecha 10 de noviembre de 2022 y la Hoja Informativa N°
000287-2022-CG/GJNC de fecha 3 noviembre 2022, indicando lo siguiente:
"Sirvase evaluar y proceder con las acciones que correspondan en el marco de
las funciones de la STPAD", pese a tener conocimiento la Gerencia de Capital
Humano desde el 10 de noviembre de 2022 y puesto de conocimiento al
Despacho de Secretaria Técnica PAD en misma fecha; recién pasado 11 meses
y 22 dias, el Organo Instructor PAD con fecha 3 de noviembre de 2023 le

El supervisor de la Comision de Control revisa el proyecto de Informe de Control Especifico, cuya labor
constituye uno de los primeros controles de calidad, verificando que los hechos o situaciones que se
expongan se encuentren adecuadamente sustentados con la documentacién de Control Especifico y en
el marco de las disposiciones aplicables a Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta
Irregularidad.
El Supervisor es responsable que el proyecto de informe revele todos los aspectos de interés que
contribuyan al objetivo fundamental del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta
Irregularidad realizado. Su labor se considera como uno de los primeros controles de calidad que se
realiza al Informe de Control Especifico (...)".

2 Ley del Servicio Civil, Ley N2 30057
“Articulo 85°. Faltas de caracter disciplinario
Son faltas de caracter disciplinario que, segun su gravedad, pueden ser sancionadas con suspension
temporal o con destitucion, previo proceso administrativo:
(...)
d) La negligencia en el desemperio de las funciones”.

3 Notificada a la impugnante el 30 de octubre de 2024.
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notificé la Carta N° 000051-2023-CG/GRMD.

(ii) El disco compacto que contenia los antecedentes estaba en blanco,
vulnerandose su derecho constitucional de defensa, estipulado en el numeral
14 del articulo 139°, lo que significé que no se le dio los mecanismos adecuados
para la presentacién de sus descargos. Ante dicha situacion y hacer de
conocimiento a la Entidad, se le notificd los antecedentes el 27 de noviembre
de 2023, siendo esta la verdadera fecha de inicio de PAD y produciéndose la
prescripcion de la accion.

4, Mediante Oficio N2 000122-2024-CG/GCH, del 2 de diciembre de 2024, la Entidad
remitid al Tribunal el recurso de apelacion interpuesto por la impugnante, asi como
los antecedentes que dieron lugar a la emision del acto impugnado.

5. Con Oficios N° 038340-2024 y 038341-2024-SERVIR/TSC, notificados a la
impugnante y a la Entidad, respectivamente; se admitié a tramite el recurso de
apelacidon presentado por la impugnante al determinarse que cumple con los
requisitos de admisibilidad.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

6. De conformidad con el articulo 17° del Decreto Legislativo N° 10234, modificado por
la Centésima Tercera Disposiciéon Complementaria Final de la Ley N° 29951 - Ley del
Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013°, el Tribunal tiene por

4 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcién la resolucién de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacidén en materia de:
a) Acceso al servicio civil;
b) Pago de retribuciones;
c) Evaluacidn y progresion en la carrera;
d) Régimen disciplinario; y,
e) Terminacion de la relacion de trabajo.
El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accidén contenciosa administrativa.
Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinion favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

5> Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
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funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacion de la relacién de trabajo; siendo la ultima instancia administrativa.

7. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resoluciéon de
Sala Plena N° 001-2010-SERVIR/TSC®, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacién que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

8. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 90° de la Ley N° 300577, y el articulo 95° de su reglamento general,
aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM2; para aquellos recursos de
apelacion interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme al comunicado
emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el Diario Oficial “El

“CENTESIMA TERCERA.- Derdguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestidn de Recursos Humanos”.

® Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.

7 Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesentay cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nimero de dias de suspension
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancién propuesta. La sancion se oficializa por resolucién del jefe de recursos
humanos o quien haga sus veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancidén propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.

®Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacién en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancidon de amonestacion escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.
La resolucién de dicho tribunal pronuncidndose sobre el recurso de apelacion agota la via
administrativa”.
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Peruano”®, en atencidn al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de junio de 2016.

9. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo®?, se hizo de publico conocimiento la ampliacion
de competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencion de los recursos de apelacion interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del ambito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacién y progresion en la carrera, y terminaciéon de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
AMBAS SALAS AMBAS SALAS AMBAS SALAS
PRIMERA SALA Gobierno Gobierno Nacional Gobierno Nacional y
Nacional (todas las materias) Gobierno Regional y Local

°El 1 de julio de 2016.

Opecreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 16.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacién interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el dmbito del
sistema;

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demas Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designacion, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocidon de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

I) Disponer la intervencidn de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema.”
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Gobierno (todas las Gobierno Regional y Local (todas las materias)
Nacional (todas materias) (solo régimen
las materias) disciplinario)

10. Por tal razon, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelacién en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresion en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucién del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

11. En ese sentido, considerando que es deber de todo érgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisiéon del recurso de
apelaciéon y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de
apelacion.

Del régimen disciplinario aplicable

12. Mediante Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil, publicada el 4 de julio de 2013 en el
Diario Oficial “El Peruano”, se aprobd un nuevo régimen del servicio civil para las
personas que prestan servicios en las entidades publicas del Estado y aquellas que
se encuentran encargadas de su gestidn, con la finalidad de alcanzar mayores
niveles de eficacia y eficiencia, asi como prestar efectivamente servicios de calidad
a la ciudadania, promoviendo ademas el desarrollo de las personas que lo integran.

13. Al respecto, en el Titulo V de la citada Ley, se establecieron las disposiciones que
regularian el régimen disciplinario y el procedimiento sancionador, las mismas que
conforme a lo dispuesto por la Novena Disposicion Complementaria Final de la Ley
del Servicio Civil'!, serian aplicables una vez que entre en vigencia la norma
reglamentaria sobre la materia®?.

11 Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“NOVENA.- Vigencia de la Ley
a) (...) Las normas de esta ley sobre la capacitaciéon y la evaluacion del desempefio y el Titulo V, referido
al régimen disciplinario y procedimiento sancionador, se aplican una vez que entren en vigencia las
normas reglamentarias de dichas materias, con excepcion de lo previsto en los articulos 172 y 182 de
esta ley, que se aplican una vez que se emita la resolucion de inicio del proceso de implementacion.
(...)".

12 Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
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14. Es asi que, el 13 de junio de 2014, se publico en el Diario Oficial “El Peruano” el
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2
040-2014-PCM, en cuya Undécima Disposicion Complementaria Transitorial3 se
establecid que el titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento
sancionador entraria en vigencia a los tres (3) meses de su publicacién, es decir, a
partir del 14 de septiembre de 2014.

15. Cabe precisar que las disposiciones relativas al régimen disciplinario vy
procedimiento sancionador del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil se
encuentran previstas en el Titulo VI del Libro I: Normas Comunes a Todos los
Regimenes y Entidades; siendo que dicho Libro | es de aplicaciéon para todos los
regimenes laborales y entidades bajo los alcances de la Ley N2 30057

“NOVENA.- Vigencia de la Ley
a) (...) Las normas de esta ley sobre la capacitacién y la evaluacién del desempefio y el Titulo V, referido
al régimen disciplinario y procedimiento sancionador, se aplican una vez que entren en vigencia las
normas reglamentarias de dichas materias, con excepcion de lo previsto en los articulos 172 y 182 de
esta ley, que se aplican una vez que se emita la resolucion de inicio del proceso de implementacion.
(...)".

13 Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS
“UNDECIMA.- Del régimen disciplinario
El titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento sancionador entra en vigencia a los
tres (3) meses de publicado el presente reglamento con el fin que las entidades adecuen internamente
al procedimiento.
Aquellos procedimientos disciplinarios que fueron instaurados con fecha anterior a la entrada en
vigencia del régimen disciplinario de la Ley 30057 se regirdn por las normas por las cuales se les imputé
responsabilidad administrativa hasta su terminacién en segunda instancia administrativa”.

14 Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“SEGUNDA.- De las reglas de la implementacion de la Ley del Servicio Civil
Las entidades publicas y los servidores publicos que transiten o se incorporen o no al régimen de la
Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, tendrdn en cuenta lo siguiente:
Entidades
a) En el caso de las Entidades que cuenten con resolucién de inicio del proceso de implementacion les
es de aplicacion lo siguiente:
i. El Libro | del presente Reglamento denominada “Normas Comunes a todos los regimenes y
entidades.
(...)
b) En el caso de las Entidades que cuenten con resolucién de culminacién del proceso de
implementacion aplicardn lo siguiente:
i. Las disposiciones contenidas en el Libro | y Il del presente Reglamento.
(...)
c) En el caso de aquellas Entidades que no cuenten con resolucion de inicio del proceso de
implementacion aplicaran:
i. El Libro | del presente Reglamento denominada “Normas Comunes a todos los regimenes y
entidades.
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16. En ese sentido, a partir del 14 de septiembre de 2014, resultan aplicables las
disposiciones establecidas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del
Libro | de su Reglamento General, entre los que se encontraban comprendidos
aquellos trabajadores sujetos bajo los regimenes de los Decretos Legislativos N°°
276, 728 y 1057, estando excluidos solo los funcionarios publicos que hayan sido
elegidos mediante eleccién popular, directa y universal, conforme lo establece el
articulo 902 del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil*°.

17. En concordancia, con lo seifalado en el numeral precedente, a través de la Directiva
N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador
de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por Resolucion de Jefatura de
la Oficina General de Recursos Humanos Ejecutiva N2 101-2015-SERVIR-PE vy
modificatoria’®, se efectud diversas precisiones respecto al régimen disciplinario y
el procedimiento sancionador regulado en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento

(...)

Servidores

a) Las personas designadas para ejercer una funcién publica o un encargo especifico, bajo un régimen
o forma de contratacién diferente a la Ley N2 30057, se rigen por las disposiciones contenidas en el
Libro I del presente Reglamento. (...)".

15 Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 902.- Ambito de Aplicacién
Las disposiciones de este Titulo se aplican a los siguientes servidores civiles:

a) Los funcionarios publicos de designacién o remocién regulada, con excepcién del Defensor del
Pueblo, el Contralor General de la Republica, los miembros del Jurado Nacional de Elecciones, los
miembros del Consejo Nacional de la Magistratura, el Jefe de la Oficina Nacional de Procesos
Electorales, el Jefe del Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil, los miembros del Directorio
del Banco Central de Reserva y el Superintendente de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de
Fondos de Pensiones;

b) Los funcionarios publicos de libre designacidn y remocidn, con excepcion de los Ministros de Estado.
¢) Los directivos publicos;

d) Los servidores civiles de carrera;

e) Los servidores de actividades complementarias y

f) Los servidores de confianza.

Los funcionarios publicos de eleccidén popular, directa y universal se encuentran excluidos de la
aplicacién de las disposiciones del presente Titulo. Su responsabilidad administrativa se sujeta a los
procedimientos establecidos en cada caso”.

16 Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE y modificatoria
“4. AMBITO
4.1 La presente directiva desarrolla las reglas procedimentales y sustantivas del régimen disciplinario
y procedimiento sancionador y es aplicable a todos los servidores y ex servidores de los regimenes
regulados bajo los Decretos Legislativos 276, 728, 1057 y Ley N2 30057, con las exclusiones
establecidas en el articulo 902 del Reglamento. (...)".
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General, sefialando en su numeral 4.1 que dichas disposiciones resultaban
aplicables a todos los servidores y ex servidores de los regimenes regulados por los
Decretos Legislativos N°¢ 276, 728, 1057 y Ley N2 30057.

18. Por tanto, a partir del 14 de septiembre de 2014 resultan aplicables las normas
previstas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su
Reglamento General, a todos los servidores y ex servidores comprendidos bajo los
regimenes laborales de los Decretos Legislativos N°° 276, 728 y 1057.

19. Por su parte, respecto a la vigencia del régimen disciplinario y el procedimiento
administrativo disciplinario, en el numeral 6 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC, se establecio cuales debian ser las normas que resultaban aplicables
atendiendo al momento de la instauracion del procedimiento administrativo, para
lo cual se especificé los siguientes supuestos:

(i) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados antes del 14 de
septiembre de 2014, se rigen por las normas sustantivas y procedimentales
vigentes al momento de la instauracion del procedimiento hasta la resolucién
de los recursos de apelacidon que, de ser el caso, se interpongan contra los
actos que ponen fin al procedimiento.

(i) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos con anterioridad a dicha fecha, se
rigen por las reglas procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su
Reglamento General, y por las reglas sustantivas aplicables al momento en
gue se cometieron los hechos.

(iii) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos a partir de dicha fecha, se regiran
por las normas procedimentales y sustantivas sobre régimen disciplinario
previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General.

(iv) Si en segunda instancia administrativa o en la via judicial se declarase la
nulidad en parte o de todo lo actuado, el procedimiento se regiria por las
reglas procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento
General, y por las reglas sustantivas aplicables al momento en que se
cometieron los hechos.
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“4. AMBITO
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regulados bajo los Decretos Legislativos 276, 728, 1057 y Ley N2 30057, con las exclusiones
establecidas en el articulo 90 del Reglamento. (...)".
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20. Respecto a las reglas procedimentales y sustantivas de la responsabilidad
disciplinaria, corresponde sefialar que en el numeral 7 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC*8, se especificé qué normas serian consideradas procedimentales y
sustantivas, conforme a continuacion se detalla:

(i) Reglas procedimentales: Autoridades competentes, etapas y fases del
procedimiento administrativo, plazos y formalidades de los actos
procedimentales, reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de
defensa, medidas cautelares y plazos de prescripcion?®.

(i) Reglas sustantivas: Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones,
incompatibilidades, y derechos de los servidores, asi como faltas y sanciones.

21. En ese sentido, se debe concluir que a partir del 14 de septiembre de 2014 las
entidades publicas con trabajadores sujetos a los regimenes regulados por el
Decreto Legislativo N2 276, Decreto Legislativo N2 728 y Decreto Legislativo N2 1057
deben aplicar las disposiciones, sobre materia disciplinaria, establecidas en el Titulo
V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su Reglamento General,
siguiendo las reglas procedimentales mencionadas en los numerales precedentes.

De la observancia del debido procedimiento administrativo y el derecho de defensa

18 Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE y modificatoria
“7. REGLAS PROCEDIMENTALES Y REGLAS SUSTANTIVAS DE LA RESPONSABILIDAD DISCIPLINARIA
Se considera como normas procedimentales y sustantivas, para efectos de los dispuesto en el numeral
6 de la presente directiva, las siguientes:

7.1 Reglas procedimentales:

- Autoridades competentes del procedimiento administrativo disciplinario.

- Etapas y fases del procedimiento administrativo disciplinario y plazos para la realizaciéon de actos
procedimentales.

- Formalidades previstas para la emisidn de los actos procedimentales.

- Reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de defensa.

- Medidas cautelares.

- Plazos de prescripcion.

7.2 Reglas sustantivas:

- Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones, incompatibilidades y derechos de los servidores.
- Las faltas.

- Las sanciones: tipos, determinacion graduacidn y eximentes”.

19 Cabe destacar que a través de la Resolucion de Sala Plena N2 001-2016-SERVIR/TSC, vigente desde el
28 de noviembre de 2016, se establecié como precedente administrativo de observancia obligatoria,
entre otros aspectos que, la prescripcion tiene naturaleza sustantiva; por lo que para efectos del
régimen disciplinario y procedimiento sancionador regulado por la Ley del Servicio Civil, el plazo de
prescripciéon debe ser considerada como regla sustantiva.
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El numeral 3 del articulo 1392 de la Constitucién Politica del Peru establece, como
principio de la funcidn jurisdiccional, la observancia del debido proceso y la tutela
jurisdiccional. Al respecto, el Tribunal Constitucional ha sefialado que estos
principios:

“(...) no sdlo se limitan a las formalidades propias de un procedimiento judicial, sino
que se extiende a los procedimientos administrativos sancionatorios. En efecto, el
debido proceso estd concebido como el cumplimiento de todas las garantias,
requisitos y normas de orden publico que deben observarse en las instancias
procesales de todos los procedimientos, incluidos los administrativos, a fin de que
las personas estén en condiciones de defender adecuadamente sus derechos ante
cualquier acto del Estado que pueda afectarlos. (...)”°.

En el mismo sentido, el Tribunal Constitucional manifiesta que “(...)el derecho
reconocido en la referida disposicion “(...) no sdlo tiene una dimension, por asi
decirlo, “judicial”, sino que se extiende también a sede “administrativa” y, en
general, como la Corte Interamericana de Derechos Humanos lo ha sostenido, a
“cualquier dérgano del Estado que ejerza funciones de cardcter materialmente
jurisdiccional (el que) tiene la obligacion de adoptar resoluciones apegadas a las
garantias del debido proceso legal, en los términos del articulo 82 de la Convencion
Americana (...)"%".

Por su parte, el numeral 1.2 del articulo IV del Titulo Preliminar del Texto Unico
Ordenado de la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General,
aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS, en lo sucesivo el TUO de la Ley
N2 27444, reconoce a los administrados el goce de los derechos y garantias del
debido procedimiento administrativo, que comprende los derechos a: ser
notificados; a acceder al expediente; a refutar los cargos imputados; a exponer
argumentos y a presentar alegatos complementarios; a ofrecer y a producir
pruebas; a solicitar el uso de la palabra, cuando corresponda; a obtener una decisién
motivada, fundada en derecho, emitida por autoridad competente, y en un plazo
razonable; y, a impugnar las decisiones que los afecten??.

20 Fundamento 22 de la Sentencia emitida en el Expediente N2 02678-2004-AA/TC.

21 Fundamento 32 de la Sentencia emitida en el Expediente N2 2659-2003-AA/TC.

22Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo IV.-Principios del procedimiento administrativo
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin
perjuicio de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo: (...)
1.2. Principio del debido procedimiento.- Los administrados gozan de los derechos y garantias
implicitos al debido procedimiento administrativo. Tales derechos y garantias comprenden, de modo
enunciativo mas no limitativo, los derechos a ser notificados; a acceder al expediente; a refutar los
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En el caso particular de los procedimientos administrativos disciplinarios, como el
gue concita el presente analisis, la exigencia del respeto irrestricto de tales derechos
y garantias adquiere una dimensidon mayor, toda vez que en ellos “los derechos de
los administrados son mds profundamente influidos por la decision de Ia
Administracion”?3. Asi, el Tribunal Constitucional ha expresado que:

“los poderes publicos, en general, tienen un deber especial de proteccion de los
derechos fundamentales de la persona. Tal deber de proteccion exige la actuacion
positiva de aquéllos. Tratdndose de drganos administrativos, tal funcion comprende
todas aquellas actuaciones positivas que la Constitucion o las leyes le atribuyen para
la proteccion de los derechos fundamentales, tanto frente a actos del propio Estado
como respecto a los provenientes de particulares. En consecuencia, si un érgano
administrativo omite el cumplimiento de la actuacion positiva destinada a la
proteccion de derechos fundamentales de la persona frente a actos del propio
Estado o de particulares, habrd incurrido en la omision de su deber de proteccion de
derechos fundamentales y, en consecuencia, los habrd afectado”. [Exp. N2 5637-
2006-PA/TC FJ 11]%.

Entonces, podemos colegir que las entidades publicas, al hacer ejercicio de su
potestad sancionadora disciplinaria, estan obligadas a respetar el debido
procedimiento administrativo y las garantias que de él se desprenden, de lo
contrario el acto administrativo emitido soslayando tal derecho careceria de
validez.

Bajo esta premisa, tenemos que una garantia del debido procedimiento es el
derecho defensa, reconocido como tal en el numeral 14 del articulo 1392 de la
Constitucion Politica. Este, proscribe que un ciudadano quede en estado o situaciéon
de indefensidn frente al Estado en cualquier clase de proceso en el que se esté
ejerciendo la potestad sancionadora; garantizando asi, entre otras cosas:

“que una persona sometida a una investigacion, sea esta de orden jurisdiccional o
administrativa, y donde se encuentren en discusion derechos e intereses suyos,

cargos imputados; a exponer argumentos y a presentar alegatos complementarios; a ofrecer y a
producir pruebas; a solicitar el uso de la palabra, cuando corresponda; a obtener una decisién motivada,
fundada en derecho, emitida por autoridad competente, y en un plazo razonable; y, a impugnar las
decisiones que los afecten.

La

institucién del debido procedimiento administrativo se rige por los principios del Derecho

Administrativo. La regulacién propia del Derecho Procesal es aplicable solo en cuanto sea compatible
con el régimen administrativo (...)".

ZRUBIO CORREA, Marcial. El Estado Peruano segtn la jurisprudencia del Tribunal Constitucional. Lima:
2006, Fondo Editorial de la Pontificia Universidad Catdlica del Peru. p. 220.

24 Fundamento 112 de la sentencia emitida en el Expediente N2 5637-2006-PA/TC.
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tenga la oportunidad de contradecir y argumentar en defensa de tales derechos e
intereses, para cuyo efecto se le debe comunicar, previamente y por escrito, los
cargos imputados, acompaiando el correspondiente sustento probatorio, y
otorgarle un plazo prudencial a efectos de que —mediante la expresion de los
descargos correspondientes— pueda ejercer cabalmente su legitimo derecho de
defensa”?>.

En esa linea, el Tribunal Constitucional precisa que, en el dmbito administrativo
sancionador, el derecho en menciéon obliga a que al momento de iniciarse un
procedimiento sancionador se informe al sujeto pasivo de los cargos que se dirigen
en su contra, para cuyo efecto la informacién debe ser oportuna, cierta, explicita,
precisa, clara y expresa con descripcién suficientemente detallada de los hechos
considerados punibles que se imputan, la infraccidn supuestamente cometida y la
sancion a imponerse, todo ello con el propdsito de garantizar el derecho
constitucional de defensa”2®.

Cabe agregar que, para el Tribunal Constitucional, el estado de indefension no solo
serd evidente cuando, pese a atribuirsele la comisién de un acto u omisién
antijuridico, se sanciona a un justiciable o a un particular sin permitirle ser oido o
formular sus descargos, con las debidas garantias, sino también a lo largo de todas
las etapas del proceso o procedimiento y frente a cualquier tipo de articulaciones
que se puedan promover?’,

Por su parte, el numeral 1.1 del articulo IV del Titulo Preliminar del TUO de la Ley
N2 27444?8 establece que el procedimiento administrativo se sustenta, entre otros,
en el principio de legalidad, segun el cual:

“Las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion, la ley
y al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los
fines para los que les fueron conferidas”.

25 Fundamento 42 de la sentencia emitida en el Expediente N2 5514-2005-PA/TC.

26 Fundamento 142 de la sentencia emitida en el Expediente N2 02098-2010-PA/TC.

27 Fundamento 322 de la sentencia emitida en el Expediente N2 0156-2012-PHC/TC.

28Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin
perjuicio de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo:
1.1. Principio de legalidad.- Las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion,
la ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los
que les fueron conferidas”.
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31. Alrespecto, se debe precisar que, a diferencia de lo que sucede con los particulares,
a quienes rige el principio de autonomia de la voluntad??, en aplicacion del principio
de legalidad, la Administracion Publica solo puede actuar cuando se encuentra
habilitada por norma legal especifica. En otros términos, mientras que los
particulares estan habilitados de hacer todo lo que la ley no prohibe, las entidades
que integran la Administracidn Publica, solo puede hacer lo que la ley expresamente
les permita.

32. En relaciéon con el mencionado principio, Morén Urbina precisa que este se
desdobla en tres elementos esenciales e indisolubles:

“(...) la legalidad formal, que exige el sometimiento al procedimiento y a las formas;
la legalidad sustantiva, referente al contenido de las materias que le son atribuidas,
constitutivas de sus propios limites de actuacion; y la legalidad teleoldgica, que
obliga al cumplimiento de los fines que el legislador establecid, en la forma tal que
la actividad administrativa es una actividad funcional”>°.

33. Por lo tanto, al momento de emitir un acto administrativo, las autoridades
administrativas deben actuar conforme al marco legal vigente, teniendo en cuenta
gue sus declaraciones producen efectos juridicos respecto del interés, obligacién o
derecho de un administrado, tal como se encuentra previsto en el articulo 12 del
TUO de la Ley N2 27444

““Articulo 1°.- Concepto de acto administrativo

1.1 Son actos administrativos, las declaraciones de las entidades que, en el marco
de normas de derecho publico, estdn destinadas a producir efectos juridicos sobre
los intereses, obligaciones o derechos de los administrados dentro de una situacion
concreta. (...)".

34. En tal sentido, es posible afirmar que las entidades publicas, al emitir un acto
administrativo, deben hacerlo cumpliendo el ordenamiento juridico y siguiendo los
procedimientos previamente establecidos para la consecucién de tal fin, de lo

2 Constitucién Politica del Peri de 1993

“Articulo 22.- Derechos fundamentales de la persona

Toda persona tiene derecho:

(...)

24. A la libertad y a la seguridad personales. En consecuencia:

(...)

a. Nadie estd obligado a hacer lo que la ley no manda, ni impedido de hacer lo que ella no prohibe”.
30MORON URBINA, Juan Carlos. “Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General”. Décima

Edicién. Publicado por Gaceta Juridica. Febrero 2014. p.64.
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contrario se estaria vulnerando el principio de legalidad y, por ende, el debido
procedimiento administrativo.

Sobre la prescripcion del procedimiento administrativo disciplinario

35.

36.

37.

38.

39.

Debemos recordar que en su oportunidad el Tribunal Constitucional ha sefalado
que “La figura juridica de la prescripcion no puede constituir, en ningun caso, un
mecanismo para proteger juridicamente la impunidad de las faltas que pudieran
cometer los funcionarios o servidores publicos, puesto que esta institucion del
derecho administrativo sancionador no solo tiene la funcion de proteger al
administrado frente a la actuacion sancionadora de la Administracion, sino también,
la de preservar que, dentro de un plazo razonable, los funcionarios competentes
cumplan, bajo responsabilidad, con ejercer el poder de sancidn de la administracion
contra quienes pueden ser pasibles de un procedimiento administrativo
disciplinario”.

Por lo que establecer un plazo de prescripcidon para el ejercicio de la potestad
disciplinaria en los regimenes laborales propios del Estado no es mas que el
reconocimiento del derecho a prescribir como parte del derecho fundamental al
debido proceso.

Asi se ha pronunciado también el Tribunal Constitucional en el marco de los
procesos penales, al precisar que “La prescripcion de la accion penal tiene relevancia
constitucional toda vez que se encuentra vinculada al contenido del derecho al plazo
razonable del proceso, el cual forma parte del derecho fundamental al debido
proceso”??.

En similar sentido se pronuncié la Sala de Derecho Constitucional y Social
Permanente de la Corte Suprema de la Republica en la Casacion N2 2294-2012 La
Libertad33, cuando afirmé que “el derecho a prescribir tiene rango constitucional,
segun lo previsto por el articulo 139 numeral 13 de la Constitucion Politica del
Estado”.

En esa linea, vemos que el articulo 942 de la Ley N2 30057 establece que la
competencia para iniciar procedimientos administrativos disciplinarios contra los
servidores civiles decae en el plazo de tres (3) afios contados a partir de la comisién
de la falta y uno (1) a partir de tomado conocimiento por la Oficina de Recursos

31Sentencia recaida en el Expediente N2 2775-2004-AA/TC, fundamento Tercero.

22Fyndamento 6 de la sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el Expediente N2 01912-2012-
HC/TC.

3publicada en el diario oficial El Peruano el 31 de enero de 2013.
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Humanos de la Entidad, o la que haga de sus veces3*. Igualmente, precisa que entre
el inicio del procedimiento administrativo disciplinario y la emision de la resoluciéon
no puede transcurrir un plazo mayor a un (1) afio.

40. Es asi como, a partir de lo sefalado en el articulo antes citado, podemos concluir
que el ejercicio de la potestad disciplinaria tiene los siguientes limites temporales:

(i) Para el inicio del procedimiento: tres (3) afios desde que se comente la faltay un
(1) afio desde que la Oficina de Recursos Humanos de la Entidad, o la que haga
de sus veces, toma conocimiento de esta.

(i) Para la imposicién de la sancién: un (1) aio desde que se inicia el procedimiento
hasta la emisién de la resolucion de sancién o absolucion.

Cabe agregar que, de acuerdo a lo expuesto en la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC, cuando la denuncia proviene de una autoridad de control, se
entiende que la entidad conocié de la comision de la falta cuando el informe de
control es recibido por el funcionario publico a cargo de la conduccidn de la entidad.

41. En esa linea, debe precisarse que, conforme al Reglamento General de la Ley N2
30057, el inicio del procedimiento administrativo disciplinario se produce con la
notificacidon al servidor del acto de inicio del procedimiento®.

42. Conforme a lo precisado anteriormente, corresponde analizar si en el presente caso
ha operado la prescripcién de la potestad disciplinaria.

43. Sobre el particular, de la revisidon de los documentos que obran en el expediente se
aprecia lo siguiente sobre el acto de notificacién de la Carta N° 000051-2023-
CG/GRMD, del 2 de noviembre de 2023, se dispuso el inicio al procedimiento
administrativo disciplinario a la impugnante:

34Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 949.- Prescripcidn La competencia para iniciar procedimientos administrativos disciplinarios
contra los servidores civiles decae en el plazo de tres (3) afios contados a partir de la comision de la falta
y uno (1) a partir de tomado conocimiento por la oficina de recursos humanos, o de la que haga sus
veces. (...)".

35Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 1062.- Fases del procedimiento administrativo disciplinario
El procedimiento administrativo disciplinario cuenta con dos fases: la instructiva y la sancionadora.
a) Fase instructiva Esta fase se encuentra a cargo del érgano instructor y comprende las actuaciones
conducentes a la determinacion de la responsabilidad administrativa disciplinaria. Se inicia con la
notificacion al servidor civil de la comunicacion que determina el inicio del procedimiento administrativo
disciplinario, brindandole un plazo de cinco (05) dias habiles para presentar su descargo, plazo que
puede ser prorrogable. (...)".
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(i) Carta N° 000051-2023-CG/GRMD, en la cual se evidencia que la impugnante
recibié la misma el 3 de noviembre de 2023. Asimismo, en la citada carta se
indicé que se incluia la “Relacién de Anexos de la Carta N° 000051-2023-
CG/GRMD”, que comprendia el Anexo Ay los Anexos del 1 al 22.

(ii) El 17 de noviembre de 2023, la impugnante presenté el escrito denominado
“Presento descargos para que se proceda a la nulidad de la notificacidn de la
Carta N° 000051-2023-CG/GRMD”, indicando que:

“Que con fecha 03NOV2023 a 16:23 hrs, se me notifico presencialmente la
CARTA N° 000051-2023-CG/GRMD, documento con ASUNTO: ‘comunicamos
inicio de procedimiento administrativo disciplinario por la comision de presunta
falta disciplinaria’; dicha CARTA se me entrego en fisico y presuntamente se
me adjunta en un CD con los anexos, al revisar dicho CD mi abogado defensa
se da con la sorpresa que se encuentra en blanco sin contenido alguno,
vulnerando fehacientemente lo establecido en el numeral 15.1 del Punto 15 de
la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC - Régimen Disciplinario y Procedimiento
Sancionador de la Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil”. (Negrita nuestra)

(iii) Carta N° 000089-2023-CG/GRMD, del 24 de noviembre de 20233, la Gerencia
Regional de Control de la Madre de Dios respondi6 al escrito presentado por la
impugnante el 17 de noviembre de 2023, indicando que:

“En ese sentido, si bien la administrada alega que no se adjunté la
documentacion necesaria para el ejercicio de su derecho de defensa al
momento de instauracion el procedimiento administrativo disciplinario, lo
cierto es que pudo acceder al expediente administrativo en cualquier etapa
del procedimiento y tomar conocimiento de los hechos que se le atribuyen; sin
embargo, se puede advertir que, desde que fue notificada con la Carta N°
0000051-2023-CG/ GRMD de 3 de noviembre de 2023, transcurrieron diez (10)
dias habiles, para que el administrado recién ponga en conocimiento que no
podia visualizar el contenido del disco compacto (CD), asi tampoco, presentd
documento alguno a través del cual haya solicitado acceso al expediente para
tomar conocimiento de tales actuados.
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Sin perjuicio a ello, notifiquese de manera fisica con la presente carta a la
administrada Karla Jorkshire Chdvez Lopez y a su abogado defensor (...). Del
mismo modo, notifiquese al correo electronico antes indicado los documentos
detallados en la relacion de anexos que se adjuntan a la presente carta;

38Notificada a la impugnante el 27 de noviembre de 2023.
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también, a fin de poder tener acceso a los documentos de cargo, la
administrada y su abogado defensor podrdn acceder al siguiente link:
https://contraloriapemy.sharepoint.com/personal/jhonathanrodriguez_contra
loria_gob_pe/layouts/15/onedrive.aspx?loginhint=jhonathanrodriguez%40con
traloria%2Egob%2Epe&view=0, donde obran los actuados del presente
expediente.

Finalmente, usted cuenta con el plazo de cinco (5) dias habiles para la
presentacion de sus descargos, los cuales podrdn ser presentados ante este
Organo Instructor de esta Entidad Fiscalizadora Superior”. (Negrita nuestra)

Al respecto, se advierte que la Carta N° 000051-2023-CG/GRMD, del 2 de noviembre
de 2023, que dispuso el inicio al procedimiento administrativo disciplinario a la
impugnante fue notificada sin adjuntar los antecedentes que dieron origen a la
misma, ni el informe de precalificacion; es decir, no se cumplié con lo establecido
en el articulo 107° del Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil,
aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, el cual seiiala lo siguiente:

“Articulo 107.- Contenido del acto que determina el inicio del procedimiento
administrativo disciplinario

La resolucion que da inicio al procedimiento administrativo disciplinario debe
contener:

a) La identificacion del servidor civil.

b) La imputacion de la falta, es decir, la descripcion de los hechos que configurarian
la falta.

¢) La norma juridica presuntamente vulnerada.

d) La medida cautelar, en caso corresponda.

e) La sancion que corresponderia a la falta imputada.

f) El plazo para presentar el descargo.

g) Los derechos y las obligaciones del servidor civil en el trdmite del procedimiento.

h) Los antecedentes y documentos que dieron lugar al inicio del procedimiento.

i) La autoridad competente para recibir los descargos y el plazo para presentarlos.
El acto de inicio deberd notificarse al servidor civil dentro del término de tres (3) dias
contados a partir del dia siguiente de su expedicion y de conformidad con el régimen
de notificaciones dispuesto por la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General. El incumplimiento del plazo indicado no genera la
prescripcion o caducidad de la accion disciplinaria.

El acto de inicio con el que se imputan los cargos deberd ser acompaiado con los
antecedentes documentarios que dieron lugar al inicio del procedimiento
administrativo disciplinario y no es impugnable”. (Negrita nuestra)
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45. De lo anterior, se colige que, el 3 de noviembre de 2023 la Entidad le notificé a la
impugnante la Carta N° 000051-2023-CG/GRMD, que dispuso el inicio al
procedimiento administrativo disciplinario contra ésta, sin embargo, no se
adjuntaron los antecedentes, toda vez que el disco compacto que contenia los
mismos estaba vacio, situacién que no es negada por la Entidad, lo que conllevé a
que se realizara una notificacidn fisica de los antecedentes asi como la remisién de
los mismos al correo electrénico sefalado el 27 de noviembre de 2023.

Lo que permite concluir que, la notificacién del 3 de noviembre de 2023 no se realizé
conforme a lo establecido en el articulo 107° del Reglamento General de la Ley N°
30057, Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM; es
decir, que el contenido de la Carta N° 000051-2023-CG/GRMD no estaba completo,
no pudiendo validarse dicha notificacion.

Siendo asi, de los actuados se tiene que la notificacion vélida es la realizada el 27 de
noviembre de 2023 con la Carta N° 000089-2023-CG/GRMD, que adjuntd los
antecedentes y documentos que dieron lugar al inicio del procedimiento.

46. En consecuencia, se desprende que desde que la Gerencia de Capital Humano de la
Entidad tomd conocimiento de los hechos, esto es 10 de noviembre de 202237, hasta
el inicio del procedimiento del procedimiento administrativo disciplinario a la
impugnante el 27 de noviembre de 2023, ha transcurrido doce (12) meses con
diecisiete (17) dias.

47. En tal sentido, siendo consecuencia de la prescripcidn “tornar incompetente al
érgano sancionador para abrir o proseguir con el procedimiento sancionador”32,
esta Sala considera que debe revocarse la sanciéon impuesta a la impugnante; no
resultando pertinente pronunciarse sobre los demdas argumentos esgrimidos por

ésta.

48. Por las consideraciones expuestas, este cuerpo Colegiado estima que debe
declararse fundado el recurso de apelacién interpuesto por el impugnante por
haber prescrito la potestad disciplinaria.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo
N2 1023, la Segunda Sala del Tribunal del Servicio Civil;
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37Segln lo indicado en el Informe de Precalificacion N° 000671-2023-CG/STPAD, del 19 de octubre de
2023.

38 MORON URBINA, Juan Carlos. Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General. Octava
Edicién, 2009, Lima, Gaceta Juridica. p. 733.
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RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar FUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por la sefiora KARLA
JORKSHIRE CHAVEZ LOPEZ vy, en consecuencia, REVOCAR la Resolucién de Gerencia N°
000174-2024-CG/GCH, del 28 de octubre de 2024, emitida por la Gerencia de Capital
Humano de la CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA, al haber prescrito la potestad
disciplinaria.

SEGUNDO.- Disponer la eliminacion de los antecedentes relativos a la imposicion de la
sancion impuesta que se hubiesen incorporado al legajo personal de la sefiora KARLA
JORKSHIRE CHAVEZ LOPEZ.

TERCERO.- Notificar la presente resolucion a la sefiora KARLA JORKSHIRE CHAVEZ LOPEZ
y a la CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA, para su cumplimiento y fines
pertinentes.

CUARTO.- Devolver el expediente a la CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA.

QUINTO.- Declarar agotada la via administrativa debido a que el Tribunal del Servicio
Civil constituye ultima instancia administrativa.

SEXTO.- Disponer la publicacién de la presente resolucién en el Portal Institucional
(https://www.gob.pe/institucion/servir/colecciones/1800-tribunal-del-servicio-civil-

sala-2).
Registrese, comuniquese y publiquese.
Firmado por
GUILLERMO JULIO MIRANDA HURTADO
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por VeB?

ROSA MARIA VIRGINIA CARRILLO SALAZAR
Vocal

Tribunal de Servicio Civil
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Firmado por V2B?

SANDRO ALBERTO NUNEZ PAZ
Vocal
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