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MINISTERIO DE SALUD é’ M R.D. N° [5b -2025-HMA-DG

HOSPITAL “MARIA AUXILIADORA”

RESOLUCION DIRECTORAL

San Juan de Miraflores, () 4 JUN. 2075
VISTO:

El Expediente N° 25-009149-001, que contiene la Nota Informativa N° 021-2025-UGRD-HMA,
emitido por la Unidad Funcional de Gestion del Riesgo, Emergencia y Desastre, el Informe
Técnico N° 015-2025-UFO-OEPE-HMA, emitido por la Oficina Ejecutiva de Planeamiento
Estratégico, relacionados a la aprobacion del “PLAN DE CONTINGENCIA - HELADA
FRIAJE” — HOSPITAL MARIA AUXILIADORA 2025.

CONSIDERANDO:

Que, en virtud de lo dispuesto en el numeral VI del Titulo Preliminar de la Ley N° 26842 - Ley
General de Salud, establece que es responsabilidad del Estado promover las condiciones que
garanticen una adecuada cobertura de prestaciones de salud a la poblacién en términos
socialmente aceptables de seguridad, oportunidad y calidad;

\ Que, mediante la Ley N° 29664, Ley que crea el Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de
Desastres (SINAGERD), se cre6 el referido Sistema Nacional como un sistema
interinstitucional, sinérgico, descentralizado, transversal y participativo, cuya finalidad es
»\dentificar y reducir los riesgos asociados a peligros o minimizar sus efectos, asi como evitar la
hieneracion de nuevos riesgos, preparacion y atencién ante situaciones de desastre mediante el
establecimiento de principios, lineamientos de politica, componentes, procesos e instrumentos
de la Gestion del Riesgo de Desastre;

Que, el articulo 3° de la citada Ley, define a la Gestién del Riesgo de Desastres como el
proceso social, cuyo fin Ultimo es la prevencion, reduccién y el control permanente de los
factores de riesgo de desastre en la sociedad, asi como la adecuada preparacion y respuesta
ante situaciones de desastre, considerando las politicas nacionales;

‘t] Que, de acuerdo al numeral 2.16 del articulo 2 del Reglamento de la Ley N° 29664, Ley que
afcrea SINAGERD, aprobado por Decreto Supremo N° 048-2011-PCM, establece que los planes
== de contingencia son procedimientos especificos preestablecidos de coordinacion, alerta,

dARClap movilizacion y respuesta ante la ocurrencia o inminencia de un evento particular para el cual se
tiene escenarios destinados. Se emite a nivel nacional regional y local;

Que, el numeral 13.4 de articulo 13° del mencionado Reglamento, establece que los titulares de
las entidades y sectores del Gobierno Nacional constituyen y presiden los Grupos de Trabajo
de la Gestion del Riesgo de Desastres, como espacios internos de articulacion para la
formulacion de normas y planes, evaluacién y organizacion de los procesos de Gestion del
Riesgo de Desastres en el ambito de su competencia;

Que, mediante Resoluciéon Ministerial N° 643-2019-MINSA, se aprob6 la Directiva
Administrativa N° 271-MINSA/2019/DIGERD: “Directiva Administrativa para la formulacién de
Planes de Contingencia de las Entidades e Instituciones del Sector Salud”, la cual tiene como
finalidad fortalecer la organizacién del Sector Salud, para una oportuna y adecuada respuesta,
ante la inminencia u ocurrencia de un evento adverso, emergencia o desastre, que pone en
riesgo la salud de la poblacion y el funcionamiento de los establecimientos de salud,;

Que de acuerdo al “Plan de Contingencia — Helada Friaje” — HMA 2025, tiene por finalidad
garantizar la continuidad de la atencién y la seguridad de los pacientes en situaciones de corte
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de agua potable. Asimismo, se establece en el “Plan de Contingencia — Helada Friaje” —
HMA 2025; el objetivo general asegurar la continuidad operativa y la proteccion integral del
paciente, del personal de salud asistencial y administrativo y el funcionamiento adecuado de los
equipos criticos durante la posible corte de suministro de agua potable;

Que, mediante la Nota Informativa N° 021-2025-UGRD-HMA de fecha 26 de mayo de 2025 la
Unidad Funcional de Gestion del Riesgo, Emergencia y Desastre, remite los planes de
contingencia dentro de ellos el “Plan de Contingencia — Helada Friaje” — HMA 2025, por lo
tanto, se sirva tener a bien disponer la emisién del informe técnico correspondiente;

(Que, mediante el Informe Técnico N° 015-2025-OEPE-HMA de fecha 27 de mayo de 2025, la
Hficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico, que el “Plan de Contingencia — Helada Friaje”
HMA 2025, esta comprendido en el Objetivo Estratégico Institucional y Accién Estratégica del
201 Anual 2025, por lo que se emite opinion favorable ha dicho plan;
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"'q;_ﬁ;,.‘_'-__,-,nt SAue, estando a la propuesta de los documentos vistos, contando con opinién favorable, resulta
——ainecesario expedir el acto resolutivo correspondiente;
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Con las Facultades conferidas en el literal c) del articulo 11° del Reglamento de Organizacién y
Funciones (ROF) del Hospital “Maria Auxiliadora, aprobado por Resolucion Ministerial N° 860-
2003-SA/DM;

Con los vistos de la Unidad Funcional de Gestién del Riesgo, Emergencia y Desastre, y de la
Oficina de Asesoria Juridica;

SE RESUELVE:

Articulo 1°: APROBAR el “PLAN DE CONTINGENCIA — HELADA FRIAJE” — HOSPITAL
MARIA AUXILIADORA 2025, que en 10 folios, forma parte integrante de la presente-
guo 0w, Resolucion.

; rticulo 2°: ENCARGAR a la Unidad Funcional de Gestion del Riesgo, Emergencia y
esastre, la supervision y cumplimiento del plan aprobado por la presente Resolucion.
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w GARCIA P Articulo 3°: DISPONER que la Unidad Funcional de Secretaria Administrativa de la Direccion
General publique la presente resolucién en el Portal Institucional.

REGISTRESE Y COMUNIQUESE

MINISTERIO DE SALULG
HOSPITAL MARIA AUXILIADORA

-------------

LEVJ/IVMGF/gbs

DISTRIBUCION:

( ) Unidad de Funcional de Gestion del Riesgo, Emergencia y Desastre
( ) Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico

( ) Oficina de Asesoria Juridica

{ ) Archivo
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PLAN DE CONTINGENCIA ANTE HELLADAS Y FRIAJE

1. INTRODUCCION
El Hospital Maria Auxiliadora, como institucion de referencia.en Lima Sur, reconoce el
impacto que pueden tener las heladas y el {riaje en la salud de la poblacidn, especialmente
en nifios, adultos mayores y personas con enfermedades cronicas. Estos fenomenos
climaticos extremos, si bien se presentan con mayor [recuencia en regiones altoandinas y
selvaticas, también pueden generar repercusiones indirectas en Lima Metropolitana a
través de la migracion de poblacién afectada, incremento de casos de infecciones

respiratorias agudas, sobrecarga del sistema de salud y deterioro de condiciones de vida.

La implementacién de un plan de contingencia permite anticipar los efectos adversos del
clima frio y establecer medidas integradas de prevencidn, respuesta y rehabilitacion,
priorizando la atencion a los grupos mas vulnerables. El presente documento se ¢labora
conforme a los lineamientos de Defensa Civil, INDECI y DIGERD-MINSA, asegurando

la articulacién institucional e intersectorial necesaria para enfrentar eficazmente estos

eventos adversos.

continuidad de los servicios de salud y proteger a la poblacion atendida en el Hospital

Maria Auxiliadora frente a los efectos de heladas y friaje.



3. OBJETIVOS

Objetivo General:
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Fortalecer la capacidad de respuesta del Hospital Maria Auxiliadora frente a eventos de

heladas y friaje.

Objetivos Especificos:

- Identificar los riesgos derivados de heladas y friaje en el contexto del hospital.
- Implementar estrategias de mitigacion y respuesta oportuna.
- Coordinar-acciones con autoridades de salud y proteccion civil.

- Brindar atencién prioritaria a poblaciones vulnerables expuestas al frio extremo.

4. BASE LEGAL
.. Ley General de Salud, Ley N° 26842, que establece que la proteccion de la salud
es de interés publico por tanto es responsabilidad del Estado regularla, vigilarla y

promoverla. (Afio 1997).

. Ley N° 27604 que modifica la Ley N° 26842, respecto de la obligacion de los
Establecimientos de Salud a dar atencion médica en caso de Emergencias y

Partos y Decreto Supremo N° 016-2002-SA, aprueban Reglamento de Ley

Ley del Ministerio de Salud, Ley N° 27657 (Afio 2002).
. Reglamento de la Ley del Ministerio de Salud, D. S. N° 014-2002-SA.

. Ley N°28101, Ley de Movilizacion Nacional (Afio 2003).

0



e Wiy,
'\S)

o

0

2 R.M. Nro. 974-2004/MINSA. Procedimiento para la claboracion de Planes de

Respuesta frente a Emergencias y Desastres, Formulario Plan de Respuesta.

D Resolucién Ministerial N°517-2004/MINSA, que aprueba la Directiva N°036-
2004-OGDN/MINSA-V.01, Declaratoria de Alertas en Situaciones de Emergencias y

Desastres, aprobado por la Resolucion Ministerial N°517-2014/MINSA.
. Plan Nacional de Prevencion y Atencidn de Desastres D.S. N° 001-A-2004-DE/SG.

. Plan Sectorial de Prevencion y Atencion de Desastres del Sector Salud, aprobado

por Resolucion Suprema N° 009-2004-SA.

. Directiva Administrativa N° 035-2004-OGDN/MINSA-V.01, “Procedimientos de
aplicacion del formulario preliminar de evaluacion de dafios y analisis de necesidades de

k]
salud en Emergencias y Desastres

. Directiva Administrativa N° 066-MINSA/OGDN-V.02, “Procedimiento para la

evaluacién de dafics post sismo a la infraestructura fisica de los establecimientos de salud”.

. RM. N° 194-2005/MINSA, Directiva N°053-2005-MINSA/OGDN-V.0I.
Organizacién y Funcionamiento de las Brigadas del Ministerio:de Salud para Atencion y

Control de Situaciones de Emergencias y Desastres.

R.M. Nro. 829-2005/MINSA. Procedimiento para la evaluacién de dafios post

sismo a la infraestructura fisica de los establecimientos de salud;

) Ley 29664 aprueba el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres

(SINAGERD).
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. D.S.N°048. Reglamento de la Ley N° 29664.Sistema Nacional de Gestion de
Riesgo (SINAGERD).
. Decreto Supremo N° 111-2012-PCM. Gestion de Riesgo de Desastres como

Politica Nacional Obligatoria.

. R. M. N° 088-2012 PCM Aprobar los Lineamientos Técnicos Generales para
Implementacion del Proceso de estimacion del Riesgo de Desastre en el marco de la Ley

N°29664 y su Reglamento.

) R. M. N°046-2013-PCM que aprueba la Directiva N°001-2013-PCM/SINAGERD
“Lineamientos que define el marco de responsabilidad en gestion del riesgo de desastres,

de las eritidades del estado en los tres niveles de gobierno.

Decreto Supremo N 034-2014-PCM, que aprueba el Plan Nacional de Gestion de

Riesgo de Desastres — PLANAGERD 2014 —2021.

. Decreto Supremo N°008-2017-SA y su modificatoria mediante D.S. N°011-2017-

SA que aprueba El Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de Salud.

. R. M. N° 171-2018-PCM Aprueba “Manual dc Evaluacion de Dafios y Analisis de

Necesidades - EDAN PERU”

R. M. N°628-2018/MINSA, que aprueba la Directiva Administrativa N°250-2018-
MINSA/DIGERD, “Organizacion y Funcionamiento del Centro de Operaciones de
Emergencia (COE-Salud) y, de los Espacios de Monitoreo de Emergencias y Desastres del

Sector Salud (EMED — SALUD).
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. R. M. N° 643-2019/MINSA, que aprueba la Directiva Administrativa N® 271-
MINSA/2019/DIGERD, Directiva Administrativa para la Formulacién de Planes de

Contingencia de las Entidades e Instituciones del Sector Salud.

. Decreto Supremo N° 038-2021 PCM, que aprueba la Politica Nacional de Gestion

del Riesgo de Desastres al 2050.- Plan Multisectorial ante Heladas y Friaje (PCM, vigente).

5. AMBITO DE APLICACION
Aplica a todos los servicios, personal y espacios del Hospital Maria Auxiliadora, asi como
a-sus redes de atencion primaria y coordinacidon con establecimientos cercanos, durante

]

eventos de frio extremo.

6. CONTENIDO

6.1 Diagnéstico o analisis situacional de salud:
La poblacidon vulnerable atendida en el hospital incluye neonatos, adultos mayores y

pacientes crénicos, sensibles al descenso brusco de temperatura.

6.2 Determinacion del escenario de riesgo:

A

- Congestion en servicios de emergencia pediatrica y medicina interna.

- Mayor demanda de calefaccion, abrigo y medicamentos.
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6.2.2 Identificacion del problema:

- Falta de ambientes acondicionados térmicamente.
- Insuficiente stock de vacunas contra influenza y neumococo.
- Limitada sensibilizacion del personal y comunidad hospitalaria.

6.2.3 Analisis de vulnerabilidad:

- Areas criticas: emergencia pediétrica, neonatologia, geriatria.
- Insuficiente nimero de estufas, frazadas y ropa térmica.

- Riesgo de cortes de energia por sobrecarga eléctrica.

6.3 Organizacion frente a una emergencia:

6.3.1 Grupo de trabajo de gestion del riesgo de desastres:
- Responsable: Oficina de Gestion del Riesgo.

- Integrantes: jefes de servicios clinicos, logistica, administracion, seéguridad.

6.3.2 Sistema de comando de salud:

- Comandante del incidente: Subdireccidén médica.

- Estructura: Secciones de operaciones, logistica, salud, seguridad y comunicaciones.

a

6.4.1 Procedimiento de preparacion:

- Identificacidn y priorizacion de grupos vulnerables.

- Abastecimiento de medicamentos, frazadas y vacunas.
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- Sensibilizacién del personal sobre medidas de proteccion,

6.4.2 Procedimiento de alerta:

- Monitoreo de avisos meteoroldgicos de SENAMHI.
- Activacidn del plan interno al nivel preventivo.
6.4.3 Procedimiento de comando y coordinacién:

- Activacion del sistema de comando de incidentes.

- Comunicacion con DIRIS Lima Sur y DIGERD MINSA.

6.4.4 Procedimiento de respuesta:

- Atencién médica priorizada a pacientes con sintomas de frio.

- Distribucién de abrigo, mascarillas y medicacion.

- Refuerzo de turnos y ampliacion de areas criticas,

6.5 Actividades articuladas a los procesos y de accion:

- Campafias de vacunacién y prevencion de [RAs.

- Activacion de redes comunitarias para informacion y derivacion.

- Simulacros de atencidn en escenarios de friaje.

6.6 Presupuesto y financiamiento:

- Fondos institucionales y de emergencias.

- Coordinacién con MINSA, gobiernos locales y ONGs,
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6.7 Monitoreo y evaluacion:

- Indicadores de morbilidad y respuesta.

- Informes post-evento con evaluacioén de impacto.

- Recomendaciones para la mejora continua.
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