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I PRESENTACION

La elaboracion de un Analisis de la Situacion de Salud Hospitalaria (ASISHO), desde la éptica de
un hospital, no solo es sistematizar toda la informacién obtenida de sus actividades asistenciales,
preventivas y promocionales, sino también de hacer visualizar todo el esfuerzo relacionado a
una organizacién que cumple con sus objetivos, en medio de politicas financieras y de inversion,

gue a veces son muy limitadas para realizar las actividades del sector salud en nuestro pais.

Son muchos los factores de riesgos y dafios a la salud que puede presentar la poblacién de una
comunidad, lo que conlleva a producir el surgimiento de nuevos escenarios desde la transicién
de las enfermedades transmisibles hacia las enfermedades no transmisibles, siendo un reflejo
de los procesos sociales y econédmicos que experimenta nuestro pais en los Gltimos afios. Estos
cambios en los procesos de salud-enfermedad de nuestra poblacién, obligan al sistema nacional
de salud a replantear su visién del futuro, asi como los mecanismos para la concepcidn de una

adecuada oferta frente a una demanda que tiene tendencia al incremento.

El Hospital San José, por su ubicacidn geogréfica tiene un potencial demanda de las poblaciones
cercanas del distrito de Carmen de La Legua-Reynoso y el Callao; sin embargo, por su buena
imagen institucional, recibe con mucha frecuencia, la demanda de otros distritos de la region
Callao y Lima Metropolitana, incluso de algunas regiones del interior del pais.

Las direcciones, departamentos, oficinas, unidades y servicios, incluyendo a su personal
administrativo y asistencial, siempre han visualizado la necesidad de brindar una oferta mas
compleja pese las limitaciones, asi como la esperanza en un futuro no muy cercano la posibilidad
de edificar un hospital en un nuevo espacio fisico que nos permitird crecer mucho mds y que de
alguna forma algln dia se veran reflejados en este documento.

Doy las gracias infinitamente a los directivos y colaboradores de las diferentes areas que nos
proporcionaron la valiosa informacién y que permitid la construccién de éste importante

documento.

MELISSA WENDY ACUNA AUCCAHUASI

Jefa de la Unidad de Epidemiologia y Salud Ambiental
Hospital San José



II. INTRODUCCION

El Andlisis de la Situacion de Salud Hospitalario (ASISHO) en su decimonovena edicidn, es
resultado del trabajo de recopilacién, procesamiento y analisis de datos obtenidos de diferentes
fuentes, siendo un proceso analitico y sintético que permite caracterizar, medir y explicar el
perfil de salud-enfermedad de la poblacion que viene atenderse a un hospital, asi sus

determinantes de sus problemas de salud.

El Andlisis de la Situacién de Salud Hospitalario del afio 2023 es un instrumento para el equipo
de Gestion del Hospital San José, que permite la identificacion de los principales problemas de
salud de la poblacidn que atiende, sus factores condicionantes y determinantes permitiendo la

adecuacidn de sus servicios, priorizando las necesidades de ésta.

El objetivo del andlisis de salud es conocer la situacién de salud y su relacién con las condiciones

de vida de la poblacién.
El analisis de la situacidn de salud comprende:

Aspectos generales

Analisis del entono

Analisis de los determinantes sociales
Analisis de los problemas de salud

Priorizacion de problemas con impacto sanitario

o v A w N e

Propuestas de lineas de accion.

El ASISHO del Hospital San José del aifio 2023, toma en cuenta las acciones preventivas,
recuperativas y de rehabilitacién de la salud que realiza el Hospital San José, a fin de evaluar su
capacidad resolutiva frente a los problemas de salud de la poblacidn y tomar decisiones para la

mejora continua de nuestra calidad de servicios de acuerdo a los cambios coyunturales.

La Unidad de Epidemiologia y Salud Ambiental del Hospital San José agradece las opiniones y
sugerencias que nos hagan llegar para mejorar la calidad de las futuras publicaciones, asi mismo
expresamos un especial agradecimiento a todas las personas que hicieron posible la

cristalizacion de este trabajo.



I11.

IV.

VI.

FINALIDAD

El presente documento técnico es una herramienta de gestién que permite la
identificacion de las necesidades y prioridades sanitarias para la toma de decisiones y
fortalecimiento de la gestién sanitaria del Hospital San José, para la mejora de la

demanda de atencién de la poblacion.

OBJETIVOS

General
Identificar y analizar la situacidn sanitaria, funcional, financiera y estructural del Hospital

San José en el periodo 2023.

Especificos
Identificar y analizar la oferta de servicios brindados por el Hospital San José.

Describir las principales causas de demanda de los servicios en el Hospital San José.
Identificar las brechas y principales problemas entre la demanda y la oferta de servicios.
Identificar los riesgos estructurales, tecnoldgicos, funcionales y financieras de la

institucion.

AMBITO DE APLICACION

El presente documento esta dirigido a todos los trabajadores del Hospital San José, en
especial al Equipo de Gestion, Jefaturas de las Unidades Organicas, con la finalidad de

mejorar la gestidn sanitaria de la institucion.

BASE LEGAL

Ley N2 26842 — Ley General de Salud.

Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Modernizacion
de la Gestion Publica.

Resolucion Ministerial N° 464-2011/MINSA, que aprueba el Documento Técnico:
“Modelo de Atencién Integral de Salud Basado en Familia y Comunidad — MAISBFC”.
Resolucién Ministerial N2 826-2021/MINSA, que aprueba Normas para la Elaboracion de

Documentos Normativos del Ministerio de Salud
6



VII.

Resolucién Ministerial N2 439-2015/MINSA, que aprueba el Documento Técnico
“Metodologia para el Analisis de Situacion de Salud Local”

Resolucién Ministerial N2 663-2008/MINSA, que aprueba el Documento Técnico:
“Metodologia para el Andlisis de Situacion de Salud Regional”

Resolucién Ministerial N2 801-2012/MINSA, que aprueba la NTS N2 099-
MINSA/DGE.V.01: “Norma Técnica que establece el Proceso para el Desarrollo y
Evaluacion del Analisis de Situacion de Salud en los ambitos Nacional y Regional”

R.D. N2 215-2021-GRC/DE-HSJ que aprueba los Lineamientos para la elaboracién del

Analisis de Situacidn de Salud Hospitalario (ASISHO) en el Hospital San José.

METODOLOGIA

La elaboracién del ASISHO se realizé en base al documento técnico “Lineamientos para
la Elaboracidn del Analisis de Situacidon de Salud Hospitalario (ASISHO) en el Hospital
San José”, aprobada con R.D. N2 215-2021-GRC/DE-HSJ.

Se desarroll6 en 7 momentos: desde la planificacidon, organizacion, acopio,
procesamiento-analisis de informacion, identificacidn, priorizaciéon de problemas con

impacto sanitario, propuestas de lineas de accidn, redaccién y publicacion.

7.1 FUENTES DE INFORMACION

Base de datos proporcionada por la Unidad de Estadistica e Informatica vy
Comunicaciones del Hospital San José de consultas externas, emergencia, egresos
hospitalarios, produccién de atenciones de servicios diversos.

Base de datos de la Vigilancia Epidemiolégica y de Salud Ambiental, proporcionada por
la Unidad de Epidemiologia y Salud Ambiental del Hospital San José.

Informacién proporcionada por la Oficina de Planeamiento Estratégico del Hospital San
José.

Informacién proporcionada por la Unidad de Control Patrimonial del Hospital San José.
Informacién proporcionada por la Unidad de Seguros Publicos y Privados del Hospital
San José

Informacién proporcionada por el Servicio de Anestesiologia y Centro Quirurgico del
Hospital San José.

Base de datos del Registro Nacional del Informacion del Personal de Salud del MINSA

proporcionada por la Unidad de Gestion de Recursos Humanos del Hospital San José.



° Informacién proporcionada por la Unidad de Economia del Hospital San José.

° Informacién proporcionada por la Unidad de Gestidn de la Calidad del Hospital San
José.
° Informacién proporcionada por el Departamento de Patologia Clinica y Anatomia

Patoldgica del Hospital San José.

° Informacién proporcionada por el Servicio de Farmacia del Hospital San José.

VIII. LIMITACIONES

° Entrega no oportuna de informacion solicitada en algunas Unidades por tener personal

multifuncional.



IX. CONTENIDO: ANALISIS DE SITUACION DE SALUD
HOSPITALARIO

CAPITULO I: ASPECTOS GENERALES

1.1 RESENA HISTORICA DEL HOSPITAL

El Hospital San José del Callao surgio a partir de un hospital de campafia en junio de 1970 a causa
del terremoto del 31 de mayo de ese afo, gracias al apoyo de la Fundacién Inglesa “St. Joseph’s
Hospice Association Liverpool”. Se encuentra ubicado en el Jr. Las Magnolias 475, en la cuarta
cuadra de la Av. Elmer Faucett, entre el rio Rimac y la Av. Argentina, en el distrito de Carmen de

la Legua — Reynoso.

En el afio 1973, fue transferido al Ministerio de Salud, siendo administrado por el Complejo
Hospitalario Daniel Alcides Carrién; funcionando inicialmente como Hospital Materno Infantil,
priorizando su atencidn en las madres, ademdas de servir como reposo de adultos mayores.

Contaba con personal profesional de origen inglés, obstetrices y técnicas peruanas.

Gradualmente el Hospital fue mejorando su cobertura de atencion, ya en 1983 se contaba con
87 médicos y se inicid la atencidon de emergencia las 24 horas del dia. En el afio 1984 contaba
con sélo cuatro (4) licenciadas en Enfermeria, las cuales hacian denodados esfuerzos, dignos de
resaltar, para atender pacientes de Emergencia, Hospitalizacién, Programas de Salud, etc. Este
lento crecimiento en servicios mejora en gran medida a partir del ailo 1996, en que logramos ser
Unidad Ejecutoray con el apoyo del Ministerio de la Presidencia logramos Equipamiento Médico,
ampliacion de los Servicios y Programas Preventivo Promocionales, mejora de los Sistemas y
Unidades Administrativas, Comunicacién e Informatica, que a la se constituyeron en soportes

importantes en la atencidn de la creciente demanda.

Desde el afio 1997, la institucidn recibe sus primeros premios, cuando es reconocido como
Hospital Amigo de la Madre. En 1998 se le otorga el “Tumi de Oro” por la Voz del Callao. En junio
de 1999 tiene el reconocimiento como Hospital que cumple los “Diez pasos para un Parto
Seguro” por el Programa de Salud Materno Perinatal del Ministerio de Salud, también en este
afio logramos ser considerados dentro del Plan Piloto del sistema de informacién de costos e
Ingresos (SICl), realizado por la Direccién General de Planificacién del MINSA y el Proyecto 2000.
En diciembre del 2001 se inicié el reto impuesto por el MINSA en el Sistema de Gestidn de la
Calidad en Salud, aprobado por Resolucidn Ministerial N° 768-2001-SA/DM y en mérito a ello es

uno de los cinco hospitales suscriptores del Pacto de la Calidad.
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En marzo del 2003 se firma el Convenio de Administraciéon por Resultados con la Direccion
Nacional de Presupuesto Publico, en este afio también se firmd el Convenio de Cooperacion
Interinstitucional entre el Instituto de Enfermedades Neopldsicas y el Hospital San José
inaugurandose en este Ultimo la Unidad de Displasias, se inaugura asi mismo, el Centro

Coordinador del Conocimiento del Callao.

En enero del 2004 es reconocido por lograr que sus instalaciones sean ambientes libres de humo
de tabaco. En el mes de Abril se firmd por segunda vez el Convenio de Administracidon por
Resultados, entre el Hospital San José, Ministerio de Salud y Direccién Nacional de Presupuesto
Publico del Ministerio de Economia y Finanzas; en el mes de Noviembre del mismo afio, obtiene
el Segundo lugar en la Categoria Institutos Especializados y Hospitales en el “lI Encuentro
Nacional de Experiencias en Mejoramiento de la Calidad en Salud”, con el trabajo “Disminuyendo
la incidencia de Infecciones Intra hospitalarias en el HSJ” presentado por la Unidad de
Epidemiologia y Salud Ambiental cuyo premio fue ganar experiencias en gestién de la calidad en

la Ciudad de México.

En el afio 2005 y por segundo afio consecutivo, el Hospital San José, recibié el Premio a la Calidad
en el Concurso organizado por el Ministerio de Salud, obteniendo el Tercer Puesto en la
convocatoria hecha por la Direccién de Calidad entre 1,500 trabajos presentados a nivel

nacional, con el tema “Fortalecimiento del Sistema de Quejas en el Hospital San José”.

Asimismo, en el 2006, se obtuvo el Tercer Lugar en el lll Encuentro Nacional de Experiencias en
Mejoramiento de la Calidad en Salud con el trabajo “Sistematizacién de los procesos Previos a
Consulta Externa” presentado por la Unidad de Estadistica, Informatica. En el afio 2007 y por
cuarto afio consecutivo el Hospital San José se hace acreedor al Tercer Puesto en la convocatoria
hecha por la Direccién de Calidad del Ministerio de Salud, siendo ganador el trabajo presentado
por el Servicio de Farmacia con el tema “Mejorando la adherencia de los pacientes en

tratamiento con antirretrovirales”.

Entre enero 2008 y octubre 2009, bajo la direccién del Dr. Ricardo Aldo Lama Morales, se ejecutd
el Proyecto “Reubicacidn, Ampliacion y Equipamiento del Servicio de Hospitalizacion vy
Procedimientos del Hospital San José”. P.I.P. N2 25553, orientado a brindar atencidn de calidad,
mejorar las coberturas ante una demanda creciente. En dicho periodo no funcionaron los
Servicios de Hospitalizacidn, Centro Quirurgico y Centro Obstétrico, ofertdndose atencion en
Consulta Externa y Emergencia. La consulta externa brinda turnos de mafiana y tarde, en las
especialidades de Medicina Interna, Cardiologia, Neumologia, Gastroenterologia, Neurologia,

Medicina Alternativa, Psiquiatria, Radiologia, Endocrinologia, Dermatologia, Reumatologia,

10



Enfermedades Infecciosas y Tropicales, Psiquiatria, Patologia Clinica y Anatomia Patoldgica,
Pediatria, Neonatologia, Ginecologia y Obstetricia, Psicologia Cirugia General y Laparoscdpica,
Oftalmologia, Traumatologia y Ortopedia, Otorrinolaringologia, Urologia, Medicina Fisica y
Rehabilitacién, Odontoestomatologia. La atencién en el Servicio de Emergencia es 24 horas del

dia, contdndose con un equipo basico de guardia.

Las obras fueron inauguradas en octubre 2009, contdndose con la visita del Presidente de la
Republica, Dr. Alan Garcia Pérez y del Presidente del Gobierno Regional del Callao, Dr. Alex Kouri
Boumachar. A partir de octubre 2009, ha ido regularizandose las atenciones en las nuevas

instalaciones, tanto en Consulta Externa como en Hospitalizacién.

En el ano 2011, se culminaron los Proyectos de Inversidon Publica N2 30796 referidos a la
“Reubicaciéon, ampliacién y equipamiento del Servicio de Cocina, Nutricion y Ambientes
Administrativos del Hospital San José”. Y en el afo 2012 se continud el PIP N2 130661
“Equipamiento Biomédico de Consulta Especializada Emergencia y Medicina Fisica del Hospital
San José”. Es también en el afio 2012 que se culminan los trabajos relacionados al PIP CODIGO
195400 “Mejoramiento de la Capacidad Resolutiva del Servicio de Emergencia del Hospital San

José del Callao Gobierno Regional del Callao”.

Durante el afio 2013, y con sus propios recursos, el hospital logré construir un médulo integral
destinado a la Estrategia de Prevencién, Promocidn y Control de la Tuberculosis. Por otra parte,
el hospital obtuvo el Il lugar de su categoria en la Reunién Anual de Proyectos de Mejora, con

el trabajo titulado: Campafias por un ambiente saludable y seguro para nuestro hospital”.

En el 2014, también con sus propios recursos y esfuerzos, la institucién emprendid y culmind un
grupo de obras estratégicas que permitieron la Creacidn del 12 Preventorio para el diagndstico
de Cancer, la ampliacidon de las instalaciones destinadas al servicio de Medicina Fisica y
Rehabilitacidn, por ultimo, se iniciaron los trabajos para contar con una unidad de Bienestar

Fetal.

En el afo 2017 se realiza la remodelacidn de varios ambientes como gastroenterologia, urologia,
neumologia, servicio social, seguros publicos y privados, medicina fisica y rehabilitacion, area de
tesoreria, estar de médicos, direcciéon administrativa, direccion ejecutiva entre otros,

especialmente en lo relacionado a techos.

En el aiflo 2018, probablemente como consecuencia de los cambios producidos en la gestion
hospitalaria, no se logré culminar los proyectos de inversidon que, se espera, puedan ejecutarse

durante el ano 2019.

11



1.2 MISION

Somos un Hospital del Gobierno Regional del Callao que brinda atenciones integradas de salud
especializada, contribuyendo a mejorar la calidad de vida al individuo, su familia y comunidad;

mediante la prestacion de servicio con calidad y eficiencia.

1.3 VISION

En los préximos 5 aios, el Hospital San José, serd una organizacidn exitosa y competitiva que
contribuya a tener una poblacién sana con facil acceso al establecimiento, con servicios
eficientes y equitativos, con personal comprometido en una cultura organizacional de calidad y

calidez.

12



CAPITULO II: ANALISIS DE LOS DETERMINANTES Y DEL ESTADO DE SALUD
A NIVEL HOSPITALARIO

2.1 ANALISIS DE LOS DETERMINANTES DE SALUD A NIVEL HOSPITALARIO

2.1.1 Analisis de los determinantes geograficos, demograficos, sociales y ambientales de

la poblacion usuaria

a. Descripcion del territorio:

e Ubicacion geografica

El Hospital San José, se encuentra ubicado en el Jr. Las Magnolias 475, en la cuarta
cuadra de la Av. Elmer Faucett, entre el rio Rimac y la Av. Argentina, en el Distrito

de Carmen de la Legua-Reynoso, Provincia Constitucional del Callao, Regién Callao.

GraficoN2 1
Ubicacién geografica del distrito de Carmen de la Legua-Reynoso

MADRE DE DIOS .

Fuente: INEI
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Grafico N° 2
Mapa de la Provincia Constitucional del Callao

Fuente: INEI

Accesibilidad geografica

En el presente cuadro, se muestra las distancias y el tiempo aproximada para llegar
al Hospital San José, siendo el distrito de Ventanilla y Los Olivos que tienen mayor
tiempo para llegar, siendo la poblacién de Ventanilla que constituye una gran
cantidad de la demanda para el Hospital San José, una zona de alto riesgo no solo
por la accesibilidad, sino también por el nivel de pobreza, el déficit de
establecimientos de salud y de centros educativos, que tendera a disminuir en los
siguientes afios en relacidn directa con la mejor capacidad resolutiva del Hospital en

la jurisdiccidn.

TablaN° 1
Distancias estimadas de llegada al Hospital San José

Zona Distancia Via Tiempo
Callao 0a2Km. Carretera asfaltada 5 minutos
Bellavista 2 Km. Carretera asfaltada 5 minutos
San Miguel 5 Km. Carretera asfaltada 10 minutos
San Martin de Porres 2 Km Carretera asfaltada 10 minutos
Ventanilla 21 Km. Camino asfaltada 30 minutos
Los Olivos 18 Km. Carretera asfaltada 45 minutos
Cercado Lima 14 Km. Carretera asfaltada 15 minutos

Fuente: UEI-HSJ, google map

El acceso al Hospital San José se puede viabilizar por diferentes vias de acceso, tanto
de la zona norte, centro y sur de nuestra capital. Por la parte norte tenemos entre las

principales vias de acceso a la prolongacion de la Av. Faucett, la Av. Néstor Gambeta
14



en remodelacion y la Carretera a Ventanilla, asi como también por la Av. Morales
Duarez, Av. Tomas Valle y la nueva y amplia Av. Canta-Callao. Por la parte céntrica de
Lima se puede viabilizar por la Av. Argentina, Av. Colonial y la Av. Venezuela. Para los
residentes en la parte sur de nuestro distrito el acceso se realiza a través de la Av. La
Marina y la Av. Brasil. Esta diversidad de vias de acceso a nuestro establecimiento de
salud cuenta con una gran dotacién de empresas de transporte publico y privados al
alcance de la gran mayoria de la poblacion.

GraficoN° 3
Vias de Comunicacion (acceso) al Hospital San José

SANTA O
ROSA ANCON

CANTA CALLAOD

AV, TOMAS VALLE

SAN MARTIN
DE PORRES
AV MORALES DUAREZ

£ AV. OALCA

Fuente: INEI

Descripcion de la demanda hospitalaria

La poblacién que atiende el Hospital San José es por el Seguro Integral de Salud (SIS) y
por demanda en menor proporcion, teniendo afluencia de la poblacidn de todos los
distritos de la Provincia Constitucional del Callao, asi como de los distritos de San

Martin de Porres, Cercado de Lima, San Miguel, etc.

e Sexo

En el grafico N° 4, la poblacién de sexo femenino, tuvo mayor predominio con

61,34% similar a los afios anteriores.
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GraficoN° 4
Poblacién atendida por sexo
Hospital San José. Ao 2023

19,691

31,240

MASCULINO = FEMENINO

Fuente: Hojas HIS

e Procedencia

En la tabla N° 2 se evidencia que el mayor porcentaje de usuarios de Consulta
Externa que acuden a nuestra institucion son del distrito Callao, Ventanilla, San
Martin de Porres y Carmen de la Legua-Reynoso (distrito donde se ubica el
Hospital), similar a los afios anteriores; en relacidn al distrito de Ventanilla a pesar
de estar distante se encuentra dentro de los primeros lugares, debido a las
referencias de los Centros de Salud a nuestra Institucidon de pacientes con Seguro
Integral de Salud.
Tabla N° 2

Distrito de Procedencia de los Pacientes en Consulta Externa
Hospital San José. Ao 2023

TR E S ATENCIONES ATENDIDOS

HERSERERE S FEMENINO | MASCULINO | TOTAL | % |FEMENINO | MASCULINO |[TOTAL [ %
CALLAO 54,624 30,177 | 84,801 | 41.9% 12,549 7.727 | 20.276 | 39.8%
VENTANILLA 17.076 8,340 | 25416 | 12.5% 3,930 2108 | 6.038 | 11.9%
SAN MARTIN DE PORRES 13,121 7.351| 20472 |101% 3,658 2254| s5912] 11.6%
CARMEN DE LA LEGUA REYNOSO 17.591 9,199 | 26.790 | 13.2% 3,512 2174 | 5686 11.2%
LIMA 2,833 2272| s5.105| 25% 842 72| 1.514| 30%
BELLAVISTA 3,795 2156| 5951 | 2.9% 860 617 | 1.477| 2.9%
LOS OLIVOS 2,380 1515 3.895| 1.9% 734 ag1| 1.215] 2.4%
SAN MIGUEL 1,818 1,027 | 2.845| 1.4% 503 305 808 | 1.6%
LA PERLA 1,458 1,005 2553 1.3% 392 307 699 | 1.4%
COMAS 1,482 863 | 2,345 1.2% 415 273 688 | 1.4%
MI PERU 2,104 942 | 3.046| 15% 462 211 673 | 1.3%
SAN JUANM DE LURIGANCHO 1,138 622 | 1,760 0.9% 332 232 564 | 1.1%
PUENTE PIEDRA 778 367 | 1.145| 0.6% 223 123 346 | 0.7%
INDEPENDENCIA 636 321 957 | 0.5% 202 119 321| 0.6%
JESUS MARIA 632 359 991 | 05% 172 129 301| 0.6%
CARABAYLLO 589 404 993 | 0.5% 162 122 284 | 0.6%
BREFA 864 344 1.208] 06% 178 99 277 | 0.5%
RIMAC 488 427 915 | 0.5% 139 124 263 | 0.5%
PUEBLO LIBRE 560 438 998 | 0.5% 155 103 258 | 0.5%
SANTIAGO DE SURCO 347 377 724 | 04% 119 137 256 | 05%
LA VICTORIA 559 374 933 | 05% 135 119 254 | 0.5%
ATE 319 388 707 | 03% 115 17 232| 05%
OTROS 4,367 3661 | 8028 40% 1,451 1138 | 2.589| 5.1%
TOTAL 129,559 73,019 | 202,578 31,240 19,691 | 50,931

Fuente: Hojas HIS
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Caracteristicas socioecondmico, de la vivienda y educativas.

La Provincia Constitucional del Callao, cuya poblacién es de gran afluencia al Hospital
San José, en relacidn a sus caracteristicas sociales, sobre la lengua o idioma materna
aprendido en la nifiez, segin el Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2017, el
93.3% (854 606) tiene lengua al castellano, seguido con 5.45% (49 923) al quechua,
en menor porcentaje las otras lenguas como figura en la tabla N2 3; similar
panorama en porcentaje segln sexo. Sobre el estado civil o conyugal 40.25% (321
836) son solteros, 26.40% (211 132) casados, 23.75% (189 871) conviviente y menos
porcentaje otros. (Tabla N2 4)

TablaN°®3

Provincia Constitucional del Callao: Poblacidn censada de 5 y mas aios de edad por sexo,

segun lengua materna aprendida en la niiez, 2007 y 2017

2007 2017
Lengua o idioma materno aprendido Sexo Sexo

en la ifez Total Hombre Mujer fotal Hombre Mujer
Total 796 928 389922 407 006 915 684 445423 470 261
Castellano 155 326 310 642 384 684 854 606 416 460 438 146
Quechua 36 266 16708 19558 49923 23301 26622
Amara 2985 1357 1628 3336 1569 1767
Ashaninka 199 104 ] 18 28 50
Otra lengua nativa 1/ 1222 583 639 333 162 m
Idioma extranjero 334 204 130 2304 1214 1030
No escucha/Ni habla 5% 324 an 740 437 303
Lengua de sefias peruanas - - - 332 167 165
No sabe / No responde - - - 4032 2025 2007

1/ Incluye Awajin/ Aguaruna, Shipibo - Konibo, Shawi/ Chayahuita, Matsigenka/ Machiguenga, Achuar y ofras lenguas nativas u originarias.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica & Informatica - Censos Nacionales de Poblacion y Vivienda 2007 y 2017.

TablaN° 4

Provincia Constitucional del Callao: Poblacién censada de 12 y mas aios de edad, segun

estado civil o conyugal, 2007 y 2017

2007 2017
Estado civil o conyugal

Total pais Callao Total pais Callao
Total 20 850 502 690 736 23196 391 799 608
Conviviente 5124925 155 443 619579 189871
Separado/a 114 242 30 343 968 413 36433
Casadofa 5 962 864 201962 5959 966 211132
Viudo/a 809 707 23 343 940 437 29 367
Divorciadola 14093 4473 209707 10969
Soltero/a 8124671 215192 8922073 321836

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Censos Nacionales de Poblacién y Vivienda 2007 y 2017,
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En relacidn a las caracteristicas econdmicas, en la Encuesta Nacional de Hogares del
afo 2023, el 93.2% de la poblacion econdmica activa estaba ocupada y 6.82%
desocupada, en relacidn a Lima Metropolitana y el Callao. Evidencidndose una ligera

disminucion en relacion afio 2023.

Tabla N° 5
Peru: Tasa de niveles de empleo, segulin area de residencia y departamentos,2022- 2023
(porcentaje)
2022 2023
Area de residencia | Poblacién ocupada Poblacion ocupada
Departamentos PEA | Totalde || Empleo Desocupados | PEA | Totalde | Empleo Desocupados
Ocupados | adecuado Subempleo Ocupados || adecuado Subempleo

Total 100,0 95,3 48,3 471 47 100,0 94,6 49,0 45,6 54
Area de residencia

Urbana 100,0 94.4 533 a1 56 100,0 937 545 39.2 6.3
Rural 100,0 99,0 276 714 10 100,0 98.4 254 73,0 16
Departamento

Amazonas 100,0 97.7 331 64,6 23 100,0 96.5 48 61.7 3.5
Ancash 100,0 96,9 430 539 31 100,0 96,0 431 529 40
Apurimac 100,0 98,2 39,1 59,1 18 100,0 972 364 60,8 28
Arequipa 100,0 94.5 64,0 3086 55 100,0 934 66,0 274 6,6
Ayacucho 100,0 96,7 40,3 56,3 33 100,0 96,0 395 56,5 40
Cajamarca 100.0 97.7 332 64,5 23 100,0 959 3 64.5 4,1
Cusco 100,0 97.2 438 535 28 100,0 957 "7 54.0 43
Huancavelica 100,0 97.8 285 692 22 100,0 96,3 30,1 66,2 37
Huanuco 100.0 97,2 3r2 60,0 28 100,0 951 414 53.7 49
lca 100,0 96,2 66,7 295 38 100,0 951 68,9 26,2 49
Junin 100,0 96,4 49,0 474 36 100,0 949 425 52,4 5.1
La Libertad 100.0 96,8 514 454 32 100,0 955 54,2 41,4 45
Lambayeque 100,0 95,2 487 464 4.8 100,0 931 518 41,5 6.9
Lima Metrop./Prov. Const. Callao 1/ 100.0 92,2 528 395 78 100,0 932 544 388 6,8
Lima 2/ 100,0 96.6 529 437 34 100,0 959 56,5 39.5 4,1
Loreto 100,0 96,9 396 57,3 31 100,0 950 403 54,7 50
Madre de Dios 100.0 97.3 66,4 30 27 100,0 954 595 358 46
Moquegua 100,0 92,5 55,0 ars 75 100,0 89.8 55,5 M3 102
Pasco 100,0 97.3 395 57,7 27 100,0 970 424 54,6 30
Piura 100.0 96.4 46,4 50,1 36 100,0 938 46,2 47,7 6,1
Puno 100,0 96,7 304 66,3 33 100,0 96,2 218 68.3 38
San Martin 100,0 97,8 421 55,7 22 100,0 971 396 57,6 29
Tacna 100.0 96.4 51.3 451 36 100,0 933 548 385 6.7
Tumbes 100,0 96,0 52,1 439 40 100,0 952 582 37,0 438
Ucayali 100,0 98,0 54,4 436 2,0 100,0 96,7 49,1 476 33

1/ Comprende: 43 distritos de Lima Metropolitana y 7 distritos de la Provincia Constitucional del Callao.

2/ Denominacion establecida mediante Ley N* 31140, las publicaciones estadisticas referidas a la Regidn Lima, se denominaran en adelante Departamento de Lima y comprende las
provincias de: Barranca, Cajatambo, Canta, Cafiete, Huaral, Huarochiri, Huaura, Oydn y Yauyos.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informética - Encuesta Permanente de Empleo Nacional (EPEN).

En relacidn a las caracteristicas de la vivienda, en la Encuesta Nacional de Hogares afio 2021,
78. 8% viven en casa independiente, 14.6% en departamentos (edificios), 5.4% en quintay 1.3%

en callején, solar o corralon.

TablaN° 6
Provincia Constitucional del Callao: Viviendas particulares, segtin tipo de vivienda, 2013-
2021

Tipo de vivienda 2015 2016
Total

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Casa independiente
82.8 84.3 84.5 85.9 81.1 81.0 81.1 81.7 78.8
Departamento en edificio
11.3 10.2 11.0 9.8 11.9 12.1 11.6 13.0 14.6
Vivienda en quinta
33 3.9 3.4 3.6 4.9 4.5 5.0 3.7 5.4
Vivienda en casa de vecindad
(Callejon, solar o corralén) 2.1 1.5 0.9 0.6 1.8 2.2 2.0 1.6 1.3
Vivienda improvisada
0.1 - 0.1 - - - 0.2 - -
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Local no destinado para
habitacion humana - - - - 0.2 0.1 - - -
Otros

0.4 - - 0.1 - 0.1 - - -

Nota: Las diferencias a nivel de décimas que pudieran presentarse se deben al redondeo de cifras.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica-Encueta Nacional de Hogares.

Sobre tipo de abastecimiento de agua conectada a red publica, en la Encuesta Nacional de

Hogares aino 2023, el 96.5% tiene acceso a red publica dentro de la vivienda y fuera de la

vivienda, pero dentro de la edificacion.
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Grafico N° 5
Peru: Hogares que cuentan con el servicio de agua por red publica, 2023
(Porcentaje)
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Se cansidera a la Provincia Constitucional del Callag, Lima Metropalitana y Lima con fines comparativos.
1/ Corresponde los 43 distritos de la Provincia de Lima.
2/ Comprende las provincias de Bamanca, Canta, Cafete, Huaral, Huarachiri, Huaura, Oyén, Cajatambo y Yauyos.
&/ El resultads es considerado referencial parque el nimero de casos en la muestra para este nivel no es suficiente y presenta un coeficiente de variacion mayor al 15%.

Fuente: Institute Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Programas Presupuestales 2023,
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En relacidn a las caracteristicas educativas, en Encuesta Nacional de Hogares 2023, la tasa de

analfabetismo de la poblacion de 15 afios y mas, en la Provincia Constitucional del Callao fue de

1.9% en comparacion al total pais (4.8%).
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Grafico N° 6

Peru: Tasa de analfabetismo de la poblacion de 15 y mas afios de edad, seguin

departamento, 2023 (porcentaje)
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1/ Comprende los 43 distritos que conforman la provincia de Lima.
2/ Comprende las provincias de Barranca, Cajatambo, Canta, Cafete, Huaral, Huarochiri, Huaura, Oyén y Yauyos.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

c. Caracteristicas ambientales

El clima principalmente es frio y seco; con temperatura promedio de 182 C.

2.1.2 Anadlisis de los determinantes politicos, organizacionales, estructurales y econémicos

La oferta de los servicios de salud esta constituida por los recursos hum

anos, la

infraestructura, organizacién, equipamiento, insumos, parte financiera entre otros, que

organizados adecuadamente enfrentan a la demanda hospitalaria, a través de

realizacion de las prestaciones de salud segun la cartera de servicios.

a. Aspectos organizativos

e Categoriay registro institucional

El Hospital San José del Callao es un establecimiento de salud con 51 afios de labor

continua que brinda atencion de capacidad resolutiva acorde al nivel de complejidad

(nivel Il = 2), sin poblacién adscrita, que depende jerarquicamente de la Direccion de

Regional de Salud Callao.

e Organizacion

La estructura organica del Hospital, contenida en el Reglamento de Organi

zacién y

Funciones del Hospital San José, aprobada mediante Ordenanza Regional N2 000005

(Ordenanza Regional que aprueba la Modificacion del Reglamento de Organi

zacion y

Funciones — ROF y la Estructura Organica del Hospital San José — Callao), de fecha 28

de marzo del 2017, se detalla a continuacion:
- Organo de Direccién (Direccién Ejecutiva) 01
- Organo de Control (Organo de Control Institucional) 01
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- Organos de Asesoramiento

03

= (Oficina de Planeamiento Estratégico, Unidad de Epidemiologia

y Salud Ambiental y Unidad de Gestidn de la Calidad)

- Organos de Apoyo

04

= (Oficina de Administracién, Unidad de Estadistica e Informatica,

Unidad de Apoyo a la Docencia e Investigacion y Unidad de

Seguros)
- Departamentos Asistenciales
- Servicios Asistenciales

- Unidades Administrativas

Grafico N° 7
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Fuente: Ordenanza Regional N2 000005-2017. Gobierno Regional del Callao.

e (Cartera de servicios

Segun Resolucidn Directoral N2 904-2024-GRC/DIRESA/DG, de fecha 29 de octubre

2024, brinda los siguientes servicios de salud:

- Consulta externa:
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El horario de atencidn es en el turno mafiana (07.00 a 13.00 horas) y en la tarde
(14.00 a 20.00 horas), modalidad presencial y por teleconsulta (algunas

especialidades).

TablaN° 7
Cartera de servicios en Consulta Externa del Hospital San José
Medicina Cirugia Pediatria \
e Cardiologia e Cirugia General e Pediatria
e Dermatologia e Oftalmologia e Neonatologia
e Endocrinologia e Otorrinolaringologia
e Gastroenterologia e Urologia

e Infectologia Traumatologia y Ortopedia
e Medicina Alternativa

e Medicina Interna

e Medicina Familiar

e Neumologia

e Neurologia
e Psiquiatria
e Reumatologia
Gineco-Obstetricia Otras especialidades médicas Otros servicios
e Ginecologia e Anestesiologia e Odontoestomatologia
e Obstetricia e Medicina Fisicay e Nutricion y Dietética
Rehabilitacion e Psicologia
e Salud Ocupacional e Enfermeria
(]

e Oncologia Terapia de Lenguaje
Terapia de aprendizaje
e Terapia ocupacional

e Terapia fisica

Fuente: R.D. N 9042-2024-GRC/DIRESA/DG

- Hospitalizacidn:
Horario de atencién las 24 horas del dia, en las especialidades de Cirugia,
Ginecologia, obstetricia, Medicina, Neonatologia, Pediatria.

- Emergencia:
Horario de atencidén las 24 horas del dia, en las especialidades de Cirugia,
Ginecologia, Obstetricia, Medicina, Neonatologia, Pediatria y Traumatologia.
Brindan servicio de atencién de Ambulancia, Salas de Observacién (Adultos —
Nifios), Unidad de Schock Trauma y Reanimacién.

- Centro Obstétrico:

- Unidad de Cuidados Intensivos

- Centro Quirurgico
Se cuenta con 03 salas de operaciones: 01 para intervenciones quirdrgicas de
emergencia (24 horas), 01 para intervenciones quirdrgicas programadas que
funciona (12 horas) y 01 para cirugias menores. Aca también se encuentra el
servicio de Central de Esterilizacion.
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e Servicios de Apoyo al Diagndstico:
- Departamento de Patologia Clinica y Anatomia Patoldgica: Anatomia
Patoldgica, Centro de Hemoterapia y Banco de Sangre, Laboratorio

Clinico, éstos 2 ultimos atienden las 24 horas.

- Departamento de Diagnodstico por Imagenes: mamografias,
desintometria dsea, tomografia computarizada, ecografias y radiologia,
éstos 2 ultimos atienden las 24 horas

e Servicios de Apoyo al Tratamiento:
Horario de atencidn las 24 horas del dia en Farmacia y Servicio Social.
e Estrategias Sanitarias Nacionales

- Inmunizaciones

- Prevencidn y Control de Tuberculosis

- Prevencion y Control de Enfermedades de Transmisién Sexual, VIH y
SIDA

- Prevencidn y Control de Enfermedades No Transmisibles

- Prevencidn y Control de Enfermedades Metaxenicas y Zoonosis.

- Crecimiento y Desarrollo del Nifio (CRED).

- Centro de Desarrollo Juvenil (CDJ).

Programa Materno Neonatal
- Consejeria en Adolescentes
- Consejeria Pre y Post Natal
- Prevencion de la Violencia Basada en Género
- Talleres de Psicoprofilaxis de Pre y Post Natal (Estimulacién Pre
Natal).
- Unidad de Salud Reproductiva y Planificacién Familiar.
- Unidad de Bienestar Fetal
e Varios

- Referencia y Contrarreferencia
- Expedicién de Certificado de Invalidez (ONP — Pensidn).

- Expedicién de Certificado de Discapacidad (CONADIS).
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b. Recursos humanos

El recurso humano del hospital, es una pieza fundamental en una institucién, en especial
durante la pandemia COVID-19 que empezd en el mes de marzo del afio 2020 y terminé

el 05 de mayo del 2023.

Existe una mayor cantidad de personal en dreas asistenciales (698) que en las
administrativas (249), lo que significa una relaciéon aproximada de 3 colaboradores
asistenciales versus 1 administrativo; a diferencia del afio 2022 que hubo 797

asistenciales y 281 administrativo; una leve disminucién en la cantidad personal.

En relacidn a la condicién laboral, predomina los nombrado (53.3%) y contratados como
CAS (42.27%); diferente segun el régimen laboral en los asistenciales predomina los
nombrados (63.95%) y en los administrativos los CAS (71.5%).

TablaN° 8

Recursos humanos seguin condicidén laboral.
Hospital San José. Ao 2023

CONDICION LABORAL REGIMEN LABORAL _ TOTAL
ASISTENCIAL ADMNISTRATIVO
NOMBRADO 443 62 505
CAS 222 178 400
PLAZO FIJO 13 3 16
DESTACADO 20 6 26
TOTAL 698 249 947

Fuente: UGRH

También segun régimen laboral, en los asistenciales predomina los profesionales
(63.8%) y en los administrativos los no profesionales (86.7%). Asimismo, en el hospital
50.5% son profesionales y 49.5% no profesionales.

TablaN° 9

Recursos humanos segun régimen laboral.
Hospital San José. Ao 2023

SEGUN PROFESION REGIMEN LABORAL _ TOTAL
ASISTENCIAL ADMNISTRATIVO

PROFESIONAL 445 33 478

NO PROFESIONAL 253 216 469

TOTAL 698 249 947

Fuente: UGRH

e Recursos humanos asistenciales:
- Médico

Tabla N° 13
Numero de Profesionales Médicos seguin Condicion Laboral
Hospital San José. Aiio 2023
CONDICION LABORAL Ne
NOMBRADO 104

24



CAS 60

DESTACADO 16
PLAZO FIJO 3
TOTAL 250

Fuente: UGRH

TablaN° 10
Numero de Profesionales Médicos seguin Especialidad
Hospital San José. Aiio 2023

ESPECIALIDAD N°
ANESTESIOLOGIA 10
ANATOMIA PATOLOGICA 2
CARDIOLOGIA

CIRUGIA GENERAL 17
CIRUGIA ONCOLOGICA 1
DERMATOLOGIA 1
ENDOCRINOLOGIA 8
GASTROENTEROLOGIA 7
GERIATRIA 2
GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA 20
MEDICINA GENERAL 24

MEDICINA DE EMERGENCIA'Y DESASTRES 6
MEDICINA DE ENFERMEDADES INFECCIOSAS Y TROPICALES 2
MEDICINA FAMILIAR Y COMUNITARIA 4
MEDICINA FISICA Y REHABILITACION 3
MEDICINA INTENSIVA 4

MEDICINA INTERNA 12
NEONATOLOGIA 1
NEUMOLOGIA 2
NEUROLOGIA 3
OFTALMOLOGIA 3
ORTOPEDIA Y TRAUMATOLOGIA 6
OTORRINOLARINGOLOGIA 4
PATOLOGIA CLINICA 1
PEDIATRIA 16
PSIQUIATRIA 8
RADIOLOGIA

REUMATOLOGIA 2
UROLOGIA 2
TOTAL 181

Fuente: UGRH

Enfermeras
TablaN° 11
Numero de Profesionales de Enfermeria segtiin Condicion Laboral
Hospital San José. Ao 2023

CONDICION LABORAL N2 ‘
NOMBRADO 100
CONTRATO CAS 38
DESTACADO 2
TOTAL 140

Fuente: UGRH

Tabla N° 12
Numero de Profesionales de Enfermeria segtin Especialidad
Hospital San José. Afio 2023

ESPECIALIDAD N°
GENERAL 77
CENTRO QUIRURGICO 7
CENTRO QUIRURGICO ESPECIALIZADO 7
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CUIDADOS INTENSIVOS 2
CUIDADOS INTENSIVOS- NEONATOLOGIA 7
CUIDADOS QUIRURGICOS 1
ENFERMERIA ENE EMERGENCIA 3
ENFERMERIA EN EMERGENCIA Y DESASTRES 19
GINECO — OSTETRICA 4
NEONATOLOGIA 3
PEDIATRIA 8
SALUD MENTAL Y PSIQUIATRIA 2
TOTAL 140

Fuente: UGRH
- Obstetras

Tabla N° 13
Numero de Profesionales Obstetras segtiin Condicion Laboral
Hospital San José. Afio 2023

CONDICION LABORAL N2
NOMBRADO 30
PLAZO FIJO 0
CAS 7
DESTACADO 2
TOTAL 40

Fuente: UGRH

Tabla N° 14
Numero de Profesionales Obstetras segun Especialidad
Hospital San José. Ao 2023

ESPECIALIDAD Ne
GENERAL 18
ALTO RIESGO OBSTETRICO 9
EMERGENCIAS OBSTETRICAS 4
EMERGENCIAS Y CUIDADOS CRITICOS 6
MONITOREO FETAL 3
TOTAL 40
Fuente: UGRH

- Odontdlogos
Tabla N° 15

Numero de Profesionales Odontélogos segtin Condicién Laboral
Hospital San José. Afio 2023

CONDICION LABORAL Ne
NOMBRADO 4
CAS 1
TOTAL 5

Fuente: UGRH

- Otros profesionales de las ciencias de la salud

Tabla N° 16
Numero de Otros Profesionales de la Salud segtin Condicién Laboral
Hospital San José. Ao 2023

CONDICION
PROFESIONAL NOMBRADO PALZO
FIJO
NUTRICIONISTA 2 1 1 4
PSICOLOGO/A 11 2 13
QUIMICO FARMACEUTICO 5 8 13



TECNOLOGO MEDICO LABORATORIO CLINICO Y 9 13 22
ANATOMIA PATOLOGICA

TECNOLOGO MEDICO OPTOMETRIA 1 1
TECNOLOGO MEDICO RADIOLOGIA 2 4 6
TECNOLOGO MEDICO TERAPIA DE LENGUAJE 1 2 3
TECNOLOGO MEDICO TERAPIA FISICA Y 2 6 8
REHABILITACION
TECNOLOGO MEDICO TERAPIA OCUPACIONAL 1
TRABAJADOR/A SOCIAL 1 7 8
TOTAL 22 54 3 79
Fuente: UGRH
- Personal técnico asistencial
TablaN° 17
Numero de Personal Técnico Asistencial por Tipo y Condicion Laboral
Hospital San José. Afio 2023
PROFESION PLAZOFJO CAS DESTACADO  NOMBRADO  TOTAL
TECNICO EN ENFERMERIA | 2 68 1 100 171
TECNICO EN ENFERMERIA Il 1 1
TECNICO EN FARMACIA | 11 10 21
TECNICO EN NUTRICION | 0
TECNICO EN LABORATORIO 9 12 21
TECNICO EN REHABILTACION 0
TECNICO AMBIENTAL 1 1
TECNICO EN REHABILITACION 2 2
TECNICO ESPECIALIZADO EN RADIOLOGIA 1 1
TECNICO ASISTENCIAL 2 2
PILOTO DE AMBULANCIA 3 3
TOTAL 5 89 2 127 223

Fuente: UGRH
- Personal auxiliar asistencial

Tabla N° 18
Numero de Personal Auxiliar Asistencial por Tipo y Condicién Laboral
Hospital San José. Ao 2023

PROFESIONAL CONDICION ~ TOTAL
PLAZO FIJO CAS NOMBRADO
AUXILIAR DE ASISTENCIA SOCIAL 1 1
AUXILIAR DE ENFERMERIA 1 2 3
AUXILIAR DE NUTRICION 1 6 11 18
AUXILIAR SANITARIO 1 1
TRABAJADOR DE SERVICIOS 2 2
AUXILIAR DE ESTADISTICA 5 5
TOTAL 1 7 22 30

Fuente: UGRH

e Recursos humanos administrativos:

- Personal profesional

Tabla N° 19
Numero de Profesional Administrativo por Tipo y Condicion Laboral

Hospital San José. Ao 2023
CONDICION

PROFESIONAL DESCTACADO CAS NOMBRADO |

ABOGADO 5 5
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ADMINISTRADOR

AUDITOR

CONTADOR |

DIRECTOR EJECUTIVO

ESPECIALISTA ADMINISTRATIVO |

ESPECIALISTA ADMINISTRATIVO Il

ESPECIALISTA EN COMUNICACION SOCIAL |

ESPECIALSITA EN DESARROLLO INFORMATICO

ESPECIALSITA EN LOGISTICA

ESPECIALISTA EN PRESUPUESTO

ESPECIALISTA EN ESTADISTICA

ESPECIALSITA EN SOPORTE INFORMATICO

INGENIERO SANITARIO

PERIODISTA

TOTAL 0
Fuente: UGRH
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- Personal técnico administrativo

Tabla N° 20
Numero de Técnico Administrativo por Actividad y Condicién Laboral

Hospital San José. Aiio 2023
CONDICION _

PROFESION CAS NOMBRADO = DESTACADOS = PLAZO FIO [fe)f.\8
ASISTENTE/A ADMINISTRATIVO 12 5 1
ASISTENTE/A EJECUTIVO | 1 2
ASISTENTE/A EJECUTIVO I 1
ASISTENTE/A PROFESIONAL | 1 1
ASISTENTE/A TECNICO SECRETARIAL
SECRETARIA
CAJERO /A
DUITADOR/A
CHOFER
TECNICO/A ADMINISTRATIVO | 22 17 2
TECNICO/A ADMINISTRATIVO || 3
TECNICO/A EN COMUNICACIONES
TECNICO/A EN ESTADISTICA 1
TECNICO/A EN LOGISTICA 2
TECNICO/A EN MANTENIMIENTO 6
TECNICO/A EN SERVICIOS GENRALES
TECNICO/A EN SOPORTE INFORMATICO
TECNICO/A SANITARIO AMBIENTAL |
TOTAL 65 32 6 3 106

Fuente: UGRH
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- Personal auxiliar administrativo

Tabla N° 21
Numero de Auxiliar Administrativo por Actividad y Condicién Laboral
Hospital San José. Ao 2023

CONDICION
PROFESIONAL NOMBRADO CAS . TOTAL
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 29 80 109
TOTAL 25 52 77

Fuente: UGRH
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C.

Recursos fisicos

Distribucidn de la infraestructura hospitalaria

El Hospital San José cuenta, con diferentes ambientes, los cuales albergan los servicios
asistenciales y las oficinas administrativas. Siendo el ambiente principal el que se ubica
en Jr. Las Magnolias 475 Carmen de la Legua-Reynoso, donde se ubica la gran mayoria
de servicios asistenciales como los consultorios externos, hospitalizacidn, laboratorio,
emergencia, asi como algunas oficinas administrativas como Direccion, Departamentos,
Estadistica e Informatica, etc. Debido a las limitaciones de infraestructura, se han
alquilados algunos ambientes cercanos donde funcionan principalmente las oficinas
administrativas, entre ella tenemos Jr. Santos Chocano 126 (Oficina de Planeamiento
Estratégico, Unidad de Logistica, Economia, Salud Ocupacional, etc), Jr. Santos Chocano
142 (Infectologia, Unidad de Epidemiologia y Salud Ambiental, UADI), Pje. Inca Ripac 207
(Recursos humanos, Patrimonio, Almacén, etc) y Cochera del Colegio Raul Porras

Barnechea (Archivo Central, Almacén de Patrimonio, etc).

Descripcion de los ambientes para la atencion

El Hospital San José, estd construido, en instalaciones con materiales desmontables o
materiales recuperables, con tabiqueria en placas de Drywall (placas de yeso cemento),
columnas y vigas en perfiles de acero estructura; los pisos de los ambientes, en sus dos
niveles, son de material ceramico y vinilico; también tiene vidrios templados por
seguridad, y sus estructuras cuentan con material noble de la mejor calidad, acorde a las

normas de construccién sanitaria vigentes.

Con el inicio de la pandemia del COVID-19, se generd cambios en la dindmica de atencion
a los usuarios. El Médulo COVID-19 (atencion ambulatoria) ubicado en la loza deportiva
al costado del Parque Woll contintio funcionado hasta marzo del 2023. Se empezd con
la habilitacion de ambientes para la atencidn de la consulta externa. Los servicios de
hospitalizacién de Medicina, Cirugia, Pediatria y Gineco-Obstetricia regresaron a sus
ambientes en el segundo piso como era antes del COVID-19 pero con menos camas. La
sala de hospitalizacién COVID-19 ubicada en el primer piso atendioé hasta abril del 2023.

El servicio de Emergencia continuo sus atenciones sin alteracion.
Los ambientes administrativos continuaron en sus ambientes sin cambio alguno.

- Consultorios
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En relaciéon a los consultorios fisicos, durante el afio 2023, aun algunos funcionaron como
salas de hospitalizacién COVID-19, los ubicados en el pasadizo N° 01 hasta mayo donde
finalizd la pandemia, el resto continuaron para la atencion a pacientes de consulta

externa que dependian del rol de programacién mensual.

- Hospitalizacién

Tabla N° 22
Numero de Salas y Camas de Hospitalizacion
Hospital San José. Aiio 2023

SERVICIO CAMAS COVID-19 CAMAS NO COVID-19 TOTAL
Hospitalizacion de Medicina 6 14 20
Hospitalizacion de Cirugia 0 12 12
Hospitalizacion de Ginecologia 0 6 6
Hospitalizacion de Obstetricia 0 16 16
Hospitalizacién de Pediatria 0 6 6
Hospitalizacion de Neonatologia 0 9 9

Total 6 63 69
Fuente: Oficina de Planeamiento Estratégico

- Emergencia

Tabla N° 23
Numero de Ambientes y Camillas del Servicio de Emergencia
Hospital San José. Afio 2023

EMERGENCIA N° AMBIENTES N° CAMILLA
11 22

TOPICOS DE ATENCION
Cirugia

Inyectable

Medicina

Pediatria
Traumatologia

Triaje

OBSERVACION
Observacion adultos
Observacion gestantes
Observacion nifios
Bienestar fetal

Unidad Shock Trauma
Fuente: Oficina de Planeamiento Estratégico
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- Unidades de cuidados intensivos

Tabla N° 24
Numero de Ambientes y Camas de la Unidad de Cuidados Intensivos
Hospital San José. Ao 2023
UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS N° SALAS N° CAMAS
1 3
Sala UCI 1 3
Fuente: Oficina de Planeamiento Estratégico

Empez6 nuevamente a funcionar, a partir de febrero del afio 2022.



Salas de parto

Tabla N° 25

Numero de Ambientes y Camillas de Sala de Partos

Hospital San José. Ao 2023

SALA DE PARTOS N° SALAS N° CAMILLA
1 2
 Sala de partos \ 1 2

Fuente: Oficina de Planeamiento Estratégico

Salas de operaciones

Tabla N° 26

Numero de Salas y Camillas en Centro Quirurgico

Hospital San José. Ao 2023

CENTRO QUIRURGICO N° SALAS N° CAMILLA |

4 7
SALA DE OPERACIONES 3 3
Int. Quirdrgica programadas 1 1
Int. Quirdrgica de emergencia 1 1
Cirugias menores 1 1
SALA DE RECUPERACION 1 4
Sala de recuperacion 1 4

Diagndstico por imdagenes

Tabla N° 27

Numero de Salas para Diagndstico por Imagenes

Hospital San José. Ao 2023

DIAGNOSTICO POR IMAGENES

RAYOS X

N° SALAS

~N

Sala para térax

Sala rayos x emergencia

Sala para mamografias

ECOGRAFIAS

Ecografia general

Ecografia gineco-obstétrica

TOMOGRAFIA

B NP WR R P W

Fuente: Oficina de Planeamiento Estratégico

Laboratorio clinico

Tabla N° 28

Numero de Ambientes para Laboratorio Clinico

CENTRAL

Hospital San José. Ao 2023

LABORATORIO N° AMBIENTE ‘

5

Toma de muestra

Inmunologia

Procesamie

nto de muestra

EMERGENCIA

Toma de muestra

Procesamiento de muestra

R R NP R R W

Fuente: Oficina de Planeamiento Estratégico
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Terapia fisica y rehabilitacion

Tabla N° 29
Numero de Ambientes de Medicina Fisica y Rehabilitacion
Hospital San José. Ao 2023
MEDICINA FiSICA Y N° AMBIENTE N° CAMILLA

REHABILITACION 11 7
CONSULTORIOS 2 2
Consultorio N°1 1 1
Consultorio N°2 1 1
TERAPIA INDIVIDUAL 7 4
Fisioterapia 4 4
Hidroterapia 1 0
Terapia de lenguaje 1 0
Terapia ocupacional 1 0
TERAPIA GRUPAL 2 1
Gimnasio nifios 1 0
Gimnasio adultos 1 1

Fuente: Oficina de Planeamiento Estratégico

Salas de procedimientos

Tabla N° 30
Numero de Ambientes para Procedimientos Médicos
Hospital San José. Aiio 2023

PROCEDIMIENTOS N° AMBIENTE

7
CARDIOLOGIA 2
Ecocardiografia 1
Prueba de esfuerzo 1
CIRUGIA 1
Topica de atencion 1
GASTROENTEROLOGIA 2
Endoscopias 1
Colonoscopias 1
NEUMOLOGIA 1
Broncoscopia 1
GINECO-OBSTETRICIA 1
Unidad de displasia 1

Fuente: Oficina de Planeamiento Estratégico
- Central de esterilizacién

Tabla N° 31
Numero de Ambientes en Central de Esterilizacion
Hospital San José. Ao 2023

CENTRAL DE ESTERILIZACION N° AMBIENTE
3
ZONAS DE TRABAJO 3
Area Roja 1
Area Azul 1
Area Verde 1

Fuente: Oficina de Planeamiento Estratégico

32



- Patologia clinica

Tabla N° 32
Numero de Ambientes en Patologia Clinica
Hospital San José. Ao 2023
PATOLOGIA CLiNICA N° AMBIENTE

2
AREAS 2
Recepcion muestras 1
Procesamiento muestras
Entrega resultados 1

Fuente: Oficina de Planeamiento Estratégico

- Farmacia

Tabla N° 33
Numero de Ambientes en Farmacia
Hospital San José. Aiio 2023

FARMACIA N° AMBIENTE
9

ADMINISTRATIVO
Jefatura
Almacén
ATENCION PERSONALIZADA
Dosis Unitaria
TARGA
DISPENSACION
Area de registro
Area de entrega
ALMACEN
Insumos de laboratorio
Dispositivos médicos
Especializado
Fuente: Oficina de Planeamiento Estratégico
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Nutricion y dietética

Tabla N° 34
Numero de Ambientes en Servicio de Nutricidn y Dietética

Hospital San José. Ao 2023
NUTRICION Y DIETETICA N° AMBIENTE
10

JEFATURA
Oficina
CONSULTORIO
Consultorio
COCINA
Preparacion alimentos
COMEDOR
Consumo de alimentos
ALMACEN
Productos secos
Productos frescos
SERVICIOS HIGIENICOS
Hombres
Mujeres

Fuente: Oficina de Planeamiento Estratégico
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- Registros médicos y estadisticos

Tabla N° 35
Numero de Ambientes de la Unidad de Estadistica e Informatica
Hospital San José. Ao 2023
ESTADISTICA E INFORMATICA N° AMBIENTE
7

ADMISION

Ventanillas de atencion

ARCHIVO

Primer piso

Segundo piso

Tercer piso

PROCESAMIENTO DATOS

Digitacién y procesamiento

INFORMATICA

Sala de servidores

Soporte informatico
Fuente: Oficina de Planeamiento Estratégico
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- Mantenimiento

Tabla N° 36
Numero de Ambientes del Area de Mantenimiento
Hospital San José. Aiio 2023

N° AMBIENTE

MANTENIMIENTO 5
PRIMER PISO 2
Taller 01 (gasfiteria, electricidad) 1
Oficina, almacén 1
SEGUNDO PISO 3
Biomédica 1
Taller 02 (Electromecanica) 1
taller 03 (Carpinteria, tapiceria) 1

Fuente: Oficina de Planeamiento Estratégico

- Lavanderia

Tabla N° 37
Numero de Ambientes del Area de Lavanderia y Costura

Hospital San José. Ao 2023
LAVANDERIA Y COSTURA N° AMBIENTE

2
Costura 1
Lavanderia 1

Fuente: Oficina de Planeamiento Estratégico

d. Recursos financieros

e Ingresos recursos directamente recaudados (R.D.R.)

En relacién al afio 2023, en la tabla N° 38 se aprecia el Presupuesto Institucional
Modificado (PIM) en la Fuente Recursos Directamente Recaudados (RDR),
evidencidandose una captacion de S/. 3 423 853.85 que equivale a un 108.2% de
logrado, aumentado en 5% en comparacion al afio 2022 que se recaudd S/.3 244

34



822.79) y en cuanto a las especificas de gastos, se resaltd la mayor captacion en
Farmacia, atencién médica, emergencia, exdmenes de laboratorio y diagndsticos por
imagenes; probablemente porque aun persiste un importante gasto de bolsillo
(pacientes de EsSalud) y el crecimiento en la cobertura del Seguro Integral de Salud
(SIS).

Tabla N° 38
Recursos Directamente Recaudados por Especifica de Gasto

Hospital San José. Aiho 2023
CLASIFICADOR  DESCRIPCION TOTAL SALDO

RECAUDADO

09 RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS

13.1.6.1.4 Farmacia 439,907 483,931.28 -44,024.28 110.01
1.3.2.4.1.3 Examenes médicos, psicosomaticos y 6 0.00 6.00 0.00
dosaje etilico
1.3.2.4.1.4 Certificados 32,663 56,168.00 -23,505.00 171.96
1.3.2.4.1.99 Otros derechos administrativos de 22,538 9,740.00 12,798.00 43.22
salud
1.3.3.2.1.99 Otros servicios de transporte 11,391 15,466.00 -4,075.00 135.77
13.3.4.1.1 Atencion medica 764,500 879,633.90 -115,133.90 115.06
13.3.4.1.2 Atencion dental 11,732 15,514.00 -3,782.00 132.24
13.3.4.1.3 Examen psicoldgico y/o psiquiatrica 11,783 32,616.00 -20,833.00 276.81
13.3.4.1.4 Servicio de emergencia 175,393 139,656.01 35,736.99 79.62
1.3.3.4.1.5 Cirugia 56,293 67,969.50 -11,676.50 120.74
1.3.3.4.1.6 Hospitalizaciéon 24,826 9,339.00 15,487.00 37.62
1.3.3.4.1.99 otros servicios médicos — 69,286 51,970.00 17,316.00 75.01
asistenciales
13.3.4.2.1 Examenes de laboratorio 571,665 633,734.30 -62,069.30 110.86
13.3.4.2.2 Electroencefalograma 2,924 6,872.50 -3,948.50 235.04
13.3.4.2.3 Electrocardiograma 29,421 22,824.00 6,597.00 77.58
1.3.3.4.2.4 Diagnosticos por imagenes (rayos X, 236,180 278,084.43 -41,904.43 117.74
ecografias,
13.3.4.2.5 Examen de audiometria 4,942 0.00 4,942.00 0.00
13.3.4.3.1 Fisioterapia 20,005 61,238.00 -41,233.00 306.11
1.3.3.4.3.2 Vacunas 10,625 11,044.00 -419.00 103.94
1.3.3.4.3.99 Otros servicios de salud 17,371 29,920.02 -12,549.02 172.24
1.3.3.5.3.99 Otros alquileres 7,434 1,080.00 6,354.00 14.53
15.1.1.1.1 Intereses por depdsitos distintos de 2,095 7,907.94 -5,812.94 377.47
recursos por
1.5.2.1.6.99 Otras multas 80,889 0.00 80,889.00 0.00
1.5.5.1.4.99 Otros ingresos diversos 67,027 113,073.94 -46,046.94 168.70
19.1.1.1.1 Saldos de balance 498,702 496,071.03 2,630.97 99.47
TOTAL RUBRO DE FINANCIAMIENTO 09 3,169,598 3,423,853.85 -254,255.85 108.02

Fuente: Oficina de Economia

e Ejecucion presupuestal a toda fuente financiamiento
En la tabla N° 39, para el afio 2023, la distribucion del gasto principalmente fue

84,18% a nivel de recursos ordinarios; en donaciones y transferencias con 11,13%.

Tabla N° 39
Ejecucion Presupuestal a Nivel Devengado por Fuente de Financiamiento
Hospital San José. Ao 2023

RUBRO DE FINANCIAMIENTO DEVENGADO

Recursos ordinarios 55,371,126.28
Recursos directamente recaudados 2,798,334.35
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Donaciones vy transferencias 7,321,588.17

Canon y sobrecanon, regalias, renta de 289,045.58
aduanas y participaciones
TOTAL UNIDAD EJECUTORA 402 65,780,094.38

Fuente: Oficina de Planeamiento Estratégico

e Bienes incorporados a la institucion

En la tabla N° 40, se muestra el registro de 488 bienes adquiridos por valor total de S/.
5,851,679.48, para las diferentes areas asistenciales y administrativas.

Tabla N° 40
Bienes incorporados
Hospital San José. Ao 2023

CUENTA CONTABLE CANT TOTAL
1503 020901 AIRE ACONDICIONADO Y REFRIGERACION 7 61,742.56
1503 020902 ASEO, LIMPIEZA'Y COCINA 2 957,000.00
1503 020904 ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA 7 51,188.60
1503 020402 EQUIPO 16 4,256,427.07
1503 020301 EQUIPOS COMPUTACIONALES Y PERIFERICOS 114 314,915.14
1503 020303 EQUIPOS DE TELECOMUNICACIONES 3 10,611.83
1503 020905 EQUIPOS E INSTRUMENTOS DE MEDICION 1 2,870.00
9105 0301 MAQUINARIA'Y EQUIPO NO DEPRECIABLE 208 82,846.36
1503 020101 MAQUINAS Y EQUIPOS DE OFICINA 18 54,486.06
1503 020401 MOBILIARIO 1 5,000.00
1503 020102 MOBILIARIO DE OFICINA 6 11,870.00
9105 0303 MUEBLES Y ENSERES NO DEPRECIABLE 105 42,721.86
TOTAL 488 5,851,679.48

FUENTE: SISTEMA INTEGRADO DE GESTION ADMINISTRATIVA - SIGA MODULO PATRIMONIO

2.1.3 Andlisis de los determinantes relacionados a los servicios de salud a nivel

hospitalario

a. Evaluacion de los principales servicios y sus indicadores

e  Consulta externa

En el grafico N° 8, apreciamos las atenciones de la Consulta Externa Basica desde el afio
2011 al 2023, apreciandose una disminucidn en el afio 2016, mientras que se evidencia un
incremento significativo en el aifio 2017, pero con una disminucién significativa en el afio
2020, por la pandemia COVID-19, se suspendieron la mayoria de las atenciones por
consulta externa, incrementandose en el afio 2022, pero con ligera disminucion en el aio

2023.
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Grafico N° 8
Atenciones en Consulta Externa
Hospital San José. Ao 2011-2023
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e Basica
En la tabla N° 41 apreciamos las atenciones de la Consulta Externa Basica (brindada por
Profesionales No Médicos), predominando los Programas de Salud, siendo
Inmunizaciones, Enfermeria, Departamento de Enfermeria y Psicologia, los que realizaron

una mayor frecuencia de atenciones, a pesar del contexto de la pandemia COVID-19; se
aperturaron las atenciones de Psicoprofilaxis.
Tabla N° 41

Numero de Atenciones por Consulta Basica
Hospital San José. Ao 2023

SERVICIO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC TOTAL
Crecimiento y Desarrollo 105 96 110 90 102 132 128 102 112 101 80 79 1237
Enfermeria 1341 | 1241 | 1265 1249 | 731 909 978 786 952 661 686 758 11557
Inmunizaciones 1423 893 681 849 938 674 740 694 849 586 484 449 9260
Materno Perinatal 466 565 512 469 405 314 396 418 395 333 316 394 4983
Nutricion 33 57 67 57 55 47 48 61 65 27 517
Odontologia 565 669 693 430 419 458 503 513 561 551 571 434 6367
Planificacion Familiar 442 411 432 422 447 410 418 537 491 472 529 392 5403
Psicologia 1235 1450 | 1380 @ 1218 | 1298 | 1195 | 1207 | 1176 | 1190 1189 | 921 1020 | 14479
Psicoprofilaxis 5 8 25 6 41 68 6 4 163
Tuberculosis 586 596 455 304 252 513 373 497 486 314 322 362 5060
Zoonosis

TOTAL 6196 | 5978 | 5595 | 5088 4652 4660 4816 4790 @ 5142 | 4302 3915 3892 | 59026

Fuente: Hojas HIS
e Especializada

En la tabla N° 42 se describen el nimero de atenciones que brindd la institucion durante

el afio 2023 en las diferentes especialidades que ofrece el Hospital, agrupadas de acuerdo
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al Departamento Médico al que pertenecen. Se evidencia a los servicios con mayor
produccién Endocrinologia y Psiquiatria.

Tabla N° 42
Numero de Atenciones en Consulta Externa Especializada
Hospital San José. Ao 2023

SERVICIO

Medicina 424 359 442 349 108 265 155 299 263 501 163 185 @ 3513  2.3%
General
Medicina 389 352 373 324 670 693 616 813 709 647 632 433 6651 4.3%
Interna
Medicina 25 109 74 93 20 20 11 18 4 374 0.2%
Familiar
Infectologia 765 429 916 758 750 676 715 580 616 772 668 654 | 8299 | 5.4%
Medicina 481 538 505 371 486 529 303 489 493 445 414 234 | 5288 @ 3.5%
Alternativa
Neurologia 677 866 923 689 631 707 733 685 625 628 671 650 | 8485 | 5.5%
Endocrinologia 156 164 174 155 175 174 157 170 132 184 135 120 1902 124
5 9 7 0 8 2 5) 2 7 7 7 1 0 %
Cardiologia 107 963 978 657 704 719 751 682 828 773 230 622 | 8984 | 5.9%
7
Neumologia 345 401 510 443 426 515 556 595 610 @ 409 577 428 5815 3.8%

Gastroenterolog 463 540 549 675 606 687 633 672 657 615 514 675 7286 | 4.8%
fa

Reumatologia 344 - 313 268 | 342 535 582 638 551 | 582 641 290 5086 @ 3.3%

Dermatologia 33 202 @ 240 @ 183 73 269 | 269 | 240 | 203 | 1712 | 1.1%

Rehabilitacion 605 | 641 | 650 623 816 772 670 @ 776 @673 = 701 @ 333 | 541 7801 @5.1%

Psiquiatria 939 108 109 110 118 107 107 110 128 137 104 104 1340 @ 8.7%

7 0 9 3 1 0 4 7 7 5 4 6

Medicina 127 131 126 140 | 119 126 81 106 88 86 85 1215 @ 0.8%
Oncoldgica

Pediatria 166 | 315 | 360 = 350 | 475 | 516 | 475 | 523 | 479 | 398 | 377 | 230 @ 4664 @ 3.0%

Neonatologia 148 170 = 228 286 @ 121 114 | 126 @ 122 118 | 131 89 96 1749  1.1%

Ginecologia 663 | 712 | 811 | 827 | 897 | 854 | 751 | 868 | 865 | 781 | 783 | 532 | 9344 | 6.1%

Obstetricia de 273 | 217 | 300 253 250 @255 | 235 | 310 @267 @252 @229 | 230 3071 2.0%
Alto

Riesgo

Cirugia General 550 545 624 263 186 362 187 368 580 486 526 353 5030 @ 3.3%
Otorrinolaringol 578 602 608 557 558 673 516 634 630 615 375 395 6741 4.4%
ogia

Traumatologia 30 346 517 371 321 318 250 171 391 388 600 170 3873 2.5%

Urologia 443 490 419 309 363 516 363 311 311 341 322 333 4521  3.0%

Oftalmologia 737 943 821 967 104 896 656 753 869 618 635 517 9460 | 6.2%

8

Anestesiologia 186 210 208 147 179 114 117 167 146 151 143 94 1862 1.2%

TOTAL 119 125 140 122 133 139 124 134 136 138 116 101 1532 100
75 06 18 04 29 62 37 36 90 26 68 99 50 %
Fuente: HIS

Dentro de los indicadores de consulta externa vemos que la mayoria estan por debajo
de los valores estandar aun por la pandemia COVID-19, que continto hasta mayo del afio
2023, por ejemplo, la concentracion de consultas (1.43) por debajo del valor estandar
de 4, lo Unico que estad por encima del estandar (0.7) es el promedio de analisis de

laboratorio por consulta externa (1.64). Similar al afio 2022.

Tabla N° 43
Indicadores de Consulta Externa
Hospital San José. Ao 2023
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INDICADOR FORMULA DE CALCULO VALOR 2023

)
PRODUCTIVIDAD HORA MEDICO N DE ATENCIONES MEDICAS REALIZADAS 3-4 153250=ND
N2 DE HORAS MEDICAS PROGRAMADAS 0
RENDIMIENTO HORA MEDICO N2 DE ATENCIONES MEDICAS REALIZADAS 3-4 153250-2.84
N2 DE HORAS MEDICAS EFECTIVAS 53935
CONCENTRACION DE CONSULTAS N2 DE ATENCIONES MEDICAS REALIZADAS 3-4 153250=1.43
N2 DE PACIENTES ATENDIDOS 107428
UTILIZACION DE LOS N2 DE CONSULTORIOS MEDICOS FUNCIONALES 2 49=1.36
CONSULTORIOS FISICOS N2 DE CONSULTORIOS MEDICOS FISICOS 36
PROMEDIO DE ANALISIS DE N2 DE_ANALISIS CLINICOS REALIZADOS EN
LABORATORIO POR CUNSULTA CONSULTA EXTERNA 0.7 234057=1.53
EXTERNA N2 DE ATENCIONES MEDICAS REALIZADAS 153250

ND: Informacion no disponible
Fuente: Hojas His

e Hospitalizacién
En relacion a los egresos hospitalarios, en la tabla N° 44 se registra el nimero de egresos
hospitalarios por meses del afio 2023; se mantuvo la alta rotaciéon de camas en el

Obstetricia y Cirugia.

Tabla N° 44
Numero de Egresos Hospitalarios por Mes y Especialidad
Hospital San José. Ao 2023

SERVICIOS

MEDICINA 78 54 90 86 56 63 66 54 40 40 36 43 706 15.6%
CIRUGIA 98 10 94 | 94 10 99 10 90 | 70 | 72 | 77 | 76 1,08 23.9%

2 2 8 2
PEDIATRIA 13 14 22 | 24 23 15 18 24 17 17 18 19 224 5.0%
NEONATOLOGIA | 18 | 20 A 20 | 20 | 17 | 18 | 17 | 22 14 | 25 | 16 | 16 | 223 4.9%
OBSTETRICIA 15 16 16 | 15 16 12 17 16 15 15 11 13 1,82 20.4%

9 2 2 5 8 3 5 3 4 7 4 5 7
GINECOLOGIA 38 | 50 | 47 | 33 52 | 46 | 47 25 | 28 | 37 32 | 26 | 461 10.2%
TOTAL 40 40 43 |41 41 36 43 37 32 34 29 31 4,52 100%

4 2 5 2 8 4 1 8 3 8 3 5 3

Fuente: Epicrisis

En la tabla N° 45 vemos la conducta de los egresos hospitalarios en los ultimos afios,
desde el afio 2020 fue disminuyendo por la pandemia COVID-19, recuperandose

ligeramente en el afio 2022.

Tabla N° 45
Numero de Egresos Hospitalarios
Hospital San José. Ao 2019-2023

2019 379 449 629 613 575 596 551 585 574 560 591 564 6,666
2020 | 76 551 489 351 383 341 341 308 300 292 296 337 | 4,565
2021 305 299 336 312 365 354 332 342 319 380 378 384 4,106
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2022
2023

374
315

382
431

371
378

388
323

380
348

386
293

4,535
4,523

371 401
435 412
Fuente: Epicrisis

396
418

397
364

358
404

331
402

En la tabla N° 46, en los ultimos cinco afios, se puede apreciar una mayor produccién por
parte de Obstetricia, debido a la mayor frecuencia de egresos por la atencién a la
poblacién de mujeres gestantes, constituyendo mds del 48.76% seguido por el servicio

de Cirugia y Medicina, continud la atencién en la sala de Medicina COVID-19 hasta abril.

Tabla N° 46
Numero de Egresos Hospitalarios por Especialidad
Hospital San José. Ao 2018-2023

SERVICIOS/ANOS 2019 2020 2021 2022

MEDICINA 675 827 966 804 706 3,978 16.31%

CIRUGIA 1,412 611 611 961 1,082 4,677 19.17%

PEDIATRIA 415 88 = 169 224 896 3.67%

NEONATOLOGIA 400 297 241 251 223 1,412 5.79%

OBSTETRICIA 3,314 2,552 2,130 2,071 1,827 11,894 48.76%

GINECOLOGIA 450 190 158 279 461 1,538 6.30%
TOTAL 6,666 4,565 4,106 4,535 4,523 24,395 100.00%

Fuente: Epicrisis

En el caso de los indicadores de Hospitalizacion tenemos que el promedio de
permanencia (evalua el aprovechamiento de las camas del hospital) fue 3.94 esta
debajo del valor estandar (6-8); el intervalo de sustitucién de cama (promedio de
tiempo que una cama hospitalaria permanece desocupada ente el egreso y el ingreso
de otro) tiene un valor de 1.63 esta por encima del valor estandar (0.6-1); el porcentaje
de ocupacion de cama (grado de uso de cama) fue 71.18% estd por debajo del valor
estandar (90%); el rendimiento de cama (numero de enfermos tratados en una cama

hospitalaria) fue 67.8 esta por encima del valor estandar (48).

Tabla N° 47
Indicadores de Hospitalizacion
Hospital San José. Ao 2023

INDICADOR FORMULA DE CALCULO VALOR 2023 ‘
STD
PROMEDIO DE TOTAL DIAS ESTANCIAS DE EGRESOS 6-8 17925 =3.94
PERMANENCIA Ne DE EGRESOS HOSPITALARIOS 4544
INTERVALO DE N° DIAS CAMAS DISPONIBLES — N° PACIENTES DIA 0.6-1 7420 =1.63
SUSTITUCION CAMA Ne DE EGRESOS HOSPITALARIOS 4544
PORCENTAJE DE TOTAL DE PACIENTES DIA *100 85%-90% 16316 =71.18%
OCUPACION DE TOTAL DE DIAS-CAMA DISPONIBLES 22923
CAMA
RENDIMIENTO CAMA N2 DE EGRESOS 48 4544 | =67.8
N° DE CAMAS DISPONIBLES PROMEDIO 67

Fuente: Epicrisis
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e Emergencia

En la tabla N° 48 tenemos las atenciones por especialidad que se realizan en los
tépicos de emergencia, donde Medicina ocupa el primer lugar con 41872 atenciones
incluye las atenciones del Médulo COVID-19, que funciond hasta el mes de marzo;
seguido de Pediatria y Cirugia. Al continuar cerrado algunos consultorios externos,
muchos de ellos acudieron a Emergencia para su atencion, en algunas veces debido

a complicaciones en especial de las enfermedades cronicas.

Tabla N° 48
Numero de Atenciones por Tépico en Emergencia
Hospital San José. Aio 2023

SERVICIO

MEDICINA 3041 3102 3740 3498 3241 3614 3425 3684 2653 3559 3345 3363 40265
MEDICINA (Médulo |~ 785 | 584 = 238 = 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1607
COVID-19)

PEDIATRIA 1535 1224 1904 2003 1717 1615 1566 1522 1640 1555 1450 1426 19157
CIRUGIA 259 337 596 584 555 511 518 550 @ 474 628 591 @ 661 @ 6264
OBSTETRICIA 308 221 230 495 473 420 487 216 189 359 432 508 4338
GINECOLOGIA 131 131 50 61 | 66 68 8 | 302 314 205 61 = 53 | 1526
TRAUMATOLOGIA 326 349 403 524 502 625 577 591 531 592 600 538 6158
NEONATOLOGIA - - 1 12 20 17 12 9 4 12 13 17 117
TOTAL 6385 5948 7162 7177 6574 6870 6669 6874 5805 6910 6492 6566 79432

Fuente: Fichas de Emergencia

En la tabla N° 49 se aprecia el nimero de atenciones de emergencia del 2019 al 2023,
evidenciandose un incremento significativo en el afio 2022, en especial a por las

atenciones desarrolladas en los tépicos de Medicina y Pediatria, principalmente.

Tabla N° 49
Numero de Atenciones de Emergencia por afios
Hospital San José. Ao 2019-2023

SERVICIO 2019 2020 2021 2022 2023
MEDICINA 41969 45099 47282 47022 41872
PEDIATRIA 19936 8138 11384 20134 19157
CIRUGIA 7312 4024 4532 5282 6264
OBSTETRICIA 6247 4539 4978 5666 4338
GINECOLOGIA 3217 784 1450 1164 1526
TRAUMATOLOGIA 4517 2441 3927 5757 6158
NEONATOLOGIA 138 73 38 4 117
TOTAL 83336 65098 73591 85029 79432

Fuente: Fichas de Emergencia

En el caso de los indicadores de Emergencia, la razon de emergencias por consultas

externas fue 0.52%, valores alto para el estandar, porque lo quintuplica, es decir 5



atenciones de emergencia por cada 10 consultas médicas, cuando debe ser 01
emergencia por cada 10 consultas externas.

Tabla N° 50
Indicadores de Emergencia
Hospital San José. Ao 2023

INDICADOR FORMULA DE CALCULO VALOR
STD 2023
‘ RAZON DE EMERGENCIAS N2 DE ATENCIONES MEDICAS EN EMERGENCIA
POR CONSULTAS EXTERNAS 1/10 | 79432=0.52
‘ N2 DE ATENCIONES MEDICAS EN CONSULTA 153250
EXTERNA

Fuente: Fichas de Emergencia

e Sala de operaciones

En la tabla N° 51, vemos el nimero de intervenciones quirurgicas durante el afo

2023 segun especialidad.

Tabla N° 51
Numero de Intervenciones Quirtrgicas por Especialidad
Hospital San José. Aiio 2023

o

<

—

<

Q

[¥1]

(-9

wv

w
Cirugia General 99 98 107 @ 111 | 106 103 @ 100 89 62 96 71 82 1124
Ginecologia 39 46 40 38 42 38 41 18 27 37 23 28 417
Obstetricia 47 57 48 61 65 51 74 73 49 41 42 50 658
Oftalmologia 28 28 39 33 46 39 17 18 43 24 23 21 359
Otorrinolaringologia 6 8 8 7 10 15 10 9 7 4 12 4 100
Traumatologia 1 4 4 5 7 8 6 5 40
Urologia 13 13 2 10 8 12 12 3 23 13 12 20 141
Preventorio de Cancer 6 6 7 3 6 5 1 6 3 43
TOTAL 238 | 256 252 265 284 269 266 210 220 | 227 188 208 2883

Fuente: Registros Centro Quirurgico

En la tabla N° 52, apreciamos las intervenciones quirdrgicas a través de los ultimos cinco
(05) afios, en cuanto a su condicidon predominando las de emergencia.

Tabla N° 52
Numero de Intervenciones Quirurgicas por Condicién
Hospital San José. Ao 2019-2023

ANO EMERGENCIA PROGRAMADA TOTAL
2019 1717 1943 3660
2020 1476 407 1883
2021 1424 441 1865
2022 1456 1183 2639
2023 1168 1715 2883
TOTAL 7241 5689 12930

Fuente: Registros Centro Quirurgico
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En la tabla N° 53, se aprecian las diferentes especialidades quirurgicas y su condicidn,
destacando las de cirugia (mayormente programadas) y las obstétricas (las de

emergencia).

Tabla N° 53
Intervenciones Quirurgicas segun condicion y por Especialidad
Hospital San José. Ao 2023

ESPECIALIDAD EMERGENCIA PROGRAMADA TOTAL ‘
CIRUGIA 443 681 1124
GINECOLOGIA 153 264 417
OBSTETRICIA 565 93 658
OFTALMOLOGIA 0 359 359
OTORRINOLARINGOLOGIA 0 100 100
PREVENTORIO 0 43 43
TRAUMATOLOGIA 7 34 41
UROLOGIA 0 141 141
TOTAL 1381 1259 2639

Fuente: Registros Centro Quirurgico

En las tablas N° 54 y N° 55, se aprecian las diferentes especialidades quirurgicas
suspendidas, resaltando las de cirugia general y ginecoldgica con mayor suspension;

también los motivos de suspension que estan relacionado al paciente (45).

Tabla N° 54
Intervenciones Quirurgicas suspendidas segun Servicio y mes
Hospital San José. Ao 2023

w -4 - >
ESPECIALIDAD Z <§f~ - § § g 9
CIRUGIA GENERAL 5 8 6 0 3 5 1 5 0 3 0 5 41
GINECOLOGICA 3 7 2 1 2 1 3 7 0 2 3 0 31
OFTALMOLOGIA 0 0 4 3 1 0 1 1 0 o0 0 0 10
OTORRINOLARINGOLOGIA | 0 0 o 1 0 o0 0 0 0 o0 0 0 1
UROLOGIA 2 1 0 0 1 0 0 3 0 1 1 0 9
TOTAL 10 16 | 12 | 5 7 6 5 16 0 6 4 5 92
Fuente: Libros del Centro Quirurgico
Tabla N° 55
Motivo de suspension de Intervenciones Quirurgicas
Hospital San José. Ao 2023
MOTIVO DE SUSPENSION TOTAL ‘
INHERENTE AL PACIENTE (NO SE PRESENTO, RETIRA CONSENTIMIENTO) 23

INADECUADA PREPARACION DEL PACIENTE (COMORBILIDAD NO CONTROLADA, NO 22
CUMPLE INDICACIONES MEDICAS)

SUSPENDIDO POR FALTA DE TIEMPO QUIRURGICO 10
FALTA DE RECURSO HUMANO (NO ESTUVO PROGRAMADO, NO SE PRESENTO, 9
DESCANSO MEDICO)

FALLA TECNICA EN SOP

DOCUMENTACION INCOMPLETA

PACIENTE INCOMPLETO

RE INTERVENIDO

SUSPENSION POR MEMO CIRCULAR (LLUVIAS)

CESAREA DE EMERGENCIA SE ADELANTA LA PROGRAMACION

N WA SO
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NO CORRESPONDE COMPLEJIDAD 2
SUSPENSION PORQUE NO SE ENCUENTRA LIPOMA 2
SUSPENDIDO 1
SUSPENDIDO POR CIRUJANO 1
TOTAL 92

Fuente: Libros del Centro Quirurgico

En cuanto a los indicadores de Centro Quirdrgico tenemos que el rendimiento de sala
de operaciones (permite conocer el grado de uso de cada sala de operaciones) fue 961
(anual) y de manera mensual esta dentro del valor estandar; el rendimiento de la sala
de emergencia fue 1168 intervenciones porque solo se cuenta con 01 sala; en
rendimiento de sala electiva fue 858 porque se cuenta con 02 salas y 4.13% fue el

porcentaje de operaciones suspendidas y esta dentro del valor estandar (<5%).

Tabla N° 56
Indicadores de Centro Quirtirgico
Hospital San José. Ao 2023

INDICADOR FORMULA DE CALCULO VALOR 2023 ‘

STD

RENDIMIENTO DE N2 INTERVENCIONES QUIRURGICAS EJECUTADAS 80-100 2883= 961

SALA DE OPERACIONES N2 DE SALAS DE OPERACIONES UTILIZADAS mensual 3 (anual)

RENDIMIENTO DE N2 INTERVENCIONES QUIRURGICAS DE EMERGENCIA Sin 1168= 1168

SALA DE OPERACIONES Ne DE SALAS DE OPERACIONES UTILIZADAS valor 1

DE EMERGENCIA

RENDIMIENTO DE N2 INTERVENCIONES QUIRURGICAS PROGRAMADAS Y Sin 1715= 857.5

SALA DE OPERACIONES EJECUTADAS valor

DE CIRUGIAS N2 DE SALAS DE OPERACIONES UTILIZADAS 2

ELECTIVAS

PORCENTAJE DE N° DE INTERVENCIONES QUIRURGICAS SUSPENDIDAS x 100 5% 92 = 4.13%

OPERACIONES N° DE INTERVENCIONES QUIRURGICAS PROGRAMADAS 1274

SUSPENDIDAS
Fuente: Registros Centro Quirurgico

e Centro obstétrico

En las tablas N° 57 y N° 58 apreciamos las atenciones de parto en los ultimos cinco
afios, la misma que se han mantenido, disminuyendo ligeramente a partir del afio 2020
por la pandemia y por el aumento de partos vaginales en los centros maternos

infantiles.

Tabla N° 57
Nudmero de Atenciones de Parto
Hospital San José. Ao 2019-2023
ANO/MES ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL‘

2019 125 | 187 | 262 231 229 230 213 266 238 214 221 225 2,641
2020 241 | 230 | 241 198 225 177 194 159 | 185 163 | 150 | 170 @ 2,333
2021 152 | 146 213 161 169 163 159 175 144 184 130 161 1,957
2022 157 | 150 | 158 | 165 172 | 179 | 144 145 | 149 139 | 130 | 131 1,819
2023 143 | 138 136 130 151 109 142 135 142 130 96 108 1,566

Fuente: Registros Centro Quirurgico y Centro Obstétrico
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N° de exdmenes

Tabla N° 58
Tipos de Partos
Hospital San José. Aiho 2023

MESES PARTO VAGINAL N2 PARTO CESAREA TOTAL
ENERO 94 49 143
FEBRERO 82 56 138
MARZO 84 52 136
ABRIL 69 61 130
MAYO 84 67 151
JUNIO 58 51 109
JULIO 76 75 151
AGOSTO 75 67 142
SEPTIEMPRE 90 45 135
OCTUBRE 84 46 130
NOVIEMBRE 39 57 96
DICIEMBRE 55 53 108
TOTAL 887 679 1566

Fuente: Registros Centro Quirtrgico y Centro Obstétrico

e Laboratorio clinico
En el grafico N° 9, apreciamos los examenes de laboratorios realizados en el afio 2023
que fueron 395 005. Algunos meses hubo disminucidon de exdmenes, por falta de
insumos de laboratorio.
Grafico N° 9

Numero de Examenes de Laboratorio
Hospital San José. Ao 2023
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Fuente: Registros del Departamento

En el grafico N° 10, en el afio 2023, los exdmenes mas solicitado segun orden fueron:

bioquimicos (61.4%), hematoldgicos, inmunoldégicos, microbioldgico y parasitolégico.
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Grafico N° 10
Numero de Examenes de Laboratorio, segun tipo
Hospital San José. Ao 2023
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Fuente: Registros del Departamento

En el grafico N° 11, se observa los cultivos segin meses, siendo un total de 7 520

examenes.
Grafico N° 11
Numero de cultivos, segiin meses
Hospital San José. Airo 2023
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Fuente: Registros del Departamento

En el grafico N° 12, se observa los hemoderivados transfundidos segiin meses, siendo un
total de 746 unidades. Nuestro Banco de Sangre es tipo |. La mayoria de los
hemoderivados fueron proporcionado por el Hospital Daniel Alcides Carridn.

Grafico N° 12

Hemoderivados transfundidos, segliin meses
Hospital San José. Ao 2023
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Fuente: Registros del Departamento

46



En lo referente al indicador de Laboratorio Clinico el promedio de analisis de laboratorio
en Consultorio Externo fue 1.53; que también se encuentra muy por encima del valor
estdndar que es de 0.7.

Tabla N° 58

Indicadores de Laboratorio Clinico
Hospital San José. Ao 2023

INDICADOR FORMULA DE CALCULO STD 2023
PROMEDIO DE N2 DE ANALISIS CLINICOS REALIZADOS EN CONS 0.7 | 234057= 1.53
ANALISIS DE EXTERNA
LABORATORIO N2 DE ATENCIONES MEDICAS REALIZADAS 153250
POR CONSULTA
EXTERNA

Fuente: Registros del Departamento

e Diagndstico por imagenes
En el grafico N° 13 se registra el nimero de exdmenes radioldgicos a través de
los ultimos cinco anos, donde se registra un decrecimiento en el afio 2020 por la

pandemia, volviendo a aumentar ligeramente a partir del afio 2022.

Grafico N° 13
Numero de Examenes Radiolégicos
Hospital San José. Ao 2018-2023
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Fuente: Registros del Departamento

En el grafico N° 14 apreciamos el comportamiento de las ecografias que a partir del
afio 2020 empezd a disminuir progresivamente por la pandemia, pero que empezé a

aumentar a partir del afio 2022.
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GraficoN° 14
Numero de Ecografias
Hospital San José. Ao 2018-2023

38,212
40,000
35,000
3
£ 30,000
§° 25,000 - 18,179 18,800
o 20,000
T
z

10,191
15,000 9,357
10,000 -
5’000 | . l
0 T T T

2019 2020 2021 2022 2023
Fuente: Registros del Departamento

En el grafico N° 15 apreciamos el comportamiento de las tomografias, que empezaron
a realizarse a partir del mes de junio del afio 2023, equipo perteneciente al Hospital y
cuanta con todas las autorizaciones que indica la norma.

Grafico N° 15

Numero de tomografias
Hospital San José. Ao 2023
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Fuente: Registros del Departamento

Asimismo, en relacion al nimero de exdmenes mamograficos no se realizan desde el
afio 2018 debido a que se malogré el mamadgrafo y se ha estan realizando las gestiones

para adquirir uno nuevo y mas moderno.

Farmacia

En los graficos N° 16 y N° 17, apreciamos como disminuyeron el nimero de recetas
despachadas por motivo de pandemia COVID-19, pero un ligero incremento a partir
del afio 2022, siendo los meses de marzo y mayo con mas recetas despachadas.
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Grafico N° 16
Recetas despachadas
Hospital San José. Ao 2019-2023
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Fuente: Registros de recetas
Grafico N° 17
Recetas despachadas
Hospital San José. Aiio 2023
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Fuente: Registros de recetas
En relacidn a los antimicrobianos de reserva, en la tabla N° 59, apreciamos que
los antimicrobianos mdas consumidos en el aifio 2023, son ceftriaxona sddica y

meropenen, similar al afio pasado.

Tabla N° 59
Antimicrobianos de reserva atendidos
Hospital San José. Ao 2023

: < <E g 4 %8 So Qs
« Z Z6 S3Z. sz gz <R g3 NS
< o> =] a>z S 2o ==z oo =l
a x Z 0« <= < 2 a 3 g = 5 =
S < N O S=2c = 2 o g = & g2
< Z 0 rllr=) 09 O o € o n o 9o =)
@ £ e bz =) u o IS g2 i
6 O »n 8 8 Qw = S g S © S o
FARMACIA 11644 1116 1116 118 6702 232 2417 1972
SIS
FARMACIA 164 0 0 0 0 0 4 56
SOP
FARMACIA 4481 3392 2574 186 3535 170 593 1506
DOSIS
UNITARIA
FARMACIA 101 0 0 0 0 0 28 0
DEMANDA
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ESTRATEGIAS 1130 0 0 0 940 0 0 0

SANITARIAS

Total 17520 4508 3690 304 11177 402 3042 3534
Fuente: Registros de recetas

e Referencias
En lo referente a la capacidad resolutiva de nuestra institucion para atender las
referencias solicitadas (Tabla 60) desde los establecimientos de la red periférica de
servicios de salud, fue 61.46% (afio 2020) no se cuenta con datos desde el afio 2021.

Tabla N° 60
Porcentaje de transferencias desde otros establecimientos
Hospital San José. Ao 2023
FORMULA DE CALCULO STD 2023
N2 DE SOLICITUDES DE REFERENCIA ENVIADAS ND
PARA ATC EN CONSULTA MEDICA
NUM. DE ATENCIONES MEDICAS

INDICADOR
GRADO DE
RESOLUTIVIDAD DEL
ESTABLECIMIENTO
DE SALUD

153250

LEYENDA: ND (no hay dato). FUENTE: Hojas HIS, Registros de referencias

e Oficina del Sistema Integral de Salud (SIS)
Durante el afo 2023, se registraron 215,429 FUAS, correspondientes a las atenciones
brindadas a los usuarios del SIS, tuvieron un valor neto de SS/. 13,066,251.20, pero se
observd lo correspondiente a S/. 179,781.63 (913 FUAS) equivalente al 1.36% del valor
neto. Lo que significa que debe elaborarse mecanismo o estrategias que impidan o
disminuyan estas observaciones, a fin de mejorar los desembolsos del SIS.

Tabla N° 61
Produccion valorizada de las atenciones del SIS
Hospital San José. Ao 2023

MES VALOR NETO MEDICAMENTO PROCEDIMIENTO INSUMOS PRODUCCION

FUAS

ENERO S/ 992,375.88 S/ 131,968.22 S/ 810,341.44 S/ 50,066.21 15,392
FEBRERO S/ 906,327.86 S/ 144,697.37 S/ 700,724.47 S/ 60,906.02 15,427
MARZO S/ 1,055,214.01 S/ 125,044.05 S/ 866,962.33 S/ 63,207.68 18,029
ABRIL S/ 1,390,635.76 S/ 182,831.59 S/ 1,117,727.75 S/ 90,076.42 21,318
MAYO S/ 1,367,971.40 S/ 198,846.92 S/ 1,096,564.11 S/ 72,560.39 23,888
JUNIO S/ 1,197,027.16 S/ 151,663.66 S/ 969,293.43 S/ 76,070.06 19,923
JULIO S/ 1,139,787.82 S/ 135,300.16 S/ 919,539.24 S/ 84,948.42 17,358
AGOSTO S/ 1,218,147.40 S/ 163,712.85 S/ 966,798.05 S/ 87,636.50 19,444
SETIEMBRE S/ 1,070,383.20 S/ 138,164.39 S/ 870,007.31 S/ 62,211.51 17,161
OCTUBRE S/ 1,202,401.44 S/ 180,254.72 S/ 937,006.97 S/ 85,139.75 18,577
NOVIEMBRE S/ 870,399.82 S/ 147,084.87 S/ 655,618.89 S/ 67,696.07 16,183
DICIEMBRE S/ 655,849.45 S/ 101,107.91 S/ 514,912.94 S/ 39,828.61 12,729
TOTAL S/ 13,066,521.20 S/ 1,800,676.69 S/ 10,425,496.93 S/ 840,347.63 215,429

Fuente: Oficina del SIS
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Salud Ambiental

Vigilancia de la calidad del agua

La vigilancia de la calidad del agua para consumo humano, se realizar mediante los
equipos para medir los pardmetros establecidos como pH y el cloro residual de los
cuales son expresados en partes por millon (ppm); son monitorizados de manera
aleatoria en las dreas asistenciales del Hospital, realizado por el personal del Area de
Salud Ambiental, tomando en consideracion las diferentes redes de distribucion del

agua potable.

En el cuadro N2 66 se muestran los valores obtenidos de cloro residual monitoreados
en el afio 2022, obteniendo resultados que se encuentran dentro de los limites
madximos permisibles, siendo valores como < 0.5 ppm — 1.5 ppm >; en relacion al pH

estd dentro de los valores de 6.5y 8.5

Tabla N° 62
Valor Promedio del Cloro Residual y pH por Mes

Hospital San José. Ao 2023
2023 PARAMETROS DE AGUA

Cloro Residual pH
ENERO 0.72 ppm 7.79
FEBRERO 0.97 ppm 7.50
MARZO 0.80 ppm 7.99
ABRIL 1.01 ppm 7.46
MAYO 0.79 ppm 8.02
JUNIO 0.89 ppm 8.00
JULIO 0.80 ppm 8.52
AGOSTO 0.71 ppm 8.10
SETIEMBRE 0.77 ppm 8.16
OCTUBRE 0.75 ppm 7.99
NOVIEMBRE 0.59 ppm 6.70
DICIEMBRE 0.66 ppm 7.60

Fuente: Registros de Salud Ambiental

Residuos sélidos hospitalarios (RSH)

La gestién y manejo de los residuos sélidos se dan en cumplimiento segin la Norma
técnica de salud N2 144: "Gestidon integral y manejo de residuos sélidos en
establecimientos de salud, servicios médicos de apoyo y centros de investigacion”.

En cuadro N° 67 y grafico N° 15, se observa que, en el afio 2023, la mayor cantidad
generada de residuos son los biocontaminados (bolsas rojas) con 78609 Kg, seguido de
los comunes (bolsas negras) con 39941 Kg, punzocortantes con 2783Kg, especiales

(bolsas amarillas) con 3494 Kg y se reciclaron 2924 Kg.
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Tabla N° 63
Residuos Solidos Generados por Tipo y Mes

Enero 7595.00 251.00 151.00 2993.00 227.00 11217.00
Febrero 6975.00 212.00 139.00 2784.00 219.00 10329.00
Marzo 7542.00 243.00 233.00 3944.00 223.00 12185.00
Abril 6388.00 287.00 266.00 3944.00 216.00 11101.00
Mayo 7197.00 735.00 329.00 3944.00 226.00 12431.00
Junio 6189.00 195.00 255.00 3944.00 232.00 10815.00
Julio 6621.00 276.00 295.00 3944.00 243.00 11379.00
Agosto 6376.00 288.00 256.00 3724.00 239.00 10883.00
Setiembre 6109.00 250.00 213.00 3178.00 256.00 10006.00
Octubre 6603.00 271.00 243.00 2719.00 274.00 10110.00
Noviembre 5537.00 307.00 191.00 2254.00 263.00 8552.00

Diciembre 5477.00 179.00 212.00 2569.00 306.00 8743.00

Total (Kg.) 78609 3494 2783 39941 2924 127751.00

Porcentaje 62% 3% 2% 31% 2% 100%

Fuente: Registros de Salud Ambiental

Grafico N° 18
Residuos Sélidos Hospitalarios segun tipo y mes
Hospital San José. Aino 2023
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Fuente: Registros de Salud Ambiental

b. Indicadores de calidad

¢ Infecciones asociadas a la atencidn de salud (1AAS)

Las infecciones intrahospitalarias, actualmente se denominan IAAS, para el afio 2023,

la tasa fue de 0.11%, debajo del estandar, pero superior al afio 2022 (0.06).
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Tabla N° 64
Tasa de infecciones intrahospitalarias
Hospital San José. Aiho 2023

INDICADOR FORMULA DE CALCULO STD 2023
Tasa de infecciones N2 DE PACIENTES CON IAAS x100 0.7% 5 0.11%
intrahospitalarias TOTAL DE EGRESOS 4544

LEYENDA: ND (no hay dato). FUENTE: Hojas HIS, Registros de referencias

Asimismo, la Unidad de Epidemiologia y Salud Ambiental (UESA), viene cumpliendo la N.T.
N° 163-MINSA/2020/CDC Norma Técnica de Salud para la Vigilancia de las Infecciones
Asociadas a la Atencién de la Salud (IAAS). Vigilando servicios como Medicina,
Neonatologia, Cirugia, que durante el afio 2023 no presentaron casos, a diferencia de los

siguientes servicios:

- UCI adultos: Se vigila infeccion del torrente sanguineo (ITS) asociada a catéter venoso
central (CVC), infeccion de tracto urinario (ITU) asociada a catéter urinario
permanente (CUP), no hubo casos de ITS ni de ITU; pero se reportaron 03 casos de
neumonia asociada a ventilacién mecdnica (VM), dando una tasa de densidad de
incidencia promedio de 7.39 (Por cada 1000 dias de uso de ventilador mecanico
ocurra 8 casos de neumonia), estd por debajo del promedio nacional (11.44) y del
promedio segun categoria 1l-2 (10.71) segun el Boletin Epidemioldgico del CDC N2 17-
2023.

Grafico N° 19
Neumonia asociada a ventilacion mecanica
Hospital San José. Aiio 2023
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Elaborado por: UEPISA-HS) MESES

- Obstetricia: Durante el afio 202, se realizaron 679 partos cesareas, reportandose 02
casos infecciéon de herida operatoria asociada a parto cesarea, dando una tasa de
incidencia acumulada promedio de 0.29, encontrandose debajo del promedio nacional
(0.84) y categoria nivel II-2 (0.65); seguin Boletin Epidemioldgico del CDC N2 17-2023;

también la tasa es menor en relacién al afio 2022 (0.35).
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Grafico N° 20

Infeccidn de Herida Operatoria asociada a Parto Cesarea.
Hospital San José. Aiio 2023
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No se reportaron casos de Endometritis puerperal durante el afio 2023.

Tuberculosis en personal de salud: Se reportaron 02 casos, personal técnico
administrativo (Unidad de Gestién de Recursos Humanos) y técnica de enfermeria
(Consultorios Externos), ambos tuberculosis pulmonar, el primero caso con antecedente
de tratamiento antituberculosos hace 19 afos y el otro caso sin antecedente de

tratamiento. Ambos recibieron tratamiento en EsSalud.

Accidentes punzocortantes: Se reportd 1 caso, personal médico, en Centro Quirurgico,
con aguja hipodérmica. Se observa, asimismo, que el grupo ocupacional mas afectado

por accidentes punzocortantes, fueron los técnicos asistenciales.

Tasa de cesarea

En lo referente al indicador, tasa de cesareas en nuestra institucion en el afio 2023 fue
43.34% duplica al valor estandar establecido; cifra que debe considerarse debido a que
nuestro Hospital, es un centro de referencia de pacientes obstétricas de los centros

maternos infantiles de la regién Callao.

Tabla N° 65
Indicador Tasa de cesarea
Hospital San José. Ao 2023

INDICADOR FORMULA DE CALCULO
TASA DE CESAREA N2 TOTAL DE CESAREAS REALIZADAS 20-25% 679 =43.4%
Ne TOTAL DE PARTOS ATENDIDOS 1566

Fuente: Registros Centro Quirurgico
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e Tasa de mortalidad
En la tabla N° 66, se aprecian los indicadores de mortalidad, en el afio 2023 se muestra
una tasa de mortalidad de 0.86%, igual al afio pasado y esta por debajo del valor estandar
para un hospital de nuestro nivel (3-4%), pero segun las tasas histéricas es superior a lo

mostrado en el afio 2019 (0.53%), antes de la pandemia.

En relacion, a la tasa de mortalidad neonatal fue 0.0% inferior al afio 2022 (0.11%), las

tasas de mortalidad neonatal precoz y tardia, fueron también de 0%.
Durante el afio 2023, no hubo muerte materna.

Tabla N° 66
Indicadores de Mortalidad a nivel Hospitalario
Hospital San José. Aiio 2023

INDICADOR FORMULA DE CALCULO STD 2023

TASA DE MORTALIDAD NETA Total de fallecidos X 100 3-4% 37
N2 de egresos hospitalarios 4544 | 0.86%

MORTALIDAD NEONATAL N2 Recién Nacidos fallecidos en los primeros 28 dias 0
N2 Recién Nacidos en la Institucién 1560 | 0.00%

MORTALIDAD NEONATAL N2 Recién Nacidos fallecidos en los primeros 7 dias 0
PRECOZ N2 Recién Nacidos en la Institucidn 1560 | 0.00%

MORTALIDAD NEONATAL N2 Recién Nacidos fallecidos entre 08 a 28 dias 0
TARDIA N2 Recién Nacidos en la Institucién 1560 @ 0.00%

Fuente: Egresos Hospitalarios.

2.2 ANALISIS DEL ESTADO DE SALUD O RESULTADOS A NIVEL HOSPITALARIO

2.2.1 ANALISIS DE LA MORBILIDAD

a) Consulta Externa

e Por Etapas de Vida

En la tabla N° 69 en relacién al afio 2023, en la etapa neonatal predominan de la
ictericia neonatal y problemas de ingestion en el recién nacido.

Tabla N° 67
Morbilidad en Etapa Neonatal (0 a 28 dias) en Consulta Externa
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORI DESCRIPCION CASOS RELATIVA ACUMULADA
A S S

P59 Ictericia neonatal por otras causas y por las no 212 23.43% 23.43%
especificadas

P92 Problemas de la ingestién de alimentos del recién nacido 142 15.69% 39.12%

P28 Otros problemas respiratorios del recién nacido, 44 4.86% 43.98%
originados en el periodo perinatal

P83 Otras afecciones de la piel especificas del feto y del recién 38 4.20% 48.18%
nacido

P74 Otras alteraciones metabdlicas y electroliticas neonatales 32 3.54% 51.71%

transitorias
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P55 Enfermedad hemolitica del feto y del recién nacido 24 2.65% 54.36%

P12 Traumatismo del nacimiento en el cuero cabelludo 23 2.54% 56.91%

P07 Trastornos relacionados con duracion corta de la gestacion 19 2.10% 59.01%
y con bajo peso al nacer, no clasificados en otra parte

P08 Trastornos relacionados con el embarazo prolongado y con 19 2.10% 61.10%
sobrepeso al nacer

P13 Traumatismo del esqueleto durante el nacimiento 17 1.88% 62.98%

P00 Feto y recién nacido afectados por condiciones de la 15 1.66% 64.64%
madre no necesariamente relacionados con el embarazo
presente

P36 Sepsis bacteriana del recién nacido 13 1.44% 66.08%

Q90 Sindrome de Down 13 1.44% 67.51%

P78 Otros trastornos perinatales del sistema digestivo 12 1.33% 68.84%

R62 Falta del desarrollo fisiolégico normal esperado 12 1.33% 70.17%

Q21 Malformaciones congénitas de los tabiques cardiacos 9 0.99% 71.16%

A50 Sifilis congénita 8 0.88% 72.04%
Otros 253 27.96% 100.00%
Total Casos 905

Fuente: Hojas HIS

En la tabla N° 68, en relacion a la etapa nifio predomind los trastornos hipecinéticos y
los trastornos especificos del desarrollo (habla, lenguaje, habilidades escolares, etc.).

Tabla N° 68
Morbilidad en Etapa Nifo (0 a 9 afios) en Consulta Externa
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS
F90 Trastornos hipercinéticos 1689 6.41% 6.41%
F80 Trastornos especificos del desarrollo del habla y del lenguaje 1658 6.29% 12.70%
F81 Trastornos especificos del desarrollo de las habilidades 1602 6.08% 18.77%

escolares
F84 Trastornos generalizados del desarrollo 1325 5.03% 23.80%
M35 Otro compromiso sistémico del tejido conjuntivo 913 3.46% 27.26%
J45 Asma 624 2.37% 29.63%
JoO Rinofaringitis aguda [resfriado comun] 544 2.06% 31.69%
J30 Rinitis alérgica y vasomotora 455 1.73% 33.42%
Jo2 Faringitis aguda 444 1.68% 35.10%
K04 Enfermedades de la pulpa y de los tejidos periapicales 418 1.59% 36.69%
F70 Retraso mental leve 397 1.51% 38.19%
H52 Trastornos de la acomodacién y de la refraccién 379 1.44% 39.63%
R62 Falta del desarrollo fisiolégico normal esperado 374 1.42% 41.05%
D64 Otras anemias 329 1.25% 42.30%
F91 Trastornos de la conducta 251 0.95% 43.25%
Q90 Sindrome de Down 240 0.91% 44.16%
Q65 Deformidades congénitas de la cadera 220 0.83% 44.99%
B82 Parasitosis intestinales, sin otra especificacion 212 0.80% 45.80%
E66 Obesidad 188 0.71% 46.51%
mM21 Otras deformidades adquiridas de los miembros 186 0.71% 47.22%
G80 Paralisis cerebral infantil 185 0.70% 47.92%
J35 Enfermedades cronicas de las amigdalas y de las 180 0.68% 48.60%
adenoides
F98 Otros trastornos emocionales y del 163 0.62% 49.22%

comportamiento que aparecen habitualmente en la nifiez y
en la adolescencia

F71 Retraso mental moderado 151 0.57% 49.79%

RO5 Tos 142 0.54% 50.33%
OTROS 13095 49.67% 100.00%
Total casos 26364

Fuente: Hojas HIS
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CATEGORIA
F81

F90
F32
F41
F33
H52
F70
F84
EO3
M35

E66
130
K04

M41
M54
F40
F60

En la tabla N° 69 acerca de la morbilidad en adolescentes, predominaron los

trastornos especificos del desarrollo de habilidades escolares,

hipercinéticos, episodios depresién, similar al afio pasado.

Tabla N° 69

trastornos

Morbilidad en Etapa Adolescente (10 a 19 afios) en Consulta Externa
Hospital San José. Ao 2023

DESCRIPCION

Trastornos especificos del desarrollo de las

habilidades escolares
Trastornos hipercinéticos
Episodio depresivo

Otros trastornos de ansiedad
Trastorno depresivo recurrente

Trastornos de la acomodacidén y de la refraccion

Retraso mental leve

Trastornos generalizados del desarrollo
Otro hipotiroidismo

Otro compromiso sistémico del tejido
conjuntivo

Obesidad

Rinitis alérgica y vasomotora

Enfermedades de la pulpa y de los tejidos

periapicales

Escoliosis

Dorsalgia

Trastornos fébicos de ansiedad
Trastornos especificos de la personalidad
Otros

Total Casos

Fuente: Hojas HIS

CATEGORIA
M54
EO3
E1l
M75
110
E78

M17
F41
E66
F33
H52
K29
K81

CASOS
1100

962
860
719
688
582
575
566
439
384

348
308
294

282
262
255
255
10330
19209

RELATIVAS
5.73%

5.01%
4.48%
3.74%
3.58%
3.03%
2.99%
2.95%
2.29%
2.00%

1.81%
1.60%
1.53%

1.47%
1.36%
1.33%
1.33%
53.78%

ACUMULADAS
5.73%

10.73%
15.21%
18.95%
22.54%
25.57%
28.56%
31.51%
33.79%
35.79%

37.60%
39.21%
40.74%

42.20%
43.57%
44.90%
46.22%
100.00%

En la tabla N° 71, la etapa adulta (20 afios a 64 afios), las morbilidades que

predominaron mayormente fueron las dorsalgias, hipotiroidismo y diabetes mellitus

no insulinodependiente; similar al afio pasado.

Tabla N° 71
Morbilidad en Etapa Adulto (20 a 64 aiios) en Consulta Externa

Hospital San José. Ao 2023

DESCRIPCION
Dorsalgia
Otro hipotiroidismo
Diabetes mellitus no insulinodependiente
Lesiones del hombro
Hipertension esencial (primaria)

otras lipidemias

Gonartrosis [artrosis de la rodilla]
Otros trastornos de ansiedad
Obesidad

Trastorno depresivo recurrente

Trastornos del metabolismo de las lipoproteinas y

Trastornos de la acomodacién y de la refracciéon

Gastritis y duodenitis
Colecistitis
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CASOS
8173
6546
5325
3207
2989
2921

2899
2670
2480
2345
1825
1815
1665

RELATIVAS
6.45%
5.17%
4.20%
2.53%
2.36%
2.31%

2.29%
2.11%
1.96%
1.85%
1.44%
1.43%
1.31%

ACUMULADAS
6.45%
11.62%
15.83%
18.36%
20.72%
23.03%

25.32%
27.43%
29.38%
31.24%
32.68%
34.11%
35.42%



F20 Esquizofrenia 1578 1.25% 36.67%

K04 Enfermedades de la pulpa y de los tejidos periapicales 1566 1.24% 37.91%

K30 Dispepsia 1348 1.06% 38.97%

E14 Diabetes mellitus, no especificada 1321 1.04% 40.02%
Otros 75962 59.98% 100.00%
Total Casos 126635

Fuente: Hojas HIS

En los adultos mayores (65 afios a mas), las morbilidades que mayor predominaron
fueron la hipertension, dorsalgias y la diabetes no insulinodependiente; similar al

ano 2022.

Tabla N° 72
Morbilidad en Etapa Adulto Mayor (65 aiios a mas) en Consulta Externa
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS
110 Hipertensién esencial (primaria) 3992 7.33% 7.33%
M54 Dorsalgia 3552 6.52% 13.85%
E11 Diabetes mellitus no insulinodependiente 2925 5.37% 19.22%
M75 Lesiones del hombro 2481 4.56% 23.78%
EO3 Otro hipotiroidismo 2471 4.54% 28.31%
mM17 Gonartrosis [artrosis de la rodilla] 2346 4.31% 32.62%
H25 Catarata senil 1490 2.74% 35.36%
E78 Trastornos del metabolismo de las lipoproteinas y 1350 2.48% 37.84%
otras lipidemias
N40 Hiperplasia de la préstata 1000 1.84% 39.67%
mM81 Osteoporosis sin fractura patoldgica 944 1.73% 41.41%
M19 Otras artrosis 880 1.62% 43.02%
E14 Diabetes mellitus, no especificada 697 1.28% 44.30%
G20 Enfermedad de Parkinson 661 1.21% 45.51%
K29 Gastritis y duodenitis 645 1.18% 46.70%
HO4 Trastornos del aparato lagrimal 621 1.14% 47.84%
H52 Trastornos de la acomodacién y de la refraccién 609 1.12% 48.96%
J84 Otras enfermedades pulmonares intersticiales 562 1.03% 49.99%
F41 Otros trastornos de ansiedad 541 0.99% 50.98%
G51 Trastornos del nervio facial 533 0.98% 51.96%
Jaa Otras enfermedades pulmonares obstructivas 525 0.96% 52.92%
cronicas
169 Secuelas de enfermedad cerebrovascular 488 0.90% 53.82%
Otros 25151 46.18% 100.00%
Total Casos 54464

Fuente: Hojas HIS

e Por Sexo
En la tabla N° 73, en el afo 2023 se aprecia la morbilidad de mujeres en Consulta Externa,

siendo la dorsalgia, hipotiroidismo y diabetes mellitus no insulinodependiente similar al

afio pasado.
TablaN° 73
Morbilidad por Sexo Femenino en Consulta Externa
Hospital San José. Ao 2023
CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS  ACUMULADAS
M54 Dorsalgia 8920 5.90% 5.90%
EO3 Otro hipotiroidismo 8211 5.43% 11.33%
E11 Diabetes mellitus no insulinodependiente 5890 3.90% 15.23%
110 Hipertensién esencial (primaria) 4859 3.21% 18.44%
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M75 Lesiones del hombro 4836 3.20% 21.64%

mM17 Gonartrosis [artrosis de la rodilla] 4316 2.85% 24.50%
E78 Trastornos del metabolismo de las lipoproteinas y 3379 2.24% 26.73%
otras lipidemias
F33 Trastorno depresivo recurrente 2764 1.83% 28.56%
F41 Otros trastornos de ansiedad 2658 1.76% 30.32%
E66 Obesidad 2585 1.71% 32.03%
H52 Trastornos de la acomodacién y de la refraccidn 2223 1.47% 33.50%
K29 Gastritis y duodenitis 1888 1.25% 34.75%
mM81 Osteoporosis sin fractura patoldgica 1870 1.24% 35.98%
mM19 Otras artrosis 1710 1.13% 37.11%
Ko4 Enfermedades de la pulpa y de los tejidos periapicales 1699 1.12% 38.24%
F32 Episodio depresivo 1647 1.09% 39.33%
E14 Diabetes mellitus, no especificada 1554 1.03% 40.36%
K81 Colecistitis 1522 1.01% 41.36%
Otros 88649 58.64% 100.00%
Total Casos 151180

Fuente: Hojas HIS

En la tabla N° 74, morbilidad de hombres en Consulta Externa en el afio 2022 se observa
qgue predominé la dorsalgia y la diabetes mellitus no insulinodependiente, similar a las

mujeres, similar al aflo pasado.

TablaN° 74
Morbilidad por Sexo Masculino en Consulta Externa
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS
M54 Dorsalgia 3120 4.37% 4.37%
E11 Diabetes mellitus no insulinodependiente 2464 3.45% 7.82%
110 Hipertensién esencial (primaria) 2151 3.01% 10.83%
F90 Trastornos hipercinéticos 2014 2.82% 13.65%
F81 Trastornos especificos del desarrollo de las 1877 2.63% 16.27%

habilidades escolares
F84 Trastornos generalizados del desarrollo 1725 2.41% 18.69%
N40 Hiperplasia de la préstata 1668 2.33% 21.02%
EO3 Otro hipotiroidismo 1365 1.91% 22.93%
F80 Trastornos especificos del desarrollo del habla y del 1348 1.89% 24.82%
lenguaje
F41 Otros trastornos de ansiedad 1272 1.78% 26.60%
H52 Trastornos de la acomodacién y de la refraccidn 1172 1.64% 28.24%
F20 Esquizofrenia 1047 1.47% 29.70%
E78 Trastornos del metabolismo de las lipoproteinas y 963 1.35% 31.05%
otras lipidemias
mM17 Gonartrosis [artrosis de la rodilla] 956 1.34% 32.39%
M75 Lesiones del hombro 905 1.27% 33.66%
F70 Retraso mental leve 861 1.21% 34.86%
K04 Enfermedades de la pulpa y de los tejidos periapicales 854 1.20% 36.06%
Otros 45684 63.94% 100.00%
Total Casos 71446

Fuente: Hojas HIS
e Por Financiamiento

En la tabla N° 75, morbilidad en Consulta Externa financiando por el SIS, predominan la

dorsalgia e hipotiroidismo.
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Tabla N° 75
Morbilidad atendida seguin Financiamiento por el SIS en Consulta Externa
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS
M54 Dorsalgia 8243 5.61% 5.61%
EO3 Otro hipotiroidismo 6693 4.55% 10.16%
E11 Diabetes mellitus no insulinodependiente 5789 3.94% 14.10%
110 Hipertension esencial (primaria) 4817 3.28% 17.38%
M75 Lesiones del hombro 4108 2.80% 20.17%
m17 Gonartrosis [artrosis de la rodilla] 3977 2.71% 22.88%
E78 Trastornos del metabolismo de las lipoproteinas y otras lipidemias 3008 2.05% 24.93%
F41 Otros trastornos de ansiedad 2297 1.56% 26.49%
H52 Trastornos de la acomodacién y de la refracciéon 2268 1.54% 28.03%
E66 Obesidad 2090 1.42% 29.46%
F33 Trastorno depresivo recurrente 2068 1.41% 30.86%
m81 Osteoporosis sin fractura patoldgica 1738 1.18% 32.05%
K29 Gastritis y duodenitis 1735 1.18% 33.23%
K04 Enfermedades de la pulpa y de los tejidos periapicales 1718 1.17% 34.40%
F81 Trastornos especificos del desarrollo de las habilidades escolares 1714 1.17% 35.56%
M19 Otras artrosis 1625 1.11% 36.67%
F90 Trastornos hipercinéticos 1571 1.07% 37.74%
E14 Diabetes mellitus, no especificada 1448 0.99% 38.72%
F20 Esquizofrenia 1373 0.93% 39.66%

Otros 88686 60.34% 100.00%
Total Casos 146966

Fuente: Hojas HIS

En la tabla N° 76, morbilidad en Consulta Externa financiando por el propio usuario
(pacientes particulares), muchos de ellos tienen seguro en ESSALUD, pero prefieren ser

atendidos en el Hospital, acd predomina la dorsalgia.

Tabla N° 76
Morbilidad atendida segun Financiamiento Demanda en Consulta Externa
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS
M54 Dorsalgia 3797 4.97% 4.97%
EO3 Otro hipotiroidismo 2883 3.77% 8.74%
E11l Diabetes mellitus no insulinodependiente 2565 3.36% 12.10%
110 Hipertensién esencial (primaria) 2192 2.87% 14.96%
M75 Lesiones del hombro 1633 2.14% 17.10%
F41 Otros trastornos de ansiedad 1627 2.13% 19.23%
F33 Trastorno depresivo recurrente 1395 1.83% 21.06%
E78 Trastornos del metabolismo de las lipoproteinas y 1333 1.74% 22.80%

otras lipidemias
E66 Obesidad 1322 1.73% 24.53%
mM17 Gonartrosis [artrosis de la rodilla] 1295 1.69% 26.22%
F90 Trastornos hipercinéticos 1186 1.55% 27.78%
H52 Trastornos de la acomodacidn y de la refraccién 1127 1.47% 29.25%
F81 Trastornos especificos del desarrollo de las 1030 1.35% 30.60%
habilidades escolares
F84 Trastornos generalizados del desarrollo 1000 1.31% 31.91%
F32 Episodio depresivo 967 1.27% 33.17%
Jas Asma 876 1.15% 34.32%
Otros 50200 65.68% 100.00%
Total Casos 76428

Fuente: Hojas HIS
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e  Por Especialidades

En la tabla N° 77, en la especialidad de Medicina Interna, en la consulta externa, la

Hipertensidn Esencial (primaria) figura como la primera causa de atencién, seguida de una

miscelanea de causas.

CATEGORIA
110
E66
M54
N39
E78

E1l
D64
K29
EO3
E14
F4l
187
M19
K30
J02
R10
K80
N20
A09
G44
J00
J40

Tabla N° 77

Morbilidad en Consulta Externa de Medicina Interna
Hospital San José. Ao 2023

DESCRIPCION
Hipertension esencial (primaria)
Obesidad
Dorsalgia

Otros trastornos del sistema urinario

Trastornos del metabolismo de las lipoproteinas y
otras lipidemias

Diabetes mellitus no insulinodependiente

Otras anemias

Gastritis y duodenitis

Otro hipotiroidismo

Diabetes mellitus, no especificada

Otros trastornos de ansiedad

Otros trastornos de las venas

Otras artrosis

Dispepsia

Faringitis aguda

Dolor abdominal y pélvico

Colelitiasis

Calculo del rifidn y del uréter

Diarrea y gastroenteritis de presunto origen infeccioso
Otros sindromes de cefalea

Rinofaringitis aguda [resfriado comun]
Bronquitis, no especificada como aguda o crénica
Otros

Total Casos

Fuente: Hojas HIS

CASOS
617
584
471
403
374

332
325
298
253
226
221
196
187
171
159
154
144
127
107
102
101
91
4101
9744

RELATIVAS ACUMULADAS
6.33% 6.33%
5.99% 12.33%
4.83% 17.16%
4.14% 21.30%
3.84% 25.13%
3.41% 28.54%
3.34% 31.88%
3.06% 34.93%
2.60% 37.53%
2.32% 39.85%
2.27% 42.12%
2.01% 44.13%
1.92% 46.05%
1.75% 47.80%
1.63% 49.44%
1.58% 51.02%
1.48% 52.49%
1.30% 53.80%
1.10% 54.90%
1.05% 55.94%
1.04% 56.98%
0.93% 57.91%
42.09% 100.00%

En la tabla N° 78, en la especialidad de Cardiologia, la Hipertensién Esencial (primaria)

figura como como la primera causa de atencién con 64.65%.

CATEGORIA

110
125
148
149
RO7
150
111
RO3

120
147

Tabla N° 78

Morbilidad en Consulta Externa de Cardiologia

Hipertension esencial (primaria)
Enfermedad isquémica crénica del corazén
Fibrilacion y aleteo auricular

Otras arritmias cardiacas

Dolor de garganta y en el pecho
Insuficiencia cardiaca

Enfermedad cardiaca hipertensiva

Lectura de presion sanguinea anormal, sin
diagndstico

Angina de pecho

Taquicardia paroxistica
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DESCRIPCION CASOS

4957

416
402
386
210
183
144
125

105
82

RELATIVAS

64.65%
5.43%
5.24%
5.03%
2.74%
2.39%
1.88%
1.63%

1.37%
1.07%

ACUMULADA
S
64.65%
70.08%
75.32%
80.36%
83.10%
85.48%
87.36%
88.99%

90.36%
91.43%



ROO
135
187
142
E66

Anormalidades del latido cardiaco

Trastornos no reumaticos de la valvula adrtica
Otros trastornos de las venas

Cardiomiopatia

Obesidad

Otros

Total Casos

Fuente: Hojas HIS

59
48
43
42
39
426
7667

0.77%
0.63%
0.56%
0.55%
0.51%
5.56%

92.20%
92.83%
93.39%
93.94%
94.44%
100.0%

En latabla N° 79, en la Especialidad de Dermatologia, consultorio externo que se volvié

aperturar en el mes de mayo del ano 2023, las primeras causas de atencidn

principalmente fueron la dermatofitosis, acné y los trastornos hipertréficos de la piel.

Tabla N° 78

Morbilidad en Consulta Externa de Cardiologia
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA  DESCRIPCIONDIAGNOSTICO CASOS
B35 Dermatofitosis 196
L70 Acné 182
L91 Trastornos hipertréficos de la piel 138
L85 Otros tipos de engrosamiento 98

epidérmico
BO7 Verrugas viricas 84
L82 Queratosis seborreica 64
L40 Psoriasis 61
L81 Otros trastornos de la pigmentacién 56
L21 Dermatitis seborreica 54
L65 Otra pérdida no cicatricial del pelo 53
L24 Dermatitis de contacto por 50
irritantes
Cc44 Otros tumores malignos de la piel 48
B86 Escabiosis 43
D22 Nevo melanocitico 43
L28 Liquen simple crénico y prurigo 42
L20 Dermatitis atdpica 42
D23 Otros tumores benignos de la piel 36
L30 Otras dermatitis 34
L80 Vitiligo 30
L72 Quiste folicular de la piel y del tejido 26
subcutaneo
L71 Rosdacea 26
Otros 319
Total de casos 1725

Fuente: Hojas HIS

REALTIVAS ACUMULADAS

11.36%
10.55%
8.00%
5.68%

4.87%
3.71%
3.54%
3.25%
3.13%
3.07%
2.90%

2.78%
2.49%
2.49%
2.43%
2.43%
2.09%
1.97%
1.74%
1.51%

1.51%
18.49%

11.36%
21.91%
29.91%
35.59%

40.46%
44.17%
47.71%
50.96%
54.09%
57.16%
60.06%

62.84%
65.33%
67.83%
70.26%
72.70%
74.78%
76.75%
78.49%
80.00%

81.51%
100.00%

Enlatabla N° 79, en la Especialidad de Endocrinologia, las primeras causas de atencion

principalmente fueron el hipertiroidismo

insulinodependiente, similar al afio pasado.

CATEGORI

A
EO3
Ell

Tabla N° 79

y

la diabetes

Morbilidad en Consulta Externa de Endocrinologia

DESCRIPCION

Otro hipotiroidismo
Diabetes mellitus no insulinodependiente
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CASOS

9117
7627

RELATIVAS

30.07%
25.16%

mellitus no

ACUMULADA
S
30.07%
55.23%



E78

E66
E14
R73
110
E10
G63

E04
E74

E16

E22
R63

EO5
E28
Al5

E13
K76
N18
N39
E02

L83

Trastornos del metabolismo de las
lipoproteinas y otras lipidemias

Obesidad

Diabetes mellitus, no especificada

Nivel elevado de glucosa en sangre
Hipertension esencial (primaria)

Diabetes mellitus insulinodependiente
Polineuropatias en enfermedades clasificadas
en otra parte

Otro bocio no téxico

Otros trastornos del metabolismo de los
carbohidratos

Otros trastornos de la secrecién interna del
pancreas

Hiperfuncién de la glandula hipdfisis
Sintomas y signos concernientes a la
alimentacién y a la ingestidn de liquidos
Tirotoxicosis [hipertiroidismo]

Disfuncion ovarica

Tuberculosis respiratoria, confirmada
bacterioldgica e histolégicamente

Otras diabetes mellitus especificadas

Otras enfermedades del higado
Insuficiencia renal crénica

Otros trastornos del sistema urinario
Hipotiroidismo subclinico por deficiencia de
yodo

Acantosis nigricans

Otros

Total Casos

Fuente: Hojas HIS

3734

1760
1749
1341
1260
723
465

435
264

178

165
121

119
95
61

58
56
54
51
45

42
798
30318

12.32%

5.81%
5.77%
4.42%
4.16%
2.38%
1.53%

1.43%
0.87%

0.59%

0.54%
0.40%

0.39%
0.31%
0.20%

0.19%
0.18%
0.18%
0.17%
0.15%

0.14%
2.63%

67.54%

73.35%
79.12%
83.54%
87.70%
90.08%
91.62%

93.05%
93.92%

94.51%

95.05%
95.45%

95.84%
96.16%
96.36%

96.55%
96.73%
96.91%
97.08%
97.23%

97.37%
100.00%

En la tabla N° 80, en la Especialidad de Gastroenterologia, durante el afio 2023 una de

las primeras causas de atencion fueron dispepsia y la gastritis y duodenitis; similar al

ano 2022.

CATEGORIA
K29
K30
K58
K59
184
C18
B96

K21
K76
R10
K80
A09

K62
K74
K57
Cl6

Tabla N° 80

Morbilidad en Consulta Externa de Gastroenterologia
Hospital San José. Ao 2023

DESCRIPCION
Gastritis y duodenitis
Dispepsia
Sindrome del colon irritable
Otros trastornos funcionales del intestino
Hemorroides
Tumor maligno del colon
Otros agentes bacterianos como causa de
enfermedades clasificadas en otros capitulos
Enfermedad del reflujo gastroesofagico
Otras enfermedades del higado
Dolor abdominal y pélvico
Colelitiasis
Diarrea y gastroenteritis de presunto origen
infeccioso
Otras enfermedades del ano y del recto
Fibrosis y cirrosis del higado
Enfermedad diverticular del intestino
Tumor maligno del estdmago
Otros
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CASOS
2025
1676

538
507
410
403
368

351
255
252
170
148

103
100
83
67
779

RELATIVAS
24.59%
20.35%

6.53%
6.16%
4.98%
4.89%
4.47%

4.26%
3.10%
3.06%
2.06%
1.80%

1.25%
1.21%
1.01%
0.81%
9.46%

ACUMULADAS
24.59%
44.94%
51.48%
57.63%
62.61%
67.50%
71.97%

76.24%
79.33%
82.39%
84.46%
86.25%

87.50%
88.72%
89.73%
90.54%
100.00%



Total Casos

8235

En la tabla N° 81, en la Especialidad de Infectologia, durante el afio 2023, las

enfermedades de transmisidn sexual, las mordeduras o ataques de perro y el VIH,

constituyeron las principales demandas en este servicio y similar al afio 2022.

CATEGORIA
Ab64
W54

B24

S81
A53
N39
B18
J15
Lo8

A60

Tabla N° 81

Morbilidad en Consulta Externa de Infectologia

Hospital San José. Ao 2023
CASOS

DESCRIPCION
Enfermedad de transmisién sexual no especificada
Mordedura o ataque de perro
Enfermedad por virus de la inmunodeficiencia
humana [VIH], sin otra especificacion
Herida de la pierna
Otras sifilis y las no especificadas
Otros trastornos del sistema urinario
Hepatitis viral crénica
Neumonia bacteriana, no clasificada en otra parte
Otras infecciones locales de la piel y del tejido
subcutdneo
Infeccidn ano genital debida a virus del herpes
[herpes simple]
Otros
Total Casos

Fuente: Hojas HIS

111
109
105

82
81
74
47
44
43

14

307
1017

RELATIVAS ACUMULADAS ‘

10.91%
10.72%
10.32%

8.06%
7.96%
7.28%
4.62%
4.33%
4.23%

1.38%

30.19%

10.91%
21.63%
31.96%

40.02%
47.98%
55.26%
59.88%
64.21%
68.44%

69.81%

100.00%

En la tabla N° 82, en la Especialidad de Neumologia durante el afio 2023 refleja

morbilidades especificas del asma y las enfermedades pulmonares obstructivas

crdnicas, similar afio 2022.

CATEGORIA
145
Jaq
184
147
130
Al6

M54
B90
196
104

Tabla N° 82

Morbilidad en Consulta Externa de Neumologia
Hospital San José. Ao 2023

DESCRIPCION
Asma

Otras enfermedades pulmonares obstructivas crénicas

Otras enfermedades pulmonares intersticiales
Bronquiectasia
Rinitis alérgica y vasomotora

CASOS

Tuberculosis respiratoria, no confirmada bacteriolégica o

histolégicamente
Dorsalgia
Secuelas de tuberculosis

Insuficiencia respiratoria, no clasificada en otra parte

Laringitis y traqueitis agudas
Otros
Total Casos

Fuente: Hojas HIS

1565
1464
744
742
379
204

109
89
77
63

474

5910

RELATIVAS
26.48%
24.77%
12.59%
12.55%

6.41%
3.45%

1.84%
1.51%
1.30%
1.07%
8.02%

ACUMULADAS
26.48%
51.25%
63.84%
76.40%
82.81%
86.26%

88.10%
89.61%
90.91%
91.98%
100.00%

En la tabla N° 83, en la Especialidad de Neurologia en consulta externa refleja a la

epilepsia y la migrafia, como una de las morbilidades especificas, similar al afio 2022.
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Tabla N° 83
Morbilidad en Consulta Externa de Neurologia
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS
G40 Epilepsia 1483 16.71% 16.71%
G43 Migrafia 1395 15.72% 32.42%
G44 Otros sindromes de cefalea 991 11.16% 43.59%
G20 Enfermedad de Parkinson 463 5.22% 48.81%
M54 Dorsalgia 350 3.94% 52.75%
G63 Polineuropatias en enfermedades clasificadas en 266 3.00% 55.75%

otra parte
F90 Trastornos hipercinéticos 254 2.86% 58.61%
169 Secuelas de enfermedad cerebrovascular 245 2.76% 61.37%
G62 Otras polineuropatias 230 2.59% 63.96%
F41 Otros trastornos de ansiedad 200 2.25% 66.21%
H81 Trastornos de la funcion vestibular 149 1.68% 67.89%
G51 Trastornos del nervio facial 137 1.54% 69.43%
FO3 Demencia, no especificada 114 1.28% 70.72%
G45 Ataques de isquemia cerebral transitoria y 110 1.24% 71.96%

sindromes afines
M51 Otros trastornos de los discos intervertebrales 106 1.19% 73.15%
R51 Cefalea 100 1.13% 74.28%
FOO Demencia en la enfermedad de Alzheimer 97 1.09% 75.37%
167 Otras enfermedades cerebrovasculares 96 1.08% 76.45%
G56 Mononeuropatias del miembro superior 93 1.05% 77.50%
m1i3 Otras artritis 80 0.90% 78.40%
S06 Traumatismo intracraneal 79 0.89% 79.29%
EO3 Otro hipotiroidismo 76 0.86% 80.15%
F84 Trastornos generalizados del desarrollo 71 0.80% 80.95%
M47 Espondilosis 70 0.79% 81.74%
F80 Trastornos especificos del desarrollo del habla y del 69 0.78% 82.51%

lenguaje

Otros 1552 17.49% 100.00%

Total Casos 8876

Fuente: Hojas HIS

En la tabla N° 84, en la Especialidad de Psiquiatria en consulta externa tiene como una
de las primeras causas de atencidn los trastornos depresivos, trastornos de ansiedad y

esquizofrenia, similar al afio 2022.

Tabla N° 84
Morbilidad en Consulta Externa de Psiquiatria
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS
F33 Trastorno depresivo recurrente 2294 15.06% 15.06%
F41 Otros trastornos de ansiedad 1843 12.10% 27.15%
F20 Esquizofrenia 1562 10.25% 37.40%
F90 Trastornos hipercinéticos 785 5.15% 42.56%
F32 Episodio depresivo 730 4.79% 47.35%
FO6 Otros trastornos mentales debidos a lesion y disfuncidn cerebral, y a 705 4.63% 51.98%

enfermedad fisica
F42 Trastorno obsesivo-compulsivo 703 4.61% 56.59%
F60 Trastornos especificos de la personalidad 516 3.39% 59.98%
F84 Trastornos generalizados del desarrollo 511 3.35% 63.33%
F70 Retraso mental leve 489 3.21% 66.54%
F43 Reaccidn al estrés grave y trastornos de adaptacion 419 2.75% 69.29%
F71 Retraso mental moderado 418 2.74% 72.03%
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FO7

F31
F19

F80
F40
F91
F81
F72
F50
F10
F98

384 2.52%
334 2.19%
328 2.15%
325 2.13%
299 1.96%
240 1.58%
240 1.58%
155 1.02%
134 0.88%
133 0.87%
130 0.85%
1559 10.23%
15236

RELATIVAS
22.14%
15.07%
13.94%
12.44%
12.36%
11.10%

2.26%
1.89%
1.38%
0.96%

0.88%
0.82%
0.81%
3.94%

74.55%

76.75%
78.90%

81.03%
82.99%
84.57%
86.14%
87.16%
88.04%
88.91%
89.77%

100.00%

ACUMULADAS
22.14%
37.21%
51.15%
63.59%
75.95%
87.06%
89.32%
91.20%
92.59%
93.55%

94.42%
95.25%
96.06%
100.00%

Trastornos de la personalidad y del comportamiento debidos a
enfermedad, lesion o disfuncion cerebral
Trastorno afectivo bipolar
Trastornos mentales y del comportamiento debidos al uso de multiples
drogas y al uso de otras sustancias psicoactivas
Trastornos especificos del desarrollo del habla y del lenguaje
Trastornos fébicos de ansiedad
Trastornos de la conducta
Trastornos especificos del desarrollo de las habilidades escolares
Retraso mental grave
Trastornos de la ingestion de alimentos
Trastornos mentales y del comportamiento debidos al uso de alcohol
Otros trastornos emocionales y del comportamiento que aparecen
habitualmente en la nifiez y en la adolescencia
Otros
Total Casos
Fuente: Hojas HIS
En la tabla N° 85, en la Especialidad de Reumatologia durante el afo 2023, la
osteoporosis, dorsalgia y la artritis reumatoidea, constituyeron mas del 51.15% de
superior al afio 2022.
Tabla N° 85
Morbilidad en Consulta Externa de Reumatologia
Hospital San José. Ao 2023
CATEGORIA DESCRIPCION CASOS
mM81 Osteoporosis sin fractura patoldgica 1938
MO05 Artritis reumatoide seropositiva 1319
M54 Dorsalgia 1220
M75 Lesiones del hombro 1089
M19 Otras artrosis 1082
mM17 Gonartrosis [artrosis de la rodilla] 972
G56 Mononeuropatias del miembro superior 198
M65 Sinovitis y tenosinovitis 165
mM32 Lupus eritematoso sistémico 121
mM79 Otros trastornos de los tejidos blandos, no 84
clasificados en otra parte
M16 Coxartrosis [artrosis de la cadera] 77
M10 Gota 72
mM77 Otras entesopatias 71
Otros 345
Total Casos 8753

Fuente: Hojas HIS

En la tabla N° 86, en la Especialidad de Pediatria (incluido Neonatologia) en el afio

2023, como una de las primeras causas de atencién son la rinofaringitis aguda (resfrio

comun) y la faringitis aguda, similar al afio 2022.

CATEGORIA
J0O
102
145

Tabla N° 86

Morbilidad en Consulta Externa de Pediatria y Neonatologia
Hospital San José. Ao 2022

DESCRIPCION
Rinofaringitis aguda [resfriado comun]
Faringitis aguda
Asma
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CASOS
544
490
370

RELATIVAS
8.92%
8.04%
6.07%

ACUMULADAS
8.92%
16.96%
23.03%



D64 Otras anemias 363 5.95% 28.99%

B82 Parasitosis intestinales, sin otra especificacion 249 4.08% 33.07%

J30 Rinitis alérgica y vasomotora 200 3.28% 36.35%

P59 Ictericia neonatal por otras causas y por las no 191 3.13% 39.48%
especificadas

RO5 Tos 153 2.51% 41.99%

E66 Obesidad 144 2.36% 44.36%

Jaq Otras enfermedades pulmonares obstructivas 110 1.80% 46.16%
crénicas

N39 Otros trastornos del sistema urinario 108 1.77% 47.93%

A09 Diarrea y gastroenteritis de presunto origen 103 1.69% 49.62%
infeccioso

Jo4 Laringitis y traqueitis agudas 98 1.61% 51.23%

J20 Bronquitis aguda 87 1.43% 52.66%

P92 Problemas de la ingestion de alimentos del recién 79 1.30% 53.95%
nacido
OTROS 2807 46.05% 100.00%
TOTAL CASOS 6096

Fuente: Hojas HIS

En la tabla N° 87, en la Especialidad de Ginecologia, las patologias mas frecuentes
durante el aifio 2022, fueron las hemorragias uterinas, afecciones inflamatorias de la

vagina y vulva vaginitis aguda; similar al afio 2022.

Tabla N° 87
Morbilidad en Consulta Externa de Ginecologia
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS
N76 Otras afecciones inflamatorias de la vagina y de la vulva 719 8.77% 8.77%
N93 Otras hemorragias uterinas o vaginales anormales 640 7.80% 16.57%
N81 Prolapso genital femenino 582 7.10% 23.67%
N83 Trastornos no inflamatorios del ovario, de la trompa de 565 6.89% 30.56%

Falopio y del ligamento ancho
D25 Leiomioma del Utero 561 6.84% 37.40%
R10 Dolor abdominal y pélvico 557 6.79% 44.20%
N39 Otros trastornos del sistema urinario 542 6.61% 50.80%
N95 Otros trastornos menopdusicos y perimenopausicos 518 6.32% 57.12%
N87 Displasia del cuello uterino 423 5.16% 62.28%
N60 Displasia mamaria benigna 367 4.48% 66.76%
N64 Otros trastornos de la mama 354 4.32% 71.07%
N73 Otras enfermedades pélvicas inflamatorias femeninas 279 3.40% 74.48%
E28 Disfuncidon ovarica 246 3.00% 77.48%
N84 Pdlipo del tracto genital femenino 232 2.83% 80.30%
N85 Otros trastornos no inflamatorios del utero, excepto del 157 1.91% 82.22%
cuello
N72 Enfermedad inflamatoria del cuello uterino 143 1.74% 83.96%
D24 Tumor benigno de la mama 132 1.61% 85.57%
N91 Menstruacidn ausente, escasa o rara 132 1.61% 87.18%
OTROS 1051 12.82% 100.00%
TOTAL CASOS 8200

Fuente: Hojas HIS

En la tabla N° 88, en la Especialidad de Obstetricia, durante afio 2023 tenemos como
morbilidad mas frecuente las anormalidades conocidas o presuntas de los érganos

pelvianos de la madre.
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Tabla N° 88
Morbilidad en Consulta Externa de Obstetricia
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS

034 Atencién materna por anormalidades conocidas o presuntas de 699 58.10% 58.10%
los érganos pelvianos de la madre

099 Otras enfermedades maternas clasificables en otra parte, pero 86 7.15% 65.25%
que complican el embarazo, el parto y el puerperio

023 Infeccidn de las vias genitourinarias en el embarazo 57 4.74% 69.99%

032 Atencién materna por presentacion anormal del feto, conocida 36 2.99% 72.98%
o presunta

024 Diabetes mellitus en el embarazo 28 2.33% 75.31%

036 Atencidn materna por otros problemas fetales conocidos o 25 2.08% 77.39%
presuntos

033 Atencién materna por desproporcién conocida o presunta 22 1.83% 79.22%

030 Embarazo multiple 21 1.75% 80.96%

014 Hipertensidn gestacional [inducida por el embarazo] con 15 1.25% 82.21%
proteinuria significativa
OTROS 214 17.79% 100.00%
TOTAL CASOS 1203

En la tabla N° 89, en la Especialidad de Medicina Fisica y Rehabilitacién, predominaron
la dorsalgia, lesiones del hombro y gonartrosis, como una de las primeras causas de

atencion, semejante al afio 2022.

Tabla N° 89
Morbilidad en Consulta Externa de Medicina Fisica y Rehabilitacion
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS
M54 Dorsalgia 7634 18.81% 18.81%
M75 Lesiones del hombro 4064 10.02% 28.83%
mM17 Gonartrosis [artrosis de la rodilla] 3529 8.70% 37.53%
F81 Trastornos especificos del desarrollo de las 2405 5.93% 43.46%

habilidades escolares
G51 Trastornos del nervio facial 1485 3.66% 47.12%
F80 Trastornos especificos del desarrollo del habla'y 1360 3.35% 50.47%

del lenguaje
M35 Otro compromiso sistémico del tejido conjuntivo 1311 3.23% 53.70%
F84 Trastornos generalizados del desarrollo 896 2.21% 55.91%
M65 Sinovitis y tenosinovitis 875 2.16% 58.06%
F90 Trastornos hipercinéticos 776 1.91% 59.98%
G56 Mononeuropatias del miembro superior 719 1.77% 61.75%
169 Secuelas de enfermedad cerebrovascular 641 1.58% 63.33%
M4a1 Escoliosis 564 1.39% 64.72%
G20 Enfermedad de Parkinson 552 1.36% 66.08%
MO06 Otras artritis reumatoides 539 1.33% 67.41%
Ma7 Espondilosis 538 1.33% 68.73%
M53 Otras dorsopatias, no clasificadas en otra parte 531 1.31% 70.04%
M19 Otras artrosis 531 1.31% 71.35%
G81 Hemiplejia 529 1.30% 72.65%
mM77 Otras entesopatias 486 1.20% 73.85%
mM23 Trastorno interno de la rodilla 484 1.19% 75.04%
F70 Retraso mental leve 481 1.19% 76.23%
S93 Luxacién, esguince y torcedura de articulaciones y 462 1.14% 77.37%

ligamentos del tobillo y del pie
S52 Fractura del antebrazo 444 1.09% 78.46%
M72 Trastornos fibroblasticos 414 1.02% 79.48%
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196

$82
M16

Insuficiencia respiratoria, no clasificada en otra
parte

Fractura de la pierna, inclusive el tobillo
Coxartrosis [artrosis de la cadera]

OTROS

Fuente: Hojas HIS

381

362
361
7221

0.94%

0.89%
0.89%
17.80%

80.42%

81.31%
82.20%
100.00%

En la tabla N° 90, en la Especialidad de Cirugia en consulta externa, apreciamos que la

colecistitis predomind en el afio 2023.

CATEGORIA

K81
K40
K42
D17
K80
Ka3
L72

184
K60
K82
K35

Tabla N° 90

Morbilidad en Consulta Externa de Cirugia

Hospital San José. Ao 2023

DESCRIPCION

Colecistitis

Hernia inguinal

Hernia umbilical

Tumores benignos lipomatosos
Colelitiasis

Hernia ventral

Quiste folicular de la piel y del tejido
subcutdneo

Hemorroides

Fisura y fistula de las regiones anal y rectal
Otras enfermedades de la vesicula biliar
Apendicitis aguda

OTROS

TOTAL CASOS

Fuente: Hojas HIS

CASOS

1602
497
422
385
197
156
119

91
86
86
72
1010
4723

RELATIVAS

33.92%
10.52%
8.93%
8.15%
4.17%
3.30%
2.52%

1.93%
1.82%
1.82%
1.52%
21.38%

ACUMULADA ‘

3
33.92%
44.44%
53.38%
61.53%
65.70%
69.00%
71.52%

73.45%
75.27%
77.09%
78.62%
100.00%

En la tabla N° 91, en la Especialidad de Otorrinolaringologia, la rinitis alérgica y los

trastornos del oido externos constituyen mas del 31.32% de la demanda en esta area.

CATEGORIA
H61
130
HI91
H60
131
H93

132
RO4
135

H66
H65
J0O
134

H81
H68

Tabla N° 91

Morbilidad en Consulta Externa de Otorrinolaringologia
Hospital San José. Ao 2023

DESCRIPCION
Otros trastornos del oido externo
Rinitis alérgica y vasomotora
Otras hipoacusias
Otitis externa
Rinitis, rinofaringitis y faringitis crénicas
Otros trastornos del oido, no clasificados en otra
parte
Sinusitis crénica
Hemorragias de las vias respiratorias
Enfermedades cronicas de las amigdalas y de las
adenoides
Otitis media supurativa y la no especificada
Otitis media no supurativa
Rinofaringitis aguda [resfriado comun]
Otros trastornos de la nariz y de los senos
paranasales
Trastornos de la funcién vestibular
Inflamacién y obstruccién de la trompa de
Eustaquio
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CASOS
1447
1124

859
592
420
382

365
321
258

223
211
209
179

176
133

RELATIVAS
17.63%
13.69%
10.46%

7.21%
5.12%
4.65%

4.45%
3.91%
3.14%

2.72%
2.57%
2.55%
2.18%

2.14%
1.62%

ACUMULADAS |
17.63%
31.32%
41.78%
49.00%
54.11%
58.76%

63.21%
67.12%
70.26%

72.98%
75.55%
78.10%
80.28%

82.42%
84.04%



J02 Faringitis aguda 118 1.44% 85.48%

H90 Hipoacusia conductiva y neurosensorial 115 1.40% 86.88%
H92 Otalgia y secrecion del oido 105 1.28% 88.16%
Jo1 Sinusitis aguda 105 1.28% 89.44%
K07 Anomalias dentofaciales [incluso la maloclusién] 80 0.97% 90.41%
186 Varices de otros sitios 78 0.95% 91.36%
Joé Infecciones agudas de las vias respiratorias 68 0.83% 92.19%
superiores, de sitios multiples o no especificados
R49 Alteraciones de la voz 66 0.80% 93.00%
S02 Fractura de huesos del craneo y de la cara 53 0.65% 93.64%
S00 Traumatismo superficial de la cabeza 52 0.63% 94.27%
T16 Cuerpo extrafio en el oido 45 0.55% 94.82%
OTROS DIAGNOSTICOS 425 5.18% 100.00%
TOTAL CASOS 8209

Fuente: Hojas HIS

En la tabla N° 92, en la Especialidad de Oftalmologia, se evidencia como primera causa
de morbilidad los trastornos de la refraccidn, los trastornos de la glandula lacrimal y las

cataratas seniles que constituyen mas 59.65% 43% de la demanda, igual afio anterior.

Tabla N° 92
Morbilidad en Consulta Externa de Oftalmologia
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS
H52 Trastornos de la acomodacidn y de la refraccidn 3380 29.89% 29.89%
Ho4 Trastornos del aparato lagrimal 1778 15.72% 45.61%
H25 Catarata senil 1588 14.04% 59.65%
H11 Otros trastornos de la conjuntiva 1133 10.02% 69.66%
H40 Glaucoma 594 5.25% 74.92%
H36 Trastornos de la retina en enfermedades clasificadas en otra 564 4.99% 79.90%

parte
H35 Otros trastornos de la retina 401 3.55% 83.45%
H10 Conjuntivitis 333 2.94% 86.39%
H54 Ceguera y disminucién de la agudeza visual 238 2.10% 88.50%
H43 Trastornos del cuerpo vitreo 187 1.65% 90.15%
HO1 Otras inflamaciones del parpado 122 1.08% 91.23%
H26 Otras cataratas 122 1.08% 92.31%
HOO Orzuelo y calacio 114 1.01% 93.32%
H53 Alteraciones de la visidon 95 0.84% 94.16%
H28 Catarata y otros trastornos del cristalino en enfermedades 79 0.70% 94.85%
clasificadas en otra parte
H16 Queratitis 70 0.62% 95.47%
H50 Otros estrabismos 60 0.53% 96.00%
OTROS 452 4.00% 100.00%
TOTAL CASOS 11310

Fuente: Hojas HIS

En la tabla N° 93, en la Especialidad de Urologia en consulta externa la patologia que
mas predominé fue la hiperplasia de préstata.
Tabla N° 93

Morbilidad en Consulta Externa de Urologia
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS
N40 Hiperplasia de la préstata 1477 36.41% 36.41%
N41 Enfermedades inflamatorias de la préstata 580 14.30% 50.70%
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N39
N20
N30
N31

N48
N47
R31
C61

Otros trastornos del sistema urinario
Cdlculo del rifidn y del uréter

Cistitis

Disfuncion neuromuscular de la vejiga, no clasificada
en otra parte

Otros trastornos del pene

Prepucio redundante, fimosis y parafimosis
Hematuria, no especificada

Tumor maligno de la prostata

OTROS

TOTAL CASOS

Fuente: Hojas HIS

449
383
361
168

74
69
53
52
391
4057

11.07%
9.44%
8.90%
4.14%

1.82%
1.70%
1.31%
1.28%
9.64%

61.77%
71.21%
80.11%
84.25%

86.07%
87.77%
89.08%
90.36%
100.00%

En la tabla N° 94, en la Especialidad de Traumatologia en consulta externa, durante la

dorsalgia y la gonartrosis, constituyd mas del 27.13% de la demanda del servicio.

CATEGORIA
M54
M17
M75
mM77
S52
M25
M65
S83

M23
M41

Tabla N° 94

Morbilidad en Consulta Externa de Traumatologia
Hospital San José. Ao 2023

DESCRIPCION

Dorsalgia

Gonartrosis [artrosis de la rodilla]
Lesiones del hombro

Otras entesopatias

Fractura del antebrazo

Otros trastornos articulares, no clasificados en otra parte
Sinovitis y tenosinovitis

Luxacién, esguince y torcedura de articulaciones y
ligamentos de la rodilla

Trastorno interno de la rodilla

Escoliosis

OTROS

TOTAL CASOS

Fuente: Hojas HIS

CASOS RELATIVAS ACUMULADAS
703 17.15% 17.15%
409 9.98% 27.13%
262 6.39% 33.52%
185 4.51% 38.03%
156 3.81% 41.84%
154 3.76% 45.60%
148 3.61% 49.21%
146 3.56% 52.77%
119 2.90% 55.67%
116 2.83% 58.50%
1701 41.50% 100.00%
4099

En la tabla N° 95, en la Especialidad de Medicina Oncoldgica, los tumores malignos del

cuello de Utero y de mama, constituyeron mas del 39.19% de la demanda del servicio.

CATEGORIA
C50
N87
C56
N61
D48

C53
N60

Tabla N° 95

Morbilidad en Consulta Externa de Medicina Oncoldgica
Hospital San José. Ao 2023

DESCRIPCION
Tumor maligno de la mama
Displasia del cuello uterino
Tumor maligno del ovario
Trastornos inflamatorios de la mama
Tumor de comportamiento incierto o desconocido de
otros sitios y de los no especificados
Tumor maligno del cuello del utero
Displasia mamaria benigna
OTROS
TOTAL CASOS

Fuente: Hojas HIS
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CASOS RELATIVAS ACUMULADAS
240 19.72% 19.72%
237 19.47% 39.19%

95 7.81% 47.00%

93 7.64% 54.64%

83 6.82% 61.46%

76 6.24% 67.71%

60 4.93% 72.64%

333 27.36% 100.00%
1217



b) Hospitalizacién

Los diagndsticos médicos mas frecuentes en los pacientes que egresaron de
hospitalizacién, durante el afio 2023, fueron: parto Unico espontaneo, parto Unico por
cesdrea, colecistitis y apendicitis aguda que representan el 48.56%.

Tabla N° 96
Morbilidad General en Hospitalizacion
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS ‘
080 Parto Unico espontaneo 887 19.62% 19.62%
082 Parto Unico por cesdrea 679 15.02% 34.65%
K81 Colecistitis 379 8.38% 43.03%
K35 Apendicitis aguda 250 5.53% 48.56%
K40 Hernia inguinal 97 2.15% 50.71%
N39 Otros trastornos del sistema urinario 96 2.12% 52.83%
J18 Neumonia, organismo no especificado 94 2.08% 54.91%
N83 Trastornos no inflamatorios del ovario, de la trompa de 87 1.92% 56.84%

Falopio y del ligamento ancho
006 Aborto no especificado 77 1.70% 58.54%
K85 Pancreatitis aguda 69 1.53% 60.07%
N81 Prolapso genital femenino 68 1.50% 61.57%
K42 Hernia umbilical 67 1.48% 63.05%
D25 Leiomioma del utero 67 1.48% 64.54%
023 Infeccion de las vias genitourinarias en el embarazo 56 1.24% 65.77%
P36 Sepsis bacteriana del recién nacido 53 1.17% 66.95%
J15 Neumonia bacteriana, no clasificada en otra parte 50 1.11% 68.05%
000 Embarazo ectépico 43 0.95% 69.00%
Lo3 Celulitis 42 0.93% 69.93%
OTROS OTROS 1359 30.07% 100.00%
TOTAL CASOS 4520

Fuente: Hojas HIS

° Por Etapas de Vida
En la tabla N° 97, se muestra las causas de egresos hospitalarios en la Etapa Neonatal (0

a 28 d), encontrandose a la sepsis bacteriana como la primera causa.

Tabla N° 97
Morbilidad en Etapa Neonatal (0 a 28 dias) en Hospitalizacion
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS
P36 Sepsis bacteriana del recién nacido 50 24.39% 24.39%
P74 Otras alteraciones metabdlicas y electroliticas 30 14.63% 39.02%

neonatales transitorias
P59 Ictericia neonatal por otras causas y por las no 23 11.22% 50.24%
especificadas
P22 Dificultad respiratoria del recién nacido 18 8.78% 59.02%
P21 Asfixia del nacimiento 10 4.88% 63.90%
P55 Enfermedad hemolitica del feto y del recién nacido 9 4.39% 68.29%
P07 Trastornos relacionados con duracién corta de la 9 4.39% 72.68%
gestacion y con bajo peso al nacer, no clasificados en
otra parte
P92 Problemas de la ingestién de alimentos del recién 7 3.41% 76.10%
nacido
P78 Otros trastornos perinatales del sistema digestivo 7 3.41% 79.51%
P39 Otras infecciones especificas del periodo perinatal 4 1.95% 81.46%
P91 Otras alteraciones cerebrales del recién nacido 4 1.95% 83.41%
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Q21 Malformaciones congénitas de los tabiques cardiacos 4 1.95% 85.37%

P00 Feto y recién nacido afectados por condiciones de la 3 1.46% 86.83%
madre no necesariamente relacionadas con el
embarazo presente
A50 Sifilis congénita 3 1.46% 88.29%
J21 Bronquiolitis aguda 2 0.98% 89.27%
P13 Traumatismo del esqueleto durante el nacimiento 2 0.98% 90.24%
P20 Hipoxia intrauterina 2 0.98% 91.22%
P24 Sindromes de aspiracidon neonatal 2 0.98% 92.20%
OTROS OTROS 16 7.80% 100.00%
TOTAL CASOS 205

Fuente: Epicrisis
En la tabla N° 98, las causas de egresos hospitalarios en la Etapa Nifo (0 a 9 afios), donde

predomina la sepsis bacteriana del recién nacido y la neumonia.

Tabla N° 98
Morbilidad en Etapa Nifio (0 a 9 afios) en Hospitalizacion
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS
P36 Sepsis bacteriana del recién nacido 53 12.38% 12.38%
J18 Neumonia, organismo no especificado 47 10.98% 23.36%
J15 Neumonia bacteriana, no clasificada en otra parte 34 7.94% 31.31%
P74 Otras alteraciones metabdlicas y electroliticas 32 7.48% 38.79%

neonatales transitorias
P59 Ictericia neonatal por otras causas y por las no 25 5.84% 44.63%
especificadas
P22 Dificultad respiratoria del recién nacido 20 4.67% 49.30%
A09 Diarrea y gastroenteritis de presunto origen infeccioso 20 4.67% 53.97%
J45 Asma 20 4.67% 58.64%
J21 Bronquiolitis aguda 18 4.21% 62.85%
N39 Otros trastornos del sistema urinario 11 2.57% 65.42%
P07 Trastornos relacionados con duracién corta de la 10 2.34% 67.76%
gestacidn y con bajo peso al nacer, no clasificados en
otra parte
P21 Asfixia del nacimiento 10 2.34% 70.09%
L03 Celulitis 10 2.34% 72.43%
P78 Otros trastornos perinatales del sistema digestivo 9 2.10% 74.53%
P55 Enfermedad hemolitica del feto y del recién nacido 9 2.10% 76.64%
P92 Problemas de la ingestion de alimentos del recién 7 1.64% 78.27%
nacido
L02 Absceso cutaneo, furinculo y carbunco 7 1.64% 79.91%
Jaa Otras enfermedades pulmonares obstructivas crénicas 6 1.40% 81.31%
OTROS OTROS 80 18.69% 100.00%
TOTAL CASOS 428

Fuente: Epicrisis

En la tabla N° 99, apreciamos las causas de egresos hospitalarios en la Etapa Adolescente
(10 a 19 afios), predomina los partos vaginales y cesareas que encabezan el 49.07% de
las razones de hospitalizacion, lo que constituye una alerta en torno a la cantidad de

adolescentes embarazadas.
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Tabla N° 99
Morbilidad en Etapa Adolescente (10 a 19 aiios) en Hospitalizacion
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS
080 Parto Unico espontaneo 119 31.73% 31.73%
082 Parto unico por cesarea 65 17.33% 49.07%
K35 Apendicitis aguda 45 12.00% 61.07%
023 Infeccidn de las vias genitourinarias en el embarazo 15 4.00% 65.07%
K81 Colecistitis 11 2.93% 68.00%
006 Aborto no especificado 9 2.40% 70.40%
K65 Peritonitis 9 2.40% 72.80%
N83 Trastornos no inflamatorios del ovario, de la trompa 7 1.87% 74.67%

de Falopio y del ligamento ancho
N39 Otros trastornos del sistema urinario 7 1.87% 76.53%
D24 Tumor benigno de la mama 6 1.60% 78.13%
Jas Asma 6 1.60% 79.73%
F32 Episodio depresivo 5 1.33% 81.07%
000 Embarazo ectépico 4 1.07% 82.13%
LO3 Celulitis 4 1.07% 83.20%
F33 Trastorno depresivo recurrente 4 1.07% 84.27%
K85 Pancreatitis aguda 3 0.80% 85.07%
N62 Hipertrofia de la mama 2 0.53% 85.60%
A09 Diarrea y gastroenteritis de presunto origen 2 0.53% 86.13%
infeccioso
OTROS OTROS 52 13.87% 100.00%
TOTAL CASOS 375

Fuente: Epicrisis

En la tabla N° 100, se muestra los egresos hospitalarios en la Etapa Adulto, debido a la

alta frecuencia de mujeres en los registros, los partos 42.44% del total de egresos.

Tabla N° 100
Morbilidad en Etapa Adulto (20 a 64 afios) en Hospitalizacion
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS \
080 Parto Unico espontaneo 768 23.59% 23.59%
082 Parto Unico por cesdrea 614 18.86% 42.44%
K81 Colecistitis 338 10.38% 52.83%
K35 Apendicitis aguda 197 6.05% 58.88%
N83 Trastornos no inflamatorios del ovario, de la 79 2.43% 61.30%

trompa de Falopio y del ligamento ancho
006 Aborto no especificado 68 2.09% 63.39%
D25 Leiomioma del Utero 66 2.03% 65.42%
K40 Hernia inguinal 61 1.87% 67.29%
K42 Hernia umbilical 56 1.72% 69.01%
K85 Pancreatitis aguda 55 1.69% 70.70%
N39 Otros trastornos del sistema urinario 48 1.47% 72.17%
023 Infeccion de las vias genitourinarias en el 41 1.26% 73.43%

embarazo
000 Embarazo ectdpico 39 1.20% 74.63%
N81 Prolapso genital femenino 39 1.20% 75.83%
N84 Pdlipo del tracto genital femenino 28 0.86% 76.69%
K80 Colelitiasis 27 0.83% 77.52%
N93 Otras hemorragias uterinas o vaginales anormales 25 0.77% 78.29%
L03 Celulitis 24 0.74% 79.02%

OTROS OTROS 683 20.98% 100.00%
TOTAL CASOS 3256

Fuente: Epicrisis
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En la tabla N° 101, muestra las causas de egresos hospitalarios en la Etapa Adulto Mayor
(65 afos a mds), donde la hernia inguinal predomina seguida de una misceldanea de
diagndsticos.

Tabla N° 101

Morbilidad en Etapa Adulto Mayor (65 aiios a mas) en Hospitalizacion
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS ‘
K40 Hernia inguinal 36 7.81% 7.81%
N39 Otros trastornos del sistema urinario 30 6.51% 14.32%
K81 Colecistitis 30 6.51% 20.82%
N81 Prolapso genital femenino 29 6.29% 27.11%
N40 Hiperplasia de la préstata 27 5.86% 32.97%
J96 Insuficiencia respiratoria, no clasificada en otra parte 27 5.86% 38.83%
J18 Neumonia, organismo no especificado 25 5.42% 44.25%
J8a Otras enfermedades pulmonares intersticiales 14 3.04% 47.29%
150 Insuficiencia cardiaca 12 2.60% 49.89%
K85 Pancreatitis aguda 11 2.39% 52.28%
K42 Hernia umbilical 11 2.39% 54.66%
J15 Neumonia bacteriana, no clasificada en otra parte 10 2.17% 56.83%
163 Infarto cerebral 9 1.95% 58.79%
121 Infarto agudo de miocardio 9 1.95% 60.74%
K35 Apendicitis aguda 8 1.74% 62.47%
E14 Diabetes mellitus, no especificada 7 1.52% 63.99%
K65 Peritonitis 6 1.30% 65.29%
K43 Hernia ventral 6 1.30% 66.59%

OTROS OTROS 154 33.41% 100.00%
TOTAL CASOS 461

Fuente: Epicrisis

Por Sexo
En la tabla N° 102, se encuentran las causas de egresos hospitalarios en mujeres donde los
partos vaginales y cesareas, son las que mas predominaron en el afio 2023.

Tabla N° 102
Morbilidad por Sexo Femenino en Hospitalizacion
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS ‘
080 Parto Unico espontaneo 887 25.44% 25.44%
082 Parto Unico por cesdrea 679 19.48% 44.92%
K81 Colecistitis 274 7.86% 52.78%
K35 Apendicitis aguda 114 3.27% 56.05%
N83 Trastornos no inflamatorios del ovario, de la 86 2.47% 58.52%

trompa de Falopio y del ligamento ancho
006 Aborto no especificado 77 2.21% 60.73%
N39 Otros trastornos del sistema urinario 75 2.15% 62.88%
N81 Prolapso genital femenino 68 1.95% 64.83%
D25 Leiomioma del Utero 67 1.92% 66.75%
023 Infeccién de las vias genitourinarias en el embarazo 56 1.61% 68.36%
J18 Neumonia, organismo no especificado 52 1.49% 69.85%
K85 Pancreatitis aguda a4 1.26% 71.11%
000 Embarazo ectépico 43 1.23% 72.35%
K42 Hernia umbilical 36 1.03% 73.38%
N84 Pdlipo del tracto genital femenino 30 0.86% 74.24%
J96 Insuficiencia respiratoria, no clasificada en otra 28 0.80% 75.04%

parte
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N93 Otras hemorragias uterinas o vaginales anormales 27 0.77% 75.82%

N85 Otros trastornos no inflamatorios del Utero, 25 0.72% 76.53%
excepto del cuello
OTROS OTROS 818 23.47% 100.00%
TOTAL CASOS 3486

Fuente: Epicrisis
En la tabla N° 103, tenemos las causas de egresos hospitalarios en los hombres, siendo

la patologia mads frecuente apendicitis aguda y colecistitis similar al afio 2022.

Tabla N° 103
Morbilidad por Sexo Masculino en Hospitalizacion
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS ‘
K35 Apendicitis aguda 136 13.15% 13.15%
K81 Colecistitis 105 10.15% 23.31%
K40 Hernia inguinal 73 7.06% 30.37%
J18 Neumonia, organismo no especificado 42 4.06% 34.43%
N40 Hiperplasia de la préstata 41 3.97% 38.39%
J15 Neumonia bacteriana, no clasificada en otra parte 32 3.09% 41.49%
K42 Hernia umbilical 31 3.00% 44.49%
P36 Sepsis bacteriana del recién nacido 30 2.90% 47.39%
K85 Pancreatitis aguda 25 2.42% 49.81%
N39 Otros trastornos del sistema urinario 21 2.03% 51.84%
L03 Celulitis 21 2.03% 53.87%
K65 Peritonitis 18 1.74% 55.61%
A09 Diarrea y gastroenteritis de presunto origen 17 1.64% 57.25%
infeccioso

P59 Ictericia neonatal por otras causas y por las no 16 1.55% 58.80%
especificadas

P74 Otras alteraciones metabdlicas y electroliticas 14 1.35% 60.15%
neonatales transitorias

P22 Dificultad respiratoria del recién nacido 14 1.35% 61.51%

Ja5 Asma 14 1.35% 62.86%

121 Infarto agudo de miocardio 13 1.26% 64.12%

OTROS OTROS 371 35.88% 100.00%

TOTAL CASOS 1034

Fuente: Epicrisis

Por Servicios
En la tabla N2 104, se muestra las patologias mas frecuentes durante el afio 2022, donde
los problemas de pancreatitis, trastornos del sistema urinario, la pancreatitis, y las

patologias respiratorias representan mas del 33% de la demanda.

Tabla N° 104
Morbilidad en Hospitalizacién de Medicina
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS ‘
N39 Otros trastornos del sistema urinario 81 11.47% 11.47%
K85 Pancreatitis aguda 69 9.77% 21.25%
J18 Neumonia, organismo no especificado 45 6.37% 27.62%
J96 Insuficiencia respiratoria, no clasificada en otra parte 38 5.38% 33.00%
LO3 Celulitis 27 3.82% 36.83%
E14 Diabetes mellitus, no especificada 22 3.12% 39.94%
E11 Diabetes mellitus no insulinodependiente 18 2.55% 42.49%
F32 Episodio depresivo 18 2.55% 45.04%
N10 Nefritis tubulointersticial aguda 18 2.55% 47.59%
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J84 Otras enfermedades pulmonares intersticiales 16 2.27% 49.86%

121 Infarto agudo de miocardio 16 2.27% 52.12%
150 Insuficiencia cardiaca 16 2.27% 54.39%
J15 Neumonia bacteriana, no clasificada en otra parte 16 2.27% 56.66%
A09 Diarrea y gastroenteritis de presunto origen infeccioso 14 1.98% 58.64%
163 Infarto cerebral 13 1.84% 60.48%
Ja7 Bronquiectasia 10 1.42% 61.90%
K74 Fibrosis y cirrosis del higado 10 1.42% 63.31%
K80 Colelitiasis 9 1.27% 64.59%
OTROS OTROS 250 35.41% 100.00%
TOTAL CASOS 706

Fuente: Epicrisis

En la tabla N° 105, se presentan las morbilidades de Hospitalizacion de Cirugia siendo la

apendicitis aguda y las colecistitis que representan mas del 57.78% de la demanda similar

al afio 2022.
Tabla N° 105
Morbilidad en Hospitalizacién de Cirugia
Hospital San José. Ao 2023
CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS \
K81 Colecistitis 375 34.72% 34.72%
K35 Apendicitis aguda 249 23.06% 57.78%
K40 Hernia inguinal 97 8.98% 66.76%
K42 Hernia umbilical 67 6.20% 72.96%
N40 Hiperplasia de la préstata 41 3.80% 76.76%
K65 Peritonitis 37 3.43% 80.19%
K80 Colelitiasis 22 2.04% 82.22%
K56 lleo paralitico y obstruccién intestinal sin hernia 21 1.94% 84.17%
K43 Hernia ventral 18 1.67% 85.83%
K60 Fisura y fistula de las regiones anal y rectal 13 1.20% 87.04%
D17 Tumores benignos lipomatosos 9 0.83% 87.87%
S39 Otros traumatismos y los no especificados del 8 0.74% 88.61%
abdomen, de la region lumbosacra y de la pelvis
K46 Hernia no especificada de la cavidad abdominal 7 0.65% 89.26%
184 Hemorroides 6 0.56% 89.81%
L02 Absceso cutaneo, furinculo y carbunco 5 0.46% 90.28%
N20 Calculo del rifidén y del uréter 5 0.46% 90.74%
K41 Hernia femoral 5 0.46% 91.20%
K66 Otros trastornos del peritoneo 5 0.46% 91.67%
OTROS OTROS 90 8.33% 100.00%
TOTAL CASOS 1080

Fuente: Epicrisis

En la tabla N2 106, se presentan las morbilidades de Hospitalizacion de Pediatria, se

observa que las neumonias y el asma ocupan el 48.87% de la demanda.

Tabla N° 106
Morbilidad en Hospitalizacién de Pediatria
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS
J18 Neumonia, organismo no especificado 49 22.17% 22.17%
J15 Neumonia bacteriana, no clasificada en otra parte 34 15.38% 37.56%
Ja5 Asma 25 11.31% 48.87%
A09 Diarrea y gastroenteritis de presunto origen infeccioso 20 9.05% 57.92%
J21 Bronquiolitis aguda 14 6.33% 64.25%
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L03
N39
L02
Jaa
188
L50
L04
Jo8
34
J06

E86
J12
E10

Celulitis
Otros trastornos del sistema urinario
Absceso cutaneo, furdnculo y carbunco

Otras enfermedades pulmonares obstructivas crénicas

Linfadenitis inespecifica
Urticaria

Linfadenitis aguda

Otros trastornos respiratorios

Otros trastornos de la nariz y de los senos paranasales
Infecciones agudas de las vias respiratorias superiores,

de sitios multiples o no especificados
deplecidn del volumen

Neumonia viral, no clasificada en otra parte
Diabetes mellitus insulinodependiente
OTROS

TOTAL CASOS

Fuente: Epicrisis
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22
221

5.88%
5.43%
3.62%
2.71%
1.36%
1.36%
0.90%
0.90%
0.90%
0.90%

0.90%
0.45%
0.45%
9.95%

70.14%
75.57%
79.19%
81.90%
83.26%
84.62%
85.52%
86.43%
87.33%
88.24%

89.14%
89.59%
90.05%
100.00%

Enlatabla N° 107, muestran a la sepsis bacteriana del recién nacido que ocupa el primer

lugar de la demanda de Hospitalizacién de Neonatologia, con mas del 23.45%.

CATEGORIA

P36
P74

P59

P22
P07

P21
P55
P78
P92

J21
P91
Q21
P39
P00

A50
P24
P20
P05
OTROS

Tabla N° 107

Morbilidad en Hospitalizacion de Neonatologia
Hospital San José. Airo 2023

DESCRIPCION
Sepsis bacteriana del recién nacido
Otras alteraciones metabdlicas y electroliticas
neonatales transitorias
Ictericia neonatal por otras causas y por las no
especificadas
Dificultad respiratoria del recién nacido
Trastornos relacionados con duracion corta de la
gestacion y con bajo peso al nacer, no clasificados en
otra parte
Asfixia del nacimiento
Enfermedad hemolitica del feto y del recién nacido
Otros trastornos perinatales del sistema digestivo
Problemas de la ingestion de alimentos del recién
nacido
Bronquiolitis aguda
Otras alteraciones cerebrales del recién nacido
Malformaciones congénitas de los tabiques cardiacos
Otras infecciones especificas del periodo perinatal
Feto y recién nacido afectados por condiciones de la
madre no necesariamente relacionadas con el
embarazo presente
Sifilis congénita
Sindromes de aspiracion neonatal
Hipoxia intrauterina
Retardo del crecimiento fetal y desnutricién fetal
OTROS
TOTAL CASOS

Fuente: Epicrisis

78

CASOS
53
32

25
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226

RELATIVAS
23.45%
14.16%

11.06%

8.85%
4.42%

4.42%
3.98%
3.98%
3.10%

1.77%
1.77%
1.77%
1.77%
1.33%

1.33%
0.88%
0.88%
0.88%
10.18%

ACUMULADAS
23.45%
37.61%

48.67%

57.52%
61.95%

66.37%
70.35%
74.34%
77.43%

79.20%
80.97%
82.74%
84.51%
85.84%

87.17%
88.05%
88.94%
89.82%
100.00%



En la tabla N° 108, se evidencia que los trastornos no inflamatorios del ovario, trompa

de Falopio y ligamento ancho, los prolapsos y las leiomioma ocupan el 48.16% de la

demanda del Hospitalizacién de Ginecologia, similar al afio anterior.

CATEGORIA
N83

N81
D25
N84
N93
N85

D24
N80
N73

230
N61
C50
D06
D28

D39

D27

N70
S31

Tabla N° 108

Morbilidad en Hospitalizacién de Ginecologia
Hospital San José. Ao 2023

DESCRIPCION
Trastornos no inflamatorios del ovario, de la trompa
de Falopio y del ligamento ancho
Prolapso genital femenino
Leiomioma del utero
Pélipo del tracto genital femenino
Otras hemorragias uterinas o vaginales anormales
Otros trastornos no inflamatorios del Utero, excepto
del cuello
Tumor benigno de la mama
Endometriosis
Otras enfermedades pélvicas inflamatorias
femeninas
Atencion para la anticoncepcion
Trastornos inflamatorios de la mama
Tumor maligno de la mama
Carcinoma in situ del cuello del utero
Tumor benigno de otros érganos genitales
femeninos y de los no especificados
Tumor de comportamiento incierto o desconocido
de los 6rganos genitales femeninos
Tumor benigno del ovario
Salpingitis y ooforitis
Herida del abdomen, de la regién lumbosacra y de la
pelvis
OTROS
TOTAL CASOS

Fuente: Epicrisis

CASOS
87

68
67
30
27
25

21
19
14

N |00 00 O

S

37
461

RELATIVAS
18.87%

14.75%
14.53%
6.51%
5.86%
5.42%

4.56%
4.12%
3.04%

3.04%
1.95%
1.74%
1.74%
1.52%

1.30%
1.30%
0.87%
0.87%

8.03%

ACUMULADAS |
18.87%

33.62%
48.16%
54.66%
60.52%
65.94%

70.50%
74.62%
77.66%

80.69%
82.65%
84.38%
86.12%
87.64%

88.94%
90.24%
91.11%
91.97%

100.00%

En la tabla N° 109, se muestra los egresos hospitalarios de Obstetricia, donde los partos

vaginales o por cesdrea, constituyen mas del 85.76% de la demanda.

CATEGORIA
080
082
006
023
000
020
021
073

060
099

003

Tabla N° 109

Morbilidad en Hospitalizacién de Obstetricia
Hospital San José. Ao 2023

DESCRIPCION
Parto Unico espontaneo
Parto Unico por cesarea
Aborto no especificado
Infeccidn de las vias genitourinarias en el embarazo
Embarazo ectdpico
Hemorragia precoz del embarazo
Voémitos excesivos en el embarazo
Retencion de la placenta o de las membranas, sin
hemorragia
Parto prematuro
Otras enfermedades maternas clasificables en otra
parte, pero que complican el embarazo, el parto y el
puerperio
Aborto espontaneo
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CASOS RELATIVAS

887
679
74
55
40
16
15
14

48.58%
37.19%
4.05%
3.01%
2.19%
0.88%
0.82%
0.77%

0.33%
0.33%

0.27%

ACUMULADAS
48.58%
85.76%
89.81%
92.83%
95.02%
95.89%
96.71%
97.48%

97.81%
98.14%

98.41%



085
086
Z30
002
044
047
013

OTROS

Sepsis puerperal

Otras infecciones puerperales

Atencidn para la anticoncepcién

Otros productos anormales de la concepcion
Placenta previa

Falso trabajo de parto

Hipertension gestacional [inducida por el embarazo]
sin proteinuria significativa

OTROS

TOTAL CASOS

Fuente: Epicrisis

Por Financiador

N WWwwww

1826

0.16%
0.16%
0.16%
0.16%
0.16%
0.16%
0.11%

0.49%

98.58%
98.74%
98.90%
99.07%
99.23%
99.40%
99.51%

100.00%

En la tabla N° 110, tenemos los egresos hospitalarios mas frecuentes de los pacientes

qgue acuden al hospital por demanda, donde predominan en hospitalizacién los partos

vaginales o por cesarea con el 47.29%.

CATEGORIA
080
082
K81
K35
K40
J18
N39
N83

006
K85
K42
P36
023
D25
N81
J15
000
L03
OTROS

Tabla N° 110

Morbilidad en Hospitalizacién por Financiador Demanda
Hospital San José. Airo 2023
CASOS  RELATIVAS

DESCRIPCION
Parto Unico espontaneo
Parto Unico por cesarea
Colecistitis
Apendicitis aguda
Hernia inguinal
Neumonia, organismo no especificado
Otros trastornos del sistema urinario
Trastornos no inflamatorios del ovario, de la trompa
de Falopio y del ligamento ancho
Aborto no especificado
Pancreatitis aguda
Hernia umbilical
Sepsis bacteriana del recién nacido
Infeccion de las vias genitourinarias en el embarazo
Leiomioma del Gtero
Prolapso genital femenino
Neumonia bacteriana, no clasificada en otra parte
Embarazo ectdpico
Celulitis
OTROS
TOTAL CASOS

Fuente: Epicrisis

794
613
324
191
85
79
79
71

59
58
56
51
50
49
45
45
35
33
258
2975

26.69%

20.61%
10.89%
6.42%
2.86%
2.66%
2.66%
2.39%

1.98%
1.95%
1.88%
1.71%
1.68%
1.65%
1.51%
1.51%
1.18%
1.11%
8.67%

ACUMULADAS
26.69%
47.29%
58.18%
64.61%
67.46%
70.12%
72.77%
75.16%

77.14%
79.09%
80.97%
82.69%
84.37%
86.02%
87.53%
89.04%
90.22%
91.33%
100.00%

En la tabla N° 111, muestra los egresos hospitalarios mds frecuentes de pacientes que

se atienden por el Seguro Integral de Salud, con el 36.88% se confirma por las razones

descritas en los diferentes ambientes de hospitalizacién como son los partos vaginales

0 por cesarea, las apendicitis y las colecistitis.

CATEGORIA
080
082

Tabla N° 111

Hospital San José. Ao 2023

DESCRIPCION
Parto Unico espontaneo
Parto Unico por cesarea
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CASOS
90
64

RELATIVAS
12.43%
8.84%

Morbilidad en Hospitalizacion por Financiador Seguro Integral de Salud

ACUMULADAS
12.43%
21.27%



K35
K81
N81
006
N39
D25
N83

J18
N84
K40
196
K42
N40
K85
J45
L03
OTROS

Apendicitis aguda

Colecistitis

Prolapso genital femenino

Aborto no especificado

Otros trastornos del sistema urinario

Leiomioma del Utero

Trastornos no inflamatorios del ovario, de la trompa
de Falopio y del ligamento ancho

Neumonia, organismo no especificado

Pélipo del tracto genital femenino

Hernia inguinal

Insuficiencia respiratoria, no clasificada en otra parte
Hernia umbilical

Hiperplasia de la préstata

Pancreatitis aguda

Asma

Celulitis

OTROS

TOTAL CASOS

Fuente: Epicrisis

c¢) Emergencia

Etapas de Vida

58
55
22
18
17
17
16

15
14
12

11
11
11
10

262
724

8.01%
7.60%
3.04%
2.49%
2.35%
2.35%
2.21%

2.07%
1.93%
1.66%
1.66%
1.52%
1.52%
1.52%
1.38%
1.24%
36.19%

29.28%
36.88%
39.92%
42.40%
44.75%
47.10%
49.31%

51.38%
53.31%
54.97%
56.63%
58.15%
59.67%
61.19%
62.57%
63.81%
100.00%

En la tabla N° 112, se muestran las patologias en la etapa neonatal que acuden al Tépico

de Pediatria del servicio de Emergencia, siendo la ictericia neonatal, de mayor demanda.

CATEGORIA
P59

P28

P78
P36
J00
P74

R14
P35
P92

P81

J30
K59
B34
P38
L22
P22
E86
P80
P07

Tabla N° 112

Morbilidad en Etapa Neonatal (0 a 28 dias) en Emergencia
Hospital San José. Ao 2023

DESCRIPCION
Ictericia neonatal por otras causas y por las no
especificadas
Otros problemas respiratorios del recién nacido,
originados en el peri
Otros trastornos perinatales del sistema digestivo
Sepsis bacteriana del recién nacido
Rinofaringitis aguda [resfriado comun]
Otras alteraciones metabdlicas y electroliticas
neonatales transitoria
Flatulencia y afecciones afines
Enfermedades virales congénitas
Problemas de la ingestidn de alimentos del recién
nacido

Otras alteraciones de la regulacion de la temperatura

en el recién nacido

Rinitis alérgica y vasomotora

Otros trastornos funcionales del intestino
Infeccion viral de sitio no especificado

Onfalitis del recién nacido con o sin hemorragia leve
Dermatitis del panal

Dificultad respiratoria del recién nacido
Deplecion del volumen

Hipotermia del recién nacido

Trastornos relacionados con duracién corta de la
gestacion y con bajo

Otros

TOTAL CASOS

Fuente: Fichas de Emergencia

81

CASOS

44

25

17
12
11
8
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22

182

RELATIVAS
24.18%

13.74%

9.34%
6.59%
6.04%
4.40%

3.85%
3.85%
2.20%

2.20%

1.65%
1.65%
1.65%
1.10%
1.10%
1.10%
1.10%
1.10%
1.10%

12.09%

ACUMULADAS
24.18%

37.91%

47.25%
53.85%
59.89%
64.29%

68.13%
71.98%
74.18%

76.37%

78.02%
79.67%
81.32%
82.42%
83.52%
84.62%
85.71%
86.81%
87.91%

100.00%



En latabla N° 113, se muestra las patologias mas frecuentes en la etapa nifio que acuden
al Tépico de Pediatria del Servicio de Emergencia, donde predomina la faringitis aguda y
rinofaringitis.

Tabla N° 113
Morbilidad en Etapa Nifio (0 a 9 afios) en Emergencia
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS
J02 Faringitis aguda 3211 17.12% 17.12%
Joo Rinofaringitis aguda [resfriado comun] 1548 8.25% 25.37%
Jo6 Infecciones agudas de las vias respiratorias 1479 7.89% 33.26%

superiores, de sitios multiples
B34 Infeccién viral de sitio no especificado 1200 6.40% 39.65%
J45 Asma 1161 6.19% 45.84%
A05 Otras intoxicaciones alimentarias bacterianas 1144 6.10% 51.94%
J20 Bronquitis aguda 805 4.29% 56.24%
S01 Herida de la cabeza 591 3.15% 59.39%
Joa Laringitis y traqueitis agudas 524 2.79% 62.18%
H66 Otitis media supurativa y la no especificada 519 2.77% 64.95%
R11 Nausea y vomito 478 2.55% 67.49%
L50 Urticaria 454 2.42% 69.92%
Jo3 Amigdalitis aguda 418 2.23% 72.14%
R50 Fiebre de origen desconocido 392 2.09% 74.23%
A09 Diarrea y gastroenteritis de presunto origen 342 1.82% 76.06%
infeccioso
Jaq Otras enfermedades pulmonares obstructivas 298 1.59% 77.65%
cronicas
B08 Otras infecciones viricas caracterizadas por lesiones 261 1.39% 79.04%
de la piel
A04 Otras infecciones intestinales bacterianas 220 1.17% 80.21%
N39 Otros trastornos del sistema urinario 185 0.99% 81.20%
Otros 3527 18.80% 100.00%
TOTAL CASOS 18757

Fuente: Fichas de Emergencia

En la tabla N° 114, se muestran las patologias mas frecuentes en la etapa adolescente
que acuden al Servicio de Emergencia, siendo las infecciones de las vias respiratorias

altas que mayor demanda generaron.

Tabla N° 114
Morbilidad en Etapa Adolescente (10 a 19 aiios) en Emergencia
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS
Jo6 Infecciones agudas de las vias respiratorias 925 9.64% 9.64%
superiores, de sitios multiples
R10 Dolor abdominal y pélvico 619 6.45% 16.09%
J45 Asma 398 4.15% 20.24%
Jo2 Faringitis aguda 368 3.83% 24.07%
047 Falso trabajo de parto 312 3.25% 27.32%
JOOo Rinofaringitis aguda [resfriado comun] 287 2.99% 30.31%
A05 Otras intoxicaciones alimentarias bacterianas 263 2.74% 33.05%
S93 Luxacidn , esguince y torcedura de articulaciones y 251 2.62% 35.67%
ligamentos del tobillo
S01 Herida de la cabeza 243 2.53% 38.20%
N39 Otros trastornos del sistema urinario 237 2.47% 40.67%
R50 Fiebre de origen desconocido 231 2.41% 43.08%
K30 Dispepsia 208 2.17% 45.24%

82



R51
L50
B34
W54
023
S61
S63

R11

Cefalea

Urticaria

Infeccion viral de sitio no especificado

Mordedura o ataque de perro

Infeccidn de las vias genitourinarias en el embarazo
Herida de la mufiecay de la mano

Luxacidén , esguince y torcedura de articulaciones y
ligamentos a nivel

Nausea y vomito

Otros

TOTAL CASOS

Fuente: Fichas de Emergencia

205
185
159
157
153
135
135

127
3999
9597

2.14%
1.93%
1.66%
1.64%
1.59%
1.41%
1.41%

1.32%
41.67%

47.38%
49.31%
50.96%
52.60%
54.19%
55.60%
57.01%

58.33%
100.00%

En la tabla N° 115, se describe las patologias mds frecuentes en la etapa adulto que

acuden al Servicio de Emergencia, donde el dolor abdominal y pélvico, genero mayor

demanda.
Tabla N° 115
Morbilidad en Etapa Adulto (20 a 64 a) en Emergencia
Hospital San José. Airo 2023
CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS
R10 Dolor abdominal y pélvico 4469 9.07%
Jo6 Infecciones agudas de las vias respiratorias 2691 5.46%
superiores, de sitios multiples
N39 Otros trastornos del sistema urinario 2067 4.20%
M54 Dorsalgia 2063 4.19%
047 Falso trabajo de parto 2037 4.13%
R51 Cefalea 1744 3.54%
K80 Colelitiasis 1590 3.23%
K30 Dispepsia 1195 2.43%
J02 Faringitis aguda 1038 2.11%
JoO Rinofaringitis aguda [resfriado comun] 973 1.97%
S61 Herida de la muiieca y de la mano 878 1.78%
So1 Herida de la cabeza 869 1.76%
E13 Otras diabetes mellitus especificadas 865 1.76%
Jas Asma 839 1.70%
S93 Luxacidn , esguince y torcedura de articulaciones y 804 1.63%
ligamentos del tobillo
110 Hipertensién esencial (primaria) 742 1.51%
R50 Fiebre de origen desconocido 737 1.50%
L50 Urticaria 718 1.46%
023 Infeccion de las vias genitourinarias en el embarazo 654 1.33%
AO4 Otras infecciones intestinales bacterianas 594 1.21%
Otros 21699 44.04%
TOTAL CASOS 49266

Fuente: Fichas de Emergencia

ACUMULADAS
9.07%
14.53%

18.73%
22.92%
27.05%
30.59%
33.82%
36.24%
38.35%
40.33%
42.11%
43.87%
45.63%
47.33%
48.96%

50.47%
51.96%
53.42%
54.75%
55.96%
100.00%

En la tabla N° 126, se muestran las patologias mas frecuentes en la etapa adulto mayor

atendidas en el Servicio de Emergencia, donde la hipertensién esencial ocupa el primer

lugar.

CATEGORIA
110
R10

Tabla N° 116

Morbilidad en Etapa Mayor (65 aiios a mas) en Emergencia

Hospital San José. Ao 2023

DESCRIPCION
Hipertension esencial (primaria)
Dolor abdominal y pélvico
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CASOS
545
475

RELATIVAS
7.50%
6.54%

ACUMULADAS
7.50%
14.04%



N39 Otros trastornos del sistema urinario 427 5.88% 19.92%

Jo6 Infecciones agudas de las vias respiratorias 321 4.42% 24.34%
superiores, de sitios multiples
E13 Otras diabetes mellitus especificadas 283 3.90% 28.24%
M54 Dorsalgia 266 3.66% 31.90%
R51 Cefalea 223 3.07% 34.97%
S01 Herida de la cabeza 178 2.45% 37.42%
K30 Dispepsia 178 2.45% 39.87%
J45 Asma 167 2.30% 42.17%
H81 Trastornos de la funcidn vestibular 146 2.01% 44.18%
K59 Otros trastornos funcionales del intestino 123 1.69% 45.88%
J02 Faringitis aguda 119 1.64% 47.51%
K80 Colelitiasis 118 1.62% 49.14%
RO7 Dolor de gargantay en el pecho 107 1.47% 50.61%
T0O Traumatismos superficiales que afectan multiples 102 1.40% 52.02%
regiones del cuerpo
JOO Rinofaringitis aguda [resfriado comun] 97 1.34% 53.35%
A04 Otras infecciones intestinales bacterianas 79 1.09% 54.44%
M94 Otros trastornos del cartilago 78 1.07% 55.51%
184 Otras enfermedades pulmonares intersticiales 76 1.05% 56.56%
Otros 3155 43.44% 100.00%
TOTAL CASOS 7263

Fuente: Fichas de Emergencia

° Por Sexo

En la tabla N° 117, se muestran las patologias mas frecuentes en el sexo femenino, el dolor
abdominal y pélvico, asi como las infecciones agudas de las vias respiratorias altas tuvieron
mayor demanda.
Tabla N° 117
Morbilidad en Emergencia segiin Sexo Femenino
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS
R10 Dolor abdominal y pélvico 3837 7.35% 7.35%
Jo6 Infeccione s agudas de las vias respiratorias superiores, 3096 5.93% 13.28%

de sitios multiples
N39 Otros trastornos del sistema urinario 2637 5.05% 18.33%
047 Falso trabajo de parto 2348 4.50% 22.83%
J02 Faringitis aguda 2327 4.46% 27.29%
R51 Cefalea 1640 3.14% 30.43%
JoO Rinofaringitis aguda [resfriado comun] 1551 2.97% 33.40%
M54 Dorsalgia 1534 2.94% 36.34%
J4a5 Asma 1382 2.65% 38.99%
K80 Colelitiasis 1315 2.52% 41.51%
K30 Dispepsia 991 1.90% 43.41%
A0S Otras intoxicaciones alimentarias bacterianas 857 1.64% 45.05%
110 Hipertension esencial (primaria) 844 1.62% 46.67%
L50 Urticaria 835 1.60% 48.27%
023 Infeccién de las vias genitourinarias en el embarazo 808 1.55% 49.81%
R50 Fiebre de origen desconocido 768 1.47% 51.28%
E13 Otras diabetes mellitus especificadas 726 1.39% 52.68%
S93 Luxacién , esguince y torcedura de articulaciones y 710 1.36% 54.04%
ligamentos del tobillo
B34 Infeccién viral de sitio no especificado 657 1.26% 55.29%
Otros 23336 44.71% 100.00%
TOTAL CASOS 52199

Fuente: Fichas de Emergencia
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En la tabla N° 118, se muestran las patologias mas frecuentes en el sexo masculino donde

las faringitis y las infecciones respiratorias superiores predominaron.

Tabla N° 118
Morbilidad en Emergencia segiin Sexo Masculino
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION ‘ CASOS RELATIVAS ACUMULADAS
J02 Faringitis aguda 2410 7.37% 7.37%
Jo6 Infecciones agudas de las vias respiratorias superiores, de 2320 7.10% 14.47%

sitios multiples
R10 Dolor abdominal y pélvico 1788 5.47% 19.94%
JoO Rinofaringitis aguda [resfriado comun] 1354 4.14% 24.08%
S01 Herida de la cabeza 1286 3.93% 28.02%
Jas Asma 1183 3.62% 31.63%
M54 Dorsalgia 924 2.83% 34.46%
A05 Otras intoxicaciones alimentarias bacterianas 788 2.41% 36.87%
B34 Infeccion viral de sitio no especificado 733 2.24% 39.11%
S61 Herida de la mufieca y de la mano 716 2.19% 41.30%
R50 Fiebre de origen desconocido 653 2.00% 43.30%
K30 Dispepsia 604 1.85% 45.15%
L50 Urticaria 582 1.78% 46.93%
R51 Cefalea 556 1.70% 48.63%
J20 Bronquitis aguda 498 1.52% 50.15%
K80 Colelitiasis 460 1.41% 51.56%
110 Hipertension esencial (primaria) 452 1.38% 52.94%
S93 Luxacion , esguince y torcedura de articulaciones y 449 1.37% 54.32%
ligamentos del tobillo
E13 Otras diabetes mellitus especificadas 430 1.32% 55.63%
Otros 14503 44.37% 100.00%
TOTAL CASOS 32689

Fuente: Fichas de Emergencia

° Por Especialidades

Enlatabla N° 119, se observa una mayor frecuencia del dolor abdominal y pélvico, asi como
las infecciones de las vias respiratorias superiores, predominaron.

Tabla N° 119
Morbilidad en Tépico de Medicina en Emergencia
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS
R10 Dolor abdominal y pélvico 5225 11.36% 11.36%
Jo6 Infecciones agudas de las vias respiratorias 3502 7.61% 18.97%

superiores, de sitios multiples
A09 Diarrea y gastroenteritis de presunto origen 2867 6.23% 25.20%

infeccioso
N39 Otros trastornos del sistema urinario 2605 5.66% 30.87%
M54 Dorsalgia 2203 4.79% 35.66%
R51 Cefalea 2126 4.62% 40.28%
K30 Dispepsia 1547 3.36% 43.64%
K80 Colelitiasis 1451 3.15% 46.80%
J02 Faringitis aguda 1321 2.87% 49.67%
110 Hipertension esencial (primaria) 1282 2.79% 52.45%
JoOo Rinofaringitis aguda [resfriado comun] 1235 2.68% 55.14%
E13 Otras diabetes mellitus especificadas 1149 2.50% 57.64%
J4a5 Asma 1112 2.42% 60.05%
R50 Fiebre de origen desconocido 965 2.10% 62.15%
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L50 Urticaria 864 1.88% 64.03%

AO4 Otras infecciones intestinales bacterianas 742 1.61% 65.64%

K52 Otras colitis y gastroenteritis no infecciosas 654 1.42% 67.07%

H81 Trastornos de la funcion vestibular 642 1.40% 68.46%

RO7 Dolor de gargantay en el pecho 641 1.39% 69.85%
Otros 13867 30.15% 100.00%
TOTAL CASOS 46000

Fuente: Fichas de Emergencia

En latabla N° 120 vemos en el Tdpico de Cirugia de Emergencia, que las heridas de la cabeza,
asi como de la muiieca y mano predominaron con mads del 37.72% de la demanda.

Tabla N° 120
Morbilidad en Tépico de Cirugia en Emergencia
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS \
S01 Herida de la cabeza 1794 24.07% 24.07%
S61 Herida de la mufiecay de la mano 1017 13.65% 37.72%
w54 Mordedura o ataque de perro 738 9.90% 47.62%
S81 Herida de la pierna 533 7.15% 54.77%
K80 Colelitiasis 315 4.23% 59.00%
S00 Traumatismo superficial de la cabeza 307 4.12% 63.12%
TOO Traumatismos superficiales que afectan multiples 269 3.61% 66.72%

regiones del cuerpo
S51 Herida del antebrazo y del codo 247 3.31% 70.04%
S91 Herida del tobillo y del pie 219 2.94% 72.98%
Sa1 Herida del hombro y del brazo 149 2.00% 74.98%
S20 Traumatismo superficial del térax 142 1.91% 76.88%
L02 Absceso cutaneo, furinculo y carbunco 118 1.58% 78.47%
R10 Dolor abdominal y pélvico 105 1.41% 79.87%
298 Otros estados postquirlrgicos 87 1.17% 81.04%
K40 Hernia inguinal 73 0.98% 82.02%
T23 Quemadura y corrosion de la mufieca y de la mano 69 0.93% 82.95%
S71 Herida de la cadera y del muslo 65 0.87% 83.82%
S21 Herida del térax 59 0.79% 84.61%
R33 Retencién de orina 52 0.70% 85.31%
T22 Quemadura y corrosién del hombro y miembro 50 0.67% 85.98%

superior, excepto de la mufieca

Otros 1045 14.02% 100.00%

TOTAL CASOS 7453

Fuente: Fichas de Emergencia

En la tabla N° 121, muestran las morbilidades en el Tépico de Traumatologia del Servicio
de Emergencia, siendo la luxacion, esguince y torcedura de articulaciones y ligamentos

del tobillo y del pie que predominaron en el afo 2023.

TablaN° 121
Morbilidad en Tépico de Traumatologia en Emergencia
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASO  RELATIVA ACUMULADAS
S S

S93 Luxacién , esguince y torcedura de articulaciones y 1118 16.80% 16.80%
ligamentos del tobillo

S63 Luxacién , esguince y torcedura de articulaciones y 456 6.85% 23.66%
ligamentos a nivel

S80 Traumatismo superficial de la pierna 455 6.84% 30.50%

S52 Fractura del antebrazo 389 5.85% 36.34%

86



T0O Traumatismos superficiales que afectan multiples 364 5.47% 41.82%
regiones del cuerpo

S60 Traumatismo superficial de la mufieca y de la mano 349 5.25% 47.06%
S62 Fractura a nivel de la mufieca y de la mano 322 4.84% 51.90%
S90 Traumatismo superficial del tobillo y del pie 290 4.36% 56.26%
S30 Traumatismo superficial del abdomen, de la region 263 3.95% 60.21%
lumbosacra y de la p
S83 Luxacion , esguince y torcedura de articulaciones y 231 3.47% 63.69%
ligamentos de la ro
M54 Dorsalgia 225 3.38% 67.07%
592 Fractura del pie, excepto del tobillo 204 3.07% 70.13%
S42 Fractura del hombro y del brazo 202 3.04% 73.17%
S50 Traumatismo superficial del antebrazo y del codo 184 2.77% 75.94%
S40 Traumatismo superficial del hombro y del brazo 184 2.77% 78.70%
$82 Fractura de la pierna, inclusive el tobillo 168 2.53% 81.23%
S43 Luxacidn, esguince y torcedura de articulaciones y 127 1.91% 83.14%
ligamentos de la ci
S20 Traumatismo superficial del torax 122 1.83% 84.97%
M62 Otros trastornos de los musculos 114 1.71% 86.68%
S61 Herida de la mufieca y de la mano 93 1.40% 88.08%
Otros 793 11.92% 100.00%
TOTAL CASOS 6653

Fuente: Fichas de Emergencia

En la tabla N° 122, se presenta la morbilidad del Tépico de Gineco-Obstetricia de nuestra
Emergencia, donde las anormalidades de la dindmica del trabajo de parto y las otras

hemorragias uterinas o vaginales anormales, ocuparon el 30.492% de la demanda.

Tabla N° 122
Morbilidad en Tépico de Ginecologia en Emergencia
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS
047 Falso trabajo de parto 297 15.94% 15.94%
N93 Otras hemorragias uterinas o vaginales anormales 271 14.55% 30.49%
R10 Dolor abdominal y pélvico 177 9.50% 39.99%
003 Aborto espontaneo 108 5.80% 45.79%
023 Infeccidn de las vias genitourinarias en el embarazo 104 5.58% 51.37%
020 Hemorragia precoz del embarazo 90 4.83% 56.20%
N39 Otros trastornos del sistema urinario 84 4.51% 60.71%
N61 Trastornos inflamatorios de la mama 75 4.03% 64.73%
D64 Otras anemias 40 2.15% 66.88%
N83 Trastornos no inflamatorios del ovario, de la trompa 33 1.77% 68.65%

de Falopio
N75 enfermedades de la gldndula de Bartholin 32 1.72% 70.37%
N94 Dolor vy otras afecciones relacionadas con los érganos 26 1.40% 71.77%
genitales femenino
034 Atenciéon materna por anormalidades conocidas o 23 1.23% 73.00%
presuntas de los érgano
006 Aborto no especificado 23 1.23% 74.24%
062 Anormalidades de la dindmica del trabajo de parto 20 1.07% 75.31%
N76 Otras afecciones inflamatorias de la vagina y de la 20 1.07% 76.38%
vulva
036 Atencién materna por otros problemas fetales 19 1.02% 77.40%
conocidos o presuntos
Otros 421 22.60% 100.00%
TOTAL CASOS 1863

Fuente: Fichas de Emergencia
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En la tabla N2 123, muestran la demanda del Tépico de Pediatria (neonatologia) de

Emergencia, donde la ictericia representa el 25.6% de las atenciones.

Tabla N° 123
Morbilidad en Tépico de Neonatologia en Emergencia
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS

P59 Ictericia neonatal por otras causas y por las no 32 25.60% 25.60%
especificadas

P28 Otros problemas respiratorios del recién nacido, 25 20.00% 45.60%
originados en el peri

P78 Otros trastornos perinatales del sistema 18 14.40% 60.00%
digestivo

P36 Sepsis bacteriana del recién nacido 8 6.40% 66.40%

P74 Otras alteraciones metabdlicas y electroliticas 7 5.60% 72.00%
neonatales transitoria

P35 Enfermedades virales congénitas 7 5.60% 77.60%

P92 Problemas de la ingestién de alimentos del 4 3.20% 80.80%
recién nacido

Joo Rinofaringitis aguda [resfriado comun] 3 2.40% 83.20%

R14 Flatulencia y afecciones afines 3 2.40% 85.60%

B34 Infeccién viral de sitio no especificado 2 1.60% 87.20%
Otros 16 12.80% 100.00%
TOTAL CASOS 125

Fuente: Fichas de Emergencia

En la tabla N2 124, muestran la demanda del Tépico de Pediatria de Emergencia, donde la
faringitis aguda, infecciones de las vias respiratorias superiores y rinofaringitis

predominaron el 42.95% de las atenciones.

Tabla N° 124
Morbilidad en Tépico de Pediatria en Emergencia
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS ‘
102 Faringitis aguda 3397 17.33% 17.33%
J06 Infeccione s agudas de las vias respiratorias superiores, de sitios 1910 9.75% 27.08%

multiples
JOO Rinofaringitis aguda [resfriado comun] 1661 8.48% 35.55%
Jas Asma 1449 7.39% 42.95%
A05 Otras intoxicaciones alimentarias bacterianas 1374 7.01% 49.96%
B34 Infeccién viral de sitio no especificado 1348 6.88% 56.84%
J20 Bronquitis aguda 872 4.45% 61.29%
H66 Otitis media supurativa y la no especificada 610 3.11% 64.40%
Jjo4 Laringitis y traqueitis agudas 555 2.83% 67.23%
L50 Urticaria 551 2.81% 70.04%
R11 Nausea y vomito 544 2.78% 72.82%
Jo3 Amigdalitis aguda 496 2.53% 75.35%
R50 Fiebre de origen desconocido 435 2.22% 77.57%
A09 Diarrea y gastroenteritis de presunto origen infeccioso 374 1.91% 79.48%
Jaa Otras enfermedades pulmonares obstructivas crénicas 298 1.52% 81.00%
B08 Otras infecciones viricas caracterizadas por lesiones de la piel 270 1.38% 82.38%
A04 Otras infecciones intestinales bacterianas 255 1.30% 83.68%
N39 otros trastornos del sistema urinario 209 1.07% 84.74%
R14 Flatulencia y afecciones afines 182 0.93% 85.67%

Otros 2808 14.33% 100.00%

TOTAL CASOS 19598

Fuente: Fichas de Emergencia
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° Por Financiamiento
En la tabla N° 125 nos muestra la morbilidad de los pacientes atendidos por seguro integral de
salud (SIS), predominaron el dolor abdominal y pélvico, infecciones agudas delas vias

respiratorias superiores, faringitis aguda con mas del 18.39%, similar al afio anterior.

Tabla N° 125
Morbilidad en Emergencia por Financiador Seguro Integral de Salud (SIS)
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS
R10 Dolor abdominal y pélvico 4856 6.52% 6.52%
Jo6 Infecciones agudas de las vias respiratorias superiores, de sitios 4611 6.19% 12.71%

multiples
Jo2 Faringitis aguda 4226 5.68% 18.39%
N39 Otros trastornos del sistema urinario 2608 3.50% 21.89%
J0O Rinofaringitis aguda [resfriado comun] 2535 3.40% 25.30%
047 Falso trabajo de parto 2330 3.13% 28.42%
J45 Asma 2257 3.03% 31.46%
M54 Dorsalgia 2163 2.90% 34.36%
R51 Cefalea 1946 2.61% 36.97%
K80 Colelitiasis 1653 2.22% 39.19%
S01 Herida de la cabeza 1577 2.12% 41.31%
A05 Otras intoxicaciones alimentarias bacterianas 1445 1.94% 43.25%
K30 Dispepsia 1412 1.90% 45.15%
B34 Infeccién viral de sitio no especificado 1254 1.68% 46.83%
R50 Fiebre de origen desconocido 1248 1.68% 48.51%
L50 Urticaria 1228 1.65% 50.16%
110 Hipertension esencial (primaria) 1125 1.51% 51.67%
E13 Otras diabetes mellitus especificadas 1071 1.44% 53.11%
S93 Luxacién , esguince y torcedura de articulaciones y ligamentos 988 1.33% 54.43%

del tobillo

Otros 33931 45.57% 100.00%

TOTAL CASOS 74464

Fuente: Fichas de Emergencia

En la tabla N° 126, vemos la morbilidad de los pacientes atendidos financiados por ellos
mismo (demanda), predominan las infecciones virales de las vias respiratorias superiores,

el dolor abdominal y pélvico con mas del 14.32%.

Tabla N° 126
Morbilidad en Emergencia por Financiador Demanda
Hospital San José. Ao 2023

CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS

Joe Infeccione s agudas de las vias respiratorias 804 7.33% 7.33%
superiores, de sitios multiples

R10 Dolor abdominal y pélvico 768 7.00% 14.32%

A09 Diarrea y gastroenteritis de presunto origen 589 5.37% 19.69%
infeccioso

Jo2 Faringitis aguda 510 4.65% 24.33%

JoO Rinofaringitis aguda [resfriado comun] 369 3.36% 27.70%

Jas Asma 308 2.81% 30.50%

N39 Otros trastornos del sistema urinario 306 2.79% 33.29%

S01 Herida de la cabeza 299 2.72% 36.01%

M54 Dorsalgia 294 2.68% 38.69%
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S61 Herida de la mufiecay de la mano 272 2.48% 41.17%

R51 Cefalea 250 2.28% 43.45%

A05 Otras intoxicaciones alimentarias bacterianas 200 1.82% 45.27%

W54 Mordedura o ataque de perro 191 1.74% 47.01%

L50 Urticaria 189 1.72% 48.73%

K30 Dispepsia 183 1.67% 50.40%

R50 Fiebre de origen desconocido 173 1.58% 51.98%

110 Hipertension esencial (primaria) 171 1.56% 53.53%

S93 Luxacion, esguince y torcedura de articulaciones y 168 1.53% 55.07%
ligamentos del tobillo

TOO traumatismos superficiales que afectan multiples 153 1.39% 56.46%
regiones del cuerpo

S81 Herida de la pierna 141 1.28% 57.74%
Otros 4638 42.26% 100.00%
TOTAL CASOS 10976

Fuente: Fichas de Emergencia
En la tabla N° 127, vemos la morbilidad de los pacientes atendidos por seguro obligatorio
contra Accidentes de Transito (SOAT), predomina el traumatismo superficial que afectan

multiples regiones del cuerpo con el 45.05%, similar al afio 2022.

Tabla N° 127
Morbilidad en Emergencia por Financiador Seguro Obligatorio contra Accidentes de
Transito (SOAT)
Hospital San José. Ao 2023
CATEGORIA DESCRIPCION CASOS RELATIVAS ACUMULADAS
TOO Traumatismos superficiales que afectan 82 45.05% 45.05%
multiples regiones del cuerpo
S80 Traumatismo superficial de la pierna 12 6.59% 51.65%
S01 Herida de la cabeza 9 4.95% 56.59%
S90 Traumatismo superficial del tobillo y del pie 8 4.40% 60.99%
S00 Traumatismo superficial de la cabeza 7 3.85% 64.84%
S06 Traumatismo intracraneal 7 3.85% 68.68%
S81 Herida de la pierna 6 3.30% 71.98%
S20 Traumatismo superficial del torax 5 2.75% 74.73%
S42 Fractura de clavicula 5 2.75% 77.47%
S93 Luxacidn , esguince y torcedura de 4 2.20% 79.67%
articulaciones y ligamentos del tobillo
T14 Traumatismo de regiones no especificadas 4 2.20% 81.87%
del cuerpo
V89 Accidente de vehiculo de motor o sin motor, 4 2.20% 84.07%
tipo de vehiculo no especificado
$82 Fractura de la pierna, inclusive el tobillo 3 1.65% 85.71%
S51 Herida del antebrazo y del codo 3 1.65% 87.36%
S52 Fractura del antebrazo 3 1.65% 89.01%
S50 Traumatismo superficial del antebrazo y del 2 1.10% 90.11%
codo
S92 Fractura del pie, excepto del tobillo 2 1.10% 91.21%
S02 Fractura de la columna lumbar y de la pelvis 2 1.10% 92.31%
S40 Traumatismo superficial del hombro y del 2 1.10% 93.41%
brazo
s41 Herida del Hombro 2 1.10% 94.51%
S30 Otros 10 5.49% 100.00%
TOTAL GENERAL 182

Fuente: Fichas de Emergencia
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@ DIARREA ACUOSA AGUDA <1 ANO

d) Enfermedades sujetas a vigilancia epidemioldgica

e Enfermedad Diarreica Aguda
En el grafico N° 21, se muestra el comportamiento por semana epidemioldgica de las
enfermedades diarreicas agudas, en relacién al afio 2023, durante las primeras semanas
del afio (meses de verano) hubo una mayor cantidad de casos, principalmente en los
mayores de 05 afios, disminuyendo en el resto de semanas.

Grafico N° 21
Numero de Casos por EDA por Semana Epidemioldgica
Hospital San José. Ao 2023
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Infeccidn Respiratoria Aguda
En el grafico N° 22, observamos el comportamiento por semana epidemioldgica de las
infecciones respiratorias agudas, del afio 2023, incrementandose los casos a partir de la

semana N2 11 hasta la semana N° 32, especialmente en las edades de 1 a 4 afios.

Grafico N° 22
Casos de IRA por Semana Epidemioldgica
Hospital San José. Ao 2023
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e Sindrome Obstructivo Bronquial Agudo

En el afio 2023, el incremento de casos fue a partir de la semana N°11 y se mantuvo
ondulante durante el resto de las semanas, predominio en las edades de 2 a 4 afos.
Grafico N° 23

Casos de SOBA/ASMA por Semana Epidemiolégica
Hospital San José. Ao 2023
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e Neumonia

En el grafico N° 24, durante el afio 2023, el mayor nimero de casos de neumonias se

presentaron a partir de las primeras semanas y se mantuvo ondulante el resto del afio,

principalmente en los mayores de 60 afios.

Grafico N° 24
Casos de neumonia por Semana Epidemioldgica
Hospital San José. Aiio 2023
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e Enfermedades sujetas a notificacion

En la tabla N° 128, durante el afio 2023 la enfermedad mas frecuente de notificacion fue el
dengue (por brotes a nivel nacional), el resto una miscelanea de problematicas que no

necesariamente constituyen procesos endémicos para nuestra jurisdiccién.

Tabla N° 128
Casos de enfermedades sujetas a notificacion
Hospital San José. Ao 2023

CIE-10 DIAGNOSTICO CONFIRMADO DESCARTADO PROBABLE TOTAL ‘
A97.0 Dengue sin sefiales de alarma 165 129 294
A97.1 Dengue con seiales de alarma 12 25 37
B01.9 Varicela sin complicaciones 10 10
A37 Tos ferina 5 5
B06 Rubéola 4 2 6
A27 Leptospirosis 2 1 3
A97.2 Dengue grave 1 1
A23.9 Brucelosis 1 1
A50 Sifilis congénita 2 2
H10 Conjuntivitis 6 6
098.1 Sifilis materna 1 1 1 3
B55.1 Leishmaniosis cutdnea 2 2
X21 Loxocelismo 2 2
T88.1 ESAVI 1 1
B57 Enfermedad de Chagas 1 1
A39.0 Meningitis Meningocdcica 1 1

TOTAL 200 171 4 375

Fuente: Noti_sp
e Vigilancia de febriles

En el grafico N° 25, durante el afio 2023 hubo un aumento de casos en mds del 50% en
relacion al afio 2022, los aumentos de casos corresponden a la semana epidemioldgica N°
10 al 15; con mas de 300 casos por semana. Comportamiento que se debe al aumento de

casos de dengue.

Grafico N° 25
Casos Febriles por Semana Epidemioldgica
Hospital San José. Afo 2022-2023
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e COVID-19

En el Hospital San José, el 5 de abril del 2020 se identificé al primer caso COVID-19. De

enero a mayo se realizaron mas pruebas y los casos de COVID-19 disminuyeron en

comparacion al afio 2022; la OMS declara fin de la pandemia el 5 de mayo del afio 2023.
Grafico N° 26

Pruebas realizadas y casos COVID-19 confirmados
Hospital San José. Aio 2023
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2.2.2 ANALISIS DE LA MORTALIDAD

En la tabla N° 129, se muestran las causas basicas de mortalidad en Hospitalizacién en el
afio 2023, ocupando el 75.7% las patologias respiratorias; sucedieron en los primeros
meses del afio, debiéndose aun por la presencia de la pandemia. En relacion al sexo de

los fallecidos se aprecia 49.7% fueron hombres y 51.3% en mujeres.

Tabla N° 129
Mortalidad segulin causas basicas y sexo
Hospital San José. Aiio 2023

Descripcion Femenino Masculino Total % (Total)
196.0 Insuficiencia respiratoria aguda 3 5 8 21.62%
196.9 Insuficiencia respiratoria, no especificada 6 1 7 18.92%
J18.9 Neumonia, no especificada 2 1 3 8.11%
A41.9 Septicemia, no especificada 1 1 2 5.41%
150.0 Insuficiencia cardiaca congestiva 1 1 2 5.41%
J15.9 Neumonia bacteriana, no especificada 1 1 2 5.41%
J69.0 Neumonitis debida a aspiracion de 2 2 5.41%
alimento o vémito
N39.0 Infeccién de vias urinarias, sitio no 2 2 5.41%
especificado
121.9 Infarto agudo de miocardio, sin otra 1 1 2.70%
especificacion
163.8 Otros infartos cerebrales 1 1 2.70%
144.8 Otras enfermedades pulmonares 1 1 2.70%
obstructivas crénicas especificadas
J4a7 X Bronquiectasia 1 1 2.70%
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184.9 Enfermedad pulmonar intersticial, no 1 1 2.70%
especificada

J96.1 Insuficiencia respiratoria crénica 1 1 2.70%
198.4 Otros trastornos del pulmon 1 1 2.70%
198.8 Otros trastornos respiratorios 1 1 2.70%
especificados
N18.0 Insuficiencia renal terminal 1 1 2.70%
Total 19 18 37 100.00%

Fuente: Egresos Hospitalarios

En la siguiente tabla, se aprecia que el 94.6% de los fallecidos corresponde a la etapa de
vida adulto mayor.
Tabla N° 130

Mortalidad segun etapas de vida
Hospital San José. Aiio 2023

ETAPAS DE VIDA Total % |
Nifio (0-11 afios) 0 0.00%
Adolescente (12-17 afios) 0 0.00%
Joven (18-29 afios) 0 0.00%
Adulto (30-59 afios) 2 5.41%
Adulto mayor (60 a mas afios) 35 94.59%
Total 37 100.00%

Fuente: Egresos Hospitalarios

2.2.3 ANALISIS DE LA SALUD PERCIBIDA

a. Satisfaccidn al usuario
Debido aun por la coyuntura ocasionada por la pandemia COVID-19, no se desarrolld

la medicién de la satisfaccion del usuario en el afio 2023.

b. Reclamos de los usuarios resueltas

El grafico N° 27 muestra un importante nivel de celeridad en la atencidn de las quejas
(388) que fueron resueltas en su totalidad antes de los 30 dias de presentadas, igual
gue el afio 2022.

Grafico N° 27
Celeridad en la atencidn a quejas de usuarios externos
Hospital San José. Ao 2023
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Promedio de tiempo de espera para la atencion
No fue desarrollada aun por la pandemia COVID-19.
Seguridad del paciente

Los grafico N° 28 y N° 29 muestran el nimero de eventos adversos reportador por
meses en el afio 2023, siendo un total de 150, también se muestra la tendencia en los
Ultimos 4 anos, siendo el afio 2020 y 2023 que se reportaron menos casos, de ahi la
importancia de la notificacidon que realiza el personal asistencial.

Grafico N° 28

Eventos adversos notificados por meses
Hospital San José. Ao 2023
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Grafico N° 29
Eventos adversos notificados por afios
Hospital San José. Ao 2020-2023
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Fuente: Informes Gestion de la Calidad

El grafico N° 30 muestra los eventos adversos producidos durante el afio 2022
siendo el servicio de Neonatologia que tuvo la mayor cantidad casos notificados;

similar a los aflos anteriores.

96



Grafico N° 30
Eventos adversos seguin servicio notificante
Hospital San José. Ao 2023
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Fuente: Informes Gestion de la Calidad

Enlatabla N°131, se muestran los diversos tipos de eventos adversos presentados
en el afio 2023, siendo el Caput Sucedaneum y la fractura de clavicula como los
mas reportados, en especial por los servicios de Neonatologia y Hospitalizacion de

Obstetricia.

Tabla N° 131
Eventos adversos notificados

Hospital San José. Ao 2023
EVENTO ADVERSO N°
Caput Sucedaneum 105

Fractura de Clavicula 13

Cefalohematoma

Retencion de membranas

Caida de Paciente

Edema - Pierna Derecha

Fractura de Fémur

RAM

Herida Cortante en Hombro Derecho

UPP

Apendicitis Aguda

Dehiscencia de Herida Operatoria - Post Operada de 8 dias

Dehiscencia - Episorrafia

Desnivel de Clavicula lzqg.

RPIRIRPIRIERININNNNWRAOOD

Discordancia de cantidad de Dresing entre cirugia anterior y
reintervencién

Hemorragia Intraoperatoria

Hematoma pared vaginal

Hemorragia Post Parto - Hipotonia Uterina

[ = = =

Trauma Obstétrico - Equimosis

Fuente: Informes Gestion de la Calidad
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CAPITULO Iil: IDENTIFICACION Y ANALISIS DE VULNERABILIDADES DE LAS
AREAS DE RIESGO

3.1 Identificacidn de las dreas en riesgo
En el afio 2023 se realizé la Evaluacién del indice de Seguridad Hospitalario, que se
realiza cada 02 afos, siendo el dltimo realizado el afio 2021, que fue liderado por la
Unidad Funcional de Gestion del Riesgo y Desastre del hospital. El problema principal

del Hospital San José es la falta de espacio.

En cuanto a seguridad estructural, existe bajo grado de seguridad en materiales de
construccion de la estructura, detallamiento estructural, incluyendo conexiones,
cimientos, irregularidades en planta, etc. Asi como también se evidencia fisuras
moderadas en ciertas zonas focalizadas en los aligeras, corrosidon e estructuras metalicas
y muros de mamposteria de ladrillo y tabique de drywall. Segun, la ubicacién geografica,
el hospital tiene alta amenaza en ocurrencia de fendmenos como sismos,

concentraciones de poblacidn y epidemias.

Respecto a seguridad no estructural, existe bajo grado de seguridad en condiciones de
los anclajes de los equipos de calefaccidn y agua caliente, computadoras e impresoras
con seguro, condicidn y seguridad del equipo médico para la atencién de quemados,
condicidn y seguridad del equipo médico en otros servicios, condicidn y seguridad de
ventanales, condicién y seguridad del sistema contra incendios y otros elementos

arquitecténicos incluyendo seiiales de seguridad, etc.

3.2 Andlisis de vulnerabilidades de las areas en riesgo
Es importante mencionar que el indice se seguridad es de 0.25 y el de vulnerabilidad de
0.75, lo que representa que el hospital puede no seguir funcionando durante ni después
de una emergencia y desastres, ni proteger la vida de los usuarios externos ni del

personal de salud en dichas circunstancias.

CAPITULO IV: ANALISIS FINAL Y PRIORIZACION DE PROBLEMAS

4.1 Determinacion de problemas sanitarios y organizacionales

Se determinaron los problemas sanitarios y organizacionales basados en los indicadores
hospitalarios.
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Cuadro N° 132
Problemas Sanitarios y Organizacionales mas relevantes
Hospital San José. Aiho 2023

N° PROBLEMAS TIPOS
1 | Estancia hospitalaria prolongada

2 | Incremento de la demanda de usuarios con infecciones respiratorias Sanitarios
3  Incremento de la demanda de usuarios con enfermedades no transmisibles

4 | Aumento de la tasas de cesareas

5 | Incremento en la demanda para intervenciones quirurgicas

6 | Altaincidencia de casos de dengue

7 | Deficiente sistema de informacion Organizacional
8 | Baja seguridad estructural y no estructural

9 | Infraestructura fisica reducida

10 Instrumentos de gestion desactualizados

11 Guias desactualizadas de manejo de patologias y procedimientos asistenciales

12 | Presupuesto hospitalario insuficiente
Elaborado por: Unidad de Epidemiologia Salud Ambiental

4.2 Priorizacion de problemas sanitarios y organizacionales

Se realizé la priorizacion de problemas segin Hanlon, con base a la magnitud del problema,
severidad, eficacia de la solucién y factibilidad de la intervencidn. Este método constituye una

tecnologia en salud para la toma de decisiones adecuadas.

Cuadro N° 133
Priorizacion de problemas sanitarios y organizacionales
Hospital San José. Ao 2023

Problemas Sanitarios Magnitud Severidad Eficacia Factibilidad Puntaje
de la
Solucion
1 Incremento de la demanda de 7 7 1.5 1 21
intervenciones quirurgicas
2 Incremento de la demanda de 8 9 1.5 1 25.5

usuarios con infecciones
respiratorias
3  Incremento de la demanda de 8 8 1.5 1 24
usuarios con enfermedades
no transmisibles

4 Aumento de la tasas de 8 9 1.5 1 25.5
cesareas
5 Incremento en la demanda 8 8 1.5 1 24
para intervenciones
quirargicas
6 | Alta incidencia de casos de 6 7 1.5 1 19.5
dengue
[ problemas Organizaconales | |
7 Deficiente sistema de 10 8 1.5 1 27

informacién

8 Baja seguridad estructural y 10 8 1 1 18
no estructural
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9 Infraestructura fisica reducida 10 8 1 1 18

10 Instrumentos de gestidon 8 6 1.5 1 21
desactualizados
11 Guias desactualizadas de 10 8 1.5 1 27

manejo de patologias y
procedimientos asistenciales
12 | Presupuesto hospitalario 10 8 1 1 18
insuficiente
Elaborado por: UEPISA-HSJ

Se priorizaron los siguientes problemas sanitarios: Incremento de la demanda de usuarios con
infecciones respiratorias (25.5 puntos) y aumento de la tasa de cesareas (25.5 puntos).
Y en los problemas organizacionales: Deficiente Sistema de Informacién (27 puntos) y guias

desactualizadas de manejo de patologias y procedimientos asistenciales (27 puntos).

4.3 Analisis de los problemas encontrados

Para el andlisis causal de los 02 problemas sanitarios y 02 problemas organizacionales
priorizados, se realizo la técnica arbol de problemas, esta herramienta de analisis se utiliza para
identificar una situacion problematica (un problema central), los efectos y consecuencias (parte
superior) y las causas del problema (parte inferior), estableciendo una relacién de tipo causa-
efecto.

Grafico N° 31
Arbol de Problemas Organizacionales
Hospital San José. Ao 2023
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Elaborado por: Unidad de Epidemiologia Salud Ambiental
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Grafico N° 32
Arbol de Problemas Organizacionales
Hospital San José. Ao 2023
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Grafico N° 33
Arbol de Problemas Sanitarios
Hospital San José. Ao 2023

[ Aumento de infecciones asociadas a la ] Aumento de gastos para el Aumento de
atencion de salud Hospital mortalidad

=

Incremento de la demanda de usuarios con ]

infecciones respiratorias

[ Falta de guias de pactica clinica actualizada ]

[ Falta de infraestructura adecuada, insumos, ]
equipamiento, recurso humano

Elaborado por: Unidad de Epidemiologia Salud Ambiental

Grafico N° 34
Arbol de Problemas Sanitarios
Hospital San José. Ao 2023
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Elaborado por: Unidad de Epidemiologia Salud Ambiental
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CAPITULO V: PROPUESTAS DE LINEAS DE ACCION

Luego de realizar el andlisis final y la priorizacion de problemas sanitarios y administrativos se
procedid a plantear las posibles intervenciones de solucion que a continuacidn se detalla.

Cuadro N° 140
Intervenciones sanitarias
Hospital San José. Ao 2023

Problemas Sanitarios Intervencion Sanitaria |
Incremento de la demanda Elaboracion y/o actualizacion de Guia de Practica Clinica de Diagndstico de
de usuarios con infecciones principales enfermedades respiratorias mas demandadas en el servicio de
respiratorias Emergencia

Evaluacion de la Adherencia de las Guias de Préctica Clinica
Capacitacion al Personal sobre las Guias de Practica Clinica
Contratacidn de Recursos Humanos Especializado
Adquisicion de equipamiento e insumos para manejo de las principales
enfermedades mas demandadas.
Actualizacion de Guia de Préctica Clinica de atencidn de parto
Aur‘r'1ento de la tasa de Eyajyacion de la Adherencia de las Guias de Practica Clinica
cesareas Capacitacion al Personal sobre las Guias de Practica Clinica
Auditoria de casos selectivos de cesarea por el Comité de Auditoria
Elaborado por: Unidad de Epidemiologia Salud Ambiental

Cuadro N2 141
Intervenciones organizacionales
Hospital San José. Aiio 2023

Problemas Organizacional Intervencion Sanitaria

Guias desactualizadas de Capacitacidn sobre elaboracion de guias clinicas
manejo patologias y

L . . Actualizacién de Guias de Manejo de Patologias y Procedimientos
procedimientos asistenciales

Facilidades para el personal participante en la elaboracion de las guias

clinicas.

Capacitacion al personal sobre los diferentes registros de Estadistica
Deficiente sistema de Sensibilizacion al personal médico sobre el buen registro en los formatos
informacién de la atencién

Actualizacion y organizacién de la informacion
Adquisicion de software de historias clinicas electrénicas
Elaborado por: Unidad de Epidemiologia Salud Ambiental

A continuacidn, se procedid a realizar la priorizacion de las intervenciones sanitarias y
organizacionales base a los criterios de costo-efectividad, factibilidad e impacto para la
intervencion.

Cuadro N2 142
Intervenciones sanitarias priorizadas
Hospital San José. Ao 2022
Criterios
Costo- Factibilidad Impacto
Intervenciones Organizacionales efectividad Puntaje

1= bajo 1= bajo 1= bajo
3= Medio 3= Medio 3= Medio
5=Alto 5=Alto 5=Alto

Elaboracién y/o actualizacién de Guia de 5 5 5 125
Practica Clinica de Diagndstico de

principales enfermedades respiratorias

mas demandadas en el servicio de

Emergencia
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Evaluacion de la Adherencia de las Guias 5 3 5 75
de Practica Clinica

Capacitacion al Personal sobre las Guias 5 5 5 125
de Practica Clinica

Contratacién de Recursos Humanos 3 3 5 45
Especializado

Adquisicién de equipamiento e insumos 5 3 3 45

para manejo de las principales
enfermedades mas demandadas.

Actualizacion de Guia de Practica Clinica de 5 5 5 125
atencidn de parto
Evaluacion de la Adherencia de las Guias 3 3 5 45
de Practica Clinica
Capacitacion al Personal sobre las Guias 5 3 5 75
de Practica Clinica
Auditoria de casos selectivos de cesarea 5 3 3 45

por el Comité de Auditoria
Elaborado por: Unidad de Epidemiologia Salud Ambiental

Cuadro N2 143
Intervenciones organizacionales priorizadas

Hospital San José. Ao 2023
Criterios
Factibilidad

Costo- Impacto
Intervenciones Organizacionales efectividad

1= bajo 1= bajo 1= bajo Puntaje
3= Medio 3= Medio 3= Medio

5=Alto 5=Alto 5=Alto

Capacitacién sobre elaboracion de guias 5 5 5 125
clinicas

Actualizacion de Guias de Manejo de 5 3 5 75
Patologias y Procedimientos

Facilidades para el personal participante 5 3 3 45
en la elaboracion de las guias clinicas.

Capacitacién al personal sobre los 3 3 5 45
diferentes registros de Estadistica

Sensibilizacion al personal médico sobre el 5 5 5 125
buen registro en los formatos de la

atencion.

Actualizacion y organizacién de la 5 3 5 75
informacién

Adquisicion de software de historias 5 1 5 25

clinicas electrénicas
Elaborado por: Unidad de Epidemiologia Salud Ambiental

Cuadro N2 144

Objetivos Estratégicos Institucionales para el periodo 2019-2025
Region Callao

Objetivo estratégico institucional

OEI.01 Mejorar la atencidn integral de los servicios de educacidn de la poblacién

OEIL.02 Garantizar la atencion integral de los servicios de salud a la poblacién

OEIL.03 Fortalecer el sistema de seguridad ciudadana en la Provincia Constitucional del Callao
OEL.0O4 Fortalecer la gestion del riesgo de desastre a la Provincia Constitucional del Callao

OEIL.05 Promover el desarrollo social en la poblaciones vulnerable

OEL.06 Promover la sostenibilidad de los recurso naturales en la Provincia Constitucional del Callao
OEI.07 Mejorar los niveles de competitividad de los agentes econémicos

OEIL.08 Fortalecer la Gestién Institucional

Elaborado por: Gobierno Regional del Callao
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1

Objetivos del

PEI

Garantizar la
atencién
integral de los
servicios de
salud ala
poblacion

Cuadro N2 145
Formulacidn de las lineas de accidn articulado a los objetivos institucionales
Hospital San José. Ao 2023

Acciones Estratégicas
Institucionales

AEI.02.03 Atencidn a
enfermedades transmisibles
de manera integral a la
poblacion de la Provincia
Constitucional del Callao

AEI.02.03 Atencidén a
enfermedades transmisibles
de manera integral a la
poblacién de la Provincia
Constitucional del Callao

AEI.02.01 Atencidn integral
para reducir la
morbimortalidad materno
neonatal

AEI.02.01 Atencidn integral
para reducir la
morbimortalidad materno
neonatal

AEI.02.03 Atencidn a
enfermedades transmisibles
de manera integral a la
poblacién de la Provincia
Constitucional del Callao
AEI.02.03 Atencidn a
enfermedades transmisibles
de manera integral a la
poblacién de la Provincia
Constitucional del Callao

Problema/ Riesgo
Priorizado

Incremento de la
demanda de
usuarios con
infecciones
respiratorias

Incremento de la
demanda de
usuarios con
infecciones
respiratorias

Aumento de la tasa
de cesareas

Aumento de la tasa
de cesareas

Deficiente sistema
de informacion

Deficiente sistema
de informacion

Elaborado por: Unidad de Epidemiologia Salud Ambiental
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Lineas de accion

Elaboracién y/o
actualizacion de Guia
de Practica Clinica de
Diagnostico de
principales
enfermedades
respiratorias mas
demandadas en el

servicio de
Emergencia
Capacitacién al
Personal sobre las
Guias de Practica
Clinica

Actualizacion de Guias
de Manejo de
Patologias y
Procedimientos
Capacitacién sobre
elaboraciéon de guias
clinicas

Sensibilizacion al
personal médico sobre
el buen registro en los

formatos de la
atencidn.
Actualizacion y

organizacion de la
informacién

Responsable

Departamento de
Emergencia y
Cuidados Criticos
Departamento de
Medicina

Departamento  de
Emergencia y
Cuidados Criticos
Departamento  de
Emergencia y
Cuidados Criticos

Unidad de Gestion de
la Calidad
Departamento de
Gineco-obstetricia
Unidad de Gestion de
la Calidad
Departamento  de
Gineco-obstetricia
Departamentos y
Servicios
Asistenciales

Unidad de Estadistica
e Informatica

Unidad de Estadistica
e Informatica



X. ANEXOS

Plano del Hospital San José del Callao
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