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La regulación es un instrumento de política pública 
fundamental para que los gobiernos alcancen sus objetivos. 
Como tal, permite establecer las condiciones, instituciones 
y garantías para que los ciudadanos, las empresas y el 
gobierno actúen en un entorno predecible y con certeza 
jurídica, previniendo impactos negativos en su desarrollo. 
(OCDE)







Cuál de el Rol de los directivos y 
servidores públicos?



Rol fundamental…
 

En el diseño, implementación y evaluación de las regulaciones
� Transparencia en el proceso de decisión pública
� Uso de evidencia para sustentar la decisión de regular
� Consulta pública
� Mecanismos de implementación
� Seguimiento y monitoreo
� Evaluación de los impactos

Metodologías
� Aplicación del Análisis de Impacto Regulatorio – AIR y ACR (trámites)



FUENTE: EDELMAN TRUST INSTITUTE . 2025 EDELMAN TRUST BAROMETER. LA CONFIANZA Y LA CRISIS DE AGRAVIO. REPORTE PERÚ
https://www.edelman.lat/sites/g/files/aatuss296/files/filefield_paths/Edelman%20Trust%20Peru%20Espa%C3%B1ol_final.pdf

https://www.edelman.lat/sites/g/files/aatuss296/files/filefield_paths/Edelman%20Trust%20Peru%20Espa%C3%B1ol_final.pdf


Cambiar esta 
cultura…



Por una cultura regulatoria que tenga como 
centro…



(01) 206 3370 info@servir.gob.pe www.gob.pe/servir

Pasaje Francisco de Zela 150, piso 10 Jesús María, Lima


