
 
 
  
 

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 
"Año de la recuperación y consolidación de la economía peruana" 

 

   
 
 
 
 

 

Gerencia de Políticas de Gestión del 
Servicio Civil 

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado en la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR, aplicando lo dispuesto por 
el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas 
a través de la siguiente dirección web: https://sgd.servir.gob.pe/VerificaDocumentoSERVIR e ingresando la siguiente clave: XYVKXYT 

Autoridad Nacional  
del Servicio Civil 

Presidencia  
del Consejo de Ministros 

D
o

cu
m

en
to

 e
le

ct
ró

n
ic

o
 f

ir
m

ad
o

 d
ig

it
al

m
en

te
 e

n
 e

l m
ar

co
 d

e 
la

 L
ey

 N
°2

7
2

6
9

, L
ey

 d
e 

Fi
rm

as
 y

 C
er

ti
fi

ca
d

o
s 

D
ig

it
al

es
, s

u
 R

eg
la

m
en

to
 y

 m
o

d
if

ic
at

o
ri

as
. L

a 
in

te
gr

id
ad

 d
el

 d
o

cu
m

en
to

 y
 la

 a
u

to
rí

a 
d

e 

la
(s

) 
fi

rm
a(

s)
 p

u
ed

en
 s

e
r 

ve
ri

fi
ca

d
as

 e
n

: h
tt

p
s:

//
ap

p
s.

fi
rm

ap
er

u
.g

o
b

.p
e

/w
e

b
/v

al
id

ad
o

r.
xh

tm
l 

Página 1 de 3 

Pasaje Francisco de Zela 150, 

piso 10 Jesús María, Lima 

Lima,  

INFORME TECNICO N°       -2025-SERVIR-GPGSC 

 
 
A                       : BETTSY DIANA ROSAS ROSALES 

Gerenta de la Gerencia de Políticas de Gestión del Servicio Civil 
   

De : ANGEL AUGUSTO BASTIDAS SOLIS  

EJECUTIVO DE SOPORTE Y ORIENTACIÓN LEGAL 

 

Asunto : Sobre los contratos de locación de servicios y la no competencia de SERVIR 

Referencia : a) OFICIO N° 000012-2025-CG/GJNC 
b) CARTA S/N-2024 

  

 
I. Objeto de la consulta 

 
Mediante el documento de la referencia a), la Contraloría General de la República traslada a la 
Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR el documento de la referencia b), en el cual una 
ciudadana consulta si resulta posible que un locador de servicios pueda tener más de una 
orden de servicio de manera simultánea en diferentes instituciones públicas.  
 

II. Análisis 
 

Competencias de SERVIR 
 
2.1 La Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR es un organismo rector que define, 

implementa y supervisa las políticas de personal de todo el Estado. No puede entenderse que 
como parte de sus competencias se encuentra el constituirse en una instancia administrativa 
o consultiva previa a la adopción de decisiones individuales que adopte cada entidad. 

 
2.2 Debe precisarse que las consultas que absuelve SERVIR son aquellas referidas al sentido y 

alcance de la normativa aplicable al Sistema Administrativo de Gestión de Recursos Humanos, 
planteadas sobre temas genéricos y vinculados entre sí, sin hacer alusión a asuntos concretos 
o específicos. Por lo tanto, las conclusiones del presente informe no se encuentran vinculadas 
necesariamente a situación particular alguna. 
 

2.3 Considerando lo señalado hasta este punto resulta evidente que no corresponde a SERVIR -a 
través de una opinión técnica- emitir pronunciamiento sobre alguna situación concreta. Por 
ello el presente informe examina las nociones generales a considerar sobre las materias de la 
presente consulta. 

 

https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
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Sobre los contratos de locación de servicios y la no competencia de SERVIR 

 

2.4 En relación a los contratos de locación de servicios, SERVIR ha tenido oportunidad de emitir 
opinión a través del Informe Técnico N° 000369-2023-SERVIR-GPGSC1 (disponible en 
www.gob.pe/servir), en el que se señaló lo siguiente: 
 

(…) 
 

2.14 Las personas que brindan servicios al Estado bajo la modalidad de servicios no 
personales, es decir como locadores de servicios, no están subordinados al Estado sino 
que prestan sus servicios bajo las reglas del Código Civil y sus normas 
complementarias; asimismo, su contratación se efectúa para realizar labores no 
subordinadas, de manera autónoma por un tiempo determinado a cambio de una 
retribución, sin que ello implique en modo alguno una vinculación de carácter laboral 
o estatutaria con el Estado, es decir, se trata de un contrato distinto a los contratos 
laborales, los cuales sí contemplan beneficios para los trabajadores por existir un 
vínculo laboral.  
 

2.15 Así, las personas que brindan servicios a la Administración Pública bajo las reglas del 
artículo 1764 del Código Civil prestan sus servicios a este de manera independiente por 
un determinado tiempo a cambio de una retribución, sin que ello implique una 
vinculación y reconocimiento de derechos de naturaleza laboral o estatutaria con el 
mismo; precisando que no existe base legal que permita reconocer derechos laborales 
por las actividades de carácter civil.  

 
2.16 En ese sentido, a los locadores de servicios, en su condición de prestadores de servicios 

autónomos, se rigen únicamente por el marco normativo del código civil no siendo 
factible extenderles las disposiciones exclusivas de los regímenes laborales del Estado 
(como los son los regímenes de los Decretos Legislativos N° 276, 728 y 1057).  

 
2.17 Por tales motivos, SERVIR no tiene competencia para emitir pronunciamiento sobre 

las relaciones de naturaleza civil que se den en la Administración Pública dado que 
sólo es competente para interpretar las normas pertinentes al Sistema 
Administrativo de Gestión de Recursos Humanos del Estado, en su calidad de ente 
rector del referido sistema. 

 
(…) 
 
[Énfasis agregado] 

 
2.5 De lo expuesto, resulta claro que SERVIR no tiene competencia para emitir pronunciamiento 

sobre las relaciones de naturaleza civil que se desarrollen en la Administración Pública, dado 
que solo es competente para interpretar las normas pertinentes al Sistema Administrativo de 

                                                           
1  Ver en: https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/5657328/5011842-informe-tecnico-0369-2023-servir-gpgsc.pdf?v=1704924487  

https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/5657328/5011842-informe-tecnico-0369-2023-servir-gpgsc.pdf?v=1704924487
http://www.gob.pe/servir
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/5657328/5011842-informe-tecnico-0369-2023-servir-gpgsc.pdf?v=1704924487
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Gestión de Recursos Humanos del Estado, en su calidad de ente rector del referido sistema. 
 

2.6 Sin perjuicio de lo señalado, debemos indicar que de acuerdo con la Sexta Disposición 
Complementaria Final del Reglamento General de la Ley N° 30057, aprobado por Decreto 
Supremo N° 040-2014-PCM, norma vigente y aplicable a todas las entidades públicas en los 
tres niveles de gobierno, se prohíbe –bajo responsabilidad del titular de la entidad– celebrar 
contratos de locación de servicios (servicios no personales, órdenes de servicios, terceros, 
etc.) para realizar labores subordinadas o no autónomas, las cuales comprenden al desarrollo 
de las funciones propias de los puestos previstos en los instrumentos de gestión de la entidad. 
 

III. Conclusiones 
 
3.1 SERVIR no tiene competencia para emitir pronunciamiento sobre las relaciones de naturaleza 

civil que se desarrollen en la Administración Pública, dado que solo es competente para 
interpretar las normas pertinentes al Sistema Administrativo de Gestión de Recursos Humanos 
del Estado, en su calidad de ente rector del referido sistema. 
 

3.2 De acuerdo con la Sexta Disposición Complementaria Final del Reglamento General de la Ley 
N° 30057, norma vigente y aplicable a todas las entidades públicas en los tres niveles de 
gobierno, se prohíbe -bajo responsabilidad del titular de la entidad- celebrar contratos de 
locación de servicios para realizar labores subordinadas o no autónomas, las cuales 
comprenden al desarrollo de las funciones propias de los puestos previstos en los instrumentos 
de gestión de la entidad. 

 
Atentamente, 
 
Firmado por 
ANGEL AUGUSTO BASTIDAS SOLIS 
Ejecutivo de Soporte y Orientación Legal  
Gerencia de Políticas de Gestión del Servicio Civil 
 
Firmado por (VB) 
CLAUDIA ALEJANDRA CERDEÑA GARCIA 
Especialista de Soporte y Orientación Legal de Políticas de Gestión del Servicio Civil 
Gerencia de Políticas de Gestión del Servicio Civil 
 
Firmado por (VB) 
BEVERLY MASAKO YAQUELIN REYES GOMEZ  
Analista Jurídico I 
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