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RESOLUCION N2 002224-2025-SERVIR/TSC-Segunda Sala

EXPEDIENTE : 00340-2025-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : LUCINDA STEPHANIE NAVARRETE RODRIGUEZ

ENTIDAD : PROGRAMA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES -
PRONATEL

REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N° 1057

MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO
SUSPENSION POR NOVENTA (90) MESES SIN GOCE DE
REMUNERACIONES

SUMILLA: Se declara INFUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por la sefiora
LUCINDA STEPHANIE NAVARRETE RODRIGUEZ y, en consecuencia, CONFIRMAR la
Resolucion de Organo Sancionador N° 001-2024-MTC/24.12-OSPAD, del 11 de
septiembre de 2024, emitida por la Direccion de Fiscalizacion y Sancion del PROGRAMA
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - PRONATEL; al haberse acreditado la comision
de la falta imputada.

Lima, 6 de junio de 2025
ANTECEDENTES

1. Mediante Resolucién de Organo Sancionador N° 001-2024-MTC/24.12-OSPAD, del
11 de septiembre de 20241, |a Direccién de Fiscalizacion y Sancién del PROGRAMA
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES — PRONATEL, en adelante la Entidad, resolvid
sancionar a la sefiora LUCINDA STEPHANIE NAVARRETE RODRIGUEZ, en adelante la
impugnante, en su condicion de Coordinadora de Gestion de Recursos Humanos,
por los siguientes hechos:

(i) No ha actuado con neutralidad, debido a que no actué con imparcialidad al
momento de emitir el Memorando N° 045-2023-MTC/24.07-CGRH, del 11 de
mayo de 2023, con el cual seleccioné a la empresa "Eventos y Producciones 3
Golazos S.A.C." para brindar el "Servicio de Organizacion de Evento de
Integracion Deportiva 2023 en el Marco del Dia Mundial de las
Telecomunicaciones en el PRONATEL", debido a que se encontraria vinculada
como socia fundadora de dicha empresa.

(i) No ha actuado con probidad, debido a que no fue honesta al no hacer de
conocimiento tanto al érgano encargado de las contrataciones como a su

! Notificada a la impugnante el 16 de septiembre de 2024.
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superior jerdrquico que tenia vinculacion como socia fundadora de la empresa
"Eventos y Producciones 3 Golazos S.A.C.", cuando tomd conocimiento a través
del correo electréonico de fecha 11 de mayo de 2023, que la citada empresa
habia sido adjudica de la Orden de Servicio N° 0001250-2023 de fecha 11 de
mayo de 2023, para realizar el "Servicio de Organizacién de Evento de
Integracion Deportiva 2023 en el Marco del Dia Mundial de las
Telecomunicaciones en el PRONATEL", siendo que dicha actividad estaba a su
cargo.

(iii) Ha mantenido conflicto de interés, debido a que a pesar de ser socia fundadora
de la empresa "Eventos y Producciones 3 Golazos S.A.C." elabord, visé y firmé
el Informe N° 328-2023-MTC/24.07 de fecha 25 de mayo de 2023, por el cual
recomendé a la Oficina de Administracion suscribir el acta de conformidad por
el servicio brindado por la citada empresa con la finalidad de iniciar los trdmites
de pago por el monto de S/. 12,248.40 (doce mil doscientos cuarenta y ocho
40/100 soles).

Por lo expuesto, vulnerd el numeral 2 del articulo 6°, el numeral 1 del articulo 7° y
el numeral 1 del articulo 8° de la Ley N° 27815, Ley del C4digo de Etica de la Funcién
Publica?; incurriendo en la falta tipificada en el inciso q) del articulo 85° de la Ley N°
30057, Ley del Servicio Civil®> concordante con el articulo 100° del Reglamento

2 Ley N° 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica
“Articulo 6.- Principios de la Funcion Publica
El servidor publico actua de acuerdo a los siguientes principios:
(-..)
2. Probidad
Actua con rectitud, honradez y honestidad, procurando satisfacer el interés general y desechando todo
provecho o ventaja personal, obtenido por si o por interpdsita persona”.
“Articulo 7.- Deberes de la Funcién Publica
El servidor publico tiene los siguientes deberes:
1. Neutralidad
Debe actuar con absoluta imparcialidad politica, econdmica o de cualquier otra indole en el desempefio
de sus funciones demostrando independencia a sus vinculaciones con personas, partidos politicos o
instituciones”.
“Articulo 8.- Prohibiciones Eticas de la Funcién Publica
El servidor publico esta prohibido de:
1. Mantener Intereses de Conflicto
Mantener relaciones o de aceptar situaciones en cuyo contexto sus intereses personales, laborales,
econdmicos o financieros pudieran estar en conflicto con el cumplimento de los deberes y funciones a
su cargo”.
3 Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil
“Articulo 85°. Faltas de caracter disciplinario
Son faltas de caracter disciplinario que, segln su gravedad, pueden ser sancionadas con suspension
temporal o con destitucion, previo proceso administrativo:

(...)
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General de la Ley N° 30057, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM*.
TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

2. Al no encontrarse conforme con la decision de la Entidad, el 3 de octubre de 2024
el impugnante interpuso recurso de apelacién contra la Resolucién de Organo
Sancionador N° 001-2024-MTC/24.12-OSPAD, solicitando se declare su nulidad,
precisando, principalmente, lo siguiente:

(i) No se ha considerado que al momento de emitir el Memorando N° 045-2023-
MTC/24.07-CGRH e Informe N° 328-2023-MTC/24.07-CGRH y la adjudicacién
del servicio a la empresa “Eventos y producciones 3 golazos S.A.C.”, ya no tenia
vinculo societario alguno con dicha empresa.

(i) La Junta General de Accionistas celebrada el 5 de mayo de 2023 formalizé su
desvinculacion de la sociedad. Este hecho se encuentra corroborado con la
inscripcién notarial y el comprobante de pago emitido el 19 de abril de 2023,
en el que se realizaron los tramites de transferencia de sus acciones. Es decir,
antes de la adjudicacion del servicio y emisidon de los documentos antes
sefialados ya no era accionista ni tenia injerencia alguna en la empresa, por lo
gue el supuesto conflicto de intereses es infundado.

(iii) No existe perjuicio econdmico, toda vez que la empresa “Eventos y
producciones 3 golazos S.A.C.” no ha recibido pago alguno por el servicio que
presté.

(iv) Se ha vulnerado el principio del non bis in idem, toda vez que ya fue
amonestada verbalmente por su jefe inmediato por los mismos hechos.

(v) No ha existido una correcta evaluacion de los documentos para acreditar la
falta imputada.

(vi) Se havulnerado el principio de proporcionalidad y razonabilidad.

3. Mediante Oficio N2 1000001-2024-MTC/24-OA-CGRH, del 18 de octubre de 2024, la
Entidad remitio al Tribunal el recurso de apelacidn interpuesto por la impugnante,
asi como los antecedentes que dieron lugar a la emisidn del acto impugnado.

g) Las demas que sefiale la ley”.

4 Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 040-
2014-PCM
“Articulo 100.- Falta por incumplimiento de la Ley N2 27444 y de la Ley N2 27815
También constituyen faltas para efectos de la responsabilidad administrativa disciplinaria aquellas
previstas en los articulos 11.3, 12.3, 14.3, 36.2, 38.2, 48 numerales 4y 7, 49, 55.12, 91.2, 143.1, 143.2,
146, 153.4, 174.1, 182.4, 188.4, 233.3 y 239 de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General y en las previstas en la Ley N2 27815, las cuales se procesan conforme a las reglas
procedimentales del presente titulo”.
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4. Con Oficios N° 001249-2025 y 001250-2025-SERVIR/TSC, notificados a la
impugnante y a la Entidad, respectivamente; se admitié a tramite el recurso de
apelacion presentado por la impugnante al determinarse que cumple con los
requisitos de admisibilidad.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

5. De conformidad con el articulo 17° del Decreto Legislativo N° 1023°, modificado por
la Centésima Tercera Disposicién Complementaria Final de la Ley N° 29951 - Ley del
Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013, el Tribunal tiene por
funcién la resolucidon de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacion de la relacién de trabajo; siendo la ultima instancia administrativa.

6. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucién de
Sala Plena N° 001-2010-SERVIR/TSC’, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacion que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las

5> Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcion la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:
a) Acceso al servicio civil;
b) Pago de retribuciones;
c) Evaluacidén y progresién en la carrera;
d) Régimen disciplinario; y,
e) Terminacion de la relacion de trabajo.
El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.
Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinion favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

6 Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“CENTESIMA TERCERA.- Deréguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestidn de Recursos Humanos”.

7 Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.
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materias establecidas descritas en el numeral anterior.

7. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 90° de la Ley N° 300578, y el articulo 95° de su reglamento general,
aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM?; para aquellos recursos de
apelacion interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme al comunicado
emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el Diario Oficial “El
Peruano”!9, en atencién al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de junio de 2016.

8. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo®?!, se hizo de publico conocimiento la ampliacion

& Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nimero de dias de suspension
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancion propuesta. La sancion se oficializa por resolucién del jefe de recursos
humanos o quien haga sus veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancidn propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.

°Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacién en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacidn escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.
La resolucién de dicho tribunal pronuncidndose sobre el recurso de apelacion agota la via
administrativa”.

10F| 1 de julio de 2016.

pecreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 16.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:
a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;
b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;
c) Aprobar la politica general de SERVIR;
d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;
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de competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencién de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del ambito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacién y progresion en la carrera, y terminacidn de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
AMBAS SALAS
PRIMERA SALA AMBA? SALAS Gobierno Nacional AMBAS SALAS
. Gobierno . . .
Gobierno . (todas las materias) Gobierno Nacional y
. Nacional . . . .
Nacional (todas (todas las Gobierno Regional y Local Gobierno Regional y Local
las materias) . (solo régimen (todas las materias)
materias) o
disciplinario)

Por tal razoén, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelaciéon en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresiéon en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucion del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

En ese sentido, considerando que es deber de todo érgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisién del recurso de

e) Aprobar la organizacidn interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,

en

los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y

desvinculaciones de los demas Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designacion, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocién de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

I) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; vy,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema.”
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apelacion y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de
apelacion.

Del régimen disciplinario aplicable

11. Mediante Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil, publicada el 4 de julio de 2013 en el
Diario Oficial “El Peruano”, se aprobd un nuevo régimen del servicio civil para las
personas que prestan servicios en las entidades publicas del Estado y aquellas que
se encuentran encargadas de su gestidn, con la finalidad de alcanzar mayores
niveles de eficacia y eficiencia, asi como prestar efectivamente servicios de calidad
a la ciudadania, promoviendo ademas el desarrollo de las personas que lo integran.

12. Al respecto, en el Titulo V de la citada Ley, se establecieron las disposiciones que
regularian el régimen disciplinario y el procedimiento sancionador, las mismas que
conforme a lo dispuesto por la Novena Disposicion Complementaria Final de la Ley
del Servicio Civil'?, serian aplicables una vez que entre en vigencia la norma
reglamentaria sobre la materia®3.

13. Es asi que, el 13 de junio de 2014, se publicé en el Diario Oficial “El Peruano” el
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2
040-2014-PCM, en cuya Undécima Disposicion Complementaria Transitorial* se

12 Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“NOVENA.- Vigencia de la Ley
a) (...) Las normas de esta ley sobre la capacitacién y la evaluacién del desempefio y el Titulo V, referido
al régimen disciplinario y procedimiento sancionador, se aplican una vez que entren en vigencia las
normas reglamentarias de dichas materias, con excepcién de lo previsto en los articulos 172 y 182 de
esta ley, que se aplican una vez que se emita la resolucidn de inicio del proceso de implementacion.
(...)".

13 Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“NOVENA.- Vigencia de la Ley
a) (...) Las normas de esta ley sobre la capacitacién y la evaluacién del desempefio y el Titulo V, referido
al régimen disciplinario y procedimiento sancionador, se aplican una vez que entren en vigencia las
normas reglamentarias de dichas materias, con excepcién de lo previsto en los articulos 172 y 182 de
esta ley, que se aplican una vez que se emita la resolucidn de inicio del proceso de implementacion.
(...)".

14 Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS
“UNDECIMA.- Del régimen disciplinario
El titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento sancionador entra en vigencia a los
tres (3) meses de publicado el presente reglamento con el fin que las entidades adecuen internamente
al procedimiento.
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establecio que el titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento
sancionador entraria en vigencia a los tres (3) meses de su publicacién, es decir, a
partir del 14 de septiembre de 2014.

14. Cabe precisar que las disposiciones relativas al régimen disciplinario vy
procedimiento sancionador del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil se
encuentran previstas en el Titulo VI del Libro I: Normas Comunes a Todos los
Regimenes y Entidades; siendo que dicho Libro | es de aplicaciéon para todos los
regimenes laborales y entidades bajo los alcances de la Ley N2 30057%.

15. En ese sentido, a partir del 14 de septiembre de 2014, resultan aplicables las
disposiciones establecidas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del
Libro | de su Reglamento General, entre los que se encontraban comprendidos
aquellos trabajadores sujetos bajo los regimenes de los Decretos Legislativos N°°
276, 728 y 1057, estando excluidos solo los funcionarios publicos que hayan sido
elegidos mediante eleccién popular, directa y universal, conforme lo establece el
articulo 902 del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil®®.

Aquellos procedimientos disciplinarios que fueron instaurados con fecha anterior a la entrada en
vigencia del régimen disciplinario de la Ley 30057 se regiran por las normas por las cuales se les imputé
responsabilidad administrativa hasta su terminacién en segunda instancia administrativa”.

15 Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“SEGUNDA.- De las reglas de la implementacion de la Ley del Servicio Civil
Las entidades publicas y los servidores publicos que transiten o se incorporen o no al régimen de la
Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, tendrdn en cuenta lo siguiente:
Entidades
a) En el caso de las Entidades que cuenten con resolucidn de inicio del proceso de implementacion les
es de aplicacion lo siguiente:
i. El Libro | del presente Reglamento denominada “Normas Comunes a todos los regimenes y
entidades.
(...)
b) En el caso de las Entidades que cuenten con resolucién de culminacion del proceso de
implementacion aplicaran lo siguiente:
i. Las disposiciones contenidas en el Libro | y Il del presente Reglamento.
(...)
c) En el caso de aquellas Entidades que no cuenten con resolucion de inicio del proceso de
implementacion aplicaran:
i. El Libro | del presente Reglamento denominada “Normas Comunes a todos los regimenes y
entidades.
(...)
Servidores
a) Las personas designadas para ejercer una funcién publica o un encargo especifico, bajo un régimen
o forma de contratacién diferente a la Ley N2 30057, se rigen por las disposiciones contenidas en el
Libro | del presente Reglamento. (...)".

16 Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
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16. En concordancia, con lo sefalado en el numeral precedente, a través de la Directiva
N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador
de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por Resolucién de Jefatura de
la Oficina General de Recursos Humanos Ejecutiva N2 101-2015-SERVIR-PE vy
modificatorial’, se efectud diversas precisiones respecto al régimen disciplinario y
el procedimiento sancionador regulado en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento
General, sefialando en su numeral 4.118 que dichas disposiciones resultaban
aplicables a todos los servidores y ex servidores de los regimenes regulados por los
Decretos Legislativos N°¢ 276, 728, 1057 y Ley N2 30057.

17. Por tanto, a partir del 14 de septiembre de 2014 resultan aplicables las normas
previstas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su
Reglamento General, a todos los servidores y ex servidores comprendidos bajo los
regimenes laborales de los Decretos Legislativos N°° 276, 728 y 1057.

“Articulo 902.- Ambito de Aplicacién

Las disposiciones de este Titulo se aplican a los siguientes servidores civiles:

a) Los funcionarios publicos de designacién o remocién regulada, con excepcidn del Defensor del
Pueblo, el Contralor General de la Republica, los miembros del Jurado Nacional de Elecciones, los
miembros del Consejo Nacional de la Magistratura, el Jefe de la Oficina Nacional de Procesos
Electorales, el Jefe del Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil, los miembros del Directorio
del Banco Central de Reserva y el Superintendente de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de
Fondos de Pensiones;

b) Los funcionarios publicos de libre designacién y remocién, con excepcidn de los Ministros de Estado.
c) Los directivos publicos;

d) Los servidores civiles de carrera;

e) Los servidores de actividades complementarias y

f) Los servidores de confianza.

Los funcionarios publicos de eleccidn popular, directa y universal se encuentran excluidos de la
aplicacién de las disposiciones del presente Titulo. Su responsabilidad administrativa se sujeta a los
procedimientos establecidos en cada caso”.

17 Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE y modificatoria
“4. AMBITO
4.1 La presente directiva desarrolla las reglas procedimentales y sustantivas del régimen disciplinario
y procedimiento sancionador y es aplicable a todos los servidores y ex servidores de los regimenes
regulados bajo los Decretos Legislativos 276, 728, 1057 y Ley N2 30057, con las exclusiones
establecidas en el articulo 902 del Reglamento. (...)".

18 Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE y modificatoria
“4. AMBITO
4.1 La presente directiva desarrolla las reglas procedimentales y sustantivas del régimen disciplinario
y procedimiento sancionador y es aplicable a todos los servidores y ex servidores de los regimenes
regulados bajo los Decretos Legislativos 276, 728, 1057 y Ley N2 30057, con las exclusiones
establecidas en el articulo 90 del Reglamento. (...)".
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18. Por su parte, respecto a la vigencia del régimen disciplinario y el procedimiento
administrativo disciplinario, en el numeral 6 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC, se establecio cuales debian ser las normas que resultaban aplicables
atendiendo al momento de la instauracion del procedimiento administrativo, para
lo cual se especificé los siguientes supuestos:

(i) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados antes del 14 de
septiembre de 2014, se rigen por las normas sustantivas y procedimentales
vigentes al momento de la instauracion del procedimiento hasta la resolucién
de los recursos de apelacién que, de ser el caso, se interpongan contra los
actos que ponen fin al procedimiento.

(i) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos con anterioridad a dicha fecha, se
rigen por las reglas procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su
Reglamento General, y por las reglas sustantivas aplicables al momento en
gue se cometieron los hechos.

(iii) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos a partir de dicha fecha, se regiran
por las normas procedimentales y sustantivas sobre régimen disciplinario
previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General.

(iv) Si en segunda instancia administrativa o en la via judicial se declarase la
nulidad en parte o de todo lo actuado, el procedimiento se regiria por las
reglas procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento
General, y por las reglas sustantivas aplicables al momento en que se
cometieron los hechos.

19. Respecto a las reglas procedimentales y sustantivas de la responsabilidad
disciplinaria, corresponde sefialar que en el numeral 7 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC??, se especificé qué normas serian consideradas procedimentales y
sustantivas, conforme a continuacion se detalla:

19 Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE y modificatoria
“7. REGLAS PROCEDIMENTALES Y REGLAS SUSTANTIVAS DE LA RESPONSABILIDAD DISCIPLINARIA
Se considera como normas procedimentales y sustantivas, para efectos de los dispuesto en el numeral
6 de la presente directiva, las siguientes:

7.1 Reglas procedimentales:

- Autoridades competentes del procedimiento administrativo disciplinario.

- Etapas y fases del procedimiento administrativo disciplinario y plazos para la realizacién de actos
procedimentales.

- Formalidades previstas para la emision de los actos procedimentales.

- Reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de defensa.
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(i) Reglas procedimentales: Autoridades competentes, etapas y fases del
procedimiento administrativo, plazos y formalidades de los actos
procedimentales, reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de
defensa, medidas cautelares y plazos de prescripcion?°.

(i) Reglas sustantivas: Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones,
incompatibilidades, y derechos de los servidores, asi como faltas y sanciones.

20. En ese sentido, se debe concluir que a partir del 14 de septiembre de 2014 las
entidades publicas con trabajadores sujetos a los regimenes regulados por el
Decreto Legislativo N2 276, Decreto Legislativo N2 728 y Decreto Legislativo N2 1057
deben aplicar las disposiciones, sobre materia disciplinaria, establecidas en el Titulo
V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su Reglamento General,
siguiendo las reglas procedimentales mencionadas en los numerales precedentes.

Sobre la acreditacion de la falta administrativa

21. Conforme se ha expuesto en los antecedentes de la presente resolucion, la
impugnante fue sancionada con la medida disciplinaria de suspensién sin goce de
remuneraciones por noventa (90) dias al haber incurrido en la comisidon de la falta
administrativa prevista en el inciso q) del articulo 852 de la Ley N2 30057, al haberse
acreditado las siguientes conductas:

(i) Emitir el Memorando N° 045-2023-MTC/24.07-CGRH, del 11 de mayo de 2023,
con el cual seleccioné a la empresa "Eventos y Producciones 3 Golazos S.A.C."
para brindar el "Servicio de Organizacion de Evento de Integracién Deportiva
2023 en el Marco del Dia Mundial de las Telecomunicaciones en el PRONATEL",
debido a que se encontraria vinculada como socia fundadora de dicha empresa.

(ii) No hacer de conocimiento tanto al érgano encargado de las contrataciones como
a su superior jerarquico que tenia vinculacién como socia fundadora de la
empresa "Eventos y Producciones 3 Golazos S.A.C.", cuando tomd conocimiento

- Medidas cautelares.

- Plazos de prescripcion.

7.2 Reglas sustantivas:

- Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones, incompatibilidades y derechos de los servidores.
- Las faltas.

- Las sanciones: tipos, determinacion graduacidn y eximentes”.

20 Cabe destacar que a través de la Resolucidn de Sala Plena N2 001-2016-SERVIR/TSC, vigente desde el
28 de noviembre de 2016, se establecié como precedente administrativo de observancia obligatoria,
entre otros aspectos que, la prescripcion tiene naturaleza sustantiva; por lo que para efectos del
régimen disciplinario y procedimiento sancionador regulado por la Ley del Servicio Civil, el plazo de
prescripcién debe ser considerada como regla sustantiva.
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que la citada empresa habia sido adjudica de la Orden de Servicio N° 0001250-
2023 de fecha 11 de mayo de 2023.

(iii) A pesar de ser socia fundadora de la empresa "Eventos y Producciones 3 Golazos
S.A.C." elabord, visé y firmd el Informe N° 328-2023-MTC/24.07 de fecha 25 de
mayo de 2023, por el cual recomendd a la Oficina de Administracidn suscribir el
acta de conformidad por el servicio brindado por la citada empresa con la
finalidad de iniciar los tramites de pago por el monto de S/. 12,248.40 (doce mil
doscientos cuarenta y ocho 40/100 soles).

Ahora bien, este cuerpo Colegiado analizara cada una de las pruebas recabadas y
valoradas por la Entidad, y procedera a valorarlas segun las reglas de la sana critica:

Emitir el Memorando N° 045-2023-MTC/24.07-CGRH, del 11 de mayo de 2023

(i) Informe N° 277-2023-MTC/24.07-CGRH, del 8 de mayo de 2023, a través del
cual la impugnante, en su condicién de Coordinadora de Gestidén de Recursos
Humanos, remitid a la Oficina de Administracién el requerimiento de
contratacién del "Servicio de Organizacion de Evento de Integracion Deportiva
2023 en el Marco del Dia Mundial de las Telecomunicaciones en el PRONATEL",
adjuntando los Términos de Referencia y Pedido de Servicio N° 002338, visados
por la impugnante.

(i) Memorando N° 4027-2023-MTC/24.07, del 8 de mayo de 2023, con el cual la
Oficina de Administracion trasladd el requerimiento a la Coordinacién de
Gestion de Abastecimiento, razén por la cual la precitada Coordinacién
mediante correos electrénicos de fecha 10 de mayo de 2023 solicito las
cotizaciones a las empresas "LALOPU ASCORVE BRIS EISEL” con el RUC N°
10806125658 y "EVENTOS Y PRODUCCIONES 3 GOLAZOS S.A.C.” con RUC
20610051082.

(iii) La empresa "EVENTOS Y PRODUCCIONES 3 GOLAZOS S.A.C.", a través de correo
electrénico de fecha 10 de mayo de 2023, presentd su cotizacidn por el servicio
requerido por el monto de S/. 12, 248.40 (Doce mil doscientos cuarenta y ocho
con 40/100 soles); asi como, la empresa "LALOPU ASCORVE BRIS EISEL con
correo electrénico de fecha 11 de mayo de 2023 presentd su cotizacidn por el
servicio solicitado por la suma de S/. 13, 021.00 (trece mil veintiunos con
00/100 soles).

(iv) En atencion a ambas cotizaciones, la Coordinacion de Gestién de 2023 solicitd
a la impugnante, en su condicidn de Coordinadora de la Coordinacion de
Gestion de Recursos Humanos y area usuaria del servicio requerido, la revision
y validacién técnica de las cotizaciones realizadas.

(v) Memorando N° 045-2023-MTC/24.07-CGRH de fecha 11 de mayo de 2023, con
el cual la investigada informé lo siguiente: "(...) En ese sentido, del cotejo
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expuesto en el presente memorando, esta Coordinacion informa que la
cotizacion de EVENTOS Y PRODUCCIONES 3 GOLAZOS S.A.C., se ajusta a lo
solicitado. Dando la validacion respectiva y encontrando oportunidad para que
la Coordinacién de Gestion de Abastecimiento en calidad de Organo Encargado
de las contrataciones de la Entidad pueda continuar con el proceso de
contratacion correspondiente”.

No hacer de conocimiento que tenia vinculacion como socia fundadora de la
empresa "Eventos y Producciones 3 Golazos S.A.C."

(vi) Memorando N° 045-2023-MTC/24.07-CGRH de fecha 11 de mayo de 2023,
suscrito por la impugnante y el cual fue remitido a la Coordinacidn de Gestion
de Abastecimiento, esta ultima procedidé con emitir a favor de la empresa
"Eventos y Producciones 3 Golazos S.A.C." la Orden de Servicio N° 0001250-
2023 (EXP, SIAF N 0559-2023) de fecha 11 de mayo de 2023, para brindar el
"Servicio de Organizacién de Evento de Integracién Deportiva 2023 en el Marco
del Dia Mundial de las Telecomunicaciones en el PRONATEL", por el monto de
S/. 12,248.40 (doce mil doscientos cuarenta y ocho con 40/100 soles), la cual
fue notificada a la referida empresa via correo electrénico con fecha 11 de
mayo de 223, asi como también a la impugnante en la misma fecha.

Firmar el Informe N° 328-2023-MTC/24.07 de fecha 25 de mayo de 2023

(vii) Oficio N° 009-2023 de fecha 23 de mayo de 2023, registrado en la Hoja de Ruta
N° E-254118-2023, mediante el cual la Gerencia General de la empresa
"Eventos y Producciones 3 Golazos S.A.C.", remitiod a la Coordinacién de Gestion
de Abastecimiento el informe final del "Servicio de Organizacion de Evento de
Integracion Deportiva 2023 en el Marco del Dia Mundial de las
Telecomunicaciones en el PRONATEL", el cual fue trasladado con fecha 23 de
mayo de 2023, a la Coordinacién de Gestién de Recursos Humanos para su
atencién correspondiente.

(viii)La servidora procesada, en su condicién de Coordinadora de la Coordinacion de
Gestion de Recursos Humanos y area usuaria del servicio requerido, emitié el
Informe N° 328-2023-MTC/24.07 de fecha 25 de mayo de 2023, a través del
cual informd a la Oficina de Administracion lo siguiente: "(...) De conformidad
con el numeral XIV de los Términos de Referencia del Requerimiento de ‘Servicio
de Organizacion de Evento de Integracion Deportiva 2023, en el marco del dia
mundial de las telecomunicaciones en el PRONATEL’ se concluye que del andlisis
realizado en los puntos 2.3. y 2.4. del presente Informe, esta Coordinacion
brinda conformidad al servicio brindado por EVENTOS Y PRODUCCIONES 3
GOLAZOS S.A.C. con RUC 20610051082. 3.3. De encontrar vdlido el presente
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informe, se recomienda suscribir el Acta de Conformidad adjunta y su
posterior derivacion a la Coordinacion de Gestion para continuar con los
tramites que correspondan”. (Negrita nuestra)

(ix) En atencidn al Informe N° 328-2023-MTC/24.07 de fecha 25 de mayo de 2023,
suscrito por la impugnante, la Oficina de Administracidn suscribié el Acta de
Conformidad de fecha 26 de mayo de 2023, por el cual se otorgd la conformidad
al servicio realizado por la empresa "Eventos y Producciones 3 Golazos SAC",
hecho con el cual correspondia iniciar los tramites para el pago por el monto de
S/. 12,248.40 (doce mil doscientos cuarenta y ocho con 40/100 soles).

23. De lo expuesto, se colige lo siguiente:

(i) Deloanterior, setiene que laimpugnante al emitir el Memorando N° 045-2023-
MTC/24.07-CGRH de fecha 11 de mayo de 2023, con el cual seleccioné a la
empresa EVENTOS Y PRODUCCCIONES 3 GOLAZOS S.A.C. para brindar el
"Servicio de Organizacion de Evento de Integracién Deportiva 2023 en el Marco
del Dia Mundial de las Telecomunicaciones en el PRONATEL" no advirtié que
tenia participacion societaria en dicha empresa, conforme a lo sefalado en la
Copia Literal de la Partida N° 15099167, en el rubro Socios Fundadores y
Aportes, que sefala lo siguiente: "(...) NAVARRETE RODRIGUEZ, LUCIDA
STEPHANIE, PERUANA, (..., EMPRESA, SOLTERA, SUSCRIBE 1000 ACCIONES
(...)", lo cual demuestra que no actud con imparcialidad, toda vez que estuvo
vinculada como socia fundadora de dicha empresa.

(ii) En consecuencia, se tiene que la impugnante al tomar conocimiento sobre la
Orden de Servicio N° 0001250-2023 (EXP, SIAF N° 0559-2023) a favor de la
empresa "Eventos y Producciones 3 Golazos S.A.C." debidé proceder con
comunicar que tuvo vinculacidn societaria con la misma, informando a la
Oficina de Administracién (superior jerarquico) con la finalidad de que se
adopten las medidas necesarias.

(iii) La impugnante cuando fue socia fundadora de la empresa "Eventos y
Producciones 3 Golazos S.A.C.", de acuerdo con la Copia Literal de la Partida N°
15099167, elabord, visé y firméd el Informe N° 328-2023-MTC/24.07 de fecha
25 de mayo de 2023, recomendando a la Oficina de Administracidn suscribir el
acta de conformidad por el servicio brindado por la citada de empresa con la
finalidad de iniciar los tramites de pago por el monto de S/. 12, 248.40 (doce
mil doscientos cuarenta y ocho 40/100 soles.

24. Ahora bien, en ejercicio de su facultad de contradiccién, el impugnante refiere que
no se ha considerado que al momento de emitir el Memorando N° 045-2023-
MTC/24.07-CGRH e Informe N° 328-2023-MTC/24.07-CGRH vy la adjudicacién del
servicio a la empresa “Eventos y producciones 3 golazos S.A.C.”, ya no tenia vinculo
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societario alguno con dicha empresa. Asimismo, agrega que la Junta General de
Accionistas celebrada el 5 de mayo de 2023 formalizé su desvinculacién de la
sociedad. Este hecho se encuentra corroborado con la inscripcidon notarial y el
comprobante de pago emitido el 19 de abril de 2023, en el que se realizaron los
trdmites de transferencia de sus acciones. Es decir, antes de la adjudicacion del
servicio y emision de los documentos antes sefialados ya no era accionista ni tenia
injerencia alguna en la empresa, por lo que el supuesto conflicto de intereses es
infundado.

Al respecto, se evidencia que la impugnante fue socia fundadora de la empresa
“Eventos y producciones 3 golazos S.A.C.” hasta el 5 de mayo de 2023, esto es, seis
(6) dias antes de validar la cotizacién de la citada empresa, por tanto debia hacer de
conocimiento a la Oficina de Administracién y/o al 6rgano encargado de las
contrataciones.

Sefiala también la impugnante que no existe perjuicio econdmico, toda vez que la
empresa “Eventos y producciones 3 golazos S.A.C.” no ha recibido pago alguno por
el servicio que prestd. Agrega que se ha vulnerado el principio de proporcionalidad
y razonabilidad.

Sobre el particular, se tiene que para la imposicién de una sancién no solo se toma
en cuenta el perjuicio econdmico, sino que se realiza el andlisis del articulo 87° de
la Ley del Servicio Civil, lo cual ha cumplido la Entidad, argumentando
adecuadamente la imposicién de la sancién.

Asimismo, la impugnante alega que se ha vulnerado el principio del non bis in idem,
toda vez que ya fue amonestada verbalmente por su jefe inmediato por los mismos
hechos.

Al respecto, el articulo 882 de la Ley del Servicio Civil, sefiala que las sanciones
aplicables por faltas disciplinarias pueden ser amonestacién verbal o escrita,
suspensioén sin goce de remuneraciones desde un dia hasta por doce (12) meses y
destitucién. Del mismo modo, en el articulo 892 del mismo cuerpo normativo sefiala
gue la amonestacion es verbal o escrita. Para el caso de amonestacion verbal la
sancidn la efectua el jefe inmediato en forma personal y reservada.

Ahora bien, es preciso recalcar que la sancién de amonestacidn verbal se impone
al servidor como consecuencia de incurrir en falta leve y puede ser entendida como
una llamada de atenciéon a aquél, teniendo como finalidad dicha sancién la
prevencidn de la comisidn de futuras faltas; y por ende, imponer sanciones mas
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severas si persistiera el comportamiento indebido del servidor. Cabe precisar que
dicha sancidn por su propia naturaleza, no se oficializa con algin documento.

31. En esa linea, es pertinente y oportuno sefalar que este Tribunal mediante
Resolucién de Sala Plena N2 005-2020-SERVIR/TSC, del 12 de junio de 2020,
publicado en el Diario Oficial El Peruano el 20 de junio de 2020 establecié el
Precedente administrativo sobre la tipificacion de faltas leves en el Reglamento
Interno de Servidores Civiles — RIS y su distincion respecto a las faltas previstas en
la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil, sefialando lo siguiente:

“1..)

3. Las faltas que subyacen a las sanciones de suspension y destitucion se encuentran
previstas en el articulo 852 de la Ley N2 30057. De otro lado, las faltas que subyacen
a las sanciones de amonestacion verbal y escrita, deben encontrarse contenidas en
el Reglamento Interno de Servidores Civiles — RIS en observancia de lo dispuesto en
el articulo 129° del Reglamento General de la Ley N2 30057, o en el Reglamento
Interno de Trabajo — RIT, en caso de aun no haber adecuado este al RIS.

(...)

10. La tipificacion de las faltas que dan lugar a las sanciones de amonestacion
verbal, amonestacion escrita, suspension sin goce de remuneraciones desde un (1)
dia hasta doce (12) meses y destitucion, presenta un tratamiento diferenciado en
funcidn de los cuerpos normativos que contemplan dichas faltas.

11. Este tratamiento diferenciado se pone de manifiesto en la medida que si bien el
articulo 852 de la Ley N2 30057 contempla las faltas pasibles de ser sancionadas
con suspension o destitucion, no ocurre lo mismo en cuanto a las faltas pasibles
de ser sancionadas con amonestacion verbal o escrita, dado que estas no se
encuentran tipificadas en dicho cuerpo normativo, sino que su tipificacion ha sido
reservada a las entidades mediante el Reglamento Interno de Servidores Civiles —
RIS.

(...)

21. Siguiendo esta linea de andlisis, el incumplimiento de ciertas obligaciones
contenidas en el Reglamento Interno de Servidores Civiles — RIS, da lugar a la
configuracion de faltas leves pasibles de ser sancionadas con amonestacion verbal
o escrita. Un aspecto relevante a tener en cuenta es que el nivel de gravedad o
lesividad de las conductas que dan lugar a estas faltas debe ser minimo, razon por
la cual las sanciones también son de menor gravedad. (...)” (Enfasis nuestro)
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32. Del mismo modo, mediante Resolucion de Sala Plena N2 001-2021-SERVIR/TSC, del
15 de diciembre de 2021, publicado en el Diario Oficial El Peruano el 19 de diciembre
de 2021 establecié el Precedente administrativo sobre los criterios de graduacién
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de las sanciones en el procedimiento administrativo disciplinario regulado por la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil, sefialando lo siguiente:

“1..)

11. Es importante tener presente que la finalidad de imponer una sancion
administrativa disciplinaria no se limita al mero castigo del servidor infractor, sino
que también se propende a evitar que tanto él como los demds servidores cometan
futuras faltas disciplinarias. Las sanciones previstas en la Ley N2 30057 son la
amonestacion verbal, la amonestacion escrita, la suspension sin goce de
remuneraciones desde un (1) dia hasta doce (12) meses, la destitucion y la
inhabilitacion (como accesoria a la destitucion y como principal en el caso de ex
servidores).

12. La sancién de amonestacion verbal es impuesta por el jefe inmediato en forma
personal y reservada por haber incurrido en una falta de cardcter leve prevista en
el Reglamento Interno de Servidores Civiles o en el Reglamento Interno de Trabajo,
no requiere que se lleve a cabo un procedimiento administrativo disciplinario previo
para su imposicion. Asimismo, de conformidad con el numeral 17.2 de la Directiva
N 02-2015-SERVIR/ GPGSC13, dicha sancidn no se registra en el legajo del servidor.
(..)”. (Enfasis nuestro)

Por su parte la Gerencia de Politicas de Gestion del Servicio Civil de la Autoridad
Nacional del Servicio Civil, mediante el Informe Técnico N2 001029-2020-SERVIR-
GPGSC, del 8 de julio de 2020 se pronuncio sobre la amonestacién verbal, sefialando
lo siguiente:

“..)

2.6 Ahora bien, distintos serdn los casos en que el jefe inmediato advierta la comision
de una falta que acarree amonestacion escrita; o, cuando se trate de una falta que
-segun su gravedad- pueda ser sancionada con suspension sin goce de
remuneraciones o con destitucion, como las faltas reqguladas en la Ley N2 30057, Ley
del Servicio Civil, y su Reglamento General, aprobado por Decreto Supremo N2 040-
2014-PCM. En dichos casos, el jefe inmediato deberd reportar a la Oficina de
Recursos Humanos o la que haga sus veces, a _efectos de que a través de la
Secretaria Técnica se realice la investigacion preliminar y, en su oportunidad, se
emita el informe de precalificacién, segun corresponda. (...)”. (Enfasis nuestro)

En consecuencia, se advierte que la imposicidn de la sancién de amonestacién
verbal solo es posible para faltas de caracter leve, las cuales deben de estar
previstas en el Reglamento Interno de Trabajo o el Reglamento Interno de
Servidores Civiles, siendo imposible la imposicién de esta sancién para faltas
tipificadas en el articulo 852 de la Ley del Servicio Civil, ya que, estas ultimas segln
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su gravedad pueden ser sancionadas con suspensidon temporal o con destitucion.
Del mismo modo, no debe dejarse de lado que el jefe inmediato, bajo
responsabilidad, previo a la imposicidn de la sancidn de amonestaciéon verbal debe
de evaluar la gravedad de la misma, con la finalidad de no generar impunidad en el
presunto infractor.

Ahora bien, en el caso en concreto la impugnante ha sefialado en su recurso de
apelacion que la Entidad ha vulnerado el principio del non bis in idem, toda vez que,
indica que ya ha sido sancionado por su jefe inmediato con la medida disciplinaria
de amonestacién verbal, lo cual, a criterio de este Tribunal no es posible considerar
como falta leve la responsabilidad administrativa imputada a la impugnante.

Por lo tanto, en atencién a los niveles de razonabilidad y proporcionalidad, los
precedentes vinculantes emitidos por este Tribunal y la Doctrina, se ha concluido
que no es posible la aplicacion de la sancién de la amonestacién verbal para faltas
graves o muy graves, siendo su Unico ambito de aplicacidn para la comision de faltas
leves y que estas se encuentren estipuladas en el Reglamento Interno de Servidores
o el Reglamento Interno de Trabajadores, situacion que no ha ocurrido en el
presente caso en concreto.

Por ultimo, la impugnante indica que no ha existido una correcta evaluacion de los
documentos para acreditar la falta imputada.

Sobre el particular, debe precisarse que la valoracién de las pruebas constituye un
proceso cognoscitivo autonomo e independiente por parte de las autoridades del
procedimiento administrativo disciplinario con relacién al mérito probatorio de los
medios de prueba recabados u ofrecidos en el curso de la investigacion realizada,
con miras a establecer su grado de aporte a la determinacién de veracidad de las
afirmaciones de quienes las ofrecen, y en definitiva, sobre la veracidad de las
imputaciones realizadas al investigado, lo que finalmente permite dilucidar si existe
responsabilidad disciplinaria o no.

Consecuentemente, no resulta posible que alguna persona y/u otra autoridad
distinta a las propias autoridades del procedimiento administrativo disciplinario,
establezca la forma de valoracidn o sefiale el valor probatorio que debe otorgarse a
determinados medios de prueba en materias especificas ni el analisis sobre la
materia, puesto que ello corresponde a las autoridades del procedimiento
administrativo disciplinario en cada caso concreto, debiendo valorar el material
probatorio existente y en base a ello determinar si, a su criterio, el mismo resulta
suficiente para generarle convicciéon respecto de la responsabilidad del/a servidor/a
investigado, o si por el contrario corresponde su absolucion.
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En suma, es claro que la decisién de la imposicion de una sancion, corresponde
Unicamente a las autoridades competentes de dicho procedimiento, las mismas que
cuentan con plena independencia respecto a la valoracion del material probatorio
existente asi como el analisis de la materia; siendo asi que dichas autoridades del
procedimiento administrativo disciplinario en base a su propio criterio, atendiendo
a la especial naturaleza del caso, podrian considerar que las pruebas ofrecidas o
recabadas resultan suficientes para generarle certeza respecto a la existencia o no
de responsabilidad.

En consecuencia, si bien la impugnante puede considerar que se necesitaba
mayores medios probatorios, ello no es algo determinante, toda vez que los actos
de investigacidn les corresponde a las autoridades del PAD.

39. Bajo tal orden de consideraciones, habiéndose confirmado la responsabilidad
administrativa disciplinaria atribuida a la impugnante corresponde declarar
infundado su recurso de apelacion.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo
N2 1023, la Segunda Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar INFUNDADO el recurso de apelacién interpuesto por la sefora
LUCINDA STEPHANIE NAVARRETE RODRIGUEZ vy, en consecuencia, CONFIRMAR la
Resoluciéon de Organo Sancionador N° 001-2024-MTC/24.12-OSPAD, del 11 de
septiembre de 2024, emitida por la Direccidn de Fiscalizacién y Sancion del PROGRAMA
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - PRONATEL; al haberse acreditado la comision
de la falta imputada.

SEGUNDO.- Notificar la presente resolucién a la sefiora LUCINDA STEPHANIE
NAVARRETE RODRIGUEZ y al PROGRAMA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES -
PRONATEL, para su cumplimiento y fines pertinentes.

TERCERO.- Devolver el expediente al PROGRAMA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
- PRONATEL.
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CUARTO. - Declarar agotada la via administrativa, debido a que el Tribunal del Servicio
Civil constituye uUltima instancia administrativa.
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QUINTO.- Disponer la publicacion de la presente resolucion en el Portal Institucional
(https://www.gob.pe/institucion/servir/colecciones/1800-tribunal-del-servicio-civil-

sala-2).
Registrese, comuniquese y publiquese.
Firmado por
GUILLERMO JULIO MIRANDA HURTADO
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V2B2

ROSA MARIA VIRGINIA CARRILLO SALAZAR
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V2B2

SANDRO ALBERTO NUNEZ PAZ
Vocal

Tribunal de Servicio Civil
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