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DESTITUCION

SUMILLA: Se declara INFUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por la sefiora
SANDRA BEATRIZ BUSTAMANTE AYLLON, contra la Resolucion de la Resolucion de
Gerencia Municipal N° 128-2024-GM/MDPN, del 30 de octubre de 2024, emitida por
la Gerencia Municipal de la Municipalidad Distrital de Punta Negra, al haberse
acreditado la comision de la falta imputada.

Lima, 6 de junio de 2025
ANTECEDENTES

1. Mediante Resolucién de la Oficina de Gestion de Recursos Humanos N2 010-2024-
OGRH-OGAF/MDPN, del 26 de marzo de 2024}, la Oficina de Gestion de Recursos
Humanos de la Municipalidad Distrital de Punta Negra, en adelante la Entidad, inicié
procedimiento administrativo disciplinario a la sefiora SANDRA BEATRIZ
BUSTAMANTE AYLLON, en adelante la impugnante, en su condicién de Sereno
Municipal, por presuntamente haber incurrido en la falta tipificada en el literal n)
del articulo 852 de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil?.

Al respecto, en la citada resolucion se indicd, textualmente, lo siguiente:

“Asi es dable arribar a la conclusion de que, el supuesto de hecho reportado en
contra de la servidora, encalza en la falta disciplinaria requlada en el literal n) del
articulo 85° “El incumplimiento injustificado del horario y la jornada de trabajo”,
toda vez que, si bien las dieciséis (16) faltas acumuladas de la servidora durante el

! Notificada a la impugnante el 26 de marzo de 2024.
2 Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil
“Articulo 85. - Faltas de caracter disciplinario
Son faltas de caracter disciplinario que, segun su gravedad, pueden ser sancionadas con suspension
temporal o con destitucion, previo proceso administrativo:
(...)
h) El incumplimiento injustificado del horario y la jornada de trabajo.
(..)".
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afio 20233, no se subsume en ninguna de las causales recogidas en el literal j) “Las
ausencias injustificadas por mds de tres (3) dias consecutivos o por mds de cinco (5)
dias no consecutivos en un periodo de treinta (30) dias calendario, o mds de quince
(15) dias no consecutivos en un periodo de ciento ochenta dias (180) calendario”, a
todas luces se advierte una conducta muy grave por incumplimiento de horarios
de trabajo y jornadas laborales diarias, de manera no consecutiva, pero
recurrente, y que ha generado:1 Perjuicios al servicio de sequridad ciudadana que
brinda la _municipalidad; 2. Perjuicios al desarrollo de las funciones de la
Subgerencia de Sequridad Ciudadana y Transporte de la Entidad Edil.”

El 16 de abril de 2024, la impugnante presento sus descargos, sefialando,
principalmente, lo siguiente:

(i)  Sulabor aveces tiene que ser interrumpida por razones de salud de su madre
y de su menor hija, lo que generd su ausencia involuntaria a la Entidad,
situacién que reconoce, pero debe verse de una dptica social y humana.

(ii)  Su madre sufre un proceso de degeneracidn de columna vertebral y su menor
hija dolencias psicoldgicas.

(iii) Se le permita continuar laborando en la Entidad al ser el sustento de su
familia.

A través de la Resolucion de la Resolucién de Gerencia Municipal N2 128-2024-
GM/MDPN, del 30 de octubre de 2024%, la Gerencia Municipal de la Entidad resolvié
sancionar a la impugnante con destitucion, al concluir que estaba acreditada la
comision de la falta prevista en el literal n) del articulo 852 de la Ley N2 30057, Ley
del Servicio Civil.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

4.

El 14 de noviembre de 2024, la impugnante interpuso recurso de apelacién contra
la Resolucién de la Resolucién de Gerencia Municipal N2 128-2024-GM/MDPN,
solicitando su nulidad y se disponga su reposiciéon, bajo los siguientes argumentos:

(i) Se respete su derecho constitucional al trabajo al tener contrato
indeterminado.
(ii) Sele debe aplicar el principio de primacia de la realidad.

3 Conforme a lo sefialado en la Tabla N2 01 de la Resolucidn de la Oficina de Gestién de Recursos Humanos
N2 010-2024-OGRH-OGAF/MDPN, las dieciséis (16) faltas acumuladas son las siguientes: 1 de enero, 19
de febrero, 3 y 10 de marzo, 2 y 19 de abril, 15 y 30 de mayo, 1 de junio, 12 de agosto, 25 y 30 de
septiembre, 11y 19 de noviembre y 12 y 25 de diciembre de 2023.

4 Notificada a la impugnante el 4 de noviembre de 2024.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico archivado per el Tribunal del Servicio Civil. aplicando le dispuesto por el Art. 25° del 0.5,
070-2013-PCM y la Tercers Disposicién Complementzria Final del DS 028-2016-PCM. Su asutentizidad e integridad pueden sar conirastadas = través de la
siguients direccion wab: '1'.t|:-5:-'.-'sbp.ser..rir.got:.pe-".'eriﬁcaciom‘ ingresando el codigo de verificacién gue aparece en la parte superior izquierda de este documento.

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

Laintegridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

Mariscal Miller 1153 - 1157 - Jesus Maria,

15072 - Per(i

Pagina 2 de 18

P

info@servir.gob.pe T:51-1-2063370 Www.gob.pe/servir

pon\c

(ICHE

peRl



https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

SRy

PERl’J Presidencia 7 Tribunal del Servicio
del Consejo de Ministros | de Civil

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afio de la recuperacién y consolidacién de la economia peruana”

(iii) Se wvulnerd el principio de inmediatez, su derecho a la defensa, en
consecuencia, el debido procedimiento.

(iv) Desde que inici6 sus labores no ha tenido ninguna sancion.

(v)  Nose le curso carta de pre aviso de despido.

5. Con Oficio N2 214-2024-GM/MDPN, la Gerencia Municipal de la Entidad remitié al
Tribunal del Servicio Civil, en adelante el Tribunal, el recurso de apelacién
interpuesto por la impugnante, asi como los antecedentes que dieron origen a la
resolucién impugnada.

6. Mediante Oficios N° 039190-2024-SERVIR/TSC y 039191-2024-SERVIR/TSC, la
Secretaria Técnica del Tribunal comunicé la admision a tramite del recurso de
apelaciéon interpuesto por la impugnante por cumplir los requisitos de
admisibilidad.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

7. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023°, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del
Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013°, el Tribunal tiene por
funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del

5> Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcion la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un dérgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacidén en materia de:
a) Acceso al servicio civil;
b) Pago de retribuciones;
c) Evaluacidn y progresion en la carrera;
d) Régimen disciplinario; y,
e) Terminacion de la relacion de trabajo.
El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.
Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinion favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

6 Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“CENTESIMA TERCERA.- Derdguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestion de Recursos Humanos”.
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Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacidon y progresidon en la carrera, régimen disciplinario y
terminacidn de la relacion de trabajo; siendo la Ultima instancia administrativa.

8. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucidn de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC’, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacion que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

9. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian solo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil®, y el articulo 952 de su
reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM?°; para
aquellos recursos de apelaciéon interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”??, en atencidn al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 20161,

7 Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.
8 Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesentay cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nUmero de dias de suspensién
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancién propuesta. La sancion se oficializa por resolucion del jefe de recursos
humanos o quien haga su veces. La apelacién es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancidén propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.
Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacién en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacidn escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.
La resolucién de dicho tribunal pronuncidndose sobre el recurso de apelacion agota la via
administrativa”.
10E| 1 de julio de 2016.
n Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio
Civil, Rectora del Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo

w
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10. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo??, se hizo de publico conocimiento la ampliacién
de competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencidén de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del dmbito

Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general;

b) Aprobar la politica general de la institucion;

c) Aprobar la organizacion interna de la Autoridad, dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento
de Organizacién y Funciones;

d) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

e) Nombrar y remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los demas
cargos directivos;

f) Nombrar, previo concurso publico, aceptar la renuncia y remover a los vocales del Tribunal del Servicio
Civil;

g) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

h) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

i) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucién;

j) Disponer la intervencion de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y

k) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.

2 pecreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacion interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacién y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demas Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designhacién, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocién de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creaciéon de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucién;

I) Disponer la intervencidn de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema.”
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regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacidén y progresion en la carrera, y terminacidn de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
PRIMERA SALA AM BA? SALAS AM BAS SALAS AM BAS SA!_AS
. Gobierno Gobierno Nacional Gobierno Nacional y
Gobierno . . . .
. Nacional (todas las materias) Gobierno Regional y
Nacional (todas . .
. (todas las Gobierno Regional y Local Local
las materias) . . e .
materias) (solo régimen disciplinario) (todas las materias)

Por tal razén, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelaciéon en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresion en la carrera, régimen disciplinario y terminacién de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucion del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

En ese sentido, considerando que es deber de todo érgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisiéon del recurso de
apelacion y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de
apelacion.

Del régimen disciplinario aplicable y el procedimiento sancionador regulado por la Ley

N2 30057, Ley del Servicio Civil, y su Reglamento General, aprobado por el Decreto

Supremo N2 040-2014-PCM

13.

14.

Mediante la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, publicada el 4 de julio de 2013 en
el Diario Oficial “El Peruano”, se aprobdé un nuevo régimen del servicio civil para las
personas que prestan servicios en las entidades publicas del Estado y aquellas que
se encuentran encargadas de su gestion, con la finalidad de alcanzar mayores
niveles de eficacia y eficiencia, asi como prestar efectivamente servicios de calidad
a la ciudadania, promoviendo ademas el desarrollo de las personas que lo integran.

Al respecto, en el Titulo V de la citada Ley, se establecieron las disposiciones que
regularian el régimen disciplinario y el procedimiento sancionador, las mismas que
conforme a lo dispuesto por la Novena Disposicion Complementaria Final de la Ley
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del Servicio Civil'3, serian aplicables una vez que entre en vigencia la norma
reglamentaria sobre la materia®.

15. Es asi que, el 13 de junio de 2014, se publicé en el Diario Oficial “El Peruano” el
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2
040-2014-PCM, en cuya Undécima Disposicion Complementaria Transitorial® se
establecid que el titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento
sancionador entraria en vigencia a los dos (2) dias de su publicacién, es decir, a partir
del 14 de septiembre de 2014.

16. En ese sentido, a partir del 14 de septiembre de 2014, resultaban aplicables las
disposiciones establecidas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del
Libro | de su Reglamento General, entre los que se encontraban comprendidos
aquellos trabajadores sujetos bajo los regimenes de los Decretos Legislativos N°
276, 728 y 1057, estando excluidos solo los funcionarios publicos que hayan sido
elegidos mediante eleccién popular, directa y universal, conforme lo establece el
articulo 902 del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil'®.

3Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“NOVENA.- Vigencia de la Ley
a) (...) Las normas de esta ley sobre la capacitacidn y la evaluacion del desempefio y el Titulo V, referido
al régimen disciplinario y procedimiento sancionador, se aplican una vez que entren en vigencia las
normas reglamentarias de dichas materias, con excepcion de lo previsto en los articulos 172 y 182 de
esta ley, que se aplican una vez que se emita la resolucion de inicio del proceso de implementacion.
(...)”.

14Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“NOVENA.- Vigencia de la Ley
a) (...) Las normas de esta ley sobre la capacitacion y la evaluacién del desempefio y el Titulo V, referido
al régimen disciplinario y procedimiento sancionador, se aplican una vez que entren en vigencia las
normas reglamentarias de dichas materias, con excepcion de lo previsto en los articulos 172 y 182 de
esta ley, que se aplican una vez que se emita la resolucion de inicio del proceso de implementacion.
(...)".

15Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS
“UNDECIMA.- Del régimen disciplinario
El titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento sancionador entra en vigencia a los
tres (3) meses de publicado el presente reglamento con el fin que las entidades adecuen internamente
al procedimiento.
Aquellos procedimientos disciplinarios que fueron instaurados con fecha anterior a la entrada en
vigencia del régimen disciplinario de la Ley 30057 se regirdn por las normas por las cuales se les imputé
responsabilidad administrativa hasta su terminacién en segunda instancia administrativa”.

16Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 90°.- Ambito de Aplicacién
Las disposiciones de este Titulo se aplican a los siguientes servidores civiles:
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17. En concordancia con lo sefialado en el numeral precedente, a través de la Directiva
N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador
de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por Resolucién de Presidencia
Ejecutiva N2 101-2015-SERVIR-PEY’, se efectud diversas precisiones respecto al
régimen disciplinario y el procedimiento sancionador regulado en la Ley del Servicio
Civil y su Reglamento General, sefialando en su numeral 4.1'® que dichas
disposiciones resultaban aplicables a todos los servidores y ex servidores de los
regimenes regulados por los Decretos Legislativos N° 276, 728, 1057 y Ley N2
30057.

18. Por tanto, a partir del 14 de septiembre de 2014 resultaban aplicables las normas
previstas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su
Reglamento General, a todos los servidores y ex servidores comprendidos bajo los
regimenes laborales de los Decretos Legislativos N°° 276, 728 y 1057.

a) Los funcionarios publicos de designacion o remocion regulada, con excepcion del Defensor del Pueblo,
el Contralor General de la Republica, los miembros del Jurado Nacional de Elecciones, los miembros del
Consejo Nacional de la Magistratura, el Jefe de la Oficina Nacional de Procesos Electorales, el Jefe del
Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil, los miembros del Directorio del Banco Central de
Reserva y el Superintendente de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones.
b) Los funcionarios publicos de libre designacidén y remocion, con excepcion de los Ministros de Estado.
c) Los directivos publicos;

d) Los servidores civiles de carrera;

e) Los servidores de actividades complementarias y

f) Los servidores de confianza.

Los funcionarios publicos de eleccion popular, directa y universal se encuentran excluidos de la
aplicacién de las disposiciones del presente Titulo. Su responsabilidad administrativa se sujeta a los
procedimientos establecidos en cada caso”.

"Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
“4. AMBITO
4.1 La presente directiva desarrolla las reglas procedimentales y sustantivas del régimen disciplinario y
procedimiento sancionador y es aplicable a todos los servidores y ex servidores de los regimenes
regulados bajo los Decretos Legislativos 276, 728, 1057 y Ley N2 30057, con las exclusiones establecidas
en el articulo 90 del Reglamento. (...)".

8Djrectiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
“4. AMBITO
4.1 La presente directiva desarrolla las reglas procedimentales y sustantivas del régimen disciplinario y
procedimiento sancionador y es aplicable a todos los servidores y ex servidores de los regimenes
regulados bajo los Decretos Legislativos 276, 728, 1057 y Ley N2 30057, con las exclusiones establecidas
en el articulo 90 del Reglamento. (...)".
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19. Por su parte, respecto a la vigencia del régimen disciplinario y el procedimiento
administrativo disciplinario, en el numeral 6 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC, se establecio cuales debian ser las normas que resultaban aplicables
atendiendo al momento de la instauracidon del procedimiento administrativo, para
lo cual se especificd los siguientes supuestos:

(i) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados antes del 14 de
septiembre de 2014 se rigen por las normas sustantivas y procedimentales
vigentes al momento de la instauracion del procedimiento hasta la resolucion
de los recursos de apelacidn que, de ser el caso, se interpongan contra los actos
gue ponen fin al procedimiento.

(i) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos con anterioridad a dicha fecha, se
rigen por las reglas procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su
Reglamento General, y por las reglas sustantivas aplicables al momento en que
se cometieron los hechos.

(iii) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos a partir de dicha fecha, se regiran
por las normas procedimentales y sustantivas sobre régimen disciplinario
previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General.

(iv) Sien segunda instancia administrativa o en la via judicial se declarase la nulidad
en parte o de todo lo actuado, el procedimiento se regiria por las reglas
procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General,
y por las reglas sustantivas aplicables al momento en que se cometieron los
hechos.

Respecto a las reglas procedimentales y sustantivas de la responsabilidad
disciplinaria, corresponde sefialar que en el numeral 7 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC??, se especificé qué normas serian consideradas procedimentales y

Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucién de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
“7. REGLAS PROCEDIMENTALES Y REGLAS SUSTANTIVAS DE LA RESPONSABILIDAD DISCIPLINARIA
Se considera como normas procedimentales y sustantivas, para efectos de los dispuesto en el numeral
6 de la presente directiva, las siguientes:

7.1 Reglas procedimentales:

- Autoridades competentes del procedimiento administrativo disciplinario.

- Etapas y fases del procedimiento administrativo disciplinario y plazos para la realizacién de actos
procedimentales.

- Formalidades previstas para la emision de los actos procedimentales.

- Reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de defensa.

- Medidas cautelares.

- Plazos de prescripcion.
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sustantivas, conforme a continuacion se detalla:

(i) Reglas procedimentales: Autoridades competentes, etapas y fases del
procedimiento administrativo, plazos y formalidades de los actos
procedimentales, reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de
defensa, medidas cautelares y plazos de prescripcion?°.

(i) Reglas sustantivas: Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones,
incompatibilidades, y derechos de los servidores, asi como faltas y sanciones.

20. En ese sentido, se debe concluir que a partir del 14 de septiembre de 2014, las
entidades publicas con trabajadores sujetos bajo los regimenes regulados por el
Decreto Legislativo N2 276, Decreto Legislativo N2 728 y Decreto Legislativo N2 1057
deben aplicar las disposiciones, sobre materia disciplinaria, establecidas en el Titulo
V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su Reglamento General,
siguiendo las reglas sustantivas y procedimentales mencionadas en los numerales
precedentes.

21. En el presente caso, de la documentacién que obra en el expediente administrativo,
se aprecia que la impugnante se encontraba en condicidon de servidor bajo el
régimen laboral regulado por el Decreto Legislativo N2 1057. En ese sentido, esta
Sala considera que al haberse instaurado el procedimiento administrativo
disciplinario después del 14 de septiembre de 2014 por hechos que se suscitaron
con posterioridad a dicha fecha, resultan aplicables las normas sustantivas y
procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General.

Sobre el debido proceso

22. Con relacién al debido proceso, este constituye un derecho fundamental que
asegura a los ciudadanos el respeto de sus derechos en el seno de cualquier proceso
y, que cuenten con garantias minimas que les permitan recibir un trato justo en el
ejercicio de la defensa de sus derechos o intereses. Estd reconocido en nuestra
Constitucion Politica en el numeral 3 del articulo 1392 como un derecho del ambito

7.2 Reglas sustantivas:
- Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones, incompatibilidades y derechos de los servidores.
- Las faltas.
- Las sanciones: tipos, determinacién graduacién y eximentes”.

2Cabe destacar que a través de la Resolucién de Sala Plena N2 001-2016-SERVIR/TSC, vigente desde el
28 de noviembre de 2016, se establecié como precedente administrativo de observancia obligatoria,
entre otros aspectos que, la prescripcion tiene naturaleza sustantiva; por lo que para efectos del
régimen disciplinario y procedimiento sancionador regulado por la Ley del Servicio Civil, el plazo de
prescripcidn debe ser considerada como regla sustantiva.
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jurisdiccional, aunque el Tribunal Constitucional ha reconocido que debe aplicarse
a todos los casos y procedimientos, incluidos los administrativos??.

Especificamente, en el dmbito administrativo disciplinario, el debido proceso
garantiza “que el procedimiento se lleve a cabo con estricta observancia de los
principios constitucionales que constituyen base y limite de la potestad disciplinaria,
tales como el principio de legalidad, tipicidad, razonabilidad y, evidentemente, el
principio de publicidad de las normas. Estos principios garantizan presupuestos
materiales que todo procedimiento debe satisfacer plenamente, a efectos de ser
reputado como justo y, en tal sentido, como constitucional. Por ello un
procedimiento en el que se haya infringido alguno de estos principios, prima facie
implica una lesién del derecho al debido proceso”??.

En esa linea, el Tribunal Constitucional ha precisado, que: “el debido proceso -y las
reglas que lo conforman- resultan aplicables al interior de la actividad institucional
de cualquier persona juridica o entidad estatal, sea que exista la posibilidad de
imponer una sanciéon tan grave como la expulsion o incluso cuando puedan
disponerse otro tipo de medidas que, sin ser rigurosamente sancionadoras, resultan
incidentes sobre los derechos o la situacion que se ostenta, como ocurre con la
separacion o la baja” 2.

De este modo, el debido proceso no se circunscribe Unicamente al dmbito
jurisdiccional, sino que también se proyecta a los procedimientos administrativos,
entre ellos, el que se tramita al interior de las entidades que integran el Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos para determinar la
responsabilidad administrativa disciplinaria de sus servidores civiles. Es mas, el
Reglamento General de la Ley N2 30057 estipula que la potestad disciplinaria se rige
por los principios enunciados en el articulo 2302 de la Ley N2 27444 (actualmente,
articulo 2472 del Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, aprobado con Decreto
Supremo N2 004-2019-JUS), sin perjuicio de los demas principios que rigen el poder
punitivo del Estado. Asi, de la disposicién en mencién tenemos que aquellos
principios a los que se refiere son: legalidad, debido procedimiento, razonabilidad,
tipicidad, irretroactividad, presuncion de licitud, culpabilidad, entre otros.

Entonces, podemos colegir que las entidades publicas, al hacer ejercicio de su
potestad sancionadora disciplinaria, estan obligadas a salvaguardar y garantizar el
derecho al debido proceso o debido procedimiento y las garantias que de él se

2lFryndamento 2 de la sentencia emitida en el expediente N2 4289-2004-PA/TC.

22Fyndamento 28 de la sentencia emitida en el expediente N2 2098-2010-PA/TC.

BFyundamento 4 de la sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el expediente N2 3283-2021-
PA/TC.
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desprenden. Concretamente, corresponde a las autoridades del procedimiento y
a la Secretaria Técnica que las apoya tratar de manera justa y equitativa al
administrado que sea sometido a la potestad sancionadora disciplinaria,
sujetdandose en todo momento a los limites que impone nuestro marco legal en su
integridad.

Sobre el debido proceso en el caso concreto

27.

28.

29.

30.

En el presente caso laimpugnante ha alegado que se ha afectado el debido proceso
porque se vulnerd su derecho de defensa y el principio de inmediatez.

Al respecto, debemos indicar que el derecho de defensa, reconocido en el numeral
14 del articulo 1392 de la Constitucién Politica, proscribe que un ciudadano quede
en estado o situacion de indefensién frente al Estado en cualquier clase de proceso
en el que se esté ejerciendo la potestad sancionadora; garantizando asi, entre otras
cosas, “que una persona sometida a una investigacion, sea esta de orden
jurisdiccional o administrativa, y donde se encuentren en discusion derechos e
intereses suyos, tenga la oportunidad de contradecir y argumentar en defensa de
tales derechos e intereses, para cuyo efecto se le debe comunicar, previamente y por
escrito, los cargos imputados, acompafando el correspondiente sustento
probatorio, y otorgarle un plazo prudencial a efectos de que —mediante la expresion
de los descargos correspondientes— pueda ejercer cabalmente su legitimo derecho
de defensa”®*.

De esta manera, a partir del derecho antes descrito, podemos inferir que toda
persona tiene derecho a conocer de manera oportuna los cargos que se levantan
en su contra, de modo tal que pueda defenderse. Para ello, légicamente, la
Administracién tiene la responsabilidad de informar con claridad y precisién cudl es
el hecho infractor, qué norma se ha transgredido y en qué falta se subsume la
conducta infractora.

Es en esa linea que el articulo 852 de la Ley N2 30057 establece que las sanciones
por las faltas tipificadas en dicho articulo se imponen previo procedimiento
administrativo, el mismo que, de acuerdo con el articulo 932 de la misma ley inicia
con la comunicacion al servidor por escrito de las presuntas faltas, otorgandole un
plazo para presentar el descargo y las pruebas que crea convenientes para su
defensa.

2Fundamento 4 de la sentencia emitida en el expediente N2 5514-2005-PA/TC

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico archivado per el Tribunal del Servicio Civil. aplicando le dispuesto por el Art. 25° del 0.5,
070-2013-PCM y la Tercers Disposicién Complementzria Final del DS 028-2016-PCM. Su asutentizidad e integridad pueden sar conirastadas = través de la
siguients direccion wab: '1'.t|:-5:-'.-'sbp.ser..rir.got:.pe-".'eriﬁcaciom‘ ingresando el codigo de verificacién gue aparece en la parte superior izquierda de este documento.

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

Laintegridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

Mariscal Miller 1153 - 1157 - Jesus Maria,

15072 - Per(i

Pagina 12 de 18

L

info@servir.gob.pe T:51-1-2063370 Www.gob.pe/servir

pon\c

UEHE”



https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

S,

pER[j Presidencia
del Consejo de Ministros §§

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afio de la recuperacién y consolidacién de la economia peruana”

Tribunal del Servicio
Civil

Por su parte, el articulo 1072 del Reglamento General de la Ley N2 30057 ha
establecido que la resolucién que da inicio al procedimiento administrativo
disciplinario minimamente debe contener lo siguiente:

a) La identificacion del servidor civil.

b) La imputacion de la falta, es decir, la descripcion de los hechos que configurarian
la falta.

c) La norma juridica presuntamente vulnerada.

d) La medida cautelar, en caso corresponda.

e) La sancién que corresponderia a la falta imputada.

f) El plazo para presentar el descargo.

g) Los derechos y las obligaciones del servidor civil en el trdmite del procedimiento.

h) Los antecedentes y documentos que dieron lugar al inicio del procedimiento.

i) La autoridad competente para recibir los descargos y el plazo para presentarlos.

El objeto de estas disposiciones no es otro que garantizar el derecho de defensa del
servidor sometido a procedimiento administrativo disciplinario para que tenga
pleno conocimiento de los hechos, las normas transgredidas, la falta cometida y las
pruebas en que se respalda la autoridad para iniciar el procedimiento en su contra,
de forma tal que pueda ejercer el contradictorio de manera idénea.

En ese orden de ideas, se ha constatado que a través de la Resolucion de la Oficina
de Gestion de Recursos Humanos N2 010-2024-OGRH-OGAF/MDPN, notificada a la
impugnante el 26 de marzo de 2024, la Entidad inicié procedimiento administrativo
disciplinario dandole a conocer a la impugnante de manera detallada las conductas
gue habian sido calificadas como faltas, y otorgandole un plazo para que presente
su descargo a estas. Es asi como, el 16 de abril de 2024 la impugnante presentd un
escrito formulando su descargo.

De manera que la Entidad ha cumplido con brindar a la impugnante la oportunidad
para ejercer su derecho de defensa. Ha explicado con suficiente detalle los dias en
gue incumplid su horario y jornada de trabajo, asi como los dias en que no asistié a
laborar.

Por tanto, es posible afirmar que la impugnante no ha quedado en estado
indefensidn, con lo cual, se descarta la afectacién del debido proceso.

Por otra parte, la impugnante ha alegado que se habria vulnerado el debido
procedimiento, porque se habria trasgredido el principio de inmediatez.

Sobre el particular, conforme se precisé en el numeral 21 de la presente resolucién,
se advierte que la impugnante prestaba servicios bajo las disposiciones del Decreto
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Legislativo N2 1057, por lo que le resultan aplicables las disposiciones del régimen
disciplinario previstas en la citada ley y su reglamento. Asimismo, se aprecia que el
24 de enero de 2024 la Oficina de Gestion de Recursos Humanos de la Entidad tomd
conocimiento de los hechos imputados a la impugnante, mientras que el
procedimiento administrativo disciplinario se inicid con la notificacién a la
impugnante de la Resolucion de la Oficina de Gestidn de Recursos Humanos N2 010-
2024-OGRH-OGAF/MDPN, realizada el 26 de marzo de 2024.

En ese sentido, el procedimiento administrativo disciplinario seguido contra la
impugnante se realizd observando el plazo de prescripcion previsto en el articulo
942 de la Ley N2 300572, por lo que lo argumentado por la impugnante debe ser
desestimado.

Sobre la falta imputada a la impugnante

39.

En el presente caso, mediante Resolucion de la Oficina de Gestién de Recursos
Humanos N2 010-2024-OGRH-OGAF/MDPN, del 26 de marzo de 2024, la Oficina de
Gestidn de Recursos Humanos de la Entidad, inicié procedimiento administrativo
disciplinario a la impugnante, en su condicién de Sereno Municipal, por
presuntamente haber incurrido en la falta tipificada en el literal n) del articulo 852
de la Ley N2 30057.

Al respecto, en la citada resolucion se indicd, textualmente, lo siguiente:

“Asi es dable arribar a la conclusion de que, el supuesto de hecho reportado en
contra de la servidora, encalza en la falta disciplinaria requlada en el literal n) del
articulo 85° “El incumplimiento injustificado del horario y la jornada de trabajo”,
toda vez que, si bien las dieciséis (16) faltas acumuladas de la servidora durante el
afio 202326, no se subsume en ninguna de las causales recogidas en el literal j) “Las

%5 Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil
“Articulo 94. Prescripcién
La competencia para iniciar procedimientos administrativos disciplinarios contra los servidores civiles
decae en el plazo de tres (3) afios contados a partir de la comision de la falta y uno (1) a partir de tomado
conocimiento por la oficina de recursos humanos de la entidad, o de la que haga sus veces.
La autoridad administrativa resuelve en un plazo de treinta (30) dias habiles. Si la complejidad del
procedimiento ameritase un mayor plazo, la autoridad administrativa debe motivar debidamente la
dilacién. En todo caso, entre el inicio del procedimiento administrativo disciplinario y la emision de la
resoluciéon no puede transcurrir un plazo mayor a un (1) afo.
Para el caso de los exservidores civiles, el plazo de prescripcion es de dos (2) afios contados a partir de
que la entidad conocid de la comisiéon de la infraccion.

26 Conforme a lo sefialado en la Tabla N2 01 de la Resolucién de la Oficina de Gestién de Recursos Humanos
N2 010-2024-OGRH-OGAF/MDPN, las dieciséis (16) faltas acumuladas son las siguientes: 1 de enero, 19
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ausencias injustificadas por mds de tres (3) dias consecutivos o por mds de cinco (5)
dias no consecutivos en un periodo de treinta (30) dias calendario, o mds de quince
(15) dias no consecutivos en un periodo de ciento ochenta dias (180) calendario”, a
todas luces se advierte una conducta muy grave por incumplimiento de horarios
de trabajo y jornadas laborales diarias, de manera no consecutiva, pero
recurrente, y que ha generado:1 Perjuicios al servicio de sequridad ciudadana que
brinda la _municipalidad; 2. Perjuicios al desarrollo de las funciones de la
Subgerencia de Sequridad Ciudadana y Transporte de la Entidad Edil.”

40. Por su parte, a través de la Resolucién de Gerencia Municipal N2 128-2024-
GM/MDPN, del 30 de octubre de 2024, la Gerencia Municipal de la Entidad sanciond
a laimpugnante con destitucidn, al concluir que estaba acreditada la comisién de la
falta prevista en el literal n) del articulo 852 de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil.

41. Sobre el particular, cabe sefialar que la falta prevista en el literal n) del articulo 852
de la Ley N2 30057, prescribe que constituye falta el incumplimiento injustificado del
horario y la jornada de trabajo. La doctrina nos ha establecido la diferencia entrela
jornaday el horario de trabajo, precisando que la primera “puede entenderse como
el tiempo —diario, semanal, mensual y, en algunos casos, anual- que debe estimar el
trabajador a favor del empleador, en el marco de una relacion laboral. Enotras
palabras, la jornada de trabajo es el tiempo durante el cual el trabajador queda a
disposicion del empleador para brindar su prestacion de servicio”’, mientras que “el
horario de trabajo representa el periodo “temporal” durante el cualel trabajador se
encuentra a disposicion del empleador para la prestacion de sus servicios y,
evidentemente, este lapso no podrd ser mayor a la jornada legal. De estamanera, el
horario comprende desde el ingreso hasta la salida del trabajador del puesto o
centro de trabajo”?8.

42. Asi, todo incumplimiento del horario de trabajo tendra su correspondencia en el
incumplimiento de la jornada de trabajo, y viceversa, pues de conformidad con la
tipicidad de la falta administrativa contemplada en el literal n) del articulo 852 de Ia
Ley N2 30057, se requiere la inobservancia del horario y también de la jornada de
trabajo.

43. En este punto, debe recordarse que mediante Resolucion de Sala Plena N2 002-
2022-SERVIR/TSC, este Tribunal establecid precedentes administrativos de
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Z”TOYAMA MIYAGUSUKU, Jorge. Derecho individual del trabajo. Gaceta Juridica, Lima, 2011, p. 323.
ZBTOYAMA MIYAGUSUKU, Jorge. Op. Cit., p. 338.
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observancia obligatoria sobre la adecuada imputacion de las faltas referidas a las
ausencias injustificadas y al incumplimiento injustificado del horario y jornada de
trabajo; en el marco del procedimiento administrativo disciplinario de la Ley N2
30057 — Ley del Servicio Civil, entre los cuales, resulta pertinente mencionar el
siguiente:

“60. Bajo el mismo criterio, cuando se incumpla mds de una jornada de trabajo
diaria debido a que el servidor se ausento injustificadamente durante mds de un dia
de trabajo y, en tanto que dicha conducta sea calificada como grave o muy grave
por la entidad, podrd subsumirse como incumplimiento injustificado del horario y la
jornada de trabajo, siempre y cuando no se configuren cualquiera de los supuestos
de ausencias injustificadas previstas en el literal j) del articulo 852 de la Ley N@
30057.

61. En otras palabras, cuando el numero de dias de ausencias injustificadas del
servidor sean insuficientes para encuadrar dichas conductas en la falta prevista en
el literal j) del articulo 852 de la Ley N2 30057, las entidades podrdn optar por la
imputacion de la falta establecida en el literal n) del mencionado articulo, toda vez
que en estos supuestos se ha producido un incumplimiento de jornadas completas
de trabajo diario y del horario de trabajo de cada uno de los dias de jornada
incumplida; siempre y cuando, luego del andlisis de estas conductas sean calificadas
como graves o muy graves.”

44. Ahora, con la finalidad de acreditar la culpabilidad de la impugnante, en el
expediente se han recabado los siguientes documentos:

(i)  Informe N2 042-2024-GDSySM/MDPN, del 24 de enero de 2024, mediante el
cual la Gerencia de Desarrollo Social y Servicios Municipales, informd las faltas
de la impugnante durante el afio 2023, siendo las siguientes: 1 de enero, 19
de febrero, 3 y 10 de marzo, 2 y 19 de abril, 15 y 30 de mayo, 1 de junio, 12
de agosto, 25 y 30 de septiembre, 11y 19 de noviembre y 12 y 25 de diciembre
de 2023.

(i)  Informe N2 064-2024-SSCyT-GDSySM/MDPN, de la Subgerencia de Seguridad
Ciudadanay Transporte, mediante el cual informa la acumulacion de faltas del
personal CAS, en donde se encuentra la impugnante, asimismo contiene el
reporte de asistencia de la impugnante.
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45. De conformidad con lo anterior, ha quedado acreditado que la impugnante incurrid
en los siguientes incumplimientos de jornadas completas de trabajo diario y del
horario de trabajo durante el afio 2023:

- Enero:1
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- Febrero: 19

- Marzo:3y 10

- Abril: 2y 19

- Mayo: 15y 30

- Junio: 1

- Agosto: 12,

- Septiembre: 25y 30
- Noviembre: 11y 19
- Diciembre 12y 25

En tal sentido, de conformidad con los documentos que obran en el expediente, y
considerando que la impugnante no ha cumplido ni en su descargo ni en su
apelacidon con presentar documentacién que justifique los hechos imputados ha
quedado plenamente acreditado que incumplié su jornada completa de trabajo y
su horario de trabajo, durante los meses de enero, febrero, marzo, abril, mayo,
junio, agosto, septiembre, noviembre y diciembre de 2023. En consecuencia, la
impugnante incurrié en la falta de caracter disciplinario prevista en el literal n) del
articulo 852 de la Ley N2 30057.

Decision del Tribunal del Servicio Civil

47.

48.

El articulo 232 del Reglamento del Tribunal establece que en caso se considere que
el acto impugnado se ajusta al ordenamiento juridico, declarard infundado el
recurso de apelacion y confirmard la decision.

En ese sentido, tras examinar los argumentos expuestos en el recurso de apelacién
y realizar un andlisis exhaustivo de la documentacién contenida en el expediente,
este cuerpo Colegiado ha concluido que no se ha vulnerado el debido proceso en
las actuaciones previas. Asimismo, se ha comprobado de manera objetiva la
responsabilidad disciplinaria de la impugnante, con base en las pruebas recabadas;
y, se ha constatado que la sanciéon es proporcional. En consecuencia, resulta
procedente desestimar el recurso de apelacidén en analisis y confirmar integramente
el acto impugnado, dado que no se han presentado fundamentos suficientes para
invalidar la sancion impuesta.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto legislativo N2 1023,
la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:
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PRIMERO. - Declarar INFUNDADO el recurso de apelacidn interpuesto por la sefiora
SANDRA BEATRIZ BUSTAMANTE AYLLON, contra la Resolucién de Gerencia Municipal N2
128-2024-GM/MDPN, del 30 de octubre de 2024, emitida por la Gerencia Municipal de
la MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PUNTA NEGRA, por lo que CONFIRMA Ia citada
resolucién al haberse acreditado su responsabilidad en la falta imputada.

SEGUNDO. - Notificar la presente resolucién a la sefiora SANDRA BEATRIZ BUSTAMANTE
AYLLON vy a la MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PUNTA NEGRA, para su cumplimiento y
fines pertinentes.

TERCERO. - Devolver el expediente a la MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PUNTA NEGRA.

CUARTO. - Declarar agotada la via administrativa debido a que el Tribunal del Servicio
Civil constituye ultima instancia administrativa.

QUINTO. - Disponer la publicacién de la presente resoluciéon en el Portal Institucional
(https://www.gob.pe/institucion/servir/colecciones/1680-tribunal-del-servicio-civil-

sala-1).
Registrese, comuniquese y publiquese.
Firmado por
ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

ORLANDO DE LAS CASAS DE LA TORRE UGARTE
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

CESAR EFRAIN ABANTO REVILLA
Vocal

Tribunal de Servicio Civil
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