Tribunal del Servicio
Civil

634796570012025 ,»<xx,
i
del Consejo de Ministros

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afo de la recuperacion y consolidacién de la economia peruana”

RESOLUCION N2 002389-2025-SERVIR/TSC-Primera Sala

EXPEDIENTE : 207-2025-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : LUISA YOLANDA MARTINEZ SANCHO

ENTIDAD : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SATIPO

REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N2 1057

MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO
SUSPENSION POR CINCO (5) DIAS SIN GOCE DE
REMUNERACIONES

SUMILLA: Se declara la NULIDAD de la Resolucion de Inicio de Procedimiento
Administrativo Disciplinario N° 006-2023-MPS/GM, del 29 de noviembre de 2023, y de
la Resolucion de Organo Sancionador N2 00055-2024-MPS/SGRH, del 19 de noviembre
de 2024, emitidas por la Gerencia Municipal y la Sub Gerencia de Recursos Humanos
de la Municipalidad Provincial de Satipo; en el extremo referido a la sefiora LUISA
YOLANDA MARTINEZ SANCHO, al haberse vulnerado el debido procedimiento
administrativo.

Lima, 6 de junio de 2025
ANTECEDENTES

1. Mediante la Resolucidn de Inicio de Procedimiento Administrativo Disciplinario N2
006-2023-MPS/GM, del 29 de noviembre de 2023, emitida por la Gerencia
Municipal de la Municipalidad Provincial de Satipo, en adelante la Entidad, se
resolvié iniciar procedimiento administrativo disciplinario, entre otros, a la sefiora
LUISA YOLANDA MARTINEZ SANCHO, en adelante la impugnante, quien se
desempeiié como Sub Gerente de Desarrollo Urbano y Rural, de acuerdo a los
fundamentos contenidos en la parte considerativa de la misma.

En la parte considerativa de la Resolucidon de Inicio de Procedimiento Administrativo
Disciplinario N2 006-2023-MPS/GM se indicé que la impugnante, junto a los demas
servidores procesados, tenia responsabilidad por haber visado en sefial de
conformidad el titulo de propiedad N2 166-2022 correspondiente al terreno
otorgado a una administrada quien presenté documentacion falsa, con lo cual
habria incurrido, presuntamente, en la falta prevista en el literal d) del articulo 852
de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil', concordante con la funcién de la Sub

! Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil
“Articulo 852. Faltas de caracter disciplinario
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Gerente de Desarrollo Urbano y Rural prevista en el Reglamento de Organizacién y
Funciones, consistente en “Supervisar la ejecucion de Titulacion y Saneamiento
Fisico Legal de asentamientos humanos”.

2. El 14 de diciembre de 2023, la impugnante formulé sus descargos, rechazando
haber cometido falta alguna, indicando al respecto lo siguiente:

(i) Realizd la revision de los documentos presentados siguiendo la normativa
aplicable.

(ii) Tenia actividades sobrecargadas como Sub Gerente de Desarrollo Urbano y
Rural.

(iii) En los procedimientos que atendia aplicaba el principio de presuncion de
veracidad y control posterior.

(iv) Al haber conocido sobre la irregularidad de titulo en cuestidn, realizé todas las
acciones para solucionarlo.

(v) El personal de titulacion es el responsable de la validacidon de la informacion.

3. Mediante la Resolucién de Organo Sancionador N2 00055-2024-MPS/SGRH, del 19
de noviembre de 2024, emitida por la Sub Gerencia de Recursos Humanos de la
Entidad, se resolvid sancionar a la impugnante con la medida disciplinaria de
suspensién por cinco (5) dias sin goce de remuneraciones, por haber incurrido en la
falta prevista en el literal d) del articulo 852 de la Ley N2 30057.

En la parte considerativa de la Resolucién de Organo Sancionador N2 00055-2024-
MPS/SGRH se indicd, de forma literal, lo siguiente:

“(..) la servidora investigada Luisa Yolanda Martinez como Sub Gerente de
Desarrollo Urbano y Rural tuvo la funcidon de supervisar la ejecucion de Titulacion y
Saneamiento Fisico Legal de Asentamientos Humanos, tal como consta en el
Reglamento de Organizacion y Funciones — ROF, para lo cual debid supervisar y
verificar toda la documentacion adjuntada para la emision del titulo, ya que si
hubiese tenido el cuidado y la diligencia de revisar el Informe N9 058-2022-
MPS/GDUI-SGDUR-ALPT de fecha 22 de marzo del 2022, suscrito por la Asesora
Legal del Proyecto de Titulacion (...) hubiera identificado las irregularidades
sefaladas en el titulo”.
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TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

4. El12dediciembre de 2024, la impugnante interpuso recurso de apelacion contra la
Resolucién de Organo Sancionador N2 00055-2024-MPS/SGRH, solicitando que se
declare fundado su recurso impugnativo y se revoque el acto impugnado,
argumentando lo siguiente:

(i) Lasancion es fisica y juridicamente imposible.

(i) Los hechos que se le atribuyen no se adecuan a los principios del procedimiento
administrativo.

(iii) Se ha vulnerado el principio de predictibilidad al haberse absuelto a otros
funcionarios que estaban involucrados.

(iv) No existe sustento normativo o capacitacién que pruebe el procedimiento de
revision de documentos por parte suya para la visacidon de los titulos de
propiedad.

5. Con el Oficio N2 00037-2024-MPS/SGRH, la Entidad remitié al Tribunal del Servicio
Civil, en adelante, el Tribunal, el recurso de apelacidon interpuesto por la
impugnante, asi como los antecedentes que dieron origen al acto impugnado.

6. Através de los Oficios N° 000799 y 000800-2025-SERVIR/TSC, la Secretaria Técnica
del Tribunal informd a laimpugnante y a la Entidad, respectivamente, que el recurso
de apelacién habia sido admitido.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

7. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 10232, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del

2 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcién la resolucién de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un 6rgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:
a) Acceso al servicio civil;
b) Pago de retribuciones;
c) Evaluacién y progresién en la carrera;
d) Régimen disciplinario; y,
e) Terminacién de la relacion de trabajo.
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Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 20133, el Tribunal tiene por
funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacidn de la relacion de trabajo; siendo la Ultima instancia administrativa.

8. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucidn de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC?*, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacién que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

9. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil®, y el articulo 952 de su
reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM®; para

El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.
Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinion favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.
Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afo Fiscal 2013
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“CENTESIMA TERCERA.- Deréguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestidn de Recursos Humanos”.
Publicada en el Diario Oficial “El Peruano” el 17 de agosto de 2010.
Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspensidn y la destitucion
La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesentay cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nUmero de dias de suspensién
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancion propuesta. La sancion se oficializa por resolucién del jefe de recursos
humanos o quien haga sus veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancidén propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.
6 Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 95°.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacién en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,

3
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aquellos recursos de apelacién interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”’, en atencion al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 2016.

10. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencidén a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo®, se hizo de publico conocimiento la ampliacién de
competencias del Tribunal en el dmbito regional y local, correspondiéndole la
atencion de los recursos de apelacion interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del ambito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacién y progresion en la carrera, y terminacidon de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacidn escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.

La resolucién de dicho tribunal pronuncidndose sobre el recurso de apelacion agota la via
administrativa”.

El 1 de julio de 2016.

Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450

“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo

Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacién interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demdas Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designhacién, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocion de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

I) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; vy,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.

~
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COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
AMBAS SALAS
PRIMERA SALA AMBA? SALAS Gobierno Nacional AMBAS SALAS
. Gobierno . . .
Gobierno . (todas las materias) Gobierno Nacional y
) Nacional . . . .
Nacional (todas (todas las Gobierno Regional y Local | Gobierno Regional y Local
las materias) . (solo régimen (todas las materias)
materias) o
disciplinario)

11. Por tal razon, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelacidn en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresion en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucién del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

12. En ese sentido, considerando que es deber de todo drgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisiéon del recurso de
apelaciéon y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de
apelacion.

Del régimen disciplinario v el procedimiento sancionador regulado por la Ley N2 30057
- Ley del Servicio Civil, y su Reglamento General, aprobado por el Decreto Supremo N2
040-2014-PCM

13. Mediante la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil, publicada el 4 de julio de 2013 en
el Diario Oficial “El Peruano”, se aprobé un nuevo régimen del servicio civil para las
personas que prestan servicios en las entidades publicas del Estado y aquellas que
se encuentran encargadas de su gestion, con la finalidad de alcanzar mayores
niveles de eficacia y eficiencia, asi como prestar efectivamente servicios de calidad
a la ciudadania, promoviendo ademas el desarrollo de las personas que lo integran.

14. Al respecto, en el Titulo V de la citada Ley, se establecieron las disposiciones que
regularian el régimen disciplinario y el procedimiento sancionador, las mismas que
conforme a lo dispuesto por la Novena Disposicion Complementaria Final de la Ley
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del Servicio Civil°, serian aplicables una vez que entre en vigencia la norma
reglamentaria sobre la materia®®.

15. Es asi que, el 13 de junio de 2014, se publico en el Diario Oficial “El Peruano” el
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2
040-2014-PCM, en cuya Undécima Disposicion Complementaria Transitoriall se
establecid que el titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento
sancionador entraria en vigencia a los tres (3) meses de su publicacién, es decir, a
partir del 14 de septiembre de 2014.

16. En ese sentido, a partir del 14 de septiembre de 2014, resultaban aplicables las
disposiciones establecidas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del
Libro | de su Reglamento General, entre los que se encontraban comprendidos
aquellos trabajadores sujetos bajo los regimenes de los Decretos Legislativos N°
276, 728 y 1057, estando excluidos sélo los funcionarios publicos que hayan sido
elegidos mediante eleccién popular, directa y universal, conforme lo establece el
articulo 902 del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil'2.

% Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“NOVENA.- Vigencia de la Ley
a) (...) Las normas de esta ley sobre la capacitacidn y la evaluacion del desempefio y el Titulo V, referido
al régimen disciplinario y procedimiento sancionador, se aplican una vez que entren en vigencia las
normas reglamentarias de dichas materias, con excepcion de lo previsto en los articulos 172 y 182 de
esta ley, que se aplican una vez que se emita la resolucidn de inicio del proceso de implementacion.
(...)”.

10Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“NOVENA.- Vigencia de la Ley
a) (...) Las normas de esta ley sobre la capacitacidn y la evaluacion del desempefio y el Titulo V, referido
al régimen disciplinario y procedimiento sancionador, se aplican una vez que entren en vigencia las
normas reglamentarias de dichas materias, con excepcion de lo previsto en los articulos 172 y 182 de
esta ley, que se aplican una vez que se emita la resolucion de inicio del proceso de implementacion.
(...)".

1Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS
“UNDECIMA.- Del régimen disciplinario
El titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento sancionador entra en vigencia a los
tres (3) meses de publicado el presente reglamento con el fin que las entidades adecuen internamente
al procedimiento.
Aquellos procedimientos disciplinarios que fueron instaurados con fecha anterior a la entrada en
vigencia del régimen disciplinario de la Ley 30057 se regiran por las normas por las cuales se les imputé
responsabilidad administrativa hasta su terminacién en segunda instancia administrativa”.

12Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 902.- Ambito de Aplicacién
Las disposiciones de este Titulo se aplican a los siguientes servidores civiles:
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17. En concordancia con lo sefialado en el numeral precedente, a través de la Directiva
N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador
de la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil”, aprobada por Resolucién de Presidencia
Ejecutiva N2 101-2015-SERVIR-PE*3, se efectud diversas precisiones respecto al
régimen disciplinario y el procedimiento sancionador regulado en la Ley del Servicio
Civil y su Reglamento General, sefialando en su numeral 4.1 que dichas
disposiciones resultaban aplicables a todos los servidores y ex servidores de los
regimenes regulados por los Decretos Legislativos N° 276, 728, 1057 y Ley N2
30057.

18. Por tanto, a partir del 14 de septiembre de 2014 resultaban aplicables las normas
previstas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su
Reglamento General, a todos los servidores y ex servidores comprendidos bajo los
regimenes laborales de los Decretos Legislativos N°° 276, 728 y 1057.

19. Por su parte, respecto a la vigencia del régimen disciplinario y el procedimiento
administrativo disciplinario, en el numeral 6 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC, se establecio cuales debian ser las normas que resultaban aplicables
atendiendo al momento de la instauracion del procedimiento administrativo, para
lo cual se especificé los siguientes supuestos:

(i) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados antes del 14 de
septiembre de 2014 se rigen por las normas sustantivas y procedimentales

a) Los funcionarios publicos de designacion o remocion regulada, con excepcion del Defensor del Pueblo,
el Contralor General de la Republica, los miembros del Jurado Nacional de Elecciones, los miembros del
Consejo Nacional de la Magistratura, el Jefe de la Oficina Nacional de Procesos Electorales, el Jefe del
Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil, los miembros del Directorio del Banco Central de
Reserva y el Superintendente de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones.
b) Los funcionarios publicos de libre designacion y remocion, con excepcidn de los Ministros de Estado.
c) Los directivos publicos;
d) Los servidores civiles de carrera;
e) Los servidores de actividades complementarias y
f) Los servidores de confianza.
Los funcionarios publicos de eleccion popular, directa y universal se encuentran excluidos de la
aplicacién de las disposiciones del presente Titulo. Su responsabilidad administrativa se sujeta a los
procedimientos establecidos en cada caso”.

3Djrectiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
“4. AMBITO
4.1 La presente directiva desarrolla las reglas procedimentales y sustantivas del régimen disciplinario y
procedimiento sancionador y es aplicable a todos los servidores y ex servidores de los regimenes
regulados bajo los Decretos Legislativos 276, 728, 1057 y Ley N2 30057, con las exclusiones establecidas
en el articulo 90 del Reglamento. (...)".
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vigentes al momento de la instauracion del procedimiento hasta la resolucién
de los recursos de apelacion que, de ser el caso, se interpongan contra los actos
gue ponen fin al procedimiento.

(ii) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos con anterioridad a dicha fecha, se
rigen por las reglas procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su
Reglamento General, y por las reglas sustantivas aplicables al momento en que
se cometieron los hechos.

(iii) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos a partir de dicha fecha, se regiran
por las normas procedimentales y sustantivas sobre régimen disciplinario
previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General.

(iv) Sien segunda instancia administrativa o en la via judicial se declarase la nulidad
en parte o de todo lo actuado, el procedimiento se regiria por las reglas
procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General,
y por las reglas sustantivas aplicables al momento en que se cometieron los
hechos.

20. Respecto a las reglas procedimentales y sustantivas de la responsabilidad
disciplinaria, corresponde sefialar que en el numeral 7 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC, se especificé qué normas serian consideradas procedimentales y
sustantivas, conforme a continuacion se detalla:

(i) Reglas procedimentales: Autoridades competentes, etapas y fases del
procedimiento administrativo, plazos y formalidades de los actos

1“Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
“7. REGLAS PROCEDIMENTALES Y REGLAS SUSTANTIVAS DE LA RESPONSABILIDAD DISCIPLINARIA
Se considera como normas procedimentales y sustantivas, para efectos de los dispuesto en el numeral
6 de la presente directiva, las siguientes:
7.1 Reglas procedimentales:
- Autoridades competentes del procedimiento administrativo disciplinario.
- Etapas y fases del procedimiento administrativo disciplinario y plazos para la realizacién de actos
procedimentales.
- Formalidades previstas para la emision de los actos procedimentales.
- Reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de defensa.
- Medidas cautelares.
- Plazos de prescripcion.
7.2 Reglas sustantivas:
- Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones, incompatibilidades y derechos de los servidores.
- Las faltas.
- Las sanciones: tipos, determinacién graduacién y eximentes”.
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procedimentales, reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de
defensa, medidas cautelares y plazos de prescripcion®®.

(i) Reglas sustantivas: Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones,
incompatibilidades, y derechos de los servidores, asi como faltas y sanciones

21. En ese sentido, se debe concluir que a partir del 14 de septiembre de 2014 las
entidades publicas con trabajadores sujetos bajo los regimenes regulados por el
Decreto Legislativo N2 276, Decreto Legislativo N2 728 y Decreto Legislativo N2 1057
deben aplicar las disposiciones, sobre materia disciplinaria, establecidas en el Titulo
V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su Reglamento General,
siguiendo las reglas sustantivas y procedimentales mencionadas en los numerales
precedentes.

22. En el presente caso, de la documentacién que obra en el expediente administrativo,
se aprecia que la impugnante se encontraba en condicién de servidora bajo el
régimen laboral regulado por el Decreto Legislativo N2 1057. En ese sentido, esta
Sala considera que al haberse instaurado el procedimiento administrativo
disciplinario después del 14 de septiembre de 2014 por hechos que se suscitaron
con posterioridad a dicha fecha, resultan aplicables las normas sustantivas y
procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General.

Sobre el concurso de infractores segun las reglas que desarrollan el régimen disciplinario
regulado por la Ley del servicio Civil

23. En el presente caso, de acuerdo con los fundamentos contenidos en la Resolucién
de Inicio de Procedimiento Administrativo Disciplinario N2 006-2023-MPS/GM, esta
Sala advierte que la Gerencia Municipal de la Entidad inici6 procedimiento
administrativo disciplinario en contra de la impugnante, en su calidad de Sub
Gerente de Desarrollo Urbano y Rural, asi como en contra del Gerente de Desarrollo
Urbano e Infraestructura y el Asesor Juridico, en atencién a que habrian visado en
sefala de conformidad el Titulo de Propiedad N2 166-2022 de una administrada que
habria presentado documentos falsos.

>Precedente administrativo de observancia obligatoria de las normas que regulan la prescripcién de la
potestad disciplinaria en el marco de la Ley N2 30057, aprobado mediante Resolucién de Sala Plena
N2 001-2016-SERVIR/TSC, publicada en el diario oficial “El Peruano” el 27 de noviembre de 2016
“(...) 21. Asi, de los textos antes citados, puede inferirse que la prescripcidn es una forma de liberar a los
administrados de las responsabilidades disciplinarias que les pudieran corresponder, originada por la
inaccion de la Administracion Publica, quien implicitamente renuncia al ejercicio de su poder
sancionador. Por lo que, a criterio de este Tribunal, la prescripcién tiene una naturaleza sustantiva, y
por ende, para efectos del régimen disciplinario y procedimiento sancionador de la Ley, debe ser
considerada como una regla sustantiva (...)".
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24. Al momento de precisarse la autoridad competente a cargo del procedimiento, en
los fundamentos de la Resolucidon de Inicio de Procedimiento Administrativo
Disciplinario N2 006-2023-MPS/GM se indicd, de forma literal, lo siguiente:

“(...) Considerando que los presuntos infractores pertenecen a distintos niveles
jerdrquicos, esto es; Sub Gerente de Desarrollo Urbano y Rural, Gerente de
Desarrollo Urbano e Infraestructura y Asesor Legal, el érgano Instructor es Gerencia
Municipal y el Organo Sancionador es Recursos Humanos”.

25. En este sentido, al considerar una pluralidad de imputados para el caso objeto del
procedimiento administrativo disciplinario, asi como de los fundamentos referidos
en el numeral anterior, esta Sala considera que la Entidad estd invocando la figura
del concurso de infractores.

26. Al respecto, se debe sefalar que la Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen
Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil”,
aprobada por la Resolucién de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-SERVIR-PE,
modificada por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 092-2016-SERVIR-PE,
establece en el numeral 13.2 del punto 13 lo siguiente:

“13.2. Concurso de Infractores

En el caso de presuntos infractores que ostenten igual o similar nivel jerdrquico y
dependan del mismo inmediato superior, corresponde a este ser el Organo
Instructor.

Si los presuntos infractores pertenecieran a distintas unidades orgdnicas o de
distintos niveles jerdrquicos y correspondiese que el instructor sea el jefe inmediato,
es competente la autoridad de mayor nivel jerdrquico.

Si se diera la situacion de presuntos infractores que ostentan igual o similar nivel
jerdrquico y dependan de distinto inmediato superior del mismo rango, es la mdxima
autoridad administrativa la que determina cudl de los jefes inmediatos debe actuar
como Organo Instructor.

En caso se diera una diversidad de posibles sanciones a aplicar, corresponderd
instruir a la autoridad competente de conocer la falta mds grave”.

27. Como se podra apreciar, segun la Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC, la figura del
concurso de infractores establece ciertos presupuestos destinados al
esclarecimiento y determinacion de las autoridades competentes que participarian
en un procedimiento administrativo disciplinario. Sin embargo, en cuanto a la
definicion o conceptualizacidon de dicha figura, no se aprecia que la referida
Directiva haya previsto concepto alguno que esclarezca su aplicacién practica.
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Por ello, a fin de entender mejor dicha figura corresponde dar una mirada al
concepto semdntico de las palabras que la componen. Asi, tenemos que -segun la
Real Academia Espafiola (RAE)- la palabra “concurso” significa concurrencia, la cual
a su vez consiste en la accién y efecto de concurrir. Asimismo, la RAE sefiala que
“concurrir” implica juntarse en un mismo lugar o tiempo.

Finalmente, el término “infractor” -de acuerdo con la RAE- viene a ser el adjetivo
gue se da a quien quebranta una ley o un precepto. Por otro lado, a fin de entender
mejor dicho concepto, debemos referir que segiin BELEN MARINA JALVO*® el poder
disciplinario es “un instrumento del que dispone la Administracion para luchar
contra los funcionarios que incumplen o abusan de sus funciones en perjuicio de la
cosa publica, de los derechos y libertades del ciudadano”. Igualmente, debemos
precisar que en el ordenamiento juridico nacional tenemos que la Ley N2 28175, Ley
Marco del Empleo Publico, en su articulo 199, ha establecido que “Los empleados
publicos son responsables civil, penal o administrativamente por el incumplimiento
de las normas legales y administrativas en el ejercicio del servicio publico”. Por
tanto, podamos concluir que, en el ambito del régimen administrativo disciplinario,
el “infractor” vendra a ser aquélla persona y/o trabajador que, desarrollando una
funcidn publica, transgrede disposiciones legales y/o administrativas.

En tal sentido, de acuerdo con lo referido en el numeral anterior, resulta claro que
el concurso de infractores viene a ser una figura especial y excepcional para
efectos del régimen disciplinario regulado por la Ley del Servicio Civil, la cual exige
para su configuracion la presencia correlativa de los siguientes presupuestos:

(i) Pluralidad de infractores, es decir la existencia de mds de un servidor y/o
funcionario publico en un mismo lugar o tiempo.

(ii) Unidad de hecho, esto es que el mismo suceso factico sea cometido por todos
los infractores en un mismo lugar o tiempo.

(iii) Unidad de precepto legal o reglamentario vulnerado, es decir que la misma
infraccion catalogada como falta sea atribuible -por igual- a todos los
infractores.

Asimismo, aunado a lo anterior, debemos puntualizar que la Autoridad Nacional del
Servicio Civil (SERVIR), ente rector del Sistema Administrativo de Recursos
Humanos, a través del Informe Técnico N2 232-2016-SERVIR/GPGSCY, dandole
contenido a la citada figura, ha interpretado y sefialado en forma concreta que el
concurso de infractores esta referido a la “concurrencia de mds de un participe en

%Marina Jalvo, Belén. “El Régimen Disciplinario de los Funcionarios Publicos”. Tercera Edicién. Editorial
Lex Nova. Espafia. 2006. p.44
"Disponible en: www.servir.gob.pe.
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el mismo hecho que configura la falta”; interpretacién que guarda concordancia con
los presupuestos glosados en el numeral precedente.

31. De ahi que podamos colegir que, en términos del ente rector y a lo descrito en los
numerales anteriores, la aplicacion de la figura del concurso de infractores no esta
supeditada a la simple existencia de un suceso factico del cual se presuma la
participacion de varias personas (servidores y/o funcionarios); sino, principalmente,
lo que definiria a dicha figura es que una pluralidad de agentes, de forma conjunta,
han participado -en un mismo espacio o tiempo- de un Unico hecho y, como tal, éste
resulte siendo imputable a todos ellos como falta disciplinaria; determinandose con
ello que -por excepcion- las autoridades competentes que participarian en el
procedimiento administrativo sean definidas segun las reglas del numeral 13.2 del
punto 13 de la Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC.

Un ejemplo de antes sefialado vendria a ser los miembros de un Comité Especial de
Proceso de Seleccidén y/o Adquisicion, conforme se ha referido en el Informe
Técnico N2 1912-2016-SERVIR/GPGSC?8,

32. En otras palabras, la concurrencia de infractores no implica, ni debe significar en
modo alguno, que el Unico hecho del cual participaron todos ellos pueda o deba -a
su vez- ser desglosado en otros tantos hechos concretos como participantes hubo,
pues de ser asi ya no nos encontrariamos frente a una concurrencia de infractores
ante un mismo suceso, sino, por el contrario, ante la existencia de infractores
individuales involucrados en hechos diferentes, lo cual determinaria la participacién
de autoridades competentes conforme a las reglas senaladas en el numeral 93.1 del
articulo 932 del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil*®, mas no segun lo
establecido en el numeral 13.2 del punto 13 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC.

8Disponible en: www.servir.gob.pe.

°Reglamento General de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2 040-
2014-PCM
“Articulo 932.- Autoridades competentes del procedimiento administrativo disciplinario
93.1. La competencia para conducir el procedimiento administrativo disciplinario y sancionar
corresponde, en primera instancia, a:
a) En el caso de la sancion de amonestacion escrita, el jefe inmediato instruye y sanciona, y el jefe de
recursos humanos, o el que haga sus veces, oficializa dicha sancion.
b) En el caso de la sancion de suspension, el jefe inmediato es el érgano instructor y el jefe de recursos
humanos, o el que haga sus veces, es el érgano sancionador y quien oficializa la sancion.
c¢) En el caso de la sancién de destitucion, el jefe de recursos humanos es el érgano instructor, y el titular
de la entidad es el rgano sancionador y quien oficializa la sancion.
La oficializacion se da a través del registro de la sancidén en el legajo y su comunicacion al servidor”.
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33. Ahora bien, en el caso materia de analisis, se aprecia que la Gerencia Municipal de
la Entidad intervino como érgano instructor del procedimiento administrativo
disciplinario seguido a un grupo de servidores, entre los que se encontraba el
impugnante; advirtiéndose de ello que se les atribuyd haber incurrido
presuntamente en negligencia de funciones, habiendo sido uno de ellos Gerente de
Desarrollo Urbano e Infraestructura, mientras que la impugnante fue Sub Gerente
de Desarrollo Urbano y Rural; situacion que lleva a colegir que debido a la variedad
de cargos existentes, cada uno desarrollaba funciones distintas en tiempos
distintos, lo cual implica que no existiria unidad de hecho como lo exige la figura
del concurso de infractores.

34. En tal sentido, se puede concluir que en el presente caso no nos encontramos
frente a un concurso de infractores, debido al papel funcional que habria cumplido
cada presunto infractor en un lugar o tiempo especifico; por tanto, esta Sala
considera que las autoridades competentes -para el caso de la impugnante-
debieron ser determinadas de forma independiente, siguiendo las reglas sefaladas
en el numeral 93.1 del articulo 932 del Reglamento General de la Ley del Servicio

Civil, esto es:
TIPO DE ORGANO ORGANO OFICIALIZACION DE LA
SANCION INSTRUCTOR SANCIONADOR SANCION
Amonestacion Jefe inmediato del Jefe inmediato del Jefe de Recursc_)s
R . . . . . . Humanos de la Entidad o
escrita servidor investigado servidor investigado
el que haga sus veces
Jefe inmediato de Jefe de Recursos Jefe de Recursos
Suspension . . . Humanos de la Entidad | Humanos de la Entidad o
servidor investigado
o el que haga sus veces el que haga sus veces
Jefe de Recursos
Destitucion !—iumanos dela Titular de la Entidad Titular de la Entidad
Entidad o el que haga
sus veces

Sin perjuicio de ello, en caso alguna de las autoridades referidas en el cuadro
anterior se encontrase impedidas de participar, la Entidad debe tener en
consideracién lo previsto en el numeral 9.1 del punto 9 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC, siguiendo para tal fin del procedimiento regulado en el TUO de la
Ley N2 27444, respecto a la figura de la abstencion.
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constituia parte de un solo procedimiento con diversas etapas en las cuales tenian
responsabilidad diversos funcionarios.

Adicionalmente, esta Sala considera pertinente sefialar que, tratdndose de la falta
de negligencia en el desempefio de las funciones, mediante la Resolucion de Sala
Plena N2 001-2019-SERVIR/TSC?, emitida por el Tribunal, se establecieron como
precedente administrativo de observancia obligatoria, una serie de criterios
vinculados a este tipo de falta, correspondiente a lo siguiente:

“22. Por consiguiente, los drganos competentes en el procedimiento disciplinario
deben describir de manera suficientemente clara y precisa, tanto al momento de
iniciar un procedimiento administrativo disciplinario como al momento de resolver
la imposicion de una sancidn, cudl es la falta prevista en la Ley que es objeto de
imputacion (y cuando fuere el caso, precisar la disposicion reglamentaria que la
complementa), cudl es la conducta atribuida al imputado que configura la falta que
se le imputa, cudles son los hechos que con base en el principio de causalidad
configuran la conducta pasible de sancidn; indicando ademds de manera precisa,
clara y expresa cudles son las normas o disposiciones, vigentes en el momento en
que se produjo la falta, que sirven de fundamento juridico para la imputacion.

(...)

31. En este sentido, este Tribunal del Servicio Civil considera que en los casos en los
que las entidades estatales imputen la falta disciplinaria sustentada en la
negligencia en el desempefio de las funciones, deben especificar con claridad y
precision las normas complementarias a las que se remiten, cuidando que se
contemplen las funciones que las normas de organizacion interna de la entidad ha
establecido para sus servidores y funcionarios, las cuales obviamente deben ser de
previo conocimiento de su personal”.

De esta forma, esta Sala considera que la Entidad no ha motivado adecuadamente
las circunstancias bajo las cuales se produjo la visacion del titulo de propiedad N2
166-2022, siendo esto ultimo posteriormente declarado nulo por la presentacion
de documentacién falsa, sin que se haya precisado adecuadamente el nivel de
responsabilidad que le correspondia a la impugnante en el marco de todo ese
proceso, asi como las funciones especificas que le asistian en el cargo que
ocupaba.

Por las razones antes expuestas, esta Sala llega a la conclusidon de que el acto
administrativo contenido en la Resolucion de Inicio de Procedimiento
Administrativo Disciplinario N2 006-2023-MPS/GM vy la Resolucién de Organo
Sancionador N2 00055-2024-MPS/SGRH, han incurrido en causal de nulidad de

20pyblicada en el Diario Oficial El Peruano el 1 de abril de 2019.
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acuerdo a lo previsto en los numerales 1y 2 del articulo 102 del TUO de la Ley N¢
2744471,

39. En consecuencia, esta Sala considera que en el presente caso se ha vulnerado el
debido procedimiento administrativo, siendo que se ha inobservado el
ordenamiento juridico vigente y el procedimiento regular previsto en la Ley N2
30057 y su Reglamento General, siendo innecesario pronunciarse sobre los
argumentos esgrimidos por el impugnante en su recurso de apelacién sometido a
conocimiento.

40. Corresponde, entonces, que se retrotraiga el procedimiento administrativo para
que la Entidad subsane en el mas breve plazo los vicios advertidos por este Tribunal;
no debiendo olvidar que sus autoridades serdn responsables si la potestad
sancionadora prescribe por el incumplimiento de los plazos previstos en la ley.

41. Sin perjuicio de lo anteriormente expuesto, este Tribunal debe precisar que la
nulidad declarada en la presente resolucidn no significa un pronunciamiento gue
genere impunidad en los hechos materia de imputacidn contra el impugnante, toda
vez que su responsabilidad serd determinada en el procedimiento administrativo
disciplinario a cargo de la Entidad, para lo cual se deberd respetar el debido
procedimiento administrativo del impugnante, como garantia de todo
administrado, siguiendo los criterios sefialados en los parrafos precedentes.

42. Finalmente, esta Sala estima que, habiéndose constatado la vulneracion del debido
procedimiento administrativo, deviene en innecesario pronunciarse sobre los
argumentos de fondo esgrimidos en el recurso de apelacién sometido a
conocimiento.

En ejercicio de las facultades previstas en el Articulo 172 del Decreto Legislativo
N¢ 1023, la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar la NULIDAD de la Resoluciéon de Inicio de Procedimiento
Administrativo Disciplinario N2 006-2023-MPS/GM, del 29 de noviembre de 2023, y de
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2Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 102.- Causales de nulidad
Son vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes:
1. La contravencidn a la Constitucion, a las leyes o a las normas reglamentarias.
2. El defecto o la omisién de alguno de sus requisitos de validez, salvo que se presente alguno de los
supuestos de conservacion del acto a que se refiere el articulo 14”.
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la Resolucién de Organo Sancionador N2 00055-2024-MPS/SGRH, del 19 de noviembre
de 2024, emitidas por la Gerencia Municipal y la Sub Gerencia de Recursos Humanos de
la MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SATIPO; en el extremo referido a |la sefiora LUISA
YOLANDA MARTINEZ SANCHO, al haberse vulnerado el debido procedimiento
administrativo.

SEGUNDO.- Disponer que se retrotraiga el procedimiento al momento de la
precalificacidn de la falta, debiendo la MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SATIPO subsanar
en el mas breve plazo los vicios advertidos, teniendo en consideracién para tal efecto
los criterios sefalados en la presente resolucidn.

TERCERO.- Notificar la presente resolucién a la sefiora LUISA YOLANDA MARTINEZ
SANCHO y a la MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SATIPO, para su cumplimiento y fines
pertinentes.

CUARTO.- Devolver el expediente a la MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE SATIPO,
debiendo la entidad considerar lo sefialado en el articulo 112 del Texto Unico Ordenado
de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General.

QUINTO.- Disponer la publicacion de la presente resolucién en el Portal Institucional
(https://www.gob.pe/institucion/servir/colecciones/1680-resoluciones-del-tribunal-
del-servicio-civil-sala-1).

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

ORLANDO DE LAS CASAS DE LA TORRE UGARTE
Vocal

Tribunal de Servicio Civil
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