@\ICA DE[ Firmado digitalmente por
O A o y PALOMARES VILLANUEVA Carlos
& % Felipe FAU 20551239692 soft

% K3
N ’ Motivo: Soy el autor del documento
go MIGRACIONES Fecha: 11.06.2025 09:13:29 -05.00

Rgso[ucztén jqfatura[

Brefa, 11 de Junio del 2025
RESOLUCION JEFATURAL N° 000121-2025-OAF-MIGRACIONES

VISTOS, el Memorando N° 001418-2025-OTIC/MIGRACIONES vy el Informe
Técnico N° 000010-2025-OTIC/MIGRACIONES de la Oficina de Tecnologia de Informacion
y Comunicaciones; la Hoja de Elevacion N° 000532-2025-UST-MIGRACIONES, de la
Unidad de Soporte Técnico; el Informe N° 001094-2025-UA/MIGRACIONES de la Unidad
de Abastecimiento de la Oficina de Administracion y Finanzas, y el Informe N° 0000-2025-
OAJ/MIGRACIONES de la Oficina de Asesoria Juridica; y,

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Pubicas, tiene por finalidad
maximizar el uso de recursos publicos en las contrataciones de bienes, servicios y obras por
parte del Estado, en términos de eficacia, eficiencia y economia, de tal manera que dichas
contrataciones permitan el cumplimiento oportuno de los fines publicos y mejoren las
condiciones de vida de los ciudadanos;

Que, el numeral 44.6 del articulo 44 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas, aprobado con Decreto Supremo N° 009-2025-EF,
establece que en la definicion del requerimiento no se hace referencia a procedencia,
fabricante, marca, patente, origen o tipos de produccion, ni descripcion que oriente la
contratacion hacia ellos, salvo que la autoridad de la gestion administrativa haya aprobado
el correspondiente proceso de compatibilizacién, conforme a las disposiciones que
establezcan la Direccién General de Abastecimiento mediante Directiva;

Que, la Directiva N° 0001-2025-EF/54.01 “Directiva de compatibilizacion del
requerimiento” aprobada por la Resolucion Directoral N° 0007-2025-EF/54.01, en el articulo
4, define a la compatibilizacién del requerimiento como proceso de racionalizacién que
realiza la entidad contratante y que consistente en ajustar a un determinado tipo o modelo
los bienes o servicios a contratar, en atencion a los equipamientos preexistentes;

Que, la Directiva N° 0001-2025-EF/54.01, “Directiva de Compatibilizacién del
£ Requerimiento”, con el objeto de establecer las disposiciones que las entidades contratantes
HISRACIONES jeben observar cuando de manera excepcional, requieran hacer referencia en el
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Que, adicionalmente el numeral 6.1 sefiala que, el area usuaria o el area técnica

estratégica, segun corresponda, elabora un informe técnico sustentando la necesidad de
realizar la compatibilizacién del requerimiento; el cual debe sustentarse en criterios técnicos
y objetivos, y que tiene como finalidad garantizar la funcionalidad, operatividad o valor
econdmico del equipamiento preexistente de la entidad contratante, el que contendra como

minimo:

a) La descripcion del equipamiento preexistente de la entidad contratante.

b) La descripcién del bien o servicio requerido, indicandose la marca o tipo de
producto; asi como las especificaciones técnicas o términos de referencia, segun
corresponda.

c) Eluso o aplicacion que se le va dar al bien o servicio requerido.

d) La justificacion de la compatibilizacion del requerimiento, donde se describa
objetivamente los aspectos técnicos, la verificacion de los presupuestos de la
compatibilizacion sefialados y la incidencia econdmica de la contratacion.

e) Nombre, cargo y firma de la persona responsable de la evaluaciéon que sustenta
la compatibilizacién del bien o servicio, y del jefe del area usuaria o area técnica
estratégica, de ser el caso.

f) Periodo de vigencia de la compatibilizacion del requerimiento, el cual se encuentra
sujeto a que se mantengan las condiciones que motivaron la compatibilizacion.

g) La fecha de elaboracion del informe técnico.

Que, en atencion del marco normativo antes citado, mediante Informe Técnico N°

000010-2025-OTIC-MIGRACIONES sobre la “Compatibilizaciéon de consumibles (téner y
tintas), repuestos y accesorios para los equipos de impresién de la Superintendencia
Nacional de Migraciones” de fecha 05 de junio de 2026, la Oficina de Tecnologia de
Informacion y Comunicacion, justifica y sustenta la compatibilizacion propuesta bajo los
siguientes argumentos:
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La entidad contratante posee determinado equipamiento preexistente:

En la actualidad, la Superintendencia Nacional de Migraciones cuenta con una
Infraestructura de impresién compuesta por diversos modelos y marcas de impresoras
distribuidas en sus diferentes Unidades Organicas administrativas, operativas y de
atencion al publico.

Asimismo, los equipos de impresién estan constituidos por impresoras laser, de inyeccién
de tinta y equipos multifuncionales, que son utilizados para la emision de documentos
oficiales como pasaportes, visas, carnet de extranjeria, permisos de residencia,
resoluciones administrativas, notificaciones y otros.

La descripcion del bien o servicio requerido

La institucion requiere adquirir consumibles originales (téner, tintas), repuestos (kits de
mantenimiento como fusores, rodillos y tambores) y accesorios especificos (bandejas
de papel, cables entre otros) que aseguren la operatividad continua, mantengan la
calidad de impresion, optimicen el rendimiento de los equipos y prolonguen su vida util,
reduciendo fallas y la necesidad de mantenimientos frecuentes.

La cantidad de insumos serd determinada por cada area, en funcion de sus necesidades
operativas y las condiciones descritas.

La compatibilizacién contempla la adquisicién exclusiva de insumos originales y
certificados por los fabricantes de los equipos utilizados en la Superintendencia
Nacional de Migraciones, asegurando asi la compatibilidad, eficiencia y continuidad
operativa del sistema de impresion.
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iii) Uso o aplicacion que se le va dar al bien requerido

El uso de consumibles, repuestos y accesorios originales en los equipos de impresion es
fundamental para garantizar la calidad de emisién de documentos oficiales como
pasaportes, visas, carnés de extranjeria, permisos de residencia, resoluciones,
notificaciones y demas tramites dirigidos a la ciudadania. Su correcta implementacion
asegura la continuidad operativa, mejora los tiempos de atencion y minimiza riesgos
asociados a fallos por incompatibilidad.

Cabe destacar que los equipos de impresidn son herramientas esenciales en todas las
areas de la Superintendencia Nacional de Migraciones, ya que intervienen a lo largo de
todos los procesos administrativos. Por ello, es imprescindible mantenerlos en 6ptimas
condiciones para asegurar el adecuado funcionamiento institucional

iv) Justificacion de la Compatibilizacion del requerimiento

Aspectos Técnicos
El uso de consumibles, repuestos y accesorios originales en los equipos de impresion
tiene como objetivos principales:

a) Asegurar la calidad en la emision de documentos oficiales.

b) Extender la vida Gtil de los equipos.

¢) Reducir la frecuencia de mantenimientos correctivos y preventivos.
d) Prevenir fallas operativas por incompatibilidad de insumos.

e) Mantener la validez de la garantia otorgada por el fabricante,

La utilizacién de insumos genéricos o no certificados puede generar la inoperatividad de
los equipos, impactando negativamente en el cumplimiento de las funciones
institucionales y generando mayores costos para la entidad.

Los fabricantes establecen expresamente que, para conservar la garantia postventa, es
obligatorio el uso de repuestos y consumibles originales. Incluso en los equipos que ya
no cuentan con garantia vigente, estos insumos permiten mantener un rendimiento
Optimo y alargar la vida (til.

Por tanto, el uso de los componentes originales no solo protege la inversion realizada en
tecnologia, sino que también contribuye directamente a la continuidad operativa y
eficiencia de los servicios que brinda la Superintendencia Nacional de Migraciones”.

Verificacién de los presupuestos de la compatibilizacion:
Presupuestos a considerar para la procedencia de la compatibilizacion:

a) Infraestructuray equipamiento existente
La Superintendencia Nacional de Migraciones cuenta con una infraestructura de
impresion conformada por un parque de impresoras de distintas marcas y modelos,
detallados en el Cuadro N. ° 01. Estos equipos requieren consumibles, repuestos y
accesorios originales especificos para garantizar su Optimo funcionamiento. La
compatibilizacion asegura la disponibilidad y compatibilidad de estos insumos con el
equipamiento existente, permitiendo su operacion y sostenida.

b) Bienesy servicios complementarios a la infraestructura existente
Los insumos compatibilizados como consumibles, repuestos y accesorios son
fundamentales para mantener la continuidad operativa de los equipos. La adquisicion
directa de productos originales del fabricante garantiza su compatibilidad, extiende
la vida util de los quipos y minimiza el riesgo de fallas técnicas.

El uso de insumos no originales o de marcas distintas a las recomendadas
compromete la integracion con la infraestructura instalada, incrementando el riesgo
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de fallos, afectando la calidad del servicio y poniendo en riesgo el valor y operatividad
de la inversion tecnoldgica ya realizada.

Incidencia Econémica

a) Eficiencia en el uso del presupuesto a través de adquisiciones centralizadas.

b) Disminucion de los costos asociados al mantenimiento y reparaciéon de equipos

c) Prevencién de gastos adicionales ocasionados por el uso de insumos no
certificados

d) Incremento de la eficiencia operativa mediante reduccion de tiempos de
inactividad.

iv) Periodo de vigencia
La compatibilizacién tendra una vigencia de tres (3) afios, con el objetivo de asegurar la
estabilidad operativa a mediano y largo plazo. Durante este periodo, se evaluara su
impacto y se podran realizar los ajustes necesarios en funcion de evaluacion tecnoldgica
y de la infraestructura de impresion de la entidad. Cabe sefalar que, si las condiciones
que sustentaron la compatibilizaciéon cambian, la aprobaciéon quedara sin efecto.”

Que, de acuerdo con el Informe N° 001094-2025-UA-MIGRACIONES de la Unidad
de Abastecimiento ha verificado que el Informe Técnico N° 000010-2025-OTIC-
MIGRACIONES, de compatibilizacion del requerimiento, cumple los requisitos establecidos
en la Directiva N° 0001-2025-EF/54.01, “Directiva de Compatibilizacién del Requerimiento”;

Que, habiéndose determinado el cumplimiento de los presupuestos de procedencia
y requisitos minimos previstos en los numerales 5.2 y 6.1 de la mencionada Directiva,
corresponde aprobar la “Compatibilizacién de consumibles (toner y tintas), repuestos y
accesorios para los equipos de impresioén de la Superintendencia Nacional de Migraciones”,
por el periodo de 3 afos; sin embargo, la aprobacion quedara sin efecto, en caso que las
condiciones que determinan la compatibilizacion cambien;

Que, la Oficina de Asesoria Juridica ha opinado que juridicamente es viable la
aprobacion de la “Compatibilizacion de consumibles (téner y tintas), repuestos y accesorios
para los equipos de impresion de la Superintendencia Nacional de Migraciones”, mediante
resolucion, por razon de la necesidad expuesta por la Oficina de Tecnologia de Informacion
y Comunicaciones a través del Informe Técnico N° 000010-2025-OTIC-
MIGRACIONES, y de acuerdo con lo informado por la Unidad de Abastecimiento; en el
marco de lo establecido por la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas; su
Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009- 2025-EF; la Directiva N° 0001-
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Articulo 1.- Aprobar la “Compatibilizacion de consumibles (toner y tintas),
repuestos y accesorios para los equipos de impresion de la Superintendencia
Nacional de Migraciones”, por un periodo de 3 afios, de acuerdo con los alcances del
Informe Técnico N° 000010-2025-OTIC-MIGRACIONES. De presentarse el caso que las
condiciones que determinan la compatibilizacion cambien, dicha aprobacién quedara sin
efecto.

SE RESUELVE:

Articulo 2.- Disponer que la Oficina de Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones coordine con la Oficina de Administracién y Finanzas a fin de que se
efectlen las acciones necesarias para realizar la contratacion relacionada a la presente
compatibilizacion.

Articulo 3.- Disponer que la Unidad de Imagen y Comunicacién efectie la
publicacion de la presente resolucién en el Portal Institucional de la Superintendencia
Nacional de Migraciones (www.gob.pe/migraciones) y en el portal de Transparencia
Estandar.

Registrese, comuniquese y publiquese.

CARLOS FELIPE PALOMARES VILLANUEVA
JEFE DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
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