
[0-75%> [75-95%> ≥ 95% ND Total

Sector: 01: PRESIDENCIA CONSEJO MINISTROS 0 1 2 3 6

Ministerio 

conductor:
001: PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS 0 1 2 4 7

Tipo: MULTISECTORIAL 3 1 4 108 116

Avance Tipo 1

(%)
Comentarios

Año valor 2023 2024 2023 2024 2024

OP.01
Garantizar el acceso inclusivo, seguro y de calidad al entorno digital a 

todas las personas
ND

IOP.01.01 Índice de la plenitud de la ciudadanía digital PCM/SGTD Resultado ascendente acumulado 2020 6.8 11.8 13.9 ND ND ND

Los datos del año 2024 respecto al valor referido a Calidad de la 

Conectividad del centro poblado en el que reside la persona  (sin 

cobertura, mala, regular y buena), el cual es provisto por el MTC aún no 

han sido publicados. Dicha variable es una las principales para efectuar la 

medición. Al respecto, se vienen realizando las coordinaciones con dicha 

entidad a fin de obtener dicha información.

LN.01.01
Garantizar el acceso de las personas a una canasta básica digital de 

conectividad, dispositivos, datos y contenidos digitales con el apoyo del 

sector privado

SS.01.01.01
Programa Canasta Básica Digital implementado de manera continua los 

grupos de especial protección

ISS.01.01.01.01
Porcentaje de grupos de especial protección que se benefician de manera 

continua del Programa Canasta Básica Digital
PCM/SGTD-MIDIS/PAISCalidad ascendente acumulado 2022 0 0 0 - ND ND

Se aprobó el Programa Canasta Básica Digital con Resolución de Secretaría 

de Gobierno y Transformación Digital N° 005-2024-PCM/SGTD . Al 

respecto, se viene trabajando en los lineamientos para la recopilación y 

provisión de la información respecto a las intervenciones de acceso a 

servicios de telecomunicaciones en el territorio. Del mismo modo, se 

viene realizando el seguimiento correspondiente.

ISS.01.01.01.02
Porcentaje de grupos de especial protección  beneficiarios del Programa 

Canasta Básica Digital
PCM/SGTD Cobertura ascendente acumulado 2022 0 0 3 - ND ND

Se aprobó el Programa Canasta Básica Digital con Resolución de Secretaría 

de Gobierno y Transformación Digital N° 005-2024-PCM/SGTD . Al 

respecto, se viene trabajando en los lineamientos para la recopilación y 

provisión de la información respecto a las intervenciones de acceso a 

servicios de telecomunicaciones en el territorio. Del mismo modo, se 

viene realizando el seguimiento correspondiente.

LN.01.02
Fomentar iniciativas en materia de inversión en infraestructura, que 

permitan incrementar la cobertura de conectividad digital en todo el 

territorio nacional, con énfasis en las zonas rurales

SS.01.02.01

Fortalecimiento de capacidades en proyectos de asociaciones público-

privadas u otras modalidades cofinanciadas de inversión o modalidades 

de ejecución de inversión pública en infraestructura de 

telecomunicaciones de manera oportuna, para las entidades públicas 

competentes en la materia

ISS.01.02.01.01
Porcentaje de entidades públicas competentes, cuyo personal recibió 

acompañamiento y asistencia técnica de manera oportuna

PCM/SGTD

MEF/PROINVERSIÓ

N-DID

MTC/DGPRC

Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 25 - ND ND

Se publicó el DS 004-2025 MTC (02/04/2025) que aprueba el Reglamento 

del Decreto Legislativo N° 1627, Decreto Legislativo para promover el 

despliegue de los Servicios Públicos de telecomunicaciones mediante 

tecnología de quinta generación (5G) o superior; norma que tiene por 

finalidad fomentar y desarrollar la prestación de servicios públicos de 

telecomunicaciones mediante tecnología de última generación, 

contribuyendo a la mejor gestión, uso y aprovechamiento del espectro 

radioeléctrico, así como al beneficio de los usuarios a nivel nacional. 

Asimismo, se aprobó el DS 005-2025 MTC que aprueba el Reglamento del 

Decreto Legislativo N° 1599, Decreto Legislativo para promover la 

innovación tecnológica la reducción de la brecha de infraestructura y de 

acceso a los servicios de telecomunicaciones. 

En esa misma línea, se están iniciando acciones de coordinación con 

PROINVERSIÓN la gestión de esta medida.

Tipo de 

agregación

Linea base

REPORTE DE SEGUIMIENTO DE LA POLÍTICA NACIONAL DE TRANSFORMACIÓN DIGITAL AL 2030, AÑO 2024

Código

Objetivo prioritario / 

Lineamiento / 

Servicio / 

Indicador

Responsable de 

indicador

Tipo de indicador / 

Estándar de 

cumplimiento

Sentido 

esperado

Logros esperados Valores obtenidos

Sémaforo del nivel de cumplimiento del Avance Tipo 1, por elemento

Objetivos prioritarios

Indicadores de objetivos 

prioritarios

Indicadores de servicios
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SS.01.02.02

Sandbox regulatorio público-privado, referido al despliegue de servicios 

de conectividad digital de manera continua en favor de los integrantes 

del Sistema Nacional de Transformación Digital, con énfasis en entidades 

públicas y ciudadanía en general.

ISS.01.02.02.01
Porcentaje de iniciativas que se presentan en el sandbox regulatorio 

público-privado, referido al despliegue de servicios de conectividad digital

PCM/SGTD

MTC/DGPRC
Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 18 - ND ND

A la fecha, se logró la aprobación del DL 005-2025-MTC que regula los 

espacios controlados de experimentación.

LN.01.03
Integrar en una red los centros de ciudadanía digital, en alianza con 

organizaciones públicas y privadas, en beneficio de grupos de especial 

protección

SS.01.03.01
 Servicios digitales públicos y privados en la Red Nacional de Centros de 

Ciudadanía Digital de manera continua para los integrantes del Sistema 

Nacional de Transformación Digital

ISS.01.03.01.01
Porcentaje de los integrantes de la Red Nacional de Centros de Ciudadanía 

Digital que disponen de manera continua de los servicios digitales públicos 

y privados

PCM/SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 70 - ND ND

Se realizaron las coordinaciones y designación de puntos focales con 

MIDIS, a través del Programa País (Tambos) y con el MTC, mediante 

PRONATEL.  Asimismo, se realizó la identificación de las entidades 

públicas con potencial para integrar la Red Nacional de Centros de 

Ciudadanía Digital. Se prevé desarrollar una investigación de las 

necesidades de los usuarios sobre los servicios públicos que requieren; así 

como el mapeo de condiciones necesarias para la incorporación efectiva 

de Tambos y CAD a la Red Nacional de CCD y el mapeo de servicios con 

gran demanda entre los usuarios de los Tambos , CAD, y con potencial de 

ser digitalizados.

https://pcmgobperu.sharepoint.com/:f:/s/ServiciosDigitales/Ei-

dn_bDox1CmQ3ijPE_XVoBiMFQ8ZFUqnjjvZjLkU_A_w?e=4mPdp8

LN.01.04
Habilitar un mecanismo de gobernanza de reporte de indicadores 

internacionales de medición en materia digital con énfasis en inclusión y 

ciudadanía digital en Perú

SS.01.04.01
Plataforma Nacional de Indicadores Digitales, con enfoque en inclusión y 

ciudadanía digital de forma integral en beneficio de los integrantes del 

Sistema Nacional de Transformación Digital, con énfasis en la ciudadanía

ISS.01.04.01.01
Tasa de incremento del número de indicadores integrados y sistematizados 

en la Plataforma Nacional de Indicadores Digitales
PCM/SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 30 - ND ND

La SGTD viene reportando periódicamente el avance de indicadores de 

Gobierno y Transformación Digital  de acuerdo a los instrumentos 

transversales que tiene rectoría (indicadores.digital.gob.pe). Se prevé 

realizar un mapeo de los indicadores a incorporar y terminar de establecer 

la metodología de recolección de datos. Posteriormente, se iniciarán las 

gestiones para la creación de la Plataforma Nacional de Indicadores 

Digitales. Se contenplará un cronograma de avance del desarrollo del 

servicio para poder reportar este indicador.

https://indicadores.digital.gob.pe/

ISS.01.04.01.02

Porcentaje de indicadores en materia de gobierno y transformación digital 

integrados a la Plataforma Nacional de Indicadores Digitales que forman 

parte de las metodologías de evaluación de los índices internacionales en 

las materias

PCM/SGTD Cobertura ascendente acumulado 2022 0 0 80 - ND ND

La SGTD viene reportando periódicamente el avance de indicadores de 

Gobierno y Transformación Digital  de acuerdo a los instrumentos 

transversales que tiene rectoría (indicadores.digital.gob.pe). Se prevé 

realizar un mapeo de los indicadores a incorporar y terminar de establecer 

la metodología de recolección de datos. Posteriormente, se iniciarán las 

gestiones para la creación de la Plataforma Nacional de Indicadores 

Digitales. Se contenplará un cronograma de avance del desarrollo del 

servicio para poder reportar este indicador.

https://indicadores.digital.gob.pe/

SS.01.04.02
Plataforma Nacional de Gobierno de Datos integrada de manera 

automática en beneficio de los integrantes del Sistema Nacional de 

Transformación Digital

ISS.01.04.02.01
Porcentaje de datasets o capas de información cuya provisión y 

actualización se encuentran automatizadas en la Plataforma Nacional de 

Gobierno de Datos

PCM/SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 7 - 22.46 320.9

La SGTD viene reportando periódicamente el avance de indicadores de 

Gobierno y Transformación Digital  de acuerdo a los instrumentos 

transversales que tiene rectoría (indicadores.digital.gob.pe). Se prevé 

realizar un mapeo de los indicadores a incorporar y terminar de establecer 

la metodología de recolección de datos. Posteriormente, se iniciarán las 

gestiones para la creación de la Plataforma Nacional de Indicadores 

Digitales. Se contemplará un cronograma de avance del desarrollo del 

servicio para poder reportar este indicador.

https://indicadores.digital.gob.pe/
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ISS.01.04.02.02
Porcentaje de entidades públicas que publican información de manera 

automatizada en la Plataforma Nacional de Gobierno de Datos
PCM/SGTD Cobertura ascendente acumulado 2022 0 0 30 - 11.9 39.7

La SGTD viene reportando periódicamente el avance de indicadores de 

Gobierno y Transformación Digital  de acuerdo a los instrumentos 

transversales que tiene rectoría (indicadores.digital.gob.pe). Se prevé 

realizar un mapeo de los indicadores a incorporar y terminar de establecer 

la metodología de recolección de datos. Posteriormente, se iniciarán las 

gestiones para la creación de la Plataforma Nacional de Indicadores 

Digitales. Se contenplará un cronograma de avance del desarrollo del 

servicio para poder reportar este indicador.

https://indicadores.digital.gob.pe/

LN.01.05
Construir la alianza por la inclusión digital con todos los actores del 

ecosistema digital local e internacional

SS.01.05.01
Programa Inclusión Digital de iniciativas público-privadas de manera 

sostenible para los integrantes del Sistema Nacional Transformación 

Digital

ISS.01.05.01.01
Porcentaje de alianzas estratégicas de iniciativas de inclusión digital que 

iniciaron su implementación en el marco del Programa Inclusión Digital
PCM/SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 10 - ND ND

Este servicio se encuentra en proceso de planificación. Al respecto, se 

realizará el mapeo de los actores del ecosistema de inclusión digital: 

academia, sector privado, entidades públicas, sociedad civil, organismos 

internacionales por parte de PCM y otras actividades operativas (AO) 

previas contempladas en la PNTD.

SS.01.05.02
 Sello de Accesibilidad Digital en plataformas y servicios digitales 

otorgado de manera fiable para las entidades públicas y personas que las 

proveen

ISS.01.05.02.01
Porcentaje de plataformas y servicios digitales que cumplen con los 

criterios de evaluación para obtener el Sello de Accesibilidad Digital
PCM/SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 15% ND ND ND

El servicio se encuentra actualmente en proceso de ejecución y 

finalización de la Actividad Operativa 1 (AO1). Asimismo, se encuentra en 

proceso de actualización previa de los Lineamientos para el diseño 

accesible de páginas web, conforme a lo establecido en el artículo 8.1.4 

del Lineamiento del Sello de Accesibilidad Digital, aprobado mediante 

Resolución N.° 002-2024-PCM/SGTD. 

Avances en el cumplimiento del artículo 8.1.4

Del mismo modo, se han logrado avances significativos orientados a la 

implementación del servicio:

- Mediante la Resolución Ministerial N.° 269-2024-PCM, se dispuso la 

publicación del proyecto de Lineamiento para el diseño y desarrollo de 

plataformas digitales accesibles para personas con discapacidad.

- A través de la Resolución Ministerial N.° 100-2025-PCM, se derogó la 

R.M. N.° 126-2009-PCM, que aprobaba los anteriores Lineamientos para 

Accesibilidad a Páginas Web y Aplicaciones para Telefonía Móvil para 

Instituciones Públicas del Sistema Nacional de Informática.

OP.02
Vincular la economía digital a los procesos productivos sostenibles del 

país
ND

IOP.02.01 Índice de digitalización de los sectores productivos del país PCM/SGTD Cobertura ascendente acumulado 2018 52.25 64.12 67.65 ND ND ND
No existen resultados de la Encuesta Nacional de Empresas al 2023 o 2024 

por parte de INEI, por dicho motivo no puede ser reportado este 

indicador.

LN.02.01
Fortalecer la transformación y resiliencia digital de las micro, pequeñas y 

medianas empresas

SS.02.01.01
Programa Transformación Digital progresivo y continuo, en beneficio de 

los integrantes del Sistema Nacional de Transformación Digital, con 

énfasis en emprendimientos y MYPE

ISS.02.01.01.01 Porcentaje de MYPE que incorporan nuevas tecnologías digitales PRODUCE/ Programa Nacional Tu EmpresaCalidad ascendente acumulado 2022 0 20 30 ND ND ND

El servicio se encuentra en proceso de implementación por parte de 

PRODUCE, específicamente en la tercera actividad operativa (AO3) de 

ocho planificadas. El diseño del programa está en evaluación interna por 

la DGITDF/DDF y posteriormente requerirá aprobación normativa por la 

PCM.

Se evaluó la adopción de tecnologías digitales en 14,551 MIPYMES 

mediante el autodiagnóstico "Ruta Digital". Los resultados en 2024 

fueron: 52.5% en nivel "Inicial", 30.9% "Básico", 11.3% "Intermedio", 5.3% 

"Avanzado" y 0.08% "Experto".

ISS.02.01.01.02 Número de MYPE registradas en el Programa Transformación Digital PCM/SGTD Cobertura ascendente acumulado 2022 20000 35000 50000 ND ND ND

El servicio se encuentra en proceso de implementación por parte de 

PRODUCE, específicamente en la tercera actividad operativa (AO3) de 

ocho planificadas. El diseño del programa está en evaluación interna por 

la DGITDF/DDF y posteriormente requerirá aprobación normativa por la 

PCM.

Se evaluó la adopción de tecnologías digitales en 14,551 MIPYMES 

mediante el autodiagnóstico "Ruta Digital". Los resultadosen 2024 fueron: 

52.5% en nivel "Inicial", 30.9% "Básico", 11.3% "Intermedio", 5.3% 

"Avanzado" y 0.08% "Experto".

LN.02.02
Fortalecer el ecosistema de acceso a fondos y acompañamiento para 

emprendimientos digitales
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SS.02.02.01
Programa de fortalecimiento de incubadoras y aceleradoras de manera 

fiable para emprendimientos digitales y de base tecnológica con énfasis 

en regiones de mayor necesidad económica

ISS.02.02.01.01
Porcentaje de emprendimientos digitales y de base tecnológica que 

recibieron financiamiento externo luego de participar en el Programa de 

fortalecimiento de incubadoras y aceleradoras

PRODUCE/PROINNÓVATECalidad ascendente acumulado 2022 0 50 55 ND ND ND

Este servicio se encuentra en proceso de planificación, para el cual se 

priorizarán las regiones de mayor necesidad económica en las que se 

implementará el programa y otras actividades operativas (AO) previas 

contempladas en la PNTD. Además ya se han articulado las primeras 

reuniones de trabajo con el Ministerio de la Producción.

Luego de ello, se iniciará con la implementación del registro oficial de 

emprendimientos digitales y de base tecnológica por PRODUCE.

SS.02.02.02
Programa Gobierno y Tecnología GovTech de manera pertinente para los 

integrantes del Sistema Nacional de Transformación Digital, con énfasis 

en regiones de mayor necesidad económica

ISS.02.02.02.01
Porcentaje de soluciones y servicios digitales del Programa de Gobierno y 

Tecnología GovTech para resolver problemas públicos
PCM/SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 5 - ND ND

Este servicio se encuentra en proceso de planificación, para el cual se 

realizará el diseño de las acciones del Programa Gobierno y Tecnología 

GovTech  y otras actividades operativas (AO) previas contempladas en la 

PNTD.

Corresponderá luego la aprobación del Programa Gobierno y Tecnología 

GovTech . Luego, la implementación de asesoría, asistencia técnica, 

acompañamiento y orientación en el desarrollo de soluciones y servicios 

digitales.

ISS.02.02.02.02
Porcentaje de integrantes del Sistema Nacional de Transformación Digital 

que se beneficiaron del Programa Gobierno y Tecnología GovTech
PCM/SGTD Cobertura ascendente acumulado 2022 0 0 1 - ND ND

Este servicio se encuentra en proceso de planificación, para el cual se 

realizará el diseño de las acciones del Programa Gobierno y Tecnología 

GovTech  y otras actividades operativas (AO) previas contempladas en la 

PNTD.

Corresponderá luego la aprobación del Programa Gobierno y Tecnología 

GovTech . Luego, la implementación de asesoría, asistencia técnica, 

acompañamiento y orientación en el desarrollo de soluciones y servicios 

digitales.

SS.02.02.03
Programa Financiamiento en Soluciones de Transformación Digital de 

manera sostenible, con énfasis en sectores productivos para los 

integrantes del Sistema Nacional de Transformación Digital

ISS.02.02.03.01
Porcentaje de soluciones digitales implementadas como resultado del 

Programa de Financiamiento en Soluciones de Transformación Digital
PCM/SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 50 60 ND ND ND

El servicio está en proceso de evaluación, considerando a las entidades 

y/o áreas involucradas para su elaboración.

ISS.02.02.03.02
Número de soluciones digitales que forman parte del Programa 

Financiamiento en Soluciones de Transformación Digital
PCM/SGTD Cobertura ascendente acumulado 2022 0 0 20 - ND ND

El servicio está en proceso de evaluación, considerando a las entidades 

y/o áreas involucradas para su elaboración.

SS.02.02.04

Programa de intermediación entre inversionistas y emprendedores de 

manera sostenible para los integrantes del Sistema Nacional de 

Transformación Digital, con énfasis para emprendimientos y negocios 

digitales

ISS.02.02.04.01
Tasa de incremento anual de inversión en emprendimientos digitales y 

empresas con negocios digitales que son financiados por inversionistas que 

participan en el Programa

PRODUCE/DGITDF Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 4 - ND ND

Se han desarrollado acciones previas orientadas a su futura puesta en 

marcha, entre las cuales destaca la elaboración del Diseño Conceptual de 

una Plataforma Nacional de Emprendimientos. Innovadores, que 

constituye un insumo para la AO3: Implementación del módulo digital 

para conectar empresas con negocios digitales y emprendimientos 

digitales con inversionistas, de los cuales 53.1% recibió financiamiento 

privado (aceleradoras, inversiones ángeles), el 73.7% actualmente busca 

financiamiento (80% requiere más de 100,000 soles).

ISS.02.02.04.02
Número de emprendimientos y negocios digitales que participan en el 

programa
PRODUCE/DGITDF Cobertura ascendente acumulado 2022 0 0 20 - ND ND

Se ha realizado un estudio de identificación y caracterización de 

emprendimientos innovadores denominado: “Emprendimientos 

Innovadores, un enfoque en el contexto peruano”. El objetivo de este 

estudio fue identificar y caracterizar a los emprendimientos innovadores 

constituidos en el país, determinando su estado actual, características 

principales y necesidades, con el propósito de generar insumos técnicos 

para la formulación de nuevos instrumentos públicos y la mejora de los 

existentes.

Como resultado de esta investigación, se identificó una población de 454 

emprendimientos innovadores, recopilando información detallada de una 

muestra de 213 emprendimientos. 

LN.02.03
Fortalecer el desarrollo del comercio electrónico nacional e internacional 

en beneficio de las micro, pequeñas y medianas empre-sas, en alianza 

con el sector privado

SS.02.03.01
Programa de Economía Digital de manera continua para los integrantes 

del Sistema Nacional de Transformación Digital, con énfasis en 

emprendimientos y MYPE
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ISS.02.03.01.01
Porcentaje de MYPE que reciben asistencia técnica de manera continua en 

el marco del Programa de Economía Digital
PCM/SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 20 - ND ND

Este servicio se encuentro en proceso de implementación, una vez que se 

culminó con la AO6, mediante Resolución de Secretaría de Gobierno y 

Transformación Digital N° 005-2024-PCM/SGTD (30 de abril del 2024) se 

aprueba el Programa Articulador de Economía Digital en el marco de la 

Política Nacional de Transformación Digital. El Programa Aprobado 

comprende la Fase 01 con las siguientes características:

Tiene 2 Objetivos Estratégicos; 4 Acciones Estratégicas y 17 Actividaes 

Operativas. La primera fase del programa establece logros esperados bajo 

la responsabilidad de las entidades asignadas, a ser alcanzados y 

reportados.

Si se reportan avances de 6 actividades operativas del Programa 

Articulador de Economía Digital:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1mh2U9CLiZskARty7qIlpS6TXue

3TOeUM/edit?usp=drive_link&ouid=102317452994514631675&rtpof=tru

e&sd=true

ISS.02.03.01.02 Tasa de incremento anual de ventas de MYPE a través de canales digitales PRODUCE/DGITDF Cobertura ascendente acumulado 2022 0 0 25 - ND ND

Este servicio se encuentro en proceso de implementación, una vez que se 

culminó con la AO6, mediante Resolución de Secretaría de Gobierno y 

Transformación Digital N° 005-2024-PCM/SGTD (30 de abril del 2024) se 

aprueba el Programa Articulador de Economía Digital en el marco de la 

Política Nacional de Transformación Digital. El Programa Aprobado 

comprende la Fase 01 con las siguientes características:

Tiene 2 Objetivos Estratégicos; 4 Acciones Estratégicas y 17 Actividaes 

Operativas. La primera fase del programa establece logros esperados bajo 

la responsabilidad de las entidades asignadas, a ser alcanzados y 

reportados.

Se reportan avances de 6 actividades operativas del Programa Articulador 

de Economía Digital:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1mh2U9CLiZskARty7qIlpS6TXue

3TOeUM/edit?usp=drive_link&ouid=102317452994514631675&rtpof=tru

e&sd=true

LN.02.04
Fortalecer la inclusión financiera digital de las personas en todo el 

territorio nacional, con énfasis en grupos de especial protección

SS.02.04.01
Mecanismos de pagos digitales sostenibles de entrega de beneficios en 

los programas sociales de transferencias condicionadas para la 

ciudadanía con énfasis en grupos de especial protección

ISS.02.04.01.01
Tasa de incremento de personas beneficiarias de los programas sociales 

que reciben sus beneficios mediante algún tipo de mecanismo digital de 

pago

PCM/SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 15 - ND ND

Para comenzar a reportar este indicador, se requiere contar con 

información de la normativa del MIDIS que faculta el uso de medios 

digitales para transferir los beneficios de los programas sociales, así como 

la priorización en que programas se realiza. Con ello se puede comenzar a 

realizar un seguimiento. A la fecha el MIDIS ya ha realizado pago de bonos 

y transferencias de beneficios de programas sociales a través de canales 

digitales a hogares de familias en situación de pobreza. En el marco del 

trabajo conjunto que se realiza con el MIDIS para impulsar la inclusión 

digital de las poblaciones más vulnerables, se coordinará con la entidad 

para contar con un diagnóstico actual.

SS.02.04.02
Programa de Cultura Financiera Digital de manera continua para la 

ciudadanía con énfasis en grupos de especial protección

ISS.02.04.02.01
Porcentaje de personas que se benefician de manera continua del 

Programa de Cultura Financiera
PCM/SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 0 - ND ND

Se tiene planificado realizar diseño y aprobación de las acciones del 

Programa de Cultura Financiera Digital el cual se implementará en 

articulación con el sector privado. Se prevé elaborar el diseño e iniciar con 

la implementación y reporte.
LN.02.05 Facilitar la apertura y operación digital de empresas en Perú

SS.02.05.01

Plataforma Digital Única de Constitución, Operación y Cierre de 

Empresas, desplegada de manera 100 % digital para los integrantes del 

Sistema Nacional de Transformación Digital, con énfasis sectores 

productivos

ISS.02.05.01.01
Porcentaje de procesos digitalizados en los módulos de constitución, 

operación y cierre de empresas en la Plataforma
SUNARP/DTR Calidad ascendente acumulado 2022 0 20 40 ND ND ND

Se ha identificado avances con PRODUCE y en cooperación de la OCDE 

para realizar un estudio de buenas prácticas internacionales en este tema. 

Además, dicha entidad  viene coordinando con la  PCM (Secretaría de 

Gestión Pública)  para implementar este servicio como un Ventanilla Única 

Digital, la cual esta reglamentada. 

SS.02.05.02
Otorgamiento de incentivos a la captación del talento peruano en el 

extranjero impulsado de manera continua en favor de negocios digitales 

en el país
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ISS.02.05.02.01
Porcentaje de negocios digitales que reciben asistencia técnica continua 

respecto a la captación talento peruano en el extranjero
PCM/SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 20 - ND ND

Se ha implementado un módulo en la plataforma Gob.pe y tiene el 

potencial para registrar a los peruanos voluntarios que pueden brindar 

servicios altamente especializados a negocios digitales en el extranjero.  

Se prevé contar con una primera convocatoria de talentos peruanos en el 

directorio.

SS.02.05.03
Programa de Asistencia Técnica y Mentoría en materia tributaria de 

manera continua y pertinente para negocios digitales y el sector 

tecnológico.

ISS.02.05.03.01
Porcentaje de negocios digitales que han solucionado total o parcialmente 

alguna de las barreras encontradas, debido a la asistencia recibida
PCM/SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 22 25 ND ND ND

Se ha venido identificando los servicios tributarios que tiene SUNAT y 

otras entidades afines, para startups. Al respecto, se prevé contar  con 

una sección informativa dentro de Gob.pe que específique la ruta de 

trámites a seguir por las startup para tributar sus ingresos, coordinando a 

su vez con la SGP para evaluar mejoras y modernización en los trámites. 

Con ello, se espera realizar a inicios del siguiente año la primera 

convocatoria de asistencias técnicas al sector privado.

ISS.02.05.03.02 Número de negocios digitales que solicitan la asistencia PCM/SGTD Cobertura ascendente acumulado 2022 0 280 300 ND ND ND

Se viene identificando los servicios tributarios que tiene SUNAT y otras 

entidades afines para startups. Al respecto, se prevé contar  con una 

sección informativa dentro de Gob.pe que específique la ruta de trámites 

a seguir por las startup para tributar sus ingresos, coordinando a su vez 

con la SGP para evaluar mejoras y modernización en los trámites. Con ello, 

se espera realizar a inicios del siguiente año la primera convocatoria de 

asistencias técnicas al sector privado.

LN.02.06
Desarrollar mecanismos innovadores de apertura y residencia digital para 

ciudadanos, ciudadanas y empresas

SS.02.06.01
Sandbox Regulatorio - Tecnológico para el despliegue de mecanismos 

innovadores de residencia digital de manera pertinente para las personas

ISS.02.06.01.01
Porcentaje de propuestas que cumplen con los criterios necesarios para el 

despliegue de mecanismos innovadores de residencia digital en el Sandbox 

Regulatorio – Tecnológico.

PCM/SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 5 - ND ND

Se viene trabajando en un proceso de diseño referido a sandbox 

tecnológicos-regulatorios. Seguidamente, se realizará la conformación del 

comité de expertos del sandbox liderada por la SGTD a fin de  recibir 

propuestas innovadoras de residencia digital en articulación con las 

entidades involucradas.

ISS.02.06.01.02
Número de personas que formulan solicitudes ante el Sandbox Regulatorio - 

Tecnológico para despliegue de mecanismos normativos innovadores de 

residencia digital.

PCM/SGTD Cobertura ascendente acumulado 2022 0 0 400 - ND ND

Se viene trabajando en un proceso de diseño referido a sandbox 

tecnológicos-regulatorios. Seguidamente, se realizará la conformación del 

comité de expertos del sandbox liderada por la SGTD a fin de  recibir 

propuestas innovadoras de residencia digital en articulación con las 

entidades involucradas.

LN.02.07
Aplicar tecnologías exponenciales en el proceso de desarrollo normativo, 

habilitador de la economía digital

SS.02.07.01

Servicio de algoritmos de inteligencia artificial en código abierto 

brindado de manera continua a integrantes del Sistema Nacional de 

Transformación Digital, con énfasis las entidades públicas de los tres 

niveles de gobierno

ISS.02.07.01.01
Tasa de incremento de propuestas normativas cuyo proceso de 

formulación incorporó el uso de algoritmos
PCM/SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 2.7 - ND ND

Se ha elaborado el proyecto de Reglamento de Inteligencia Artificial, el 

cual incluye lineamientos y recomendaciones referidas al uso de 

algoritmos para el Sistema Nacional de Transformación Digital. Asimismo, 

se viene impulsando a través de talleres y capacitaciones en IA a las 

entidades públicas y ciudadados en general. Seguidamente, se tiene 

planificado la identificación de algoritmos para fortalecer el proceso de 

analítica comparativa de regulación.

ISS.02.07.01.02
Número de entidades públicas que utilizaron los algoritmos de inteligencia 

artificial en código abierto
PCM/SGTD Cobertura ascendente acumulado 2022 0 10 50 ND ND ND

Se ha elaborado el proyecto de Reglamento de Inteligencia Artificial, el 

cual incluye lineamientos y recomendaciones referidas al uso de 

algoritmos para el Sistema Nacional de Transformación Digital. Asimismo, 

se viene impulsando a través de talleres y capacitaciones en IA a las 

entidades públicas y ciudadados en general. Seguidamente, se tiene 

planificado la identificación de algoritmos para fortalecer el proceso de 

analítica comparativa de regulación.

SS.02.07.02
Sandbox regulatorio público privado habilitador de modelos de 

economía digital continuo para los integrantes del Sistema Nacional de 

Transformación Digital, con énfasis en las empresas y entidades públicas

ISS.02.07.02.01
Porcentaje de proyectos sometidos a experimentación en el sandbox 

regulatorio
PCM/SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 5 7 ND ND ND

Se cuenta con un análisis proporcionado por PRODUCE respecto a las 

barreras que tienes las empresas digitales y empresas innovadoras para 

operar y escalar sus negocios, sin embargo, se prevé ejecutar un servicio 

que permita identificar las barreras y limitantes en general que tienen 

todos los modelos de economía digital, tanto para las empresas como 

para las entidades públicas. Sobre ello, el siguiente año se podrá 

implementar este sandbox que permita incubar nuevos modelos de 

economía digital integrando un comité de expertos de entidades públicas 

y empresas que permiten identificar mejoras y adoptar medidas para el 

fomento de la economía digital.
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LN.02.08
Habilitar mecanismos de uso y acceso a tecnologías exponenciales en los 

procesos de contrataciones públicas

SS.02.08.01

Sandbox tecnológico sobre uso de tecnologías exponenciales en los 

procedimientos de selección para las contrataciones de bienes, servicios 

y ejecución de obras, de manera escalable para los integrantes del 

Sistema Nacional de Transformación Digital, con énfasis en las entidades 

públicas de los tres niveles de gobierno, que forman parte del Registro de 

Entidades Contratantess

ISS.02.08.01.01
Porcentaje de procedimientos de selección para las contrataciones de 

bienes, servicios y ejecución de obras, que implementan tecnologías 

exponenciales en su desarrollo

PCM - SGTD - 

Laboratorio de 

Gobierno y 

Transformación 

Digital

Calidad ascendente acumulado 2022 0 10 18 ND ND ND
Para la ejecución de este servicio, se iniciaron coordinaciones con el OSCE 

para establecer un grupo de trabajo que defina el alcance de ejecución de 

este servicio. 

ISS.02.08.01.02
Número de entidades públicas que forman parte del Registro de Entidades 

Contratantes que ejecutan pruebas contro-ladas en el Sandbox tecnológico
PCM - SGTD - Laboratorio de Gobierno y Transformación DigitalCobertura ascendente acumulado 2022 0 10 50 ND ND ND

Para la ejecución de este servicio, se iniciaron coordinaciones con el OSCE 

para establecer un grupo de trabajo que defina el alcance de ejecución de 

este servicio. 

OP.03
Garantizar la disponibilidad de servicios públicos digitales inclusivos, 

predictivos y empáticos con la ciudadanía
100.0

IOP.03.01 Índice de digitalización de servicios empáticos e inclusivos PCM/SGTD Resultado ascendente acumulado 2021 78.7 81.2 82.5 ND 82.70333333 100.2

Respecto al 2024, se consideran solo 3 de los 4 componentes (Online 

services index 0.8377, E-participation index 0.7534, encuesta de 

satisfacción ciudadana en la plataforma Gob.pe 0.89). La encuesta de 

gobernanza en el diseño de servicios digitales Gob.pe no ha publicada por 

la entidad correspondiente.

LN.03.01
Incorporar el enfoque de transformación digital en la formulación del 

plan estratégico de desarrollo nacional, políticas nacionales, regionales y 

locales

SS.03.01.01

Fortalecimiento de capacidades sobre la importancia de la 

transformación digital en la formulación de los instrumentos de 

planeamiento, de manera continua en beneficio de los integrantes del 

Sistema Nacional de Transformación Digital, con énfasis en entidades 

públicas de los tres niveles de gobierno

ISS.03.01.01.01
Porcentaje de servidores públicos que reciben asistencia técnica sobre la 

importancia de la transformación digital en la formulación de los 

instrumentos de planeamiento de manera continua

PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 15 - ND ND

Durante el ejercicio 2024, se ha brindado asistencia a 362 entidades 

públicas y/o organizaciones sobre la implementación y aplicación de la 

PNTD en materia de Gobierno Digital, Transformación Digital y Confianza 

Digital. Asimismo, en el ejercicioc 2025, se ha brindado 45 asistencias 

técnicas en la adecuación y articulación de planes estratégicos y 

operativos alineados con los objetivos.

SS.03.01.02

Programa de fortalecimiento de competencias en gobierno y 

transformación digital, de manera transversal, progresiva y permanente, 

para los integrantes del Sistema Nacional de Transformación Digital, con 

énfasis en servidores públicos

ISS.03.01.02.01
Porcentaje de perfiles de puestos de las entidades públicas de los 3 niveles 

de gobierno que consideren el dominio de competencias y habilidades 

digitales en sus descripciones

PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 10 15 ND ND ND
Se coordinará la conformación de mesa de trabajo SGTD-SERVIR para la 

elaboración del diagnóstico sobre las competencias y habilidades digitales 

que deben fortalecerse transversalmente en los servidores públicos.

ISS.03.01.02.02
Porcentaje de servidores públicos que participan en programas de 

desarrollo o fortalecimiento de competencias y habilidades digitales
PCM - SGTD Cobertura ascendente acumulado 2022 0 15 25 77 84 336.0

El MOOC Transformación digital en el Perú ha capacitado a 2,901 personas 

en total, de las cuales 2,358 fueron servidores civiles. En 2023, 

participaron 1,229 personas, con una representación del 77% de 

servidores (951 en total). En 2024, el número de participantes aumentó a 

1,672, con un 84% de servidores públicos (1,407 en total). Este avance 

refleja el impacto positivo del trabajo conjunto entre la SGTD y SERVIR en 

el codiseño del curso, asegurando su pertinencia y atractivo para impulsar 

la transformación digital en el sector público.

LN.03.02
Desplegar la estrategia de gobierno como plataforma de regulación, 

servicios digitales, datos abiertos e interoperabilidad entre 

organizaciones públicas y privadas

SS.03.02.01
Programa de Gobierno de Datos implementado de manera continua para 

los integrantes del Sistema Nacional de Transformación Digital con 

énfasis en las entidades públicas

ISS.03.02.01.01

Porcentaje de entidades públicas que reciben acompañamiento y 

asesoramiento para la actualización e intercambio de datos en el marco de 

la implementación del Programa de Gobierno de Datos de manera 

continua

PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 30 - ND ND
Se viene formulando la Estrategia Nacional de Gobierno de Datos, el cual 

tiene contemplado la implementación del programa. Al respecto, se tiene 

planificado contar dicha estrategia al cierre del presente año.

SS.03.02.02
Catálogo de componentes y bloques digitales reutilizables de manera 

sostenible para los integrantes del Sistema Nacional de Transformación 

Digital, con énfasis en las entidades públicas y privadas

ISS.03.02.02.01
Tasa de incremento de servicios digitales públicos y privados que 

implementan componentes y bloques digitales reutilizables
PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 3 5 ND ND ND

Este servicio está alineado en el proyecto de inversión PROTDE (Proyecto 

de Transformación Digital con Equidad) en la acción 2.2 Componentes 

reutilizables para servicios digitales a nivel nacional e internacional.

https://pcmgobperu.sharepoint.com/:f:/s/ServiciosDigitales/EhP-fkHYNANKkibcT6z0HhYB9-XW43XAi0704cX4ufz5LA?e=MC1TTM
https://pcmgobperu.sharepoint.com/:f:/s/ServiciosDigitales/EhP-fkHYNANKkibcT6z0HhYB9-XW43XAi0704cX4ufz5LA?e=MC1TTM
https://pcmgobperu.sharepoint.com/:f:/s/ServiciosDigitales/EhP-fkHYNANKkibcT6z0HhYB9-XW43XAi0704cX4ufz5LA?e=MC1TTM
https://pcmgobperu.sharepoint.com/:f:/s/ServiciosDigitales/EhP-fkHYNANKkibcT6z0HhYB9-XW43XAi0704cX4ufz5LA?e=MC1TTM
https://pcmgobperu.sharepoint.com/:f:/s/ServiciosDigitales/EhP-fkHYNANKkibcT6z0HhYB9-XW43XAi0704cX4ufz5LA?e=MC1TTM
https://pcmgobperu.sharepoint.com/:f:/s/ServiciosDigitales/EhP-fkHYNANKkibcT6z0HhYB9-XW43XAi0704cX4ufz5LA?e=MC1TTM
https://pcmgobperu.sharepoint.com/:f:/s/ServiciosDigitales/EhP-fkHYNANKkibcT6z0HhYB9-XW43XAi0704cX4ufz5LA?e=MC1TTM
https://pcmgobperu.sharepoint.com/:f:/s/ServiciosDigitales/EhP-fkHYNANKkibcT6z0HhYB9-XW43XAi0704cX4ufz5LA?e=MC1TTM
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SS.03.02.03
Plataforma Nacional de Gobierno Digital con enfoque en servicios 

digitales predictivos para los integrantes del Sistema Nacional de 

Transformación Digital, con énfasis en las entidades públicas y privadas

ISS.03.02.03.01
Porcentaje de servicios digitales provistos a través de la Plataforma 

Nacional de Gobierno Digital que aplican el análisis predictivo
PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 10 15 ND ND ND

Este servicio está en proceso de evaluación y está alineado en el proyecto 

de inversión PROTDE (Proyecto de Transformación Digital con Equidad) en 

la acción 2.1 Arquitectura Digital del Estado segura, descentralizada y 

distribuida.

ISS.03.02.03.02
Número de transacciones (sesiones) realizadas en a la Plataforma Nacional 

de Gobierno Digital
PCM - SGTD Cobertura ascendente acumulado 2024 2025 1,000,000.00 2,000,000.00 ND ND ND

Este servicio está en proceso de evaluación y está alineado en el proyecto 

de inversión PROTDE (Proyecto de Transformación Digital con Equidad) en 

la acción 2.1 Arquitectura Digital del Estado segura, descentralizada y 

distribuida.

SS.03.02.04
Hoja de Vida Digital de servicio público, integrada e interoperable para 

postulantes y servidores públicos de las entidades públicas de los tres 

niveles de gobierno

ISS.02.02.04.01
Tasa de incremento del número de registros integrados y sistematizados 

en la hoja de vida digital de servicio público
SERVIR/CGR Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 0 - ND ND Se encuentra en proceso de evaluación con las entidades involucradas.

ISS.02.02.04.02
Porcentaje de hojas de vida digitales de servicio público, interoperables 

con el registro de sanciones inscritas y vigentes de la Contraloría General 

de la República

SERVIR/CGR Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 0 - ND ND Se encuentra en proceso de evaluación con las entidades involucradas.

SS.03.02.05
Historia Clínica Digital público-privada integrada para la ciudadanía con 

énfasis en grupos de especial protección

ISS.03.02.05.01
Tasa de variación de historias clínicas digitales con registro integral en la 

institución de salud
PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 3 7 ND ND ND

Se viene articulando con el MINSA acciones para la implementación del 

servicio referido a Historia Clínica Digital. Asimismo, dicha entidad  ha 

desarrollado el proyecto del primer hospital en realizar mas de un millon 

de firmas digitales en el acto médico, mendiante la implementación de la 

historia clínca electrónica como un primer paso de interoperabilidad con 

el MINSA.  

SS.03.02.06
Carpeta Fiscal Digital interoperable para el sistema de administración de 

justicia y ciudadanía

ISS.03.03.06.01
Porcentaje de carpetas fiscales digitales interoperables con el Expediente 

Judicial Digital
MP-GG Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 5 - ND ND

Se han sostenido reuniones con el Ministerio Público a fin de establecer 

los alcances para la implementación de la Carpeta Fiscal Digital. Asimismo, 

se tiene previsto  su integración con la Casilla PERU (proyecto incorporado 

en PROTDE)

ISS.03.03.06.02
Porcentaje de distritos judiciales que han implementado las carpetas 

fiscales digitales en los procesos de investi-gación iniciados
PCM - SGTD Cobertura ascendente acumulado 2022 0 10 15 ND ND ND

Se han sostenido reuniones con el Ministerio Público a fin de establecer 

los alcances para la implementación de la Carpeta Fiscal Digital. Asimismo, 

se tiene previsto  su integración con la Casilla PERU (proyecto incorporado 

en PROTDE - Proyecto Transformación Diigtal con Equidad)

SS.03.02.07
Expediente Judicial Digital interoperable para los actores del sistema de 

justicia

ISS.03.02.07.01
Porcentaje de expedientes judiciales digitales interoperables con las 

carpetas fiscales digitales
PCM/ PJ Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 5 - ND ND

En el año 2024 aún no se ha considerado la implementación del servicio 

S3.2.7 Expediente Judicial Digital interoperable para los actores del 

sistema de justicia. Como siguiente paso se tiene planificado realizar 

sesiones de trabajo con Poder Judicial para las acciones correspondientes 

y su integración con la Casilla PERU (proyecto incorporado en PROTDE - 

Proyecto Transformación Diigtal con Equidad)

ISS.03.02.07.02
Porcentaje de distritos judiciales que han implementado los expedientes 

judiciales digitales en los procesos judicia-les iniciados
PCM - SGTD Cobertura ascendente acumulado 2022 0 10 15 ND ND ND

En el año 2024 aún no se ha considerado la implementación del servicio 

S3.2.7 Expediente Judicial Digital interoperable para los actores del 

sistema de justicia. Como siguiente paso se tiene planificado realizar 

sesiones de trabajo con el Poder Judicial para las acciones 

correspondientes y su integración con la Casilla PERU (proyecto 

incorporado en PROTDE - Proyecto Transformación Diigtal con Equidad)

SS.03.02.08
Carpeta Defensorial Digital interoperable para el Sistema de 

Administración de Justicia y ciudadanía

ISS.03.02.08.01
Porcentaje de carpetas defensoriales digitales interoperables con 

entidades de Administración pública
PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 5 7 ND ND ND

En el año 2024 aún no se ha considerado la implementación del servicio 

S3.2.8 Carpeta Carpeta Defensorial Digital interoperable para el Sistema 

de Administración de Justicia y ciudadanía. Como siguiente paso se tiene 

planificado realizar sesiones de trabajo con la Defensoría del Pueblo para 

las acciones correspondientes y su integración con la Casilla PERU 

(proyecto incorporado en PROTDE - Proyecto Transformación Diigtal con 

Equidad)

SS.03.02.09
Expediente Digital de Extradiciones, Traslados y Revocatorias 

interoperable para los actores del sistema de justicia

ISS.03.02.09.01
Número de accesos a los expedientes digitales de extradición, traslados y 

revocatorias interoperable para los acto-res del sistema de justicia
PCM - SGTD Cobertura ascendente acumulado 2022 0 50 100 ND ND ND

En el año 2024 aún no se ha considerado la implementación del servicio 

SS3.2.9 Expediente Digital de Extradiciones, Traslados y Revocatorias 

interoperable para los actores del sistema de justicia. Como siguiente 

paso se tiene planificado realizar sesiones de trabajo con el Poder Judicial 

para las acciones correspondientes y su integración con la Casilla PERU 

(proyecto incorporado en PROTDE - Proyecto Transformación Diigtal con 

Equidad)
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SS.03.02.10
Asistencia técnica en materia de teletrabajo, de manera continua para los 

integrantes del Sistema Nacional de Transformación Digital, con énfasis 

en entidades públicas de los tres niveles de gobierno

ISS.03.02.10.01
Porcentaje de entidades públicas de los tres niveles de gobierno que 

reciben asistencia técnica continua, para la implementación del teletrabajo
SERVIR Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 12 - ND ND

Se viene eleaborando el diseño el contenido referente a la adopción de 

tecnologías digitales en el teletrabajo. Del msimo modo, se realizarán las 

coordinaciones con SERVIR para integrar el contenido de asistencia 

técnica y acompañamiento.

SS.03.02.11

Plataforma Nacional de Identidad Digital con reconocimiento 

transfronterizo, para los integrantes del Sistema Nacional de 

Transformación Digital, con énfasis en redes internacionales de 

intercambio de experiencias, buenas prácticas y diseño de agendas 

digitales

ISS.03.02.11.01
Número de interacciones digitales transfronterizas, en el marco de las 

redes internacionales de intercambio de experiencias, buenas prácticas y 

diseño de agendas digitales

PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 500,000.00 1,000,000.00 ND ND ND
Se tiene planificado la implementación del servicio con el proyecto de 

inversión PROTDE (Proyecto de Transformación Digital con Equidad) en la 

acción 1,1 Plataforma del ID GOB.PE.

ISS.03.02.11.02
Número de personas usuarias de la Plataforma Nacional de Identidad 

Digital
PCM - SGTD Cobertura ascendente acumulado 2022 0 1,000,000.00 2,000,000.00 ND ND ND

Se tiene planificado la implementación del servicio con el proyecto de 

inversión PROTDE (Proyecto de Transformación Digital con Equidad) en la 

acción 1,1 Plataforma del ID GOB.PE.

SS.03.02.12
Programa de Gobernanza Digital Nacional de manera continua para las 

entidades públicas de los tres niveles de gobierno

ISS.03.02.12.01
Porcentaje de entidades públicas que reciben asistencia técnica de manera 

continua en el marco del Programa de Gobernanza Digital
PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 20 - ND ND

Se ha brindado asistencia a 362 entidades públicas y/o organizaciones 

sobre la implementación y aplicación de la PNTD en materia de Gobierno 

Digital, Transformación Digital y Confianza Digital. Del mismo modo, se 

tiene planificado fortalecer las acciones a través de la formulación de un 

programa.

SS.03.02.13
Programa de Tecnología Verde de manera continua para los integrantes 

del Sistema Nacional de Transformación Digital

ISS.03.02.13.01
Porcentaje de entidades públicas que reciben asistencia técnica en el 

marco del Programa de Tecnología Verde
PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 15 - ND ND

Se ha iniciado la participación en un Grupo de Trabajo de la Red GEALC 

sobre tecnologías verdes a fin de visualizar experiencias que permitan 

diseñar el programa peruano de tecnologías verdes. Seguidamente, se 

realizará el diseño e implementación del programa.

SS.03.02.14
Datos publicados en formatos abiertos de manera fiable en beneficio de 

los integrantes del Sistema Nacional de Transformación Digital, con 

énfasis en las entidades públicas

ISS.02.02.14.01
Porcentaje de datos abiertos publicados que cumplen con los criterios 

previstos en la Guía de Datos Abiertos para la Sociedad y sus 

actualizaciones

PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 10 20 ND ND ND
En proceso de evaluación y definición de una hoja de ruta para la 

elaboración de una Guía de Datos Abiertos.

SS.03.02.15
Plataforma Nacional de Arquitectura Digital que garantiza eficazmente la 

alta disponibilidad de servicios digitales para los integrantes del Sistema 

Nacional de Transformación Digital, con énfasis en la ciudadanía

ISS.03.02.15.01
Porcentaje de entidades públicas de los 3 niveles de Gobierno que usan los 

bloques de interoperabilidad en la Plataforma Nacional de Arquitectura 

Digital

PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 10 15 ND ND ND
El diseño y desarrollo de la Plataforma se encuentra en evaluación para 

una posterior implementación.

ISS.03.02.15.02
Número de Entidades Públicas de los 3 niveles de gobierno que usan los 

servicios de la Plataforma Nacional de Arquitectura Digital.
PCM - SGTD Cobertura ascendente acumulado 2022 0 100 200 ND ND ND

El diseño y desarrollo de la Plataforma se encuentra en evaluación para 

una posterior implementación.

SS.03.02.16
Programa Nube Primero de manera segura para los integrantes del 

Sistema Nacional de Transformación Digital con énfasis en entidades 

públicas

ISS.03.02.16.01
Porcentaje de entidades públicas que reciben asistencia técnica para el 

despliegue de plataformas y servicios digitales en la nube pública en el 

marco del Programa Nube Primero, de manera continua.

PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 0 ND ND ND
Se está evaluando y definiendo la acciones y hoja de ruta para la 

formulación e implementación del programa.

ISS.03.02.17.01
Porcentaje de entidades públicas que implementan plataformas y servicios 

digitales en la nube pública en el marco del Programa Nube Primero.
PCM - SGTD Cobertura ascendente acumulado 2022 0 5 8 ND ND ND

Se está evaluando y definiendo la acciones y hoja de ruta para la 

formulación e implementación del programa.

SS.03.02.17
Plataforma Nacional Geo Perú desplegada de manera accesible y fiable 

para Integrantes del Sistema Nacional de Transformación Digital, con 

énfasis en gobiernos regionales y locales

ISS.03.02.17.01
Porcentaje de capas de información publicadas en la Plataforma Nacional 

de Datos Georreferenciados Geo Perú que fueron actualizadas anualmente
PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 56 65 70 ND 60 85.7

En el  2024 se obtuvo el valor de 60% de capas de información publicadas 

en la Plataforma Nacional de Datos Georreferenciados Geo Perú que 

fueron actualizadas anualmente el cual representa  777 de un universo de 

1291. 

Evidencia de capas de información publicadas en la Plataforma Nacional 

de Datos Georreferenciados Geo Perú que fueron actualizadas 

anualmente: 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1oHP_catInSqJEcMMYuggOal8C

jRYAhTT/edit?usp=sharing&ouid=103716387716033779786&rtpof=true&s

d=true

https://drive.google.com/drive/folders/19Rz-

OIZJPOmHkS8odxhqwndu1Zgam3G2
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ISS.03.02.17.02
Porcentaje de gobiernos regionales y locales que se han integrado a la 

Plataforma Nacional de Datos Georreferen-ciados Geo Perú
PCM - SGTD Cobertura ascendente acumulado 2022 5.8 7.7 10.2 6.19 7 68.6

En el  2024 se obtuvo el valos de 7% de gobiernos regionales y locales que 

se han integrado a la Plataforma Nacional de Datos Georreferenciados 

Geo Perú el cual representa  136 de un universo de 1889 de gobiernos 

regionales y locales que se han integrado a la Plataforma Nacional de 

Datos Georreferen-ciados Geo Perú

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1NFtpDnQDrebY8HBE1KrNaxPx

RJ-NA5sP/edit?gid=280359943#gid=280359943

SS.03.02.18
Plataforma Gob.pe con asistencia digital predictiva de manera oportuna 

para los integrantes del Sistema Nacional de Transformación Digital, con 

énfasis en la ciudadanía

ISS.03.02.18.01
Porcentaje de asistencias digitales predictivas en la Plataforma Gob.pe de 

manera oportuna
PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 35 40 ND ND ND

Se han realizado pilotos del uso de IA generativa para brindar información 

en lenguaje natural a los ciudadanos en base a los principales trámites 

que tiene la plataforma Gob.pe. Al respecto, para escalar el servicio se 

planificado la implementación en el marco del proyecto PROTDE 

(Proyecto de Transformación Digital con Equidad).

SS.03.02.19
Asistencia Técnica en la implementación de la Red Nacional del Estado 

(REDNACE), de manera continua, a los integrantes del Sistema Nacional 

de Transformación Digitales, con énfasis en entidades públicas

ISS.03.02.19.01
Porcentaje de entidades públicas que reciben asistencia técnica de manera 

continua en la implementación de la Red-nace
PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 5 - ND ND

Mediante Decreto Legislativo N° 1599 (20/12/23) se precisa que el 

Programa Nacional de Telecomunicaciones – PRONATEL, es el 

responsable de implementar, mantener, operar y supervisar la 

infraestructura de la Red Nacional del Estado Peruano (REDNACE), así 

como de desplegar la infraestructura de última milla para instituciones 

públicas.

SS.03.02.20
Asistencia técnica continua a los integrantes del Sistema Nacional de 

Transformación Digitales en torno al despliegue de proyectos 

transversales de tecnologías digitales, con énfasis en entidades públicas

ISS.03.02.20.01
Porcentaje de entidades públicas que reciben asistencia técnica para el 

despliegue de proyectos transversales de tecnologías digitales de manera 

continua

PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 10 - ND ND
El servicio está en proceso de evaluación para su posterior 

implementación.

LN.03.03
Generar espacios de amplia participación ciudadana en el co-diseño de 

servicios digitales inclusivos y centrados en las necesidades de las 

personas

SS.03.03.01
Programa de Reconocimientos en Gobierno y Transformación Digital de 

manera continua para los integrantes del Sistema Nacional de 

Transformación Digital con énfasis en las entidades públicas y privadas

ISS.03.03.01.01
Porcentaje de entidades públicas y organizaciones del sector privado que 

obtienen el Certificado de Reconocimiento de Gobierno y Transformación 

Digital de manera continua

PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 15 25 ND ND ND
Se ha iniciado acciones para el diseño de este reconocimiento de gobierno 

y transformación digital, siendo una de las dimensiones clave: datos 

abiertos. 

SS.03.03.02
Red Nacional de Laboratorios de Innovación Digital, de manera 

sostenible, en favor de los integrantes del Sistema Nacional de 

Transformación Digital

ISS.03.03.02.01
Tasa de incremento de las “acciones de colaboración” ejecutadas y 

mantenidas por la Red de Laboratorios de Innovación Digital
PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 15% 25% ND ND ND

La elaboración de la metodología de funcionamiento e identificación de 

prioridades de la Red Nacional de Laboratorios de Innovación Digital (AO2)  

se realizará mediante recursos del Proyecto de Transformación Digital con 

Equidad - PROTDE.
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ISS.03.03.02.02
Porcentaje de laboratorios públicos y privados que se incorporen a la Red 

Nacional de Laboratorios de Innova-ción Digital
PCM - SGTD Cobertura ascendente acumulado 2022 0 15% 25% 59.50% 64.50% 258.0

Al cierre de 2024 se logró la adhesión de 129 laboratorios de innovación 

digital a la Red Nacional de Laboratorios de Innovación Digital (RNLID) 

https://www.gob.pe/reddelaboratorios

Respecto a la Elaboración de la metodología de funcionamiento e 

identificación de prioridades de la Red Nacional de Laboratorios de 

Innovación Digital (AO2) está se realizará mediante recursos del Proyecto 

de Transformación Digital con Equidad - PROTDE.

Posterior a ello se logrará el Fortalecimiento de la Red Nacional de 

Laboratorios de Innovación Digital (AO3), para que se realice  el monitoreo 

y evaluación de los avances en la implementación de la Red Nacional de 

Laboratorios de Innovación Digital (AO4), como una actividad operativa 

recurrente.

El Registro de Laboratorios de Innovación Digital públicos y privados que 

despliegan acciones de innovación abierta (AO1), es una actividad 

recurrente. Además en 2024 se logró formalizar la Creación de la Red 

Nacional de Laboratorios de Innovación Digital y los lineamientos para su 

adhesión, mediante normativa: Resolución de Secretaría de Gobierno y 

Transformación Digital N.° 004-2024-PCM/SGTD

https://www.gob.pe/institucion/pcm/normas-legales/5516021-004-2024-

pcm-sgtd

LN.03.04
Ofrecer servicios digitales predictivos a las personas, con el uso de 

tecnologías exponenciales y en colaboración con los actores del 

ecosistema digital

SS.03.04.01
Fortalecimiento de competencias en el diseño e implementación de 

servicios digitales predictivos de manera sostenible y continua dirigido a 

las entidades públicas

ISS.03.04.01.01 Porcentaje de servicios digitales predictivos implementados PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 10 15 ND ND ND
Se viene realizando asistencias técnicas a las entidades públicas para el 

intercambio de buenas prácticas en el diseño de servicios digitales 

predictivos con IA. 

SS.03.04.02
Programa de Ciudades Inteligentes de manera continua, para los 

integrantes del Sistema Nacional de Transformación Digital, con énfasis 

en gobiernos locales con mayor índice de pobreza

ISS.03.04.02.01
Porcentaje de gobiernos locales con mayor índice de pobreza que reciben 

asistencia de manera continua en el marco del Programa de Ciudades 

Inteligentes

PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 10 15 ND ND ND

Se viene trabajando en un instrumento normativo para la adopción 

progresiva de las normas técnicas peruanas sobre esta temática, enfocada 

principalmente en los gobierno locales y regionales. Se tiene planificado el 

impulso de la estrategia para el siguiente periodo.

LN.03.05
Implementar el estándar de datos para contrataciones abiertas en los 

procesos de contrataciones públicas

SS.03.05.01

Cadena de bloques en los procedimientos de selección para las 

contrataciones de bienes, servicios y ejecución de obras, de manera 

segura para los integrantes del Sistema Nacional de Transformación 

Digital, con énfasis en las entidades públicas que forman parte del 

Registro de Entidades Contratantes

ISS.03.05.01.01 Número de nodos que constituyen la red de la Cadena de bloques. PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 10 30 ND ND ND

Se han realizado coordinaciones con la OSCE para dar asistencia técnica 

correspondiente. Asimismo, con el fin de dar asistencia técnica y 

desarrollar las tecnologás emergentes: IA, robótica, blockchain, IOTA y 

computación cuántica, se crearon Grupos de trabajo interinstitucionales 

sobre estas tecnologías, y a través de ella se apoya a todos los integrantes 

del SNTD.

ISS.03.05.01.02
Porcentaje de procedimientos de selección para las contrataciones de 

bienes, servicios y ejecución de obras de las entidades públicas que utilizan 

la cadena de bloques

PCM - SGTD Cobertura ascendente acumulado 2022 0 10 20 ND ND ND

Se han realizado coordinaciones con la OSCE para dar asistencia técnica 

correspondiente. Asimismo, con el fin de dar asistencia técnica y 

desarrollar las tecnologás emergentes: IA, robótica, blockchain, IOTA y 

computación cuántica, se crearon Grupos de trabajo interinstitucionales 

sobre estas tecnologías, y a través de ella se apoya a todos los integrantes 

del SNTD.

OP.04 Fortalecer el talento digital en todas las personas ND
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IOP.04.01 Índice de ejecución de habilidades digitales PCM - SGTD Resultado ascendente acumulado 2020 1.63 2.95 3.47 2.2861 ND ND

INEI: En el año 2023, la información disponible mostró que importantes 

porcentajes de la población realizaron actividades básicas; el 89,2% de la 

población de 15 y más años de edad realizó actividades informáticas como 

copiar o mover un archivo o carpeta, el 87,6% utilizó herramientas de 

copiar o pegar para duplicar o mover información dentro de un 

documento, el 85,6% envió correos electrónicos, e-mail con archivos 

adjuntos, el 66,3% utilizó formulas aritméticas básicas en un hoja de 

cálculo y creó presentaciones electrónicas con programas, en cada caso, 

el 66,1% trasfirió archivos entre computadoras y otros dispositivos y el 

51,7% se conectó e instalo nuevos dispositivos. Mientras que, en relación 

a actividades más complejas, se aprecian brechas de habilidades digitales, 

solo el 40,9% realizó actividades como

descargar, instalar y configurar software y solo el 9,1% redactó un 

programa informático mediante el uso de lenguaje de programación 

especializado.

3.4% - peso 1

89.2% - peso 2

87.6% - peso 3

85.6% - peso 4

66.3% - peso 5

66.1% - peso 6

51.7% - peso 7

40.9% - peso 8

9.1% - peso 9

=2286.1/10=228.61/100= 2.2861 (Para el 2023)

Para el 2024 aún no se tienen datos del INEI.

LN.04.01

Implementar mecanismos de desarrollo digital y productivo en áreas 

STEAM y tecnologías exponenciales, previstos en la Estrategia Nacional 

de Talento Digital, para todas las personas haciendo especial énfasis en 

niñas 

SS.04.01.01
Programa de Becas Talento Digital con equidad de género para los 

integrantes del Sistema Nacional de Transformación Digital, con énfasis 

en niñas

ISS.04.01.01.01 Porcentaje de mujeres beneficiarias del Programa de Becas Talento Digital MINEDU Calidad ascendente acumulado 2022 0 20 30 ND ND ND

Se tiene planificado implementar el Programa concatenado al Programa 

Niñas Digitales Perú y +chicasTEC de UNICEF, como parte de una 

experiencia continua, pertinente y conectada de aprendizaje de 

competencias digitales y STEAM

SS.04.01.02
Programa Niñas Digitales Perú, de manera continua, que fortalece 

competencias digitales en beneficio de las niñas

ISS.04.01.02.01
Tasa de incremento de niñas que participan de manera continua en el 

programa Niñas Digitales Perú
MINEDU Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 25 - ND ND

El programa se encuentra en etapa de diseño - pilotaje y evaluación para 

recomendar las mejores prácticas y componentes que permitan su 

replicabilidad, adaptabilidad y sostenibilidad a nivel nacional. En el pilotaje 

han participado más de 300 niños y niñas de primaria y secundaria de las 

escuelas Dora Mayer (Callao) y Carlos Martínez Uribe (Huaral). Con los 

resultados del pilotaje se procederá a la implementación en articulación 

con stakeholders clave como Unicef y Minedu y se potenciará con el 

desarrollo de PROTDE.

ISS.04.01.02.02 Número de niñas beneficiarias del programa Niñas Digitales Perú. MINEDU Cobertura ascendente acumulado 2022 1000 1500 2000 ND ND ND

El programa se encuentra en etapa de diseño - pilotaje y evaluación para 

recomendar las mejores prácticas y componentes que permitan su 

replicabilidad, adaptabilidad y sostenibilidad a nivel nacional. En el pilotaje 

han participado más de 300 niños y niñas de primaria y secundaria de las 

escuelas Dora Mayer (Callao) y Carlos Martínez Uribe (Huaral). Con los 

resultados del pilotaje se procederá a la implementación en articulación 

con stakeholders clave como Unicef y Minedu y se potenciará con el 

desarrollo de PROTDE.

LN.04.02
Transversalizar el aprovechamiento de las tecnologías exponenciales en 

el sistema educativo nacional, con énfasis en los grupos de especial 

protección

SS.04.02.01

Fortalecimiento de competencias en el Currículo Nacional de la Educación 

Básica en torno a la transversalización de tecnologías digitales en la 

educación básica regular y educación básica alternativa de manera 

continua dirigido a docentes y servidores públicos

ISS.04.02.01.01

Porcentaje de servidores públicos que mejoran sus competencias y 

habilidades en materia de transversalización de tecnologías digitales y 

exponenciales en la educación básica regular y en la educación básica 

alternativa, de manera continua

PCM/MINEDU Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 65 - ND ND

En 2024 se lanzó una convocatoria para fortalecer las competencias 

digitales de los educadores, a través de la Plataforma Nacional de Talento 

Digital. Esta iniciativa ofreció un catálogo de cursos virtuales enfocados en 

alfabetización digital, convivencia escolar, metodologías innovadoras en el 

aula y competencias digitales para la docencia contando con la 

participación de 1467 docentes de Educación Básica Regular y Básica 

Alternativa.
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SS.04.02.02

Fortalecimiento de competencias, de manera continua, en el diseño del 

currículo nacional en torno a la transversalización de tecnologías digitales 

en la educación técnica y técnico-productiva regular, dirigido a docentes y 

servidores públicos

ISS.04.02.02.01

Porcentaje de docentes y servidores públicos que mejoran sus 

competencias y habilidades en materia de transversalización de 

tecnologías digitales y exponenciales en la educación técnica y 

técnica productiva, de manera continua

PCM/MINEDU Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 65 - ND ND

En 2024 se lanzó una convocatoria para fortalecer las competencias 

digitales de los educadores, a través de la Plataforma Nacional de Talento 

Digital. Esta iniciativa ofreció un catálogo de cursos virtuales enfocados en 

alfabetización digital, convivencia escolar, metodologías innovadoras en el 

aula y competencias digitales para la docencia contando con la 

participación de 198 docentes de Educación técnica y técnica productiva.

SS.04.02.03
Fortalecimiento de competencias, de manera continua, en el diseño del 

currículo nacional en torno a la transversalización de tecnologías digitales 

en la educación especial, dirigido a docentes y servidores públicos

ISS.04.02.03.01

Porcentaje de docentes y servidores públicos que mejoran sus 

competencias y habilidades, de manera continua, en materia de 

transversalización de tecnologías digitales y exponenciales en la educación 

especial.

PCM/MINEDU Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 65 - ND ND

En 2024 se lanzó una convocatoria para fortalecer las competencias 

digitales de los educadores, a través de la Plataforma Nacional de Talento 

Digital. Esta iniciativa ofreció un catálogo de cursos virtuales enfocados en 

alfabetización digital, convivencia escolar, metodologías innovadoras en el 

aula y competencias digitales para la docencia contando con la 

participación de 19 docentes de Educación especial.

SS.04.02.04
Fortalecimiento de competencias en el diseño del currículo nacional en 

torno a la transversalización de tecnologías digitales en la educación 

superior de manera continua dirigido a docentes y servidores públicos

ISS.04.02.04.01

Porcentaje de docentes y servidores públicos que reciben el 

fortalecimiento de competencias y habilidades en materia de 

transversalización de tecnologías digitales y exponenciales en la educación 

superior, de manera continua

PCM/MINEDU Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 65 - ND ND

En 2024 se lanzó una convocatoria para fortalecer las competencias 

digitales de los educadores, a través de la Plataforma Nacional de Talento 

Digital. Esta iniciativa ofreció un catálogo de cursos virtuales enfocados en 

alfabetización digital, convivencia escolar, metodologías innovadoras en el 

aula y competencias digitales para la docencia contando con la 

participación de 759 docentes de Educación superior.

SS.04.02.05
Fortalecimiento de capacidades de manera continua respecto a carreras y 

habilidades del futuro dirigido a las autoridades de las instituciones de 

educación técnica, técnico-productiva y educación superior

ISS.04.02.05.01
Porcentaje de instituciones de educación técnica, técnico-productiva y 

superior cuyas autoridades fortalecen sus capacidades, de manera 

continua, para la incorporación de las carreras y habilidades del futuro

PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 50 - ND ND

Durante el 2024, se lanzó una convocatoria cerrada para el estudio del 

MOOC Transformación Digital en el Perú, dirigida a autoridades y personal 

administrativo de universidades nacionales e institutos a nivel nacional. 

Esta iniciativa, desarrollada con el respaldo de la Unidad Ejecutora 118 – 

MINEDU (PMESUT) y la Escuela Nacional de Administración Pública 

(ENAP) de SERVIR, logró una participación de 135 servidores de 

universidades y 1,054 de institutos, fortaleciendo capacidades clave para 

la transformación digital en la educación superior.

LN.04.03
Desarrollar las competencias digitales y de innovación en servidores 

públicos, y en la ciudadanía para toda la vida

SS.04.03.01
Programa de Talento Digital de manera continua a favor de los 

integrantes del Sistema Nacional de Transformación Digital con énfasis 

en adultos mayores y jóvenes digitales

ISS.04.03.01.01
Porcentaje de entidades públicas que reciben asistencia técnica de manera 

continua en el marco del Programa de Talento Digital
PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 30 - ND ND

Ambos programas se encuentran actualmente en diseño en la etapa de 

investigación. No obstante, durante el 2024 se brindó asistencia técnica a 

SENAJU para la difusión al público jóven dentro de las convocatorias a la 

oferta de talento digital y se sostuvo reunión de exploración con la ONP 

sobre las futuras sinergias en talento digital para el adulto mayor.

SS.04.03.02

Programa de Ciudadanía digital que impulsa la aplicación de la Carta 

Peruana de Derechos Digitales, de manera sostenible y continua, para los 

integrantes del Sistema Nacional de Transformación Digital con énfasis 

en la ciudadanía

ISS.04.03.02.01
Tasa de incremento de los integrantes del Sistema Nacional de 

Transformación Digital que aplican la Carta Peruana de Derechos Digitales
PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 30 - ND ND

A la fecha, se ha realizado un diagnóstico (benchmarking) sobre 

referencias internacionales y se ha elaborado una propuesta de hoja de 

ruta, la cual se encuentra en proceso de revisión.

SS.04.03.03
Centros de Experiencia Digital con pertinencia cultural y lingüística para 

los integrantes del Sistema Nacional de Transformación Digital con 

énfasis en la ciudadanía en general

ISS.04.03.03.01
Porcentaje de nuevas tecnologías y de propuestas de servicios digitales 

que se experimentan o prueban con pertinencia cultural y lingüística en los 

Centros de Experiencia Digital

PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 15 25 ND ND ND
Se tiene planificado la formulación de una propuesta a fin de implementar 

el Centro de Experiencia Digital.

ISS.04.03.03.02
Número de ciudadanas y ciudadanos que experimentan o prueban nuevas 

tecnologías y propuestas de servicios digita-les en los Centros de 

Experiencia Digital

PCM - SGTD Cobertura ascendente acumulado 2022 0 10,000.00 20,000.00 ND ND ND
Se tiene planificado la formulación de una propuesta a  fin de 

implementar el Centro de Experiencia Digital.
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SS.04.03.04
Fortalecimiento del talento en seguridad digital con perspectiva de 

género de manera continua para los integrantes del Sistema Nacional de 

Transformación Digital, con énfasis en mujeres

ISS.04.03.04.01
Porcentaje de mujeres que participan en espacios y/o eventos de 

orientación, de manera continua, respecto al talento en seguridad digital 

con perspectiva de género

PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 5 - ND ND

A la fecha, se está trabajando una estrategia conjunta con Alianza 

Nacional por una internet segura (SGTD PCM), Minedu, Mimp y Unicef 

para poder generar campañas de fortalecimiento en seguridad digital con 

énfasis en mujeres. La Campaña se llama "Me Conecto con Cuidado" y 

está en fase de planificación.

SS.04.03.05
Laboratorio de Gobierno y Transformación Digital de manera pertinente 

para los integrantes del Sistema Nacional de Transformación Digital, con 

énfasis en la ciudadanía

ISS.04.03.05.01
Tasa de incremento de propuestas de soluciones digitales en favor de la 

ciudadanía generadas en el Laboratorio de Gobierno y Transformación 

Digital

PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 10% 15% ND ND ND
El servicio mejorado será implementado en el marco del proyecto 

PROTDE(Transformación Digital con Equidad).

ISS.04.03.05.02
Número de personas que participan en actividades que deriven en 

propuestas de soluciones digitales en favor de la ciu-dadanía, a través del 

Laboratorio de Gobierno y Transformación Digital

PCM - SGTD Cobertura ascendente acumulado 2022 0 20,000.00 25,000.00 ND ND ND
El servicio mejorado será implementado en el marco del proyecto 

PROTDE(Transformación Digital con Equidad).

LN. 04.04
Promover la innovación digital de servicios digitales como un criterio de 

desempeño en los servidores públicos.

SS.04.04.01 
Programa Servidor Público Innovador, que difunde y reconoce las 

acciones de innovación digital ejecutadas por los servidores públicos, de 

manera continua

ISS.04.04.01.01
Tasa de incremento de casos de éxito en el espacio digital del programa 

Servidor Público Innovador
PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 10 15 ND ND ND

El servicio está en evaluación y se está definiendo las acciones, así como la 

hoja de ruta que contemplará el programa.

ISS.04.04.01.02
Porcentaje de entidades públicas que incorporan la innovación digital 

como criterio de desempeño de los servidores públicos
PCM - SGTD Cobertura ascendente acumulado 2022 0 40 45 ND ND ND

El servicio está en evaluación y se está definiendo las acciones, así como la 

hoja de ruta que contemplará el programa.

OP.05 Consolidar la seguridad y confianza digital en la sociedad 100.0

IOP.05.01 Índice Global de Ciberseguridad PCM - SGTD Resultado descendente acumulado 2020 0.3429 - 0.3257 - 0.2 162.9
El Perú  está ubicado en el puesto 7 de 35 países de Las Américas en el 

Índice Global de Cibserseguridad 2024.

IOP.05.02 Índice de Seguridad y Confianza Digital PCM - SGTD Resultado descendente acumulado 2022 0.3125 0.2969 0.2813 ND ND ND
A la fecha, no hay nueva edición del Índice de Internet Inclusivo. Su última 

edición fue del 2022.

LN.05.01
Asegurar el adecuado funcionamiento del Sistema Nacional de 

Transformación Digital en el país, elaborando y articulando las 

estrategias nacionales con énfasis en seguridad y confianza digital

SS.05.01.01
Programa de Seguridad y Confianza Digital de manera continua para los 

integrantes del Sistema Nacional de Transformación Digital

ISS.05.01.01.01
Porcentaje de entidades que reciben asistencia técnica de manera continua 

en el marco del Programa de Seguridad y Confianza Digital
PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 20 - ND ND

Se ha realizado asistencia técnica en base a un Plan de Seguridad y 

confianza digital. Del mismo modo, se está evaluando la formulación del 

programa y la hoja de ruta correspondiente.

SS.05.01.02

Asistencia técnica para la identificación y reducción de brechas sobre 

seguridad digital de manera oportuna en beneficio de los integrantes del 

Sistema Nacional de Transformación Digital, con énfasis en las entidades 

públicas de los tres niveles de gobierno

ISS.05.01.02.01
Porcentaje de asistencias técnicas para la identificación y reducción de 

brechas sobre seguridad digital de manera oportuna por el Centro Nacional 

de Seguridad Digital

PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 25 - ND ND

El servicio se encuentra en evaluación para la definción de una hoja de 

ruta. Del mismo modo, se vienen realizando asistencias técnicas en 

materia de seguridad digital a través del Centro Nacional de Seguridad 

Digital.

SS.05.01.03
Fortalecimiento del Centro Nacional de Seguridad Digital, de manera 

oportuna, en beneficio de los integrantes del Sistema Nacional de 

Transformación Digital, con énfasis en las entidades públicas

ISS.05.01.03.01
Porcentaje de asistencias técnicas para la gestión de incidentes de 

seguridad digital de manera oportuna por el Centro Nacional de Seguridad 

Digital

PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 10 15 20 ND ND ND

Se vienen realizando asistencias técnicas en materia de seguridad digital a 

través del Centro Nacional de Seguridad Digital. Del mismo modo, el 

servicio se encuentra en proceso de implementación a fin de fortalecer las 

actividades realizadas.

ISS.05.01.03.02
Porcentaje de entidades públicas que reciben asistencias técnicas para la 

gestión de incidentes de seguridad digital, por el Centro Nacional de 

Seguridad Digital

PCM - SGTD Cobertura ascendente acumulado 2022 10 15 20 ND ND ND

Se vienen realizando asistencias técnicas en materia de seguridad digital a 

través del Centro Nacional de Seguridad Digital. Del mismo modo, el 

servicio se encuentra en proceso de implementación a fin de fortalecer las 

actividades realizadas.

SS.05.01.04

Asistencia técnica en la identificación y reducción de brechas sobre 

seguridad digital de manera oportuna en beneficio de los Integrantes del 

Sistema Nacional de Transformación Digital, con énfasis en las entidades 

públicas de los tres niveles de gobierno

ISS.05.01.04.01
Porcentaje de entidades públicas, operadores de justicia, que reciben 

asistencias técnicas continuas para la prevención, identificación, 

persecución y judicialización de ciberamenazas y delitos informáticos

PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 5 - ND ND
El servicio se encuentra en proceso de implementación a fin de fortalecer 

las actividades realizadas.

ISS.05.01.04.02
Porcentaje de entidades públicas operadores de justicia que reciben 

asistencia técnica para gestionar ciberamenazas y delitos informáticos.
PCM - SGTD Cobertura ascendente acumulado 2022 0 0 80 - ND ND

El servicio se encuentra en proceso de implementación a fin de fortalecer 

las actividades realizadas.

LN.05.02
Fomentar una cultura de gestión de riesgos y confianza digitales, con 

énfasis en la protección de niños, niñas y adolescentes
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SS.05.02.01
Fortalecimiento de capacidades en el uso seguro de las tecnologías 

digitales y los datos, enfocado en los servicios con incidencia en los niños, 

niñas y adolescentes de manera continua para las entidades públicas

ISS.05.02.01.01
Porcentaje de entidades públicas que recibieron asistencia o 

acompañamiento respecto al modelo de uso ético de las tecnologías 

digitales y los datos, de manera continua

PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 25 - ND ND
En proceso de elaboración del modelo de uso ético de las tecnologías 

digitales.

SS.05.02.02

Programa de comunicación en confianza digital de manera continua y con 

enfoque intercultural para los integrantes del Sistema Nacional de 

Transformación Digital, con énfasis en la protección de niños, niñas y 

adolescentes

ISS.05.02.02.01
Número de campañas comunicacionales, con contenido en lenguas 

indígenas u originarias, en el marco de confianza digital
PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 10 15 ND ND ND

La implementación del servicio está siendo gestionado en el marco del 

proyecto PROTDE (Proyecto de Transformación Digital con Equidad).

ISS.05.02.02.02
Número de entidades públicas y privadas que participan de las campañas 

comunicacionales en confianza digi-tal
PCM - SGTD Cobertura ascendente acumulado 2022 0 60 120 ND ND ND

La implementación del servicio está siendo gestionado en el marco del 

proyecto PROTDE (Proyecto de Transformación Digital con Equidad).

SS.05.02.03

Sello de Confianza Digital en servicios y plataformas digitales de manera 

fiable para los integrantes del Sistema Nacional de Transformación 

Digital, con énfasis en la protección de niños, niñas y adolescentes, 

entidades públicas y las empresas

ISS.05.02.03.01
Porcentaje de servicios o plataformas seguras, inclusivas y confiables que 

cuentan con el Sello de Confianza Digital
PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 20 30 ND ND ND

En proceso de evaluación y definición de los criterios para el otorgamiento 

del Sello de Confianza Digital.

ISS.05.02.03.02
Número de servicios o plataformas digitales que reciben el Sello de 

Confianza Digital
PCM - SGTD Cobertura ascendente acumulado 2022 0 200 400 ND ND ND

En proceso de evaluación y definición de los criterios para el otorgamiento 

del Sello de Confianza Digital.

SS.05.02.04

Centros Regionales de Seguridad Digital de manera oportuna en beneficio 

de los lntegrantes del Sistema Nacional de Transformación Digital, con 

énfasis en la protección de niños, niñas y adolescentes, la ciudadanía y 

empresas

ISS.05.02.04.01
Porcentaje de alertas de seguridad digital gestionadas en tiempo y forma 

por los Centros Regionales de Seguridad Digital
PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 10 20 ND ND ND

Las alertas son gestionadas por el CNSD y comunicadas a los CSIRT 

institucionales. Del mismo modo, se tiene planificado realizar el diseño del 

modelo de operación de los centros regionales de seguridad digital.

ISS.05.02.04.02
Porcentaje de gobiernos regionales que cuentan con un centro regional de 

seguridad digital implementado
PCM - SGTD Cobertura ascendente acumulado 2022 0 10 20 ND ND ND

Las alertas son gestionadas por el CNSD y comunicadas a los CSIRT 

institucionales. Del mismo modo, se tiene planificado realizar el diseño del 

modelo de operación de los cen tros regionales de segu ridad digital.

SS.05.02.05
Alianza por una Internet Segura en el Perú de manera continua para los 

lntegrantes del Sistema Nacional de Transformación Digital, con énfasis 

en niñas, niños y adolescentes

ISS.05.02.05.01
Porcentaje de actividades realizadas a través de la Alianza por una Internet 

Segura dirigidas a niños, niñas y adolescentes de manera continua
PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2024 0 0 20 - 8 40.0

En el 2024 se publicó la Directiva que establece lineamientos y medidas 

para el fortalecimiento de la Alianza por una Internet Segura. Resolución 

de Secretaría de Gobierno y Transformación Digital Nº 001-2024-

PCM/SGTD en 

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/5800993/5146557-

directiva-001-2024-pcm-sgtd.pdf?v=1706904936 

Asimismo, se realizaron ocho (08) sesiones de valor: Lanzamiento de la 

Alianza Nacional por una Internet Segura, Segunda sesión Alianza Nacional 

por una internet Segura, Tercera sesión Alianza Nacional por una Internet 

Segura, Cuarta sesión Alianza Nacional por una Internet Segura, Quinta 

sesión Alianza Nacional por una Internet Segura, Sexta sesión Alianza 

Nacional por una Internet Segura, Séptima sesión Alianza Nacional por 

una Internet Segura, Octava sesión Alianza Nacional por una Internet 

Segura.
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ISS.05.02.05.02
Número de ciudadanos y ciudadanas beneficiados por la Alianza por una 

Internet Segura en el Perú
PCM - SGTD Cobertura ascendente acumulado 2024 0 200 400 - 543 135.8

En el  2024 tuvimos 845 participantes. Los temas tratados fueron los 

siguientes: 

1.	Riesgos en el uso de Redes Sociales

2.	Futuro de la Internet Segura

3.	Riesgos a la Propiedad Intelectual en Internet

4.	Estándares, técnicas y herramientas para gestionar riesgos en Internet

5.	Mejores prácticas en seguridad digital

6.	Protección de Datos Personales y Seguridad Digital para Niños, Niñas y 

Adolescentes

7.	Seguridad Digital en la Educación: beneficios, impacto y desafíos

8.	Navegando con seguridad: retos y desafíos para las niñas, niños y 

adolescentes

9.	Comunicación en la era digital: Desafíos para atender la desinformación, 

discurso de odio y amenazas a la privacidad.

10.	Riesgos a la Privacidad

11.	Tecnología y todo un mundo por descubrir ¿Cómo prevenir los delitos 

cibernéticos? 

12.	Protege tu Mundo Digital: Ciberseguridad para la Vida Cotidiana. 

13.	La Inteligencia Artificial ¿aliada o enemiga?

14.	¿Cómo promover una navegación segura con adolescentes?

15.	Derechos digitales: conoce su importancia en el marco del desarrollo 

y evolución de Internet.

16.	Data center, el corazón de la transformación digital.

17.	Gestión de la Ciberseguridad (NIST)

18.	Regulación de la Ciberseguridad Europa

OP.06
Garantizar el uso ético y adopción de las tecnologías exponenciales y la 

innovación en la sociedad
90.3

IOP.06.01 Índice de desarrollo social digital del país PCM - SGTD Resultado ascendente acumulado 2021 29 32 34 30.6927 30.6927 90.3

El valor de este indicador es la suma producto de las variables W y X 

multiplicado por 100, donde W es el peso de los 6 componentes y 5 hitos; 

y X es el valor obtenido (entre 0 a 100) para cada componente e hito. En 

ese sentido, considerando que son 11 variables. El peso sería igual a 1/11= 

0.09.

Al respecto, los 6 componentes son los resultados de Perú en el E-

Government Development Index, Índice de Competitividad Global del 

Foro Económico Mundial, Cisco Global Digital Readiness Index, 

Government AI readiness Index de Oxford Insight, Global Cybersecurity 

Index de ITU, e Índice de Competitividad Regional del Instituto Peruano de 

Economía. Los 5 hitos: Uso de carros autónomos en el país, Presencia de 

una ciudad cumpliendo estándares de smart city, Uso de Bitcoin, Uso de 

Tecnolo-gía 3D en Salud (desde el sector público) y Elecciones Nacionales 

Digitales.

Considerando los resultados de Componentes:

E-Government Development Index 2024 = (0.8070 Estandarizando, sería 

80.70)

Índice de Competitividad Global del Foro Económico Mundial 2020 = 58 

Cisco Global Digital Readiness Index = 16 = (0.04*(2.5*100/40))

Government AI readiness Index de Oxford Insight 2024 = 57.11

Global Cybersecurity Index de ITU 2024 = 83.74

Índice de Competitividad Regional del Instituto Peruano de Economía 

2024 = 45.48 (promedio de las 25 regiones)

Resultados de hitos = 0

Cálculo del indicador= 0.09*(80.70+58+16+57.11+83.74+45.48)= 30.6927

LN.06.01
Implementar espacios de innovación en tecnologías exponenciales con 

los integrantes del Sistema Nacional de Transformación Digital, en 

beneficio de los sectores productivos e industriales a nivel nacional

SS.06.01.01

Programa de Realidad Aumentada, Realidad Virtual, Gemelos Digitales y 

Fabricación Digital (3D) de manera continua en beneficio de los 

integrantes del Sistema Nacional de Transformación Digital, con énfasis 

en sectores productivos

ISS.06.01.01.01

Porcentaje de organizaciones de los sectores productivos que reciben 

asistencia técnica de manera continua, en el marco del Programa de 

Realidad Aumentada, Realidad Virtual, Gemelos Digitales y Fabricación 

Digital (3D)

PRODUCE Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 20 - ND ND
Se han iniciado coordinaciones con la Dirección de Tecnología de 

PRODUCE para el diseño de las acciones de este programa. 

SS.06.01.02
Programa de Tecnologías Cripto, NFT y relacionadas, de manera continua, 

en beneficio de los integrantes del Sistema Nacional de Transformación 

Digital, con énfasis en sectores productivos
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ISS.06.01.02.01
Porcentaje de organizaciones de los sectores productivos que reciben 

asistencia técnica de manera continua en el marco del Programa de 

Tecnologías Cripto, NFT y relacionadas.

PRODUCE Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 20 - ND ND

Se  viene realizando sesiones de trabajo con PRODUCE. Del mismo modo 

la SGTD, con el fin de dar asistencia técnica y desarrollar las tecnologás 

emergentes: IA, robótica, blockchain, IOTA y computación cuántica, se 

crearon Grupos de trabajo interinstitucionales sobre estas tecnologías, y a 

través de ella se apoya a todos los integrantes del SNTD.

SS.06.01.03
Centros Regionales de Innovación Digital e Industria 4.0 brindado de 

manera continua a los integrantes del Sistema Nacional de 

Transformación Digital, con énfasis en sectores productivos

ISS.06.01.03.01
Porcentaje de Centros Regionales de Innovación Digital e Industria 4.0, que 

aplican metodologías y herramientas generando soluciones digitales de 

manera continua

PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 15 - ND ND
Se tiene planificado efectuar un diagnóstico sobre las regiones en las que 

es  necesaria la implementación de los centros regionales de innovación.

LN.06.02
Articular la implementación de las intervenciones establecidas en las 

estrategias nacionales para la transformación digital

SS.06.02.01
Programa de Inteligencia Artificial de manera continua para los 

integrantes del Sistema Nacional de Transformación Digital

ISS.06.02.01.01
Porcentaje de entidades que reciben asistencia técnica de manera continua 

en el marco del Programa de Inteligencia Artificial
PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 20 - ND ND

Se tiene planificado la elaboración de la Estrategia Nacional de IA. 

Asimismo, se viene realizando actividades de impulso de esta tecnología a 

los integrantes del Sistema a través de talleres, capacitaciones y 

asistencias técnicas. Del mismo modo, se precisa que el programa de IA es 

un acción específica de la Estrategia Nacional.

SS.06.02.02
Sandbox regulatorio público-privado respecto al uso de vehículos no 

tripulados de manera fiable para los integrantes del Sistema Nacional de 

Transformación Digital, con énfasis en sector público y privado

ISS.06.02.02.01
Porcentaje de iniciativas sometidas a pruebas que cumplen con uno o más 

ámbitos de mejora previstos
PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 5 7 ND ND ND

Se viene programando una investigación que permita identificar los vacíos 

legales  y requisitos a exigir para la implementación de vehículos no 

tripulados, en coordinación con el MTC. Seguidamente, se aprobará el 

sandbox y conformará el comité de expertos para comenzar a recibir, 

evaluar y aprobar propuestas en materia de vehículos no tripulados. 

SS.06.02.03
Centro Nacional de Datos con enfoque de analítica avanzada de manera 

permanente a los integrantes del Sistema Nacional de Transformación 

Digital, con énfasis en la ciudadanía, de manera permanente

ISS.06.02.03.01
Porcentaje de conjuntos de datos en los cuales se aplica analítica avanzada 

de forma automatizada para su procesamiento en el Centro Nacional de 

Datos

PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 10 15 ND ND ND

El servicio se encuentra en estado no iniciado, debido a que el Centro 

Nacional de Datos está en proceso de implementación, en ese sentido se 

ha planificado el fortalecimiento y operación del Centro Nacional de Datos 

mediante el proyecto de inversión PROTDE (Proyecto Transformación 

Digital con Equidad), con financiamiento BID.

SS.06.02.04
Programa de Internet de las Cosas de manera continua para los 

integrantes del Sistema Nacional de Transformación Digital

ISS.06.02.04.01
Porcentaje de entidades que reciben asistencia técnica de manera continua 

en el marco del Programa de Internet de las Cosas
PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 20 - ND ND

El servicio se encuentra en evaluación y definición de hoja de ruta a fin de 

efectuar el diagnóstico del Programa de Internet de  las Cosas.

LN.06.03
Fortalecer mecanismos de medición y cooperación internacional, para el 

desarrollo digital del país

SS.06.03.01
Observatorio Nacional de Ciudadanía Digital con pertinencia regional y 

local, de manera continua, para integrantes del Sistema Nacional de 

Transformación Digital, con énfasis en la ciudadanía

ISS.06.03.01.01
Número de actualizaciones de la información sobre los avances en 

transformación digital en el país publicadas en el Observatorio Nacional de 

Ciudadanía Digital

PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 35 45 ND ND ND
Se vienen realizando acciones preparatorias para la implementación en el 

marco del proyecto PROTDE (Proyecto Transformación Digital con 

Equidad).

ISS.06.03.01.02
Número de visitas al servicio digital del Observatorio Nacional de 

Ciudadanía Digital
PCM - SGTD Cobertura ascendente acumulado 2022 0 5,000.00 10,000.00 ND ND ND

Se vienen realizando acciones preparatorias para la implementación en el 

marco del proyecto PROTDE (Proyecto Transformación Digital con 

Equidad).

SS.06.03.02

Programa de Cooperación en Gobierno y Transformación Digital, de 

alcance nacional e internacional, manera continua en beneficio de los 

integrantes del Sistema Nacional de Transformación Digital, con énfasis 

en las entidades públicas
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ISS.06.03.02.01
Porcentaje de entidades públicas que recibieron asistencia sobre la 

implementación de los mecanismos de Cooperación Internacional de 

Transformación Digital, de manera continua

PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 25 - ND ND

En el 2024, se han establecido:

- Acuerdo de Cooperación Interinstitucional con la Agencia de Cooperación 

Internacional (KOICA) de la República de Corea: Este acuerdo se centra en la 

implementación de un Sistema Integral de Gestión Documental Basado en Nube 

en las Entidades de la Administración Pública Peruana, con un período de 

ejecución de 2023 a 2027.

- Memorando de Entendimiento con el Ministerio del Interior y Seguridad (MOIS) 

de la República de Corea: El objetivo es operar eficientemente el Centro de 

Cooperación en Gobierno Digital Perú-Corea. 

- Convenio de Colaboración Interinstitucional con la Fuerza Aérea del Perú (FAP): 

Este convenio establece una colaboración mutua para desarrollar de forma 

conjunta y planificada actividades de interés común y sin fines de lucro. El enfoque 

es sumar esfuerzos y recursos para llevar a cabo acciones de investigación en 

ciberseguridad, seguridad digital y transformación digital.

- Convenio de Colaboración Interinstitucional con Microsoft Perú S.R.L.: Este 

acuerdo busca una colaboración mutua y el compromiso de desarrollar, de forma 

conjunta y planificada, actividades de interés común y sin fines de lucro, conforme 

a sus regulaciones. El objetivo es implementar nuevas tecnologías digitales en 

Perú en beneficio de la ciudadanía, incluyendo proyectos de inteligencia artificial, 

talento digital y ciberseguridad, con el fin de reducir la brecha digital e incentivar 

un mayor desarrollo e inclusión en estas materias.

- Memorando de Entendimiento con el Ministerio de la Producción y la Oficina 

Nacional de Datos de la República Popular China: Las partes se comprometen a 

realizar esfuerzos para aplicar la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. 

Además, buscarán promover conjuntamente el desarrollo de la economía digital y 

fortalecer e impulsar la transformación digital de los procesos productivos y las 

actividades económicas y sociales para el desarrollo sostenible de ambos países.

SS.06.03.03
Agenda Digital Peruana, de manera continua, para los integrantes del 

Sistema Nacional de Transformación Digital

ISS.06.03.03.01
Porcentaje de entidades que reciben asistencia técnica de manera continua 

en el marco de la Agenda Digital Peruana
PCM - SGTD Calidad ascendente acumulado 2022 0 0 20 - ND ND

Se está evaluando y definiendo las acciones que formarán parte de la 

Agenda Digital, las cuales tomarán como actividades clave los servicios de 

la presente política, planes sectoriales, entre otros instrumentos de 

gestión.

Indice de gestión de la política nacional ND

ALERTAS IDENTIFICADAS

Al cierre del ejercicio del 2024, la Secretaría de Gobierno y Transformación Digital - SGTD viene realizando acciones referidas a la implementación de los servicios de la Política Nacional de Transformación Digital en articulación con la entidades involucradas. En el presente reporte se ha añadido 

un campo "Comentarios" a fin de presentar de manera mas detallada los avances realizados.
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