GOBIERNC REGIONAL LA LIBERTAD
GERENCIA REGIONAL DE SALUD
RED INTEGRADA DE SALUD SANCHEZ CARRION
HUAMACHUCO

RESOLUCION DIRECTORAL N¢ 209-2025/GRLL-GRS-RISSC
Huarachuco, 03 de abril de 2025

Visto: El Memorandum N° 0301-2025-GRLL-GGR-GRS-RSC-D.E., de fecha 02 de abril, mediante el cual, la

Direccidn Ejecutiva Institucional, que contiene el Oficio N° 023-2025-GR LL-GRS-RISSC/GESTCAL, de fecha 01 de
abril, que Autoriza la emisidén de Acto Resolutivo de Aprobacidn del “Plan Cero Colas 2025, del Hospital de
Apoyo Leoncio Prado”, de la Unidad Ejecutora 406 Salud Sdnchez Carridn v;

CONSIDERANDO:

Que, los numerales 1 y Il del Titulo Preliminar de la Ley N° 26842, Ley General de la Salud, sefialan que la salud
es condicion indispensable del desarrollo humano y medio fundamental para alcanzar el bienestar individual y

& colectivo, por lo que la proteccion de la salud es de interés piblico, siendo responsabilidad el Estado regularla,
-~ Bvigilarla y promoverla;

Que, el articulo 37° del Reglamento de Establecimiento de Salud y Servicios Médicos de Apoyo aprobade

mediante Decreto Supremo N° 013-2006-SA, establece que las Funciones del Director Médico y/o del

responsable de la atencidn de Salud, a) Planificar, Organizar, Dirigir y controlar la produccidn de los servicios de

salud, asegurando la oportuna vy eficiente prestacién de los mismos; b} Asegurar la calidad de los servicios

;Agrestados a través de la implementacién v funcionamiento de sistemas para el mejoramiento continuo de la
“alidad de la atencidn y la estandanzac&én de los pmced:mlentos en salud;

ue, mediante Resolucién' anisterfa!‘ N’ ‘81@:’»201&, | INSA se aprueba la Directiva Administrativa N°
251/MINSA/2018/DGOS, para la elaboracidn e impiamentacton del “Plan Cero Colas” en las Instituciones
prestadoras de Servncms@dg Saiwl (!PRESS) puﬁﬂscas ads::;rcés al Ministerio de Salud y Gobiernos Regicnales;

cuva finalidad es contnbuwmedaante 1a e}eaucson del Plan de Cero Colas, es mejor la calidad de las atenciones

brindadas a los usuarios (pacientes), reduciendo significativarnente, el tiempo de espera de los pacientes gue
acuden a los Hospitales por una prestacion de salud;

i Que, conforme lo establece el sub-numeral 6.2.2 de la Directiva citada “Todo director o jefe de la IPRESS debe
implementar el Plan Cero colas” de acuerdo a su realidad fortaleciendo los servicios, optimizando los tiempos
de espera y facilitando el acceso a los usuarios externos durante su estancia en la IPRESS; sefialando ademas
que el sub-numeral 6.2.3 que el “Plan Cero Colas” estara dirigido a los servicios de admision, consulta externa
Servicios de apoyo al Diagndstico y Tratamiento;

Que, en el numeral 5.3 de la acotada directiva establece que en cada IPRESS se conformard un equipo de
Ahorofesionales de la salud, que serd responsable de la elaboracién y gestidn del Plan Cero Colas, este equipo
Byonsta de (03) profesionales-que deben ser reconocidos mediante Resolucién Directoral de [a IPRESS;

& /Que mediante Resolucién Ministerial N° 090-2022/MINSA, se aprobd la Directiva Administrativa N° 326-
g\\%‘i)@f MINSA/OGPPM-2022 “Directiva Administrativa para la Formulacién, Seguimiento y Evaluacién de los Planes
Especificos en el Ministerio de Salud”, el cual tiene como finalidad la de contribuir al logro de objetivos
institucionales y sectoriales mediante la estandarizacién de Planes Especificos en el Ministerio de Salud (MINSA)
gue se orienten a lograr la operatividad de las intervenciones sanitarias y administrativas relevantes;

Gue, la Directiva sefialada, tiene como finalidad “Disponer de un documento gue establezca las actividades a
desarrollar para mitigar la problemdtica en el otorgamiento de citas para la consulta externa, optimizando los
tiempos de espera v generando condiciones que permitan alcanzar la percepcién y expectativa ideal de los
pacientes”;

Que, de acorde al documento de vistos y la normatividad legal aplicable, es conveniente aprobar el “Plan Cero
Colas 2025, del Hospital de Apoyo Leoncio Prado”, de la Unidad Ejecutora 406 Salud Sdnchez Carridn;




En ejercicio de las atribuciones conferidas por la Ley N227783- Ley de Bases de la Descentralizacion, Ley
Ne27867- Ley Orgénica de los Gobiernos Regionales, Ley N° 27658, Constitucién Politica del Perd, Decreto
Supremo N° 092-2017-PCM, Resolucién de Secretarfa de Integridad Pdblica N° 001-2019-PCM/SIP, Decreto
SRupremo N° 042-2018-PCM, Directiva N° 02-2021-PCM/SIP,Resolucion Gerencial Regional N21724-2010-GR-LL-

Articulo 1°. ~ APROBAR el documento denominado “Plan Cero Colas 2025, del Hospital de Apoyo Leoncio
Prado”, de la Unidad Ejecutora 406 Salud Sanchez Carridén, que en anexo a fojas 20 forma parte integrante de
ila presente resolucion, por la fundamentacién expuesta en la parte considerativa de la misma.

implementacion del cumplimiento del plan aprobado en el articulo precedente.

Articule 3°. — DISPONER que la oficina competente realiza la publicacién en el portal institucional de la pagina
web de la Unidad Ejecutora 406 Salud Sanchez Carridn.
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