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MATRIZ PARA DETERMINAR MEDIDA DE CONTROL

Cédigo: F2-PE21-PE-05

Revision: 01

Fecha: 19/03/2025

OBJETO DE GESTION DEL RIESGO:
AREA ORGANICA:

Gestionar los Riesgos de Integridad Publica en los
SECRETARIA TECNICA DE ORGANOS RESOLUTIVOS

de I

de Usuarios / Resolucién de Medida Cautelar / Resolucién de Quejas de Usuarios

FECHA DEL REPORTE: 19/03/25
MEDIDA DE CONTROL
'8 RIESGO IDENTIFICADO e e
DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE CONTROL NIVEL DE IMPACTO SOBRE EL RIESGO VIABILIDAD DE LA MEDIDA DE CONTROL IMPLEMENTACIGN w
) EI'VOCAL JARU resolveria favoreciendo Reevaluacion del proceso / actividad que genera el riesgo Medio Si es viable ejecutarlas acciones adicional y continuar con las 31/12/25 Lorgo plazo
indebidamente a determinada parte del proceso de integridad acciones vigentes
resolveria favoreciendo Orientacién y/o capacitaciones al VOCAL JARU respecto a los . Si es viable ejecutarlas acciones adicional y continuar con las
2 |EI VOCAL JARU resol f . / Medio 31/12/25 Largo pl
indebidamente a determinada parte del proceso aspectos técnicos y legales del proceso acciones vigentes areo plazo
3 EI'VOCAL JARU resolveria favoreciendo Evaluacion deas medlidas en los riesgos analizados Medio Si es viable ejecutarlas acciones adicional y continuar con las 31/12/25 Largo plazo
indebidamente a determinada parte del proceso acciones vigentes
Notas:
1 PLAZO : Corto lazo (Implementa 2025) / Mediano Plazo (En el afio 2025) / Largo Plazo (Posterior al 2025)
v : estionar los Riesgos de Integridad Publica en el siguiente producto priorizado Resolucién de lacién de Sancién
OBJETO DE GESTION DEL RIESGO: Gesti los Riesgos de Integridad Publ | siguiente producto pi do Resol de Apel. de S:
AREA ORGANICA: SECRETARIA TECNICA DE ORGANOS RESOLUTIVOS
FECHA DEL REPORTE: 19/03/25
MEDIDA DE CONTROL
'8 RIESGO IDENTIFICADO T e
DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE CONTROL NIVEL DE IMPACTO SOBRE EL RIESGO VIABILIDAD DE LA MEDIDA DE CONTROL IMPLEMENTACION w
A EI VOCAL TASTEM resolveria favoreciendo Reevaluacion del proceso / actividad que genera el riesgo Medio Si es viable ejecutarlas acciones adicional y continuar con las 31/12/25 Lorgo plazo
indebidamente a determinada parte del proceso de integridad acciones vigentes
) EI'VOCAL TASTEM resolveria favoreciendo Orientacién y/o capacitaciones al VOCAL TASTEM respecto a los Medio Sies viable ejecutarlas acciones adicional y continuar con las 31/12/25 Largo plazo
indebidamente a determinada parte del proceso aspectos técnicos y legales del proceso acciones vigentes 8o P!
5 EI'VOCAL TASTEM resolveria favoreciendo Evaluacion de s medidas en los iesgos analzados Medio Si es viable ejecutarlas acciones adicional y continuar con las 31/12/25 Lorgo plazo
indebidamente a determinada parte del proceso acciones vigentes
OBJETO DE GESTION DEL RIESGO: Gestionar los Riesgos de Integridad Publica en los p pri Informacién Técnica en Energia / Informacion General en Energia / Informacién de Requisitos TUPA
AREA ORGANICA: GERENCIA DE SUPERVISON DE ENERGIA
FECHA DEL REPORTE: 19/03/25
MEDIDA DE CONTROL
'8 RIESGO IDENTIFICADO ECHADE LAZO
DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE CONTROL NIVEL DE IMPACTO SOBRE EL RIESGO VIABILIDAD DE LA MEDIDA DE CONTROL TR )
£l PERSONAL DE ATENCION AL USUARIO no seguiria los
. lineamiento del PROTOCOLO DE ATENCION al momento Reevaluacion del proceso / actividad que genera el riesgo Medio Si es viable ejecutarlas acciones adicional y continuar con las a1125 Lorgo plaz
d las deatenciony éndeun |de integridad acciones vigentes 2rgo plazo
tramite
I PERSONAL DE ATENCION AL USUARIO no seguiria los Orientacién y/o capacitaciones al PERSONAL DE
) !neam\enm‘:sel Pkomcomd DE'ATE_NUSN al morr\?n:)e | ATENCION AL USUARIO sobreel proceso de atenciény Medio zwczso\:vwzlve‘gejeicl:ar\as acciones adicional y continuar conlas |, Largo plazo
trémite orientacion de un tramite
£l PERSONAL DE ATENCION AL USUARIO no seguiria los
lineamiento del PROTOCOLO DE ATENCIGN al momento - . N . . Si es viable ejecutarlas acciones adicional y continuar con las
4 " I e atencid ) Evaluacién de las medidas en los riesgos analizados Medio 31/12/25 Largo plazo
as. y deun acciones vigentes
tramite




