
 

 

 
 

 
  

   

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                             Telefónica del Perú S.A.A.
Jr. Domingo Martinez Lujan 1130 - Surquillo, 

Lima 18 Perú

TDP-DIO-GS-SI-24-000207
17 de agosto del 2024

Señores:
MUNICIPALIDAD DE SAN BORJA
RUC 20131373741
AVENIDA JOAQUIN MADRID 200, LIMA SAN BORJA LIMA, PERU

Atención: Oficina de Administración

Asunto:          Notificamos finalización del servicio contratado

Referencia:          Baja de Servicios de Telefonia fija

De nuestra consideración: 

Por medio de la presente, nos dirigimos a ustedes para expresarles nuestro cordial saludo, y hacer de su 
conocimiento que al haber finalizado el contrato de servicio de telefonía fija y por consiguiente no poder 
emitir Ordenes de Servicio, ni renovación de contratos, el presente es para formalizar la baja del servicio 
del asunto con fecha 31 de agosto del 2024.

Al respecto, sírvase tomar las previsiones del caso para que las actividades que dependen del servicio en 
mención no se vean impactados y perjudicados por el corte.

Finalmente, con el objeto de poder realizar cualquier coordinación sobre alguna particularidad de lo
señalado, y evitar impactos no previstos, agradeceremos contactarse con su gestor de servicio, Francis 
Richard Lopez Ramos al celular 947913297 y correo electrónico francis.lopezramos@telefonica.com o su 
ejecutivo comercial, Franklin Gustavo Ramirez Sanguinetti al celular 920426266 y al correo electrónico 
franklin.ramirez@telefonica.com

Se adjunta la planta fija:

- Lista de líneas asociadas a la baja de servicios.

Sin otro particular, nos despedimos reafirmando nuestro compromiso con su institución para brindarle 
más y mejores servicios.

______________________________________

Jesús Daniel Sevillano Estrada
Líder de atención Postventa Técnica B2B

Telefónica del Perú S.A.A
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