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OFICIO MULTIPLE N° 3'S 2 _2025-UGP-UGELT-DRET/GOB.REG.TACNA

SENORES

DIRECTORES(AS) DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS CON PLAZA SERUMS (ANEXO 1)
Presente.-

ASUNTO : ORIENTACIONES PARA LA ADECUADA INTERVENCION DE PROFESIONALES DE

PSICOLOGIA EN SERUMS - NUEVAS PRECISIONES NORMATIVAS

Me dirljo a ustedes para saludarlos cordialmente y dar a conocer 'nuevos alcances y precisiones
relacionados con la intervencién de los profesionales de Psicologia que prestan servicios en sus instituciones educativas en
el marco del Servicio Rural y Urbano Marginal de Salud (SERUMS), ya sea en la modalidad equivalente o remunerada.

Posterior al envio del OFICIO MULTIPLE N° 333-2025-UGP-UGELT-DRET/GOB.REG.TACNA, se promulgd la Resolucién
Ministerial N2 378-2025-MINSA y la Directiva Administrativa N2 377-MINSA/DIGEP-2025, que establecen un marco mds
preciso, claro y vinculante para el desarrollo del SERUMS de los psicdlogos en las escuelas publicas, fortaleciendo asf el
acompafiamiento emocional, el manejo de situaciones de violencia y el apoyo psicoldgico a los estudiantes. Por eso resulta
necesario dar a conocer esta normativa para garantizar una adecuada aplicacién y supervisién del servicio, en beneficio de
toda la comunidad educativa.

Se mantienen las siguientes orientaciones recogidas en el primer oficio:

e En coordinacién con la Direccién Regional de Salud (DIRESA), se han definido metas orientadoras mensuales
minimas para los profesionales SERUMS, con el fin de garantizar una intervencion pertinente y medible. Estas metas
pueden ser asumidas por la direccién de la institucién educativa como referencia, o bien adaptadas o sustituidas en
funcién de la realidad v las necesidades especificas de cada una:

Elaboracién de diagndstico institucional y plan anual de trabajo .
Ejecucién de talleres preventivos con estudiantes sobre temas de promocién de la
convivencia, prevencidn de violencia, consumo de sustancias, embarazo adolescente,
autolesiones (cutting), salud mental, entre otros, de acuerdo con la realidad de cada
institucion,

Talleres, GIA, y/o asistencia técnica a directivos y docentes, orientados a fortalecer
la atencién de casos, la deteccién de sefiales de alerta y la promocién del bienestar 2
socioemocional u otro tema de acuerdo con la realidad de cada institucidn.
Acompaiiamiento psicolégico y soporte emocional a estudiantes, con atencién
prioritaria a quienes sean derivados por situaciones de riesgo.

Actividades con familias y comunidad educativa, con enfoque en el fortalecimiento
del entorno protector.

Elaboracién de reportes mensuales de actividades y cumplimiento de indicadores
establecidos por la institucién.

20

2

Cada mes

Cabe precisar que, conforme a la normativa vigente, los profesionales SERUMS deben cumplir una jornada laboral de acuerdo
con su modalidad:

s Plazas equivalentes: 18 horas semanales.
¢ Plazas remuneradas: 36 horas semanales (150 horas mensuales).
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No obstante, se recuerda que el horario especifico de cumplimiento es determinado por la direccion de cada institucién
educativa, en funcién a las necesidades de la misma. Este horario debe ser informado oportunamente al profesional
SERUMS, quien tiene la obligacién de cumplirlo de manera puntual y responsable.

Asimismo, es responsabilidad del director o directora de la institucién educativa velar por el cumplimiento de dicho horario,
registrar la asistencia diaria y remitir al profesional SERUMS un reporte mensual de asistencia debidamente firmado, requisito
indispensable para la validacién de su servicio por parte de la Direccién Regional de Salud (DIRESA).

En cuanto a las funciones del profesional de Psicologia en SERUMS, se recuerdan las siguientes disposiciones establecidas en
la normativa vigente:

Funciones del profesional de Psicologia en SERUMS:

e Brinda orientacién y da soporte a la comunidad educativa en relaciéon con los aspectos del desarrollo cognitivo y
socioafectivo de los estudiantes.

e Integra el SAEI, que brinda asesoria y soporte a la comunidad educativa en materia de educacion inclusiva, buscando
la eliminacidn de barreras para el aprendizaje y de toda forma de discriminacidn, exclusién o violencia.

e Integra el Comité de Gestién de Bienestar y participa en la elaboracién, implementacién y/o evaluacién del plan de
tutoria, orientacién educativa y convivencia escolar (TOECE).

e Realiza acciones de prevencidn, promocidén e intervencidén oportuna, en coordinacién con el Comité de Gestion del
Bienestar, para fortalecer el desarrollo cognitivo y socioafectivo y salud mental de la poblacién estudiantil, en
coordinacion con el docente tutor, fortaleciendo los factores protectores y disminuyendo conductas de riesgo en el
aspecto personal, social y de aprendizajes. Asimismo, orienta la atencion oportuna de los casos de violencia contra las
y los estudiantes.

e Participa en las evaluaciones psicopedagdgicas de los estudiantes de manera conjunta con el docente tutor y la familia.
f. Implementa acciones de soporte socioemocional y trabajo con familias y a nivel de toda la comunidad educativa.

e Brinda soporte y apoyo para la derivacion y seguimiento de estudiantes a centros especializados, segln corresponda.

e Elaborar un plan de actividades alineado a los instrumentos de gestién de la IE para el periodo del SERUMS, acorde a
las funciones establecidas en el presente documento, el cual es presentado, revisado y aprobado por el directivo de la
IE  plblica. Una copia es entregada al jefe del establecimiento de salud de enlace.
(Directiva Administrativa N.° 377-MINSA/DIGEP-2025, numeral 6.6).

Se anexan (Anexo 3) al presente oficio la Resolucién Ministerial N2 378-2025-MINSA vy la Directiva Administrativa N2 377-
MINSA/DIGEP-2025 las cuales deben ser tomados en cuenta para asegurar el adecuado cumplimiento del SERUMS en
Psicologia.

Para cualquier consulta adicional, pueden comunicarse con la especialista en convivencia escolar, Lic. Claudia Pérez, al
nimero 992051816.

Qrtalecer esta valiosa

Agradeciendo su atencién y compromiso, quedo atento a cualquier consulta que sg
intervencion en beneficio de la comunidad educativa.

requiera para

Atentamente;

GOBIERNO REGIQNAL DE TA

Prof. DRLANDO {
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL TACNA
JEFE DE LA UNIDAD/DE GESTION PEDAGOGICA

OQA/IUGP
CYPP/ECEU
C.c. Archivo
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ANEXO 1 - lIEE FOCALIZADAS

IN ON EDUCATIV, ! |
STITUCION EBUCATIVA plazas | SERUMS |

qwa | MPE | MODAUDADDEPLSZA
i

Dr. Modesto Montesinos Zamalloa
Gerardo Arias Copaja 1
Coronel Gregorio Albarracin 1
Nuestro Sefior de la Misericordia 1

EQUIVALENTE

Dr. Modesto Montesinos Zamalloa
Carolina Freyre Arias
Wilma Sotillo de Bacigalupo

REMUNERADA

San Pedro
Alfonso Ugarte Eyzaguirre

N R =

ASOC. LAS BEGONIAS MZ L - LOTE 2A DISTRITO GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA
www.ugeltacna.gob.pe




“Afio del bicentenario de la consolidacién de nuestra independencia y de la conmemoracién de las

UGEL TACNA heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

UNRAD

BT GERTON

L]
COUGATIVALEOAL 1A
TACNA

ANEXO 2

Aspectos relevantes que deben ser tomados en cuenta para asegurar el adecuado cumplimiento del SERUMS en Psicologia:

Sobre la responsabilidad del sector educacién:

El MINEDU, a través de sus instancias de gestién educativa descentralizadas, promueve el monitoreo de las
actividades de los profesionales de psicologia por parte del Comité de Gestidn del Bienestar de las instituciones
educativas publicas.

La institucidn educativa piblica que cuente con plaza SERUMS programada, dispone un ambiente fisico, segtin
las caracterfsticas de la institucién educativa, accesible a la vista de otras personas adultas y/o acompafiado de
su tutor(a), a fin de garantizar condiciones de respeto, derecho, seguridad y proteccién a los estudiantes,
durante la prestacion del SERUMS de psicologfa, en el horario escolar.

La institucién educativa pablica, a través del Comité de Gestién del Bienestar, brinda las facilidades de acceso
a los profesionales de psicologia del SERUMS en las instituciones educativas ptblicas e implementan acciones
que permitan cumplir con la finalidad del presente lineamiento, en el marco de sus competencias.

Sobre las obligaciones del profesional de psicologia que realiza el SERUMS:

Desempefiar sus actividades proactivamente guardando la ética profesional y manteniéndose ajeno a acciones
que impliquen irregularidades o actos jlicitos.

Mantener la cordialidad y respeto con los estudiantes, el personal de la IE e integrantes de la comunidad
educativa.

Acudir a la IE con la vestimenta acorde a lo establecido por el Colegio Profesional de Psicologos del Perd.
Cumplir puntual y responsablemente con el horario programado para el SERUMS en la IE, conforme a la
modalidad remunerada o] equivalente, segiin corresponda.

Presentar en el establecimiento de salud de enlace, el registro HIS de las actividades realizadas en las IE, el cual
puede ser diario, semanal o mensual.
(Directiva Administrativa N.” 377-MINSA/DIGEP-2025, numeral 6.5).

Sobre las funciones que debe desempefiar el profesional de psicologfa:

Brinda orientacién y da soporte a la comunidad educativa en relacion con los aspectos del desarrollo cognitivo
y socioafectivo de los estudiantes.

Integra el SAEl, que brinda asesoria y soporte a la comunidad educativa en materia de educacion inclusiva,
buscando la eliminacién de barreras para el aprendizaje y de toda forma de discriminacidn, exclusién o
vialencia.

Integra el Comité de Gestién de Bienestar y participa en la elaboracidn, implementacién y/o evaluacién del
plan de tutoria, orientacién educativa y convivencia escolar (TOECE).

Realiza acciones de prevencién, promocién e intervencidn oportuna, en coordinacion con el Comité de Gestién
del Bienestar, para fortalecer el desarrollo cognitivo y socioafectivo y salud mental de la poblacién estudiantil,
en coordinacién con el docente tutor, fortaleciendo los factores protectores y disminuyendo conductas de
riesgo en el aspecto personal, social y de aprendizajes. Asimismo, orienta la atencién oportuna de los casos de
violencia contra las y los estudiantes.

Participa en las evaluaciones psicopedagégicas de los estudiantes de manera conjunta con el docente tutor y
la familia.
f. Implementa acciones de soporte socioemocional y trabajo con familias y a nivel de toda la comunidad
educativa.

Brinda soporte y apoyo para la derivacién y seguimiento de estudiantes a centros especializados, segtn
corresponda.
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Elaborar un plan de actividades alineado a los instrumentos de gestion de la IE para el periodo del SERUMS,
acorde a las funciones establecidas en el presente documento, el cual es presentado, revisado y aprobado por
el directivo de la IE publica. Una copia es entregada al jefe del establecimiento de salud de enlace.
(Directiva Administrativa N.” 377-MINSA/DIGEP-2025, numeral 6.6).

Sobre la asistencia y permanencia:

La programacién mensual de turnos estd a cargo del directivo de la [E donde el profesional adjudicd la plaza.
El registro de ingreso v salida del profesional SERUMS es personal e indelegable, respetando los turnos y
horarios establecidos por la IE.

El reporte mensual de asistencia de los profesionales de psicologfa que realizan el SERUMS en la modalidad
remunerada y equivalente, es elaborado y firmado por el directivo de la IE, el mismo que es remitido de manera
oficial (mesa de partes virtual) a la coordinacién SERUMS de la DIRESA/GERESA/DIRIS, el primer dia habil de
cada mes.

Respecto de las plazas del Servicio Rural y Urbano Margina! de Salud - SERUMS, modalidad remunerada,
financiadas por el Ministerio de Salud, el coordinador SERUMS de la DIRESA/GERESA/DIRIS remite el
consolidado mensual de asistencia de los profesionales SERUMS remunerados (formato Excel y PDF, en base a
la planilla remitida mensualmente por OGGRH-1), visado por el responsable de control de asistencia y firmado
por la Jefatura de Recursos Humanos o la que haga sus veces en la DIRESA/GERESA/DIRIS, a través de mesa de
partes virtual del MINSA, a la OGGRH, dentro de los tres (03) primeros dias habiles de cada mes.
(Directiva Administrativa N.° 377-MINSA/DIGEP-2025, numeral 6.7).

Sobre el término del SERUMS:

El profesional de la salud elabora un informe final sobre las actividades realizadas durante el periodo de
prestacion del servicio en las IE, en el Aplicativo SERUMS.
6.9.2. Culminado el SERUMS, conforme al periodo indicado en el proveido, el directivo de la IE emite los
siguientes documentos al profesional de psicologfa en un plazo maximo de tres (03) dias habiles, posterior a la
fecha de término del SERUMS:

- Certificado de Término de SERUMS. (ver Anexo 02)
- Certificado de No Adeudar Bienes a la {E. (ver Anexo 03)

Luego de elaborar el informe final SERUMS en el aplicativo, lo imprime para la firma y sello del directivo de la
IE.

Elinforme final, la certificacién de término de SERUMS vy la certificacién de no adeudar bienes a la IE constituyen
los tnicos requisitos para solicitar ia Resolucién de Término de SERUMS ante la DIRESA/GERESA/DIRIS.

La IE que retrase sin justificacidn, el otorgamiento de alguna documentacién antes sefialada, serd observada
para la programacion de plazas del siguiente proceso SERUMS.
(Directiva Administrativa N.® 377-MINSA/DIGEP-2025, numeral 6.9).
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MINISTERIO DE SALUD No-318-2025/HMSR

g/ma 03 . de.... Efc) e Al 2025

Visto; el Expediente N° DIGEP-DIPLAN20250000374, que contiene el Informe N*
DOOOO15-2025-DIGEP—DIPLAN LPV-MINSA y la Nota Informativa N° D000478-2025-
DIGEP-MINSA, emitidos. por la Direceion General de Personal de [a: Salud; asi comic &l
Informe N° D000531-2025-0GAJ/NMINSA de la Oficina General de Asesorla Jurfdica del
Ministerio de Salud;

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 4-A1 del articulo 4 del Décreto Legislativo N° 1161, Ley de
Organizacion y Funciones del Ministerio de Salud, modificado por el Decreto Legislativo N¢
1504, Decreto Legislativo que fortalece al instituto Nacional de Sslud para la prevencion ¥
control de las enfermedades, establece que-el Ministerio-de Salud fiene la potestad rectora.
que domprende la facultad que tiene para normar, supervisar, fiscalizar y, cuando
corresponda sancionar, en los ambitos que comiprenden la materia de salud, dentro del
‘marco y los limjtes establecidos en [a Ley Organica del Poder Ejecutivo;

Que, el numeral 7) del articulo.3 del Decreto Legislafivo N° 1161, establece que es
Ambito de competencia del Ministerio de-Salud, los Recursos. Humanaos en Salud; asimismo,
€l literal h) del articulo. 5 del citado Decreto Legislativo, modificado mediante el Decreto
Legislativo N° 1504, establece que es funcidn rectora del Ministerio de Salud, el dictar
normas -y Imeamventos técnicos: para la adecuada ejecucion y supenvision de la polftlca
naciohal y politicas sectoriales de salud, 1a. gestion de los recursos del sectof, asl como &l
otorgamiento y réconocimiento de derechos, fiscalizacién, sancién y ejecticion coactiva en
lds materias de su compétencia;

Que, el articulo 1 de la Ley N° 23330, Ley del Servicio Rural y Urbano Marginal de
Salud-SERUMS, establece’ que el SERUMS sera prestado por los profesionales de las
ciencias de [a salud que obtengan su titulo a partir de la vigencia de la citada Ley, siendo
este servicio requisito indispenisable para ocupar cargos en entidades piblicas, ingresar a
los programas de segunda especializagién profesional y recibir del Estado beca u ofra ayuda
equivalente para estudios o perfeccionamiento;

Que, mediante la Ley N” 29718, Ley que promueve la convivenciasin vielencia en
las instituciones educativas, se establecieron los mecanismos para diagnosticar, prevenir,
evitar, sancionar y erradicar la violencia, el hostigamiento, la intimidacion y cualquier acto
considerado como -acoso entre los alumnos de. las instifuciones edtcativas. Asimismo,
mediante el artfculo 3-de la referida Ley, modificado medianté la Ley N® 31902, e establece




due los profesmnales psncologos pueden realizar el Servicio Rural y Urbano Maiginal de
Salud (SERUMS) ef las instituciones educativas pliblicas, conforme con los. lineamientos
due establezca el Ministefio de Saludien ¢aordinacion: con-e] Ministefio de Educacion, previa
disponibilidad presupuestal;

Que, el articulo 114 v literal k) del articulo 115 del Reglamento de QOrganizacion y:
Eunciones del Ministerio' de Salud, aprobado por Decreto Supremo N® 008-2017-SA y
modificatorias, establece que 1a Direccién General de Personal de la Salud es un érgano de
linea que depende del Despacho Viceministerial de Prestacnones y Aseguramiento-en Salud,
competente para proponer y monitorear]a planificacién, gestion y desarfollo del personal de
la salud anivel sectorial; y fiene entre-sus funcionés, conducir et desarrollodel Servicio Rural
y Urbane Marginal de Salud, asi corno realizar su seguimiento y monitoreo;

Que, mediante Convenjo N® 054-2024/MINSA £ N° 043-2024-MINEDU, Convenio de
Cooperacion Interinstitucional entre el Ministerio de: Educacién y el Ministerio de Salud, se
establece que, ambas partes desarrolien acciones conjuntas, en el ambito de sus
respectivas competencias, para la incorporacién de profesionales de psicologia en las
Instituciones Educativas publicas, a través del programa SERUMS, a fin de que se
implementen las acciones de prevencidn y atencién de casos de acosoy violencia escolar,

Que, en ese sentido, de acuerdo con el literal d) del numeral 5.4 de la Claustla
Quinta del citadoe Convenio de Cooperacidn Interinsfitucional, son compromisos de ambas
partes, elaborar documentos nefmativos, protoeoles, erientaciones, directivas, entre otros,
due. permitan impleinehtar las acciones que se desprendan del mencioriado Convenio;

N Que, en esta linea, a través del articiilo 1 de la Resolucion Ministerial N° 410-2024-
MINSA se aprueba el Decumento Técnico "Lineamientos para el desarrollo del Servicio
ms,ﬂt,ucnohéé edgca§1vas pubhcas" en cuyo numeral 6 3.3 se sefiala que, €l SERUMS en
instituciones educativas publicas se realiza bajo la prestacion de servicia de modalidad
equivalente (ad honorem);,

Que, mediante el Informe N° D000015-2025-DIGEP-DIPLAN-LPV-MINSA y la Nota
Ihformativa N° D000478-2025-DIGEP-MINSA, complementade con el correo electrénice de
fecha 30 de mayo. de 2025, la Diteccidén General de Personal de Ja Salud sustenia la
propuesta de *Directiva Administrativa que establece las precjsiones sobre ef Servicio Rural
§y Utbano Marginal. de Salud {SERUMS) de los profesionales de psicologia en las
mstltuc:lones educafivas publicas, en el marco de la Ley 29719, cuya finalidad es fortalecer
la. premocidn de la salud mental y-la prevencion de situaciones de riesgos, psicosociales en las
instituciones educativas ptiblicas, precisando ademas que, el desarrollo del Servicio Rural y
Urbano Marginal de Salud —~ SERUMS en instituciones educativas publicas se realiza bajo
la modalidad rémuherada y equwa!ente (ad honorem); propeniende ademas derogar el
Bocumento Téehico: "Lineamientos para el desarrollo del Sefvicio Rural y Urbano Margmal
de ‘Salud (SERUMS) de los profesionales de psicologla en las instituciones educativas
publicas”, aprobade por el articulo 1 de la Resolucion Ministerial N° 410-2024/MINSA;

Que, asimismo, la Direccidn General de Personal de la Salud refiere que la

mencionada Birectiva Administrativa cuenta con los aportes y la opinién favorable: de la
Direccion General de Educacion Basica Regular del Ministerio de Educaciéon, remitidos a
traves del Oficio N7 00774-2025-MINEDUNMGP-DIGEBR,;

Estande a lo propuesto por la: Direccién Genéral de Personal de Ja Salud;

' Con el visadodefa Direceidn General de Persenal de fa: Salud, de la Oficiria General
de Asesotia Juridica, la Seeretaria Géheral y del Despacho Viceministerial de Prestaciones.

y Aseguramiento en Salud, y;




MINISTERIO DE SALUD N0378'7U25)“’”5A
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De conformidad con lo'previste en fa Ley N> 23330, Ley-del Servicio Rural'y Urbano
Marginal de Salud-SERUMS; la Ley N° 29718, Ley que promueve la ‘convivencia sin
violencia erf las instituciones educativas, modificada por la Ley N* 31902; el Decreto
Legislativo N° 1161, y modificatorias, que aprueba la Ley de Organizacién'y Funciones del
Ministerio de Salud; el Decreto Suprémo N° 005-97-8A, y modificatorias, que aprueba el
Reglamento de la Ley N° 23330, L&y del Servicio Rural y Urbano Marginal de Salud-
SERUMS; y el Decreto Supremo N° 008-2017-SA, y modificatorias, qUe -aprueba €
Reglamento de Organizaciony Funcionés del Ministerio. de Salud;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobacién de la Directiva Administrativa

Aprebar la Directiva Administrativa N° 3297  -MINSA/DIGEP-2025 “Directiva
Administrativa que establece las precisiones sebre el Servicio Rural y Urbano Marginal de-
Balid (SERUMS) de fos profesionales de psicologla en las instituciones educativas pibiicas,
en el marco de la Ley 29719", que como Afexo forma parte integrante de la presente
Resolucidn Ministerial, y que se: publica éri la sede digital del Ministerio de Salud.

Articulo 2.- Derogacion )

Derogar el Documento Técnice: “Lineamientos. para el desarrollo del Servicio Rural.
y Urbano Marginal de Salud (SERUMS) de los profesionales de psiceldgia en las
instituciones educativas ptiblicas”, aprobado por Resolucion Ministefial N° 410-2024/MINSA.

Articulo 3.- Desplazamiento de los profesionales de la salud de psicologia en
Instituciories Educativas
Je manera excepcional, en‘el proceso SERUMS 2025+, los prefesionales de.lasalud
de psicdlogia, que adjudicaron una plaza remunerada en una institicion educativa que
cuerite con Ia implementacion del Programa Integral de Prevencion de Ja Violencia en &l
Entorne Escolar - PREVI y del Modelo de Servicio Educativo de los Colegios de Alto
Rendimiento — COAR , serdn desplazados a una institucion educativa cercana a la de la
plaza adjudicada, para la continuacion de su servicio y hasta la culminacion de! mismo.

El Ministerio de Educacion (MINEDU), remite a la Direccion General de Personal de
la: Salud (DIGEP) del Ministerio de 'Salud, el listado de instituciones educativas a fas que s&
refiere el parrafo precedente, asi coma el listado de instituciones educativas maés cercanas
a la de la plaza adjudicada por el profesional de la salud.



La DIGEP eval(a la ififormacion remitida por MINEDU y determina la institucion

educativa mas cercana pafd el desplazamiento correspondiente y notifica al profesuonal de
lar salud de psicologia el desplazamiento, el cual se efectiia en un plazo maximo dé cinco
{05) dias habiles contados a partir de a refetida notificacion.

Este desplazamiento no .afecta las bonificaciones que otorga el grado de dificultad
dela plaza adjudicada. En caso el desplazamiento se realice a una institucién educativa con
mayor grado de dificultad, corresponde otorgaral profesional de la salud las bonificacienes
correspondientes a este liltimo.

Articulo 4.- Prestacion del SERUMS en instituciones educativas con Jornada
Escolar Cempleta

Excepcionalmente y por lGnica vez, para el proceso SERUMS 2025 — | rodalidad
remurerada; los psicologos que adjudlcaron plazasi SERUMS en las setenta y siete (77)
Instituciones Educativas ([E) del modelo de servicio educativo con Jomada Escelar
Completa (JEC), realizan su servicio considerando lo siguiente:

Si la IE cuenta con ofros niveles educativos, ademas del nivel secundaria, el
psicologo-en coordinacion con el director, organizan las treinta y seis (36) horas cronoldgicas:
semanales para la atencién de los niveles de inicial y. primaria.

Si la |IE euenta-solo.con el nivel secundaria:

a. Deben realizar dieciocho (18) horas cronoldgicas semanales come. maximo en la.

misma institucién JEC y dieciocho (18) horas crenolégicas semanales errotra |E que

no cuente con psicologo, para complementar su servicio.

b. La Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) determina que la: IE donde. el
psicdlogo complementa su servicio, pertenezca a su misma jurisdiceion,
considerando que sea cercana y que ferme parte del mismo establecimiento de
salud de enlace.

La UGEL comunica a la Direccién Regional de Educacion (PRE) Gerencia Regional
de Educacién (GRE) con copia al MINEDU, ia |E donde el psicologo complementa
su serviclo, para las coordinaciones respectivas con la DIRESA/GERESA o DIRIS.

. El dlrector de: la IE donde el psicdlego del programa SERUMS complementa el
servicio, debé remitit el reporte de asistencia mensual segtin el Anexo N° 01 de la
Dlreotwa Adrhinjstrativa aprobada mediante el articulo 1 de la presente Resolucion
Ministerjal, al director de:la IE. JEC, el Ultimo dia habil del mes del seivicio.

El director de la IE JEC consolida la informacién de asistencia, para dar cumplimiento
al numeral 8.7 de la Directiva Administrativa a que se refiere el articulo 1 de la
presente Resolucidn Ministerial.

Articulo 5.- Publicacion

Encargar a la Oficina de Transparencia y Anticorrupcién de la Secretarfa-General, la
puplicacion de la presente Resolucion Ministerialy sa-Anexo, en la sede digital del Ministerio
de Salud (www.zob. .pe/minsg), en la misma fecha de publicacion de la presente resolucion
en el Diario Oficial E| Peruano.

Registrese, comuniquese y publiquese.

CESAR HENRY VASQUEZ SANCHEZ
Ministro de Salud
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DIRECTIVA ADMINISTRATIVA QUE ESTABLECE LAS PRECISIONES SOBRE EL
SERVICIO RURAL Y URBANO MARGINAL DE SALUD (SERUMS) DE LOS
PROFESIONALES DE PSICOLOGIA EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
PUBLICAS, EN EL MARCO DE LA LEY 29719

1. FINALIDAD
Fortalecer la promocién de la salud mental y la prevencion de situgciones de riesgos
psicosociales en las instituciones. educativas pliblicas.

{l. OBJETIVO GENERAL
Establecer las precisiones sobre el Servicio Rural y Urbano Marginal de Salud (SERUMS),
de los profesionales de psicologia en las institucienes educativas piblicas.

im. AMBITO DE APLICACION
La presente directiva administrativa es de cumplimiento obligatorio. para los organds y
unidades erganicas del Ministerio de Salud, las Gerencias Regionales de Salud, las
Direcciones Regionales de Salud y las Direcciones de Redes Integradas de Salud.

Asimismo, es de observancia obligatoria para el Ministerio de Edicacion, las. Direccienes
Regxonafes de Educacion, las Unidades de Gestion Educativa Local y las instituciones
educativas ptblicas donde se oferten plazas para el Servicio Rural y Urbano Marginal de
Salud de psicologfa, en cumplimiento de la Ley N® 29719, Ley que promueve la convivencia
sin violencia en las instituciones educativas.

Iv. BASE LEGAL
Ley N° 23330, Ley del Servicio Rural Urbano Marginal de Salud, y modificatorias.

Ley N” 26842, Ley General de Salud.

Ley N° 27337, Ley que dprueba el Nuevo Codigo de los Nifiosyr Adoleseentes.

Ley N° 28044, Ley General de Educécion,

Ley N° 28369, Ley del Trabajo del Psicologo.

Ley N* 29719, Ley que promueve la convivencia sin violencia en las instituciones

educativas.

e Ley N° 30797, Ley gue promueve la educacion inclusiva, modifica el articulo 52 e
incorpora los artfculos 19-Ay 62-A en Ig Ley N° 28044, Ley General de Educacion.

s Ley N° 30947, Ley de Salud Mental

s Ley N° 31224, Ley de Organizacién y Funcidnes del Ministerio de Educacion.

o Ley N°31627, Ley que modifica 1a Ley N° 30947, Ley de Salud Mental, a finde fortalecer
la prevencion y promocién de la salud mental de los nifios, nifias y adolescentes y-otras
poblacionés vulnerables.

o Ley N° 31902, Ley que modifica la Ley N° 29719, Ley que prornuéve la convivencid sin
violencia en las instituciones educativas, a fin de fortalecer la prevencién del asoso
escolar, y el Decreto Legislativo 1218, Decreto Legislativo que regula el uso de las
camaras de video vigilancia, para incerporar a st objeto el acoso escolar.

= Decreto Legislativo N° 1161, que aprueba la Ley de Organizaciones y Funciones: del
Ministerio de Salud,

» Decrefo Suprefrio N° 005-97-SA, que aprueba €| Reglamento-de Iz Ley N° 23330, Ley
el Servicio Rural'y Urbano Marginal de Salud, y sus modificaterias.

= Decreto Supremo N° 011-2012-ED, que aprueba el Reglamento dé la. Ley N° 28044, Ley
‘General de Educacion y sus modificatorias.

= Decreto Supremo N° 008-2017-SA, que aprueba el Reglamento de Organizacién y
Funciones del Ministerio de Salud, ¥ sus modificatorias.

» Decreto Supremo N° 007-2020-8SA, que aprueba el Reglamento de la Ley N> 30947, Ley

de Salud Mental.
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. Decreto Supremo N° 026-2020-SA, que aprueba la Politica Nacional Multisectorial de
Salud. al.2030 "Perl, pais saludable”.

« Resolucién Ministerial N° 292-2006/MINSA, que-aprueba la NTS N 040-MINSA/DGSP-
V.01 “Norma Técnica de Salud para la Atencion Integral de'Salud de laNifia y el Nifio™.

« Resolucion Ministerial N° 1159-2017/MINSA, gue aprueba la Directiva Administrativa N°
246-MINSA/2017/DIGEP, Diréctiva Administiativa que establece Precisiones para el
desarrollo del Servicio-Rural y Urbano Marginal de Salud.

« Re$olucidn Ministerial N® 189-2021/MINEDU, que aprueba el documento normativa
“Disposiciones para los Comités. de Gestion Escolar en las Instituciones Educativas
Piiblicas de Educacitn Basica",

= Resolucidn Ministerial N> 361-2023/MINSA, que aprueba mediante el Anexo 2 aprobado.
por el articulo.2 de la citada resolucion, el Listado de Establecimientos de Salud delly
Il nivel de atencidon, segin regiones e instituciones. ofertantes ‘de plazas, con su
respectivo grado de dificultad para realizar el SERUMS.

4 Convenio N° 054-2024/MINSA / Convenic N° 043-2024-MINEDU “Convenio de
Cooperacidn Interinstitucional entre ¢l Ministerio de Educacion y el Ministerio de Salud”.

V. DISPOSICIONES GENERALES
5.1. SIGLAS7ACRONIMOS

CCS: Comité Central SERUMS

DIGEP: Direccion General de Personal de-la Salud

DIRESA: Direccién Regional de Salud

BIRIS: Direccion de Redes Integradas de Salud

DRE: Direccién Regional de Educacidn

DSAME: Direccién de Salud Menfal

GERESA: Gererncia Regional de Salud.

GORE: Gobierno Regional

IE: Institucion Educativa

JEC: Jornada Escolar Completa

MINEDU: Ministerio de Educacion

MINSA: Ministerio de Salud

SAEI: Servicio de Apoyo Edugcativo Interno

SERUMS: Servicio Rural y Urbano Marginal de Salud

OGGRH: Oficina General de Gestian de Recursos Hurmanos del Ministerio
de Salud

UGEL: Unidad de Gestién Educativa Logal

HIS: Health Information System, por-sus siglas en inglés (Sistema de

Informacién en Salud)

5.2. DEFINICIONES OPERATIVAS
*  Aplicativo SERUMS. Aplicativo informdtico, disefiado y administrado por el
Miriisterio de Salud, &l ¢tidl contiene diverses médulos como seporte del proceso
SERUMS taies como Ia programac‘iori de pIaZas inscripcién de postulantes
del. Serwcro Rural“y Urbano Margmal de Salud ¥ Jos profeslonales que reallzan ]
SERUMS, fienen un acceso personal a este aplicativo para visualizar jos modulos
que le cértrespondan. )

% Comité de Gestién del Bienestar. Instancia de la Institucion Educativa Piblica
que se encarga de gestionar las acciohnes que promuéven el bienestar de los
estudiantes, mediante acciones relacionadas. con la convivencia escolar, el
acompafiamiento socioafectivo y cognitivo, la participacion democratica de 14
¢omunidad educativa y la inclusién. Tamibién abarca la prevencion ¥ afencién de
la. violencia, la promocién del bienestar, la gestion dé rivrmas de convivencia



DIRECTIVA ADMINISTRATIVAN® 37 9 -MINSA/DIGEP-2025
DIRECTIVA ADMINISTRATIVA QUE ESTABLECE LAS PREGISIONES SOBRE EL SERVICIO RURAL Y URBANO
MARGINAL DE SALUD (SERUMS) DE LOS PROFESIONALES DE PSICOLOGIA EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
PUBLICAS; EN EL MARCO DE LALEY 29719

escolar y la coordinacion con otras instituciones para la prevericion, protecgion y
resolucion de conflictos.

« Criterios de programacién de plazas SERUMS. Pautas que se utilizan para
seleccionar la institucion educativa/establecimiento de salud, en la que se asigna
plazas para el Servicio Rural y Urbano Marginal de Saliid, y que son aprobados
por-el Comité Cenfral SERUMS.

= Criterio de focalizacién para programacién de plazas SERUMS. Pautas que
establece el MINEDU para définir el listado de Instituciones Educativas elegibles
para la programacion de plazas SERUMS de modalidad remunerada.

» Establecimiento de salud de enlace: Establecimiento de salud perteneciente: al
Ministerio de Salud o Gobiethos Regionales méas cercano a la imstitucion
educativa piiblica con plaza para el Servicio Rural y Urbano.Marginal de Salud -
SERUMS de psicologia, y donde jos profesionales de salud reportan las
actividades del serumista en el Sistema de Informagion en Salud (HIS) del
Ministerio de Salud.

» Grado de Dificultad. Es el valor, dentro de una escala ordenada de forma
creciente, que refleja de mener a mayor nivel el esfuerzo para el desarrollo del
SERUMS.

= Institucién Educativa. Es una ¢omunidad de aprendizaje y ensefianza, y la
primera ¥ principal instancia de gestion del sistema educativo descentralizado que
presta el servicio educativo en determinade nivel, modalidad o forma educativa
en &l logro de aprendizajes. Tiene autonomia en el planeamiento, ejecucion,
supervision, monitoreo § evaluacién del servicio educativo, asl como en la
elaboracion de sus instrumentos. de gestion; en ‘el marco de la normatividad
vigente. Se vincula ¢or su entorno y estd abierta a la participacion de la
comunidad, atiende a sus necesidades y apoya propuestas de desarrollo, y pone
a disposicién sus instalaciones para el desarrollo.de actividades exfracurriculares
y comunitarias, preservando los fines y objetivos educativos, asl como fas
furiciones especificas del local institucional.?

» Instituciones Educativas Publicas Elegibles. Listado de Instituciones:
Edijcafivas Publicas. remitida por el Ministerio de Educacién que cumple con los
ciitetios de programacidn aprobados por el Comité Central del Servicio Rural y
Urbano Marginal de Salud (CCS), que son plausibles de eleccion para la
asignacion de una plaza remunerada del Servicio Rural y Urbano Marginal de
Salud (SERUMS) para el profesional de psicologia.

* Modalidad SERUMS Equivalente. Es el servicio. que se realiza en una plaza de
forta voluntaria, en una plaza no presupuestada o.Ad honoren.

» Modalidad SERUMS Remunerada. Es e‘lw_sér\(i'(;io que se realiza en una plaza
bajo la-condicion de un contrato con la Rstitucion que oferta la mismaen calidad
de remunerada.

i Proveido. Documentoe que acredita la asignacion de la-plaza adjudicada, que se
descarga del-aplicativo del Servicio Rural y Urbano Marginal de Salud (SERUMS)
y es suscrito por el director general o por el funcionario designado, de la
Difeccisn/Gerencia Regional de Salud (DIRESA/GERESA) o Direccién de Redes

! Resolucién Ministerial N* 189-2021-MINEDU, aprueba Documento Normativo denominado: “Disposiciones para los
‘Gomités de Gestion Escolar en la Instituciones Educativas Publicds de Educacion Bisica’.
2 gy N° 28044, Ley General de Educacion.
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53.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9,

5.10.

5.41.
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Integradas de- ‘Salud (DIRIS), que corresponda a la plaza adjudicada en la

institucién educativapiiblica.

* Tutoria y Orientaciéon Educativa. Es el acompafiamiento socioafectivo y
cogmtivo de los estudiantes. Es un servicio inherente al curricule y tiene las:lineas
de accién formativo, promacional y preventive, Asimismo, som agentes de la
tuforla y orientacién educativa: el tutor, los docentes, los directivos, el psicologo
{si lo hubiera), los padres de familia y log propios estudiantes.?

= Unidad de Gestién Educativa Local. Es la instancia de ejecucion
descéntializada del Gobierno Regional, dependiente de la Direccion Regional de

Educadion (DRE), responsable de brindar asistencia técnica y estrategias
forfiativas, asi como supervisar, y evaluar la gestion de las instituciones
educativas plblicas y privadas. de Educacion Basica y Centros de Educacion
Técnico- Productiva de su jurisdiccion, en lo:que corresponda, para la adecuada
prestacién del servicio educativo; y atender los requerimientos efectuados por la
comunidad educativa, en el marco de lanormativa del Sector Educacion.

El Seivicie Rutaly Urbano Marginal de Salud.- SERUMS, es un programa de servicio

a la comuiiidad efectuado pdr 16s profesioriales-de la sallid que hayan obtenido su

titilo de acuerdo a o establéecide en la Léy N° 23330, y que tiene per findlidad

contribuir 'y asegurar la ateficidn de salud en bengficio de la poblacién de bajos

recurses econdmicos de las zonas rurdles Y urbano marginales del pais.

Las plazas SERUMS que se programan en las instituciones educativas publicas sén
tnicamente para profesionales de psicologia, en el marco de lo dispuesto en el
articulo 3 de la Ley N° 29719, Ley que promueve la convivencia sin violencia en ldas
instituciones educativas.

El desarrollo del Servicio Rural y Urbano Marginal de Salud - SERUMS, por parte de
los profesionales de psicolegia se realiza en instituciones educativas publicas a cargo
del sector educacion. '

El:Servicio Rural y Urbano Matginal de Salud - SERUMS en instituciones educativas
plblicas se realiza bajo la modalidad remunerada y equivalente (ad honerem).
Respecfo a Ja maodalidad remunerada se realiza durante treinta y seis (36) horas
semanales o cienfo cincuenta. (150) horas mensuales, y la. modalidad equivalente se
realiza durarite dieciocho (18) horas semanales, de acyerde a la programacion que
realiza el directivo de la institucién educativa publica o quien haga sus veces.

Las plazas del:Servicio Rural y Urbano Marginal de Salud - SERUMS remuneradas‘y

equivalentes de psicologia en instituciones: educativas publicas, se programan de

acuerdo a lo establecido por &l Comité Central del Servicio Rural'y Urbano Marginal
de Salud - SERUMS. ‘

Las plazas del Servicio Rural y Urbano Marginal de Salud - SERUMS, modalidad
remunefada, financiadas por el Ministerio de Salud, son programadas por esta
institucion, tomando en cuenta el listado de instituciones educativas publicas elegibles
proporcionado por el Miristerio de Educacion - MINEDU.

Si las plazas del Servicio Rural y Urbano Marginal de Salud - SERUMS de psicologia

corresponden a la modalidad:equivalente, la pragramacion de.plazas es realizada por
el Ministerio ‘de Educacién - MINEDU, basado en los criterios de programacion

aprobado por el Comité Central SERUMS.

Las instituciones educativas pUblicas que cuenten con una plaza programada, de
acuerdo a sus caracteristicas y recursos, dispondra de un ambiente fisico para el
desarrollo de las:actividades profesionales. Este ambiente fisico debe ser accesible a
la. vista de otras personas adultas, a fin de garantizar condiciones. de-comodidad,
privacidad, respeto, derecho, seguridad y proteccién a los/as estudiantes.

La DRE, la UGEL y ellla directora/a de la [E brinda las facilidades de acceso a los
profesionales: de psicologia del SERUMS en las IE, para la implementacion de

3 Decreto Supremo N° 007-2021-MINEDU, que: modifica el Reglamersito de la Ley N° 28044, Ley General de Educacidn.
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acciones que permitan cumplir con las ébligaciories de dicho profesional conforme a
Ia presente Directiva Administrativa, en el marce de sus competencias.

V]. DISPOSICIONES ESPEGiFlC:AS
6.1, DE LA PROGRAMACION Y :OFERTA DE PLAZAS
Corresponde al Ministerio de Educacion

6.1.1.

a)

b)

c)

d)

Designar y remitir 1a lista de responisables SERUMS en la DRE para las
coordinaciones con su homologo del sector salud, en cada regién, a fin
de coadyuvar a la impleméntacion de la presente directiva administrativa.
Promover el monitoreo de las actividades de los profesionales de
psicologia que realizan el SERUMS, a traves del Comité de Géstion del
Bienestar en las IE.

Identificar y priorizar las |E a nivel nacional acorde a sus criteriog de
focalizacion, para la élaboracion del listado de IE elegibles para la
programacion de plazas SERUMS de modalidad refiunerada,
considerando el requétimierito realizado por el MINSA. '
Remitir al MINSA la oferta de plazas equivalentes, y para €l caso de
plazas remuneradas, remitir el listado de IE elegibles para la
programacién de plazas SERUMS; para ambas modalidades se debe
considerar los siguientes campas:

- Nombre de la IE

- Codigo Modular de la [E

- Codigo Localdela IE

- Proceso-SERUMS.

- Direccién dela IE

- Departamento, provincia'y disfrito de la irstifucién educativa publica.
- Ceniro poblado. de ubicacién, de cofrespender.

- Nivel educative de'la IE.

- DREy UGEL 4 la que pertenece.

- Ntmeéro de estudiantes de fa IE.

- Numere de fiirnos programados.

- NUfmer¢ de-plazas SERUMS remuneradas ylo equivalerites, a ofertar

enlalE

- Latitud y longitud de la IE:

- Codigo UBIGEQ de la IE.

- Institucién: MINEDU

- Estado actual de la |E (agtivo/inactivo).

- Tipo de gestién de la IE {Publica de gestion directa/publica de

gestion privada/gestion privada).

Corresponde al Ministerio de Salud, a través de la DIGEP

a)

b)

c)

d)

e)

Realizar las coordinaciones con el MINEDU.

Realizar la asignacién de grados de dificultad en las plazas SERUMS
programadas en las [E, de ambas modalidades, de acuerdd al
establecimiento de salud de enlace, hasta que el MINSA establezca los
Grados de Dificultad para cada IE.

Adecuar el aplicativo SERUMS para cada proceso, que petriita
programar las plazas SERUMS. de psicoldgia en las IE.

Financiar ¢ Seguro Confra Acciderites: Personales «de las. plazas
SERUMS equivalentes, adjudicadas en las 1E, hasta el término de la
vigencia. del Convenio N° 054-2024/MINSA. / Convenio N° 043-2024-
MINEDU “Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre el Ministerio
de Educacién y el Mihisterfo de Salud”.

Gonducir la elaboracion de indicadores de seguimiento y monitoreo de
los profesionales de psicologia que adjudiquen. plazas SERUMS en IE;
en coordinacién con DSAME-MINSA y MINEDU.

Corresponde al Comité Central SERUMS
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

PUBLICAS, EN EL MARCO DELA LEY 29719

a) Evaluary aprobar la oferta de plazas remitida por el MINEDU, segtin los
criterios de programacion de plazas establecidos para las IE.

b) Otras, segun’o estipulado en la Ley 23330 Ley del Setvicio Rural Urbano.

Marginal de Salud. funciones en lo que corresponde.

PRESENTACION DE DOCUMENTOS

6.2.1.

6.2.2,

Los psicologos que adjudican plazas SERUMS en Ids |IE, se presentan ante
el coordinador SERUMS de la DIRESA/GERESA/DIRIS, para la entrega de
los documentos sefialados en el Instructivo SERUMS.

El coordinador SERUMS luego de Ia verificacion de los documentos, entrega
el proveido- debidamente firmado, y comunica los datos del establecimiento

de salud de enlace,

PRESENTACION DE LOS PROFESIONALES DE PSICOLOGIA

6.3.1,

6.3.3.

6.3.4,

La DIRESA/GERESA/DIRIS emite un documento formal al establecimiento
de salud de enlace, presentardo al profesional de psicolegia que adjudicd,

plaza en [E.

El profesional de psicologla que adjudica plaza SERUMS eh una IE, se
presenta ante el jefe del establecimiento de salud de enlace ¥ luego se
apersona con el directivo de la IE.

En 1a 1E, entrega al directivo, copia simple de la documentacion presentada
enla DIR‘E‘SA/GERESA/D\IRIS' y-eopia del Proveido, el primer dia que acude

a prestar el servicio.

El director de- la |E asume la responsabilidad inmediata del profesional
SERUMS, en coordinacién con el responsable SERUMS, designadeo por la
DREIGRE.

DESARROLLO DEL SERUMS

6.4.1.

Induccién

a) La induccion general nacional se realiza de acuerdo al cronograma del
Proceso SERUMS: vigente; con participacion del MINSA y MINEDU.

b} Lla induccién especifica reg[onal se realiza, a cargo de la
DIRESA/GERESA/DIRIS, de la region donde se ubica la IE adjudicada.

¢) Lainduccion especificalocal se-realiza enla[E adjudicada, y esté a cargo
del personal directivo en coordinacion con el Comité de Gestién del
Bienestar (CGB). Esta induccién incluye los temas de organizacién,
funciones y dinamica del servicio educstivo, asl come, aspectos
vinculados al diagnéstico de la IE, enfatizando fas problematicas v
acciones desarrolladas para atend,’erlas.

OBLIGACIONES DE LOS PROFESIONALES DE l?SlCO,LO’Gi‘A QUE REALIZAN EL
SERUMS EN UNA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA

6:5.1.

6.5.2.
6.5:3,

6:5.4,

6:5.5.

Desémpefiar sus acfividades proactivamente guardando la ética profesional
y manteniéndose ajeno a acciones que impliguen irregularidades o actes
ilicitos.

Mantener la cordialidad y respeto con los estudiantes, el personal de la IE e
integrantes de la comunidad educativa.

Acudir a la IE con la vestimenta acorde a lo establecido por el Colegio
Profésional de Psicalogos del Peril.

Cumplir puntual y. responsablemente con el horario programado para el
SERUMS enla |E, conforme.a la modalidad remunerada 6. equivalente, segin
cofresponda.

Preséntar en el establecimiento de salud de enlace, el registio HIS de las
actividades realizadas:en las |E, el cual puede serdiario, semanal o miensual.
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6.6. FUNCIONES QUE REALIZA EL PROFESIONAL DE PSICOLOGIA EN LA

INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA

6.6.1, EIMINEDU define las funciones del profesional de psicologfa en las IE, €n
el marco de la normatividad vigente.

66.2. Los profesionales de psicologla que realizan ef SERUMS en las |E cufriplen
las siguientes funciones:

a. Brinda orientacidn y da soporte a la cornunidad educativa en refacion-con
los aspectos. del desarrollo cognitivo y socioafectivo de los estudiantes.

b. Integra el SAEI, que brinda asesoria y soporte a la comunidad educativa,
en materia de educacién inclusiva, buscando: la eliminacién de barigras
para el aprendizaje y de toda forma de discriminacion, exclusidn ©
vielencia.

¢. Integra el Comité de Gestién de Bienestary participa en la eldboracion,
1mplementacu§n ylo evaluacion del plan de tutorlg, grientacién educativa
y convivencia escolar (TOECE).

d. Realiza acciones de prevencion, promecion e intervencion oportuna, en
coordinacion con el Comité de Gestion del Bienestar, para fortalecer el
desarrollo cognitivo y socioafectivo y salud mertal de la poblacién
estudiantil, en coordinacién con el docente tutor, fortaleciendd los
factores protectores y disminuyendo conductas de riesgo. en el aspecto
personal, social y de aprendizajes. Asimismo, orienta la atericién
oportuna de los easos de vidlencia conira las y los estudiantes.

e. Participa en las evaluaciones psicopedagégicas de los estudiantes de
manera conjunta con el docente tutor y la familia.

f.  Implementa acciones de soporte socioemocionaly trabajo con familias y
a nivel de toda la.comunidad educativa. ,

g. Brinda soporte y apoyo para la derivacion y séguimiento de estudiarites
a centroé especidlizados, seglin corresponda.

h. Elaborar un plan de actividades alineado a los instrumeritos de gestion
de la IE; para el periodo del SERUMS, acorde a las funciones
establecidas en el presente ddcumento, €l cual es preseritado, revisado
y aprobado por el directivo de la [E plblica. Una copia es entrégada al
jefe del establecimiento de saltid de enlace.

6.6.3. Los profesionales de psicologia que realizan el SERUMS en las IE, fegistran
diariamente sus acfividades en los formatos HIS, los cuales son
proporcienados por el establecimiento de salud de enlace:

6.8.4. Los profesionales de psicologia que realizan el SERUMS en las |E, dufante
¢l periodo vacacional escolar, desarrollan las siguientes actividades:

a. Acciones con dogentes:
»  Talleres virtdales y/o preserieiales, o envio de materiales sobre los
diferentes temas del bienestar socicemocional ¥ la convivencia.

b. Acciones con esfudiantes:
= Talleres de atencién, concentracion y/o memoria,
* Talleres sobre proyectos de vida, técnicas y habitos de estudio.
» Tallefes de orientacion vocacional.
»  Talleres de habilidades socioemocionales.

c. .Acciones.con familiar
= Talléres a fanillias para el fortalecimiento. de competencias.
parentales.
»  Orientaciones a padres y madres de familia sobre actividades ludicas,
recreativas, del hogar para compartir con sus hijes e hijas.
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6.7.

6.8.

6.9.

PL'.I_BLIC_'AS! EN EL MARCO DE LA LEY 29719

d. En caso de que la institucién educativa no atienda a estudiantes o
docentes en el periodo vacacionzal escelar, €l psicologo SERUMS realiza
las siguientes aceienes de gabinete: en coordinacion con.el director de la
institucion educativa;

«  Preparar la. Bienvenida al Afio Escolar.

= Seguimiento. a casos de violencia escolar de la IE, con asjstencia
técnica dek équipo SiseVe: (Linea 0800 77090)

~  Actualizacion del directorio de instituciones aliadas integrantes de la
red de proteccion de fa nifiez, y de aquellds que promuevan el
bienestar socioemorcional.

» Plantear estrategias para motivar participacion de familias, segtin
contexto.

*  Revisién de materiales, normativa del sector.

*» Preparacién de disefios de taller, recursos, materiales de cotejo,
entre otros.

CONTROL DE ASISTENCIA Y PERMANENCIA EN LA MODALIDAD
REMUNERADA Y EQUIVALENTE

8.7.1.
6.7.2.

6:7.3.

6.7.4,

La programacion mensual.de turnos, esté.a-carge del directivo de la |E donde
el profesional adjudicsd la plaza.

El registfo de ingreso y salida del profesional SERUMS es personal e
indelegable, respetandé:10s turnos y, horarios establecidos porJa IE.

El reporte mensual de asistencia de los profesionales de pswologla que
realizanel SERUMS en la modalidad remuneraday equ1valente es elaborado
y firmado por el directive de la IE (ver anexo N°01), el misme que es remitido.
de manera oficial (mesa de partes Virtual) a la coordinacion SERUMS de Ja
DIRESA/GERESA/DIRIS, €l prifmer dfa.habil de cada mes.

Respecto de las plazas del Sérvicio Rural y Urbano Marginal de Salud -
SERUMS, modalidad remunerada, financiadas por el Ministerio de Salud, el
coordinador SERUMS de la DIRESA/GERESA/DIRIS rerriite el consolidado
mensual de asistencia de los profesionales SERUMS remunerados (formate
Excel y PDF, €n base a la planilld remitida mensualmente por OGGRH),
visado por el responsable de control de asistencia y firmado por la Jefatura
de Recursos Humanos o 14 que haga $&us weces en la
DIRESA/GERESA/DIRIS, a través de mesa de partes virtual det MINSA, a la
OGGRH, dentro de los tres. (03) primeros dias habiles de cada mes.

DE LAS RENUNCIAS Y ABANDONOS

6.8.1.

6.8.2.

En caso de presentarse situagiones de renuncia o abandone, el direcfivo de
la IE comunica a la DRE, quien coordina con la DIRESA/GERESA/DIRIS,
para el trdmite correspendiente.

Para Jos casos de repuncia o abandono, se aplica o establecido en los
articulos del Reglamento de la Ley del Servicio Rural'y Urbano Marginal de
Salud — SERUMS, aprobado mediante Decreto Supremo N° (05-97-8A,
teniendo en cuenta gue la. plaza adjudicada corresponde a una IE.

DEL TERMINO DE SERUMS

6.9.1.

6.9.2.

El profesional de la salud. elabora. un informe final sobre las actividades
realizadas durante. el periodo de prestacién del servicie: en las IE, en el
Aplicativo SERUMS.

Culminddo el SERUMS, conforme ‘al periode indicado en el proveido, el
directive de la |E emite Jos siguientes decumentes al profesional de psicologia
en un plazo maximo de tres (03) dia$ habiles, posterior a la fecha de término
del SERUMS:

- Certificado de Térimino de SERUMS. {ver Anexo N°02}

- Cerlificado de No.Adeudar Bienes a la IE. {ver Anexo N°03)
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6.9.3,

6.9.4.

6.9.5.

Vil. RESPONSABILIDADES
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Luego de elaborar.el informe final SERUMS en el aplicativo, 1& imprime para
la firma y sello del directivo de la IE:

El informe final, Ia certificacion de término de SERUMS ¥ la certificacion de
no adeudar bienes a Ja |E constituyen los tnicos requisifos para solicifar la
Resolucin de Término de SERUMS, ante la DIRESA/GERESA/DIRIS,

La IE que retrase sinjustificacidn, el otorgamiento de alguna documentation
antes sefialada, serd observada para la programacion de plazas del siguiente
proceso SERUMS.

7.1. A Nivel Nacional

7.1.4.

El Ministerio de Salud, es responsable de difundir la presente directiva hasta
el nivel regional, asi cemo brindar la asistencia téenica y supervisar su
cumplimiento.

El Ministerio de Educacidn a través de sus direcciones correspondientes
difunde la presente Dirgctiva al nivel regional (DRE) y local (UGEL), asfcomo
brindar la. asistencia técnica y supervisar su cumplimiento, en coordinacion
con las direcciones competentes.

7.2, A Nivel Regional

7.2.1.

7.2.2.

Las Direcciones. Regionales de Salud y/o Gerencias Regionales de Salud, y
las DIRIS de Lima Metfopolitana, son responsables de la difusion,
implementacién, asistencia técnica y supervision de la presente Directiva, a
los Comités Regionales/De Régimen Especial del SERUMS.

Las Difecciones Regionales de Educacién ylo Gerencias Regionales: de

Educacién, son responsables de la difusién, implementacion, asisténcia

téenica y. supervisidn de I& presente Directiva, en lo que les corresponda, a
las Unidades de Gestién Educativa Local, asi como las instifuciones
educativas publicas que cuenten cen profesionales de psicologia SERUMS,
y que permitan su aplicacién efectiva en el marco de las competencids de]
sector.

7.3. A Nivel Local

7.31

El directivo de las [E, o quien haga sus veces, las jefaturas de
establecimientos de salud de enlace y los profesionales de psicologla que
realizan el SERUMS en IE, son responsables de difundir y aplicar 16
establecido en el presente documento, en lo que corresponda.

VI, DISPOSICIONES FINALES

8.4.1.

8.1.2.

En casos de emergencia nacional, emergencia sanitaria o circunstaneias,
debidamente acreditadas, que pongan en riesgo Ia integridad fisica y
psicolégica del profesional de psicologia, se dispone de manera ternporal el
desplazamiento a otra |E 0@ un establétimiento de salud.

El direcfivo de la IE, al tomar conocimiento, de un hecho que realice el
profesional de psicologia SERUMS, qué ponga en riesgo el bienestar del
estudiante, realiza las acciones legales: correspondienites y comunica @ la
UGEL, y este a su vez al responsable designado de la DRE, ¥ al CRICRE
SERUMS respectivo, para que este Ultimo proceda con la separacién
inmediata de! profesional en tanto duren las ifivestigaciones.

La aytorizacién de la rotacion de un profesional SERUNMS, es competencia
exclusiva del Comité Regional SERUMS | Comité de Régimen Especial,
segln corresponda.

La evaluacion de los indicadores organizados y planificados es continua,
cuyos resultados determinan el ndmero y la pregramacion de plazas
SERUMS en las IE.
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IX. ANEXOS
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£l profesional de psicologia que réaliza el SERUMS en las IE se encuentra
registrado en el INFORHUS para fines y acciones de la administracion e
informacion publica,

En ambas modalidades del SERUMS, el MINSA remite al MINEDU el listado
de profesionales de la salud que adjudican plazas SERUMS eh las [E,
Asimismo, identifica y remite al MINEDU la relacién de responsables de
SERUMS de las DIRESA/GERESA/DIRIS; para las coordinacicnes con las
DRE/GRE correspondiente, asi como los establecimientos de salud de enlace.
con cada institucion educativa.

ELMINEDU, a través de sus instanctas de gestidn educativa descentralizadas
(DRE/GRE vy UGEL), promueve el monitoreo de las actividades de los
profesionales de psjcologia en las IE por parte del Comité de Gestion del
Bienestar de las |E.pUblicas.

La [E, a través del equipo directivo, facilita el acceso a la informacién
relevante {documentos de gestién, informes de progreso, entre ofros) para
que los profesionales de psicologia, ¢omo integrantes del Comité de Gestion
del Bienestar, puedan implementar sus acciones en fas |E y cumplir con 'sus
responsabilidades.

El MINEDU coordina ‘con: las DRE/GRE/UGEL, segln corresponda, que las
IE con plaza SERUMS adjudicada, brinden las facilidades y cordiciones:
necesarias para el desarrollo delservicio del profesional psicdlogo.

La DIRESA/GERESA/DIRIS, luego de recepcionar la documentacion de fos
profesionales de psicologla que adjudican plazas SERUMS, identifica los
establecimientos de salud que dispongan de profesionales-de psjcolt;gi"a {con
vinctilo laboral), mas cercano a la insfitucién educativa plblica donde se
adjudica la plaza SERUMS, para el mopitoreo de las actividades del
profesienal que presta el servicjo.

Anexo N 01; Modele de Reporte de Asistencia en la IE.
Anexo N¥ 02: Modelo. de Certificado de Término de SERUNS:
Anexo N*03; Modele: de Cerlificado de No . Adelidar Bienes a la IE.
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ANEXO N°02

CERTIFICADO DE TERMINO DE SERUMS

EL  DIRECTIVO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
, HACE CONSTAR LO SIGUIENTE:

Que, el(la) sefior(a) . de profesion

Psicologo(a), egresado de la Universidad
con Colegiatura N°

realizé su Servicio Urbano Mar‘é‘i,n:al de Salud (SERUMS) en la modalidad

Equivalente, desde 01 de octubre del 202_, al 30 de setiembre del 202_.

Cabe sefialar que ha participado en todas las actividades seglin 5u programacion
establecida.

Se expide la presente a solicitud del interesado (a) para tramitar su Resolucién
de Término de SERUMS. No teniendo valor legal para actuar en contra del
ESTADO.

(Distrito de la Institueién Educativa), de del 202_.

(Firma y sello del Directivo)
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ANEXO N° 03

CERTIFICADO DE NO ADEUDAR BIENES A LA IE

EL DIRECTIVO DE LA ’INST‘ITU‘C'ION ~ EDUCATIVA
_, HACE CONSTAR LO SIGUIENTE:

Que, el(la) sefior(a) . de profesidn
Psicologo(a), egresado de |a ~ Universidad
con Colegiatura N°__
realizdé su Servicio Urbano Marginal de Salud {SERUMS) en la modalidad
Equivalente, desde 01 de octubre del 202_, al 30 de setiembre del 202 . NO
ADEUDANDO BIENES A ESTA INSTITUCION.

Se expide la presente a solicitud del interesada (a) para tramitar su Resolution
de Término de SERUMS. No teriiendo valor legal para actuar en contra del
ESTADO.

{Distrito de la Institucion Educativa), de del202_,

(Firma y sello del ’Dir‘"éct’ivo,)
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OFICIO MULTIPLE N° 3?)3 -2025-UGP-UGELT-DRET/GOB.REG.TACNA

SENORES
DIRECTORES(AS) DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS CON PLAZA SERUMS (ANEXO 1)
Presente.-

ASUNTO « DRIENTACIONES PARA LA ADECUADA INTERVENCION DE PROFESIONALES DE
PSICOLOGIA EN SERUMS

Me dirljo a ustedes para saludarlos cordialmente v, a la vez, comunicar aspectos
importantes relacionados con la intervencidn de los profesionales de Psicologfa que vienen prestando
servicios en sus instittciones educativas en el marco del Serviclo Rural y Urbanoe Marginal de Salud (SERUMS),
va sea en la madalidad equivalente o remunerada,

Cabe preclsar que, conforme a la normativa vigente, los profesionales SERUMS deben cumplir una jornada
laboral de acuerdo con su modalidad:

» Plazas equivalentes: 18 horas semanales.
s Plazas remuneradas: 6 horas dlarias {150 horas mensuales).

No obstante, se recuerda-que-el horario especifico de cumplimiento es determinado por la direccién de cada
institucién educativa, en funcién a las necesidades de la misma. Este horario debe ser informado
oportunamente al profesional SERUMS, quien tiene la obligacién de cumplirlo de manera puntual y
responsable,

Asimismo, es responsabilidad del director o directora de la institucién educativa velar por el cumplimiento de
dicho horario, registrar la asistencia diaria y remitir al profesional SERUMS un reporte mensual de asistencia
debidamente firmado, requisito indispensable para la validacidn de su servicio por parte de la Direccidn
Regional de Salud (DIRESA]).

En cuanto a las funciones del profesional de Psicologia en SERUMS, se recuerdan las siguientes disposiciones
establecidas en la normativa vigente:

Funciones del profesional de Psicologia en SERUMS:

w  Integrar el Comité de Gestion del Blenestar.

.« Participar en la elaboracién, implementacién yfo evaluacién del Plan de Tutorfa, Orientacion
Educativa y-Convivencia Escolar {TOECE).

»  Realizar acciones de prevencién y promocién para fortalecer el desarrollo cognitivo y socioafectivo,
la convivencia escolar y la salud mental, en coordinacién con el Comité de Gestién del Blenestar.

.« Orlentar la atencién opartuna de los casos de violencla escolar u, otras situaciones de rlesgo en la
poblacién estudiantil, en coordinacién-con el Comité de Gestidn del Blenestar.

.»  Brindar soporte yapoyo para la derivacién y seguimiento de estudiantes a establecimientos de salud
u otros servicios.

=  Implementar acciones de soporte socioemocional a nivel de toda la comunidad educativa.

s Fortalecer las acciones. dirigidas a las familias, en el marco del TOECE.

e Elaborar un plan de actividades para todo el periodo SERUMS, alineado a los.instrumentos de gestién
de la IE, el cual es aprobado por el directivo de la IE y remitido al establecimiento de salud mas
cercano.

ASOC. LAS BEGONIAS MZ L - LOTE 2A DISTRITO GREGORIO ALBARRACIN LANCHIPA
www.ugeltacna.gob.pe
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s Registrar el HIS con las actividades reéglizadas, que serd remitido al establecimiento de salud como
insuine para el informe-final del SERUMS.

De forma ctomplementaria, en coordinacién con la Direccién Regional de Salud (DIRESA), se han definido
metas orientadoras mensuales minimas. para los profesionales SERUMS, con el fin de garantizar una
Thtervéncién pertinénte y medible, Estas metas pueden ser asumidas por la direccién de la institucién
ediicativa como réferencia, o bien adaptadas o sustituidas en funcién a la realidad y necesidades especificas
de su institucién.

A continuacidn, se presenta el cuadro de metas orientadoras;

ML

Elaboracidn de dlagndstico institucional y plan anual de trabajo . Por dnica vez

Ejecucién de talleres preventivos con estudiantes sobre temas de
promocion de la convivencia, prevencién de violencia, consumo de
sustanclas, embarazo adolescente, autolesiones (cutting), salud
mental, entre otros, de acuerdo con la realidad de cada institucion.

Talleres, GIA, y/o asistencia técnica a directivos y docentes,
orientados a fortalecer la atencidn de casos, la deteccién de sefiales
de alerta’y la promocion del bienestar socioemocional u-otro.tema de
acuerdo con la realidad de cada institucidn.

Acompaiamiento psicolégico y soporte emocional a estudiantes,
con atencidn prioritaria a quienes sean derivados: por situaciones de 20
riesgo.

Actlvidades con familias y comunidad educativa, ‘con enfoque en el
fortalecimiento del entorno protector.

Elaboracién de reportes mensuales de actividades y cumplimiento de

- \ . Cada mes
indicadores establecidos por la institucion.

Se anexan {Aneéxo 2) al presente oficio los aspectos mds relevantes que deben ser tomadds en cuenta para
asegurar el adecuado cumplimiento del SERUMS en Psicologfa.

Para cualgquier consulta adicional, pueden comunicarse con [a-especialista en:convivencia escolar, Lic. Claudia
Pérez, al nimero 952051816.

Agradeciendo su atencidn y compromiso, quedo atento a cualquier consulta que se requiera para fortalecer
esta valiosa intervencion en beneficio de'la comunidad educativa.

Atentamente;
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GOBIERNO REGIONAL DE TACNA

/" UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL TACNA
=" JEFE DE LA UNIDAD DE GESTION PEDAGOGICA
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