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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

Organo y/o Unidad Organica: ALCALDIA |

[ Actividad del POI C0001 CONDUCCION Y ORIENTACION SUPERIOR - ‘

| NORMAR Y FISCALIZAR I

Denominacion de |a Servicio de impresiones en general (elaboracion de matenal |

Contratacion; de presentacion para despacho de alcaldia |

i

[ I. FINALIDAD PUBLICA (Obligatorio) ]

Fortalecer fa imagen institucional y contribuir al cumplimiento de fas funciones del despacho de ‘
alcaldia mediante la provision de malerial gréfico de presentacion (portafolios y tarelas), que
i permita proyeciar profesionalismo y formalidad en las actividades instifucionales. |

I

Il. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION (Obligatorio)
Objetivo General:
Contratar el servicio de impresion de material gréfico institucional (portafolios corporativos y
tarjelas de presentacion), para el despacho de alcaldia, que contribuya a optimizar la imagen
publica y operalividad del mismo. ‘
QObjetivos Especificos:
Disefiar y elaborar portafolios para diplomas institucionales con maleriales de alfta calidad (lela ‘
pana, impresion full color).
Disefiar e imprimir tarfetas de presentacion oficiales con formato y disefio corporativo. |
| Asegurar el cumplimiento de estandares de calidad y plazos eslablecidos por fa entidad. '

. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO: (Obligatorio}

1
|
Para efeclos del servicio, se debe incluir las siguientes caracleristicas. ‘

Ao | DESCRIPCION CANTIDAD ‘
01 | portafolio corporativo T 300 unidades
02 | larjeta de presentacion 200 unidades

5.1. ACTIVIDADES

| ~ 1. PORTAFOLIO CORPORATIVO:

Material: interior pana verde con esquineros color dorado
acabados: esquineros metéalicos anti golpe

Color: verde y amarillo.

Medidas: portafolios abiertos 47.5 cm de fargo y 32 cm ancho.
Calidad de impression: pan de oro ambas caras
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2. TARJETA DE PRESENTACION

¥  Material. couche de 350gr
plastificado ambas caras

v Tamafio: 9x55cm

v  Tipo dg impresion: full color
ambaos lados.

v Acabados pan de oro (HOT
STAMPING), sectonizado y
holeados los cualros puntas.

5.2 PROCEDIMIENTOS (de corresponder)

« Coordinacion inicial con la Oficina de Secretaria General.
e Presenlacion de bocetos/disefios preliminares.
« Aprobacion del disefio institucional.

5.3 PLAN DE TRABAJO (de corresponder).

*« No corresponde.

IV. REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y/O PERFIL DEL CONSULTOR (Obligatorio)

ef proveedor que se enicarga de ofrecer sus servicios requeridos, debera cumplir con los siguientes
requisitos minimos.
» Inscripcion vigente en el RNP.
»  Ficha RUC vigente.
V. EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO (de corresponder)

s No corresponder

(de corresponder)

| Normas de calidad aplicables a productos graficos y materiales publicitarnos
Vil. SEGUROQOS (De corresponder)

I * No corresponde
1 Viil. PRESTACIONES ACCESORIAS A LA PRESTACION PRINCIPAL (De
| corresponder)
« No corresponde.
IX. CONDICIONES DE LA CONTRATACION (obligatorio)
( a. Modalidad de pago

«  suyma alzada.

Lb_. Sistema de entrega

VI. REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METEREOLOGICAS Y/O SANITARIAS




“ARO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA”
MADRE DE DIOS - CAPITAL DE LA BIODIVERSIDAD DEL PERD

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TAMBOPATA

SECRETARIA GENERAL

*  no aplica. o
'X. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION (Obligatorio)
Lugar: El servicio serg efecutado en las instalaciones del contratista. En ese senlido, se requiere
que las instalaciones que proporciones el proveedor deberdn contar con las caracteristicas
minimas para el buen cumplimiento del servicio solicitado; la impresién deberg ser entregado en
la municipalidad provincial de Tambopata av. Ledn Velarde N°230, oficina de secrelaria general.

Plazo: el plazo méaximo de entrega es de diez (10) dias calendario que se contabiliza a partir del
dia siguiente de la aprobacion de fa muestra. La muesira de ser eniregada a fos 03 dias
calendarios notificada la orden de servicio.

' Xl. ENTREGABLES (Obligatorio)

Unico entregable:

» [Cantidad] portafolios corporativos en lefa pana full color.

+» [Cantidad] tarjetas de presentacion institucional.

» Entrega fisica en QOficina de Secretaria General.

» Informe breve con detalle de enfregables y nimero de unidades.

Xil. RECEPCION Y CONFORMIDAD (Obligatorio)

' La recepcion y conformidad de la prestacion se regula por lo dispuesta en el articulo 144 dgl
Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Conirataciones Publicas. La recepcion serd
otorgada por tar La conformidad se emite en un plazo maximo de sigte (07) dias
contabilizados desde el dia siguiente de recibido el entregable, salvo que se requiera efectuar
pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, o si se frata de consultorias, en
cuyo case la conformidad se emile en un plazo maximo de veinte (20) dias, bajo responsabilidad

| del servidor o funcionario que debe emitir la conformidad

La recepcion conforme de la prestacién por parfe de fa ENTIDAD. no enerva su derecho a
reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a fo dispuesto por los articulos
69 de la Ley N° 32069, Ley General de Conirataciones Publicas y el articulo 144 de su
Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del conlratista es de SNAR TIER i ANC
NOR DE UN (1) ANQ] aflofs) contado a partir de la conformidad olorgada por LA ENTIDAD
Xlll. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO (Obligatorio)

Pago tnico dentro de los 10 dias habiles siguientes a la enfrega conforme del servicio, previa
_ presentacién de factura, informe de entrega y acta de conformidad
XIV.CONFIDENCIALIDAD (De corresponder)
. No corresponde
XV. RESPONSABILIDAD Y GARANTIA DEL PROVEEDOR

El contratista es el responsab_re por;‘_a‘ calidad ofrecida ypoﬁos vicios ocultos del servicio ofertado por ‘

un plazo no menor dg un (O1) afio, contado a partir de la conformidad oforgada por fa Entidad.
XVI. RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACION DE BIENES
En virtud de lo dispuesto en los articulos 11y 18 de fa Ley Nro. 29151-Ley General del
Sistema Nacional de Bienes Estatales, en aquelios casos en los cuales para ef cumplimiento
de la prestacion, la Entidad asigne al Conlralista algun bien mueble ¢ inmueble, ésle es
responsable def buen uso y consenvacion de los mismos; de lo contrario, respondera por su
deterioro o pérdida, debiendo proceder a su reposicion dentro def  Plazo maximo de cinco 5
dias habiles.
XV CONSIDERACIONES GENERALES A LOS PRODUCTOS (De
corresponder)
| Los derechos intelectuales de los producios v documentos elaborados por el proveedor que
resuffe seleccionado son propiedad de fa Enfidad, asi como foda aquella informacion interna de
| fa inslitucion a la que tenga acceso para la ejecucion del servicio.
Xviil. GASTOS POR DESPLAZAMIENTO (De corresponder)
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En caso que para el cumplimiento de sus actividades, se requiera el traslado del proveedor en e |

ambito nacional, Jos gastos inherentes a las mismas (pasajes, movilidad, hospedaje, vialicos y
tarifa Gnica por uso de aeropuerto), es por cuenta de la Entidad. |

XIX. PENALIDADES POR MORA(Obligatorio)

|"En caso de retraso injustificado def contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, la '

ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de afraso que le sea
imputable, de conformidad con el articulo 120 del Reglamento.

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, la ENTIDAD. le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de alraso, de |
acuerdo con fa siguiente formula.

Penalidad Diaria = 010xmonto
F x plazo

Donde F tiene los siguientes valores.

Para bienes y servicios: |
Dénde: F= 0.40

Para consullorias de obras:

a) Para plazos menores o iguales a sesenta dias: F = 0.40.
b) Para plazos mayores a sesenla dias: F=025

El retraso se justifica a través de la soficitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando
EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, gue el mayor tiempo transcurrido no le
resulta imputable. En este dltimo caso la calificacion del retraso como justificado por parte de la
ENTIDAD. no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningtin tipo, conforme al
numeral 120.4 del articufo 120 del Reglamento de fa Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones

Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

' importante para la ENTIDAD.

La siguiente disposicion solo debe ser incluida en el caso que la ENTIDAD haya determinado duranie la
estralegia de conlratacion que resulta necesario establecer ofras penalidades por incumplimiento
injustificado del contratista, las cuales deben ser objetivas, razonables, congruentes y proporcionales
con el objeto de la contralacion, y no afectar el equilibrio econdmico financiero del contrato, conforme al
principio de valor por dinero:

OTRAS PENALIDADES:

| “Adicionalmente a la penalidad por mora, se aplicaran las siguientes penalidades:

Otras penalidades ) |
| 'w¢ | Supuestos de aplicacion de penalidad Forma de calculo | procedimiento [ |
La suma de Ia aplicacién de las penalidades por mora y otras penalidades no debe exceder el |
10% del monto vigente del contrato o, de ser el caso, del item correspondiente

XX. FORMULAS DE REAJUSTES (de corresponder) |

De ser el caso, consignar las formulas de reajuste correspondientes y el procedimiento de acuerdo |
con fo previsto en el numeral 136.2 del articulo 136 del reglamenito

XXI. RESOLUCION CONTRACTUAL

Segiin ef Articulo 68. Resolucion del coniralo {de la Ley de contrataciones N° 32069)
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| 68.1. Cualquiera de las partes puede resolver, fotal o parciaimente, el contralo en los siguientes
supuesios.

| a) Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacion del conirato.
b) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.
¢) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento def coniralo, de supuesto distinto al caso fortuito o
fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite Ia conlinuacién del conirato.
d} Por incumplimiento de la clausula anlicorrupcion.
) Por la presentacién de documentacion falsa o inexacta durante la efecucton confractual.
f) Configuracion de fa condicion de terminacién anficipada establecida en el conirato, de acuerdo
con los supuesltos que se establezcan en el reglamento para su aplicacion.

XXHI. SANCIONES

aplicable lo previsto en el articulo 87 de la LEY N° 32069

XXIIl. OBLIGACION ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO {obligatorio)
A la suscripcion de este conlrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido,
negociado, prometido o efectuado ningiin pago o entrega de cualguier beneficio o incentivo ilegal,
de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier servidor
de la ENTIDAD.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga @ mantensr una conducta proba e inlegra duranie la
vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes
| de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin comeler actos ilicilos, directa o indirectamente.

Aunado a elfo, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, promeier o dar
regalos, corlesias, invilaciones, donativos o cualquier beneficio o incenlivo ilegal, direcfa o
indirectamente, a funcionarios piblicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores
de servicios del area usuana, de la dependencia encargada de Ja contralacion, actores del
proceso de contratacion y/o cualquier servidor de fa ENTIDAD, con fa finalidad de obtener alguna
vantaja indebida o beneficio ilficifo. En esa linea, se obliga a adoplar las medidas técnicas,
organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los aclos
previamente sefialados

Adicignalmente, EL CONTRATISTA se compromele a denunciar oportunamente ante las
auforidades compeatentes los actos de carrupcion o de inconducta funcional de los cuales fuviera
conocimiento durante la ejecucitn del conirato con fa ENTIDAD

Tratandose de una persona juridica, lo antenor se extiende a sus accionistas, participaciones tas,
integrantes de los organos de administracion, apoderados, representanies legales, funcionarios,
asesores o cualguier persona vinculada a la persona juridica que representa; compromeligndose
a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

. Marco Legal

El marco legal comprende la Ley N° 32069, Ley General de Contralaciones Piblicas y su
Reglamento aprobade por Decreto Supremo N° (09-2025-EF, las directivas que emifa fa
Direccién General de Abastecimiento del Ministerio de Econamia y Finanzas, asf como el OECE
y demas normaliva especial que resulte aplicable, asi como directivas internas en materia de
| Conirataciones Publicas
XXIV. APLICACION SUPLETORIA

| La Entidad aplica de manera supletoria [Definir la norma de aplicacion, por ejemplo el Codigo
Civil], siempre gue no se coniradiga con las disposiciones establecidas en fos Términos de
| Referencia

XXV. MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

" En caso sea necesario que el proveedor realice alguna gestion en las oficinas de la Entidad, la
Entidad debe indicar que profocolos sanitarios debe cumplir de acugrdo a fa normatividad vigente
y disposiciones particulares propias de fa Entidad.

XXVI. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

EL PROVEEDOR se compromete a cumplir las obl.@acfones derivadas del presente Contrato, siendo 5
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Todos los conflictos que se deriven de la ejecucion e interpretacion de la presente Contratacién
| Son resueltos mediante, conciliacion y/o arbitraje
. XXVII. GESTION DE RIESGOS
Proceso dinamico y abarca todas las etapas de la coniratacion publica, el cual comprende fas
actividades y las acciones proactivas, preventivas y fransversales adoptadas por la enlidad
conlratante para identificar fos riesgos que esta enfrenta en la contratacion de bienes, servicios ¥
obras. Dichas actividades y acciones se reafizan sobre la base de la identificacion, analisis,
valoracion, gestion, control y monitoreo de riesgos, que permiten tomar decisiones informadas y
aprovechar las oportunidades potenciales denvadas de eslos,

En la estrategia de contratacion de bienes y servicios segmentados como estratégicos el area

usuaria en coordinacion con la DEC realiza la planificacion integraf de fa geslion de riesgos, en

una matriz que forma parte del expediente de conlratacion, en la que se incluye la identificacion,
| analisis cualitativo y cuantitativo de los riesgos

AFECTACION PRESUPUESTAL

Deber consignarse |a siguiente informacién obligatoriamente

» Fuente de Financiamiento :05

» Rubro : 07 Fondo de Compensacion Municipal

> Meta presupuestal 132

» Especifica de gasto 12327116

PROVINCIAL DE TAMBOPATA R
@mﬂ- @ PROVINGIAL DE TAMSOPATA
"Abg/ jasmie Angélica Alvarez Rios : iTica Alvhraz Rios
: 7":‘;:‘9 e e
j —
Firma del solicitante Firma del Jefe del Area Usuaria

FIRMAS:

Para el caso de proyecto:

Todas las hojas deberan estar firmados por Responsable del Area Usuaria, Goordinasior o Residente
y Supervisor del Proyecto.

Para el caso de ejecucién de obra:

Todas las hojas deberan estar firmados por Responsable del Area Usuaria, residente y Supervisor
de la Obra.

= Reporte de! Formalo de Requerimienio SIGA
e Ficha Técnica, Pianos, Disedos, efc. {cuanda corresponla)



