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i
del Consejo de Ministros
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RESOLUCION N2 002506-2025-SERVIR/TSC-Primera Sala

EXPEDIENTE : 14678-2024-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : LUIS ALBERTO ACUNA OTERO

ENTIDAD : INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO

REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N2 1057

MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO
SUSPENSION POR TRES (3) MESES SIN GOCE DE
REMUNERACIONES

SUMILLA: Se declara INFUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por el sefior LUIS
ALBERTO ACUNA OTERO, contra la Resolucion Directoral N2 765-2024-INPE/OGA-URH,
del 20 de junio de 2024, emitida por la Jefatura de la Unidad de Recursos Humanos del
INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO, al haberse acreditado su responsabilidad en la
falta imputada.

Lima, 13 de junio de 2025
ANTECEDENTES

1. Con Carta N2 012-2023-INPE/ORNOSM-BGDE-IDS, del 13 de junio de 2023%, la
Jefatura de Seguridad del INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO, en adelante la
Entidad, dispuso el inicio del procedimiento administrativo disciplinario al sefior
LUIS ALBERTO ACUNA OTERO, en adelante el impugnante, por presuntamente
haber incurrido en la falta prevista en el literal q) del articulo 852 de la Ley N2 30057
— Ley del Servicio Civil?>, en concordancia con el numeral 1 del articulo 82 de la Ley
N2 27815 — Ley del Cédigo de Etica en la Funcién Publica3.

! Notificada al impugnante el 20 de junio de 2023.
2 Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil
“Articulo 852. Faltas de caracter disciplinario
Son faltas de caracter disciplinario que, segun su gravedad, pueden ser sancionadas con suspension
temporal o con destitucion, previo proceso administrativo:
(...)
g) Las demas que sefiale la Ley.”
3 Ley N227815 — Ley del Cédigo de Etica en la Funcién Publica
“Articulo 8.- Prohibiciones Eticas de la Funcién Publica
El servidor publico esta prohibido de:
1. Mantener Intereses de Conflicto
Mantener relaciones o de aceptar situaciones en cuyo contexto sus intereses personales, laborales,
econdmicos o financieros pudieran estar en conflicto con el cumplimento de los deberes y funciones a
su cargo.
(...)".
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Al respecto, se preciso que el impugnante, en su condicion de personal de Seguridad
del Establecimiento Penitenciario de Bagua Grande, habria ingresado al referido
establecimiento una bolsa con un taper con alimentos para entregarsela a un
interno.

2. El7dejulio de 2023, el impugnante se apersond al procedimiento, formulando sus
descargos negando la falta imputada.

3. Mediante Resolucion Directoral N2 765-2024-INPE/OGA-URH, del 20 de junio de
20244, la Jefatura de la Unidad de Recursos Humanos de la Entidad sanciond al
impugnante con la medida disciplinaria de suspensién de tres (3) meses sin goce de
remuneraciones, por haber incurrido en la falta prevista en el literal q) del articulo
852 de la Ley N2 30057, en concordancia con el numeral 1 del articulo 82 de la Ley
N2 27815.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

4. El 25 de julio de 2024, el impugnante interpuso recurso de apelacién contra la
Resolucién Directoral N2 765-2024-INPE/OGA-URH, del 20 de junio de 2024, a
efectos de que se declare su nulidad, en virtud de los siguientes fundamentos:

(i) En el presente caso ha prescrito la facultad disciplinaria de la Entidad.
(ii) Se havulnerado su derecho de defensa al no haber efectuado su informe oral.

5. Con Oficio N2 D000523-2024-INPE-URH, la Entidad remitio al Tribunal del Servicio
Civil, en adelante el Tribunal, el recurso de apelacidn interpuesto por el impugnante,
asi como los antecedentes que dieron origen al acto impugnado.

6. Mediante Oficios N° 039622-2024-SERVIR/TSC y 039623-2024-SERVIR/TSC, la
Secretaria Técnica del Tribunal comunicd al impugnante y a la Entidad,
respectivamente, la admisidn del recurso de apelacién.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

7. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023°, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del

* Notificada al impugnante el 4 de julio de 2024.
> Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
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Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 20135, el Tribunal tiene por
funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacidn de la relacion de trabajo; siendo la Ultima instancia administrativa.

8. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucidn de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC’, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacién que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

9. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil®, y el articulo 952 de su

“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil

El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcién la resolucién de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.

El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:

a) Acceso al servicio civil;

b) Pago de retribuciones;

c) Evaluacidn y progresion en la carrera;

d) Régimen disciplinario; vy,

e) Terminacion de la relacion de trabajo.

El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accidén contenciosa administrativa.

Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinion favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afo Fiscal 2013

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

“CENTESIMA TERCERA.- Derdguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestion de Recursos Humanos”.

Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.

Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil

“Articulo 902.- La suspensidn y la destitucion

La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nUmero de dias de suspensién
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancion propuesta. La sancion se oficializa por resolucién del jefe de recursos
humanos o quien haga sus veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.

o
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reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM?°; para
aquellos recursos de apelacién interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”??, en atencidn al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 20162,

10. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo??, se hizo de publico conocimiento la ampliacién

La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o

quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada

por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancidén propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.

Reglamento General de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2 040-

2014-PCM

“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia

De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio

Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente

para conocer y resolver el recurso de apelacién en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,

con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacidn escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.

La resolucidn de dicho tribunal pronuncidandose sobre el recurso de apelacién agota la via

administrativa”.

10E| 1 de julio de 2016.

1pecreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general;

b) Aprobar la politica general de la institucion;

c) Aprobar la organizacion interna de la Autoridad, dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento
de Organizacién y Funciones;

d) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

e) Nombrar y remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los demas
cargos directivos;

f) Nombrar, previo concurso publico, aceptar la renuncia y remover a los vocales del Tribunal del Servicio
Civil;

g) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

h) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

i) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

j) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y

k) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.

’Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
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de competencias del Tribunal en el dmbito regional y local, correspondiéndole la
atencidén de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del dmbito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacién y progresion en la carrera, y terminacidn de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
PRIMERA SALA AMBA? SALAS AMBAS SALAS AMBAS SALAS
. Gobierno Gobierno Nacional . .
Gobierno . . Gobierno Nacional y
. Nacional (todas las materias) . .
Nacional (todas . . Gobierno Regional y Local
. (todas las Gobierno Regional y Local .
las materias) . . . o (todas las materias)
materias) (solo régimen disciplinario)

11. Por tal razén, al ser el Tribunal el Unico drgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelacién en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y terminacién de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucion del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus

resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacion interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacién y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demas Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designhacién, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocion de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creaciéon de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

I) Disponer la intervencion de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; vy,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema.”
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12. En ese sentido, considerando que es deber de todo drgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisién del recurso de
apelacion y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de
apelacion.

Del régimen disciplinario aplicable vy el procedimiento sancionador regulado por la Ley
N2 30057 - Ley del Servicio Civil y su Reglamento General, aprobado por el Decreto
Supremo N2 040-2014-PCM

13. Mediante la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil, publicada el 4 de julio de 2013 en
el Diario Oficial “El Peruano”, se aprobd un nuevo régimen del servicio civil para las
personas que prestan servicios en las entidades publicas del Estado y aquellas que
se encuentran encargadas de su gestidn, con la finalidad de alcanzar mayores
niveles de eficacia y eficiencia, asi como prestar efectivamente servicios de calidad
a la ciudadania, promoviendo ademas el desarrollo de las personas que lo integran.

14. Al respecto, en el Titulo V de la citada Ley, se establecieron las disposiciones que
regularian el régimen disciplinario y el procedimiento sancionador, las mismas que
conforme a lo dispuesto por la Novena Disposicion Complementaria Final de la Ley
del Servicio Civil*3, serian aplicables una vez que entre en vigencia la norma
reglamentaria sobre la materia.

15. Es asi que, el 13 de junio de 2014, se publicd en el Diario Oficial “El Peruano” el
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2
040-2014-PCM, en cuya Undécima Disposicion Complementaria Transitorial* se

3Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“NOVENA.- Vigencia de la Ley
a) (...) Las normas de esta ley sobre la capacitacidn y la evaluacion del desempefio y el Titulo V, referido
al régimen disciplinario y procedimiento sancionador, se aplican una vez que entren en vigencia las
normas reglamentarias de dichas materias, con excepcion de lo previsto en los articulos 172 y 182 de
esta ley, que se aplican una vez que se emita la resolucion de inicio del proceso de implementacion.
(...)".

14Reglamento General de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, aprobado por el Decreto Supremo N2
040-2014-PCM
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS
“UNDECIMA.- Del régimen disciplinario
El titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento sancionador entra en vigencia a los
tres (3) meses de publicado el presente reglamento con el fin que las entidades adecuen internamente
al procedimiento.
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establecio que el titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento
sancionador entraria en vigencia a los tres (3) meses de su publicacién, es decir, a
partir del 14 de septiembre de 2014.

16. En ese sentido, a partir del 14 de septiembre de 2014, resultaban aplicables las
disposiciones establecidas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del
Libro | de su Reglamento General, entre los que se encontraban comprendidos
aquellos trabajadores sujetos bajo los regimenes de los Decretos Legislativos N°s
276, 728 y 1057, estando excluidos sélo los funcionarios publicos que hayan sido
elegidos mediante eleccién popular, directa y universal, conforme lo establece el
articulo 902 del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil*°.

17. En concordancia con lo sefialado en el numeral precedente, a través de la Directiva
N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador
de la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil”, aprobada por Resolucién de Presidencia
Ejecutiva N2 101-2015-SERVIR-PE, se efectudé diversas precisiones respecto al
régimen disciplinario y el procedimiento sancionador regulado en la Ley del Servicio
Civil y su Reglamento General, sefialando en su numeral 4.1'® que dichas

Aquellos procedimientos disciplinarios que fueron instaurados con fecha anterior a la entrada en
vigencia del régimen disciplinario de la Ley 30057 se regirdn por las normas por las cuales se les imputé
responsabilidad administrativa hasta su terminacién en segunda instancia administrativa”.
5Reglamento General de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, aprobado por el Decreto Supremo N2
040-2014-PCM
“Articulo 902.- Ambito de Aplicacion
Las disposiciones de este Titulo se aplican a los siguientes servidores civiles:
a) Los funcionarios publicos de designacién o remocidn regulada, con excepcion del Defensor del Pueblo,
el Contralor General de la Republica, los miembros del Jurado Nacional de Elecciones, los miembros del
Consejo Nacional de la Magistratura, el Jefe de la Oficina Nacional de Procesos Electorales, el Jefe del
Registro Nacional de Identificacidon y Estado Civil, los miembros del Directorio del Banco Central de
Reserva y el Superintendente de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones.
b) Los funcionarios publicos de libre designacidén y remocion, con excepcion de los Ministros de Estado.
c) Los directivos publicos;
d) Los servidores civiles de carrera;
e) Los servidores de actividades complementarias y
f) Los servidores de confianza.
Los funcionarios publicos de eleccion popular, directa y universal se encuentran excluidos de la
aplicacién de las disposiciones del presente Titulo. Su responsabilidad administrativa se sujeta a los
procedimientos establecidos en cada caso”.
15Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
“4. AMBITO
4.1 La presente directiva desarrolla las reglas procedimentales y sustantivas del régimen disciplinario y
procedimiento sancionador y es aplicable a todos los servidores y ex servidores de los regimenes
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disposiciones resultaban aplicables a todos los servidores y ex servidores de los
regimenes regulados por los Decretos Legislativos N° 276, 728, 1057 y Ley N2
30057.

18. Por tanto, a partir del 14 de septiembre de 2014 resultaban aplicables las normas
previstas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su
Reglamento General, a todos los servidores y ex servidores comprendidos bajo los
regimenes laborales de los Decretos Legislativos N°¢ 276, 728 y 1057.

19. Por su parte, respecto a la vigencia del régimen disciplinario y el procedimiento
administrativo disciplinario, en el numeral 6 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC, se establecio cuales debian ser las normas que resultaban aplicables
atendiendo al momento de la instauracion del procedimiento administrativo, para
lo cual se especificé los siguientes supuestos:

(i)  Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados antes del 14 de
septiembre de 2014, se rigen por las normas sustantivas y procedimentales
vigentes al momento de la instauracién del procedimiento hasta la resolucién
de los recursos de apelacién que, de ser el caso, se interpongan contra los
actos que ponen fin al procedimiento.

(ii)  Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos con anterioridad a dicha fecha, se
rigen por las reglas procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su
Reglamento General, y por las reglas sustantivas aplicables al momento en
gue se cometieron los hechos.

(iii)  Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos a partir de dicha fecha, se regiran
por las normas procedimentales y sustantivas sobre régimen disciplinario
previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General.

(iv) Si en segunda instancia administrativa o en la via judicial se declarase la
nulidad en parte o de todo lo actuado, el procedimiento se regiria por las
reglas procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento
General, y por las reglas sustantivas aplicables al momento en que se
cometieron los hechos.

20. Respecto a las reglas procedimentales y sustantivas de la responsabilidad
disciplinaria, corresponde sefialar que en el numeral 7 de la Directiva N2 02-2015-

regulados bajo los Decretos Legislativos 276, 728, 1057 y Ley N2 30057, con las exclusiones establecidas
en el articulo 90 del Reglamento. (...)".
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SERVIR/GPGSCY, se especificé qué normas serian consideradas procedimentales y
sustantivas, conforme a continuacion se detalla:

(i) Reglas procedimentales: Autoridades competentes, etapas y fases del
procedimiento administrativo, plazos y formalidades de los actos
procedimentales, reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de
defensa, medidas cautelares, entre otro.

(i) Reglas sustantivas: Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones,
incompatibilidades, y derechos de los servidores, asi como faltas y sanciones.

21. En ese sentido, se debe concluir que a partir del 14 de septiembre de 2014 las
entidades publicas con trabajadores sujetos bajo los regimenes regulados por el
Decreto Legislativo N2 276, Decreto Legislativo N2 728 y Decreto Legislativo N2 1057
deben aplicar las disposiciones, sobre materia disciplinaria, establecidas en el Titulo
V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su Reglamento General,
siguiendo las reglas sustantivas y procedimentales mencionadas en los numerales
precedentes.

22. Teniendo en consideraciéon la fecha en que ocurrieron los hechos imputados y el
inicio del procedimiento administrativo disciplinario, e identificando que el
impugnante se encuentra sujeto al régimen del Decreto Legislativo N2 1057,
corresponde que en el presente caso se apliquen las reglas sustantivas y
procedimentales del régimen disciplinario de la Ley N2 30057.

7Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
“7. REGLAS PROCEDIMENTALES Y REGLAS SUSTANTIVAS DE LA RESPONSABILIDAD DISCIPLINARIA
Se considera como normas procedimentales y sustantivas, para efectos de los dispuesto en el numeral
6 de la presente directiva, las siguientes:
7.1 Reglas procedimentales:
- Autoridades competentes del procedimiento administrativo disciplinario.
- Etapas y fases del procedimiento administrativo disciplinario y plazos para la realizacién de actos
procedimentales.
- Formalidades previstas para la emision de los actos procedimentales.
- Reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de defensa.
- Medidas cautelares.
- Plazos de prescripcion.
7.2 Reglas sustantivas:
- Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones, incompatibilidades y derechos de los servidores.
- Las faltas.
- Las sanciones: tipos, determinacién graduacién y eximentes”.
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Sobre la acreditacion de la falta imputada

23. En el presente caso se inicid procedimiento administrativo disciplinario y
posteriormente se sanciond al impugnante por presuntamente haber incurrido en
la falta prevista en el literal g) del articulo 852 de la Ley N2 30057 referida a “Las
demds que sefiale la Ley”, en concordancia con el numeral 1 del articulo 82 de la Ley
N2 27815 referida a “Mantener Intereses de Conflicto”; por haber ingresado al
Establecimiento Penitenciario de Bagua Grande una bolsa con alimentos para
entregarsela a un interno.

24. Ahora bien, del Cuaderno de Registro de Paquetes del servicio del 6 al 7 de julio de
2022, se aprecia que el impugnante se identific6 como familiar del interno de
iniciales S.C.T., ingresando un paquete de comida y refresco.

25. Asimismo, con el Informe N2 004-2022-INPE/ORNOSM-EP-BGDE/MCAR, del 6 de
julio de 2022, la Responsable de Puerta Principal del Establecimiento Penitenciario
de Bagua Grande puso de conocimiento que a las 9:11 horas, aproximadamente,
durante su servicio en la puerta principal, hizo su ingreso el impugnante llevando
consigo una (1) bolsa de color blanca que contenia un taper de color verde con
alimentos preparados mas refresco para un familiar (interno) de nombre "Saulo".

26. Del mismo modo, mediante el Informe N2 030-2022-INPE/ORNOSM-EP.BGDE-IDS,
del 8 de julio de 2022, la Jefatura de Seguridad de la Entidad informé lo siguiente:

“..)
VERIFICACION DE CAMARAS:

Al realizar la verificacion de las cdmaras de video vigilancia del establecimiento
penal se obtiene:

1. CAMARA COMEDOR

Enfoca a la parte externa del penal exclusivamente en puerta principal a las 09:07
minutos del dia miércoles 07JULIO2022 se logra observar que el servidor cas ACUNA
OTERO, Luis Alberto recibe un paquete de una fémina al parecer familiar de un
interno y este se dirige a la puerta principal del penal y hace su ingreso.

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y maodificatorias.
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27. Ahora bien, de los descargos presentados por el impugnante se aprecia que no
niega los hechos imputados, limitandose a justificarlos de la siguiente manera:

“1..)

En tal sentido, el suscrito NO he mantenido NUNCA INTERES ALGUNO sea
econdmico, personal que pudieran afectar el cumplimiento de mis funciones de
seqguridad en este caso, porque el dia 06 de julio del aio 2022, al momento de
retirarme de mi servicio luego de haber relevado y desarrollado mi servicio con toda
normalidad, en la calle se me apersona una sefiora desconocida, quien me consulta
si podria hacer ingresar alimentos para el interno: Saulo Castillo Tello quien se
encontraba recluido recientemente es por ello que su familiar le llevo comida y como
no tenia su DNI consulto como podria hacer ingresar, en estas circunstancias se
encontraba el jefe de externa (...), quien ante este hecho consulto en la puerta
principal con la Tca. (...) quien dio el pase libre para que ingrese la comida pero que
no pase la sefiora por no tener DNI y que lo pase el Tco ACUNA en este caso mi
persona, como podemos apreciar todo fue previa coordinacion y consulta con el
personal de servicio. Por todo lo descrito, SOLICITO SE ME ABSUELVA DE TODA
RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA.

(...)”.

28. Bajo el mismo contexto, de la revision del recurso de apelacién del impugnante se
evidencia que éste tampoco niega en los hechos, argumentando la nulidad de la
resolucién de sancion por (i) haber prescrito la facultad disciplinaria de la Entidad,
y, (i) haberse vulnerado su derecho de defensa al no haber efectuado su informe
oral.

29. Ahora bien, los numerales 6 y 25 del articulo 192 del Reglamento General de
Seguridad del Instituto Nacional Penitenciario, aprobado por Resolucion
Presidencial Instituto Nacional Penitenciario N2 003- 2008-INPE/P, sefialan como
prohibiciones, entre otras, las siguientes:

"Articulo 192- Prohibiciones

El Personal de Seguridad, para efectos del presente Reglamento, tiene las siguientes
prohibiciones:

(...)

6) Transportar cartas, correspondencias y/o paquetes de los internos y familiares.
(...)

25) Toda accion que ponga en riesgo la seguridad de los establecimientos
penitenciarios”.
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Asimismo, los literal c) y f) del articulo 72 del Reglamento Disciplinario del Personal
del Instituto Nacional Penitenciario, aprobado por Resolucién Presidencial Instituto
Nacional Penitenciario N2 379- 2006-INPE/P se prevén como prohibiciones:

“Articulo 7°.- El personal de los Establecimientos Penitenciarios y Dependencias
Conexas del Instituto Nacional Penitenciario estdn sujetos a las prohibiciones:

(...)

c¢) Recibir y llevar cartas, correspondencias y otros encargos de los internos.

(...)

f) Toda accion que ponga en riesgo la seqguridad del Establecimiento Penitenciario”.

Por tanto, ha quedado acreditado que el impugnante, en su condicién de personal
de seguridad del Establecimiento Penitenciario de Bagua Grande, ingresé una bolsa
blanca con un taper y un refresco para un interno que resulté ser su familiar. Esta
conducta evidencia que el impugnante privilegié un interés personal —consistente
en facilitar el ingreso de un encargo de origen externo al penal para un familiar suyo,
al margen de los canales formales y en contravencion de las normas
institucionales— por encima del cumplimiento irrestricto de sus deberes
funcionales. Esta actuacién configura una situacién de conflicto entre sus intereses
personales y los deberes del cargo, prohibida expresamente por el numeral 1 del
articulo 82 de la Ley N2 27815, el cual impone a todo servidor la obligacién de actuar
con independencia respecto a intereses ajenos a la funcién publica. Por tanto, la
falta imputada se encuentra plenamente acreditada.

Sobre la prescripcion del procedimiento administrativo disciplinario

32.

33.

En principio, es oportuno recordar que la prescripcién limita la potestad punitiva
del Estado, puesto que tiene como efecto que la autoridad administrativa deja de
tener competencia para perseguir al servidor civil; lo cual implica que al vencimiento
del plazo establecido sin que se haya instaurado el procedimiento administrativo
disciplinario, prescribe la facultad de la entidad para dar inicio al procedimiento
correspondiente, debiendo consecuentemente declarar prescrita dicha accién
administrativa.

Debemos recordar que en su oportunidad el Tribunal Constitucional ha sefialado
que “La figura juridica de la prescripcion no puede constituir, en ningun caso, un
mecanismo para proteger juridicamente la impunidad de las faltas que pudieran
cometer los funcionarios o servidores publicos, puesto que esta institucion del
derecho administrativo sancionador no solo tiene la funcion de proteger al
administrado frente a la actuacion sancionadora de la Administracion, sino también,
la de preservar que, dentro de un plazo razonable, los funcionarios competentes
cumplan, bajo responsabilidad, con ejercer el poder de sancion de la administracion
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contra quienes pueden ser pasibles de un procedimiento administrativo
disciplinario”2.

34. Por lo que establecer un plazo de prescripcién para el ejercicio de la potestad
disciplinaria en los regimenes laborales propios del Estado no es mas que el
reconocimiento del derecho a prescribir como parte del derecho fundamental al
debido proceso.

35. Asi se ha pronunciado también el Tribunal Constitucional en el marco de los
procesos penales, al precisar que “La prescripcion de la accion penal tiene relevancia
constitucional toda vez que se encuentra vinculada al contenido del derecho al plazo
razonable del proceso, el cual forma parte del derecho fundamental al debido
proceso”*?.

36. En similar sentido se pronuncié la Sala de Derecho Constitucional y Social
Permanente de la Corte Suprema de la Republica en la Casacidon N2 2294-2012 La
Libertad??, cuando afirmé que “el derecho a prescribir tiene rango constitucional,
segun lo previsto por el articulo 139 numeral 13 de la Constitucion Politica del
Estado”.

37. Enesalinea, vemos que el articulo 942 de la Ley N2 30057 establece:

“Articulo 94. Prescripcion

La competencia para iniciar procedimientos administrativos disciplinarios contra los
servidores civiles decae en el plazo de tres (3) aflos contados a partir de la comision
de la falta y uno (1) a partir de tomado conocimiento por la oficina de recursos
humanos de la entidad, o de la que haga sus veces.

La autoridad administrativa resuelve en un plazo de treinta (30) dias habiles. Si la
complejidad del procedimiento ameritase un mayor plazo, la autoridad
administrativa debe motivar debidamente la dilacion. En todo caso, entre el inicio
del procedimiento administrativo disciplinario y la emision de la resolucion no puede
transcurrir un plazo mayor a un (1) afio”. (Subrayado agregado)

38. De conformidad con el literal a) del articulo 106 del Reglamento de la Ley N2 30057,
la fase instructiva se inicia con la notificacidn al servidor civil de la comunicacion que
determina el inicio del procedimiento administrativo disciplinario, brindandole un

18Sentencia recaida en el Expediente N2 2775-2004-AA/TC, fundamento Tercero.

®Fundamento 6 de la sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el Expediente N2 01912-2012-
HC/TC

20pyblicada en el diario oficial El Peruano el 31 de enero de 2013.
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plazo de cinco dias habiles para presentar su descargo, plazo que puede ser
prorrogable.

A través de la Resolucion de Sala Plena N2 001-2016-SERVIR/TSC, la Sala Plena del
Tribunal del Servicio Civil, establecié como precedente de observancia obligatoria,
entre otros, los siguientes criterios:

“26. Ahora, de acuerdo al Reglamento, el plazo de un (1) afio podrd computarse
siempre que el primer plazo —de tres (3) afios— no hubiera transcurrido. Por lo que,
mientras no hubiera prescrito la potestad disciplinaria por haber transcurrido tres
(3) afios desde la comision de la falta, las entidades contardn con un (1) afio para
iniciar procedimiento administrativo disciplinario si conocieran de la falta dentro del
periodo de los tres (3) afios.

(...)

43. Por tanto, este Tribunal considera que una vez iniciado el procedimiento
administrativo disciplinario el plazo prescriptorio de un (1) afio debe computarse
conforme lo ha establecido expresamente la Ley, esto es, hasta la emision de la
resolucion que resuelve imponer la sancion o archivar el procedimiento”.

Conforme se desprende de los antecedentes del procedimiento materia de revision,
se tiene que mediante Carta N2 012-2023-INPE/ORNOSM-BGDE-JDS, del 13 de junio
de 2023, notificado al impugnante con fecha 20 de junio de 2023, se resolvié iniciar
procedimiento administrativo contra el impugnante por los hechos del presente
procedimiento, de modo que la Entidad contaba hasta el 20 de junio de 2024 para
emitir la resolucion de sancién o disponer el archivamiento del procedimiento, de
conformidad con el segundo parrafo del articulo 94 de la Ley Ne 30057.

En tal estado de cosas, estando que el acto de sancién fue emitido con fecha 20 de
junio de 2024, se verifica que dicha actuacién fue emitida cuando el plazo
prescriptorio para la duracién del procedimiento se encontraba vigente

En suma, corresponde desestimar las alegaciones del impugnante en torno al
vencimiento de los plazos de prescripcion.

Sobre el informe oral

43.

44,

Al respecto, el impugnante ha sefialado que se ha vulnerado su derecho de defensa,
toda vez que la Entidad no le permitié la realizacidn de su informe oral antes de
emitir la resolucién de sancion.

Sobre el particular, si bien es cierto en los actuados del expediente no se advierte la
realizacion del informe oral; ello, a criterio de esta Sala no podria significar una
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lesion al derecho de defensa del impugnante, pues se aprecia que se notificé al
impugnante con la Carta N2 012-2023-INPE/ORNOSM-BGDE-JDS, el Informe N2 057-
2024-INPE/ORNOSM-BGDE-JDS y la Resolucién Directoral N2 765-2024-INPE/OGA-
URH, con lo cual se desprende que el impugnante ha tomado conocimiento de los
fundamentos por los cuales ha sido sancionado, sobre el cual ademas ha podido
ejercer su derecho de defensa a través de sus descargo y la interposicion del recurso
de apelacién, sometido a conocimiento.

45. Cabe agregar que, el Tribunal Constitucional ha manifestado que “(...) el derecho a
no quedar en estado de indefension se conculca cuando los titulares de los derechos
e intereses legitimos se ven impedidos de ejercer los medios legales suficientes para
su defensa, pero no cualquier imposibilidad de ejercer esos medios produce un
estado de indefension que atenta contra el contenido constitucionalmente
protegido del derecho, sino que es constitucionalmente relevante cuando se genera
una indebida y arbitraria actuacion del érgano que investiga o juzga al individuo

(...)22".

46. En la misma linea, la Gerencia de Politicas de Gestion del Servicio Civil de la
Autoridad Nacional del Servicio Civil, en el Informe Técnico N2 111-2017-
SERVIR/GPGSC, ha sefialado lo siguiente:

“(...) 3.2. De acuerdo al principio del debido procedimiento recogido en la Ley N2
27444, la solicitud de uso de la palabra (denominado informe oral en el PAD),
cuando corresponda, es parte del ejercicio del derecho de defensa. Sin embargo, en
reiterada jurisprudencia del Tribunal Constitucional, el no realizar el informe oral en
un proceso eminentemente documental, como lo es el procedimiento sancionador
disciplinario de la Ley del Servicio Civil, no vulnera el derecho al debido
procedimiento porque se pueden presentar alegatos de defensa denominados en el
procedimiento como descargos. (...)".

47. En este sentido, la no realizacién de informe oral no constituye una vulneracién de
este derecho constitucional per se, toda vez que no significa un impedimento para
el ejercicio del derecho de defensa del impugnante, puesto que éste ha podido
presentar sus descargos por escrito a fin de sustentar su defensa, los cuales han sido
valorados por la Entidad.
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48. De esta manera, los argumentos del recurso de apelacidn del impugnante no
importan la nulidad del procedimiento administrativo disciplinario ni desvirtdan la

2lFryndamento 16 de la sentencia recaida en el Expediente N2 01147-2012-PA/TC. El criterio expuesto en
esta sentencia ha sido reiterado en las sentencias recaidas en los Expedientes Nos 01800-2009-PHC/TC,
05231-2009-PHC/TCy 01931-2010-PHC/TC. 47 Notificada al impugnante el 11 de enero de 2
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falta imputada, pues la misma se ha acreditado objetivamente por la Entidad,
salvaguardandose las garantias inherentes al debido procedimiento administrativo.

En ejercicio de las facultades previstas en el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023,
la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar INFUNDADO el recurso de apelacidn interpuesto por el sefior LUIS
ALBERTO ACUNA OTERO contra la Resolucidon Directoral N2 765-2024-INPE/OGA-URH,
del 20 de junio de 2024, emitida por la Jefatura de la Unidad de Recursos Humanos del
INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO, por lo que se CONFIRMA la citada resolucién.

SEGUNDO.- Notificar la presente resolucidn al sefior LUIS ALBERTO ACUNA OTERO y al
INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO, para su cumplimiento y fines pertinentes.

TERCERO.- Devolver el expediente al INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO.

CUARTO.- Declarar agotada la via administrativa debido a que el Tribunal del Servicio
Civil constituye ultima instancia administrativa.

QUINTO.- Disponer la publicacién de la presente Resolucién en el Portal Institucional
(https://www.gob.pe/institucion/servir/colecciones/1680-resoluciones-del-tribunal-
del-servicio-civil-sala-1).

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Vocal

Tribunal de Servicio Civil
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