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RESOLUCION N2 002533-2025-SERVIR/TSC-Primera Sala

EXPEDIENTE : 304-2025-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : DANIEL SAMUEL FLORES RUIZ

ENTIDAD : CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE UCAYALI
REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N¢ 728

MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO

SUSPENSION SIN GOCE DE REMUNERACIONES POR
QUINCE (15) DIAS

SUMILLA: Se declara INFUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por el sefior
DANIEL SAMUEL FLORES RUIZ, contra la Resolucion Administrativa N° 000466-2024-
CRH-UAF-GAD-CSJUC-PJ, del 29 de octubre de 2024, emitida por la Direccion Regional
de la Corte Superior de Justicia de Ucayali, al haberse acreditado la comision de la falta
imputada.

Lima, 13 de junio de 2025
ANTECEDENTES

1. Con Resolucion Administrativa N2 000015-2024-ANCPP-CSJUC-PJ, del 1 de agosto
de 2024%, la Administracion del NCPP de la CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE
UCAYALI, en adelante la Entidad, dispuso el inicio del procedimiento administrativo
disciplinario al sefior DANIEL SAMUEL FLORES RUIZ, en adelante el impugnante, por
presuntamente haber incurrido en la falta contenida en el literal d) del articulo 852
de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil.

Al respecto, se indicd que el impugnante, en su condicién de Especialista Judicial del
Médulo Penal Central de la Entidad, habria incurrido en negligencia en el
desempeiio de sus funciones al no haber cumplido con elaborar once (11) actas de
registro de audiencia, ocasionando con su desidia la paralizacion del proceso penal,
hechos acontecidos entre el 1 al 31 de noviembre de 2023.

2. Através de la Resolucién Administrativa N2 000466-2024-CRH-UAF-GAD-CSJUC-PJ,
del 29 de octubre de 20242, la Coordinacién de Recursos Humanos de la Entidad
impuso la medida de suspensién sin goce de remuneraciones por quince (15) dias
al impugnante, por haber incurrido en la falta contenida en el literal d) del articulo
852 de la Ley N2 30057.

! Notificada al impugnante el 1 de agosto de 2024.
2 Notificada al impugnante el 30 de octubre de 2024.
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TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

3. El 21 de noviembre de 2024, el impugnante interpuso recurso de apelacién contra
la Resolucidon Administrativa N2 000466-2024-CRH-UAF-GAD-CSJUC-PJ, a efectos de
gue se declare su nulidad, en virtud de los siguientes fundamentos:

(i)  Ostenta el cargo estructural de Asistente Judicial.

(i)  Se ha cometido un abuso de derecho, pues de manera verbal y confiando en
la buena fe de sus superiores, con Memorandum N2 001071-2023-UAF-GAD-
CSJUC/PJ fue designado como Especialista Judicial de Audiencia del Mddulo
Penal, encontrando el mismo en un estado de colapso.

(iii)  No tuvo ninguna induccién laboral, y no tuvo tiempo de familiarizarse con
las funciones con un lapso tan corto.

(iv) No escierto que fueran once actas no redactadas, pues fueron diez.

(v) La Entidad no ha motivado de qué forma su actuacién como Especialista
Judicial de audiencia haya causado perjuicio a las partes procesales.
Tampoco se ha acreditado el criterio de jerarquia y especialidad.

4. Con Oficio N2 000612-2024-CRH-UAF-GAD-CSJUC-PJ, la Entidad remitié Tribunal del
Servicio Civil, en adelante el Tribunal, del recurso de apelaciéon interpuesto por el
impugnante.

5. Mediante Oficios N°- 001121-2025-SERVIR/TSC y 001122-2025-SERVIR/TSC, la
Secretaria Técnica del Tribunal comunicé al impugnante y a la Entidad,
respectivamente, la admisidn del recurso de apelacién.

ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

6. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 10233, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del

3 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil
El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcion la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.
El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:
a) Acceso al servicio civil;
b) Pago de retribuciones;
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Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013%, el Tribunal tiene por
funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacidn de la relacion de trabajo; siendo la Ultima instancia administrativa.

7. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucidn de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC>, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacién que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

8. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido
en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil®, y el articulo 952 de su
reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM’; para

c) Evaluacioén y progresién en la carrera;

d) Régimen disciplinario; y,

e) Terminacién de la relacién de trabajo.

El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas

Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.

Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinion favorable

de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Aio Fiscal 2013

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

“CENTESIMA TERCERA.- Derdguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto

Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de

Gestidn de Recursos Humanos”.

Publicada en el Diario Oficial “El Peruano” el 17 de agosto de 2010.

6 Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil
“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nUmero de dias de suspensién
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancién propuesta. La sancion se oficializa por resolucion del jefe de recursos
humanos o quien haga sus veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancidn propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.

7 Reglamento de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-
PCM
“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia

4
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aquellos recursos de apelacién interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”8, en atencion al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 2016.

9. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo?, se hizo de publico conocimiento la ampliacién de
competencias del Tribunal en el dmbito regional y local, correspondiéndole la
atencion de los recursos de apelacion interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del ambito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacién y progresion en la carrera, y terminacidon de la relacion de trabajo; esto

De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacién en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacidn escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.

La resolucién de dicho tribunal pronuncidandose sobre el recurso de apelacién agota la via
administrativa”.

El 1 de julio de 2016.

Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450

“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo

Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacidn interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demas Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designhacién, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocién de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucién;

I) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; vy,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.
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es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede

apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL

Recursos de apelacion

Recursos de apelacion

2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
AMBAS SALAS
PRIMERA SALA AMBA? SALAS Gobierno Nacional AMBAS SALAS
. Gobierno . . .
Gobierno . (todas las materias) Gobierno Nacional y
. Nacional . . . .

Nacional (todas (todas las Gobierno Regional y Local | Gobierno Regional y Local

las materias) . (solo régimen (todas las materias)

materias)

disciplinario)

10. Por tal razon, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelacidn en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresion en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucién del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus

resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

11. En ese sentido, considerando que es deber de todo érgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisiéon del recurso de
apelaciéon y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de

apelacion.

Del régimen disciplinario aplicable y el procedimiento sancionador regulado por la Ley

N2 30057, Ley del Servicio Civil, y su Reglamento General, aprobado por el Decreto

Supremo N2 040-2014-PCM

12. Mediante la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil, publicada el 4 de julio de 2013 en
el Diario Oficial “El Peruano”, se aprobdé un nuevo régimen del servicio civil para las
personas que prestan servicios en las entidades publicas del Estado y aquellas que
se encuentran encargadas de su gestion, con la finalidad de alcanzar mayores
niveles de eficacia y eficiencia, asi como prestar efectivamente servicios de calidad
a la ciudadania, promoviendo ademas el desarrollo de las personas que lo integran.

13. Al respecto, en el Titulo V de la citada Ley, se establecieron las disposiciones que
regularian el régimen disciplinario y el procedimiento sancionador, las mismas que
conforme a lo dispuesto por la Novena Disposicion Complementaria Final de la Ley
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del Servicio Civil'% serian aplicables una vez que entre en vigencia la norma
reglamentaria sobre la materia.

14. Es asi que, el 13 de junio de 2014, se publico en el Diario Oficial “El Peruano” el
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2
040-2014-PCM, en cuya Undécima Disposicion Complementaria Transitoriall se
establecid que el titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento
sancionador entraria en vigencia a los tres (3) meses de su publicacién, es decir, a
partir del 14 de septiembre de 2014.

15. En ese sentido, a partir del 14 de septiembre de 2014, resultaban aplicables las
disposiciones establecidas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del
Libro | de su Reglamento General, entre los que se encontraban comprendidos
aquellos trabajadores sujetos bajo los regimenes de los Decretos Legislativos N°°
276, 728 y 1057, estando excluidos sélo los funcionarios publicos que hayan sido
elegidos mediante eleccién popular, directa y universal, conforme lo establece el
articulo 902 del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil'2.

10Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“NOVENA.- Vigencia de la Ley
a) (...) Las normas de esta ley sobre la capacitacidn y la evaluacion del desempefio y el Titulo V, referido
al régimen disciplinario y procedimiento sancionador, se aplican una vez que entren en vigencia las
normas reglamentarias de dichas materias, con excepcion de lo previsto en los articulos 172 y 182 de
esta ley, que se aplican una vez que se emita la resolucidn de inicio del proceso de implementacion.
(...)”.
1Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS
“UNDECIMA.- Del régimen disciplinario
El titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento sancionador entra en vigencia a los
tres (3) meses de publicado el presente reglamento con el fin que las entidades adecuen internamente
al procedimiento.
Aquellos procedimientos disciplinarios que fueron instaurados con fecha anterior a la entrada en
vigencia del régimen disciplinario de la Ley 30057 se regiran por las normas por las cuales se les imputé
responsabilidad administrativa hasta su terminacién en segunda instancia administrativa”.
12Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 902.- Ambito de Aplicacién
Las disposiciones de este Titulo se aplican a los siguientes servidores civiles:
a) Los funcionarios publicos de designacién o remocidn regulada, con excepcion del Defensor del Pueblo,
el Contralor General de la Republica, los miembros del Jurado Nacional de Elecciones, los miembros del
Consejo Nacional de la Magistratura, el Jefe de la Oficina Nacional de Procesos Electorales, el Jefe del
Registro Nacional de Identificacidon y Estado Civil, los miembros del Directorio del Banco Central de
Reserva y el Superintendente de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones.
b) Los funcionarios publicos de libre designacidén y remocion, con excepcion de los Ministros de Estado.
c) Los directivos publicos;
d) Los servidores civiles de carrera;
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16. En concordancia con lo sefialado en el numeral precedente, a través de la Directiva
N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador
de la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil”, aprobada por Resolucién de Presidencia
Ejecutiva N2 101-2015-SERVIR-PE*3, se efectud diversas precisiones respecto al
régimen disciplinario y el procedimiento sancionador regulado en la Ley del Servicio
Civil y su Reglamento General, sefialando en su numeral 4.1 que dichas
disposiciones resultaban aplicables a todos los servidores y ex servidores de los
regimenes regulados por los Decretos Legislativos N° 276, 728, 1057 y Ley N2
30057.

17. Por tanto, a partir del 14 de septiembre de 2014 resultaban aplicables las normas
previstas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su
Reglamento General, a todos los servidores y ex servidores comprendidos bajo los
regimenes laborales de los Decretos Legislativos N°° 276, 728 y 1057.

18. Por su parte, respecto a la vigencia del régimen disciplinario y el procedimiento
administrativo disciplinario, en el numeral 6 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC, se establecio cuales debian ser las normas que resultaban aplicables
atendiendo al momento de la instauracion del procedimiento administrativo, para
lo cual se especificé los siguientes supuestos:

(i) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados antes del 14 de
septiembre de 2014, se rigen por las normas sustantivas y procedimentales
vigentes al momento de la instauracion del procedimiento hasta la resolucion
de los recursos de apelacion que, de ser el caso, se interpongan contra los actos
gue ponen fin al procedimiento.

(i) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos con anterioridad a dicha fecha, se
rigen por las reglas procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su

e) Los servidores de actividades complementarias y
f) Los servidores de confianza.
Los funcionarios publicos de eleccion popular, directa y universal se encuentran excluidos de la
aplicacién de las disposiciones del presente Titulo. Su responsabilidad administrativa se sujeta a los
procedimientos establecidos en cada caso”.

3Djrectiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
“4. AMBITO
4.1 La presente directiva desarrolla las reglas procedimentales y sustantivas del régimen disciplinario y
procedimiento sancionador y es aplicable a todos los servidores y ex servidores de los regimenes
regulados bajo los Decretos Legislativos 276, 728, 1057 y Ley N2 30057, con las exclusiones establecidas
en el articulo 90 del Reglamento. (...)".
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Reglamento General, y por las reglas sustantivas aplicables al momento en que
se cometieron los hechos.

(iii) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos a partir de dicha fecha, se regiran
por las normas procedimentales y sustantivas sobre régimen disciplinario
previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General.

(iv) Sien segunda instancia administrativa o en la via judicial se declarase la nulidad
en parte o de todo lo actuado, el procedimiento se regiria por las reglas
procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General,
y por las reglas sustantivas aplicables al momento en que se cometieron los
hechos.

Respecto a las reglas procedimentales y sustantivas de la responsabilidad
disciplinaria, corresponde sefialar que en el numeral 7 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC, se especificé qué normas serian consideradas procedimentales y
sustantivas, conforme a continuacion se detalla:

(i) Reglas procedimentales: Autoridades competentes, etapas y fases del
procedimiento administrativo, plazos y formalidades de los actos
procedimentales, reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de
defensa, medidas cautelares y plazos de prescripcion.

(i) Reglas _sustantivas: Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones,
incompatibilidades, y derechos de los servidores, asi como faltas y sanciones.

19. En ese sentido, se debe concluir que a partir del 14 de septiembre de 2014 las
entidades publicas con trabajadores sujetos bajo los regimenes regulados por el

1“Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
“7. REGLAS PROCEDIMENTALES Y REGLAS SUSTANTIVAS DE LA RESPONSABILIDAD DISCIPLINARIA
Se considera como normas procedimentales y sustantivas, para efectos de los dispuesto en el numeral
6 de la presente directiva, las siguientes:
7.1 Reglas procedimentales:
- Autoridades competentes del procedimiento administrativo disciplinario.
- Etapas y fases del procedimiento administrativo disciplinario y plazos para la realizaciéon de actos
procedimentales.
- Formalidades previstas para la emision de los actos procedimentales.
- Reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de defensa.
- Medidas cautelares.
- Plazos de prescripcion.
7.2 Reglas sustantivas:
- Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones, incompatibilidades y derechos de los servidores.
- Las faltas.
- Las sanciones: tipos, determinacién graduacién y eximentes”.
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Decreto Legislativo N2 276, Decreto Legislativo N2 728 y Decreto Legislativo N2 1057
deben aplicar las disposiciones, sobre materia disciplinaria, establecidas en el Titulo
V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su Reglamento General,
siguiendo las reglas sustantivas y procedimentales mencionadas en los numerales
precedentes.

20. En consecuencia, teniendo en cuenta que los hechos materia de imputacion vy el
inicio del procedimiento administrativo disciplinario son posteriores al 14 de
septiembre de 2014, y considerando que el impugnante al momento de la comisién
de los hechos materia del presente procedimiento se encontraba bajo el régimen
laboral del Decreto Legislativo N2 728, corresponde aplicar las disposiciones
establecidas en la Ley N2 30057 y su Reglamento General, al estar el presente caso
inmerso en dicho régimen disciplinario.

De la acreditacion de la falta imputada

21. De la revision del acto administrativo que dispuso el inicio del procedimiento, se
advierte que la Entidad atribuyd al impugnante el haber incurrido, en su condicidn
de Especialista Judicial de Audiencia, en la falta prevista en el literal d) del articulo
852 de la Ley N2 30057, ello al haberse detectado negligencia en el desempefio de
sus funciones.

22. Al respecto, debido a que la labor de los funcionarios y servidores publicos tiene un
impacto directo en la calidad de los servicios ofrecidos a la ciudadania, en la correcta
gestion de los recursos publicos y en la confianza que los ciudadanos depositan en
las instituciones, estos tienen la obligacion de actuar con una diligencia superior,
entendida como un nivel de cuidado y compromiso mucho mayor al que se
esperaria de un trabajador en un entorno no vinculado a la funcién publica. Esto
implica no solo estar plenamente informados y conscientes de los deberes y
responsabilidades inherentes al cargo que asumen, sino también cumplirlos de
manera eficiente, integra y con dedicacién.

23. Es por ello que esta disposicion sancionatoria tiene como objetivo disuadir
comportamientos que contravengan el deber de diligencia requerido en el ambito
de la funcién publica.
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24. Precisamente, la Ley N2 28175, Ley Marco del Empleo Publico, establece que los
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exigiéndoles que cumplan de manera personal y diligente con sus
responsabilidades, y que conozcan las labores de su cargo y se capaciten para un
mejor desempeno.
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Asi, la funcién publica exige un cuidado particular en el desarrollo de las tareas,
actividades y funciones asignadas, asegurando que se ejecuten de manera correcta,
eficiente y con profesionalismo. En este sentido, la debida diligencia no solo implica
realizar un esfuerzo adecuado, sino también llevar a cabo las tareas de forma que
contribuyan de manera efectiva al logro de los objetivos institucionales.

Aunque el término "debida diligencia" es un concepto juridico indeterminado, este
cuerpo Colegiado en reiteradas ocasiones ha expresado que para los efectos de los
casos en los que se atribuye la falta en cuestidn, se puede concebir el mismo como
la forma en la que el trabajador realiza la prestacién laboral, la cual lo obliga a
ejecutar las actividades o labores asignadas con el debido cuidado, interés,
preocupacion, exactitud, empefio y dedicacién'>. Esto implica, de manera ldgica,
que el trabajador debe llevar a cabo todas las acciones minimas necesarias para
cumplir de manera cabal y oportuna con las responsabilidades de su cargo, lo que a
su vez contribuira al logro de los objetivos institucionales y al cumplimiento efectivo
de los fines del servicio publico.

En relacién con este tema, Gémez Pavajeau sostiene que cuando el funcionario no
pone de su parte toda actividad que es capaz de desarrollar y mira con desdén el
cumplimiento de los deberes de su cargo, entonces incurre en conducta culposa o
negligente, de la cual debe responder?®. En otras palabras, un funcionario o servidor
es responsable por culpa o negligencia cuando no pone el esfuerzo necesario para
cumplir adecuadamente con sus funciones, lo que afecta no solo su desempefio,
sino también la eficacia de la institucidn.

Este Tribunal ha tenido ocasidn de emitir dos precedentes de observancia
obligatoria en los que ha brindado pautas sobre su correcta imputacion
(Resoluciones de Sala Plena Nos 001-2019-SERVIR/TSC y 001-2023-SERVIR/TSC),
enfatizando que para dar cumplimiento al principio de tipicidad requiere ser
vinculada con las funciones que atafien al servidor procesado en virtud del cargo
gue ostenta, en los siguientes términos: “puede entenderse que funciones son
aquellas tareas, actividades o labores vinculadas estrechamente al cargo en el que
ha sido asignado el servidor sometido a procedimiento disciplinario”; y, “para una
adecuada imputacion de la falta disciplinaria de negligencia en el desempefio de las
funciones es necesario que la entidad identifique expresamente las funciones
adicionales, el rol u otro correspondiente al funcionario o servidor publico en virtud

15 Resolucién N2 001014-2018-SERVIR/TSC-Primera Sala, Resolucién N2 001476-2018-SERVIR/TSC-
Primera Sala, Resolucion N2 002313-2018-SERVIR/TSC-Primera Sala y Resolucion N2 000061-2019-
SERVIR/TSC-Primera Sala.

16 Gomez Pavajeau, Carlos Arturo. Dogmadtica del derecho disciplinario: de acuerdo con la Ley 1951 de
2019, Bogota, Universidad Externado de Colombia, 2020, Séptima Edicidn, p. 612.
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de los cuales debia realizar determinadas funciones en observancia de disposiciones
de aplicacion general”.

Al respecto, debemos mencionar que la Gerencia de Politicas de Gestion del Servicio
Civil de la Autoridad Nacional del Servicio Civil ha aclarado en los Informes Técnicos
Nos 002084-2021-SERVIR-GPGSC y 000899-2022-SERVIR-GPGSC que “las funciones
generales asignadas a las dreas u drganos de la entidad son reasignadas a sus
respectivos servidores (a través de los cargos obrantes en los instrumentos de
gestion o mediante los términos de referencia a sus contratos) para efectos de
identificar sus funciones e individualizar sus responsabilidades, segtin corresponda”.

De manera que, para determinar la responsabilidad de un servidor investigado por
esta falta, es fundamental analizar el hecho que se le imputa, tomando en cuenta
las funciones que debia desempeiiar en el momento de la presunta infraccion. Asi
se garantizard el cumplimiento del principio de tipicidad.

Asi, se tiene que la Entidad justificd la sancidn impuesta al impugnante por haber
incumplido sus funciones tipificadas en el numeral 8 del Manual de Clasificador de
Cargos del Poder Judicial, aprobado mediante Resolucion Administrativa N2 488-
2023-CE-PJ, del 14 de noviembre de 2023, que prescribe:

Cargo Estructural: Especialista Judicial de Audiencia

Funciones:

i d

8. Elaborar el acta ds! registro de la audiencia y una vez firmada por elfla

juez/a, agregaria al expediente y/o asociarla en el sisiema y enviarla a
quienes comresponda.

(..)"

En especifico, se imputd y sanciond al impugnante por no haber cumplido con la
emisién de las siguientes actas de audiencia:
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N° | EXPEDIENTE FECHA DE DETALLE
AUDIENCIA
3247-2019-20 22 DE NOVIEMBRE ACTA EN BLANCO
1 3247-2019-6 DEL 2023
1773-2016-9 22 DE NOVIEMBRE ACTA EN BLANCO
2 1773-2016-55 DEL 2027
427-2022-0 22 DE MOVIEMBRE CONSTANCIA ELABORADO
3 427-2022-24 DEL 2023 POR EL ESPECIALISTA DE
AUDIO DANIEL FLORES
RUIZ
2616-2019-53 22 DE NOVIEMBRE ACTA EN BLANCO
4 2616-2019-5 DEL 2023
3313-2021-53 22 DE NOVIEMBRE ACTA EN BLANCO
5 3313-2021-36 DEL 2023
52-2023-0 22 DE NOVIEMBRE ACTA EN BLANCO.
6 £2-2023-92 DEL 2023
2651-2019-19 21 DE NOVIEMBRE ACTA EN BLANCO
7 2651-2019-21 DEL 2023
2139-2015-98 22 DE NOVIEMBRE ACTA EN BLANCO
3 2139-2015-14 DEL 2023
2651-2019-0 21 DE NOVIEMBRE ACTA EN BLANCO
9 2651-2018-19 DEL 2023
126-2015-3 27 DE NOVIEMBRE NO HAY AUDIO ASOCIADO
10 126-2015-3 DEL 2023 AL SISTEMA'Y TAMPOCG
ACTA
320-2023-56 23 DE NOVIEMBRE NO HAY AUDIO ASCCIADO
1 DEL 2023 AL SISTEMA Y TAMPOCO
ACTA

*Cuadro que obra en el numeral 4.1 de la Resolucién Administrativa N° 000015-2024-
ANCPP-CSJUC-PJ

33. Ahora bien, resulta destacable el hecho de que, a lo largo del procedimiento, el
impugnante no ha negado la comision de la falta imputada —reconoce la no
elaboracién de diez actas—, sino que la ha pretendido justificar en razén de que,
basicamente, no fue contratado para desempeiiarse como especialista judicial de
audiencia, sino como asistente judicial; que asumié nuevas funciones de forma
extraordinaria, y de buena fe, encontrando el despacho en un estado critico.

34. No obstante, en el expediente administrativo obra el Memorando N2 001071-2023-
UAF-GAD-CSJUC-PJ, del 22 de noviembre de 2023, en donde la Jefatura de la Unidad
de Administracién y Finanzas de la Entidad le asigné al impugnante, a partir del 12
de noviembre de 2023, funciones como Especialista Judicial de Juzgado en el
Médulo Penal Central, exhortdndole ademdas a cumplir sus funciones con
honestidad, dedicacién y responsabilidad.

35. Por lo que, si bien inicialmente al impugnante se le incorpord a la Entidad para
desempeiiar funciones como Asistente Judicial, a partir de la notificacion del citado
memorando, pasé a encontrarse laboralmente obligado a desarrollar
diligentemente las funciones de Especialista Judicial de Juzgado en el Médulo Penal
Central, bajo responsabilidad.
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36. Por tal motivo, no resulta admisible, en esta instancia recursiva, pretender
desconocer la validez de esta designacién; y, mdas aun, calificarla de abuso de
derecho, cuando el propio impugnante, conociéndola oportunamente, la formalizé,
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no habiendo, ademas, constancia de que se la haya objetado a través de alguna
comunicacion.

37. Mencion especial merece el acta de la audiencia del 22 de noviembre de 2023,
correspondiente al Expediente 427-2022-0 / 427-2022-24, en donde el impugnante
refiere que no emitié el acta correspondiente porque la audiencia no se llevo a cabo.
Bajo ese entendido, tal imputacion no genera responsabilidad administrativa,
subsistiendo responsabilidad por las otras diez (10) actas no emitidas.

38. Por lo demds, tampoco existen pruebas respecto del estado critico en que
presuntamente se encontraba el area al que fue designado el impugnante durante
el mes de noviembre de 2023, pese a que, de haber detectado un contexto de estas
caracteristicas, nada impedia que deje constancia a través de comunicaciones
escritas o quejas de valor equivalente.

39. Envirtud de estas consideraciones, la falta atribuida al impugnante esta acreditada
en esta instancia administrativa.

De los demds argumentos del recurso de apelacion

40. Sin perjuicio de los argumentos de defensa del impugnante que, con lo sefialado
precedentemente por este Tribunal ya han quedado absueltos, se observa que, en
el recurso de apelacion, se ha indicado que el impugnante no tuvo ninguna
induccion laboral; que no tuvo tiempo de familiarizarse con las funciones con un
lapso tan corto; que en realidad solo fueron diez las actas no redactadas; y que se
ha afectado el principio de razonabilidad al no motivar adecuadamente los criterios
de graduacion de la sancién.

41. Respecto de lo primero, esta Sala estima necesario tener presente que la
transcripcion de las audiencias orales para la subsecuente generacién del acta de
registro no importa una complejidad en si misma, pues requiere, esencialmente,
dominio basico sobre ofimatica (especificamente, del programa Word) y el sistema
de audio, por lo que, en este particular escenario, una induccion, aunque util, no
puede estimarse como indispensable, debiéndose por tanto rechazar este
argumento.
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42. Ademads, tratandose de causas penales, el impugnante no puede alegar una falta de
tiempo para familiarizarse con ellas, pues ya sus experiencias laborales previas en
el Poder Judicial —que no fueron ajenas a temas penales, como, por ejemplo, se
deduce del Memorando N2 1008-2018-UAF-GAD-CSJUC/PJ, del 1 de agosto de
2018- le habian permitido mantener estrecho contacto con esta especialidad, sin
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perjuicio de invocar el mérito de la formacidon profesional como licenciado en
derecho (abogado) que el impugnante razonablemente tiene.

De otro lado, el impugnante, al admitir la no elaboracién de diez actas, pero
cuestionar tan solo una de ellas, termina generando en esta Sala, la conviccidn de
gue su conducta negligente es, en efecto, sancionable, aunque con un rigor
ponderado.

En esta linea, del andlisis de la verificacidn de los criterios de graduacién, practicado
por la Entidad en la resolucion de sancidn, se tiene que al momento de argumentar
respecto de la “grave afectacién a los intereses generales del Estado”, la Entidad
sostuvo que “ante la no realizacion oportuna, hacen que los procesos penales se
vean paralizados, la carga procesal se acumule y genere en los justiciables una
percepcion negativa de la labor de la [Entidad]”, argumento que debe ser
convalidado en esta instancia, pues el servicio civil publico es en si mismo un bien
juridico protegido por el Estado y su dptimo despliegue, un interés general del
mismo.

Respecto del criterio de “grado de jerarquia y especialidad del servidor civil”, se
observa que la Entidad ha valorado que el impugnante se desempeia como
Especialista Judicial de Audiencia, por lo que, si bien no ostenta un cargo de
direccion, si posee un grado de especializacién considerable, mas adn si el
impugnante lleva un récord laboral prolongado dentro del Poder Judicial, por lo que
cabia esperar de su parte una prudencia y diligencia superiores.

De este modo, los argumentos del recurso de apelacién del impugnante no suponen
la nulidad del procedimiento administrativo disciplinario en cuyo trdmite se ha
reconocido y declarado su responsabilidad administrativa.

En ejercicio de las facultades previstas en el Articulo 172 del Decreto Legislativo
Ne 1023, la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar INFUNDADO el recurso de apelacién interpuesto por el sefior
DANIEL SAMUEL FLORES RUIZ, contra la Resolucién Administrativa N2 000466-2024-
CRH-UAF-GAD-CSJUC-PJ, del 29 de octubre de 2024, emitida por la Direccidn Regional
de la CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE UCAYALI DEL PODER JUDICIAL; por lo que se
CONFIRMA la citada resolucion.

SEGUNDO. - Notificar la presente resolucion al sefior DANIEL SAMUEL FLORES RUIZ y a
la CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE UCAYALI DEL PODER JUDICIAL, para su cumplimiento
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y fines pertinentes.

TERCERO. - Devolver el expediente a la CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE UCAYALI DEL
PODER JUDICIAL.

CUARTO. - Declarar agotada la via administrativa debido a que el Tribunal del Servicio
Civil constituye uUltima instancia administrativa.

QUINTO.- Disponer la publicacidn de la presente Resolucién en el Portal Institucional
(https://www.gob.pe/institucion/servir/colecciones/1680-resoluciones-del-tribunal-
del-servicio-civil-sala-1).

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

ORLANDO DE LAS CASAS DE LA TORRE UGARTE
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

CESAR EFRAIN ABANTO REVILLA
Vocal

Tribunal de Servicio Civil
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