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ENTIDAD : SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA

REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N2 728

MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO
DESTITUCION

SUMILLA: Se declara INFUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por el sefior
FLAVIO ANTONY CASTILLO ROSALES contra la Resolucion de Superintendencia
Nacional Adjunta de Aduanas N2 000023-2024-SUNAT/300000, del 18 de noviembre
de 2024, emitida por la Superintendencia Nacional Adjunta de Aduanas de la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria; al haberse
acreditado la comision de la falta imputada.

Lima, 13 de junio de 2025
ANTECEDENTES

1. Através del Memorandum N2 12-2023-SUNAT/8A0000, del 18 de enero de 2023, la
Intendencia Nacional de Recursos Humanos de la Superintendencia Nacional de
Aduanas y de Administracién Tributaria, en adelante la Entidad, inicid
procedimiento administrativo disciplinario al sefior FLAVIO ANTONY CASTILLO
ROSALES, en adelante, el impugnante. Le imputé haber incurrido en la falta
tipificada en el literal q) del articulo 852 de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, la
cual vinculd con los numerales 2 y 5 del articulo 62, y 2 del articulo 8 de la Ley N2
27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica, asi como con el articulo 1862
del Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario, aprobado por Decreto Supremo
N2 133-2013-EF. Le imputd:

- Haberse valido de su condicion de Asesor Il de la Superintendencia
Nacional Adjunta de Tributos Internos para solicitar a otro servidor
informacidn que se encontraba protegida por la reserva tributaria.

- Lainformacidén que obtuvo la comentd con su hermano y utilizé para fines
personales, pues, se empled en una investigacién seguida contra aquel
por el delito de Peculado Doloso Agravado.

- Habria accedido a informacion tributaria que se encuentra protegida y
gue no se vincula con ningln encargo.
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- Negod haber efectuado el requerimiento de la informacion, y luego aceptd
su conducta.

2. EI'10 de marzo de 2023 el impugnante formuld su descargo solicitando ser absuelto
de la imputacién hecha en su contra. Cuestionaba que la imputacién fuera genérica
y se pretenda calificar un hecho como si fuera tres conductas con el objeto de
agravar su situacion (tipicidad). Esto, segun indico, impedia determinar si la sancién
se fundaba en los principios de razonabilidad, proporcionalidad, predictibilidad y
confianza legitima. Asimismo, sefalé que no se valié de su cargo para solicitarle
informacién al sefior E.L., sino, que lo hizo bajo la relacién amical que tenian, a
través de medios de comunicacidn personales; y, que él no obtuvo un beneficio, el
beneficio fue para el Estado porque la investigacion penal versaba sobre
apropiacién de una entidad publica (Banco de la Nacién). También indicé que él
desconocia que la informacion que obtuvo fuera empleada por la abogada de su
hermano ante la fiscalia, siendo obtenida indebidamente de su celular. Finalmente,
indicé que no vulnerd el principio de veracidad, en tanto, sus declaraciones no se
contraponen y él contribuyd a esclarecer los hechos; y tampoco vulneré la reserva
tributaria.

3. Con Resolucion de Superintendencia Nacional Adjunta de Aduanas N2 0000015-
2023-SUNAT/300000, del 23 de agosto de 20234, la Superintendencia Nacional
Adjunta de Aduanas de la Entidad resolvié imponer al impugnante la sancién de
destitucién al hallarlo responsable de 3 conductas imputadas y, con ello, de la
comisién de la falta prevista en el literal q) del articulo 852 de la Ley N2 30057, por
transgredir los numerales 2 del articulo 62, y 2 del articulo 82 de |la Ley N2 27815, asi
como el articulo 1862 del Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario. Fue absuelto
de la imputacidn referida a no haber actuado con veracidad.

4. El 14 de septiembre de 2023 el impugnante interpuso recurso de apelacién contra
la Resolucién de Superintendencia Nacional Adjunta de Aduanas N2 0000015-2023-
SUNAT/300000, solicitando se declare nulo el procedimiento o se revoque el acto
impugnado, en mérito a lo siguiente:

(i) El acto de imputacion de cargos se fundamenta Unicamente en el informe del
6rgano de control institucional, no en el informe de precalificacién, lo que
vulnera el principio de legalidad.

(i) No se ha formulado una adecuada imputacién de hechos, de forma clara y
precisa.

(iii) No se ha acreditado fehacientemente que hubiera hecho uso de cargo o
autoridad para obtener beneficios.

(iv) La informacion no estaba protegida por la reserva tributaria.

(v) Se ha afectado el debido procedimiento.
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(vi) No se configuran las condiciones para imponer la sancion mds gravosa.

5. Mediante la Resolucion N2 001832-2024-SERVIR/TSC-Primera Sala, del 12 de abril
de 2024, emitida por la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil, en adelante el
Tribunal, se resolvié declarar la nulidad del Memorandum N2 12-2023-
SUNAT/8A0000, del 18 de enero de 2023, y la Resolucion de Superintendencia
Nacional Adjunta de Aduanas N2 0000015-2023-SUNAT/300000, del 23 de agosto
de 2023, emitidos por la Intendencia Nacional de Recursos Humanos y la
Superintendencia Nacional Adjunta de Aduanas de la Entidad, por haberse
vulnerado el debido procedimiento administrativo; ordendndose retrotraer el
procedimiento al momento previo a la emisién de la Memorandum N2 12-2023-
SUNAT/8A0000.

6. Sobrelabase de lo dispuesto en la Resolucién N2 001832-2024-SERVIR/TSC-Primera
Sala, el 22 de abril de 2024 la Intendencia Nacional de Recursos Humanos de la
Entidad emitid la Carta N2 68-2024-SUNAT/8A0000, con la cual inicié procedimiento
administrativo disciplinario en contra del impugnante, por haber incurrido,
presuntamente, en la falta prevista en el literal o) del articulo 852 de la Ley N2
300571, precisdndose de forma literal, lo siguiente:

“Consecuentemente, se le imputa que usted se habria valido de su cargo o influencia
como Asesor Il de la Superintendencia Nacional Adjunta de Tributos Internos para,
a través del sefior (...) trabajador de SUNAT, obtener un beneficio, constituido por la
informacion tributaria, protegida con la reserva tributaria, consistente en las
Declaraciones Juradas Anuales del Impuesto a la Renta de los Afios 2008 al 2014,
del contribuyente {(...), incluidas rectificatorias, que beneficiaria y favoreceria a su
hermano, (...).

El hecho reviste gravedad, teniendo en consideracion que, dicha informacion se
encontraba protegida con la reserva tributaria, no se encontraba vinculada a sus
labores, ni se le habia conferido encargo alguno al respecto; no obstante lo cual
habria solicitado la misma y la habria obtenido (al recibirla de otro trabajador), en
beneficio y para favorecer a su hermano (...), quien la presentd, a través de su
abogada, en calidad de prueba, mediante escrito de 1 de febrero de 2021 ante el
Sexto despacho de la Segunda Fiscalia Provincial Penal Corporativa Especializada en
Delitos de Corrupcion de Funcionarios de Lima, en una investigacion fiscal que se le

! Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil
“Articulo 852. Faltas de caracter disciplinario
Son faltas de caracter disciplinario que, segun su gravedad, pueden ser sancionadas con suspension
temporal o con destitucion, previo proceso administrativo:
(...)
0) Actuar o influir en otros servidores para obtener un beneficio propio o beneficio para terceros”.
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sigue por la presunta comision del delito de Peculado Doloso Agravado en agravio
del Estado”.

7. El 6 de junio de 2024, el impugnante presentd sus descargos, solicitando se le
absuelva de toda responsabilidad, indicando al respecto, lo siguiente:

(i) Cuando se le notificd la Carta N2 68-2024-SUNAT/8A0000 no habia sido
reincorporado a la Entidad, y como tal, no era trabajador.

(ii) La modalidad de notificacion que debid utilizarse es la del ultimo domicilio
declarado en la Entidad.

(iii) Los hechos que se le imputan solo se ha referido especificamente a la presunta
falta sefialada en el literal o) del articulo 852 de la Ley N2 30057; sin embargo,
se ha mencionado reiteradamente un deber de obligacién de resguardar
informacién protegida por la reserva tributaria, que habria vulnerado, sin
precisar qué norma fue transgredida sobre la referida reserva.

(iv) La falta de claridad y precisién en la imputacién conllevan a que se vulnere su
derecho de defensa.

(v) Se ha omitido precisar qué informacién referida al contribuyente fue vulnerada
en la reserva tributaria, cuando existe informacién que es de cardcter publico.

(vi) No hay justificacion para que se proponga una falta tan grave como es la
destitucion.

(vii) Si bien solicitdé documentos, estos no implicaron un abuso de poder o el
aprovechamiento de una relacién amical, fue un proceso informal y amigable.

(viii)Nunca tuvo la intencion de favorecer a su hermano, nunca proporciond directa
ni indirectamente la informaciéon que obtuvo, sino que dicha informacién fue
extraida de su teléfono celular sin su autorizacion, siendo asi una victima de
abuso de confianza.

8. Mediante la Resolucién de Superintendencia Nacional Adjunta de Aduanas N2
000023-2024-SUNAT/300000, del 18 de noviembre de 2024, emitida por la
Superintendencia Nacional Adjunta de Aduanas de la Entidad, se resolvié sancionar
al impugnante con la medida disciplinaria de destitucion, por los hechos y falta
imputados al inicio del procedimiento administrativo disciplinario.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION
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9. ElI12 dediciembre de 2024, el impugnante interpuso recurso de apelacién contra la
Resolucién de Superintendencia Nacional Adjunta de Aduanas N2 000023-2024-
SUNAT/300000, solicitando que se declare fundado su recurso impugnativo y se
revoque el acto impugnado, argumentando lo siguiente:
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(i) El érgano instructor que intervino en el inicio del procedimiento administrativo
debié abstenerse de participar, toda vez que incurria en las causales
establecidas en el articulo 992 del TUO de la Ley N2 27444 por haber emitido
pronunciamiento en el procedimiento anterior sobre el fondo del asunto.

(i) La nueva falta imputada en el procedimiento administrativo que se le ha
seguido no resulta distinta, en esencia, respecto del procedimiento anterior.

(iii) Lo que la falta prevista en el literal o) del articulo 852 de la Ley N2 30057 evita
es el abuso de posicidn jerarquica, que en el presente caso no se ha suscitado,
en consecuencia, no se ha tipificado correctamente su conducta.

(iv) Lainterpretacion realizada por la Entidad, sobre la obtencién de la informacion
en cuestion, es diferente con la apreciacién realizada en el procedimiento
anterior, teniendo como objetivo sancionarlo.

(v) Cuando la Entidad sanciond al servidor que le proveyd la informacién, dejo
expresamente indicado que dicha conducta no fue por un encargo propio de
sus funciones, sino mas por un asunto personal.

(vi) Se han vulnerado los principios de imparcialidad y de predictibilidad, al
cambiarse los criterios de evaluacion de su caso respecto de los empleados en
el procedimiento administrativo anterior que se le siguid.

(vii) La sancidon impuesta resulta irrazonable y desproporcionada, no existiendo
coherencia adecuada en la valoraciéon de los criterios de graduacion de la
sancion.

10. Con el Oficio N2 072-2024-SUNAT/8A1300, la Entidad remiti6 al Tribunal del Servicio
Civil, en adelante, el Tribunal, el recurso de apelacién interpuesto por el
impugnante, asi como los antecedentes que dieron origen al acto impugnado.

11. Através de los Oficios N° 001755 y 001756-2025-SERVIR/TSC, la Secretaria Técnica
del Tribunal informd al impugnante y a la Entidad, respectivamente, que el recurso
de apelacién habia sido admitido.

12. Con escrito de fecha 9 de junio de 2025, el impugnante presentd alegaciones
complemetarias a su recurso de apelacién, entre otras, las siguientes:

i)  Se habria afectado el debido proceso.
ii) Se habria vulnerado su derecho de defensa.
iii) El acto impugnado carece de una debida motivacion.
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Asimismo, solicitd se le conceda una audiencia especial para hacer uso de la palabra
a través de un informe oral.
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ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

13. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 10232, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del
Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 20133, el Tribunal tiene por
funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacion de la relacién de trabajo; siendo la ultima instancia administrativa.

14. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucion de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC*, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacién que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

15. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido

2 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos

“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil

El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcién la resolucién de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.

El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:

a) Acceso al servicio civil;

b) Pago de retribuciones;

c) Evaluacidén y progresién en la carrera;

d) Régimen disciplinario; y,

e) Terminacion de la relacion de trabajo.

El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.

Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinion favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Ao Fiscal 2013

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

“CENTESIMA TERCERA.- Deréguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestidn de Recursos Humanos”.

4 Publicada en el Diario Oficial “El Peruano” el 17 de agosto de 2010.
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en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil®, y el articulo 952 de su
reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM®; para
aquellos recursos de apelacién interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”’, en atencion al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 2016.

16. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo8, se hizo de publico conocimiento la ampliacion de

5> Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil

“Articulo 902.- La suspension y la destitucion

La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesentay cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nUmero de dias de suspension
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancién propuesta. La sancion se oficializa por resolucién del jefe de recursos
humanos o quien haga sus veces. La apelacidn es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.

La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancidén propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.
Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM

“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia

De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelacién en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacion escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.

La resolucidn de dicho tribunal pronuncidandose sobre el recurso de apelacién agota la via
administrativa”.

El 1 de julio de 2016.

Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450

“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo

Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestidn de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacion interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacidn y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el dmbito del
sistema;

@

~
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competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencién de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del ambito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacidén y progresion en la carrera, y terminacidn de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
AMBAS SALAS
PRIMERA SALA AMBA? SALAS Gobierno Nacional AMBAS SALAS
. Gobierno . . .
Gobierno . (todas las materias) Gobierno Nacional y
. Nacional . . . .
Nacional (todas (todas las Gobierno Regional y Local | Gobierno Regional y Local
las materias) . (solo régimen (todas las materias)
materias) o
disciplinario)

17. Por tal razén, al ser el Tribunal el Unico drgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelacién en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresiéon en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucion del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

18. En ese sentido, considerando que es deber de todo drgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisién del recurso de
apelacion y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de
apelacion.

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demas Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designhacién, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocion de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creacién de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

I) Disponer la intervencidon de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; vy,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.
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Del régimen disciplinario aplicable y el procedimiento sancionador regulado por la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil, y su Reglamento General, aprobado por el Decreto
Supremo N2 040-2014-PCM

19. De la revisidon del expediente administrativo se aprecia que el impugnante se
encuentra bajo el régimen laboral de la actividad privada, regulado por el Texto
Unico Ordenado del Decreto Legislativo N2 728 - Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo N2 003-97-TR. Sin
embargo, debemos sefialar que mediante la Ley N2 30057, publicada el 4 de julio
de 2013 en el Diario Oficial “El Peruano”, se aprobd un nuevo régimen del servicio
civil para las personas que prestan servicios en las entidades publicas del Estado y
aquellas que se encuentran encargadas de su gestion.

20. Aunque la incorporacién a este nuevo régimen seria voluntaria para los
trabajadores comprendidos en los Decretos Legislativos N°° 276, 728 y 1057°, la
Novena Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 30057 establecié reglas para
la aplicacién de dicha ley a quienes se encontraran en los regimenes laborales
regulados por los Decretos Legislativos N°° 276 y 728. Asi, en el literal a) se seiald
que serian aplicables a estos dos regimenes, a partir del dia siguiente de la
publicacién de la Ley N2 30057, las disposiciones sobre el articulo Il del Titulo
Preliminar, referido a los Principios de la Ley del Servicio Civil; el Titulo Il, referido a
la Organizacion del Servicio Civil; y el Capitulo VI del Titulo I, referido a los Derechos
Colectivos; mientras que las normas sobre la Capacitacién y la Evaluacién del
Desempefio, y el Titulo V, referido al Régimen Disciplinario y Procedimiento
Sancionador, se aplicarian una vez que entraran en vigencia las normas
reglamentarias de dichas materias. En el literal d), por su parte, se preciso que las
disposiciones de los Decretos Legislativos N° 276 y 728, sus normas
complementarias, reglamentarias y de desarrollo, con excepcién de lo dispuesto en
el literal a) antes citado, serian de exclusiva aplicacion a los servidores
comprendidos en dichos regimenes, y en ningln caso constituirian fuente
supletoria del régimen de la Ley N2 30057.

° Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS
“Cuarta. Traslado de servidores bajo los regimenes de los Decretos Legislativos 276, 728 y 1057 al
régimen del Servicio Civil
Los servidores bajo los regimenes de los Decretos Legislativos 276, 728 y 1057 pueden trasladarse
voluntariamente y previo concurso publico de méritos al régimen previsto en la presente Ley. Las
normas reglamentarias establecen las condiciones con las que se realizan los concursos de traslado de
régimen. La participacion en los concursos para trasladarse al nuevo régimen no requiere de la renuncia
previa al régimen de los Decretos Legislativos 276, 728 y 1057, segun corresponda”.
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21. Es asi que, el 13 de junio de 2014 se publicé en el Diario Oficial “El Peruano” el
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2
040-2014-PCM, en cuya Undécima Disposicion Complementaria Transitorial® se
establecid que el titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento
sancionador entraria en vigencia a los tres (3) meses de publicacién de dicho
reglamento, es decir, a partir del 14 de septiembre de 2014. En la Tercera
Disposicion Complementaria Final, a su vez, se precisé que la Autoridad Nacional
del Servicio Civil — SERVIR podria aprobar normas aclaratorias o de desarrollo de
dicho reglamento, dentro del marco legal vigente. Pero, en la Primera Disposicién
Complementaria Final de la Ley N2 30057!%, se establecié que, entre otros, los

OReglamento General de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, aprobado por el Decreto Supremo N2
040-2014-PCM
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS
“UNDECIMA.- Del régimen disciplinario
El titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento sancionador entra en vigencia a los
tres (3) meses de publicado el presente reglamento con el fin que las entidades adecuen internamente
al procedimiento.
Aquellos procedimientos disciplinarios que fueron instaurados con fecha anterior a la entrada en
vigencia del régimen disciplinario de la Ley 30057 se regiran por las normas por las cuales se les imputé
responsabilidad administrativa hasta su terminacion en segunda instancia administrativa”.

ey N2 30057 — Ley del Servicio Civil
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“PRIMERA. Trabajadores, servidores, obreros, entidades y carreras no comprendidos en la presente
Ley
No estdan comprendidos en la presente Ley los trabajadores de las empresas del Estado, sin perjuicio de
lo dispuesto en la tercera disposicion complementaria final del Decreto Legislativo 1023, asi como los
servidores civiles del Banco Central de Reserva del Perd, el Congreso de la Republica, la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracidn Tributaria, la Superintendencia de Banca,
Seguros y AFP, y la Contraloria General de la Republica ni los servidores sujetos a carreras
especiales. Tampoco se encuentran comprendidos los obreros de los gobiernos regionales y gobiernos
locales.
Para los efectos del régimen del Servicio Civil se reconocen como carreras especiales las normadas por:
a) Ley 28091, Ley del Servicio Diplomatico de la Republica.
b) Ley 23733, Ley universitaria
c) Ley 23536, Ley que establece las normas generales que regulan el trabajo y la carrera de los
Profesionales de la Salud.
d) Ley 29944, Ley de Reforma Magisterial.
e) Ley 28359, Ley de Situacion Militar de los Oficiales de las Fuerzas Armadas.
f) Decreto Legislativo 1149, Ley de la Carrera y Situacién del personal de la Policia Nacional del Peru.
g) Ley 29709, Ley de la Carrera Especial Publica Penitenciaria.
h) Decreto Legislativo 052, Ley Organica del Ministerio Publico.
i) Ley 29277, Ley de la Carrera Judicial.
Las carreras especiales, los trabajadores de empresas del Estado, los servidores sujetos a carreras
especiales, los obreros de los gobiernos regionales y gobiernos locales, las personas designadas para
ejercer una funcion publica determinada o un encargo especifico, ya sea a dedicacion exclusiva o parcial,
remunerado o no, asi como los servidores civiles del Banco Central de Reserva del Peru, el Congreso de
la Republica, la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria, la

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico archivado per el Tribunal del Servicio Civil. aplicando le dispuesto por el Art. 25° del 0.5,
070-2013-PCM y la Tercers Disposicién Complementzria Final del DS 028-2016-PCM. Su asutentizidad e integridad pueden sar conirastadas = través de la
siguients direccion wab: '1'.t|:-5:-'.-'sbp.ser..rir.got:.pe-".'eriﬁcaciom‘ ingresando el codigo de verificacién gue aparece en la parte superior izquierda de este documento.

Mariscal Miller 1153 - 1157 - Jestis Maria, . . .
15%9'5;;6&] y s e info@servir.gob.pe T:51-1-2063370 www.gob.pe/servir

Pagina 10 de 21

Ponle o
PUJCHE |

peRl



https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

S,

pERU Presidencia
del Consejo de Ministros

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afo de la recuperacion y consolidacién de la economia peruana”

Tribunal del Servicio
Civil

servidores civiles de la Contraloria General de la Republica no se encontrarian
sujetos a las disposiciones de dicha norma, especificando en su tercer parrafo que
tampoco serian aplicables las disposiciones referidas al régimen disciplinario y
proceso administrativo sancionador, contemplados en el Titulo V de la citada Ley.
Estas se aplicarian supletoriamente.

22. Pese a ello, el Tribunal Constitucional, mediante sentencia publicada el 4 de mayo
de 2016 en el Diario Oficial “El Peruano”, emitida en el Proceso de
Inconstitucionalidad seguido en los Expedientes acumulados N° 0025-2013-PI/TC;
0003-2014-PI/TC, 0008-2014-PI/TC, y 0017-2014-P1/TC, declaré inconstitucional el
primer parrafo de la Primera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 30057,
en el extremo que dispone “(...) asi como los servidores civiles del Banco Central de
Reserva del Peru, el Congreso de la Republica, la Superintendencia Nacional de
Aduanas y de Administracion Tributaria, la Superintendencia de Banca, Seguros y
AFP, y la Contraloria General de la Republica (...)” y “(...) Tampoco se encuentran
comprendidos los obreros de los gobiernos regionales y gobiernos locales (...)", e
inconstitucional por conexidad, la exclusion contemplada en el tercer parrafo de la
misma disposicién, relacionada con "los obreros de los gobiernos regionales y
gobiernos locales” y “asi como los servidores civiles del Banco Central de Reserva del
Peru, el Congreso de la Republica, la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria, la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, y la
Contraloria General de la Republica”. De esta manera, el régimen disciplinario y
proceso administrativo sancionador contemplado en el Titulo V de la Ley N2 30057,
seria también aplicable a los servidores de la entidad a partir de su publicacién,
conforme establece el articulo 812 de la Ley N2 28237, Cddigo Procesal
Constitucional®?.

23. Porlo que se debe concluir que a partir del 5 de mayo de 2016 las entidades publicas
referidas en el numeral precedente, con trabajadores sujetos a los regimenes
regulados por el Decreto Legislativo N2 276, Decreto Legislativo N2 728 y Decreto

Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, y la Contraloria General de la Republica se rigen
supletoriamente por el articulo Il del Titulo Preliminar, referido a los Principios de la Ley del Servicio
Civil; el Titulo Il, referido a la Organizacion del Servicio Civil; y el Titulo V, referido al Régimen Disciplinario
y Proceso Administrativo Sancionador, establecidos en la presente Ley”.

2L ey N2 28237 - Cédigo Procesal Constitucional
“Articulo 812.- Efectos de la Sentencia fundada
Las sentencias fundadas recaidas en el proceso de inconstitucionalidad dejan sin efecto las normas sobre
las cuales se pronuncian. Tienen alcances generales y carecen de efectos retroactivos. Se publican
integramente en el Diario Oficial El Peruano y producen efectos desde el dia siguiente de su publicacion.
Cuando se declare la inconstitucionalidad de normas tributarias por violacién del articulo 74 de la
Constitucion, el Tribunal debe determinar de manera expresa en la sentencia los efectos de su decision
en el tiempo. Asimismo, resuelve lo pertinente respecto de las situaciones juridicas producidas mientras
estuvo en vigencia”.
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Legislativo N2 1057, deben aplicar las disposiciones sobre materia disciplinaria
establecidas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su
Reglamento General, siguiendo las reglas sustantivas y procedimentales, segln
corresponda, mencionadas en los numerales precedentes.

En consecuencia, teniendo en cuenta que los hechos materia de imputacién y el
inicio del procedimiento administrativo disciplinario son posteriores al 5 de mayo
de 2016, y considerando que el impugnante al momento de la comisién de los
hechos materia del presente procedimiento se encontraba bajo el régimen laboral
del Decreto Legislativo N2 1057, corresponde aplicar las disposiciones establecidas
en la Ley N2 30057 y su Reglamento General, al estar el presente caso inmerso en
dicho régimen disciplinario.

Del caso materia de analisis

25.

26.

27.

28.

29.

En el presente caso, esta Sala considera pertinente sefialar que existe un
pronunciamiento previo, recaido en la Resolucién N2 001832-2024-SERVIR/TSC-
Primera Sala, referida en el numeral 5 de la presente resoluciéon, mediante la cual
se declaré la nulidad del procedimiento administrativo disciplinario anteriormente
iniciado contra el impugnante, por haberse vulnerado el principio de tipicidad.

Al respecto, conforme se observd en su oportunidad, la Entidad hizo una
segmentacion de su comportamiento de manera arbitraria, para darle diferentes
calificaciones, y vulnerd el principio de tipicidad, al imputarle la comision de la falta
prevista en el literal g) del articulo 852 de la Ley N2 30057, por transgredir los
numerales 2 del articulo 69, y 2 del articulo 82 de la Ley N2 27815, asi como el
articulo 1862 del Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario.

Como tal, esta Sala considera que para el presente procedimiento administrativo,
corresponde evaluar si la Entidad subsand los aspectos observados en la Resolucion
N2 001832-2024-SERVIR/TSC-Primera Sala, que se centraban en la imputacion de la
falta para el caso de la conducta descrita.

En este sentido, conforme se aprecia de la Carta N2 68-2024-SUNAT/8A0000 y de la
Resolucién de Superintendencia Nacional Adjunta de Aduanas N2 000023-2024-
SUNAT/300000, la Entidad cumplié con retrotraer los actuados, e iniciar
procedimiento administrativo disciplinario en contra del impugnante imputandole
la comisién de la falta prevista en el literal o) del articulo 852 de la Ley N2 30057 tal
como se orientd en la Resolucion N2 001832-2024-SERVIR/TSC-Primera Sala.

A partir de lo antes sefialado, esta Sala considera que la Entidad cumplié con
absolver la observacién contenida en la Resolucion N2 001832-2024-SERVIR/TSC-
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Primera Sala, y como tal, corresponde evaluar los demds aspectos contenidos en el
recurso de apelacidn del impugnante.

Sobre el particular, esta Sala advierte que el impugnante, en esencia, cuestiona la
tipificacion efectuada respecto de su conducta, indicando que existe una
inadecuada apreciacion relativa a las actuaciones realizadas, mostrandose como
unico propdsito el querer sancionarlo. Asimismo, refiere que la sancion impuesta
resulta desproporcionada, no existiendo una adecuada motivacién sobre la misma.
Adicionalmente, sostiene que se habria incumplido el deber de abstencién del
funcionario que actué como drgano instructor del primer procedimiento debido a
que emitié opinidn sobre el fondo.

Acerca del argumento del impugnante, relativo al incumplimiento del deber de
abstencién, esta Sala considera pertinente sefialar que en el marco del
procedimiento administrativo disciplinario, que se rige bajo los alcances de la Ley
N2 30057, su Reglamento y normas complementarias, la obligacién de emitir un
nuevo pronunciamiento, a partir de la nulidad de un procedimiento administrativo
disciplinario realizado, recae los mismos érganos que emitieron los actos que fueron
declarado nulos.

En este sentido, el hecho de que contintde el mismo funcionario como 6rgano a
cargo de la atencién del procedimiento no involucra la necesidad de invocar
abstenciéon por el pronunciamiento previamente emitido. Asumir lo contrario
conllevaria a que incluso este Tribunal, al haber emitido la Resoluciéon N2 001832-
2024-SERVIR/TSC-Primera Sala, también tuviera que apartarse de conocer el nuevo
recurso de apelacidon que se remite, lo cual resultaria insostenible. De esta forma,
corresponde desestimar lo sefalado en este extremo.

Con relacion a los hechos materia de sancidn, esta Sala considera pertinente seiialar
gue los mismos derivan de una situacién objetiva, esto es, haber obtenido
informacién que vulneraba la reserva tributaria valiéndose de su cargo, tal como se
precisa en los siguientes términos:

“Es asi como, se pone en evidencia que habria sido usted quien solicité al sefior {...),
mediante conversaciones por WhatsApp, que le remita informacion de las
declaraciones juradas anuales del impuesto a la renta del contribuyente (...) y sus
rectificatorias, de los afios 2008 al 2014, trasladando dicha informacion que se
encontraba protegida por la reserva tributaria fuera de las instalaciones de esta
institucion, y que ademds habria sido usted quien le informé a su hermano de dichas
declaraciones juradas y sus rectificatorias, que hasta ese momento se encontraban
en su poder y que, fueron presentadas por la abogada de su hermano, en calidad de
medio de prueba, mediante escrito de 1 de febrero de 2021 ante el Sexto despacho
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de la Segunda Fiscalia Provincial Penal Corporativa Especializada en Delitos de
Corrupcion de Funcionarios de Lima, en una investigacion fiscal que se le sigue al
sefior (...), por la presunta comision del delito de Peculado Doloso Agravado en
agravio del Estado”.

Al respecto, conforme se ha expuesto tanto el procedimiento administrativo
disciplinario anterior, como el que se inicid con posterioridad a la emision de la
Resoluciéon N2 001832-2024-SERVIR/TSC-Primera Sala, la conducta en la que
incurrié el impugnante fue el haber requerido a otro servidor de la Entidad
informacion de un contribuyente, la misma que se encontraba protegida por la
reserva tributaria.

Sobre el particular, el literal o) del articulo 852 de la Ley N2 30057 califica como una
falta administrativa disciplinaria: actuar o influir en otros servidores para obtener
un beneficio propio o beneficio para terceros.

Sobre tal infraccidn, en reiterados pronunciamientos este Tribunal ha explicado que
la conducta que se sanciona involucra dos verbos clave: actuar e influir. El primero,
segun la Real Academia Espafiola, abarca varias acepciones, como: ejercer actos
propios de su naturaleza; ejercer funciones propias de su cargo u oficio; y, obrar,
realizar actos libres y conscientes. Por su parte, el verbo influir se refiere a ejercer
predominio, o fuerza moral. De manera mas precisa, la Real Academia Espafiola
define la influencia como la accién y efecto de influir, es decir, el poder, valimiento
o autoridad que una persona puede tener sobre otras para intervenir en sus
decisiones o en alglin negocio; y también se refiere a la persona que posee poder o
autoridad cuya intervencidn permite obtener ventajas, favores o beneficios.

De este modo, mientras que “actuar” implica una accion directa y concreta, “influir”
hace referencia a una intervencidn indirecta, en la que se emplean el poder, la
persuasion o la autoridad para inducir a otros a alcanzar un resultado favorable.

A partir de la distincidn entre ambos verbos, se puede deducir que los supuestos
contemplados en la infraccién son:

(i) Actuar para obtener un beneficio propio.

(ii) Actuar para obtener un beneficio para terceros.

(i) Influir en otros servidores para obtener un beneficio propio.
(iv) Influir en otros servidores para obtener beneficio para terceros.

Los dos primeros supuestos abarcarian cualquier tipo de accién irregular llevada a
cabo por un servidor civil de manera directa, con la intencidon de obtener una
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ventaja personal o para beneficio de otra persona. Los dos restantes se refieren ala
capacidad de un servidor civil para ejercer su influencia sobre otros servidores,
manipulando su voluntad o decisiones para conseguir un resultado favorable, ya
sea para él mismo o para terceras personas. La influencia, en este contexto, puede
manifestarse de varias maneras (presion, persuasion y coercién), cada una con
diferentes grados de intensidad y sutileza.

40. Es importante sefalar que el tipo infractor sanciona la intencion del/la servidor/a
de obtener beneficios indebidos (aunque no los logre), lo que excluye la posibilidad
de atribuir la infraccién a titulo de culpa, es decir, a un actuar negligente. Si se
obtuviera un beneficio indebido como consecuencia de una actuacion negligente,
esta circunstancia debe ser considerada como un factor que agrave el caracter
transgresor de la conducta.

41. En ese contexto, el hecho objeto de imputacién en contra del impugnante contiene
elementos objetivos que se encuentran debidamente probados, tanto por los
reportes de las areas de sistemas, respecto del acceso a la informacién del
contribuyente, asi como de las declaraciones del trabajador involucrado y del
mismo impugnante, quien ha afirmado que si solicité la informacién, pero para fines
personales. Este hecho, a criterio de esta Sala, considera una situacién objetiva que
no ha podido ser desvirtuada por el impugnante.

42. Sobre el particular, conforme se ha tipificado la conducta del impugnante, la falta
imputada en contra del impugnante radica en haber actuado o influido en otros
servidores para la obtencién, y como tal, esta Sala se ratifica en el criterio referido
en el numeral 24 de la Resolucion N2 001832-2024-SERVIR/TSC-Primera Sala, en el
gue se precisé de forma literal, lo siguiente:

“24. Se observa que el hecho atribuido es haberse valido de su condicion de Asesor
Il para solicitar a otro servidor informacion que se encontraba protegida por la
reserva tributaria. Segun indica la Entidad en el acto de sancion, el impugnante se
aprovecho del cargo que ostentaba, aparentando el cumplimiento de funciones,
para que otro servidor le brinde informacion que lo beneficio, en tanto, fue
empleada en el proceso penal que se sequia contra el hermano del impugnante.
Afirma que abusd de su condicion de Asesor de la Alta Direccion, pues, de haber sido
otro servidor el que solicitara la informacion la atencion hubiera merecido otro trato
y se hubiera denegado. El ostentar tal condicion al momento de la ocurrencia de los
hechos, segun precisa la Entidad, influyd en la entrega de la informacion”.
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su hermano tenia un proceso penal que involucraba a dicho contribuyente. Es decir,
el impugnante tuvo como motivacion para solicitar dicha informacion la situacidn
que se suscitaba con su pariente. Y si bien ha indicado que fue su hermano quien
presentd dicha informacidn ante la Fiscalia, y no su persona, esta Sala considera que
ello no enerva la falta cometida, por cuanto el solo haber requerido la informacién
y haberla obtenido, teniendo como trasfondo la situacién que involucraba a su
hermano, devela sus intenciones en el caso, con lo cual la comision de la falta resulta
acreditada.

44. En este sentido, esta Sala considera que la imputacién en contra del impugnante
resulta subsistente, habiéndose sefialado con precision los hechos objeto de
sancion tanto al momento de inicio del procedimiento administrativo como al
momento de sancionarlo.

45. Finalmente, el impugnante alega que se habria vulnerado los principios de
proporcionalidad y razonabilidad, al imponérsele la sancion de destitucidn.

46. Con relacién a lo anterior, la Entidad habria justificado la imposicién de dicha
sancion argumentando que existié una grave afectacion a los intereses generales o
a los bienes juridicamente protegidos por el Estado, toda vez que “(...) de acuerdo
con la evaluacion realizada, se ha concluido que el sefior Flavio Antony Castillo
Rosales, valiéndose de su cargo e influencia como Asesor Il de la Superintendencia
Nacional Adjunta de Tributos Internos, obtuvo, por intermedio del sefior E... M... L...
B..., las Declaraciones Juradas Anuales del Impuesto a la Renta de los afios 2008 al
2014, del contribuyente E... D... R... H... (...), incluidas rectificatorias, informacion que
se encuentra protegida con la reserva tributaria, y que fue presentada por su
hermano, (...), en una investigacion fiscal.

De lo expuesto se advierte que, con su actuar, el sefior Flavio Antony Castillo Rosales
afecto el interés general del Estado, que se encuentra constituido por el correcto
funcionamiento de la administracion publica. Es asi como, su inconducta perjudico
el adecuado desarrollo de labores en la institucion, logrando que el sefior E... M... L...
B... inobserve los procedimientos institucionales para la atencion de pedidos; es asi
como, amparado en su influencia, logro que se le entregue informacion protegida
con la reserva tributaria, sin que se comunique de tal pedido al jefe del area. (...)

En ese sentido, al haber obtenido informacion tributaria protegida con reserva
tributaria, se vulnera lo sefialado en el segundo pdrrafo del numeral 5 del articulo
2 de la Constitucion Politica del Estado, esto es que, la reserva tributaria, sélo
puede levantarse a pedido del Juez, Fiscal de la Nacion o de una comision
investigadora del Congreso con arreglo a ley y siempre que se refieran al caso
investigado; excluyendo de este modo cualquier otra forma de acceder a ella, caso
contrario se afecta el correcto funcionamiento de la administracion publica.
Adicionalmente, el solo hecho de obtener informacion privilegiada y protegida por
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la reserva tributaria, a la que posteriormente accedié su hermano (..), para
presentarla en una investigacion fiscal, brinda una imagen incorrecta respecto a la
actuacion de los trabajadores de SUNAT. Es asi como, la informacion que es
entregada por los contribuyentes a la SUNAT, para que la custodie, fue de
conocimiento no sdlo de terceros, sino que incluso fue presentada como medio de
prueba en una investigacion fiscal. Esta situacion causa una grave afectacion a la
imagen y la confiabilidad que la SUNAT debe proporcionar a la sociedad, careciendo
de sustento el argumento del sefior Flavio Antony Castillo Rosales, sefialado en sus
alegatos, respecto a que no existid tal afectacion.”. (Enfasis nuestro)

47. Asitambien, la Entidad sefialé en lo referido al grado de jerarquia y especialidad del
servidor que “(...) Al momento de los hechos, el sefior Flavio Antony Castillo Rosales
se desempeinaba como Asesor de la Superintendencia Nacional Adjunta de
Tributos Internos, y conforme a la informacion de su legajo reflejada en la ficha que
consta en el Sistema Integrado de Recursos Humanos - SIRH, mantenia vinculo
laboral con la institucion desde el 18 de agosto de 2004, habiéndose desempefiado
en ese lapso de tiempo en diversas dreas de la Superintendencia Nacional Adjunta
de Tributos Internos, por lo que contaba con la suficiente experiencia respecto de
las funciones que realizan las dreas de dicha Intendencia, y los tramites a cargo de
las mismas. (...) Es de advertir, de la informacion que aparece en la ficha SIRH del
sefior Flavio Antony Castillo Rosales, que dicho trabajador participd de manera
satisfactoria en el Curso Aduanero y Tributario llevado a cabo entre el 23 de julio de
2007 al 31 de enero de 2008, ademds de haberse desempefiado en diversas dreas
de la Superintendencia Nacional Adjunta de Tributos Internos, evidenciandose que
para el ejercicio de sus funciones fue capacitado con la finalidad de lograr su
especializacion en el drea, recibiendo, entre otros, los siguientes cursos: (...). Queda
corroborado asi que el sefior Flavio Antony Castillo Rosales resultaba especializado
en el tema tributario, vinculado al hecho materia de imputacion. Tal nivel de
especializacion le permitia determinar Ila importancia del cargo que
desempenaba, el que le exigia que conocedor de la materia tributaria, sea un
custodio y referente de su cumplimiento, lo que comprendia valorar que la
informacion que los contribuyentes entregan a la institucion, como parte de sus
relaciones juridico tributarias, no sea utilizada para fines distintos a las funciones de
la SUNAT, lo que impedia que en modo alguno pudiera accederse a la misma, por
vias distintas a las establecidas legalmente, menos aun valerse de su cargo o
influencia para su obtencion (...)”. (Enfasis nuestro)
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48. Sobre las circunstancias en que se comete la infraccién, la Entidad sefalé lo
siguiente: “(...) La informacion obtenida fue presentada por la abogada de su
hermano, sefior (...), en una investigacion fiscal por la presunta comision del delito
de Peculado Doloso Agravado en agravio del Estado, seguida ante el Sexto
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despacho de la Segunda Fiscalia Provincial Penal Corporativa Especializada en
Delitos de Corrupcion de Funcionarios de Lima.

La informacion solicitada por el sefior Flavio Antony Castillo Rosales correspondia
a un contribuyente, con el cual su hermano se encontraba comprometido en una
investigacion fiscal.

Los hechos fueron de conocimiento de esta institucion por medio de la denuncia
realizada por el contribuyente afectado, sefior E... D... R... H... ante el Organo de
Control Institucional. (...)".

49. De lo anterior, se puede advertir que la Entidad si ha motivado las razones que
justificarian la sanciéon impuesta al impugnante, habiendo evaluado los criterios de
graduacién aplicables y establecidos en el articulo 872 de la Ley N2 30057,
demostrando que la sancidn de destituciéon es proporcional y razonable a los hechos
que le fueron atribuidos.

50. Por consiguiente, para este Tribunal, estd acreditada la responsabilidad
del impugnante en la comisién de la falta imputada. Asimismo, no se advierte que
se hubiera producido alguna afectacidon al debido procedimiento, por lo que
corresponde confirmar la sancién impuesta, la cual resulta proporcional a la luz de
los hechos expuestos precedentemente.

51. Por las consideraciones expuestas, esta Sala estima que debe declararse infundado
el recurso de apelacién interpuesto por el impugnante, debiéndose confirmar la

sancion impuesta.

Sobre la Audiencia Especial para hacer uso de la palabra

52. Con escrito del 9 de junio de 2025, el impugnante ha solicitado al Tribunal que se
programe una audiencia especial para hacer uso de la palabra a través de un
informe oral.

53. Al respecto, el articulo 212 del Reglamento del Tribunal®® refiere que las Salas del
Tribunal pueden disponer la realizacion de una audiencia especial, de oficio o a

3Reglamento del Tribunal, aprobado por Decreto Supremo N2 008-2010-PCM, modificado por el
Decreto Supremo N2 135-2013-PCM y por la Segunda Disposicion Complementaria Modificatoria del
Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 212.-De oficio o a pedido de parte, y hasta antes que declare que el expediente esta listo para
resolver, las Salas del Tribunal podra disponer la realizacidon de una Audiencia Especial, a fin que quine
solicite hagan uso de la palabra para sustentar su derecho cuando y/o para que la Sala pueda esclarecer
los hechos y se absuelvan las preguntas que este 6rgano formule en dicho acto.
La Sala sefialard dia y hora para la realizacion de la Audiencia Especial, lo cual debera ser notificado con
dos (2) dias de anticipacién, como minimo”.
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Tribunal del Servicio
Civil

pedido de parte, a fin de que quien la solicite haga uso de la palabra para sustentar
su derecho y/o para que la Sala pueda esclarecer los hechos.

Con relacidn a la posibilidad de que el/la impugnante pueda hacer uso de la palabra
para sustentar su derecho, es pertinente mencionar que el Tribunal Constitucional
ha sefialado que: “tratdndose de procesos judiciales eminentemente escritos, la sola
denegacion u omision del informe oral no constituye per se una violacion de derecho
de defensa, pues conforme a reiterada doctrina jurisprudencial (cfr. Sentencia
01147-2012-PA/TC, fundamento 18; Sentencia 07131-2013-HC/TC, fundamento 7;
Sentencia 01307-2012-HC/TC, fundamento 10; entre otras) subsiste la posibilidad
de que se presenten alegatos escritos, asi como la obligacion del juez de absolver el
grado dentro de los limites trazados por el propio recurso interpuesto”!4.

Es decir, en procesos o procedimientos eminentemente escritos, es posible
prescindir del informe oral, siempre que se garanticen medios alternativos para el
ejercicio del derecho de defensa, como la presentacién de alegatos escritos.
Ademads, corresponde a la autoridad encargada resolver dentro de los limites
establecidos por el recurso interpuesto, analizando de manera objetiva y exhaustiva
los argumentos y pruebas presentados.

Igualmente, en la Sentencia emitida en el Expediente N2 01724-2022-PA/TC, dicho
Tribunal explicd que en un proceso eminentemente escrito no se ve afectado el
ejercicio del derecho de defensa cuando se deniega el informe oral en segunda
instancia, debido a que lo que debe ser materia de andlisis y pronunciamiento por
el érgano revisor es “lo expuesto en el recurso de apelacién, confrontado con lo
actuado en sede administrativa y judicial”. En este contexto, el Tribunal enfatizé que
el hecho de no conceder la oportunidad de informe oral no vulnera el derecho de
defensa, siempre que el recurrente haya podido presentar sus alegatos de forma
escrita y haya tenido la posibilidad de ejercer plenamente su derecho en el proceso
escrito?®.

En esa misma linea, en el Informe Técnico N2 111-2017-SERVIR/GPGSC, emitido por
la Gerencia de Politicas de Gestion del Servicio Civil, se concluyd que: “De acuerdo
al principio del debido procedimiento recogido en la Ley N2 27444, la solicitud de uso
de la palabra (denominado informe oral en el PAD), cuando corresponda, es parte
del ejercicio del derecho de defensa. Sin embargo, en reiterada jurisprudencia del
Tribunal Constitucional, el no realizar el informe oral en un proceso eminentemente
documental, como lo es el procedimiento sancionador disciplinario de la Ley del

14Sentencia emitida en el Expediente N2 03274-2019-PA/TC, fundamento 11.
Bhttps://tc.gob.pe/jurisprudencia/2023/01724-2022-AA.pdf

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico archivado per el Tribunal del Servicio Civil. aplicando le dispuesto por el Art. 25° del 0.5,
070-2013-PCM y la Tercers Disposicién Complementzria Final del DS 028-2016-PCM. Su asutentizidad e integridad pueden sar conirastadas = través de la
siguients direccion wab: '1'.t|:-5:-'.-'sbp.ser..rir.got:.pe-".'eriﬁcaciom‘ ingresando el codigo de verificacién gue aparece en la parte superior izquierda de este documento.

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

Mariscal Miller 1153 - 1157 - Jests Maria,

15072 - Per(i

P

info@servir.gob.pe T:51-1-2063370 Www.gob.pe/servir
Pagina 19 de 21

pon\c

(ICHE

peRl



https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
https://tc.gob.pe/jurisprudencia/2023/01724-2022-AA.pdf

Tribunal del Servicio
Civil

d@.\mvﬂ%
pER[j Presidencia
del Consejo de Ministros

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afo de la recuperacion y consolidacién de la economia peruana”

Servicio Civil, no vulnera el derecho al debido procedimiento porque se pueden
presentar alegatos de defensa denominados en el procedimiento como descargos”.

58. En consecuencia, este Tribunal puede prescindir de la audiencia especial sin que ello
implique la vulneracién de los derechos de los administrados, ya que estos han
tenido la oportunidad de presentar sus argumentos por escrito. En este caso, el
impugnante, ademas de exponer sus argumentos de defensa en el recurso de
apelacioén, lo ha hecho por medio del escrito del 9 de junio de 2025.

59. Por lo tanto, esta Sala concluye que resulta innecesaria la audiencia solicitada,
dado que se ha revisado integramente lo actuado en el expediente administrativo
y se ha analizado el caso con base en los argumentos presentados en el recurso de
apelacion y el escrito de fecha 9 de junio de 2025, corroborandose que la sancién
impuesta se ajusta a ley.

En ejercicio de las facultades previstas en el Articulo 172 del Decreto Legislativo
N¢ 1023, la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar INFUNDADO el recurso de apelacién interpuesto por el sefior
FLAVIO ANTONY CASTILLO ROSALES contra la Resolucion de Superintendencia Nacional
Adjunta de Aduanas N2 000023-2024-SUNAT/300000, del 18 de noviembre de 2024,
emitida por la Superintendencia Nacional Adjunta de Aduanas de la SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA; por lo que se CONFIRMA
la citada resolucién.

SEGUNDO.- Notificar la presente resolucion al sefior FLAVIO ANTONY CASTILLO ROSALES
y ala SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA,
para su cumplimiento y fines pertinentes.

TERCERO.- Devolver el expediente a la SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y
DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA.

CUARTO.- Declarar agotada la via administrativa debido a que el Tribunal del Servicio
Civil constituye ultima instancia administrativa.
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QUINTO.- Disponer la publicacion de la presente resolucion en el Portal Institucional
(https://www.gob.pe/institucion/servir/colecciones/1680-resoluciones-del-tribunal-
del-servicio-civil-sala-1).
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