Tribunal del Servicio
Civil

638704570012025 ,»xx,
i
del Consejo de Ministros

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afo de la recuperacion y consolidacién de la economia peruana”

RESOLUCION N2 002643-2025-SERVIR/TSC-Primera Sala

EXPEDIENTE : 2656-2025-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : LUIS MIGUEL CCAULLA FLORES

ENTIDAD : UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL N2 06

REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N2 1057

MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO
SUSPENSION POR CINCO (5) DIAS SIN GOCE DE
REMUNERACIONES

SUMILLA: Se declara la NULIDAD de la Resolucion Directoral N2 00196-2024-
MINEDU/VMGI-DRELM-UGELO6/DIR-ARH, del 4 de noviembre de 2024, emitida por la
Jefatura del Area de Recursos Humanos de la Unidad de Gestion Educativa Local N@
06, respectivamente; al haberse vulnerado el debido procedimiento administrativo.

Lima, 13 de junio de 2025
ANTECEDENTES

1. Mediante Resolucidn Jefatural N2 00044, del 5 de abril de 2024, la Jefatura del Area
de Asesoria Juridica de la Unidad de Gestién Educativa Local N2 06, en adelante la
Entidad, inicié procedimiento administrativo disciplinario en contra del sefior LUIS
MIGUEL CCAULLA FLORES, en adelante el impugnante, por la presunta comisién de
la falta prevista en el literal d) del articulo 852 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio
Civill, al haber incumplido la funcidn contemplada en el literal b) del Memorando
N2 408- 2020/UGEL 06/DIR-ARH-ERS, del 4 de junio de 2020, habiéndose excedido
el plazo establecido en el numeral 3 del articulo 143 del Texto Unico Ordenado de
la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General.

Al respecto, se precisé que el impugnante, en su condicién de Abogado del Area de
Asesoria Juridica de la Entidad: “No habria atendido en el plazo de 7 dias habiles el
Expediente N9 53824-2021, mediante el cual se solicito el receso del servicio
educativo de la Institucion Educativa Privada “Kuska Yachasun”, teniéndolo bajo su
responsabilidad el mencionado expediente, desde el 26 de noviembre de 2021 hasta
el 5 de abril de 2022; es decir, ochenta y cinco (85) dias habiles, para luego derivarlo
al Area de Supervision y Gestion del Servicio Educativo de la UGEL N 06”.

2. El 14 de abril de 2024, el impugnante formuld sus descargos, negando los cargos
imputados en su contra. Asimismo, argumentd lo siguiente:
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i) El drea de Asesoria Juridica, a través de su jefe, es el responsable de emitir un
informe u opinion legal sobre los asuntos de cardcter juridico; por lo que, esta
exento de responsabilidad disciplinaria.

ii) Lafuncion referida en el Memorando N2 408-2020/UGELO6/DIR-ARH-ERS no es
licita.

iii) El secretario técnico y el Organo Instructor no han respetado los principios de
legalidad, culpabilidad, tipicidad, verdad material, y el derecho a la debida
motivacion, dado que los pedidos de opinidn legal y/o absolucion de consulta
legal, son requeridos por los jefes de las areas consultares al jefe del Area de
Asesoria Juridica. Es asi que a través del Memorandum N2 0997-2021-UGEL N2
06/ASGESE se solicitd opinion legal directamente al Jefe del Area de Asesoria
Juridica, por lo que es quien tiene la responsabilidad de absolver las consultas
juridicos-legales, y para tal efecto, emitir los respectivos informes legales sobre
algun expediente administrativo.

iv) ElAreade Supervisién y Gestion del Servicio Educativo es el drgano competente
para atender el expediente MPT2021-EXT-0053824.

v) El Memorandum N2 0997-2021-UGEL N2 06/ASGESE carece de efectos legales
dado que la sefiora J.F.V. no contaba con documento habilitante para firmar
dicho documento.

3. Con Resolucién Directoral N2 00196-2024-MINEDU/VMGI-DRELM-UGELO6/DIR-
ARH, del 4 de noviembre de 20242, la Jefatura del Area de Recursos Humanos de la
Entidad resolvié imponer a la impugnante la sancién de suspensién por cinco (5)
dias sin goce de remuneraciones, al concluir que estaba acreditada su
responsabilidad en la comisién del hecho y la falta imputada.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

4. El 27 de noviembre de 2024, la impugnante interpuso recurso de apelacién contra
la Resolucién Directoral N2 00196-2024-MINEDU/VMGI-DRELM-UGELO6/DIR-ARH,
solicitando se revoque el acto impugnado, en mérito a lo siguiente:

(i)  Tanto en la resolucion de inicio como en la de sancién no cumplen con los
requisitos de validez del acto administrativo, y vulneran el deber de
motivacion.

(ii) No se han valorado adecuadamente los argumentos y medios de prueba
ofrecidos en sus descargos. Asi tampoco, ha valorado los alegatos
complementarios y medios probatorios contenidos en los expedientes N°s
MPT2024-EXT-0072590 y 0074905.
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(iii) No se ha expuesto las razones por las que los medios de prueba ofrecidos por
el impugnante no resultan idoneos para enervar o desvirtuar las imputaciones
atribuidas.

(iv) No se hafundamentado cada uno de los criterios de graduacién de la sancion,
a fin de justifica el quantum de la sancién impuesta.

(v)  No se ha considerado los parametros fijados en la Resolucion de Sala Plena N2
001-2019-SERVIR/TSC y Resolucion de Sala Plena N2 001-2023-SERVIR/TSC.

(vi) No se ha expresado como es que la funcién del impugnante ha sido
negligente.

(vii) No se analizaron las condiciones atenuantes y eximentes de responsabilidad
disciplinario.

(viii) No tiene responsabilidad al no ser el 6rgano competente ni érgano decisorio
para atender el expediente MPT2021-EXT-0053824.

(ix) No se notificd validamente la resolucion de inicio de procedimiento
disciplinario.

(x)  No se realizé la misma evaluacién en casos similares, por lo que se habria
configurado una desigualdad de trato.

(xi) No se evidencia que sea el exclusivo responsable de la falta de atencién del
expediente MPT2021-EXT-0053824, en la medida que la competencia para
resolver un procedimiento en determinado plazo es atribuible a la autoridad
administrativa.

(xii) Las autoridades que actuaron en el procedimiento administrativo disciplinario
carecian de competencia para actuar como érgano instructor y sancionador.

(xiii) Se ha vulnerado el principio de verdad material, el principio de tipicidad.

Con Oficio N2 00336-2025-MINEDU/VMGI-DRELM-UGELO6/DIR-AAJ la Entidad
remitié al Tribunal del Servicio Civil, en adelante, el Tribunal, el recurso de apelacién
interpuesto por la impugnante.

Con Registros N° 19976, 20174, 24483, 24860 y 27719-2025, el impugnante
presentd escrito sobre “Alegatos complementarios” del 27 de marzo de 2025,
“Alegatos adicionales” del 28 de marzo de 2025, “Alegatos e informacion
complementaria” del 15 de abril de 2025, “Alegatos e informacién
complementaria” del 16 de abril de 2025, y “Alegatos e informacidn
complementaria” del 30 de abril de 2025.

Mediante Oficios N° 007367-2024-SERVIR/TSC y 007368-2024-SERVIR/TSC la
Secretaria Técnica del Tribunal comunicé al impugnante y a la Entidad,
respectivamente, la admisidn del recurso de apelacién.
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ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

8. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 10232, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del
Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 20133, el Tribunal tiene por
funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacion de la relacién de trabajo; siendo la ultima instancia administrativa.

9. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucién de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC*, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacién que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

10. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido

2 Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos

“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil

El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un érgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcién la resolucidn de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.

El Tribunal es un dérgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:

a) Acceso al servicio civil;

b) Pago de retribuciones;

c) Evaluacién y progresion en la carrera;

d) Régimen disciplinario; y,

e) Terminacion de la relacion de trabajo.

El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podran ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.

Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinion favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Ao Fiscal 2013

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

“CENTESIMA TERCERA.- Deréguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestidn de Recursos Humanos”.

4 Publicada en el Diario Oficial El Peruano el 17 de agosto de 2010.
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en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil®, y el articulo 952 de su
reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM®; para
aquellos recursos de apelacién interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”’, en atencion al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 20168,

> Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil

“Articulo 902.- La suspension y la destitucion

La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nimero de dias de suspensién
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancion propuesta. La sancion se oficializa por resolucién del jefe de recursos
humanos o quien haga sus veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.

La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancién propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.
Reglamento General de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2 040-
2014-PCM

“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia

De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelaciéon en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacion escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.

La resolucidn de dicho tribunal pronuncidandose sobre el recurso de apelacién agota la via
administrativa”.

El 1 de julio de 2016.

Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos

“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo

Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general;

b) Aprobar la politica general de la institucion;

c) Aprobar la organizacion interna de la Autoridad, dentro de los limites que sefiala la ley y el Reglamento
de Organizacién y Funciones;

d) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;

e) Nombrar y remover al gerente de la entidad y aprobar los nombramientos y remociones de los demas
cargos directivos;

f) Nombrar, previo concurso publico, aceptar la renuncia y remover a los vocales del Tribunal del Servicio
Civil;

g) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

h) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

i) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucion;

j) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; y

k) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.

@

~
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11. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado é
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo g
acuerdo de su Consejo Directivo, se hizo de publico conocimiento la ampliacién de §
competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la EE
atencidén de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de ‘%i
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del dmbito §§
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil, e S
evaluacidn y progresion en la carrera, y terminacion de la relacién de trabajo; esto fg
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede g o
apreciar en el siguiente cuadro: §’§

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL § g

Recursos de apelacion Recursos de apelacion 55

2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del (i §

1 de julio de 2016 1 de julio de 2019 § E

PRIMERA SALA AMBA? SALAS AMBAS SALAS AMBAS SALAS = 3
Gobierno Gob!erno Gobierno NaC|or1aI Gobierno Nacional y § &
Nacional (todas Nacional ('Fodas las r_naterlas) Gobierno Regional y Local 3 -‘-3
las materias) (todas. las GObletnP Reglo_nall y. Loc.al (todas las materias) %é
materias) (solo régimen disciplinario) E §

Z 3

12. Por tal razén, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima §§
instancia administrativa en via de apelaciéon en las materias de acceso al servicio %?
civil, evaluacién y progresiéon en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de E:%
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local), g g
con la resolucién del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus ° :_Tn;
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial. é §

Bo

13. En ese sentido, considerando que es deber de todo drgano decisor, en cautela del %%
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el E—:
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisién del recurso de gg
apelacion y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el E §
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el analisis juridico del recurso de §§
apelacion. % %:

€2

Del régimen disciplinario aplicable § é’

3
88

14. Mediante la Mediante la Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil, publicada el 4 de julio
de 2013 en el Diario Oficial “El Peruano”, se aprobd un nuevo régimen del servicio
civil para las personas que prestan servicios en las entidades publicas del Estado y
aquellas que se encuentran encargadas de su gestién, con la finalidad de alcanzar

mayores niveles de eficacia y eficiencia, asi como prestar efectivamente servicios
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de calidad a la ciudadania, promoviendo ademads el desarrollo de las personas que
lo integran.

15. Al respecto, en el Titulo V de la citada Ley, se establecieron las disposiciones que
regularian el régimen disciplinario y el procedimiento sancionador, las mismas que
conforme a lo dispuesto por la Novena Disposicion Complementaria Final de la Ley
del Servicio Civil°, serian aplicables una vez que entre en vigencia la norma
reglamentaria sobre la materia.

16. Es asi que, el 13 de junio de 2014, se publicé en el Diario Oficial “El Peruano” el
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N2
040-2014-PCM, en cuya Undécima Disposicion Complementaria Transitorial® se
establecié que el titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento
sancionador entraria en vigencia a los tres (3) meses de su publicacién, es decir, a
partir del 14 de septiembre de 2014.

17. En ese sentido, a partir del 14 de septiembre de 2014, resultan aplicables las
disposiciones establecidas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil'! y el Titulo VI del
Libro | de su Reglamento General'?, entre los que se encontraban comprendidos

Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
“NOVENA.- Vigencia de la Ley
a) (...) Las normas de esta ley sobre la capacitacidn y la evaluacion del desempefio y el Titulo V, referido
al régimen disciplinario y procedimiento sancionador, se aplican una vez que entren en vigencia las
normas reglamentarias de dichas materias, con excepcion de lo previsto en los articulos 172 y 182 de
esta ley, que se aplican una vez que se emita la resolucién de inicio del proceso de implementacion.
(...)".

10Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS
“UNDECIMA.- Del régimen disciplinario
El titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento sancionador entra en vigencia a los
tres (3) meses de publicado el presente reglamento con el fin que las entidades adecuen internamente
al procedimiento.
Aquellos procedimientos disciplinarios que fueron instaurados con fecha anterior a la entrada en
vigencia del régimen disciplinario de la Ley 30057 se regiran por las normas por las cuales se les imputé
responsabilidad administrativa hasta su terminacion en segunda instancia administrativa”.

1 1a Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil
Titulo V: Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador, comprende los siguientes capitulos:
Capitulo I: Faltas
Capitulo Il: Régimen de sanciones y procedimiento Sancionador

12 E] Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
Titulo VI: Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador, comprende los siguientes capitulos:
Capitulo I: Disposiciones Generales
Capitulo II: Faltas Disciplinarias
Capitulo Ill: Sanciones
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aquellos trabajadores sujetos bajo los regimenes de los Decretos Legislativos N°*
276, 728 y 1057, estando excluidos sdlo los funcionarios publicos que hayan sido
elegidos mediante eleccion popular, directa y universal, conforme lo establece el
articulo 902 del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil'3.

18. En concordancia con lo sefialado en los numerales precedentes, a través de la
Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento
Sancionador de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por Resolucién de
Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-SERVIR-PE, se efectudé diversas precisiones
respecto al régimen disciplinario y el procedimiento sancionador regulado en la Ley
del Servicio Civil y su Reglamento General, sefialando en su numeral 4.1% que dichas
disposiciones resultaban aplicables a todos los servidores y ex servidores de los
regimenes regulados por los Decretos Legislativos N° 276, 728, 1057 y Ley N9
30057.

19. Por tanto, a partir del 14 de septiembre de 2014 resultan aplicables las normas
previstas en el Titulo V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su
Reglamento General, a todos los servidores y ex servidores comprendidos bajo los
regimenes laborales de los Decretos Legislativos Nos 276, 728 y 1057.

Capitulo IV: Procedimiento Administrativo Disciplinario
Capitulo V: Registro Nacional de Sanciones de Destitucion y Despido

13Reglamento General de la Ley N2 30057, aprobado por el Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 902.- Ambito de Aplicacién
Las disposiciones de este Titulo se aplican a los siguientes servidores civiles:
a) Los funcionarios publicos de designacion o remocion regulada, con excepcion del Defensor del Pueblo,
el Contralor General de la Republica, los miembros del Jurado Nacional de Elecciones, los miembros del
Consejo Nacional de la Magistratura, el Jefe de la Oficina Nacional de Procesos Electorales, el Jefe del
Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil, los miembros del Directorio del Banco Central de
Reserva y el Superintendente de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones.
b) Los funcionarios publicos de libre designacion y remocion, con excepcidn de los Ministros de Estado.
c) Los directivos publicos;
d) Los servidores civiles de carrera;
e) Los servidores de actividades complementarias y
f) Los servidores de confianza.
Los funcionarios publicos de eleccion popular, directa y universal se encuentran excluidos de la
aplicacién de las disposiciones del presente Titulo. Su responsabilidad administrativa se sujeta a los
procedimientos establecidos en cada caso”.

1“Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC - “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N2 30057, Ley del Servicio Civil”, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N2 101-2015-
SERVIR-PE
“4. AMBITO
4.1 La presente directiva desarrolla las reglas procedimentales y sustantivas del régimen disciplinario y
procedimiento sancionador y es aplicable a todos los servidores y ex servidores de los regimenes
regulados bajo los Decretos Legislativos 276, 728, 1057 y Ley N2 30057, con las exclusiones establecidas
en el articulo 90 del Reglamento. (...)".
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20. Por su parte, respecto a la vigencia del régimen disciplinario y el procedimiento
administrativo disciplinario, en el numeral 6 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC, se establecio cuales debian ser las normas que resultaban aplicables
atendiendo al momento de la instauracion del procedimiento administrativo, para
lo cual se especificd los siguientes supuestos:

(i) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados antes del 14 de
septiembre de 2014, se rigen por las normas sustantivas y procedimentales
vigentes al momento de la instauracion del procedimiento hasta la resolucion
de los recursos de apelacidén que, de ser el caso, se interpongan contra los actos
gue ponen fin al procedimiento.

(ii) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos con anterioridad a dicha fecha, se
rigen por las reglas procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su
Reglamento General, y por las reglas sustantivas aplicables al momento en que
se cometieron los hechos.

(iii) Los procedimientos administrativos disciplinarios instaurados desde el 14 de
septiembre de 2014, por hechos cometidos a partir de dicha fecha, se regiran
por las normas procedimentales y sustantivas sobre régimen disciplinario
previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General.

(iv) Sien segunda instancia administrativa o en la via judicial se declarase la nulidad
en parte o de todo lo actuado, el procedimiento se regiria por las reglas
procedimentales previstas en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General,
y por las reglas sustantivas aplicables al momento en que se cometieron los
hechos.

Respecto a las reglas procedimentales y sustantivas de la responsabilidad
disciplinaria, corresponde sefialar que en el numeral 7 de la Directiva N2 02-2015-
SERVIR/GPGSC, se especificd qué normas serian consideradas procedimentales y
sustantivas, conforme a continuacion se detalla:

(i) Reglas procedimentales: Autoridades competentes, etapas y fases del
procedimiento administrativo, plazos y formalidades de los actos
procedimentales, reglas sobre actividad probatoria y ejercicio del derecho de
defensa, medidas cautelares y plazos de prescripcion®®.

precedente administrativo de observancia obligatoria de las normas que regulan la prescripcion de la
potestad disciplinaria en el marco de la Ley N2 30057, aprobado mediante Resolucion de Sala Plena
N2 001-2016-SERVIR/TSC, publicada en el diario oficial “El Peruano” el 27 de noviembre de 2016
“(...) 21. Asi, de los textos antes citados, puede inferirse que la prescripcidn es una forma de liberar a los
administrados de las responsabilidades disciplinarias que les pudieran corresponder, originada por la
inaccion de la Administracion Publica, quien implicitamente renuncia al ejercicio de su poder
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(i) Reglas sustantivas: Los deberes y/u obligaciones, prohibiciones,
incompatibilidades, y derechos de los servidores, asi como faltas y sanciones.

En ese sentido, se debe concluir que a partir del 14 de septiembre de 2014 las
entidades publicas con trabajadores sujetos a los regimenes regulados por el
Decreto Legislativo N2 276, Decreto Legislativo N2 728 y Decreto Legislativo N2 1057
deben aplicar las disposiciones, sobre materia disciplinaria, establecidas en el Titulo
V de la Ley del Servicio Civil y el Titulo VI del Libro | de su Reglamento General,
siguiendo las reglas procedimentales mencionadas en los numerales precedentes.

Sobre el debido procedimiento administrativo

22.

23.

24.

El debido proceso es concebido como un derecho fundamental que garantiza -en
un Estado de Derecho- que los ciudadanos sean respetados por las autoridades en
el seno de cualquier proceso (judicial, administrativo o de otra indole), asegurando
asi que estos puedan ejercer adecuadamente la defensa de sus derechos o intereses
frente a cualquier accién u omisiéon que pudiese afectarlos.

En palabras del Tribunal Constitucional, el debido proceso «(...) es un derecho —por

decirlo— continente puesto que comprende, a su vez, diversos derechos
fundamentales de orden procesal. A este respecto, se ha afirmado que: “(...) su
contenido constitucionalmente protegido comprende una serie de garantias,
formales y materiales, de muy distinta naturaleza, que en conjunto garantizan que
el procedimiento o proceso en el cual se encuentre inmerso una persona, se realice
y concluya con el necesario respeto y proteccion de todos los derechos que en él
puedan encontrarse comprendidos.” (STC 7289-2005-AA/TC, FJ 5)%6»

En nuestra Constitucion Politica, el debido proceso esta reconocido en el numeral 3
del articulo 1399. Si bien se encuentra comprendido como un derecho o principio
del ambito jurisdiccional, el Tribunal Constitucional ha sido claro al sefalar, en
reiterada jurisprudencia, que el debido proceso “(...) es un derecho cuyo dmbito de
irradiacion no abarca exclusivamente el campo judicial, sino que se proyecta, con
las exigencias de su respeto y proteccion, sobre todo organo, publico o privado, que
ejerza funciones formal o materialmente jurisdiccionales”?’. En razén a ello, “dicha
disposicion constitucional es aplicable a todo proceso en general, por lo que
constituye también un principio y un derecho del proceso administrativo”!8.

sancionador. Por lo que, a criterio de este Tribunal, la prescripcidn tiene una naturaleza sustantiva, y
por ende, para efectos del régimen disciplinario y procedimiento sancionador de la Ley, debe ser
considerada como una regla sustantiva (...)".

8Fundamento 3 de la sentencia emitida en el expediente N2 3433-2013-PA/TC.

Fundamento 4 de la sentencia emitida en el expediente N2 7289-2005-PA/TC

18Fundamento 2 de la sentencia emitida en el expediente N2 4644-2012-PA/TC.
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25. Para Mordn Urbina, la dimensidn mds conocida del derecho al debido proceso
comprende una serie de derechos que forman parte de un estandar minimo de
garantia para los administrados, que a grandes rasgos y mutatis mutandi implican
la aplicacion a la sede administrativa de los derechos concebidos originalmente en
la sede de los procesos jurisdiccionales. Por lo General, se suelen desprender los
siguientes subprincipios esenciales: el contradictorio, el derecho de defensa, el
derecho a ser notificado, el acceso al expediente, el derecho de audiencia, el
derecho a probar, entre otros?°.

26. En esa medida, tenemos que el numeral 1.2 del articulo IV del Titulo Preliminar del
Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS, en adelante el TUO de
la Ley N2 27444, reconoce a los administrados el goce de los derechos y garantias
del debido procedimiento administrativo, que comprende de modo enunciativo
mas no limitativo, los derechos a ser notificados; a acceder al expediente; a refutar
los cargos imputados; a exponer argumentos y a presentar alegatos
complementarios; a ofrecer y a producir pruebas; a solicitar el uso de la palabra,
cuando corresponda; a obtener una decisién motivada, fundada en derecho,
emitida por autoridad competente y en un plazo razonable; y a impugnar las
decisiones que los afecten?°.

27. En el caso particular de los procedimientos administrativos disciplinarios, como el
gue concita el presente analisis, la exigencia del respeto irrestricto de tales derechos
y garantias adquiere una dimensién mayor, toda vez que en ellos “los derechos de

MORON URBINA, Juan Carlos. Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General: Texto
Unico Ordenado de la Ley N2 27444. Tomo |. Lima: Gaceta Juridica, 2017, p.79.

2Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo IV.-Principios del procedimiento administrativo
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin
perjuicio de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo:
(...)
1.2. Principio del debido procedimiento.- Los administrados gozan de los derechos y garantias
implicitos al debido procedimiento administrativo. Tales derechos y garantias comprenden, de modo
enunciativo mas no limitativo, los derechos a ser notificados; a acceder al expediente; a refutar los
cargos imputados; a exponer argumentos y a presentar alegatos complementarios; a ofrecer y a
producir pruebas; a solicitar el uso de la palabra, cuando corresponda; a obtener una decisién motivada,
fundada en derecho, emitida por autoridad competente, y en un plazo razonable; y, a impugnar las
decisiones que los afecten.
La institucién del debido procedimiento administrativo se rige por los principios del Derecho
Administrativo. La regulacién propia del Derecho Procesal es aplicable solo en cuanto sea compatible
con el régimen administrativo”.
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los administrados son mds profundamente influidos por la decision de la
Administracién”?*.

Entonces, podemos colegir que las entidades publicas, al hacer ejercicio de su
potestad sancionadora disciplinaria, estan obligadas a respetar el debido
procedimiento administrativo y las garantias que de él se desprenden, de lo
contrario el acto administrativo emitido soslayando tal derecho careceria de
validez.

Otras garantias del debido procedimiento, y en especial cuando se esta frente al
ejercicio de la potestad sancionadora, son la sujecién a los principios de legalidad y
tipicidad, recogidos en los numerales 1 y 4 del articulo 2482 del TUO de la Ley N2
27444. El primero prescribe que solo por norma con rango de ley cabe atribuir a las
entidades la potestad sancionadora y la consiguiente previsién de las consecuencias
administrativas que a titulo de sancién son posibles de aplicar a un administrado,
las que en ningun caso habilitardn a disponer la privacién de libertad. El segundo,
que solo constituyen conductas sancionables administrativamente las infracciones
previstas expresamente en normas con rango de ley mediante su tipificacion como
tales, sin admitir interpretacién extensiva o analogia. Las disposiciones
reglamentarias de desarrollo pueden especificar o graduar aquellas dirigidas a
identificar las conductas o determinar sanciones, sin constituir nuevas conductas
sancionables a las previstas legalmente, salvo los casos en que la ley o Decreto
Legislativo permita tipificar infracciones por norma reglamentaria.

Asi, con relacién al principio de legalidad en el ambito sancionador, el Tribunal
Constitucional ha sefialado que este impide que se pueda atribuir la comision de
una falta si esta no esta previamente determinada en la ley, asi como también
prohibe que se pueda aplicar una sancién si esta no estd determinada por la ley.
Asegura también que este principio impone tres exigencias: la existencia de una ley
(fex scripta), que la ley sea anterior al hecho sancionado (lex praevia) y que la ley
describa un supuesto de hecho estrictamente determinado (lex certa)??.

En esa medida, el principio de legalidad no solo exige que la falta esté establecida
en una norma legal, sino que la misma describa claramente cudl es la conducta que
se considera como tal (Lex certa), lo que se conoce como el mandato de
determinacién.

2IRUBIO CORREA, Marcial. El Estado Peruano segtn la jurisprudencia del Tribunal Constitucional. Lima:
2006, Fondo Editorial de la Pontificia Universidad Catdlica del Peru. p. 220.
22Fyndamento 3 de la sentencia emitida en el expediente N2 0197-2010 PA/TC
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Sobre esto ultimo, el Tribunal Constitucional ha sefialado que: «El principio de
determinacion del supuesto de hecho previsto en la Ley es una prescripcion dirigida
al legislador para que éste dote de significado univoco y preciso al tipo penal, de tal
forma que la actividad de subsuncion del hecho en la norma sea verificable con
relativa certidumbre. Esta exigencia de “lex certa” no puede entenderse, sin
embargo, en el sentido de exigir del legislador una claridad y precision absoluta en
la formulacidn de los conceptos legales. Ello no es posible, pues la naturaleza propia
del lenguaje, con sus caracteristicas de ambigiiedad y vaguedad, admiten cierto
grado de indeterminacién, mayor o menor, segtn sea el caso»??

Por su parte, el principio de tipicidad -que constituye una manifestacién del
principio de legalidad- exige que las conductas consideradas como faltas estén
definidas con un nivel de precisidn suficiente, de manera que el destinatario de las
mismas pueda comprender sin dificultad o estar en condiciones de conocer y
predecir las consecuencias de sus actos; ello a partir de la previsién clara de la
conducta proscrita y de la sancién aplicable?*

Aunque el articulo en mencion establece que solo constituyen conductas
sancionables las infracciones previstas en normas con rango de ley, admite que la
tipificacion pueda hacerse también por medio de reglamentos; pero claro, siempre
que la ley habilite tal posibilidad. Al respecto, el Tribunal Constitucional ha aclarado
que la precisiéon de lo considerado como antijuridico desde un punto de vista
administrativo no estd sujeta a una reserva de ley absoluta, sino que puede ser
complementada a través de los reglamentos?°.

Ahora bien, Mordn Urbina?® afirma que “la determinacién de si una norma
sancionadora describe con suficiente grado de certeza la conducta sancionable, es
un asunto que debe ser resuelto de manera casuistica, pero es importante tener en
cuenta que la tipificacion es suficiente «cuando consta en la norma una
predeterminacion inteligible de la infraccidn, de la sancidn y de la correlacion entre
una y otra». Pero, ademas, dicho autor resalta que “el mandato de tipificacion, que
este principio conlleva, no solo se impone al legislador cuando redacta el ilicito, sino
a la autoridad cuando realiza la subsuncion de una conducta en los tipos legales
existentes”.

BFundamento 46 de la Sentencia emitida en el expediente N2 010-2002-AA/TC.

2Fundamento 8 de la Sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el expediente N2 05487-2013-
AA/TC.

Fundamento 9 de la Sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el expediente N2 02050-2002-
AA/TC.

2MORON URBINA, Juan Carlos. Los principios delimitadores de la potestad sancionadora de la
Administracion Publica en la ley peruana. En: Advocatus, nimero 13, Lima, 2005, p. 8.
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35. De esta manera, el principio de tipicidad exige, cuando menos:

(i) Que, por regla general las faltas estén previstas en normas con rango de ley,
salvo que se habilite la tipificacion via reglamentaria.

(i) Que, las normas que prevean faltas, si bien no tengan una precisién absoluta,
describan con suficiente grado de certeza la conducta sancionable.

(iii) Que, las autoridades del procedimiento realicen una correcta operacidn de
subsuncion, expresando asi los fundamentos por los que razonablemente el
hecho imputado se adecua al supuesto previsto como falta; que configure cada
uno de los elementos que contiene la falta. Como es légico, la descripcion legal
debera concordar con el hecho que se atribuye al servidor.

36. En cuanto a la debida motivacion de los actos administrativos, conviene mencionar
que, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 32 del TUO de la Ley N9
2744477, esta constituye un requisito de validez del acto que se sustenta en la
necesidad de “permitir apreciar su grado de legitimidad y limitar la arbitrariedad en
la actuacién publica”?.

37. En este sentido, el articulo 62 del TUO de la Ley N2 27444 precisa que la motivacion
del acto administrativo debe ser expresa, “mediante la relacion concreta y directa
de los hechos probados relevantes del caso especifico” y la exposicion de las razones
juridicas y normativas que justifican el acto emitido.

Derecho a obtener una decisién emitida por una autoridad competente

38. El Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS, reconoce como una
garantia del debido procedimiento el derecho a obtener una decision emitida por
una autoridad competente. Por esa razdn, un acto administrativo se ve afectado en
su validez cuando no es emitido por el drgano facultado en razéon de la materia,
territorio, grado, tiempo o cuantia.

39. En el caso de los procedimientos sancionadores la norma en mencién es adin mas
rigurosa, al precisar que: “El ejercicio de la potestad sancionadora corresponde a las
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2’Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por el Decreto Supremo N2 004-2019-JUS
“Articulo 32.- Requisitos de validez de los actos administrativos
Son requisitos de validez de los actos administrativos: (...)
4. Motivacion. - El acto administrativo debe estar debidamente motivado en proporcidn al contenido y
conforme al ordenamiento juridico”.

28MORON Urbina, Juan (2009) Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General. Octava
Edicién. Lima, Gaceta Juridica. p. 157.
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autoridades administrativas a quienes le hayan sido expresamente atribuidas por
disposicion legal o reglamentaria, sin que pueda asumirla o delegarse en drgano
distinto”. Por lo que la potestad sancionadora disciplinaria necesariamente debe ser
ejercida por la autoridad que haya sido facultada expresamente para tal efecto.

Ademas, no debemos olvidar que la actuacién de la Administracién Publica estd
subordinada a lo que establecen las disposiciones legales que reconoce nuestro
ordenamiento juridico en su integridad, en virtud al principio de legalidad. Por lo
que quienes la integran solo pueden hacer aquello para lo cual estan
expresamente facultados, y en las formas que establezcan las leyes. Esto supone
una garantia para los administrados frente a cualquier actuacion arbitraria de parte
del Estado.

Por su parte, en cuanto a la competencia de las autoridades del procedimiento
administrativo disciplinario, resulta necesario precisar que de acuerdo al articulo 32
del TUO de la Ley N2 27444, para que un acto administrativo sea vdlido, debe
cumplir con ciertos requisitos, siendo uno de ellos el haber sido “emitido por el
drgano facultado en razdn de la materia, territorio, grado, tiempo o cuantia, a
través de la autoridad regularmente nominada al momento del dictado”; es decir,
haber sido emitido por el érgano competente establecido por el ordenamiento
juridico.

Asi las cosas, vemos que el numeral 93.1 del articulo 932 del Reglamento General
de la Ley del Servicio Civil, establece claramente las reglas para determinar qué
autoridades seran competentes para conducir un procedimiento administrativo
disciplinario en primera instancia, indicando lo siguiente:

i) En el caso de la sanciéon de amonestacion escrita, el jefe inmediato instruye
y sanciona, y el jefe de recursos humanos, o el que haga sus veces, oficializa
dicha sancién.

ii) En el caso de la sancidon de suspension, el jefe inmediato es el drgano
instructor y el jefe de recursos humanos, o el que haga sus veces, es el
drgano sancionador y quien oficializa la sancion.

iii) En el caso de la sancion de destitucion, el jefe de recursos humanos es el
drgano instructor, y el titular de la entidad es el érgano sancionador y quien
oficializa la sancién.

Lo sefialado en la norma citada se puede apreciar de manera ilustrativa en el
siguiente cuadro:
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TIPO DE | GRGANO ORGANO OFICIALIZACION DE LA

SANCION INSTRUCTOR SANCIONADOR SANCION
.. Jefe inmediato Jefe inmediato del Jefe de  Recursos
Amonestacién . . Humanos de la

. del servidor servidor .
escrita . . . . Entidad o el que haga
investigado investigado
sus veces

Jefe de Recursos

Jefe inmediato de | Humanos de |la Jefe de Recursos

Suspension . . . . Humanos de la Entidad o
P servidor investigado Entidad o el que haga
el que haga sus veces
sus veces
Jefe de Recursos
L, Humanos de |la Titular de Ila . .
Destitucidn ! . ! u Titular de la Entidad
Entidad o el que Entidad

haga sus veces

44. Asimismo, en caso de que una de estas se encontrase impedidas de participar, la
Entidad debe tener en consideracién el procedimiento de abstencion previsto en el
numeral 9.1 del punto 9 de la Directiva N2 02-2015-SERVIR/GPGSC, siguiendo para
tal fin el procedimiento regulado en el TUO de la Ley N2 27444,

45. Cabe precisar que en el Informe Técnico N2 512-2016-SERVIR/GPGSC, emitido por
la Gerencia de Politicas de Gestién del Servicio Civil de la Autoridad Nacional del
Servicio Civil -SERVIR, se ha sefialado que “para efectos de la determinacion de las
autoridades, se adopta como criterio la linea jerdrquica establecida en los
instrumentos de gestion de cada entidad”. Del mismo modo, en dicho informe se
precisé que “se entenderd como instrumentos de gestion al Reglamento de
Organizacion y Funciones - ROF, el Manual Operativo, y aquellos en los que se
definan las funciones y atribuciones de las entidades, drganos desconcentrados,
proyectos, programas o unidades ejecutoras conforme a la Ley N2 28411, Ley
General del Sistema Nacional de Presupuesto”.

46. En ese sentido, para efectos de determinar las autoridades administrativas que
ejercerian la funcién de drgano instructor y sancionador en el procedimiento
administrativo disciplinario, segun lo sefalado en el numeral 93.1 del articulo 932
del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, las entidades deben tener en
cuenta la linea jerdrquica establecida en sus instrumentos de gestion y su estructura
organizativa.
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47. En el presente caso, considerando que la sancién propuesta fue la de suspension,
correspondia actuar como érgano instructor al jefe inmediato y como érgano
sancionador al jefe de recursos humanos, o el que haga sus veces.
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Ahora bien, de la revision del acto de inicio y de sancion, se aprecia que la
Resolucién Jefatural N2 00044, del 5 de abril de 2024, fue emitida por la Jefatura del
Area de Asesoria Juridica de la Entidad, en su condicién de jefe inmediato del
impugnante, y la Resolucion Directoral N2 00196-2024-MINEDU/VMGI-DRELM-
UGELO6/DIR-ARH, del 4 de noviembre de 2024, fue emitida por la Jefatura del Area
de Recursos Humanos de la Entidad. En ese sentido, en el presente caso, actuaron
las autoridades competentes conforme a lo previsto en el numeral 93.1 del articulo
9392 del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil.

Sobre el caso bajo andlisis

49.

50.

51.

En el presente caso, se observa que a través de la Resolucién Jefatural N2 00044, la
Entidad inicié procedimiento administrativo disciplinario al impugnante, por la
presunta comision de la falta prevista en el literal d) del articulo 852 de la Ley N2
30057, al haber incumplido la funcién contemplada en el literal b) del Memorando
N2 408- 2020/UGEL 06/DIR-ARH-ERS, del 4 de junio de 2020, habiéndose excedido
el plazo establecido en el numeral 3 del articulo 143 del Texto Unico Ordenado de
la Ley N2 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General.

Especificamente, se precisé que el impugnante, en su condicién de Abogado del
Area de Asesoria Juridica de la Entidad: “No habria atendido en el plazo de 7 dias
hdbiles el Expediente N2 53824-2021, mediante el cual se solicité el receso del
servicio educativo de la Institucion Educativa Privada “Kuska Yachasun”, teniéndolo
bajo su responsabilidad el mencionado expediente, desde el 26 de noviembre de
2021 hasta el 5 de abril de 2022; es decir, ochenta y cinco (85) dias hdbiles, para
luego derivarlo al Area de Supervisién y Gestién del Servicio Educativo de la UGEL N2
06”.

Al respecto, se aprecia que el impugnante, tanto en su recurso de apelacién y en los
escritos de alegados presentados, sostiene que el hecho atribuido no es coherente
con el tipo infractor. Sin embargo, de la lectura del acto de inicio y de sancidn, se
observa que la Entidad si ha precisado adecuadamente la conducta infractora, la
normativa que se habria incumplido y la falta administrativa imputada. En ese
sentido, no se advierte una vulneracidn al principio de tipicidad en relacién con la
imputacién de la falta de negligencia en el desempefio de las funciones, prevista en
el literal d) del articulo 852 de la Ley N2 30057.

Ahora bien, de la lectura del recurso de apelacidon y de los escritos de alegados
presentados por el impugnante con posterioridad?®, también se aprecia que, entre

Ppresentados a través de los Registros N° 19976, 20174, 24483, 24860 y 27719-2025, sobre “Alegatos
complementarios” del 27 de marzo de 2025, “Alegatos adicionales” del 28 de marzo de 2025, “Alegatos

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico archivado per el Tribunal del Servicio Civil. aplicando le dispuesto por el Art. 25° del 0.5,
070-2013-PCM y la Tercers Disposicién Complementzria Final del DS 028-2016-PCM. Su asutentizidad e integridad pueden sar conirastadas = través de la
siguients direccion wab: '1'.t|:-5:-'.-'sbp.ser..rir.got:.pe-".'eriﬁcaciom‘ ingresando el codigo de verificacién gue aparece en la parte superior izquierda de este documento.

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

Mariscal Miller 1153 - 1157 - Jestis Maria,

15072 - Pera

info@servir.gob.pe T: 51-1-2063370 www.gob.pe/servir

Pagina 17 de 23

™

povﬂ ‘;\‘
anm“‘b EHo’dg -_“ o
pERU



https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

S,

pERU Presidencia
del Consejo de Ministros

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afo de la recuperacion y consolidacién de la economia peruana”

Tribunal del Servicio
Civil

sus argumentos, sefiala que no se le habria notificado con los antecedentes de la
resolucién de inicio de procedimiento administrativo disciplinario.

52. Sobre el particular, conforme a lo establecido en el articulo 107 del Reglamento
General de la Ley N2 30057, la resolucidn que dispone el inicio al procedimiento
administrativo disciplinario establece que el acto de inicio con el que se imputan los
cargos deberd ser acompanado con los antecedentes documentarios que dieron
lugar al inicio del procedimiento administrativo disciplinario.

53. De la revision de la constancia de notificacion de la Resolucién Jefatural N2 00044,
no se puede apreciar si al impugnante se le notificaron los antecedentes
documentarios que sustentan el procedimiento administrativo que se le inicid, lo
que no permite verificar el cumplimiento de lo dispuesto en el numeral precedente.
Por tanto, si bien el impugnante presentd sus descargos respecto a las imputaciones
formuladas en su contra, corresponde que la Entidad absuelva y atienda lo alegado
en dicho extremo.

54. Asimismo, el impugnante sostiene que los alegatos complementarios y medios
probatorios ofrecidos a lo largo del procedimiento no habrian sido debidamente
valorados por la Entidad. Al respecto, de la revisidon del expediente administrativo,
se verifica que el impugnante si presentd alegatos; no obstante, del contenido del
acto de sancién no se aprecia que se haya emitido pronunciamiento sobre los
mismos. También refiere que no se habrian evaluado cada uno de los criterios de
graduacién de la sancidn, a fin de que se justifique el quantum de la sancion
impuesta, ni se habrian analizaron las condiciones atenuantes y eximentes de
responsabilidad disciplinario.

55. Al respecto, de la revision de la Resolucién Directoral N2 00196-2024-
MINEDU/VMGI-DRELM-UGELO6/DIR-ARH, se aprecia que la Entidad al momento de
imponer al impugnante la sancidon de suspensién, no ha motivado debidamente
algunos de los criterios de graduacién tales como la “grave afectacion a los intereses
generales o a los bienes juridicamente protegidos por el estado”; asi como lo
referido a los antecedentes.

56. Acerca de los criterios de graduaciéon contemplados en el articulo 872 de la Ley N2
30057, esta Sala considera pertinente remitirse a lo expuesto en el Precedente
administrativo sobre los criterios de graduacién de las sanciones en el
procedimiento administrativo disciplinario regulado por la Ley N2 30057, aprobado

e informacién complementaria” del 15 de abril de 2025, “Alegatos e informacién complementaria” del
16 de abril de 2025, y “Alegatos e informacién complementaria” del 30 de abril de 2025.
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por Resolucion de Sala Plena N2 001-2021-SERVIR/TSC?, en donde se indicd, lo
siguiente:

“a) Grave afectacion a los intereses generales o a los bienes juridicamente
protegidos por el Estado.

34. Este criterio tiene que ver con la afectacion que ha ocasionado la conducta
constitutiva de falta disciplinaria en los intereses generales o en los bienes
juridicamente protegidos. El interés general puede entenderse como aquello que
atafie a todos los miembros de una sociedad como la salud, educacion, seguridad,
entre otros. Son intereses que van mds alld del admbito individual de las personas y
que incumben a la colectividad en general. (...)

36. El bien juridico protegido, en cambio, se refiere a aquello que la falta disciplinaria
estd destinada a proteger, vale decir, se tipifica la falta disciplinaria como tal
precisamente para proteger juridicamente un bien cuya vulneracion se pretende
evitar mediante la amenaza de la imposicion de una sancion. En esa linea, mediante
la tipificacion de faltas disciplinarias se ha buscado proteger el adecuado
funcionamiento de la Administracion Publica, lo que involucra la prestacion de los
servicios publicos, el uso de los recursos del Estado, la actuacion proba de los
servidores, entre otros aspectos. Por tanto, de acuerdo con lo expuesto, para aplicar
este criterio necesariamente debe haber una afectacion producida, la cual ademds
debe revestir gravedad y calar en los intereses generales o en los bienes
juridicamente protegidos”.

57. Como se advierte, para la configuracion del referido criterio de graduacién de
“Grave afectacion a los intereses generales o a los bienes juridicamente protegidos
por el Estado” se requiere que la conducta imputada haya generado una afectacion
la cual ademas debe revestir gravedad y calar en los intereses generales o en los
bienes juridicamente protegidos.

58. Que, respecto de dicho criterio, de la revision de los fundamentos contenidos en la
resolucién sancionadora, esta Sala advierte que la Entidad se ha limitado a sefialar,
de manera genérica, que se habria afectado la prestacién del servicio publico, sin
precisar de qué forma especifica se configuré dicha afectacién. Tal omisidon
evidencia una motivacion deficiente respecto de este criterio de graduacién de la
sancion.
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60. Sobre el particular, en la Resolucion de Sala Plena N2 001-2021-SERVIR/TSC,
respecto a la evaluacién de los “antecedentes” ha indicado lo siguiente:

“1..)

66. Por tanto, dado que para evaluar la configuracion de la reincidencia se atiende
a la sancidn precedente que tuviese el servidor por la comision de la misma falta, si
dicha sancion precedente ya ha sido objeto de rehabilitacion automdtica no podria
ser considerada para otorgar la condicion de reincidente al servidor.

(...)

77. En lo que concierne a los Antecedentes del servidor, este criterio se refiere a que
debe evaluarse tanto los méritos como los deméritos del servidor incorporados a su
legajo personal. En otras palabras, debe evaluarse, la conducta que haya tenido el
servidor durante el tiempo de prestacion de servicios en la entidad, desde cartas o
resoluciones de reconocimientos o felicitaciones hasta las sanciones impuestas por
la comision de distintas faltas disciplinarias (reiterancia) y siempre que dichas
sanciones no hayan sido objeto de rehabilitacion, de conformidad con lo sefialado
en el considerando 66.

61. Que, en cuanto a los antecedentes disciplinarios, si bien en la resolucidn de sancién
se sefiala que al impugnante se le habrian impuesto tres (3) sanciones de suspensién
durante los afios 2023 y agosto de 2024, consistentes en suspensiones de cinco (5)
y quince (15) dias sin goce de remuneraciones, respectivamente; no se precisa si
dichas sanciones se encuentran vigentes al momento de la imposicion de la nueva
sancion, lo cual resulta relevante para la aplicacién de dicho criterio. En caso dichas
sanciones hayan adquirido la condicion de rehabilitadas, conforme a lo establecido
en el numeral 66 de la Resolucidén de Sala Plena N.2 001-2021-SERVIR/TSC,
Entidad no podria considerarlas como un demérito en perjuicio del administrado.

62. En atencién a lo expuesto, esta Sala concluye que la Entidad no ha motivado
adecuadamente los fundamentos que justifican la graduacién de la sancién
impuesta, evidenciandose deficiencias en la evaluacidn y desarrollo de los criterios
establecidos para tal efecto, conforme a los lineamientos sefalados en la
Resoluciéon de Sala Plena N2 001-2021-SERVIR/TSC. Asimismo, respecto al analisis
de las condiciones atenuantes y eximentes de responsabilidad disciplinaria, de la
revision del acto sancionador se observa que la Entidad si se pronuncié sobre las
condiciones eximentes. No obstante, en relacion con el argumento del impugnante
referido a la eventual configuracion de una condicién atenuante, no se advierte un
pronunciamiento.

63. Cabe precisar que la Entidad, luego de que haya comprobada la comisién de la falta
administrativa imputada, corresponde a la Entidad determinar la sancién a imponer
mediante una adecuada justificacién de cada uno de los criterios de graduacién
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establecidos en la normativa aplicativa, debiendo evaluar la real magnitud de la
conducta infractora, de forma tal que se justifique de forma adecuada la
determinaciéon de la sancién a imponer, para que sobre la base de dicha
fundamentacidn se revele si la citada sancidon es proporcional a la falta cometida vy,
en esa medida, si es o no razonable.

64. Dicho esto, la Entidad, al momento de determinar la sancidn correspondiente, debe
considerar los criterios previstos en los articulos 87 y 91 de la Ley N2 30057,
aplicando ademas las directrices desarrolladas en la Resolucidon de Sala Plena N.2
001-2021-SERVIR/TSC.

65. En consecuencia, lo expuesto en los numerales precedentes constituye una
vulneracién del deber de motivacion, de manera que la resoluciéon de sanciéon se
encuentra inmersa en las causales de nulidad previstas en los numerales 1y 2 del
articulo 102 del TUO de la Ley N2 2744431,

66. En esa linea, corresponde que se retrotraiga el procedimiento administrativo para
que la Entidad subsane en el mas breve plazo los vicios advertidos por este Tribunal;
no debiendo olvidar que sus autoridades serdn responsables si la potestad
sancionadora prescribe por el incumplimiento de los plazos previstos en la ley.

67. Sin perjuicio de lo anteriormente expuesto, este Tribunal debe precisar que
la nulidad declarada en la presente resolucién no significa un pronunciamiento que
genere impunidad en los hechos materia de imputacién, toda vez que su
responsabilidad sera determinada en el procedimiento administrativo disciplinario
a cargo de la Entidad, para lo cual se debera respetar el debido procedimiento
administrativo del impugnante, como garantia de todo administrado, siguiendo los
criterios sefialados en los pdarrafos precedentes.

68. En tal sentido habiéndose constatado la vulneracion del debido procedimiento
administrativo, deviene en innecesario pronunciarse sobre los argumentos de
fondo esgrimidos en el recurso de apelacidon sometido a conocimiento.
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"Afo de la recuperacion y consolidacién de la economia peruana”

En ejercicio de las facultades previstas en el Articulo 172 del Decreto Legislativo
N¢ 1023, la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar la NULIDAD de la Resolucion Directoral N2 00196-2024-
MINEDU/VMGI-DRELM-UGELO6/DIR-ARH, del 4 de noviembre de 2024, emitida por la
Jefatura del Area de Recursos Humanos de la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL
N2 06, respectivamente; al haberse vulnerado el debido procedimiento administrativo.

SEGUNDO.- Disponer que se retrotraiga el procedimiento al momento previo a la
emision de la Resolucién Directoral N2 00196-2024-MINEDU/VMGI-DRELM-
UGELO6/DIR-ARH, debiendo el UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL N2 06 subsanar
en el mas breve plazo los vicios advertidos, teniendo en consideracién para tal efecto
los criterios sefalados en la presente resolucion.

TERCERO.- Notificar la presente resolucién al sefior LUIS MIGUEL CCAULLA FLORES vy al
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL N2 06, para su cumplimiento y fines
pertinentes.

CUARTO.- Devolver el expediente a la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL N2 06,
debiendo la entidad considerar lo sefialado en el articulo 112 del Texto Unico Ordenado
de la Ley N2 27444,

QUINTO.- Disponer la publicacion de la presente resolucién en el Portal Institucional
(https://www.gob.pe/institucion/servir/colecciones/1680-resoluciones-del-tribunal-
del-servicio-civil-sala-1).

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado por

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Presidente

Tribunal de Servicio Civil
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