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PRESENTACION

El presente Plan de Cultura y Clima Organizacional 2025 (en adelante PCCO 2025)

tiene por finalidad consolidar un entorno laboral positivo, impulsando valores que

refuercen el compromiso, la cohesion y el sentido de pertenencia en PRQg\JMnga?:inQJn\ghte por:

A partir de los resultados obtenidos en la evaluacion de cultura y clima oratids arg | o8 Matilde
. . . . %z echa: 17/06/2025 10:31:21

del afio 2024, se han identificado aspectos clave que requieren fortalecimiento, asi como

aquellos que constituyen oportunidades para la consolidacion de una identidad

institucional sélida.

Este documento se fundamenta en los principios de gestion publica efectiva y en la
necesidad de desarrollar una cultura organizacional orientada a la excelencia, la
innovacion y la colaboracion. Asimismo, se basa en las orientaciones establecidas en la
Guia para la Gestion del Proceso de Cultura y Clima Organizacional de SERVIR, la cual
brinda un marco metodolégico para la formulaciéon e implementacion de estrategias
dirigidas a fortalecer el ambiente laboral en entidades del Estado.

La importancia de la cultura organizacional radica en su capacidad de incidir en la
motivacién, el desempefo y la satisfaccion de los servidores, lo que impacta
directamente en la calidad del servicio brindado a la ciudadania y a los inversionistas.
En este sentido, PROINVERSION busca reforzar sus valores institucionales y promover
un clima organizacional que favorezca la integracién y la eficiencia en el cumplimiento
de los objetivos estratégicos de la entidad.

A través de este plan, se implementaran acciones concretas para mejorar la
comunicacion interna, fomentar el desarrollo profesional, fortalecer el liderazgo y la
gestion de recursos humanos, optimizar las condiciones laborales y promover un
equilibrio adecuado entre la vida personal y el trabajo. De este modo, PROINVERSION
reafirma su compromiso con la construccion de un ambiente organizacional que
favorezca el bienestar de sus servidores y la eficiencia en la gestion institucional.
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1. ALCANCE
Este plan esta dirigido a todos los servidores de PROINVERSION, sin distincion
de régimen laboral e incluye a aquellos que se encuentran bajo el Decreto
Legislativo N° 728 y el Decreto Legislativo N° 1057. Asimismo, incluye también
a los practicantes preprofesionales y profesionales, asegurando su integracion
en las acciones del plan, quienes, durante su permanencia en la entidad,
contribuyen al desarrollo de sus procesos institucionales.

El plan abarca tanto a servidores con trabajo presencial como a aquellos que
desempenan funciones en modalidad de teletrabajo, garantizando gue todas las

acciones propuestas sean inclusivas y accesibles para el
colaboradores de la entidad.

2. MARCO LEGAL
El presente Plan se encuentra alineado con el marco normativo aplicable a la
gestion del talento humano en el Estado, entre los cuales destacan:

2.1.

2.2.
2.3.

2.4.
2.5.

2.6.
2.7.
2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.
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Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestion del Estado y
su reglamento.

Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico.

Ley N° 28983, Ley de igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres.

Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su reglamento.
Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad y su
reglamento.

Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y su reglamento.

Ley N° 31572, Ley del Teletrabajo y su reglamento.

Ley N° 32185, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Ao Fiscal
2025.

Decreto Legislativo N° 1408, Decreto Legislativo de fortalecimiento de las
familias y prevencioén de la violencia.

Reglamento de Organizacién y Funciones de PROINVERSION,
aprobado por Decreto Supremo N° 185-2017-EF.

Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 046-2024, que aprueba el Plan
Estratégico Institucional — PEI 2024-2030 de PROINVERSION.
Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 123-2024, que aprueba el Plan
Operativo Institucional -POI 2025 de PROINVERSION.

Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 238-2014-SERVIR-PE, que
formaliza la aprobacion de la Directiva N° 002-2014-SERVIR/GDSRH
“‘Normas para la Gestion del Sistema Administrativo de Gestion de
Recursos Humanos en las entidades publicas”.

Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 150-2017-SERVIR-PE, que
aprueba la “Guia para la Gestion del Proceso de Cultura y Clima
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Organizacional del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos
Humanos”.

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias,
modificatorias y complementarias, de ser el caso.

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA PARA LA FORMULACION DEL PCCO
2025
El estudio de Cultura y Clima Organizacional 2024 en PROINVERSION permiti6
conocer la percepcion de los servidores sobre el ambiente laboral, identificando
tanto aspectos positivos como oportunidades de mejora para fortalecer el
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3.1. METODOLOGIA DE EVALUACION
Se aplicé una metodologia mixta, combinando encuestas cuantitativas
con escala Likert, sesiones de focus group y entrevistas individuales. La
participacién alcanzé el 50.9% del personal, permitiendo obtener
informacién representativa sobre la percepcion organizacional.

3.2. RESULTADOS GENERALES
Los resultados reflejan una percepcion favorable en distintas
dimensiones del ambiente laboral, con areas que requieren
fortalecimiento para mejorar la experiencia de los servidores.

Tabla 01. Dimensiones con alta favorabilidad

DIMENSION EVALUADA PORCENTAJE DE
FAVORABILIDAD
Satisfaccion en el cargo 92%
Compromiso organizacional 85%
Trabajo en equipo 75%

Tabla 02. Dimensiones con oportunidad de mejora

DIMENSION EVALUADA PORCENTAJE DE
FAVORABILIDAD
Cultura y clima organizacional 72%
Equilibrio vida-trabajo 60%
Relaciones interdepartamentales 57%
Gestion de recursos humanos 56%
Formacion y aprendizaje 55%
Como resultado del citado estudio institucional sobre cultura y clima
. organizacional realizado en el afio 2024, PROINVERSION ha identificado la
irmado digitalmente
%LARCON | DIz necesidad de reforzar diversas condiciones internas que influyen directamente
Fernando F
goseorgeis hard en el bienestar, la motivacion y el desempefio de sus servidores.
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El diagndstico permitié evidenciar aspectos que deben ser fortalecidos para
consolidar entornos laborales saludables, integradores y coherentes con los
principios institucionales. Entre ellos, destacan oportunidades para mejorar la
comunicaciéon entre areas, el reconocimiento del trabajo, el desarrollo
profesional, el equilibrio vida-trabajo y la confianza institucional.

De forma complementaria, el analisis cualitativo recogié percepciones
relacionadas con la necesidad de fortalecer una cultura de trabajo mas
participativa, donde se valoren el respeto, la colaboracién y la equidad en el trato
entre las distintas areas de la entidad.
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una cultura organizacional mas sélida, inclusiva y coherente con los valores
institucionales de PROINVERSION. Para ello, se plantea el presente plan como
una herramienta de gestibn humana que articula diversas intervenciones
orientadas a promover un entorno de trabajo positivo, comprometido y orientado
al servicio publico.

Las oportunidades antes sefaladas requieren un analisis mas profundo a fin de
determinar sus causas, por ello seran abordadas en las estrategias del PCCO
2025.

OBJETIVOS DEL PLAN Y SU RELACION CON LA PLANIFICACION
ESTRATEGICA DE PROINVERSION

41. OBJETIVOS DEL PCCO 2025 DE PROINVERSION

En el marco del fortalecimiento del servicio civil y con el propésito de
garantizar que los servidores de PROINVERSION cuenten con un
entorno laboral éptimo y alineado con los principios de gestion publica
eficiente, el PCCO 2025 establece un (1) objetivo general y cinco (5)
objetivos especificos, orientados a fortalecer la identidad institucional,
mejorar la comunicacién interna, fomentar el desarrollo profesional,
reforzar el liderazgo y promover el equilibrio entre la vida laboral y
personal.

4.1.A. OBJETIVO GENERAL
EI PCCO 2025 de PROINVERSION tiene como objetivo fortalecer
la cultura organizacional basada en la confianza, el compromiso,
la colaboracion y el desarrollo profesional, promoviendo un clima

Firmado digitaimente laboral saludable que potencie el desempefio de los servidores y

consolide el alineamiento con los valores y objetivos estratégicos
de PROINVERSION.

4.1.B. OBJETIVOS ESPECIFICOS
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A través de la implementacion de las estrategias y acciones
contempladas en el PCCO 2025, se espera alcanzar los
siguientes resultados:

- Fortalecer la identidad institucional y promover la vivencia
activa de los valores de PROINVERSION, reforzando el
sentido de pertenencia y compromiso de los servidores con la
misioén institucional.

- Optimizar la comunicacion interna y promover la articulacion
efectiva entre areas, garantizando un flujo de informacion
transparente, oportuno y participativo.

- Implementar programas de formacion continua DRBRESUBETEES Poies Mailde

u FAU 20380799643 hard
desarrollo de competencias técnicas vy ﬁ%’ﬁg\?er’é‘@@ 10:31:21
fortaleciendo el desempefio institucional y la especializacion
del talento humano.

- Impulsar el liderazgo transformacional y fortalecer la gestion
del talento humano, mediante la formacion de lideres
institucionales y la implementacién de practicas de gestion
participativa y colaborativa.

- Fomentar el bienestar integral de las y los servidores,
impulsando un equilibrio saludable entre la vida laboral y
personal, a través de estrategias organizacionales que
fortalezcan la motivacion y la salud emocional en el entorno
de trabajo.

A continuacion, se presentan los objetivos especificos del PCCO 2025 y las
estrategias asociadas que orientan su implementacion:

Tabla 03. Alineamiento entre dimensiones con oportunidad de mejora,
lineas base y objetivos del PCCO 2025

OPORTUNIDAD DE

MEJORA OBJETIVO ESPECIFICO ENFOQUE ESTRATEGICO
IDENTIFICADA
Cultura y clima
organizacional (72%) . . L
Fortalecer la |der_1t|dad_ |nst|t_UC|onaI Reforzar la identidad compartida de
Consolidar una cultura y promover la vivencia activa,de los servidores mediante campafias
R los valores de PROINVERSION, ™ S p
organizacional con . O simbodlicas, reconocimiento de
. - : reforzando el sentido de " )
identidad compatrtida, . . E1 buenas practicas y espacios de
pertenencia y compromiso de los . NI
basada en los valores . s integracion institucional con enfoque
PR servidores con la mision . . )
institucionales y con PR inclusivo y de igualdad.
: institucional.
Z enfoque de igualdad y
\ =) pertenencia.
wws=  Firmado digitalmente - - —
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20380799643 hard (57%) y promover la articulacion efectiva aprovechando herramientas
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C] > 10:32:09 entre areas, garantizando un flujo E2 tecnoldgicas y encuentros
r Superar la percepcion de de informacién transparente, participativos que fortalezcan la
N Z segmentacion y trato oportuno y participativo. confianza y colaboraciéon entre
— diferenciado entre areas equipos.
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OPORTUNIDAD DE

MEJORA
IDENTIFICADA

OBJETIVO ESPECIFICO

Oficina de
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9
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ENFOQUE ESTRATEGICO

operativas y de soporte,
promoviendo una cultura
de integracion y
colaboracién transversal.
Formacion y aprendizaje
(55%)
Implementar programas de -
, M } . Impulsar el aprendizaje permanente
Ampliar el acceso a formacién continua orientados al . .
oportunidades de desarrollo de competencias y colaborativo, articulado al Plan de
. ) P Desarrollo de las Personas, que
formacion continua que técnicas y transversales, O ] . que
. 2 permita a los servidores adquirir
fortalezcan tanto las fortaleciendo el desempefio E3 - P
competencias técnicas institucional y la especializacion habilidades técnicas y blandas
o alineadas a los objetivos
como las habilidades del talento humano. PR )
institucionales.
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Gestion de recursos
human 9 . Desarrollar competenci
umanos (56%) Impulsar el liderazgo . esarrofiar competencias de
- liderazgo con vision transformadora,
. . transformacional y fortalecer la . -
Fortalecer la articulacion . a través de programas de formacion,
i gestioén del talento humano, . . i
entre la gestion del mediante la formacién de lideres (6] mentoria y retroalimentacion
talento, el desarrollo L . 9 E4 institucional que fomenten la
; institucionales y la implementacion ) " )
profesional y los procesos e A innovacion, la confianza y la
de evaluacion y de practicas de gestion participacion
e rticipativ laborativa. ’
reconocimiento participativa y colaborativa
institucional.
Equilibrio vida-trabajo
60 . .
(60%) Fomentar el bienestar integral de
. las y los servidores, impulsando I . .
Promover condiciones L ! Priorizar el bienestar emocional,
A un equilibrio saludable entre la . . .
organizacionales que . . fisico y relacional de los servidores
) vida laboral y personal, a través - - .
favorezcan el bienestar de estrategias organizacionales (0] mediante acciones coordinadas de
integral de | rvidor S E | ional i
teg a de 0s se dores, que fortalezcan la motivacion y la 5 salud ocupacional, espacios de
con énfasis en la salud . reconocimiento, recreacion e
. o salud emocional en el entorno de L ) L
emocional y el equilibrio trabaio iniciativas de cuidado institucional.
entre la vida personal y 0.
laboral.

Para la implementacion de los objetivos especificos, se han establecido lineas

de accion orientadas a consolidar ejes de

transversales, como se muestra en la siguiente tabla:
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Tabla 04. Lineas de accion transversales por objetivo especifico del

PCCO 2025
cop. OBJETIVO ESPECIFICO L'NEAT%ing?%g)N (EJE ‘
Fortalecer la identidad institucional y
promover la vivencia activa de los
valores de PROINVERSION, ;

OEA1 reforzando el sentido de pertenencia y Identidad PRO:

compromiso de los servidores con la Orgullo que nos une

mision institucional.

Optimizar la comunicacion interna y

promover la articulacion efectiva entre
OE2 areas, garantizando un flujo de Conexion PRO:

informacion transparente, oportuno y Comunicacién que fortalece equipos

participativo.
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OE3

Implementar programas de formacién
continua orientados al desarrollo de
competencias técnicas y .
transversales, fortaleciendo el . Talento P RO .
desempefio institucional y la Aprendizaje y evolucién continua

especializacion del talento humano.

OE4

Impulsar el liderazgo transformacional
y fortalecer la gestion del talento

humano, mediante la formacién de .
lideres institucionales y la Liderazgo PRO:
implementacion de practicas de Inspirar, transformar, crecer

gestion participativa y colaborativa.

OE5

Fomentar el bienestar integral de las y
los servidores, impulsando un

equilibrio saludable entre la vida .

laboral y personal, a través de i y=mado digitalmen
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RELACION CON LA PLANIFICACION ESTRATEGICA DE
PROINVERSION

4.2.A.

4.2.B.

4.2.C.
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MISION

Promover la inversion privada en infraestructura y servicios
publicos en beneficio de todos los peruanos con liderazgo técnico,
transparencia y calidad.

VALORES INSTITUCIONALES

PROINVERSION ha identificado los siguientes valores que guian
su accionar institucional y que son compartidos por todos sus
colaboradores:

e Excelencia.

e Integridad.

e Vocacion de servicio.
e Liderazgo.

e Compromiso.

Asimismo, todos los colaboradores deben observar los principios
establecidos en el Cadigo de Etica de la entidad, aprobado por la
Resolucién de Direccién Ejecutiva N° 080-2018, tales como: (i)
austeridad, (ii) correccion, (iii) eficiencia, (iv) idoneidad, (v) justicia
y equidad, (vi) prevencion, (vii) probidad, (viii) respeto, (ix)
veracidad y (x) vocacion de servicio.

OBJETIVOS Y ACCIONES ESTRATEGICAS
INSTITUCIONALES
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El PCCO 2025 esta alineado con los Objetivos Estratégicos
Institucionales de PROINVERSION establecidos en el Plan
Estratégico Institucional 2024-2030. En este sentido, se busca
contribuir al fortalecimiento de la gestion institucional, la
modernizacion de procesos y la promocién de un entorno
organizacional que fomente el compromiso y el desempefio de los
servidores publicos.

A continuacién, se presentan los Objetivos Estratégicos
Institucionales mas relevantes para la implementacion del PCCO
2025:
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PROMOVER LA INVERSION PRIVADA Y PUBLICO
El PCCO 2025 contribuira al fortalecimiento de las
capacidades y asistencia técnica a las entidades
publicas, facilitando la ejecucion de proyectos bajo
distintas modalidades de inversion. Asimismo, se
promovera la comunicacién interna y la articulacién
entre las areas, contribuyendo a la eficiencia operativa
y la articulacién institucional.

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL TIPO
Il: MODERNIZAR LA GESTION INSTITUCIONAL

El Plan impulsara iniciativas para fortalecer las
competencias y habilidades de los servidores
publicos, mejorar la cultura organizacional a traves de
estrategias de trabajo en equipo y compromiso, y
fomentar la comunicacion institucional efectiva.

4.2.C.2 OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL TIPO
lll: IMPLEMENTAR LA GESTION INTERNA DE
RIESGOS DE DESASTRES
Desde la gestion organizacional, el PCCO 2025
fomentara una cultura preventiva que garantice la
continuidad operativa de la entidad y fortalezca la
resiliencia institucional ante situaciones de riesgo.

4.2.D. ACTIVIDAD OPERATIVA INSTITUCIONAL Y RECURSOS

FINANCIEROS
Fi(;p;ado digitalmente
Femando £A0” El Plan Operativo Institucional 2025 de PROINVERSION,
eoithg /0612025 aprobado mediante la Resolucién de Direccion Ejecutiva N° 123-
2024, contempla dentro de la Actividad Operativa

INVERSION

AOI00123100039 — Gestidon de Acciones de Relaciones Humanas
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y Sociales, la tarea especifica de “Implementar las acciones de
cultura y clima laboral”, la cual forma parte de las intervenciones
estratégicas lideradas por el Area de Personal.

Esta actividad esta alineada al Objetivo Estratégico Institucional
OEIL02 “Modernizar la gestion institucional” y a la Accion
Estratégica Institucional AEI.02.01 “Fortalecer la cultura
organizacional en PROINVERSION”, establecidos en el Plan
Estratégico Institucional (PEI) 2024-2030. En ese sentido, el
PCCO 2025 se articula directamente con el POI, garantizando su
viabilidad operativa y presupuestal; esta ultima proporcionada por

NG Firmado digitalmente por:
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Su ejecucion busca fortalecer el entorno organizacional, promover el
bienestar del personal y consolidar una cultura institucional basada en la
confianza, el compromiso y el desarrollo profesional.

5. RESPONSABILIDADES
Para la ejecucion del PCCO 2025, es fundamental la articulacion y compromiso
de los distintos 6rganos y unidades de PROINVERSION. En ese sentido, se
establecen las siguientes responsabilidades:

5.1.
5.2.
wws=  Firmado digitalmente
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ALTA DIRECCION

Lidera la implementacion del PCCO 2025, asegurando que se dispongan
los recursos necesarios para su ejecucion y promoviendo un entorno de
trabajo alineado con los valores y objetivos estratégicos de la entidad.
Asimismo, fomenta el compromiso institucional con la mejora del clima
organizacional y garantiza que todas las areas colaboren activamente en
la consecucién de las metas establecidas en el plan.

DIRECTIVOS

Como responsables de cada area y equipo de trabajo aseguran la
correcta aplicacion de las estrategias definidas en el PCCO 2025,
promoviendo su ejecucion eficiente. Su rol también incluye fomentar un
ambiente organizacional basado en la confianza, el respeto y la
comunicacion efectiva, ademas de brindar retroalimentacion constante
sobre la percepcion del clima laboral e impulsar mejoras en funcién de
las necesidades detectadas.

SERVIDORES CIVILES

Participa en las iniciativas propuestas y promueven practicas que
contribuyan a la consolidacion de un ambiente de trabajo armonioso y
productivo. Asimismo, brindan aportes y sugerencias para el desarrollo
de las acciones implementadas, favoreciendo asi la mejora continua del
clima organizacional.
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AREA DE PERSONAL

Se encarga de planificar, ejecutar y supervisar las estrategias destinadas
al fortalecimiento de la gestion de personal en el marco del PCCO 2025.
Sus funciones incluyen la implementacién de programas de desarrollo
la promocion de iniciativas de bienestar laboral y el

profesional,
monitoreo de acciones orientadas a

la mejora de

la cultura

organizacional. Ademas, trabaja de manera articulada con las distintas
areas de la entidad para garantizar el cumplimiento de las estrategias
establecidas, asegurando asi un entorno laboral favorable y alineado con
los objetivos institucionales.
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Gestionar los recursos necesarios para la ejecucion del PCCO 2025,

garantizando
sostenibilidad en coordinacién con las areas correspondientes.

condiciones

Optimas para

Su

implementaciéon y

6. ACTIVIDADES DEL PLAN DE ACCION DE CULTURA Y CLIMA

ORGANIZACIONAL 2025

Actividad

Responsable

Trimestre de

Codigo  Objetivo especifico Linea de accion

Difusién institucional

ejecucion

de valores y Area de Personal
. R lalVv
campafia de / Comunicaciones
Fortalecer la identidad |dent|dad_ |n_st|tu<:|onal
Lo Reconocimiento por
institucional y promover | | |
la vivencia activa de los valores y logros en &
valores de Identidad PRO: 21250201% a Directiva Area de Personal 1y v
OE1 rel?oRrgmf)Egigi\ilao Orgullo que nos “Reconocimiento de
de pertenencia y une Servidores en
. PROINVERSION”
compromiso de los Actividades de
servidores con la : (t:M ad
misién institucional. integracion L
institucional: Comunicaciones / Y,
“Cumplimiento de Administracion
metas y cierre de
afo”
Optimizar la Espacios de . .
AU . e Direcciones /
comunicacion |.nterng’y mtegrac_lon liderados Comunicaciones Iy IV
promover la articulacion Conexién PRO: |-POr €quipos
efectiva entre areas, . . " | Potenciamiento del N
OF2 garantizando un flujo ComunlcaCIon' 9U€ | intranet y tétems $:$lé?éc?:lones / Iyl
de informacioén fortalece equipos digitales 9
transparente, oportuno Encuestas de A
y participativo. percepcion interna Area de Personal Iy
Implementar programas Ejecucion del Plan de |
de formacién continua Desarrollo de las Area de Personal Halv
orientados al desarrollo Personas 2025
Z de competencias Charlas 'Entre
técnicas y Talento PRO: | Equipos' entre areas .
o s . Direcciones / OA
= iredd g QE transversales, Aprendizaje y operativas y de OCOIM lalll
N porn ado|digitaiment fortaleciendo el evolucién continua | soporte de gestion
o FALARC( N RIOAZ desempefio administrativa
630740643 hard institucional y a Taller de induccion
- LI Fecha; 17/06/2025 | especializacion del S e Area de Personal hy v
C - talento humano. institucional
o >
o=

Y 4
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Responsable

Trimestre de

ejecucion
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Taller de liderazgo A
. S Area de Personal
Impulsar el liderazgo institucional con / Alta Direccion 1l
transformacional y enfoque transversal
fortalecer la gestion del Formacion de Area de Personal ly IV
talento humano, . mentores
mediante la formacion | Liderazgo PRO: | Feedback 360°
OE4 de lideres Inspirar, articulado al Plan de |
institucionales y la transformar, crecer | implementacion de Area de Personal v
implementacion de Gestion del
practicas de gestion Rendimiento
participativa y Reconocimiento
colaborativa. oportuno de buenas | Direcciones halv
practicas
Programa
. PROBienestar: i
FoTentalrdel |b|ene|Star EjeCUCién del Plan de Area de Personilg Firmad(l)ld)I{ Iinlmente [o]
selpv%%rlis ?mapijlysa%s 4o Bienestar Social a g it
s Py . wFAU
un equilibrio saludable Servicios de salud: 72 Fecha: 17/06/2025
entre la vida laboral y ; Ejecucion del Plan de Area de Personal Iy IV
ersonal, a través de Liderazgo PRO: | Seguridad y Salud en
OE5 p P Inspirar, el trabajo
estrategias ’ Actividades Area de Personal
organizacionales que transformar, crecer - .
recreativas e / Oficina de 1l
fortalezcan la integrativas Administracion
motivacion y la salud E g n
emocional en el ncuen Irosd Area de P |
entorno de trabajo. mensuales de rea de mersona Mensual
integracion y / Alta Direccion
reconocimiento
7. SEGUIMIENTO Y EVALUACION
El Area de Personal de la Oficina de Administracién realiza el seguimiento y
evaluaciéon al cumplimiento de las actividades con reportes semestrales,
proponiendo medidas de mejora continua, segun los resultados observados.
8. VIGENCIA
El presente Plan rige durante el afio 2025.
9. ANEXO
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ANEXO 1

MATRIZ DEL PLAN DE CULTURA Y CLIMA ORGANIZACIONAL (PCCO) 2025 DE LA AGENCIA DE PROMOCION DE LA INVERSION
PRIVADA - PROINVERSION

UNIDAD DE

COSTO

y 4

Firn
por|

Fer

203

Feg
0:

PRO
INVERSION

LINEA ACTIVIDAD META IMPACTO
< RESPONSABLE MEDIDA / : ESTIMADO
DE ACCION PRINCIPAL INDICADOR FISICA (sl.) ESPERADO

Campafia

Identidad PRO: institucional de i ~ Fortalecer la

OE1 | Orgullo que nos | mision, objetivos Area de Personal _Campana E E 2 S/0.00 |identidad y sentido
\ / OCOIM implementada -

une y valores 'PRO de pertenencia
somos todos'

Identidad PRO: | - Direcsiones | R - Reforzar el

OE1 | Orgullo que nos gconpmmnentos Direcciones econocimientos £ £ 2 *) compromiso con
une Directiva 08-2021 | Area de Personal | otorgados los valores

institucionales

Actividades de

Identidad PRO: !nte_gragon ‘ Fortalecer la

OE1 | Orgullo que nos |nst|tu0|_on_al Area de Personal Eve_ntos £ 1 *) cohesion y el

“Cumplimiento de |/ OCOIM realizados o .

une metas y cierre de espiritu de equipo
ano”

Conexién PRO: Espacios de Mejorar la

OE2 Comunicacion i_ntegracién Direcciones / Ses_iones E E 2 S/ 5000.00 com_unicacién y
que fortalece liderados por Area de Personal | realizadas confianza entre
equipos equipos areas
Conexién PRO: Potenciamiento ) Obtimizar el fluio
Comunicacién de canales Area de Personal | Mejoras Pt T

OE2 . . E E 2 S/ 0.00 de informacion
que fortalece internos (Intranet, | / OCOIM / TI implementadas interna
equipos Totems)

Conexién PRO: L .

OE2 Comunicacion Qﬁgﬁzggg g?eves Area de Personal | Encuestas E E 9 S/0.00 Mec:’r;goge}grr] I:el
que fortalece . /TI aplicadas ; percep
equipos de percepcion clima laboral
Talento PRO: Ejecucion del Reporte de Fortalecer

OE3 Aprenq[zaje y Plan de Area de Personal | actividades E E E 3 *) cpm_petenmas

hado digifa@Meheion Desarrollo de las . técnicas y
) ejecutadas
aean nLegntinua Personas 2025 transversales
nando FAU Charlas 'Entre
ES???%‘@ B&r%nto PRO: Equipos' (areas Z’rcr)g:]c()j\ilzeglzl
209 | Aprendizaje y operativas y de | Direcciones / Charlas P )

OE3 L - . E E E 3 S/0.00 | transversal e
evolucion soporte de Area de Personal | realizadas intercambio de
continua gestion experiencias

administrativa) P
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: UNIDAD DE COSTO
OB. LINEA ACTIVIDAD META IMPACTO
ESP.  DE ACCION PRINCIPAL ~ RESPONSABLE - FEDIBS Fisica ESTIMADO  pqperADO
Talento PRO: Facilitar la
. Talleres de . )
OE3 Aprendizaje y induccion Area de Personal Talleres £ 5 S/ integracion de
evolucién institucional realizados 10,000.00 | nuevos
continua instituciona colaboradores
Liderazgo PRO: Formar lideres
Inspi Talleres de A R
OE4 |nspirar, liderazgo Area de Personal Tglleres £ £ 5 *) institucionales con
transformar, transformacional / OA ejecutados enfoque
crecer transformacional
Liderazgo PRO: i
OE4 Inspirar, ;%rrr::gggn % Area de Personal Mentores E E 3 S/ tlzrg:::ﬁic;?c’:r!ade
transformar, P formados 42,000.00 .
crecer institucionales buenas practicas
:_Age:';zrgo PRO: Implementacion ) Proceso Mejorar el
OE4 pirar, de Feedback Area de Personal | . 1 S/0.00 | desempefio
transformar, 360° implementado individual y grupal
crecer
OE4 Inspirar, buenas practicas Direcciones / Reconocimientos E E £ £ 5 ) positivos y
transformar, (entrega de pines Area de Personal | otorgados resultados
crecer 9 P
o medalla digital) destacados
Ejecucion del Promover el
Bienestar PRO: Programa i Actividades bienestar
OES5 | Cuidamos lo que | Integral de Area de Personal eiecutadas E 2 ™) emocional v fisico
somos Bienestar ) de los servi):Jores
(PROBienestar)
Bienestar PRO: E:ILV(;C'OS de . Servicios Fomentar un
OES5 | Cuidamos lo que . Area de Personal | . E 2 *) entorno laboral
SOMOS ocupacional y implementados saludable
emocional
Bienestar PRO: Actividades i - Fortalecer la
OES5 | Cuidamos lo que | recreativas e Area de Personal | Actividades E 1 S/0.00 integracion
z somos d integrativas I OA realizadas - mot?vaci()n Iilboral
\ O Bienestar PRO: Encuentros ) Fomentar cercania
= Firnadyeioitamanismos lo L;e mensuales de Area de Personal | Encuentros el e E E E e | E £ £ £ 12 S/ y reconocimiento
(Fa %)_F\RCON olspmos q integracion y / Alta Direccioén realizados 5,000.00 |entre
cr Ferhando FAU reconocimiento colaboradores
L OB 85 presupuestada en los Planes de S/
O — 10:3BJenestar Social, PDP, SST, entre otros TOTAL | 62,000.00
o Z
CL —
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