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MINISTERIO DE EDUCACION
CGOBIERNO REGIONAL DE HUANUCD
DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION HUANUCO
UNIDAD EJECUTORA 302- EDUCACION
UGEL LEONCIO PRADO

“Afo del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracién de las
heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

Resolucion Directoral U.G.E.L. - Leoncio Prado N° 002 021
Tingo Maria,
15 MAY 2024

El Memorandum N° 476-2024-GRH-DRE-D-UGEL-LP-JAGA de fecha 07 de mayo de 2024, el
rme N° 011-2024-GRHCO/DREHCO/UGEL-LP/PREVAED/C.L/ECS de fecha 03 de mayo 2023, y

CONSIDERANDO:

Que, la Unidad de Geslién Educativa Local Leoncio Prado, es una instancia de ejecucion
descentralizada del Ministerio de Educacion con funciones de Unidad Ejecutora presupuestal y
\autonomia en el ambito de su competencia en materia de gestion pedagogica, Institucional y
"‘F;gldmlnistrativa conducentes a lograr una educacién de calidad con equidad y una gestion transparencia;
{SE501a -’éq Que, la Ley N° 28044, Ley General de Educacién establece que uno de los principios de la
e/ Yfducacién peruana esta relacionada con el desarrollo de la "Prevencién en Gestidén del Riesgo por
‘.e'_‘"”gi" Desastres”, principio que motiva la prevencion y preparacién frente a las emergencias recurrentes en

la regibn, como garantia a la continuidad del servicio educativo aun en estados de emergencia

Que, de acuerdo a lo normado en la ley 29664, Ley que crea el Sistema Nacional de Gestion
del Riesgo de Desastres (SINAGERD), maodificado por el Decreto Legislativo 1200, asi como en su
reglamento aprobado por D.S.N* 04 -2011 — PCM medificado por el Decreto Supremo N° 057 - 2017
\ — PCM, se regula su creacién como sistemna interinstitucional, sinérgico, descentralizado, transversal y
participativo, con la finalidad de identificar y reducir los riesgos asociados a peligros 0 minimizar sus
“g' : fectos, asimismo se dictan las disposiciones y orientaciones dirigidas a impedir o reducir los riesgos
je desastres, evitar la generacion de nuevos riesgos y desastres, asi como a minimizar sus efectos
,,/ adversos sobre la poblacion, la economia y el ambiente, normatividad de cumplimiento obligatorio en

" las entidades publicas, en todos los niveles de gobierno, asi como para el sector privado y la ciudadania
en general,

Que. mediante la Resolucion Ministerial N 320-2021-PCM, se aprueba los Lineamientos para

la Gestion de la Continuidad Operativa y la Formulacion de los Planes de Continuidad Operativa de las

Entidades Publicas de los Tres Niveles de Gobiermno (en adelante, los Lineamientos). con el objelivo de

7~~~ establecer los procedimientos para la implementacion de la Gestion de la Continuidad Operativa y la

formulacién de los Planes de Continuidad Operativa en las entidades publicas de los tres niveles de

gobierno, con el fin de continuar funcionando ante un desastre o Cualquier evento que interrumpa

prolongadamente sus operaciones; Que, conforme a lo establecido en el literal f. del numeral 6.1.1 de

los Lineamientos, corresponde al Titular de la Entidad aprobar el Plan de Continuidad Operativa, Que

segun la RVM N° 302-2018-MINEDU, disposiciones para la implementacién de la Gestién del Riesgo

de Emergencias y Desastres en el Sector Educacion, en el item 6.3.8 Sefala que, a nivel local, las

GEL elaboren el plan de continuidad operativa, con el fin de garantizar la continuidad de la

peratividad de la UGEL, ante situaciones de emergencias. Que, segun la RM. N° 587-2023-MINEDU,

disposiciones para la prestacion del servicio educativo en las instituciones y programas educativos de

& Educacion Basica para el ano 2024, en item 13. Disposiciones Generales, en el punto 13.3. Las

IREP, UGEL e |IEE publicas son responsables de promover acciones para impulsar, desarrollar y/o

rtalecer el trabajo de la Comunidad Educativa, los sectores y aliados, desde un enfoque territorial, a

n de que las y los estudiantes se desarrollen en espacios con entornos saludables y seguros que
faciliten las acciones de Responsabilidad Ambiental sostenible en el tiempo;

Que, mediante Informe N° 011-2024-GRHCO/DREHCO/UGEL-LP/PREVAED/C LUESC. |a
coordinadora Local PREVAED de la Unidad de Gestién Educativa Local Leoncio Prado, remite el Plan
de Continuidad Operativa de la UGEL Leoncio Prado 2024 — 2025, para su aprobacian correspondiente;
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Que, de acuerdo a lo informado a la Area Gestién Institucional con Informe N° 011-2024-
GRHCO/DREHCO/UGEL-LP/PREVAED/C.L/ESC, y de conformidad con lo dispuesto en la Ley General
de Educacion N° 28044 y su Reglamento aprobado por el D.S. N° 011.2012.ED, Ley N° 29664 y su
a Reglamento D.S. N° 048-2011-PCM, D.S. N°038-2021-PCM, D.S N*® 115-2022-PCM, RM N* 032-2024,

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°- APROBAR, & PLAN DE CONTINUIDAD OPERATIVA DE LA
UNIDAD DE GESTION EDUCATVIA LOCAL — UGEL LEONCIO PRADO, PARA EL PERIODO

o 2024 - 2025, que tiene como objetivo asegurar la continuidad y establecer los mecanismos y
Wocedimientos necesarios para asegurar la Continuidad Operativa de la Unidad de Gestion

~ducativa Local Leoncio Prado, ante situaciones de emergencias.

?ﬁ' ARTICULO 2°. - ENCARGAR, al Jefe del Grupo de Comando (Director), de la UGEL

ARTICULO 3°. — DISPONER la publicacién de la presente Resolucién en la
pagina web de la Unidad de Gestion Educativa Local Leoncio Prado.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE



¥ Gobierno Regional

. N J DIRECCION REGIONAL DE sl
N PERU | nieo HUANUCO! EDUCACION HUANUCO &

para e mund

“Afio del Bicentenario de la Consolidacién de Nuestra Independencia, y de la Conmemoracién de las Heroicas
Batallas de Junin y Ayacucho”

PLAN DE CONTINUIDAD OPERATI
UNIDAD EJECUTORA 302
UGEL LEONCIO PRADO
2024-2025

LEONCIO PRADO - 2024

GOBIERNQ REGIONAL B,
C-\UE 302 EDUCACION LEOHCIOPRADO

( -/ Mg. Rubén Rodriguez Asto
g/ "9 DIRECTO%H
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INTRODUCCION

El plan de continuidad operativa de la UGEL Leoncio Prado ha sido disefiado y elaborado
en el marco de la gestion de la continuidad operativa de la unidad de gestion educativa
local, considerando como criterio de afectacion principal el escenario definido por un
desastre ocasionado por un evento adverso de gran intensidad en la Provincia de Leoncio
Prado, en el distrito de Rupa Rupa que han sido identificados en el Plan de Gestion de
Riesgo de la UGEL Leoncio Prado.

De igual forma, la actividad del presente Plan de esta prevista ante la ocurrencia de un
evento adverso cuya magnitud afecte especificamente la operatividad de la sede principal
de la UGEL Leoncio Prado y sus Areas de gestion en las cuales se viene ejecutando las
actividades criticas (indispensables o fundamentales) y que, por lo tanto, poner en riesgo la
capacidad de coordinacion y conduccion de las acciones del servicio educativo a nivel
provincial. En el inciso 7.1 se da a conocer el estado situacional de la institucion,

especiaimente en las gerencias de las actividades criticas.

En el Plan se ha previsto Ia continuidad operativa considerando cuatro faces Operativas, las
mismas que se han dividido de esa forma para describir los procesos y procedimientos
necesarios en cada uno de ellos, pero no indica un orden estricto de ellos, sino que, segun
la dimension o magnitud del impacto del evento, se ajustaran en la conduccion y manejo de

la crisis.
El desarrollo de la continuidad operativa se realiza en 4 fases:

Fase 1: corresponde a la Activacion de Ia continuidad operativa institucional, considera los
procedimientos de alertar, encender la alarma, la evacuacion inicial de las instalaciones, el
restablecimiento de las lineas vitales, asi como la cadena de llamadas, evaluacion y
decision, la continuacién operativa y la logistica.

La Fase 2: comprende la Activacion de la continuidad operativa en sede alterna, que
comprende las tareas de adecuacién y reactivacion de lineas vitales, sistemas de
comunicacion y tecnologias de informacion, la movilizacion del personal de avanzada y la
gestion de la emergencia.

La Fase 3 establece las acciones a Seguir para la recuperacion de las sedes ylo de los
servicios afectados tales como: Servicio Eléctrico, telefonia y servicios Tecno l6gicos (Red,
sistemas de Informacion y sus bases de datos, internet correos electronicos, etc)

Por altimo, la Fase 4 que define las acciones para la desactivacion de la sede alterna y la
desmovilizacion institucional.

Se incluye anexos con informacion y cuadros para la estimacion de recursos humanos,
bienes, equipos y presupuesto.

Este Plan es un documento flexible Y puede ser activado parcial o totalmente acorde a la
situacion post crisis, ante una emergencia o desastres que afecta a la institucion.
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IIl. Finalidad

Lograr que la UGEL Leoncio Prado lleve a cabo la mision institucional de asegurar la
prestacion del servicio educativo en situaciones de emergencia o desastre que impacte de
forma negativa en el funcionamiento de las actividades criticas en las diferentes areas de
gestion.

lIl. Objetivos
3.1.Objetivo General

Garantizar la continuidad de la operatividad de las actividades criticas y el acceso a
los servicios educativos que se ofrece a la comunidad educativa en el ambito de su
jurisdiccion.

3.2. Objetivos Especifico

- Establecer los mecanismos de activacion de la continuidad operativa institucional
ante eventos adversos que afecten la disponibilidad de las areas de gestion de la
UGEL Leoncio Prado.

- Mantener la continuidad operativa desde la sede alterna con la ejecucién de los
procedimientos béasicos de contingencia de las actividades criticas.

- Definir las acciones de recuperacion de las areas de gestién y los sistemas
administrativos y tecnologicos.

- Definir la desactivacion de la sede alterna y la desmovilizacion institucional para el
retorno a la normalidad.

4. Ambito de aplicacion

El presente Plan sera de aplicacion en todos los 6rganos y unidades organicas de las
Areas de Gestion de la UGEL Leoncio Prado, a cargo de las actividades criticas.

Se debe establecer los mecanismos de coordinacién con los 6rganos desconcentrado y
descentralizados de Unidad de Gestién Educativa 302, para que todas las areas tengan
conocimiento del presente plan y lo activen en caso de ser necesario, el presente plan
integra los érganos de apoyo y el organigrama de la UGEL Leoncio Prado.

5. Base legal

- Constitucion Politica del Peru.

- Ley N°28044, Ley General de Educacion.

- Ley N°20664, Ley que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres (SINAGERD) y sus modificatorias.

- Ley N°31953, Ley de presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2024.

- Decreto Legislativo N°1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de
Presupuesto Publico.

- Decreto Legislativo N°1587, decreto legislativo que modifica la Ley N° 29664, Ley
que crea el Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres (SINAGERD).

- Decreto de Urgencia N° 024-2010-PCM, que crea el Programa Presupuestal 0068
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“‘Reduccién de la Vulnerabilidad y Atencién de Emergencias por Desastres” en el
Marco del Presupuesto por Resultados.

- Decreto Supremo N° 048-2011-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley
N°29664, que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres
(SINAGERD) y sus modificatorias.

- Decreto Supremo N°001-2015-MINEDU, que aprueba el Reglamento de
Organizacién y Funciones del Ministerio de Educacion.

- Decreto Supremo N°009-2020-MINEDU, que aprueba el “Proyecto Educativo
Nacional - PEN al 2036: El Reto de la Ciudadania Plena’”.

- Decreto Supremo N°038-2021-PCM que aprueba la “Politica Nacional de la Gestion
del Riesgo de Desastre al 2050”.

- Decreto Supremo N°115-2022-PCM que aprueba el Plan Nacional de Gestion del
Riesgo de Desastres - PLANAGERD 2022 — 2030.

- Resolucion Ministerial N°189-2021, Que aprueba las disposiciones para los comités
de gestion escolar en las instituciones educativas plblicas de educacion basica.

- Resolucion Ministerial N°0587-2023-MINEDU, aprobar los “Lineamientos para la
prestacion del servicio educativo en instituciones y programas educativos de
Educacion Basica para el afio 2024.

- RM N°302-2019-MINEDU aprobé los Lineamientos para la Implementacion de la
Gestion de Riesgos de Desastres, en el sector Educacion.

- Resolucion Ministerial N°0537-2022-DE, que aprueba la “Guia Basica para el
funcionamiento de las Oficinas de Seguridad y Defensa Nacional (OSDENA).

- Resolucion Ministerial N°185-2015-PCM que se aprueba los “Lineamientos para la
implementacion de los procesos de la Gestion Reactiva’.

- Resolucién Ministerial N°276-2012-PCM “Grupos de Trabajo de la Gestion del
Riesgo de Desastres” como espacios internos de articulacion de las unidades
organicas competentes de cada entidad publica.

- Resolucion Ministerial N°180-2013-PCM las “Plataformas de Defensa Civil’, como
espacios permanentes de participacion, coordinacion, convergencia de esfuerzos e
integracion de propuestas.

- RESOLUCION  MINISTERIAL N°149-2020-PCM  “Lineamientos para la
implementacion del proceso de rehabilitacion y formulacién de los planes de
rehabilitacion en los tres niveles de gobierno”.

- RESOLUCION MINISTERIAL N°334-2012-PCM ‘Lineamientos Técnicos del
Proceso de Estimacion del Riesgo de Desastres’”.

- RM N°173-2015-PCM, que aprobd los “Lineamientos para la Conformacion y
Funcionamiento de la Red Nacional de Alerta Temprana - RNAT.

- RM N°013-2022-PCM, Resolucién Ministerial que aprueba la ejecucion de
Simulacros y Simulaciones para los afios 2022 al 2024.

- RM N°®474-2023- MINEDU, que aprueba la Norma Técnica “Disposiciones para la
prestacion del servicio educativo en las instituciones y programas educativos de la
educacion basica para el afio 2024,

- Directiva N°005-2020-EF/50.01, Directiva para el disefio de los programas
presupuestales en el marco del presupuesto por resultados.

- Directiva N° 0005-2022-EF/50.01, Directiva para la Ejecucion Presupuestaria.

- Directiva  N°002-2023-EF/50.01, Directiva de Programacién ~ Multianual
Presupuestaria y Formulacion Presupuestaria.
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6. Definiciones y glosario de términos

Alerta: Se entiende por Alerta, al estado que se declara con el fin que las autoridades
competentes, activen protocolos de accion para que la poblacion tome precauciones
especificas, debido a la existencia de un peligro inminente en una determinada zona.

Gestion de la Continuidad Operativa: Proceso continuo, efectuado por la Alta Direccion y el
personal, y liderado por un equipo dedicado, que implementan respuestas efectivas para que la
mision de la Entidad contintie siendo cumplida de manera razonable, con el fin de salvaguardar
los intereses del Estado y de la Nacion, ante la ocurrencia de eventos que puedan crear una
interrupcion o inestabilidad en las operaciones de la entidad.

La entidad debe realizar una Gestion de la Continuidad Operativa adecuada a su tamafio yala
complejidad de las operaciones y servicios. Dicha gestion se implementa mediante Planes de
Continuidad Operativa, pero debe formar parte de las operaciones habituales de la entidad.

ggicoadyuvar en el logro de los objetivos de la entidad. Incluye Plan de Continuidad Operativa y

cesos, personas, sistemas y eventos externos) son identificados y tratados con la finalidad
ren de Seguridad de la Informacion.

Actividades Criticas: Estan constituidas por las actividades que la entidad haya identificado
como indispensables y que no pueden dejar de realizarse, conforme a sus competencias y
atribuciones sefialadas en las normas sobre la materia.

Protocolos de actuacion en casos de desastre: Procedimientos establecidos entre las
entidades y/o agencias relacionadas con la atencién de emergencias para realizar las
operaciones de respuesta

Sede alterna de la entidad piiblica: Espacio fisico con infraestructura segura y accesible,
determinado con anterioridad y de disponibilidad inmediata para ser usado en caso de que no
se pueda continuar operando en la sede institucional debido a un desastre o peligro inminente,
puede ser de 2 formas:

- Sede Alterna Temporal - SALTE. Aquel espacio fisico temporal, del cual se
tenga la seguridad que no sera afectado por el desastre ocurrido, en el cual se
pueden albergar a todos los Organos y Unidades Orgénicas responsables de las
actividades criticas identificadas ante un evento extremo.

- Sede Compartida Alterna - SCA. Aquel espacio fisico, temporal y disponible en
las edificaciones de la entidad publica o de otra entidad publica, del cual se
tenga la seguridad que no sera afectado por el desastre ocurrido, en el cual se
pueden albergar una o més entidades publicas que han visto afectadas sus
instalaciones ante un evento adverso inteno o externo localizado.
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7. Contenido

7.1.0rganizacién para la implementacion de Ia continuidad operativa
Grupo comando

El articulo 6.3 de los Lineamientos para la Gestion de la Continuidad Operativa de las
entidades publicas en los tres niveles de gobierno detalla los integrantes del Grupo de
Comando. Es importante tener en Cuenta que el Grupo de Comando es el conjunto de
personas que se encarga principalmente de |a toma de decisiones respecto a la Continuidad
Operativa de la entidad, asi como de la activacion del mismo, en caso de ocurrencia de un
desastre de gran magnitud. Teniendo en cuenta el nivel profesional de los integrantes del
Grupo de Comando y el grado de coordinacién entre ellos, es recomendable designar a su
VeZ a un secretario técnico que coordine todo lo relacionado a las reuniones, capacitaciones
y simulaciones que desarrolle este Grupo.

7.1.1. Nivel de Organizacién de recursos humanos: Comandos y Sub comandos
\ a) Grupo Comando Constituido por:

*+ Director de UGEL

% Jefe de Administracion
% Jefe de AGP

< Jefe de AGI

®,

L)

o®

Funciones Especificas:
% Lidera la organizacion y ejecucion de Plan de Continuidad Operativo.
% Toma decisiones Y pone en marcha los procesos operativos.
% Dispone el traslado a la sede alterna ante la ocurrencia de una emergencia por

desastre.

b) Grupo Subcomandos
* AGA: Contadora, secretaria, escalafén, planillas, proyectista, almacén,
tesorero, especialista administrativo personal, pagaduria, control patrimonial.
% AGP: Especialistas del nivel primario, secundario, inicial, asistente de cultura y
deporte, secretaria y especialista de CEPTPRO.
**AGI: Planificador y estadista, Ingeniero de Infraestructura, Financista y
secretaria.

Funciones especificas:
<+ Implementar las decisiones tomadas por el Comando.
% Implementar el traslado a la sede alterna.

0,

** Ejecucion de los procesos operativos priorizados por el Comando.
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ORGANIGRAMA PARA LA CONTINUIDAD OPERATIVA

Funciones del Grupo de Comando

v

v

Formular el plan de Continuidad Operativa, asi como una evaluacion anual para
su actualizacion, previa coordinacion con las unidades organicas a cargo de
actividades criticas

Evaluar y aprobar los recursos requeridos para establecer y mantener la
estrategia de recuperacion de la UGEL ante la crisis intema y extema que
afecten las actividades criticas.

Liderar la realizacion de las pruebas, simulaciones y simulacros, del Plan de
Continuidad y revisar los resultados obtenidos en la misma.

Monitorear los reportes sobre el estado situacional de la atencion ante la crisis,
de recuperacion o evaluacion durante la crisis.

Activar el Plan de Continuidad ante el escenario de interrupcion teniendo en
cuenta el resultado de la evaluacion a la situacion de crisis. De ser el caso,
dispone la ocupacion de la Sede Alterna y de ser necesario la Doble Asignacion
de Funciones para el personal involucrado en la ejecucion de las actividades
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v’ Establecer las coordinaciones con las entidades de apoyo a la respuesta y
recuperacion de la institucion.

v’ Identificar los recursos humanos y operativos, tales como: locales alternos,
materiales, equipos informéticos, data, entre otros, con los que se asegura la
ejecucion de los procesos o actividades criticas.

v Realizar las coordinaciones para el aseguramiento del acervo documentario de
la entidad, asegurando su valor legal y conservacion adecuada en caso de
suscitarse un desastre de gran magnitud o cualquier evento que pueda
interrumpir prolongadamente las operaciones de la Entidad.

v’ Realizar Talleres sobre la Gestion de Continuidad Operativa de la Entidad, a fin
de difundir la cultura de la Continuidad Operativa entre los miembros de la
misma.

c) Jefe del Grupo de Comando
Es responsable de declarar la situacion de crisis operativa ante el escenario de
interrupcion de las actividades criticas institucionales, con base en las decisiones
tomadas y los supuestos de activacion del Plan aprobados por el Grupo de
Comando.

Responsabilidades

= Aprobar el establecimiento de las politicas y estrategias de Continuidad
Operativa.

= Apoyar y empoderar el liderazgo de la Unidad Organica Institucional
designada y de los integrantes del Grupo de Comando, las acciones
institucionales para actualizar, mantener y probar el Plan de Continuidad.

= Liderar las reuniones, ordinarias y extraordinarias, del Grupo de Comando
para la continuidad operativa.

= Activar el Plan de Continuidad ante el escenario de interrupcion teniendo en
cuenta el resultado de la evaluacion inicial, durante y posterior a la situacion
de crisis. De ser el caso, dispone la ocupacion de la Sede Alterna desde
donde se desarrollaran las actividades criticas identificadas.

d) Encargado Alterno de la Continuidad Operativa institucional
Es la persona que asume y cumple con todas las responsabilidades del Director de
Continuidad Operativa, cuando éste no se encuentre disponible.

Responsabilidades

= Advertir sobre riesgos que puedan afectar la continuidad en la prestacion
del servicio critico o la funcionalidad del plan en las actividades bajo su
responsabilidad.

= Garantizar la realizacion de las pruebas, simulaciones y simulacros, del Plan
de Continuidad y revisar los resultados obtenidos en la misma.

= Garantizar y verificar las actividades de ajuste del plan, como resultado de
las pruebas ejecutadas y acciones de mejora implementadas.

e) Coordinador para laimplementacion de la Gestién de la Continuidad
Operativa
Encargada de la articulacion y coordinacién de la Gestion de la Continuidad
Operativa en la Entidad, prestando el soporte y apoyo en el interior de la misma, con
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la finalidad de asegurar la participacion de todo el personal involucrado.

Responsabilidades

Elaborar el cronograma de implementacion de la Gestion de Continuidad
Operativa y el seguimiento del cumplimiento, presentarlo a la Alta Direccion
para su aprobacién y ejecucion.

Realizar las coordinaciones con las areas competentes, con la finalidad de
identificar el estado y los riesgos de la infraestructura de la sede principal de
la Entidad y otras que pudieran existir

Coordinar con las areas para ldentificar las actividades criticas y los
recursos humanos y operativos, necesarios para asegurar la ejecucion.
Identificar y evaluar los principales riesgos operativos a los que se
encuentra expuesta la Entidad, en coordinacion con las unidades
involucradas.

Realizar las coordinaciones con la unidad orgénica responsable de la
elaboracion de los planes de evacuacion, seguridad, entre otros, propios de
la Entidad, a fin de articular los mismos a la gestion de la continuidad
operativa.

Verificar las medidas adoptadas para asegurar el aprovisionamiento
ininterrumpido de los servicios basicos y otros esenciales para la Entidad,
ante la activacion del plan de continuidad operativa.

Coordinar con los responsables de los Centros de Operaciones de
Emergencias y las unidades de los medios de comunicaciones de la
Entidad, segun corresponda, para la implementacion y ejecucion del Plan de
Continuidad Operativa.

f) Encargado de Administracion

El encargado de Administracién ayuda a coordinar los aspectos logisticos
internos cuando la Entidad se encuentre operando bajo la situacion de crisis

(activacion del Plan de Continuidad Operativa). Es quien ayuda a gestionar en
cada una de las instalaciones el suministro de elementos esenciales para asegurar
el desarrollo de las actividades criticas, dispone de ser necesario, segin la
evaluacion de la sede principal, la habilitacion de la sede alterna o centros
alternos acorde a los efectos en las gerencias responsables de actividades
criticas.

Responsabilidades

Coordinar el suministro de elementos esenciales relacionados a transporte,
recursos de infraestructura, materiales, equipos y otros que sean necesarios
acorde a las evaluaciones realizadas.

Gestionar la adecuacion de la sede alterna o centros alternos para la
continuidad operativa

Advertir sobre riesgos que puedan afectar la continuidad en la prestacion
del servicio critico o la funcionalidad del plan en las actividades bajo su
responsabilidad.

Colaborar en la comunicacion a los proveedores de los temas 0 servicios de
su competencia, sobre el estado de crisis en que se encuentra la institucion,
esto previa decision y autorizacion del Director de Continuidad, mediante
comunicado elaborado en conjunto con la Oficina Asesora de
Comunicaciones.
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i) Coordinador de enlace con acciones de respuesta a emergencias y desastres
Es el funcionario a cargo de la coordinacion con el GT-GRD para las acciones de
respuesta a emergencias y desastres.

Responsabilidades:
= Establecer los canales de coordinacion con las acciones de respuesta frente

a situaciones de desastres.

= Entregar los reportes correspondientes al Grupo de Comando sobre el
estado de la atencion del desastre 0 emergencias.

= Entregar informe técnico de evaluacion de dafios de la seguridad en
edificaciones al Grupo de Comando.

= Realizar las actividades que le sean asignadas durante la declaracion de
crisis operativa.

j) Encargado de Comunicaciones
Es el dérgano o unidad organica a cargo de las comunicaciones, relaciones
publicas y similares, que tiene la responsabilidad de asesorar en la comunicacion
del evento de interrupcion a nivel interno (colaboradores) y a nivel externo (entidad
publica, clientes, proveedores, alianzas, organismos de control, entre otros) de
acuerdo con el procedimiento de gestion de la comunicacion en situaciones de
crisis operativa.

Responsabilidades:
= Asesorar al Grupo de Comando y especificamente al Director de

Continuidad en temas de comunicacion en momentos de crisis operativa.

= Brindar asistencia para las comunicaciones externas e internas ante las
situaciones de crisis que afectan la continuidad operativa de la institucion.

= Facilitar los criterios de comunicacion para la informacion en los mensajes
que se van a dar a nivel interno y externo.

= Preparar y adecuar los mensajes que van a ser emitidos por el Grupo de
Comando y el Director de Continuidad Operativa.

Determinar las actividades criticas UGEL Leoncio Prado.

De acuerdo al articulo 5.4 de los Lineamientos para la Gestién de la Continuidad Operativa
de las entidades publicas en los tres niveles de gobierno, el Plan de Continuidad Operativa
debe incluir “La identificacion de las actividades y servicios criticos que requieren ser
ejecutados y prestados de manera ininterrumpida, la determinacién de las medidas y
acciones que permitan que la entidad de manera eficiente y eficaz siga cumpliendo con sus
objetivos’.

Cuadro de identificacién de actividad critica, impacto de un desastre periodo tolerable de
interrupcion
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Monit(_)rgo alas IE para el cumplimiento AGP N 1DIA
de actividades
Distribucion de materiales educativos. AGP X 2DIAS
Contratacion de docentes de manera
ahpiting AGI X 1DIA
Evaluacion de desempefio a cargos
directivos jerarquicos y AGI X 2 DIAS
reasignaciones
Sistema de administracion financiera y
operaciones en linea (SIAF y SIGA) AGA X 1DIA
Ejecucion efectiva de los presupuestos

_, asignados anualmente AGA X 2DIAS
Recepcion de documentos (mesa de
partes) DIRECCION| X 1 DIA

e debe identificar claramente qué riesgos pueden amenazar seriamente a la entidad publica.
pe debe crear una lista de estos riesgos y analizar, frente a cudles se deben identificar
medidas para reducir el impacto. Ademas, debe analizar y estimar en qué medida sus
actividades criticas se pueden ver afectados si estos riesgos se materializaran.

Monitoreo a las IE para el

1| cumplimiento Logistica Muy Alto Alto Medio 1dia | 2dias
Recursos
Humanos
2 AGP MuyAlto | Muy Alto Medio 2dias | 3dias
Distribucién de Logistica
materiales educativos.
Almacén

Contratacion de docentes AGI
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de manera oportuna Personal
3 Alto Muy Alto Alto 1dia | 1dia
AGA

Evaluacion de desempefio AGI
acargos directivos

o AGP
4 J:rar_(;l:]l:o.s Yes Alto Muy Alto Alto 2dias | 2dias
reasignacion

Personal

Sistema de administracion AGA

financiera y operaciones .
5 |enlinea (SIAFySIGA) | Contabiidad Alto Medio | MuyAto | 1dia | 1dia
Proyectista
Ejecucion efectiva de AGA
los presupuestos
6 | asignados anualmente Tesoreria Alto Muy Alto Alto 2dias | 2dias
Contabilidad
Recepcion  de Direccion
7 | documentos (mesa de Alto MuyAlto| MuyAto | 1dia | 1dia
partes)
Secretaria

e
,&2. Necesidades y capacidades para la continuidad operativa en la UGEL Leoncio Prado.
% 1} La ejecucion de las actividades criticas (indispensables o fundamentales) en la UGEL
Leoncio Prado depende de diversos recursos internos y extemnos que cuenta, para el caso
- de una interrupcion se requiere que dichos recursos estén disponibles y listos de modo que
puedan reanudarse todas las actividades criticas.

(1) Recursos humanos,

(2) Recursos materiales y data
(3) Recursos financieros

(4) Infraestructura disponible
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3 PC 12.000 costo PC
03 impresora 3 especialistas 1.500 costo Impresora
01 UPS 2.500 costo UPS
AGP
Fichas de Evaluacion 50.00 Costo de
) - - Impresion
1 Monitoreo a las IE para 01 grupo electrogeno 2|0.0t(r)9 costo de grupo
S electrogeno
::::i:{:::;n;ento d 01 camioneta 01 choferes 1.000 combustible
) 1 caja de Papel Bond 200.00 dtiles de oficina
/’:SR i 302’;\ 2 PC ) 2personas  [8.000 costo de pc
‘5}5 ah 0%‘ LOGISTICA |1 impresora ~ |500 costo de impresora
H i \2\ 1 caja de papel bond 200 costo de papel bond
: gl RECURSOS  [1PC 4,000 costo de PC
1 cf‘y’ HUMANOS |1 impresora 1 persona 500 costo de impresora
® S (N S
NV media caja de papel bond 100 costo de papel bond
AGP |1 camioneta 3 especialistas  11.000 combustible
media caja de papel bond 100 costo de papel bond
D|stnbuc|6n de materiales LOGISTICA chas de entrega y 1 persona 50 costo de impresion
ativos. ecepeién
ALMACEN [|1PC 1 persona 4.000 costo de PC
media caja de papel bond 100 costo de papel bond
AGI  BPC , 3 personas - {12.000 costo PC
03 impresora 1.500 costo Impresora
~ fptwps 2.500 costo UPS |
1 caja de Papel Bond 200.00 utiles de oficina
; RECURSOS |1 PC 4.000 costo de PC
3 Contr:tea::::e(:: g:z:tum:: HUMANOS |1 impresora = = 1 persona 500 costo de impresora
media caja de papel bond 100 costo de papel bond
1PC 4.000 costo de PC
AGA 1 impresora 1 persona 500 costo de impresora
media caja de papel bond 100 costo de papel bond
1 persona 1 persona 4.000 costo de PC
AGI 01 ‘camionetas o 000 combustible
1 caja de Papel Bond 03 choferes 200.00 tiles de oficina
Evaluacion de desempefio AGP 1 persona 1 especialistas 1.000 combustible
4 a cargos directivos media caja de papel bond 100 costo de papel bond
jerarquicos y RECURSOS [I PC 1 persona 4.000 costo de PC
reasignaciones HUMANOS  [timpresora | 500 costo de impresora
media caja de papel bond 100 costo de papel bond
3 PC 3 personas 12.000 costo PC

03 impresora

~ 11.500 costo Impresora
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AGA 03 equipo wifi con megas E.SOO costo de equipo
de internet. ifi
. megas de internet
5 . Slste:@a de . 1 caja de Papel Bond 200.00 dtiles de oficina
administracion financiera 1PC 1 persona 4.000 costo de PC
y operaciones en linea | CONTABILIDAD | impresora 500 costo de impresora
(SIAFy SIGA) media caja de papel bond 100 costo de papel bond
1PC 1 persona 4.000 costo de PC
PROYECTISTA |1 impresora , 500 costo de impresora
media caja de papel bond 100 costo de papel bond
1PC 1 persona 4.000 costo de PC
AGA 1 impresora 500 costo de impresora
media caja de papel bond 100 costo de papel bond
o : 1PC 1 persona 4.000 costo de PC
6 3::::'::;:?:;;::{:3: TESORERIA {1 impresora , 500 costo de impresora
anualivents media caja de papel bond 100 costo de papel bond
1PC 1 persona 4.000 costo de PC
CONTABILIDAD |1 impresora 500 costo de impresora
media caja de papel bond 100 costo de papel bond
1PC 1 personas 4.000 costo PC
01 impresora 500 costo de impresora
DIRECCION  [o1 UPS 2.500 costo UPS
1 caja de Papel Bond 200.00 utiles de oficina
7 | Recepcion de documentos 01 equipo wifi con megas 800 costo de equipo wif
(mesa de partes) de internet. Yy
megas de internet
1PC 1 persona 4.000 costo de PC
SECRETARIA |1 impresora 500 costo de impresora
media caja de papel bond 100 costo de papel bond
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8.3. Acciones durante la continuidad operativa

Etapa | Accion Tarea Responsable
Atencion de la alerta y/o alarma: Iniciada la E g(;rr?‘ic;%rnde \aBRELGEL convooma

emergencia constituirse a la sede

Evaluacién inicial de dafios en instalaciones Y EL &rea de Infraestructura
recursos: realizar la evaluacion de infraestructura e realiza evaluacion de infraestructuray
instalaciones (eléctrica, agua, gas, efc.) y recursos [control - patrimonial evala afectacion
afectados. de recursos

1 Las areas de infraestructura coordinan
Restablecimiento de servicios y lineas vitales.  lcon entidades prestadoras de servicio
Restablecer servicios basicos agua luz

Activacion dela la comision convoca a los responsables
continuidad | ctivacien de cadena de llamadas, de funciones criticas
operativa Segun las lineas de sucesion convocar al personal
institucional
Acciones iniciales para la toma de decisiones. | La comision evalta sobre modalidades
En funcién a la evaluacion tomar decisiones dﬁ trabajo remoto 6 uso de sede
alterna

Coordinar los Procedimientos operativos para la La comision coordina con el area
continuidad por cada instancia a cargo de responsable de funcion critica para
funciones criticas a restablecer.  En funcion a implementar las actividades con su
las actividades criticas, las oficinas responsables| personal principal

deberan comenzar a implementar

En caso de optar por la opcién de uso
Logistica para desplazamiento a sede alterna) de sede alterna el 4rea administrativa

i Ver los recursos para el traslado a la sede alterna | dispone los recursos
W\OHA 305 : :
‘S& NN Necesarios para el traslado (vehiculos,
S 2! mobiliarios, etc.)
g . g
(i AREA DE GESTION /
INSTITUQIONAL /
E Cl Cion Tarea Responsable

Adecuacion y reactivacion de lineas vitales, | La comision coordina con area
sistemas de comunicacion y tecnologias de| informatica para adecuar los servicios
informacion. en la sede alterna para uso
Coordinar con los responsables de servicios
basicos como agua, luz etc. para restablecer

servicios
2 Activacion de | Distribucion y funcionamiento de los La comision y responsables de
ctivacion dela | 5.0 y unidades orgénicas. Ver en Ia areas criticas realizan la distribucion

continuldad | geqe 15 gistribucion de espacios y continuidad | de espacios.
operativa en sede | ge |as oficinas

alterna Movilizacion del personal de avanzada; La comision autoriza el traslado de
Envib de personal hacia la sede para personal
inicio de actividades

Gestion de la Emergencia. Tomar las decisiones| La comision se reine con responsables
en funcion a la evaluacion para la Continuidad 0 | de &reas criticas para dar orientaciones
reinicio de actividades interrumpidas sobre la continuidad de las actividades
interrumpidas
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tapa Accion Tarea Responsable

El &rea de infraestructura realiza la
inspeccion de la sede principal
afectada para su recuperacion.

Evaluacién e inspeccion de detalle de la
infraestructura de las sedes institucionales.

Infraestructura coordina con las
Evaluacion e inspeccion de detalle de los empresas prestadoras para
3 Servicios Basicos (Eléctrico, Agua y| restablecimiento de servicios
Telefonia).

el area de informatica eval(ia las
Evaluacién e inspeccién de detalle de los condiciones de conexion y
Recuperacion Servicios de Tecnologias de la Informacion comunicaciones en la sede

de Sedes y afectada
Servicios Procedimientos de adquisicion de bienes y
servicios para adecuacion de infraestructura
y equipamiento de sedes afectadas y los
servicios basicos.

Procedimientos de adquisicion de bienes y
servicios para la reactivacion de los Servicios
de Tecnologias de la Informacion.

El' area administrativa junto con
infraestructura e informética evalGian
las necesidades sobre adquisicion
de bienes para reposicion

Tarea Responsable
Identificacion y  asignacién  de|la comision y responsables de las areas
ambientes de trabajo de uso definitivo | realizan Ia distribucion de
espacios.

Informatica resalta toda la informacion
Recuperacion de la informacién registrada durante el transcurso que
registrada durante la emergencia en la| estuvieron en la sede alterna o en caso

¢ sede a desactivar hayan realizado trabajo remoto indicara la
% Dosaciivacisn d ruta para resguardar la informacion.
4 la sede alterna El drea administrativa a través de logistica
Organizacién de la ocupacion de la| facilita los recursos para el traslado a la
sede principal sede principal

la sede temporal debera ser devuelta en
Procedimientos de retorno  é|las mismas o mejores condiciones en que
inactivacion de Sede Alterna. fue entregada para su uso; en caso de ser
una IE se debe tener en cuenta lo descrito
en el acta de

entrega en uso.

Tingo Maria setiembre 2024

i GOBIERNQ REGIONAL Bu ..v
Z-\U.E 202 EDUCACION LEONCIQ[PRADO
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IV.  ANEXOS

a. 1:Plan de ensayos y pruebas

Establecer cronogramas de simulacros a fin de ensayar frente a un riesgo Las acciones
correspondientes y evaluaciones necesarias para afrontar y poner en practica los pasos
de la continuidad operativa

" AREA GESTION

16/12/2024 |Sistema de administracionCaida de | 11:00AM | UGEL
financiera y operaciones jintemet y LEONCIO |ADMINISTRAT IVA
en linea (SIAF y SIGA) uido eléctrico PRADO

4

> INOVpY

2: Procedimiento de actualizacion
Segun sean las necesidades de la Institucion o frente a un cambio de organizacion el

= Actualizacién
del Plan

) aF
Wieenon

plan deberd ser actualizado, validado y aprobado por la institucion

' *Evaluacioén | _ =Plande

Pruebas

= Adecuacion de
Procesos

=Mejora de
Proceso

Y
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