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DIRECTIVA N2 005-2021-MIMP

METODOLOGIA DE INTERVENCION EN LOS CENTROS DE ACOGIDA RESIDENCIAL DE
NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
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OBIJETIVO

Establecer procesos técnicos para la proteccion integral de nifias, nifios y adolescentes
sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos con medida de proteccién provisional
de acogimiento residencial en un Centro de Acogida Residencial — CAR, fortaleciendo
las capacidades de intervencion de las/los operadores que actian en la aplicacion de
la citada medida de proteccién en el CAR, en el marco del nuevo enfoque de atencién
establecido por el Decreto Legislativo N2 1297 “Decreto Legislativo para la proteccion
de nifias, nifios y adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos” y su
reglamento, aprobado por Decreto Supremo N2 001-2018-MIMP.

FINALIDAD

Garantizar que los Centros de Acogida Residencial brinden un cuidado alternativo
individualizado que permita oportunidades a las nifas, nifios y adolescentes
acogidas/os, para lograr su desarrollo integral en atencidn a sus necesidades y su
interés superior.

BASE LEGAL

3.1 Constitucién Politica del Peru.

3.2 Convencién sobre los Derechos del Nifio, aprobada por Resolucion Legislativa N2
25278.

3.3 Convencidén sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y su Protocolo
Facultativo, aprobada por Resolucion Legislativa N2 29127.

3.4 Ley N2 27337, Ley que aprueba el Nuevo Cédigo de los Nifios y Adolescentes, y
sus modificatorias.

3.5 Ley N229973, Ley General de |la Persona con Discapacidad.

3.6 Ley N2 30362, Ley que eleva a rango de ley el Decreto Supremo N2 001-2012-
MIMP vy declara de interés nacional y preferente atencién la asignacién de
recursos publicos para garantizar el cumplimiento del Plan Nacional de Accién
por la Infancia y Adolescencia — PNAIA 2012 — 2021.

3.7 Ley N2 30403, Ley que prohibe el uso del castigo fisico y humillante contra los
ninos, nifias y adolescentes.

3.8 Ley N2 30466, Ley que establece pardmetros y garantias procesales para la
consideracién primordial del Interés Superior del Nifio.

3.9 Decreto Legislativo N2 1098, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de

Organizacion y Funciones del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables y
modificatoria.
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Decreto Legislativo N2 1297, Decreto Legislativo para la proteccion de nifias,
nifos y adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos y
modificatorias.

Decreto Supremo N2 003-2012-MIMP, que aprueba el Reglamento de
Organizacidn y Funciones del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables,
y modificatorias.

Decreto Supremo N2 002-2014-MIMP, que aprueba el Reglamento de la Ley N2
29973, Ley General de la Persona con Discapacidad.

Decreto Supremo N2 001-2018-MIMP, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N2 1297, Decreto Legislativo para la proteccidon de nifias, nifios y
adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos.

Decreto Supremo N2 002-2018-MIMP, que aprueba el Reglamento de la Ley N2
30466, Ley que establece parametros y garantias procesales para la
consideracién primordial del Interés Superior del Nifio.

Decreto Supremo N2 003-2018-MIMP, que aprueba el Reglamento de la Ley N2
30403, Ley que prohibe el uso del castigo fisico y humillante contra los nifos,
nifas y adolescentes.

Decreto Supremo N2 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la
Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Resolucién Ministerial N2 192-2019-MIMP, que aprueba la Directiva N2 004-
2019-MIMP “Organizacién y Funcionamiento de los Centros de Acogida
Residencial de Urgencia”.

Resolucién Ministerial N2 081-2020-MIMP, que aprueba la Directiva N2 002-
2020-MIMP "Gestion de dispositivos legales y documentos normativos
elaborados en el pliego Mujer y Poblaciones Vulnerables".

Resolucién Ministerial N2 092-2020-MIMP, que aprueba los Modelos
Operacionales del Programa Presupuestal 0117 “Atenciéon Oportuna de Nifias,
Nifios y Adolescentes en Presunto Estado de Abandono”.

Resolucién Ministerial N2 153-2020-MIMP, que aprueba la Directiva N2 005-
2020-MIMP “Procedimientos de Acreditacion y Renovacion de Acreditacion de
Centros de Acogida Residencial a nivel nacional” y la Directiva N2 006-2020-
MIMP "Supervision a los Centros de Acogida Residencial a nivel nacional".

ALCANCE

La presente Directiva es de aplicacién y cumplimiento para todos los Centros de
Acogida Residencial de nifias, niflos y adolescentes sin cuidados parentales, publicos,
privados o mixtos a nivel nacional.

GLOSARIO DE TERMINOS

5.1

Accesibilidad: Es asegurar el acceso de las personas con discapacidad en igualdad
de condiciones con las demas al entorno fisico, los medios de transporte, la
informacién y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las tecnologias de la
informacién y la comunicacion y a otros servicios e instalaciones abiertos al
publico o de uso publico, tanto en zonas urbanas como rurales, a fin de que
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puedan vivir en forma independiente y participar plenamente en todos los
aspectos de la vida.

Acogimiento familiar: Es una medida de proteccidén que se aplica de acuerdo con
el principio de necesidad e idoneidad, que se desarrolla en una familia acogedora
mientras se trabaja para eliminar las circunstancias que generaron la
desproteccion familiar. Puede ser una medida temporal o permanente.

Acogimiento Residencial: Es una medida de proteccién temporal aplicada de
acuerdo al principio de idoneidad que se desarrolla en un centro de acogida, en
un ambiente similar al familiar.

Actividad expansiva: Es el aprendizaje de nuevas actividades, practicas, acciones
gue permiten incrementar o mejorar el repertorio de comportamientos
adaptativos y experiencias en la persona.

Adoptabilidad: Es la condicién que adquiere la nifia, nifio o adolescente
declarado judicialmente en desproteccién familiar, al haberse determinado,
mediante una evaluacion psicosocial, que la adopcién es la medida de proteccidn
mas iddnea para garantizar el desarrollo integral de la nifia, nifio o adolescente.

Adopcion: Es una medida de proteccién e integracion familiar, de caracter
definitivo, garantista y excepcional, que tiene por objeto hacer efectivo el
derecho a vivir en familia de la nifia, nifilo o adolescente declarado en estado de
desproteccion familiar y con estado de adoptabilidad.

Ajustes razonables: Son las modificaciones y adaptaciones necesarias y
adecuadas requeridas en un caso en particular que, sin imponer una carga
desproporcionada o indebida, sirven para garantizar a las nifas, nifos y
adolescentes con discapacidad, el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones
con los demas, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales. En
estos se encuentran las barreras siguientes:

a) Barreras Fisicas. Son las interferencias que se producen en el ambiente de la
comunicacién y que se pueden evitar facilmente: ruidos o murmullos, que no
permiten escuchar al emisor.

b) Barreras Actitudinales. Son aquellas conductas, palabras, frases,
sentimientos, preconcepciones, estigmas, que impiden u obstaculizan el
acceso en condiciones de igualdad de las personas a los espacios, objetos,
servicios y en general a las posibilidades que ofrece la sociedad.

c) Barreras Comunicacionales. Son las que experimentan las personas en
relaciéon a la afectacién de su audicién, el habla, la lectura, la escritura o el
entendimiento, que son usadas como formas de comunicacidn diferente a las
utilizadas por quienes no tienen discapacidades.
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Centro de Acogida Residencial (CAR): Es el espacio fisico donde se desarrolla la
medida de acogimiento residencial dispuesta en el procedimiento por
desproteccion familiar, en un entorno que se asemeje al familiar y se implementa
el Plan de Trabajo Individual, con el objetivo principal de garantizar el desarrollo
psicosocial y propiciar la reintegracién familiar de la nifia, nifo y adolescente;
debiendo contar para ello con acreditacién vigente y con las condiciones basicas
para su funcionamiento. Su gestidon se encuentra a cargo de una institucién
publica, privada o de ambas, siendo esta Ultima una gestidon mixta que consiste
en que las decisiones se toman por acuerdo de las entidades citadas, lo que
abarca las referidas a su financiamiento, entre otros aspectos. Los tipos de CAR
son de Urgencia, Bésico y Especializado.

CAR Baisico: Acoge a nifas, nifios o adolescentes de acuerdo al tipo o tipos de
afectacidn; para brindar cuidado, y proteccidon que satisfaga sus necesidades de
desarrollo fisico, psicoldgico y social para lograr su desarrollo integral y promover
su reintegracion familiar.

CAR Especializado: Acoge a nifas, nifios y adolescentes con problematicas
especificas y necesidades especiales, que se encuentran en situacién de
desproteccion familiar, conforme al tipo o tipos de afectaciéon identificados. La
intervencion en centros especializados se debe contextualizar necesariamente
en un marco terapéutico y socioeducativo. El MIMP, de acuerdo a las
necesidades de atencién de las nifias, nifios y adolescentes en desproteccién
familiar, establece las sub tipologias de Centros de Acogida Residencial.

CAR de Urgencia: Brinda atencién inmediata y transitoria a las nifias, nifios o
adolescentes que deben ser separados de forma inmediata de su familia de
origen o hayan presentado una situacion de vulneracién de derechos grave y en
tanto se decide cual es la medida de proteccion mas idénea. El ingreso se realiza
mediante solicitud expresa o correo electrdnico del equipo interdisciplinario de
la UPE y el periodo maximo de permanencia es de diez (10) dias habiles,
conforme al procedimiento regulado en el marco normativo vigente sobre la
materia.

El Centro de Acogida Residencial de Urgencia tiene capacidad maxima de
atencion para diez (10) nifias, niflos y adolescentes y tienen la obligacidon de
recibirlas/os durante las veinticuatro (24) horas del dia, de lunes a domingo,
incluyendo feriados. Estan obligados a proveer: atencion, soporte emocional,
seguridad y garantias para la integridad fisica y emocional de cada nifa, nifio y
adolescente durante su estancia.

Competencias parentales o de crianza y cuidado: Es el conjunto de
responsabilidades, derechos y deberes que permiten a la familia afrontar de
forma flexible y adaptativa la tarea de cuidar y educar a las nifias, nifios o
adolescentes, de acuerdo con sus necesidades de desarrollo y aprendizaje.
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5.13 Comunidad como familia: En el caso de nifias, nifios o adolescentes procedentes
de pueblos indigenas u originarios, comunidades campesinas, comunidades
nativas o cualquier otra forma organizativa, donde la nifia, nifio o adolescente
haya desarrollado identidad cultural y sentido de pertenencia, se entiende como
familia de origen o extensa a los integrantes de éstas, de acuerdo a sus
costumbres y bajo un enfoque intercultural.

5.14 Cuidado y proteccion: Es la atencion que se brinda a la nifia, nifio o adolescente,
B con la finalidad de cubrir sus necesidades y protegerlos en el ejercicio de sus
J derechos, para lograr su desarrollo integral en funcién a su interés superior.

%ﬁ%‘&%‘;@%ﬁ'ﬂ%% 5.15 Desinstitucionalizacidén: Acciones orientadas a promover la reintegracion
Fecha: 1104 2021 14:1229 0500 familiar, social, acogimiento familiar o adopcién de nifios, nifias y adolescentes
gue residen en un CAR; lo que incluye la preparacion para el egreso del centro
de acuerdo al Plan de Trabajo Individual. Asimismo, también promueve la
atencion individualizada y en pequefios grupos en los centros de acogida

residencial.

Fmado dgiamenteporsous 5,16 Discapacidad: Es toda limitacidn que puede ser fisica, sensorial, intelectual,
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caracter permanente, vinculada, o no, a un trastorno neurolégico moderado o
severo, que pueden requerir de apoyos, simples o complejos para desarrollar su
autonomia, ya sea por necesidad de asistencia personal, de estrategias

V°B? especializadas de desarrollo de la autonomia, de atencion de salud especializada
J (no permanente), de disponibilidad de diversos medios accesibles para la
comunicacion, de ayudas tecnoldgicas, etc.”
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Se debe considerar factores, como edad, género, etapa de la vida, exposicion a
riesgos ambientales, la situacidon socioecondmica, la cultura y la disponibilidad
de recursos, que en todos los casos difieren de un lugar a otro.

VB

J 5.17 Equipo Técnico: Son profesionales de las areas de psicologia, trabajo social y
Cuade dotaimnts g ALV afines, a cargo de los procesos metodoldgicos de intervencidn de las nifias, nifios
ARIA! scar Andres FAU . e .ope
20336951527 hard y adolescentes con medida de desproteccidon familiar que se encuentren en
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Centros de Acogida Residencial, en concordancia con lo establecido en el Plan de
Trabajo Individual, de los centros de acogida residencial publicos y privados.

V°B?,

J 5.18 Estandares de Calidad: Son los niveles minimos que se deben alcanzar para
EKE%”S&'EEZ‘E?%ZJS&?Q&?EEEA garantizar la calidad y las condiciones propicias para el desarrollo de las nifias,
20336951527 far - ) o ) . .
Oy 2031, 17:48:31 05:00 nifios y adolescentes con medida de acogimiento residencial en un CAR, a fin de

lograr su proteccidn integral. Establecen el rango dentro del cual el nivel de
calidad en la gestién del CAR es aceptable.

5.19 Expediente Matriz: Es el documento que permite llevar una adecuada
administracion de los documentos que pertenecen a las nifias, nifios y
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5.23

5.24

5.25

adolescentes que han sido obtenidos previos a su ingreso o durante su
permanencia en el CAR. Es de uso exclusivo del equipo técnico y en algunos casos
son los responsables con la/el Directora/or de la custodia de los mismos.
Ademas, facilita el acceso del expediente a la autoridad competente que lo
requiera, asi como cuando la nifia, nifio o adolescente solicite informacién del
estado de su proceso.

Familia de origen: Es conformada por la madre, el padre o uno de ellos,
hermanos, hermanas, tutora o tutor. Y ademas las personas con las que teniendo
o no vinculo de parentesco, conviven o hacen vida en comun.

Familia extensa: Comprende a los familiares de la nifia, nifo o adolescente con
los que no conviven o hace vida en comun.

Institucionalizacidn: Accién y efecto de aplicar el acogimiento residencial en
grandes centros de acogida residencial (instituciones) como Unica medida de
proteccidon y no subsidiaria, para nifios, nifias y/o adolescentes sin cuidados
parentales o en riesgo de perderlos.

Maxima Autoridad: Profesional con formacion en ciencias de la salud, ciencias
sociales o afines, con experiencia y capacitacion certificadas en tematica de nifiez
y adolescencia, designada por la institucidn que lo administra mediante acta de
asamblea o documento similar. Asume las funciones de representante legal del
CAR ante cualquier autoridad. No forma parte del equipo técnico, personal de
atencién permanente, personal de apoyo, voluntario ni otro profesional que se
considere para la gestion o mejor intervencidn con las nifas, nifos y
adolescentes que acoja el CAR.

Medidas de proteccion: Son actuaciones o decisiones que se adoptan a favor de
una nina, nifio o adolescente en situacion de riesgo o desproteccién familiar,
para garantizar o restituir sus derechos y satisfacer sus necesidades. Las medidas
de proteccién pueden ser de caracter provisional o permanente. Estas ultimas
no tienen caracter definitivo, con excepcion de la adopcidén y pueden ser
modificadas, en base a su interés superior y el principio de idoneidad. Asimismo,
la declaracion de desproteccién familiar tiene por finalidad ademas otorgar una
modalidad de cuidado alternativa duradera y estable para la nifa, nifio o
adolescente que garantice su derecho a vivir en una familia o en un entorno
familiar.

Plan de Trabajo Individual (PTI): Es un instrumento técnico que comprende los
objetivos y metodologia de la actuacidn estatal orientada a intervenir sobre los
factores de riesgo y desproteccidn, en base a la evaluacion socio familiar del nifio,
nifia o adolescente. Incluye las medidas de proteccidn adoptadas, el seguimiento
de las mismas, las estrategias, metas y plazos. Se elabora con la participacion del
nifio, nifia y adolescente y su familia. Cuando la medida de proteccion se
desarrolla en la modalidad de acogimiento residencial, la coordinacion y
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planificacion UPE/Juzgado de Familia o Mixto con la Direccidn y equipo técnico
del CAR se realizara en conjunto para la elaboracién e implementacién del PTI
acompafado del referente familiar y de la nifa, nifio y adolescente.

5.26 Procedimiento por desproteccion familiar: Comprende una serie de actos y
diligencias tramitadas interdisciplinariamente que se realizan en la via
administrativa y/o judicial, orientados a incrementar los factores de proteccién
y disminuir los factores de riesgo que incidan en la situacion personal, familiar y
social en la que se encuentra una nifia, nino o adolescente, a través de medidas

™ de proteccién aplicadas en funcidn a los principios de necesidad e idoneidad; con
J la finalidad de lograr restituir el derecho a vivir en su familia o en el caso que esto
no sea factible, posibilitar la declaracidn judicial de desproteccién familiar.

Firmado digitalmente por VIDAL
FERNANDEZ Jose Ernesto FAU
20336951527 soft

Feona: 11042021 141010500 5.27 Proceso de reintegracion familiar y retorno a la familia: En las medidas de
proteccion que impliquen la separacién de la familia, la actuacidn del Estado se
orienta a la reintegracién familiar que implica la implementacién de medidas y
programas de apoyo dirigidos a facilitar el retorno de la nifia, nifio o adolescente
a su familia de origen. El momento del retorno con la familia de origen supone la
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aquellos que asumieron su acogimiento provisional. Asimismo, implica el
acompafiamiento para continuar brindando orientacion 'y apoyo
correspondiente, de acuerdo al plan de trabajo individual.

V°B°
J 5.28 Situacion de desproteccion familiar: Es la situacion que se produce de hecho a

Fimado digialmente por VILA causa del incumplimiento o del imposible o inadecuado desempefio de los
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los nifios, nifias y adolescentes y que afecta gravemente su desarrollo integral.
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Cuando a pesar del apoyo brindado por el Estado para fortalecer las
competencias de cuidado y crianza, no sea posible el retorno de la nifia, nifio o
adolescente a su familia de origen debido a que esta no puede proveerle el
debido cuidado, se declara la desproteccidn familiar.

Trata de Personas: De acuerdo al Protocolo de Palermo consiste en la captacién,
transporte, traslado, acogida o recepcidn de personas, recurriendo a la amenaza
o al uso de la fuerza u otras formas de coaccidn, al rapto, al fraude, al engafio, al
abuso de poder o de una situacion de vulnerabilidad o la concesion o recepcién
de pagos o beneficios para obtener el consentimiento de una persona que tenga
autoridad sobre otra con fines de explotacién. De acuerdo con el articulo 153 del
Cddigo Penal, los fines de explotacidn de la trata de personas comprende, entre
otros, la venta de nifios, nifias o adolescentes, la prostitucion y cualquier forma
de explotacion sexual, la esclavitud o practicas andlogas a la esclavitud, cualquier
forma de explotacidn laboral, la mendicidad, los trabajos o servicios forzados, la
servidumbre, la extraccidon o trafico de drganos o tejidos somadticos o sus
componentes humanos, asi como cualquier otra forma analoga de explotacién.

La captacidn, transporte, traslado, acogida, recepcion o retencidn de nifio, nifia
o adolescente con fines de explotacidn se considera trata de personas incluso
cuando no se recurra a ninguno de los medios sefalados en el primer parrafo.

Violencia contra los integrantes del grupo familiar: Es cualquier accidon o
conducta que le causa muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico al
integrante del grupo familiar, y que se produce en el contexto de una relacién de
responsabilidad, confianza o poder, de parte de un integrante a otro del grupo
familiar. Se tiene especial consideracién con las nifias, nifios, adolescentes,
adultos mayores y personas con discapacidad.

DISPOSICIONES GENERALES

6.1

CONCEPTO Y FINALIDAD DEL CAR

De acuerdo a lo establecido en el articulo 100 del Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1297, el Centro de Acogida Residencial es el espacio fisico donde
se desarrolla la medida de acogimiento residencial dispuesta en el
procedimiento por desproteccion familiar, en un entorno que se asemeje al
familiar y se implementa el Plan de Trabajo Individual, con el objetivo principal
de garantizar su desarrollo psicosocial y propiciar su reintegracion familiar;
debiendo contar para ello con acreditacién vigente y con las condiciones basicas
para su funcionamiento.

Ademas de lo expuesto en el parrafo anterior, vale precisar que el CAR es un
servicio de proteccién que provee a nifas, nifios y adolescentes en situacién de
desprotecciéon familiar provisional o declarados/as judicialmente en
desproteccion familiar; un contexto de convivencia alternativo a su familia de
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6.2

origen, cuya finalidad es garantizar subsidiariamente la adecuada cobertura de
sus necesidades. De ahi que los CAR proporcionan a estas nifias, nifios y
adolescentes un entorno familiar, medios de convivencia (normas, valores,
experiencias, etc.), oportunidades de aprendizaje y socializacion, asi como los
elementos materiales que coadyuven a su desarrollo.

De acuerdo a las normas nacionales, un CAR puede ser administrado por una
entidad publica o privada o de gestion mixta y, se rige de acuerdo al
ordenamiento juridico vigente dispuesto en el Decreto Legislativo N2 1297 y su
reglamento, aprobado por D.S. N° 001-2018-MIMP; asi como en la Directiva N°
005-2020-MIMP “Procedimientos de Acreditacidon y Renovacién de Acreditacion
de Centros de Acogida Residencial a nivel nacional” y la Directiva N° 006-2020-
MIMP "Supervisién a los Centros de Acogida Residencial a nivel nacional".

ENFOQUES PARA EL ABORDAJE ESTRATEGICO DE LAS NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES SIN CUIDADOS PARENTALES ATENDIDOS EN EL CAR

Para alcanzar un adecuado nivel de comprensién de la problematica que afecta
a la nifia, nifio o adolescente, asi como la solucién de la misma, el personal del
CAR debe planificar, ejecutar y evaluar sus procesos de atencidn, analizando de
manera combinada las multiples situaciones o condiciones que promueven,
generan o condicionan cualquier forma de discriminacién en el acceso y ejercicio
de los derechos de nifias, nifios y adolescentes, lo cual implica aplicar de manera
transversal los siguientes enfoques como parte de su intervencion:

a) Enfoque de Derechos: Implica el reconocimiento de las nifias, nifios y
adolescentes como sujetos de derechos, asi como la responsabilidad del
Estado, la familia y la comunidad de garantizar el ejercicio pleno de sus
derechos para posibilitar el incremento de sus capacidades, garantizar su
protecciéon, ampliar sus opciones y, por lo tanto, su libertad de elegir.
Establece que los derechos humanos se centran en la dignidad y el valor igual
de todos los seres humanos, con la caracteristica de ser inalienables,
irrenunciables, interdependientes e intransferibles, debiendo ser ejercidos sin
discriminacion.

Los derechos de las nifas, nifios y adolescentes se encuentran desarrollados
en la Convencidn sobre los Derechos del Nifio y en sus Protocolos Facultativos,
asi como en la normativa nacional y demas instrumentos internacionales.

b) Enfoque de Género: Permite identificar los roles y oportunidades que tienen
las nifas, nifios y adolescentes en la sociedad, asi como, las asimetrias de
poder de varones en detrimento de las mujeres de cualquier edad,
construidas sobre las bases de diferencias bioldgicas en el plano de lo sexual,
con el fin de lograr la igualdad en el ejercicio de sus derechos.
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Los Centros de Acogida Residencial deben identificar los prejuicios y
estereotipos presentes en los equipos técnicos del CAR y en los servicios
externos que se brindan en la comunidad, que limitan el acceso a las
oportunidades que estan dirigidas a las nifias, ninos o adolescentes. Para tal
efecto, los CAR establecen acciones y actividades orientadas a mantener la
igualdad entre nifias, nifios y adolescentes en situacion de desproteccion
familiar, hacia el ejercicio de sus derechos, libre de discriminaciones basadas
en caracteristicas bioldgicas, de orientacion sexual o de cualquier otra indole,
facilitando el acceso y eleccion libre de los servicios, programas y/o estudios
o formacion que deseen realizar.

En ese sentido, al brindar acogida temporal a nifias, nifios y adolescentes en
un CAR se garantiza el respeto a su orientacién e identidad, evitando la
discriminacion y estigmatizacion.

Enfoque de Interculturalidad: Reconoce y respeta el derecho a la diversidad
y fomenta la interaccidon entre culturas de una forma equitativa, donde se
concibe que ningun grupo cultural se encuentre por encima del otro, reconoce
y valora los aportes de éstos al bienestar y desarrollo humano favoreciendo
en todo momento la interrelacién de nifias, niflos y adolescentes de diversas
culturas, a partir del ejercicio de sus derechos.

El CAR considera en sus intervenciones con las nifias, nifios y adolescentes en
situacion de desproteccién familiar criterios dirigidos al reconocimiento vy
respeto de su identidad étnica - cultural, del propio pais o del extranjero,
reconociendo sus particularidades, ya sean personales, familiares y sociales, y
facilitando ademas la reintegracion social o retorno a las ciudades de origen.

Enfoque inclusivo: Es la situacion en la que todas las personas pueden ejercer
sus derechos, desarrollar sus habilidades y aprovechar las oportunidades que
se encuentran en su medio. En ese sentido, los CAR adectan sus ambientes,
accesos y recursos disponibles a las caracteristicas fisicas, cognitivas,
psicolodgicas de los nifios, nifias y adolescentes acogidos/as, de manera que se
encuentren especialmente protegidos contra todo tipo de explotacién, abuso
o situacién de wvulneracion, discriminacién o estigmatizacién, y son
permanentemente acompafiados en el cumplimiento de actividades para su
desarrollo integral.

Los equipos técnicos de los CAR realizan acciones preventivas para la atencién
de las nifias, ninos y adolescentes con discapacidad, para evitar el
asistencialismo sin prejuicios ni perjuicio de su auto valimiento, impulsando
su crecimiento, vida independiente en la medida de sus posibilidades y tener
acceso a oportunidades.

e) Enfoque de ciclo de vida: Responde a la intervencién que busca garantizar el

desarrollo integral de las nifias, nifios y adolescentes atendiendo a las
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caracteristicas propias de cada etapa del ciclo de vida y posibilitando una
mejor calidad de vida.

Los Centros de Acogida Residencial cuentan con estrategias necesarias para
que la nifa, nifio y adolescente se desarrolle de acuerdo al principio de
autonomia progresiva, acompanandolas/los en la evolucidn de sus facultades
y adquisicion de nuevas competencias. El Estado y la Familia, apoyan vy
protegen dicho desarrollo.

Enfoque de curso de vida: Es una aproximacioén a la realidad que integra una
mirada longitudinal sobre la vida y sus etapas, configura un salto de un
enfoque evolutivo a un enfoque inter relacional, vinculando una etapa con la
otra y definiendo factores protectores y de riesgo en el acontecer futuro, en
el marco de los determinantes sociales.

— Derechos

Equidad de género

(%2]
= U Interculturalidad
g _
O
= Inclusivo
Ll
Ciclo de Vida

- Curso de vida

PRINCIPIOS DE LA ACTUACION PROTECTORA DEL CAR

Los principios constituyen normas de caracter general que guian todo el proceso
de atencién que se brinda en el CAR:

a) Accesibilidad: Las nifias, nifios y adolescentes, especialmente aquellos en

condicién de discapacidad, tienen derecho a acceder, en igualdad de
condiciones que los demas, al entorno fisico, los medios de transporte, los
servicios, la informacién y las comunicaciones, de la manera mds auténomay
segura posible. El Estado, a través de los distintos niveles de gobierno,
establece las condiciones necesarias para garantizar este derecho sobre la
base del principio de disefio universal. Asimismo, tiene derecho a gozar de
ambientes sin ruidos y de entornos adecuados.

b) Autonomia progresiva: Se reconoce el ejercicio de los derechos de nifias,

nifos y adolescentes de manera progresiva, de acuerdo a su edad y grado de
madurez. Cuando su grado de desarrollo no le permita ejercer sus derechos
de manera auténoma, se realizan por medio de un/a representante, quien
garantiza el interés superior de la nifia, nino o adolescente. Para tal fin, el
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representante debe escuchar y tomar en cuenta la opinidn de la nifa, nifio o
adolescente.

Desarrollo y preparacidon para la vida adulta: considera a la nifia, nifio o
adolescente como un sujeto en desarrollo, guia y proteccién orientada a
lograr la madurez y socializacion para alcanzar la vida adulta.

Especialidad y profesionalizacidn: Esta referida a la actuacién planificada que
se realiza a través de profesionales y técnicos debidamente especializados en
la atencidn de las nifias, ninos y adolescentes. El organismo publico o privado
o de gestién mixta que administra el CAR garantiza la actualizacion profesional
de su personal de forma periddica.

Excepcionalidad y temporalidad: La adopcién de una medida de proteccién
que implique la separacion de la nifia, nifio o adolescente de su familia de
origen es excepcional y por el mas breve plazo, que debe sustentarse en Ila
existencia de circunstancias objetivas y en funcién al Interés Superior del
Nifo.

Individualizacién: tiene como eje principal la satisfaccién de las necesidades
particulares de cada nifia, nifio o adolescente, con especial atencion de
aquellas que fortalezcan su derecho a la identidad étnico-linguistica.

Igualdad y no discriminacion: Todas las nifias, niflos o adolescentes que se
encuentren dentro del territorio nacional, tienen derecho a la proteccidn ante
situaciones de riesgo o de desproteccion familiar, sin discriminacidn alguna
por motivos de raza, sexo, género, color de piel, idioma, religidn,
nacionalidad, origen étnico o social, discapacidad o cualquier otra condicidon
de la nifia, nifio, adolescente o de su madre, padre, tutora o tutor o familia de
origen.

Integracion familiar: La actuacién del Estado y de la sociedad debe promover
de manera prioritaria la integracién de la nifa, nifio o adolescente en su
familia de origen, realizando las acciones necesarias para este fin.

Interés Superior del Niiio: Este derecho sustancial, principio de interpretacién
y norma de procedimiento, asegura la proteccion y desarrollo integral de la
nifia, nifio o adolescente en su familia y en caso excepcional, prioriza un
entorno familiar alternativo. A fin de determinar el interés superior del nifio,
se respetan los vinculos familiares y se favorece el apoyo a la familia de origen
como medida de proteccién prioritaria. En ningln caso su aplicacion puede
disminuir o restringir los derechos y garantias reconocidos a las nifias, nifios y
adolescentes.

Cuando exista conflicto entre el interés superior de un nifio y otros intereses
o derechos, la autoridad competente analiza y pondera los derechos de todos
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los interesados, teniendo en cuenta que el derecho de la nifia, nifio vy
adolescente es una consideracién primordial.

j) Normalizacion e integracion social: todas las nifias, nifios y adolescentes en
acogimiento familiar y residencial deben tener condiciones de vida cotidiana
similares a los de la vida familiar, y acceso al uso de los recursos comunitarios
en igualdad de condiciones bajo un enfoque intercultural, sobre todo para
aquellos nifios, nifias y adolescentes pertenecientes a pueblos indigenas u
originarios, comunidades campesinas o comunidades nativas.

VRS k) No revictimizacidn: La actuacion estatal o privada no debe en ningln caso
J exponer a la nifia, nifio o adolescente afectada/o por hechos de violencia, al
impacto emocional que implica el relato reiterado e innecesario de los hechos
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En ese sentido, el CAR reproduce, dentro de sus posibilidades, un ambiente de
convivencia similar al familiar, respetando los patrones sociales normativos de
distribucién de espacios, actividades, reglas y relaciones personales.

Respecto a los ambientes que forman parte de su estructura, el CAR toma en
cuenta que la decoraciéon y mobiliario deben ajustarse a la edad de las nifias,
nifos y adolescentes, y sus necesidades especificas, procurando que, en los
cambios a realizar, como parte del mantenimiento de la vivienda, se tome en
consideracién las opiniones y gustos de ellas y ellos.

En relacién al mobiliario, se debe garantizar el acceso de las nifias, nifios y
adolescentes a sus propias pertenencias de forma facil y personal, facilitando
algun espacio reservado con llave para sus objetos personales, si asi lo solicitan.
En todos los casos, los CAR deben mantener un aspecto limpio y ordenado.

En los exteriores e interiores del CAR, se evita el uso de letreros o rétulos que lo
identifigue como tal; asimismo, el uso de ambientes especificos como aulas,
oficinas administrativas, pabellones o cualquier otro tipo de ambiente que
reproduzca o se asemeje a los modelos de atencién mas tradicionales, masivos e
institucionalizadores.

Los CAR deben asegurar que en el caso de acoger a nifias, nifios y adolescentes
con discapacidad se implementan los ajustes razonables o medidas de apoyo, de
acuerdo a las necesidades del usuario.

El CAR Especializado de nifias, nifos y adolescentes con discapacidad,
administrado por entidad publica y privada o mixta o de gestién mixta, puede
acondicionar un servicio externo al CAR (fuera de las instalaciones de vivienda)
con fines de fortalecimiento de capacidades, salud y asistencia técnica, basados
en un enfoque social; es decir, que la discapacidad no es sdlo un problema
individual de la persona, sino que al interactuar con las barreras sociales y
ambientales existentes, como el transporte y los edificios inaccesibles, las
actitudes discriminatorias y los estereotipos que son las que discapacitan a las
personas que presentan deficiencias, dicho concepto se contrapone a modelos
tipo “hospitalario” que incide en antiguas formas de exclusidn, rehabilitacién y
discriminacioén.

No sélo los estereotipos culturales negativos afectan a las personas sino también
los positivos, ya que se basan en un esquema ideal con el cual se compara y se
acepta o descarta de acuerdo cuanto se acerca o aleja la persona de este
“modelo”.

Asimismo, la incorporacion de voluntarios/as es opcional, y solo para el
cumplimiento de actividades externas al CAR que complementen o apoyen la
labor realizada por el equipo técnico. En ningun caso la persona voluntaria debe
asumir responsabilidades o funciones que corresponden al personal, ni
desarrollar actividades como tal por mas de tres (03) horas al dia. La participacion
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de voluntarios/as en el CAR se rige por lo dispuesto en la Ley N° 28238 - Ley
General del Voluntariado y su reglamento.

En la atencion de la nifia, nifio o adolescente, el CAR debe utilizar los
recursos sociales comunitarios para la cobertura de sus necesidades,
tanto en el aspecto escolar, como en el sanitario, ocio y tiempo libre,
entre otros, evitando la utilizacion de servicios o actividades dentro
de los CAR que puedan obstaculizar la integracion social.

MODALIDADES

Las Directrices sobre las modalidades alternativas de cuidado de los nifios de las
Naciones Unidas, en su paragrafo 22 sefiala que los centros de acogida
residencial deberian ser pequeiios y estar organizados en funcién de los
Derechos y las necesidades del nifio, en un entorno lo mas semejante posible al
de una familia o un grupo reducido por lo que se ha establecido las modalidades
siguientes:

a) Viviendas unifamiliares
b) Viviendas multifamiliares-agrupadas

1 Vivienda Unifamiliar

Se ubican en entornos vecinales sin elementos de distincidn que estigmaticen a
sus acogidos/as, con capacidad maxima de 10 nifias, nifios y adolescentes por
vivienda unifamiliar en el CAR de Urgencia y Basico; y de 08 nifias, nifios y
adolescentes en caso de los CAR Especializados.

CAR DE URGENCIA CAR BASICO CAR ESPECIALIZADO
Con capacidad para | Con capacidad para | Con capacidad para
diez (10) NNA diez (10) NNA ocho (08) NNA

Cuentan como minimo con ambientes que cumplen con las normas de
Accesibilidad Universal ordenadas en la Norma A.120 (accesibilidad universal en
edificaciones), los cuales deben ser adecuados para el libre acceso y
desplazamiento de las nifias, nifios y adolescentes con discapacidad, siendo los
siguientes:

a) Una (01) Cocina: ambiente apropiado, ventilado y equipado con artefactos
basicos que faciliten la preparacion de los alimentos, guardando la seguridad
del combustible para la prevenciéon de accidentes. Debe contar con un
extintor doméstico facilmente visible y accesible, de forma vertical y sobre
soportes firmes.
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b) Una (01) drea para comedor: amoblada y comoda, con mesas que permitan el

d

~

e)

f)

g)

h

j)

~

acceso de una persona en sillas de ruedas vy, sillas apropiadas para el nUmero
de nifias, nifios y adolescentes y cuidadoras/es.

Minimo tres (03) dormitorios (no incluye el o los ambientes para uso de
descanso del personal): Deben ser suficientemente espaciosos, iluminados y
ventilados, compartidos por un grupo maximo de cuatro (04) acogidas/os.
Una habitacion debe ser especialmente adecuada para nifias, nifios o
adolescentes con discapacidad. De igual modo, debe considerarse
condiciones especiales para el descanso de nifias y nifios menores de tres (03)
afnos. Los dormitorios deben contar con el mobiliario necesario como camas,
comodas o roperos personales, siempre en funcion de la edad y capacidades
de las nifias, nifios o adolescentes. Las habitaciones pueden acondicionarse
para adolescentes madres con nifios.

Dos (02) bafios completos: que cuenten con sanitarios y lavamanos, que sean
parecidos al de un hogar familiar y que brinden la privacidad e intimidad
suficientes, asi como deben ser accesibles para nifias, nifios y adolescentes
con discapacidad.

Una (01) Lavanderia: con lavadero y utensilios bdsicos para la realizacion del
lavado de prendas y ropa de cama. El lavado de ropa se considera una
actividad mas dentro de la adquisicion de habitos y responsabilidades que
incrementa la adquisicion de habilidades como parte de su autonomia
progresiva, edad, madurez y capacidad de las nifas, nifios y adolescentes.

Una (01) sala multiusos adaptable, amoblada y cémoda, con mobiliario
apropiado para el nimero de nifias, nifios y adolescentes y cuidadores/as.
Puede ser utilizada para diferentes actividades incluyendo la recepcion de
familias.

Patio o jardin donde las nifas, nifios y adolescentes puedan desarrollar
actividades recreativas, ocio, uso de tiempo libre, etc., de manera individual
o con otras/os acogidas/os (caracter opcional). De no contar con estos
ambientes, las ninas, nifos y adolescentes hacen uso de espacios recreativos
de su comunidad.

Un (01) ambiente privado o area para uso del personal, con su respectivo
mobiliario.

Una (01) habitacidn privada que pueda adecuarse como sala de entrevista, de
evaluacion, de estudios, etc.

La infraestructura debe contar con conexion a todos los servicios basicos,
conectividad y acceso a personas con discapacidad (rampas, manijas en
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pasadizos, pisos antideslizantes, entre otros) de modo que se evite riesgos y
accidentes innecesarios.

7.1.1.2 Viviendas Multifamiliares

Son centros residenciales que agrupan tres viviendas como minimo y un maximo
de seis viviendas unifamiliares en un CAR Basico, cada una independiente de las
demads. En el caso de un CAR Especializado (discapacidad) pueden ser dos
viviendas o biresidencial y para los CAR Especializado de Trata de personas hasta
cuatro (04) unidades familiares.

Los CAR de Urgencia son multifamiliares compuestos de hasta tres unidades
familiares. Pueden contar con cerco perimétrico como medida de seguridad,
manteniendo un modelo familiar.

Las viviendas multifamiliares o agrupaciones de viviendas cuentan con jardin
interior o patio, como espacios para el desarrollo de actividades recreativas, de
ocio o tiempo libre. En ningln caso, el CAR tiene en su interior lozas deportivas,
aulas escolares, talleres de produccidon (panaderia, mecanica, electricidad,
zapateria, confeccion de escobas, carpinteria, costura, etc.), anfiteatros, u otros
similares.

Cada vivienda que forma parte de las viviendas multifamiliares debe contar con
el personal y los ambientes que se mencionan para el caso de las viviendas
unifamiliares.

En el caso que las viviendas multifamiliares constituyan un CAR Basico, la
modalidad de puertas abiertas es una caracteristica que lo identifica. La
infraestructura de cada unidad familiar es un espacio fisico similar a una casa con
condiciones basicas de infraestructura, ésta debe ser accesible e inclusiva
considerando la diversidad de las personas menores de edad.

Los modelos de vivienda en los CAR de tipo basico y especializado
transitoriamente en tanto se resuelvan las adecuaciones progresivas
unifamiliares y multifamiliares, la DPNNA, de acuerdo a las Directivas N° 005-
2020-MIMP y la Directiva N° 06-2020-MIMP, toma en cuenta lo establecido en
el Titulo 1l y Capitulo 4.1.4 del Titulo IV del Manual de Intervencién en Centros
de Atencidn Residencial de Nifas, Nifios y Adolescentes sin Cuidados Parentales,
aprobado por Resolucion Ministerial N° 080-2012-MIMP.

En ese sentido, las Direccidon de Politicas de Nifias, Nifios y Adolescentes dentro
de sus funciones de supervisar y acreditar a los Centros de Acogida Residencial
brinda asistencia técnica, capacitacién y acompanamiento permanente a las
instituciones y personal que administran el CAR, a fin de que estos alcancen de
manera progresiva la adecuacidn correspondiente, garantizando una atencion
diferenciada y personalizada en el marco legal establecido.
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7.2 ORGANIZACION Y RESPONSABILIDADES DEL PERSONAL

Cada uno de los integrantes del CAR, independientemente de su funcién
especifica, tiene la funcidon general de promover un ambiente de seguridad,
confianza, actuar como modelo de conducta. Y facilitar experiencias de
rmado digtamens ot SOLIS aprendizaje que permitan el establecimiento de relaciones positivas con cada
VARGAS Pablo FAU 20507920722 o .« . . . .7
Sl oy B una de los nifias, nifios o adolescentes acogidos. Asimismo, cumplen la funcion
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de orientar y promover el bienestar integral de la nifia, nifo y adolescente,

llegando su responsabilidad a la participaciéon idénea en la planificacion,

conduccién y evaluacién de actividades.
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El CAR, independientemente de su tipo o modalidad, debe estar conformado

? como minimo con el siguiente personal:

a) Director/a o Maxima Autoridad del CAR.
Firmado digitalmente por HUERTA .«
BARRON Godofrero Migusl FAU b) Personal de Atencidon Permanente (PAP).
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7.2.1.1 Director/a o Maxima Autoridad del CAR

Profesional con formacion en ciencias de la salud, ciencias sociales o afines, con
experiencia de cinco (05) afios y capacitacion certificadas en tematica de nifiez y
adolescencia, designado/a como tal por la maxima autoridad de la institucién
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publica o privada que administra directamente o por gestién mixta un CAR,
mediante documento que acredite su designacién, y asume la representacion
legal del CAR ante cualquier autoridad.

Asimismo, asume las funciones de cuidado y proteccién de las nifias, nifios y
adolescentes por delegacién de la Unidad de Proteccién Especial o del Juzgado
de Familia o Mixto que dispuso la medida de proteccién de acogimiento
residencial.

No forma parte del equipo técnico, personal de atencién permanente, personal
de apoyo, voluntario ni otro profesional que se considere para la gestion o mejor
intervencion con las nifias, niflos y adolescentes que acoja el CAR. Cuando
gerencia, supervisa y realiza labores administrativas de una o mas unidades
familiares, se constituye en la maxima autoridad del CAR.

Su oficina se ubica en ambientes externos al CAR, pudiendo ser adyacentes o
colindantes a la vivienda.

En los CAR Especializados (discapacidad), la maxima autoridad gerencia y
supervisa hasta dos (02) unidades residenciales.

En los CAR Especializados de Trata de personas, la maxima autoridad gerencia y
supervisa hasta cuatro (04) unidades familiares.

En los CAR de Urgencia, la maxima autoridad gerencia hasta un maximo de tres
(03) unidades familiares o una Unidad Multifamiliar.

En los CAR Basicos, la maxima autoridad gerencia un minimo de tres unidades
unifamiliares hasta un maximo de dos (02) unidades multifamiliares.

7.2.1.1.1 Funciones del Director/a o Maxima Autoridad del CAR
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a) Planifica y dirige el proceso de atencién de las nifias, nifios y adolescentes
acogidas/os.

b) Asume la facultad de cuidado de las nifias, nifios y adolescentes, delegada por
la UPE/Juzgado de Familia o Juzgado Mixto.

c) Dirige y supervisa el cumplimiento de las funciones del personal a su cargo,
tanto los/las de atencién permanente, equipo técnico, auxiliares vy
voluntarios, de ser el caso.

d) Dirige, supervisa y evalla el cumplimiento de las actividades previstas en el
Plan de Trabajo Individual de cada nifa, nifio y adolescente.

e) Dirige y supervisa el cumplimiento de las actividades diarias del CAR, asi como
el buen trato a las nifias, nifios y adolescentes acogidas/os.

f) Mantiene los vinculos con los servicios de la comunidad

g) En los casos de desaparicion, pérdida o sustraccidon, comunica de inmediato a
la autoridad policial y la autoridad competente, a fin de realizar las acciones
gue correspondan para su ubicacion. Efectia el seguimiento respectivo.

h) Asume la representacion legal del CAR.
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i) Implementa la normativa interna de funcionamiento y convivencia del CAR
que garantice la integracidon normalizada de las nifias, niflos y adolescentes.

j) Informa a la autoridad competente, sobre faltas o delitos que atenten contra
la integridad o vulneren los derechos de las nifas, nifos o adolescentes, bajo
responsabilidad.

k) Tiene a su cargo la gestion, actualizaciéon y custodia de los expedientes
personales de las nifias, nifios y adolescentes.

I) Informa periédicamente a la autoridad administrativa o judicial la situacién
actual de las nifias, nifios y adolescentes a su cargo.

VB m)Gestiona el sistema para la atencién de quejas y/o reclamos de las nifias, nifios
J y adolescentes y de las familias.
Firmado digitalmente por VIDAL n) Evalla anualmente los resultados del CAR.
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7.2.1.2 Personal de Atencion Permanente (PAP)

Es el personal que organiza la convivencia en el CAR y constituye el principal
referente de las nifias, nifios y adolescentes, con quienes establece una relacion
confiable, saludable y segura, en el marco de la proteccidon especial que le
corresponde cumplir.
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Esta a cargo de la atencidon y cuidado permanente de las necesidades de las nifias,
nifios y adolescentes, les da la bienvenida, contencién y soporte emocional.

VB Dirige las actividades diarias en el CAR y facilita a las nifias, nifios y adolescentes
J experiencias de aprendizaje en base al respeto y consideracién de su condicién
de sujeto de derecho.
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nifa, nino y adolescente “reacciones sanas y espontaneas hacia su conducta, de
tal manera que pueda realizar los ajustes personales y de comportamiento,
necesarios para alcanzar una convivencia gratificante...”, asi como mejores
oportunidades de desarrollo personal, presentes y futuras, segun lo sefialado por

V°B?
J Mondragén & Trigueros (2004).

;igln:do digitaLmEnte ;éirALVA L. » i

ao%sgggfggébégées v Su participacién en el CAR se realiza de manera permanente, por lo que debe

otivo: Doy

Fecha: 05.04.2021 10:51:22 -05:00 organizarse en turnos que permitan cumplir las funciones que le corresponden

las veinticuatro (24) horas del dia, los siete (7) dias de la semana, incluyendo
V°B",

J feriados.
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En los CAR de Urgencia, el personal de atencidon permanente minimo requerido
es de cuatro (04) por turno por unidad familiar, uno de los cuales debe ser técnico
en enfermeria. Asimismo, contar con dos (02) personal de cocina de manera
rotativa y en los CAR Especializados, el minimo requerido es de tres (03) personas
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por turno por unidad familiar, los CAR para nifias, nifios y adolescentes con
discapacidad puede planificar el nUmero de PAP de acuerdo al grado de apoyo,
dependencia o ajuste razonable.

El personal en los tres tipos de CAR debe contar con experiencia laboral previa y
capacitacién en la atencidn de las nifias, nifios y adolescentes.

7.2.1.2.1 Funciones del PAP
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a) Estar a cargo del cuidado directo de las nifias, nifios y adolescentes bajo su
responsabilidad, haciendo uso de diversas estrategias, técnicas vy
herramientas que faciliten el cumplimiento de los objetivos del PTI.

b) Organizary ejecutar las labores propias del CAR establecidas en su normativa
interna de funcionamiento y convivencia.

c) Fomentar un ambiente familiar estableciendo un vinculo sélido y afectivo con
las nifias, nifios y adolescentes en el CAR.

d) Brindar compafiia y orientacidén en el cumplimiento de las actividades diarias.

e) Supervisar las actividades y tareas desempefiadas por las nifias, nifos y
adolescentes, lo cual incluye el aseo personal.

f) Facilitar el desarrollo de actividades recreativas.

g) Mantener una adecuada imagen personal y profesional ante las nifias, nifios

y adolescentes.

Llevar el registro diario de las ocurrencias de la casa e informar

inmediatamente de alguna situacidon que pone en riesgo la integridad de la

nifia, nifo y adolescente.

i) Brindar primeros auxilios en los casos y situaciones que lo requieran.

j) Coordinar con el equipo técnico laimplementacién de actividades como parte
del PTI.

k) Trasladar a las nifias, nifios y adolescentes a los servicios educativos, de salud,
recreativos, culturales, etc. previstos como parte de la implementacion del
PTI.

[) Asesorar a las nifias, nifios y adolescentes acogidas(os) en el cumplimiento de
sus actividades/tareas escolares.

m)Otras funciones que le sean asignadas

h

~

7.2.1.3 Equipo Técnico

Es el personal que lleva a cabo actividades de evaluacién y actividades
especializadas, bajo la conduccién del Director/a y en coordinacién con el
personal de apoyo permanente. Contribuye al proceso de retorno a la familia de
origen. También participa en la bienvenida cuando no esta el/la directora/a. En
las visitas observa la dindamica familiar a fin de informar a la UPE o Juzgado de
Familia o Mixto.

Estd compuesto por profesionales en las carreras de trabajo social, psicologia,
educacion, y afines, con capacitacién y experiencia previa en la atencién de
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Y,

Firmado digitalmente por VIDAL
FERNANDEZ Jose Ernesto FAU
20336951527 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 11.04.2021 15:02:42 -05:00

Firmado digitalmente por SOLIS
VARGAS Pablo FAU 20507920722
soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 09.04.2021 18:23:48 -05:00

Y,

Firmado digitalmente por VILA
ORMENO Cynthia Patricia FAU
20336951527 soft

Motivo: Doy V° B

Fecha: 07.04.2021 08:09:59 -05:00

v,

Firmado digitaimente por ALVA
ARIAS Oscar Andres FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V° B°

Fecha: 05.04.2021 10:52:49 -05:00

V°B®,

v

Firmado digitalmente por HUERTA
BARRON Godofredo Miguel FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 31.03.2021 17:54:33 -05:00

nifias, niflos y adolescentes en situacion de vulnerabilidad, quienes ademas
cuentan con colegiatura.

Su labor la llevan a cabo preferentemente en ambientes externos al CAR y, de
ser necesario en los ambientes de la vivienda, sin que ello afecte o altere la
dindmica familiar que debe prevalecer en su interior.

Ademas, en los casos que por seguridad de las nifias, ninos y adolescente resulte
pertinente no realizar actividades fuera del CAR, el equipo técnico llevara a cabo
su labor o intervenciones en el interior de la vivienda.

En los CAR Basicos, el equipo técnico esta integrado como minimo por un/a
psicélogo/a y un/a trabajador/a social y un/a educador/ra, los cuales pueden
cumplir su funcién hasta en tres CAR en la modalidad de viviendas unifamiliares.

En casos que sean CAR Basicos Multifamiliar, deben contar con dos equipos
técnicos hasta para un maximo de tres viviendas unifamiliares

En los CAR de Urgencia, el equipo técnico se conforma de un/a profesional en
psicologia por turno.

En los CAR Especializados de discapacidad, el equipo técnico esta integrado como
minimo por un/a psicdlogo/a, un/a trabajador/a social, un/una terapeuta fisico,
un/una terapeuta de lenguaje, un/una terapeuta ocupacional y un/a educador/a
especial, los cuales pueden cumplir su funcién hasta en un CAR uniresidencial.

En los CAR Especializados de Trata de Personas, el equipo técnico estd
conformado como minimo por un/a psicdlogo/a, un/a trabajador/a social, un/a
educador/a y un/una abogado/a los cuales pueden cumplir su funcién por una
unidad familiar.

7.2.1.3.1 Funciones del Equipo Técnico:

a) Implementar el PTI en coordinacién con la Direccién del CAR y el personal de
atencién permanente.

b) Realizar evaluaciones periddicas a las nifias, nifios y adolescentes, de acuerdo
a su especialidad, y comunicar los resultados a la Direccién del CAR.

c) Elaborar informes acerca de la intervencidn psicoldgica y social de las nifias,
nifos y adolescentes, sustentado en los instrumentos o medios utilizados para
la evaluacion.

d) Llevar a cabo actividades formativas, con la participacion de las nifias, nifios y
adolescentes acogidos(as) y de sus familias, de ser conveniente para su interés
superior.

e) Asesorar al personal de atencién permanente en la organizacién y conduccion
del sistema de convivencia establecido en el CAR, asi como en la
administracion del comportamiento de sus integrantes.
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f) Coordinar con el personal de atencidn permanente el desarrollo de
actividades dentro y fuera del CAR.

g) Facilitar a las nifias, niflos y adolescentes el acceso a los servicios publicos de
la comunidad.

h) Coordinar con la UPE/Juzgado de Familia o Mixto el cumplimiento del Plan de
Trabajo Individual y proponer su actualizacion, de ser necesario para los
intereses de las nifias, nifios y adolescentes.

i) Participar en la elaboracidon del informe técnico de las nifas, nifios vy
adolescentes acogidos/as.

j) Preparar, acordar y realizar las gestiones pertinentes para proceder al

\? traslado de las nifias, nifnos y adolescentes a cargo de la autoridad competente
gue disponga la variacion de la medida de proteccion.

Firmada digitalmente por VIDAL, k) Establecer una relacién profesional de apoyo con la familia (de origen vy

éoi:ggﬁgﬂ;gl 15:05:35 -05:00 acogedora) y la nifia, nifio y adolescente acogida/o.

[) Asesorar al personal de atencidon permanente en el cumplimiento de sus
funciones de proteccion, lo cual incluye el manejo adecuado de las conductas
de las nifias, nifios y adolescentes y la conformacion de un sistema de
convivencia libre de cualquier forma de violencia.

Firmado digitaimente por SOLIS

VARGAS Pablo FAU 20507920722 . . ., . , . .

SO o Doy V* B° Es necesario recordar que la intervencion del equipo técnico es en los horarios
Fecha: 09.04.2021 18:24:01 -05:00

que las NNA se encuentren en el CAR.

? 7.2.2 PERSONAL A CARGO DE CAR BASICO UNIFAMILIAR

Firmado digitalmente por VILA Cuenta con el personal de gestidn siguiente:

ORMENO Cynthia Patricia FAU
20336951527 soft

Motivo: Doy V° B

Fecha: 07.04.2021 08:12:13 -05:00

a) Directora/a o maxima autoridad del CAR
b) Equipo Técnico conformado por psicélogo/a, trabajador/a social, educador/a
c) Equipo de apoyo

V°B’, d) Equipo de la unidad familiar

S

7.2.2.1 Director/a o maxima autoridad del CAR

Firmado digitalmente por ALVA
ARIAS Oscar Andres FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 05.04.2021 10:53:38 -05:00

Gerencia, supervisa y realiza labores administrativas de la Unidad Familiar.

V°B?, . . L. . o
J 7.2.2.2 Equipo técnico del CAR Basico unifamiliar
g’é;n%%%’s“?sé;":?d"t NS a) Psicéloga/o:
Pocha: S1.03.2021 17:64:55 -05:00 Profesional con experiencia o formacion clinica o comunitaria.

a.1l Brinda soporte a cada unidad familiar. Contribuye en la contencién y
soporte emocional que brinda el Personal de Atencion Permanente (PAP),
propone y desarrolla actividades ludicas y socios educativos que facilitan
a la nifia, nifios o adolescentes, la adaptacion e integracidn al grupo.
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Firmado digitalmente por VIDAL
FERNANDEZ Jose Ernesto FAU
20336951527 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 11.04.2021 15:08:44 -05:00

Firmado digitalmente por SOLIS
VARGAS Pablo FAU 20507920722
soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 09.04.2021 18:24:15 -05:00

Firmado digitalmente por VILA
ORMENO Cynthia Patricia FAU
20336951527 soft

Motivo: Doy V° B

Fecha: 07.04.2021 08:14:46 -05:00

V°B®,

v

Firmado digitalmente por ALVA
ARIAS Oscar Andres FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 05.04.2021 10:54:10 -05:00

Firmado digitalmente por HUERTA
BARRON Godofredo Miguel FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V°
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a.2

a.3
a.4
a.5

a.b

a.8

Brinda soporte y acompafiamiento al PAP para el trabajo con la familia de
acuerdo al Plan de Trabajo Individual (PTI).

Brinda soporte psicoterapéutico a la nifia, nifio o adolescente.

Brinda pautas de crianza y orientacién familiar (individual y grupal)
Ejecuta visitas domiciliarias a la familia de origen o familia extensa en
coordinacién y determinada por la UPE o Juzgado de Familia o Mixto, de
acuerdo al PTI.

Contribuye con el proceso de retorno a la familia de origen, acogimiento
familiar o adopcion.

Brinda acompafiamiento al adolescente durante el proceso de
fortalecimiento en la formacién e insercién laboral como parte del
cambio a la vida adulta. También es parte del proceso de desapego antes
del egreso.

Realiza seguimiento y reporta de manera oportuna las atenciones en
salud mental a las instancias que dictaron la medida de proteccién.

b) Trabajador/a Social:

b.1
b.2

b.3

b.4
b.5

Profesional que brinda soporte a cada unidad familiar.

Contribuye con el proceso de retorno a la familia de origen, acogimiento
familiar o adopcién.

Ejecuta visitas domiciliarias a la familia de origen o familia extensa
determinada por la UPE o Juzgado de Familia o Mixto, en coordinacion
con las instancias correspondientes.

Brinda orientacion familiar (individual y grupal).

Continuda o inicia las gestiones administrativas que permita el acceso de
las nifias, niflos o adolescentes a los servicios de salud (SIS), identidad
(acta de nacimiento, DNI o carnet extranjeria), educacion, asi como las
destinadas para el proceso de formacion e insercién laboral en los casos
gue se requieran, entre otros, en coordinacién con la UPE o Juzgado de
Familia o Mixto.

Educador/a:

c.1.
c.2.

c.3.

Profesional que brinda soporte a cada unidad familiar.

Brinda acompaiiamiento y reforzamiento pedagdgico de acuerdo a las
necesidades educativas de la nifia, nino o adolescente.

Brinda asistencia técnica al PAP, en el apoyo educativo que se brinda a la
nifia, nino o adolescente.

Feoha. 31052001 175653 0500 7.2.2.3 EqUIpO de ApoyO

De acuerdo ala necesidad de cada CAR, se puede contar con un equipo de apoyo,
el cual comprende al personal de mantenimiento, seguridad y conductor/a.

7.2.2.4 Equipo de la Unidad Familiar
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v

Firmado digitalmente por VIDAL
FERNANDEZ Jose Ernesto FAU
20336951527 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 11.04.2021 15:11:58 -05:00

Firmado digitalmente por SOLIS

VARGAS Pablo FAU 20507920722

soft
Motivo: Doy V° B®

Fecha: 09.04.2021 19:25:51 -05:00

Y,

Firmado digitalmente por VILA
ORMENO Cynthia Patricia FAU
20336951527 soft

Motivo: Doy V° B

Fecha: 07.04.2021 08:17:39 -05:00

V°B",

v

Firmado digitalmente por ALVA
ARIAS Oscar Andres FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 05.04.2021 10:56:01 -05:00

V°B?

v

Firmado digitalmente por HUERTA
BARRON Godofredo Miguel FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 31.03.2021 17:57:22 -05:00

a)

b)

Ministerio
de la Mujery

Poblaciones Vulnerables

Personal de Atencion Permanente (PAP)

Esta conformado por personas con estudios superiores concluidos (técnicos o
universitarios) de las carreras humanas y/o sociales y de la salud o personas
con experiencia y competencias certificadas por instituciones competentes.
Estan a cargo de la atencidon y cuidado permanente de las necesidades de las
ninas, nifios y adolescentes. El CAR debe contar con dos (02) por turno, uno
de los cuales debe tener formacién técnica en enfermeria. En total cada
unidad familiar cuenta con 08 PAP.

Personal de Cocina
Cada CAR cuenta con un personal de cocina por turno, quien recibe la asistencia del
nutricionista del servicio.

7.2.3 PERSONAL A CARGO DE CAR BASICO MULTIFAMILIAR
Cuenta con el siguiente personal:

a)
b)
c)
d)
e)

7.2.3.1

Personal de gestién

Equipo técnico

Equipo técnico de bienestar

Equipo de apoyo

Personal de atencion de cada unidad familiar.

Personal de gestion

Se ubica fuera de las unidades familiares. Esta conformado por la mdaxima
autoridad del CAR, el personal administrativo y la secretaria/o.

a)

b)

Director/a o maxima autoridad del CAR

Gerencia y supervisa permanentemente hasta 06 unidades familiares,
organizadas bajo el soporte de 01 equipo técnico y 01 de apoyo (por cada 03
unidades familiares).

Tiene la funcién de mantener los vinculos con los servicios de la comunidad,
se relaciona con las autoridades y representa al CAR Bdsico con las otras
entidades del sistema de proteccidn de nifas, nifios y adolescentes.

Personal administrativo

Se encuentra a cargo de hasta 06 unidades familiares y es el responsable de
las tareas administrativas del CAR Basico, que incluye el manejo de la caja
chica y/o encargos para asegurar el funcionamiento adecuado del CAR.
Realiza el control y custodia de los bienes e insumos y canaliza los
requerimientos de la atencidn diaria que brinda el grupo de CAR a su cargo.
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V°BY

v

Firmado digitalmente por VIDAL
FERNANDEZ Jose Ernesto FAU
20336951527 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 11.04.2021 15:14:43 -05:00

Firmado digitalmente por SOLIS
VARGAS Pablo FAU 20507920722
soft

Motivo: Doy V° B°

Fecha: 09.04.2021 19:34:41 -05:00

Firmado digitalmente por VILA
ORMENO Cynthia Patricia FAU
20336951527 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 07.04.2021 08:20:13 -05:00

v,

Firmado digitalmente por ALVA
ARIAS Oscar Andres FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V° B

Fecha: 05.04.2021 10:56:53 -05:00

V°B®

v

Firmado digitalmente por HUERTA
BARRON Godofredo Miguel FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 31.03.2021 17:57:45 -05:00

Ministerio
de la Mujery
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c) Secretaria/o
Cumple labores secretariales cotidianas de apoyo a la labor de la direccidon y
mantiene actualizada la base de datos de las nifias, nifios y adolescentes
acogidas/os.

7.2.3.2 Equipo Técnico
Son itinerantes, por lo que se ubican fuera de las unidades familiares.

a) Psicologa/o: Profesional con experiencia o formacién clinica o comunitaria.
Se requieren 02 profesionales para brindar soporte a 03 unidades familiares.

a.l

a.2

a.3

a.4

a.5

a.b

a.7

Contribuye en la contencién y soporte emocional que brinda el Personal
de Atencién Permanente (PAP), propone y desarrolla actividades ludicas
y socios educativos, que facilitan a los nifios, nifias o adolescentes, la
adaptacion e integracion al grupo.

Brinda soporte y acompaifiamiento al PAP para el trabajo con la familia de
acuerdo al PTI.

Brinda soporte psicoterapéutico a la nifia, nifio o adolescente.

Brinda pautas de crianza y orientacién familiar. (individual y grupal).
Ejecuta visitas domiciliarias a la familia de origen o familia extensa,
determinada por la UPE o Juzgado de Familia o Mixto, en coordinacion
con las instancias correspondientes.

Contribuye con el proceso de retorno a la familia de origen, acogimiento
familiar o adopcidn.

Brinda acompanamiento al adolescente durante el proceso de
fortalecimiento en la formacién e insercién laboral como parte del
cambio a la vida adulta. También es parte del proceso de desapego antes
del egreso.

b) Trabajador/a Social: Se requiere 02 profesionales para brindar soporte a 03
unidades familiares.

b.1
b.2

b.3

b.4
b.5

Profesional que brinda soporte a cada unidad familiar.

Contribuye con el proceso de retorno a la familia de origen, acogimiento
familiar o adopcidn.

Ejecuta visitas domiciliarias a la familia de origen o familia extensa en
coordinacion y determinada por la UPE o Juzgado de Familia o Mixto.
Brinda orientacidn familiar (individual o grupal).

Continuda o inicia las gestiones administrativas que permita el acceso de
las nifias, nifos o adolescentes a los servicios de salud (SIS), identidad
(acta de nacimiento, DNI o carnet extranjeria), educacion, asi como las
destinadas para el proceso de formacién e insercién laboral en los casos
gue se requieran, entre otros, en coordinacién con la UPE o Juzgado de
Familia o Mixto.

c) Educador/a: 01 profesional para 03 unidades familiares
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c.1 Brinda soporte a cada unidad familiar.

c.2 Brinda acompafiamiento y reforzamiento pedagdégico de acuerdo a las
necesidades educativas de la nifia, nino o adolescente.

c.3 Brinda asistencia técnica al PAP, en el apoyo educativo que se brinda a la
nifia, nifo o adolescente.

T 7.2.3.3 Equipo técnico de bienestar
Itinerantes por lo que se ubican fuera de las unidades familiares

Firmado digitalmente por VIDAL

FERNANDE? Jose Emesto FAU a) Médico/a: 01 profesional para brindar soporte a 06 unidades familiares.
Motivo: Doy V° B® . . . . . JOR T
Fecha; 11,04 2021 15:17:49 05:00 Realiza atenciones y seguimiento del tratamiento médico.

Brinda asistencia técnica al PAP para garantizar el cumplimiento de las
prescripciones médicas.

b) Nutricionista: 01 profesional para brindar soporte a 06 unidades familiares.
Establece la dieta de las nifas, niflos y adolescentes.
Z:’%%"&%“Eé’&'é”ﬁi‘ﬁ?Séé%&'&zz Brinda asistencia al PAP y a la persona encargada de la cocina y verifica los
Fetha, 06 042601 19:36:02 05:00 requerimientos de los insumos alimenticios.
c) Terapistas: en lenguaje y rehabilitacidn. 01 profesional para brindar soporte
a 06 unidades familiares.
Brinda asistencia técnica al PAP de acuerdo a las necesidades que presenten
VoB®, las nifias, nifios y adolescentes con discapacidad o retraso en el desarrollo.
J Desarrolla sesiones de rehabilitacion en el marco del tratamiento médico.

Firmado digitalmente por VILA

ORMENO Cynthia Patricia FAU

20336951527 soft d
Motivo: Doy V° B°

Fecha: 07.04.2021 08:22:23 -05:00

~

Profesores de arte: 02 para el CAR Basico multifamiliar, quienes se encargan
de desarrollar actividades artisticas en musica, pintura, canto, etc.

7.2.3.4 Equipo de apoyo

y a) Conductor/a: 01 por 03 unidades familiares.

Traslada a las ninas, nifios y adolescentes a sus controles médicos, en caso de
ggigiéggéfﬁggéiﬁi’u““ ser necesario. Asimismo, realiza traslados para actividades recreativas
Pt Gaa 2051 10:58:13 -05:00 externas que sean programadas por la direccidn, entre otras.

V°B® b) Personal de mantenimiento: 01 por 03 unidades familiares.
J Realiza el servicio de limpieza y mantenimiento de manera alternada.
Firmado digitalmente por HUERTA
Sosssonisar harg o Y c) Personal de seguridad: 01 por turno.
Fecha 3109207 17:56:14-0500 Realiza el control de los ingresos y egresos de personas (personal del CAR,

personal de la UPE y otras visitas), bienes e insumos al CAR.

7.2.3.5 Personal de atencion de cada unidad familiar
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El equipo de atencién de cada unidad de atencién cuenta con acciones de
prevencion al sindrome de agotamiento profesional.

a) Personal de Atencion Permanente (PAP): conformado por personas con
estudios superiores concluidos (técnicos o universitarios) de las carreras
humanas y/o sociales y de la salud o personas con experiencia y competencias
certificadas por institucion competente. Se requieren dos (02) por turno, uno
de los cuales debe tener formacién técnica en enfermeria (en total cada
unidad familiar cuenta con 08 PAP).

VoB° Estan a cargo de la atencion y cuidado permanente de las necesidades de las

J nifas, nifos y adolescentes.

Firmado digitaimente por VIDAL

EERNANDEZ Jose Emesto FAU b) Personal de cocina: 02 por unidad familiar. Responsable de la preparacion
Motivo: Doy V° B® . . . . . .
Fechat 11.04.2021 16:20:40 05:00 diaria de los alimentos de acuerdo a las orientaciones brindadas por la

nutricionista a cargo.

7.2.4 PERSONAL A CARGO DEL CAR DE URGENCIA
Cuenta con el personal siguiente:

Firmado digitaimente por SOLIS
VARGAS Pablo FAU 20507920722

B v a) Personal de gestidn itinerante a cargo del CAR de Urgencia.
b) Personal de atencién de cada unidad familiar del CAR de Urgencia.

Fecha: 09.04.2021 19:35:13 -05:00

7.2.4.1 Personal de gestion itinerante a cargo del CAR de Urgencia

V°B®,

a) Maxima autoridad del CAR: gerencia, supervisa diariamente a los equipos de

J las tres unidades familiares del CAR de Urgencia. Mantiene los vinculos con

Fimads digtamente por VILA los servicios de la comunidad, se relaciona con las autoridades y representa al
@}Zﬁ;ﬁ:ﬁ;ﬁ08:28118_05:00 CAR de Urgencia con las otras entidades del sistema de proteccidn de nifias,

nifos y adolescentes.

b) Psicéloga/o: con experiencia o formacion clinica o comunitaria (01) por turno
VeB° (cada turno es de 12 horas).
J Contribuye en la contencién emocional que desarrolla el equipo permanente
Fumado gt g ALVA del CAR de Urgencia, propone y desarrolla actividades ludicas y socio
20081527 ard educativas que facilitan la adaptacion e integracion al grupo.
Contribuye en el conocimiento de los intereses de la nifia, nifio o adolescente.

Fecha: 05.04.2021 10:59:34 -05:00

V°B®,

J c) Personal administrativo: responsable de la administracion del CAR de
Urgencia maneja la caja chica para asegurar el funcionamiento adecuado del
Firmado digitaimente por HUERTA . . . . .
BARRON Godofredo Miguel FAU CAR de Urgencia. Realiza el control y custodia de los bienes e insumos,
Motivo: Doy V° B°® . . . .« . N .
Fecha: 31.08.2021 17:58:41 05:00 canaliza los requerimientos de la atencidn diaria que brindan a Las tres

unidades familiares del CAR de Urgencia.

d) Personal conductor/a: (01) por turno (cada turno es de 12 horas).
Traslada a las NNA a sus controles médicos u otros en caso de ser necesario.
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e) Personal de mantenimiento: (01) por turno (cada turno es de 12 horas).
Realiza el servicio de limpieza y mantenimiento de los CAR de Urgencia de
manera alternada.

f) Personal de seguridad: (01 por turno), realiza el control de los ingresos y
egresos de personas (personal del CAR de Urgencia, personal de la UPE y otras
visitas), asi como de los bienes e insumos al CAR de Urgencia.

7.2.4.2 Personal de atencion de cada unidad familiar del CAR de Urgencia

V°B®,

J a) Personal de Atencion Permanente: conformado por personas con estudios

superiores concluidos (técnicos o universitarios) de las carreras humanas y/o
Firmado digtalmente por VIDAL, sociales y de la salud o personas con experiencia y competencias certificadas
@Eﬁﬁ?ﬁ‘?ﬁfﬁi15:23:44,05:00 por institucion competente. Cuatro (04) por turno, uno de los cuales debe ser

técnico en enfermeria por turno. Estdn a cargo de la atencién y cuidado
permanente de las necesidades de las y los NNA.

b

~

Personal de cocina: (02), responsable de la preparacién diaria de los
alimentos de acuerdo a las orientaciones brindadas por la nutricionista del
Firmado digitalmente por SOLIS I NAB I F .

VARGAS Pablo FAU 20507920722
soft

Motivo: Doy V° B°

Fecha: 09.04.2021 19:35:23 -05:00

El equipo de atencion de cada unidad de atencidn cuenta con acciones de
prevencion al sindrome de agotamiento profesional.

V°BY 7.2.5 PERSONAL DE CAR ESPECIALIZADO PARA N|NAS, NINOS Y ADOLESCENTES CON
\/ DISCAPACIDAD
sl 7.2.5.1 Personal de CAR Especializado Uniresidencial

y
Fecha: 07.04.2021 08:50:52 -05:00

a) Personal de gestion: Maxima autoridad del CAR, un/a administrador y apoyo
administrativo.

VB b) Equipo técnico para el desarrollo de capacidades: un/a coordinador/a de

J desarrollo de capacidades, un psicdlogo/a, un trabajador/a social, un/a

Firmado digitalmente por ALVA terapeuta fisico, un/a terapeuta ocupacional, un/a terapeuta de lenguaje y
%g’%égg%sﬁﬁ;" " un/a educador especial.

Fecha: 05.04.2021 11:00:44 -05:00

c) Equipo técnico en bienestar para la salud: un/a médico/a, un enfermero/a,

VeB®
J un /a técnico en enfermeria y un/a nutricionista.

Firmado digitalmente por HUERTA

20530081677 nara oS AV d) Personal de apoyo: un/a conductor/a, dos personas encargadas de la

Motivo: Doy V° B . . . .

Fecha: 31.03.2021 17:59:07 -05:00 limpieza, una persona encargada de mantenimiento, 4 personas para

seguridad (uno por turno), dos operadores/as de cocina (uno por turno) y dos
personas de apoyo en cocina.
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soft
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Personal de apoyo permanente: 4 a 7 personas, dependiendo del nivel de
apoyo requerido por el nifio, nifla o adolescente.

Personal de CAR Especializado Biresidencial

Personal de gestion: Maxima autoridad del CAR, un/a administrador y apoyo
administrativo.

Equipo técnico para el desarrollo de capacidades: dos coordinadores/as de
desarrollo de capacidades, dos psicdlogos/as, dos trabajadores/as social, dos
terapeutas fisicos, dos terapeutas ocupacionales, dos terapeutas de lenguaje
y dos educadores/as especiales. Uno por cada unidad residencial

Equipo técnico en bienestar para la salud: un/a médico/a, un enfermero/a,
un /a técnico en enfermeria y un/a nutricionista.

Personal de apoyo: dos conductores/as, cuatro personas encargadas de la
limpieza, una persona encargada de mantenimiento, 4 personas para
seguridad (uno por turno), dos operadores/as de cocina (uno por turno) y dos
personas de apoyo en cocina.

Personal de apoyo permanente: 8 a 14 personas, dependiendo del nivel de
apoyo requerido por el nifio, nifia o adolescente.

)
J 7.2.6 FUNCIONES DEL PERSONAL DE CAR ESPECIALIZADO

Firmadg digitalmente por VILA
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Motivo: Doy V° B®
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Firmado digitalmente por ALVA
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7.2.6.1

a)

b)

c)

Funcién del personal a cargo de CAR Especializado en Discapacidad

Maxima autoridad del CAR: quien gerencia y supervisa hasta 02 unidades
residenciales organizadas bajo el soporte de 02 equipos técnicos y de apoyo.
Tiene la funcién de generar y mantener los vinculos con los servicios de la
comunidad, principalmente con los servicios especializados para personas con
discapacidad, se relaciona con las autoridades y representa al CAR con las
otras entidades del sistema de proteccidén de nifias, nifos y adolescentes, asi
como otras funciones determinadas por el cargo.

Administrador: a cargo de hasta 02 unidades residenciales, es el responsable
de las tareas administrativas del CAR Especializado, que incluye la gestidn
financiera de la caja chica y encargos para asegurar el funcionamiento
adecuado del CAR Especializado, realiza el control y custodia de los bienes e
insumos y canaliza los requerimientos para la atencion a los usuarios del CAR.

Apoyo Administrativo: cumple acciones de entrega de insumos, control de
stock, apoyo en el consolidado de los requerimientos y mantiene actualizada
la base de datos de los nifios, nifias y adolescentes acogidos/as.
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7.2.6.1.1 Equipo Técnico de Apoyo para el Desarrollo de Capacidades

V°B",

v

Firmado digitalmente por VIDAL
FERNANDEZ Jose Ernesto FAU
20336951527 soft

Motivo: Doy V° B®
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soft
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Firmado digitalmente por VILA
ORMENO Cynthia Patricia FAU
20336951527 soft

Motivo: Doy V° B®
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Uno (01) por Unidad Residencial, este equipo técnico esta conformado por:

a)

b)

c)

d)

Coordinador/a del Desarrollo de Capacidades: Psicdlogo clinico -
educacional u otro profesional afin (médico/a, trabajador/a social,
tecndlogo/a, entre otros, con enfoque social de la discapacidad). Encargado
de dirigir al equipo técnico, asi como elaborar, ejecutar, evaluar y sistematizar
los resultados del plan de apoyo para el desarrollo de capacidades.

Psicéloga/o: con experiencia o formacién clinica, educativa o comunitaria.
Contribuye en el desarrollo de habilidades adaptativas, propone y ejecuta
actividades de formacion y fortalecimiento de capacidades, actividades
Iudicas y socio educativos que facilitan la integracion al grupo de la nifia, nifio
o adolescente. Evalia y promueve el desarrollo personal social desde el
enfoque comunitario. Brinda soporte y acompafamiento al Personal de
Apoyo Permanente-PAP para el trabajo con la familia de acuerdo al Plan de
Trabajo Individual. Brinda soporte psicoterapéutico a la nina, nifio o
adolescente, asi como la/lo acompafia a los servicios especializados de la
comunidad. Fortalece el vinculo nifio, nifio y adolescente — referente familiar,
identificando las dificultades y sus fortalezas.

Trabajador/a Social: profesional encargado de:

c.1 Con todos los nifios, nifias y adolescentes: inicia o continuda las gestiones
administrativas que permitan el acceso a los servicios de salud (a través
del Aseguramiento Universal en Salud — AUS, la cobertura extraordinaria,
afiliacion subsidiada, etc.). Inicia o continua las gestiones administrativas
gue permita la obtencién de Documentacién Personal del nifo, nifia o
adolescente (partida de nacimiento, DNI, Certificado de Discapacidad,
Carnet y Resoluciéon de CONADIS, carnet extranjeria). Gestiona
actividades para la inclusién educativa, cultural, deportivas, recreativas,
esparcimiento y otros.

c.2 Con los nifos, nifias y adolescentes que tienen familia: contribuye con el

proceso de adaptacién del nifio, nifia y adolescente a vivir en familia

(bioldgica, acogedora o adoptiva).

c.3 Con los nifios, ninas y adolescentes que no tienen familia: favorece su

inclusion social, a través de las redes de apoyo para lograr la maxima

independencia, segln sus capacidades.

Terapeuta Fisico: promueve el buen funcionamiento fisico y locomotor,
estimulando o reeducando el desarrollo del area motora gruesa, siguiendo la
secuencia neuroevolutiva, segun las capacidades del nifio, nifia o adolescente.
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e) Terapeuta Ocupacional: favorece el mayor grado de independencia posible
en las actividades basicas de vida diaria, actividades productivas / escolares,
actividades de tiempo libre / juego y el fortalecimiento de las habilidades
motoras, sensoriales y cognitivas de cada residente, incluyendo la elaboracion
de ortésicos o adaptaciones.

f) Terapeuta de Lenguaje: potencia el lenguaje verbal y no verbal, mediante
sistemas aumentativos, alternativos de la comunicacion y regulacion o
mantenimiento de las funciones estomatognaticas (succion, respiracién,
masticacion, deglucién y fonoarticulacién).

g) Educador Especial: para los nifios, nifias y adolescentes insertados en el
sistema educativo, programa y ejecuta actividades educativas de acuerdo a
sus capacidades. En el caso de los nifios, nifas y adolescentes, cuyo traslado
genere riesgo a su salud, el profesional programa en el CAR acciones
educativas alternativas adaptadas a sus capacidades. Brinda asistencia técnica
al PAP para el apoyo educativo que brinda a la nifia, nifio y adolescente.

7.2.6.1.2 Personal de atencion permanente (PAP) de cada unidad residencial

Conformado por personas con estudios superiores concluidos (técnicos/
universitarios) de las carreras humanas, sociales o de la salud con
experiencia/capacitacion en temas de discapacidad/poblaciones vulnerables o
personas con experiencia y competencias certificadas por institucidon
competente. Estdn a cargo de la atencidon y cuidado permanente de las
necesidades de las y los nifios, nifias y adolescentes. Con experiencia acreditada
en la atencidn, cuidado, asistencia u apoyo de personas con discapacidad.

Para la atencion directa de esta poblacidn se requiere personal con formacion
técnica minima en salud.

La cantidad de personal es determinado de acuerdo a la siguiente clasificacién:

a) En el caso de nifas, nifos y adolescentes con necesidades de apoyo
generalizado, se requiere la asistencia de un (1) PAP cada tres (3) nifios, nifias
y adolescentes, por turno.

b) En el caso de nifias, nifios y adolescentes con necesidades de apoyo extenso,
se requiere la asistencia de un (1) PAP cada cuatro (4) nifias, nifios y
adolescentes, por turno.

c) En el caso de nifas, nifios y adolescentes con necesidades de apoyo
intermitente o limitado, se requiere la asistencia de un (1) PAP cada cinco (5)
nifos, nifas y adolescentes, por turno.

7.2.6.1.3 Equipo técnico de bienestar para la salud

El equipo técnico estd conformado por:



A D
S

() -
E PERU

Firmado digitalmente por VIDAL
FERNANDEZ Jose Ernesto FAU
20336951527 soft

Motivo: Doy V°

B°
Fecha: 11.04.2021 15:36:12 -05:00

Firmado digitaimente por SOLIS

VARGAS Pablo FAU 20507920727 .

soft
Motivo: Doy V° B°®
Fecha: 09.04.2021 19:36:13 -05:00

Firmado digitalmente por VILA
ORMENO Cynthia Patricia FAU
20336951527 soft

Motivo: Doy V° B

Fecha: 07.04.2021 09:03:42 -05:00

V°B®

v

Firmado digitalmente por ALVA
ARIAS Oscar Andres FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 05.04.2021 11:03:47 -05:00

V°B®,

v

Firmado digitaimente por HUERTA
BARRON Godofredo Miguel FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 31.03.2021 18:01:04 -05:00

a)

b)

c)

d)
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Médico/a: uno/a (1) para una o dos Unidades Residenciales. Profesional que
realiza el monitoreo de la salud de las nifias, nifios y adolescentes en atencién
primaria y derivacién para atencidn especializada. Brinda capacitaciones al
personal del CAR Especializado sobre medidas de prevencién y promocién de la
salud.

Enfermero/a: uno/a (1) por cada Unidad Residencial. Profesional que realiza la
funcién de preparacién y suministro del tratamiento médico, segin prescripciéon
médica de la institucion de salud o indicacién del médico familiar. Programacion de
citas médicas, referencias, seguimiento y monitoreo del estado de salud de los nifios,
nifias y adolescentes.

Técnico/a en enfermeria: uno/a (1) por cada Unidad Residencial. Personal encargado
del acompafiamiento de los nifios, nifas y adolescentes, sus interconsultas,
obtencidn de citas y referencias médicas, control de los medicamentos entregados
por el Seguro Integral de Salud (SIS).

Nutricionista: uno/a (1) por una o dos (2) Unidades Residenciales. Establece la dieta
de los nifios, nifias y adolescentes, brinda asistencia a los PAP y a la persona
encargada de la cocina y verifica los requerimientos de los insumos alimenticios,
segln necesidades caldéricas de macro y micro nutrientes especificos (férmulas
especializadas) y la adecuacién de la dieta segun funcionalidad del proceso
deglutorio.

2.6.1.4 Equipo de apoyo

Estd conformado por:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Conductor/a: 01 por cada unidad residencial. Traslada a las nifias, nifios y
adolescentes a sus controles médicos, citas programadas, Centro de
Educacion Basica, actividades recreativas externas, entre otras.

Personal de Limpieza: 02 por cada unidad residencial (uno por turno). Realiza
el servicio de limpieza de la Unidad Residencial.

Personal de mantenimiento: 01 que cubra el mantenimiento de hasta dos (2)
unidades residenciales. Realiza el servicio de mantenimiento de cada unidad
residencial.

Personal de seguridad: 04 personas de seguridad (uno por turno), realiza el
control de los ingresos y egresos de personas (personal del CAR, personal de
la UPE y otras visitas), bienes e insumos al CAR Especializado.

Operador de cocina: dos (uno por turno) responsable de la preparacién diaria
de los alimentos de acuerdo a las orientaciones brindadas por la nutricionista
a cargo.

Apoyo en cocina: dos (uno por turno) responsable del apoyo en la
preparacion y la distribucion diaria de los alimentos. En el caso de las nifias y
nifos, con alimentacion especializada, el apoyo en cocina realiza la
preparacion de biberdn o férmulas.
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Funcidn del personal a cargo de CAR Especializado de Trata de Personas

7.2.6.2.1 Personal de gestion

a) Maxima autoridad del CAR, quien gerencia y supervisa permanentemente a

las unidades familiares con el soporte de los equipos técnico, de bienestar, de
la unidad familiar y de apoyo. Tiene la funcién de mantener los vinculos con
los servicios de la comunidad, se relaciona con las autoridades y representa al
CARE de Trata con las otras entidades del sistema de proteccion de NNA.

b) Administrativo, es el responsable de las tareas administrativas del CARE de

Trata, que incluye el manejo de la caja chica y/o encargos para asegurar el
funcionamiento adecuado del CARE, realiza el control y custodia de los bienes
e insumos, canaliza los requerimientos de la atencion diaria que brinda el
grupo de CARE a su cargo.

7.2.6.2.2 Equipo técnico

a) Psicéloga/o, 01 profesional para brindar soporte a cada unidad familiar.

b

~

Contribuye en la contencién y soporte emocional que brinda el Personal de
Atencién Permanente (PAP), propone y desarrolla actividades Iudicas y socio
educativas que facilitan la adaptacién e integracion al grupo de la NNA. Brinda
soporte y acompafiamiento al PAP para el trabajo con la familia de acuerdo
con el Plan de Trabajo Individual (PTI/R). Brinda soporte psicoterapéutico
basico ala NNA. Brinda pautas de crianza y orientacion familiar. Ejecuta visitas
domiciliarias a la familia de origen o familia extensa determinada por la UPE,
segun el PTI/R.- Contribuye con el proceso de retorno a la familia de origen,
acogimiento familiar o adopcién. Brinda acompafiamiento al/el adolescente
durante el proceso de fortalecimiento en la formacién e insercién laboral
como parte de la preparacién a la vida independiente. También es parte del
proceso de desapego antes del egreso.

Trabajador/a Social, 01 profesional que brinda soporte a cada unidad
familiar. Contribuye con el proceso de retorno a la familia de origen,
acogimiento familiar o adopcion. Ejecuta visitas domiciliarias a la familia de
origen o familia extensa determinada por la UPE, segun el Plan de Trabajo
Individual. Brinda orientacidon familiar. Continda o inicia las gestiones
administrativas que permita el acceso de las NNA a los servicios de salud
(ejemplo SIS), documentacién (acta de nacimiento, DNI o carné extranjeria),
educacion, asi como las destinadas para el proceso de formacién e insercién
laboral en los casos que se requieran, entre otros, en coordinacion con la UPE.

Educador/a, 01 profesional en Educacion para brindar soporte a cada unidad
familiar. Brinda acompafiamiento y reforzamiento académico frente a las
necesidades educativas de la NNA. Brinda asistencia técnica al PAP para el
apoyo educativo que brinda a la NNA.
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Abogado/a, 01 profesional itinerante, segin numero de NNA, hace
seguimiento a los expedientes administrativos ante la UPE o penales ante los
Juzgados de Familia o Mixtos, vinculados a los casos de cada NNA, facilita la
coordinacién con las instituciones con las cuales se tenga que hacer
diligencias, asesora al equipo técnico en lo referente a la informacién
contenida en el expediente penal relativos a el /la NNA afectada y que pueda
ser util para su proceso de recuperacién y reintegracion, coordina las
gestiones para la identificacidn y brinda informacién y orientacién a la NNA y
a su familia.

7.2.6.2.3 Equipo técnico de Bienestar (Itinerantes se ubican fuera de las unidades

Firmado digitalmente por SOLIS
VARGAS Pablo FAU 20507920722
soft
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a)

b)

d)

f)

g)

familiares para la atencién al CAR bifamiliar)

Médico, 01 profesional que brinda soporte a las unidades familiares. Realiza
atenciones y seguimiento del tratamiento médico. Brinda asistencia técnica al
PAP para garantizar el cumplimiento de las prescripciones médicas.

Enfermera, 01 profesional que brinda soporte a las unidades familiares, asiste
al profesional médico en el registro, tratamiento y seguimiento del estado de
salud del NNA, realiza procedimientos de enfermeria y aplica cuidados de
prevencion, proteccion y recuperacion en forma personalizada e integral.

Nutricionista, 01 profesional que brinda soporte a las unidades familiares. Se
encarga de hacer el seguimiento nutricional de las NNA, desarrollar dietas
semanales acordes a las necesidades especificas de cada unidad familiar,
brindar asistencia a los PAP y a la persona encargada de la cocina y verificar
los requerimientos de los insumos alimenticios.

Psicoterapeuta, 01 profesional psicélogo o psiquiatra con formacién
psicoterapéutica.

Profesor de talleres (arte / drama / baile), 01 profesional que se encarga de
desarrollar actividades artisticas (musica, teatro, pintura, baile, canto, etc.).

Profesor de educacion fisica, 01 profesional que se encargaria de las
actividades referidas a la practica deportiva (véley, atletismo, gimnasia, entre
otros).

Profesional docente en emprendimiento e innovacién, 01 profesional a
cargo del programa para el desarrollo o participacién en emprendimientos
por parte de las NNA.
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7.2.6.2.4 Equipo de la unidad familiar

y,

Firmado digitalmente por VIDAL
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a) Personal de Atencion Permanente (PAP), conformado por un equipo de 8
personas para cada unidad familiar, con estudios superiores concluidos
(técnicos o universitarios) de las carreras humanas y/o sociales y de la salud o
personas con experiencia y competencias certificadas por institucién
competente, se organizan en turnos rotativos de 12 horas con dos personas
por turno, uno de los cuales debe tener formacién técnica en enfermeria.
Estan a cargo de la atencidon y cuidado permanente de las necesidades de las
y los NNA.

b) Personal de cocina, (01 por unidad familiar) se contara con un personal de
cocina quien recibira la asistencia del nutricionista del servicio.
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a) Seguridad (04 personas, 02 por cada turno de 12 horas), se encarga de la
seguridad del CARE y el control de ingresos y salidas.

b) Conductor/a (01), traslada a las NNA a sus controles médicos en caso de ser
necesario, traslados para actividades recreativas externas que sean
programadas por la Direccidn, entre otras.

c) Personal de mantenimiento (01), realiza el servicio de limpieza vy
mantenimiento de manera alternada.

@)
J 7.2.6.3 Funcidén de personal a cargo de CAR Especializado de Trata de Personas -
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multifamiliar

7.2.6.3.1 Personal de gestidon (Se ubican fuera de las unidades familiares para la
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atencion del CAR multifamiliar)

a) Maxima autoridad, quien gerencia y supervisa permanentemente a las
unidades familiares con el apoyo de los equipos técnicos, de bienestar, de la
unidad familiar y de apoyo. Tiene la funcién de mantener los vinculos con los
servicios de la comunidad, se relaciona con las autoridades y representa al
CARE de Trata con las otras entidades del sistema de proteccion de NNA.

b) Administrativo, es el responsable de las tareas administrativas del CARE de
Trata, que incluye el manejo de la caja chica y/o encargos para asegurar el
funcionamiento adecuado del CARE, realiza el control y custodia de los bienes
e insumos, canaliza los requerimientos de la atencién diaria que brinda el
grupo de CARE a su cargo.

7.2.6.3.2 Equipo Técnico
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Psicéloga/o, 01 profesional por cada unidad familiar. Contribuye en la
contencién y soporte emocional que brinda el PAP, propone y desarrolla
actividades ludicas y socio educativas que facilitan la adaptacion e integracion
al grupo de la NNA. Brinda soporte y acompafiamiento al PAP para el trabajo
con la familia de acuerdo con el PTI. Brinda soporte psicoterapéutico a la NNA.
Brinda acompafamiento al adolescente durante el proceso de
fortalecimiento en la formacion e insercion laboral como parte de la
preparacion a la vida independiente. También es parte del proceso de
desvinculacion cuando la NNA va a egresar.

Trabajador/ra Social, 01 profesional por cada unidad familiar. Contribuye con
el proceso de retorno a la familia de origen, acogimiento familiar o adopcion.
Ejecuta visitas domiciliarias a la familia de origen o familia extensa
determinada por la UPE, segun el PTI. Continla o inicia las gestiones
administrativas que permita el acceso de las NNA a los servicios de salud
(como el SIS), documentacién (acta de nacimiento, DNI o carné extranjeria),
educacion, asi como las destinadas para el proceso de formacién e insercion
laboral en los casos que se requieran, entre otros, en coordinacion con la UPE.

Educador/a, 01 profesional en educacién por cada unidad familiar. Brinda
acompafamiento y reforzamiento académico frente a las necesidades
educativas de la NNA. Brinda asistencia técnica al PAP para el apoyo educativo
gue brinda a la NNA.

\/ 7.2.6.3.3 Equipo técnico de bienestar (Itinerantes) se ubican fuera de las unidades

familiares para la atencién del CAR multifamiliar)

Médico, 01 profesional que brinda soporte a las unidades familiares. Realiza
atenciones y seguimiento del tratamiento médico. Brinda asistencia técnica al
PAP para garantizar el cumplimiento de las prescripciones médicas.

Enfermera, 01 profesional que brinda soporte a las unidades familiares,
asiste al profesional médico en el registro, tratamiento y seguimiento del
estado de salud de la NNA, realiza procedimientos de enfermeria y aplica
cuidados de prevencidn, proteccién y recuperacion en forma personalizada e
integral.

Nutricionista, 01 profesional que brinda soporte a las unidades familiares. Se
encarga de hacer el seguimiento nutricional de las NNA, desarrollar dietas
semanales acordes a las necesidades especificas de cada unidad familiar,
brindar asistencia a los PAP y a la persona encargada de la cocina y verificar
los requerimientos de calidad los insumos alimenticios.

Psicoterapeuta brinda soporte a las unidades familiares. Brinda asistencia
técnica al personal responsable del equipo técnico y PAP de acuerdo con las
necesidades que presenten las NNA, asi como los casos con discapacidad o
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retraso en el desarrollo. Desarrolla sesiones psicoterapéuticas de reparacién
psico emocional, resignificativa, de acompafiamiento y sostenimiento como
parte del tratamiento médico- psiquiatrico o por otra indole.

e) Profesor de talleres (arte / drama / baile), 01 profesional que se encarga de
desarrollar actividades artisticas (musica, teatro, pintura, baile, canto, etc.).

f) Profesor de educacion fisica, 01 profesional que se encarga de las actividades
referidas a la practica deportiva (véley, atletismo, gimnasia, entre otros).

g) Profesional docente en emprendimiento e innovacion, 01 profesional a cargo
del programa para el desarrollo o participacién en emprendimientos por parte
de las NNA.

7.2.6.3.4 Equipo de apoyo:

Firmado digitalmente por SOLIS
VARGAS Pablo FAU 20507920722
soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 09.04.2021 19:37:17 -05:00

a) Conductor/a (01), traslada a las NNA a sus controles médicos en caso de ser
necesario, traslados para actividades recreativas externas que sean
programadas por la Direccion, entre otras.

b) Personal de mantenimiento (01), realiza el servicio de limpieza vy
mantenimiento de manera alternada.

c) Personal de seguridad (02 personas, 01 por cada turno de 12 horas), realiza
el control de los ingresos y egresos de personas (personal del CARE, personal
de la UPE y otras visitas), bienes e insumos al CARE.

\V7 7.2.6.3.5 Personal de atencion de cada unidad familiar:
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a) Personal de Atencion Permanente (PAP), conformado por un equipo de 8
personas para cada unidad familiar, con estudios superiores concluidos
(técnicos o universitarios) de las carreras humanas y/o sociales y de la salud o
personas con experiencia y competencias certificadas por institucién
competente, se organizan en turnos rotativos de 12 horas con dos personas
por turno, uno de los cuales debe tener formacién técnica en enfermeria (en
total cada unidad familiar cuenta con 08 PAP). Estan a cargo de la atencion y
cuidado permanente de las necesidades de las y los NNA.

b) Personal de cocina, (01 por unidad familiar), responsable de la preparacion
diaria de los alimentos de acuerdo con las orientaciones brindadas por la
nutricionista a cargo.

RESPONSABILIDADES DEL CAR EN LA ATENCION DE LAS NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES ACOGIDAS/OS

Las responsabilidades se encuentran establecidas en el articulo 75 del Decreto
Legislativo N° 1297, Decreto Legislativo para la protecciéon de nifias, nifios y
adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos y, en el articulo
103 de su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 001-2018-MIMP, cuyo
cumplimiento estdn a cargo de la persona que cumple la funcién de maxima
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autoridad o director/a del CAR. En la presente directiva se desarrollan las
referidas al Plan de Trabajo Individual y la Estrategia de Intervencion
Individualizada.

Plan de Trabajo Individual (PTI)

Es el instrumento marco para llevar a cabo el proceso de atencidn a la nifia, nifio
y adolescente. Comprende los objetivos y la metodologia que deben aplicar en
cada caso en particular, con fines de resolver la situacién de desproteccién
familiar en la que se encuentran. Incluye las medidas de proteccién adoptadas,
el seguimiento de las mismas, las estrategias, metas, plazos y actividades
consideradas pertinentes, sea para lograr la reintegracidon familiar como primera
alternativa, la integracién a una familia adoptiva o la independizacion productiva
al momento de alcanzar la mayoria de edad.

El PTl es elaborado y aprobado por la UPE o Juzgado de Familia o Mixto mediante
resolucién; sin embargo, la norma establece que ademas debe contar con la
participacidon de la nifia, nifio y adolescente, sus padres -siempre que no afecte
su interés superior- y el equipo multidisciplinario del CAR.

7.3.1.1 Responsabilidades del CAR respecto al PTI

V°B®,

v

Firmado digitalmente por VILA
ORMENO Cynthia Patricia FAU
20336951527 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 07.04.2021 09:23:49 -05:00

V°BY

v

Firmado digitalmente por ALVA
ARIAS Oscar Andres FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 05.04.2021 11:13:20 -05:00

V°B”,

v

Firmado digitalmente por HUERTA
BARRON Godofredo Miguel FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 31.03.2021 18:04:17 -05:00

Tiene las responsabilidades siguientes:

a) Implementar el Plan de Trabajo Individual de cada nifia, nifio y adolescente,
elaborado por la Unidad de Proteccidn Especial (UPE) o Juzgado de Familia o
Mixto con participacién del equipo técnico del CAR, para lo cual elabora la
estrategia de intervencidon individualizada que permita su adecuada
ejecucion. El/la directora/a del CAR dirige la implementacion del PTI con
participacién de su equipo técnico.

b) Revisar periédicamente la pertinencia del Plan de Trabajo Individual de las
nifias, nifnos y adolescentes que se encuentran bajo su cuidado y proteccién.
De observarse la necesidad de realizar cambios al PTl, como resultado de
nueva informacion obtenida en el proceso de atencion, el CAR hace llegar a la
UPE o Juzgado de Familia o Mixto la solicitud de modificacion del PTI mediante
informe técnico que sustente el pedido.

c) Adoptar decisiones en relaciéon con el acogimiento residencial de las nifias,
nifios o adolescentes de conformidad con lo establecido en el plan de trabajo
individual; por ejemplo, los ambientes que utiliza la nifa, nifio o adolescente
acogida/o, la institucion educativa a la que asista, la programacion vy
cumplimiento de actividades, la preparacion y entrega de los alimentos, el
tipo de acciones que lleva a cabo para fortalecer las competencias parentales,
entre otras.
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Implementacion del Plan de Trabajo Individual (PTI)

7.3.1.2.1 Enrelacidn a la nifia, nifio o adolescente

a)
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g)

h)

Se realizan las tareas de crianza referidas a la alimentacion, higiene, formacién
de habitos, interiorizacion de valores y desarrollo de habilidades, teniendo en
cuenta la edad de las nifas, ninos y adolescentes. Se acompafia el desarrollo
de las nifias, nifos y adolescentes, valorando sus logros y respetando sus
tiempos y diferencias.

Se implementan las acciones de insercion o reinsercion al sistema educativo.
Se brinda acompafiamiento en actividades educativas o académicas, dentro
del CAR y en la comunidad.

Se gestionan las acciones necesarias para garantizar la salud integral de las
nifias, ninos y adolescentes en funcién a sus necesidades; incluye servicio de
acompafiamiento psicoterapéutico y especializado, segun la nifa, nifio o
adolescente.

Desarrollo de actividades recreativas, artisticas, culturales y de ocio (dentro
del CAR y en la comunidad).

Participacién en actividades de fortalecimiento de capacidades personales y
sociales de la nifa, nifios y adolescente de acuerdo a su edad (dentro del CAR
y en la comunidad), que favorezcan su autonomia progresiva, desde su
ingreso. Ello incluye la participacién en espacios comunitarios, visitas a
compafieros/as de colegio, salidas recreativas organizadas por la comunidad
educativa, participacidon en talleres artisticos y deportivos de vacaciones
utiles, entre otros.

Para el caso de las/los adolescentes se desarrollan competencias para su
preparacion a la vida independiente y auténoma. La preparacién empieza con
el desarrollo de habilidades sociales que favorezcan la interaccién a través de
talleres, que se desarrollan dentro o fuera del CAR, culminacidon de los
estudios escolares a través de la red de instituciones educativas o CEBA
locales, participacion en programas de formacién técnico laboral (CETPRO
locales), participacion en talleres productivos dentro o fuera del CAR Yy, salidas
progresivas de manera auténoma. Asimismo, se promueven alianzas
estratégicas locales para acceder a becas educativas, programas de
orientacién vocacional y de preparacion para la vida laboral (Beca 18, jévenes
productivos, Projoven, entre otros).

En el caso de la nifia, nifio y adolescente con discapacidad todas las acciones
mencionadas se orientan a la identificacion y desarrollo de capacidades,
destrezas y habilidades; al desarrollo de la autodeterminacién, de la
autopercepcion positiva de si mismo como persona y de la discapacidad y la
inclusién efectiva (evitar la discriminacidn y segregacion) con el resto de nifias,
nifos y adolescentes sin discapacidad. En todas las actividades se debe hacer
uso de los distintos formatos y medios utilizables para su comunicacion.

7.3.1.2.2 En relacion a la familia de origen o extensa, acogedora o adoptiva,

respectivamente:
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a) Desarrollan acciones que favorecen el mantenimiento de relaciones
personales de la nifia, nifio o adolescente con la familia de origen o extensa,
asi como con las personas cercanas, como amistades, previa verificacion del
vinculo positivo en coordinacién con la UPE o Juzgado de Familia o Mixto v,
luego de recoger la opinidon de la nifia, nifio y adolescente.

b) Se contribuye al desarrollo de competencias parentales, que promuevan
pautas de crianza positivas con la familia de origen o extensa, en funcidn de

VeBS, quien asumird el cuidado y proteccién establecido por la UPE o Juzgado de
J Familia o Mixto.
mado cigitaimene por VIDAL c) Emite informes que aporten a la toma de decisiones por parte de la UPE o
FERNANDEZ Jose Ernesto FAU o . . s Y oo
2usdeos1oa sof Juzgado de Familia o Mixto, sobre el nivel de empatia de la nifia, nifio y
Fecha:‘11.04.202116:03:25-05:00 .o . . . 7
adolescente con la familia a nivel intramuros y extramuros que asumira el
cuidado y proteccion.

d) Se desarrollan actividades que favorezcan los vinculos y comunicacién con la
familia de origen o extensa, en funcidon de quien asumird el cuidado y
proteccion (dentro y fuera del CAR), hasta antes de su egreso del CAR.
Firmado digitalmente por SOLIS e) Trabaja pautas de afronte con la familia que asumira el cuidado, frente a
VARGAS Pablo FAU 20507920722 . . . L. ,
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nifa, nifo y adolescente; de acuerdo a la solicitud e informacién
proporcionada por la UPE o Juzgado de Familia o Mixto.

f) Identifica y brinda informacidn detallada y periédica a la UPE o Juzgado de
Familia o Mixto, a través de informes evolutivos, sobre la familia y personas
cercanas que visitan a la nifia, niflo y adolescente en el CAR, que le permita
conocer el tipo de relacion o vinculos con las personas que las y los visitan.

g) En el caso de nifas, nifios y adolescentes con discapacidad, en todas las

Fimado dfalmenc por VILA acciones referidas anteriormente, se identifican las barreras sociales y
ORMENO Cynthia Patricia FAU . L, . . . . . .,
e ambientales (fisicas, actitudinales y comunicacionales) en la percepcioén vy

y
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relacion con la familia y otras personas cercanas, con la finalidad de identificar
los apoyos necesarios que se requieren para la reintegracion a la familia de
origen y posterior retorno, el acogimiento familiar o la adopcidn.

\V? 7.3.1.3 Implementacion del PTI
Fimado sgiamene o ava 7.3.1.3.1 Una vez que el/la director/a del CAR recibe el PTI aprobado por la UPE o el
ot Dioy V- B Juzgado de Familia o Mixto, se relune con los integrantes de su equipo
Fecha: 05.04.2021 11:41:30 -05:00 , . ., . .
técnico y personal de atencidn permanente, con la finalidad de darles a
\V°B® conocer los aspectos del PTI, asi como organizar su implementacion:

v
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a) Los datos personales de la nifia, nifio y adolescente.

%@%@S%Sﬁ’yv"ﬁé’%"‘””‘g“s'“‘” b) Sus antecedentes (historia familiar) y las actuaciones realizadas por la
otivo: Doy V° B°
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c) La descripcién de la problematica que afecta a la nifa, nifo vy
adolescente.
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d) Objetivos especificos a conseguir con la nifia, nifio y adolescente y su
familia de origen, que permitan superar los factores de riesgo e
incrementar los de proteccion.

e) Las acciones o tareas a desarrollar con la nifia, nifio y adolescente, su
familia y de ser el caso la comunidad, para el cumplimiento de los
objetivos y el plazo de las mismas.

El personal del CAR verifica que la informacién con la que se cuenta resulta
suficiente para llevar a cabo su intervencion, caso contrario se programa en
el mas breve plazo el cumplimiento de las acciones que permitan
complementar o ampliar dicha informacién, situacién que coadyuva a una
mejor comprension de la situacion de la nifia, nifo y adolescente. Lo que se
informa a la UPE o Juzgado de Familia o Mixto. Esto no implica la ubicacién
o busqueda de familia o personas no consideradas en el PTI, lo cual
constituye una responsabilidad que se encuentra a cargo de la UPE o Juzgado
de Familia o Mixto.

Con la finalidad de organizar la estrategia para la implementacion del PTI, el
personal del CAR plantea los hitos (cambios progresivos) que se esperan
lograr en las/lo acogidas/os y sus familias como parte del proceso de
atencidn, asi como los plazos respectivos, lo cuales deben estar alineados a
los objetivos del PTI. Asimismo, establece las actividades diarias o semanales
gue se deben cumplir, incluyendo los horarios, recursos necesarios vy
personas del equipo técnico y/o de atencion permanente que tendran a su
cargo el cumplimiento de las tareas.

Conforme se van cumpliendo las acciones previstas en el PTI, el personal del
CAR registra los resultados de las mismas de manera clara y concisa, de
manera que se pueda observar los avances o dificultades que surgen como
parte del proceso de atencion. Dicho registro forma parte del PTI, lo que se
comunica a la UPE o Juzgado de Familia o Mixto a través de los informes
técnicos.

Asimismo, el/la director/a del CAR se reiine semanalmente con su equipo
técnico y personal de atencidon permanente para analizar de manera
conjunta los avances y/o dificultades en el proceso de atencidn del nifio, nifia
o adolescente, asi como los reajustes o cambios que se estime conveniente
realizar a la estrategia adoptada por el CAR para la implementaciéon del PTI
o modificacion al mismo PTI. De ser esto ultimo, se elabora la propuesta de
modificacion del plan debidamente sustentada y se pone en consideracién
de la UPE o Juzgado de Familia o Mixto.

La participacién periddica de la nifia, nifio y adolescente en la revisién,
evaluacion y avances del PTI es significativa y valiosa, su opinién o parecer
es recibida por el personal a cargo, a fin de informarles el avance de la
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medida de proteccion. La familia, también participa en las reuniones de
evaluacién del PTI, convocado por el equipo técnico del CAR.

Al concluir el plazo establecido para su ejecucién, el director del CAR
presenta a la UPE o Juzgado de Familia o Mixto un informe detallado del
grado de cumplimiento de cada uno de los objetivos que forman parte del
PTI; las desviaciones y problemas que pudieron haber ocurrido durante el
proceso de atencién; asi como las recomendaciones que el CAR estime
pertinente realizar en favor de la nifia, nifio y adolescente.

En todo el proceso de implementacién del plan se crea un ambiente que
ofrezca siempre oportunidades para que cada nifna, nifio y adolescente se
sienta importante, brindandole la “escucha” que le permita identificar sus
sentimientos y la imagen que tienen las nifias, nifios y adolescentes de si
mismos. Adema3s, de brindarle estimulos adecuados para que se acepten.

Se aprovecha las dindmicas de convivencia para realizar actividades que
estimulen el desarrollo de habilidades intelectuales, comunicacionales y
sociales de la nifia, nifio y adolescente.

7.3.1.3.10La implementacién y adecuacién del plan de trabajo individual debe ser
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\/ 7.3.1.3.11EI CAR contribuye en los procesos de integracion familiar de las nifias, nifios

y adolescentes con la familia de origen o extensa, previas a su egreso para el
acogimiento, la adopcién o el retorno a la familia de origen. Este proceso
demanda el intercambio de informacién y la articulacion de las diferentes
areas del MIMP o entidades implicadas.
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gue contribuyeron a dicha condicién.
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Es necesario que la nifia, nifio y adolescente y familia de presentarse, sea
conocedora de la importancia de las evaluaciones y los resultados
correspondientes, estableciéndose las tareas, metas y otras actividades en co
participacidn convirtiéndola en la/el gestor de sus propios planes y proyectos.

Por otro lado, el CAR también descubre aquellos aspectos o componentes que la
nifia, nifio y adolescente de acuerdo a la edad y sexo, expresa progresivamente
en su interaccién con el entorno o medio donde se encuentra, convirtiéndole en
un ser unico. El CAR para ello, provee los recursos ludicos, orales, o descriptivos
necesarios que acompaiie el descubrimiento e identificacidn de:

a) Intereses, preferencias, expectativas:

Los intereses son aquellas situaciones en donde la nifia, nifio y adolescente
orienta sus preferencias, expresando un interés primario para ella/el. Esta
orientacién es direccionada por los gustos, estimulaciones alcanzadas por el
desarrollo o ciclo vital de etapa de vida, previamente influenciada o en
algunos casos carecen de estas por el medio donde vive y crece.

Las preferencias dependen de la etapa de vida por ejemplo en la nifa o nifio,
estdn orientadas a los juegos, juguetes, baile, etc. como objeto o momentos
atractivos y agradables, parte de la expresién simbdlica de su edad.

En las/los adolescentes las preferencias van de la mano de los cambios psico
bio sociales, aparecen el interés por el sexo opuesto, la socializacién entre
pares, el andlisis critico, preocupacién por su imagen e identidad, suefos,
aspiraciones y metas que son importantes para el crecimiento personal.

b) Capacidades, destrezas y habilidades:

Las capacidades de las nifas, nifios y adolescentes se pueden considerar como
un conjunto de condiciones, cualidades o aptitudes que trae consigo y lo hace
destacar de manera positiva ante los demas permitiendo el desarrollo y buen
cumplimiento de acciones o tareas que le permita actuar de manera asertiva,
resolver problemas sin violencia, incorporando habitos saludables,
condiciones resilientes, buen rendimiento académico, otros.

A través de las destrezas la nifia, nifio y adolescente puede adquirir o
potenciar otras habilidades que acompane diversos aprendizajes en ambitos
en el que se desenvuelva recibiendo aliciente y motivacién constante del
personal del CAR.

c) Al ser las habilidades un sistema complejo de esquemas mentales,
psicoldgicos y experienciales estas son necesarias y vitales para la regulacion
del comportamiento psico-emocional de las nifas, nifios y adolescentes.
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Por ejemplo, en la adolescencia, etapa importante para el desarrollo de
habilidades y competencias relacionales, asi como para la interiorizacion de
creencias y valores compatibles con la igualdad de género, revela el papel de
la influencia social y del entorno donde se encuentra para las actividades que
realiza diariamente.

Es necesario que, el equipo técnico del CAR las fortalezca y perfeccione de
acuerdo a las caracteristicas y necesidades que presente cada una/uno
aplicando procesos continuos y de constante ejecucion.

7.3.3 En cuanto a la gestion del CAR

a)

b

~

c)

El CAR implementa una normativa interna de funcionamiento y convivencia
qgue considere no sélo el buen funcionamiento del centro, sino que garantice
el bienestar y el cumplimiento de la medida de protecciéon d acogimiento
residencial para las nifias, nifilos y adolescentes acogidas/os. También debe
establecer un sistema de buzén de quejas o reclamos con formatos y
mecanismos accesibles para su comunicacién, acorde a la edad y situacién de
cada una/o de las nifias, nifilos o adolescentes o contar con registros que
posibiliten la identificacidn de situaciones que ocasionen malestar a las nifias,
nifios y adolescentes hasta situaciones de vulneracién de derechos, para la
intervencion inmediata y oportuna del personal del CAR.

Los CAR de Urgencia deben estar ubicados dentro de la jurisdiccion de las UPE,
proximos a dichos locales; ademas, de preferencia cerca de espacios de
recreacion, instituciones educativas, comisarias, centros de salud, para
facilitar su integracién con la comunidad.

Implementar periddicamente mecanismos de recojo de opinién de las nifias,
nifios y adolescentes que permitan obtener informacidn respecto del nivel de
satisfacciéon de manera individual y/o grupal (de 6 a 18 afios de edad) vy,
adoptar las acciones que correspondan para asegurar el bienestar de cada
una/o de ellas/os. Esta obligacion estd a cargo de la maxima autoridad o
Directora/or del CAR.

Los resultados del recojo de informacidn se registran en el expediente matriz
de cada nifa, nifio o adolescente. Para ello se aplica una encuesta (con
respuestas dicotdmicas SI/NO en el caso de nifias/os de 6 a 11 afios de edad
y tipo Likert en el caso de adolescentes), que recoja informacion sobre su
satisfaccién respecto a la alimentacion recibida, el trato del personal, los
espacios de descanso, ocio y recreacion, la rutina diaria establecida, los
cuidados de la salud, los estudios escolares (o de formacidn pre laboral), el
contacto familiar y su relaciéon con la comunidad, asi como informacién de la
medida de proteccidn, situaciones de presunto maltrato, socializacién con
pares en el CAR, en la escuela e intereses y aspiraciones.
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Fomentar la participacién de la nifia, nifio o adolescente en la elaboracién o
modificacion de las normas de convivencia, respetando sus formas de
comunicacién e interculturalidad, valorando sus aportes y desde espacios
ludicos y creativos. EI CAR cuenta con una o varias actividades que permitan
el cumplimiento de esta obligacién.

Mantener los estandares de calidad que sefiale la presente Directiva, por lo
cual sus servicios no sélo estan enfocados en la satisfaccion de necesidades
basicas, sino ademds promover bienestar, buen trato, educacion, deporte,
participacién, recreacién, autonomia y otros que favorezcan la permanencia
provisional de las nifias, nifios o adolescentes con fines de reintegracién a la
familia.

Brindar informacion a la Direccion de Politicas de Nifias, Niflos y Adolescentes
del MIMP, sobre la situacidn de las nifias, nifios y adolescentes acogidas/os,
de conformidad con el articulo 115 del Decreto Legislativo N2 1297, lo que se
realiza con la reserva del caso. La informacion incluye, entre otros datos, la
denominacion del CAR, tipo, perfil de atencion, entidad que dictd la medida
de proteccién, tiempo de permanencia de la nifia, nifio o adolescente, de
acuerdo a la Ficha Nominal prevista en la Directiva N° 006-2020-MIMP,
aprobada por Resolucién Ministerial N° 153-2020-MIMP. Ademas, el CAR
debe remitir mensualmente a la direccion en mencidon, el movimiento
poblacional de las nifias, nifios y adolescentes acogidas/os indicando su
situacion juridica, conforme a lo establecido en el inciso j del articulo 129 del
Decreto Legislativo N° 1297 y en funcién a la Ficha Nominal.

En el establecimiento de nuevas relaciones familiares y con la comunidad

El personal técnico y el personal de atencién permanente deben:

a)

b)

Fomentar la convivencia y la relacién entre hermanos/as para prevalecer el
vinculo familiar y filial, siempre que ello redunde en interés de las niiias, nifos
o adolescentes

Promover las relaciones familiares, programando actividades para facilitar el
proceso de retorno a la familia de origen, o de vinculacién con la familia
extensa para el acogimiento familiar, siempre que se corresponda con el
interés superior de las nifias, niflos o adolescentes. Las actividades a realizar
(encuentros, paseos, celebracidn de onomasticos, visitas domiciliarias,
participacién conjunta con la nifa, nifio o adolescente en tareas del CAR; asi
como comunicacién telefénica a través de medios virtuales de manera
periddica), estdn contempladas en el PTl y su implementacion.

Promover la integraciéon normalizada de las niias, nifios o adolescentes en la
comunidad y en la institucién educativa. Asimismo, promueven la
participacién en actividades de ocio, culturales y educativas que se
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implementen en el distrito o comunidad donde se encuentra el CAR. El/La
directora/a en coordinacién con la trabajadora Social del CAR gestionan y
promueven la conformacion de una red interinstitucional de la comunidad
para hacer uso de servicios educativos, sociales, comunales, recreativos, de
salud que faciliten la participacidn para uso de dichos servicios de forma
cercana e inclusiva.

En los aspectos de educacion y capacitacion

El Equipo Técnico fortalece la educacion integral e inclusiva de las nifias, nifios
o adolescentes, teniendo especial consideracion en las necesidades de las
personas menores de edad con discapacidad, con la finalidad de garantizar su
formacion integral y desarrollo pleno. Para ello el CAR cuenta con un registro
de las entidades educativas de la zona o comunidad, realiza compromisos y
sensibilizacién al personal de las instituciones educativas sobre las nifias,
nifos y adolescentes acogidos en el CAR, para que sean incorporados a dichas
instituciones.

Tratandose de adolescentes de dieciséis a dieciocho afios, uno de los objetivos
prioritarios del equipo técnico del CAR a considerar es la formacién
ocupacional y laboral que les permita una preparacion para la vida
independiente y su correspondiente insercidn laboral. La formacion de las/los
adolescentes en este rubro tienen presente: la evaluacién de intereses y
preferencias vocacionales, el desarrollo de habilidades instrumentales para el
desempefio laboral, la orientacién respecto a la demanda de puestos de
trabajo; asi como realizar coordinaciones y establecer alianzas estratégicas
con centros de formacion técnico y/o profesional.

El/La Director/a del CAR asegura a todas las nifias, nifios y adolescentes, y con
particular énfasis a quienes se encuentren en situacién de discapacidad, el
acceso en igualdad de condiciones al entorno fisico, la informacién y las
comunicaciones, incluidos los sistemas y las tecnologias de la informaciény la
comunicacion.

El/la Director/a del CAR garantiza la preparacion para la vida independiente
de las nifas, nifios y adolescentes, promoviendo su participaciéon en las
decisiones que le afecten, incluida la propia gestion del centro, la autonomia
y la asuncién progresiva de responsabilidades.

El/la Director/a brinda servicios que garanticen la asistencia regular de nifas,
nifios y adolescentes a sus instituciones educativas. El equipo técnico del CAR
dispone los tramites necesarios, oportunos (ficha de matricula, solicitud de
vacante, nivelacidn escolar) para que su insercion o reinsercion escolar sea
inmediata como parte de la restitucion de sus derechos.
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f) El Equipo Técnico facilita la libertad de culto de las diferentes religiones

g)

7.3.33

a)

b

7.3.3.4

~

practicadas por las nifias, niflos y adolescentes acogidas/os y evita practicas
que las/os obliguen a seguir una determinada creencia que no sea de su
eleccion.

El/la Director/a del CAR orienta a su personal sobre los diversos tipos de
familia que existen en la actualidad, en cuanto a su estructura o composicion,
evitando toda forma de discriminacion frente a aquellas que se encuentran
como solicitantes en un proceso de adopcidn.

En el cuidado de la salud

El Personal de Salud del CAR administra los medicamentos que bajo
prescripcion médica deban suministrarse a las nifias, nifios o adolescentes. El
personal de salud del CAR debe cumplir con el tratamiento e indicaciones
médicas recomendadas para la mejora del bienestar de las nifas, nifios y
adolescentes. Estas acciones se realizan con conocimiento de la autoridad que
dicto la medida de proteccion

La persona que asume la direccién de los Centros de Acogida Residencial, en
su funcién de cuidado y proteccidon de la nifia, nifio o adolescente, puede
autorizar atencion en salud, exdmenes médicos e intervenciones quirurgicas,
informando a la UPE o Juzgado de Familia o Mixto, segun lo establecido en el
Plan de Trabajo Individual; salvo en situaciones de emergencia, en las que
debe comunicar de inmediato el hecho, conforme a lo previsto en el numeral
69.2 del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1297, aprobado por Decreto
Supremo N° 001-2018-MIMP, concordante con el articulo 17 del Reglamento
de la Ley N° 30466, Ley que establece parametros y garantias procesales para
la consideracién primordial del interés superior del nifio, aprobado por
Decreto Supremo N° 002-2018-MIMP.

Informar a la familia de origen sobre el suministro de medicamentos a las
nifas, nifios y adolescentes, asi como el tratamiento de salud que reciba; con
la finalidad que la familia sea coparticipe, asumiendo progresivamente sus
responsabilidades parentales, asistiendo a las consultas médicas y recibiendo
las orientaciones y consejerias sobre la evolucion del tratamiento de la nifia,
nifo o adolescente.

En los aspectos de seguridad

Asegurar la cobertura de las necesidades y garantizar la vigencia de los
derechos de las nifias, nifilos o adolescentes, especialmente en salud vy
educacion. El equipo técnico del CAR proporciona los medios necesarios y
acompafia permanentemente a la nifia, nifio y adolescente en su proceso de
desarrollo, estando su personal atento al surgimiento de nuevas situaciones
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gue ameriten realizar cambios en el PTl y proponer dicha modificacién a la
UPE/Juzgado de Familia o Mixto a cargo del procedimiento.

b) Denunciar cualquier presunto delito cometido en agravio de la nifia, nifio o

adolescente ante el Ministerio Publico. El personal del CAR que tome
conocimiento de dichos acontecimientos aplica las acciones inmediatas de
denuncia, proteccidén y soporte emocional al agraviado/a, sin perjuicio del
procedimiento administrativo disciplinario a que hubiera lugar tratdandose de
un CAR publico. En caso que el/la agresor/a es otro nifio, nifia o adolescente
acogido/a, el equipo técnico del CAR, ademas de comunicar el hecho al
Ministerio Publico, debe adoptar las acciones que correspondan dentro del
CAR a fin de proteger a la victima, brindandole el soporte psicoldgico
correspondiente. Asimismo, se debe indagar si otros nifios, nifias vy
adolescentes han sido victimas de delitos en el CAR para adoptar las acciones
que correspondan. También es responsabilidad del equipo técnico del CAR
brindar informacion a las/los adolescentes sobre educacidn sexual.

Adoptar las acciones necesarias para proteger a la nifia, nifio o adolescente,
frente a cualquier forma de vulneracion de derechos, por parte del personal
que labora en el CAR u otros nifios, nifias o adolescentes acogidos/as. Para
cumplir con estas acciones se elabora estrategias psicoldgicas que permitan
brindar el soporte y contencién emocional frente a esta situacion.

d) Garantizar la proteccidn de las ninas, nifios y adolescentes frente a cualquier

f)

g)

forma de violencia. El CAR promueve el buen trato desde la convivencia, el
respeto con el personal y grupo de pares y la permanente comunicacién ante
posibles situaciones de vulneracion.

Promover el reconocimiento positivo de las diferencias culturales y eliminar
cualquier tipo de discriminacién étnico-racial entre las nifias, nifios vy
adolescentes que acogen. El CAR facilita el conocimiento de un pais mestizo,
en lengua, etnia y cultura, fortaleciendo su identidad y respeto a su
procedencia.

Promover el reconocimiento positivo de la diversidad y eliminar todo tipo de
discriminacidn por razones de discapacidad y cualquier otro motivo prohibido
en la normativa nacional e internacional entre las nifias, nifios y adolescentes
que acogen; asi como por parte del personal técnico a cargo. Los CAR deben
promover el respeto por la diferencia y la aceptacién de la persona como
parte de la diversidad y la condicién humanas.

Gestionar o implementar mecanismos orientados al fortalecimiento de los
derechos de las nifias, nifios o adolescentes acogidas/os, incluida su identidad
cultural y el mantenimiento de las costumbres de aquellas y aquellos
procedentes de otras culturas, siempre que sean compatibles con su interés
superior.
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h) Cumplir con la ejecucidon de la medida de proteccion de acogimiento
residencial dispuesta por la UPE o Juzgado de Familia o Juzgado Mixto,
debiendo garantizar la integridad fisica y emocional de las niias, nifios y
adolescentes durante su permanencia en el CAR.

DERECHOS QUE CORRESPONDEN A LAS NINAS, NINOS O ADOLESCENTES COMO
INTEGRANTES DEL CAR

Ademas de los derechos que les son inherentes por su condicién de la nifia, nifio
y adolescentes, como integrante del CAR en el marco de lo dispuesto en el
articulo 5 del Decreto Legislativo N2 1297, tiene los derechos siguientes:

a) Mantener patrones de vida cotidiana similares a una familia, asi como el uso
de los mismos recursos comunitarios y acceso a oportunidades.

b) Ser protegidos contra toda forma de violencia fisica, psicolégica o sexual.

c) Respeto a la privacidad y a conservar sus pertenencias personales, siempre
gue no sean inapropiadas para su desarrollo integral.

d) Participar en la programacién de actividades del CAR y en el desarrollo de las
mismas.

e) Ser escuchado en caso de queja y ser informado de todos los mecanismos de
atencion y quejas que tienen a su alcance.

f) Opinar, ser escuchada/o y que dicha opinidn sea tomada en cuenta en todas
las decisiones que se tomen, asi como en la elaboracion del Plan de Trabajo
individual.

g) Ser informados de las medidas de proteccion dispuestas a su favor, sobre la
situacion de los miembros de su familia, asi como el estado de su
procedimiento. Al momento de producirse su ingreso al CAR, el personal debe
verificar que la nifa, nino o adolescente ha sido informado por la autoridad
administrativa o judicial sobre su situacién. En caso no haya sido informado,
procede a explicar en lenguaje sencillo el motivo de su ingreso al CAR y las
actividades que se van a realizar con él o ella. Asimismo, el personal del CAR
mantiene informado a la nifia, nifio y adolescente sobre los avances en su
proceso de atencion.

Integrarse con la comunidad aledafia al CAR y hacer uso de los espacios

publicos.

i) Acceder a los servicios educativos y de salud para la atencion de sus
necesidades.

i) A que se respete la privacidad de la correspondencia, llamadas de teléfono y
otros medios de comunicacién de la nifia, nifio o adolescente. El personal del
CAR adopta las medidas necesarias para asegurar que las comunicaciones que
reciban no puedan afectar la integridad, seguridad y tranquilidad emocional
de las nifias, nifios y adolescentes.

k) A la confidencialidad de la informacién que obra en el expediente matriz del
CAR, permitiendo el acceso Unicamente a la autoridad competente que lo
requiera.

h

~
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[) Acceder a su expediente matriz, administrativo o judicial cuando lo solicite.

m)A mantener contacto y ser visitado/a por su padre, madre y otras/os
miembros de la familia de origen o extensa, y otras personas con las que
mantenga un vinculo afectivo. En el contacto y las visitas, prevalece la
seguridad e integridad de las nifas, nifios y adolescentes ante posibles
amenazas y manipulaciones, especialmente ante casos de trata de personas,
violencia familiar, violencia sexual; motivo por el cual las visitas que reciba

deben ser supervisadas por el personal del CAR vy, de ser necesario son
V°B?,

asistidas por una/un psicoterapeuta/o especializada/o.
J n) El derecho de visitas y permisos de salida solo pueden ser restringidos y
Firmado digitalmente por VIDAL suspendidos por la autoridad competente como parte de un procedimiento
@"?jﬁg}if}zilmwosoo que debe tomar en cuenta la opinion de la nifa, nifio y adolescente, cuando

asi lo aconseje el interés superior del nifo, de manera motivada y conforme a

los términos sefialados en la resolucion u oficio de ingreso al CAR. En ningun

caso, el derecho a las visitas es restringido como aplicacién de medidas
correctivas.

0) A contar con un mecanismo conocido, eficaz e imparcial mediante el cual

z&f’t&%",i‘s”é?:&'?é?\‘ﬁ5’8&5‘7%5'5722 puedan presentar quejas o inquietudes acerca del trato que se les brinda en

Fouha 05.54.2021 19:39:33 -05:00 el CAR o las condiciones en las que esta se realiza. La organizacién y

conduccion de dicho mecanismo esta a cargo del director/a del CAR, quien,

bajo responsabilidad, garantiza el cumplimiento de este y todos los derechos

que corresponden a las nifias, niflos y adolescentes acogidas/os.

V°B?, 7.4.1 En el marco de lo dispuesto en los numerales 8.1y 8.2 del articulo 8 del Decreto
\/ Legislativo N° 1297, las nifias, nifios y adolescentes con discapacidad en situacion
Emado dgiamens por VLA de desproteccién familiar, acceden a la proteccién integral en igualdad de
ORMENO Cynthia Patricia FAU o . . . . . . .
20530051527 solt condiciones con la finalidad de garantizar el pleno ejercicio de sus derechos;
Fecha: 07.04.2021 10:02:30 -05:00 N . o . ope
priorizando su derecho a vivir, crecer y desarrollarse en el seno de su familia.
7.4.2 Tratdndose de nifias, nifios y adolescentes con discapacidad, la determinacion y
la implementacién de las medidas de proteccidn consideran adicionalmente los
VeBe principios de disefio universal y accesibilidad, asi como las medidas de ajustes
J razonables y apoyo que el caso concreto requiera; que permitan contrarrestar o
eliminar las barreras fisicas y actitudinales que limiten su integracién o

Firmado digitalmente por ALVA
ARIAS Oscar Andres FAU

20336051527 hard reintegracion familiar, su inclusion social, o su debida acogida familiar o
Fecha:‘ 05.();4.2021 12:03:36 -05:00 . .
residencial.
V°B?, , P
J 7.5 METODOLOGIA DE INTERVENCION
g&i{%ﬁjm”%ﬁ? La funcidn principal del CAR es brindar proteccién a la nifia, nifio y adolescente
Fouha: S1.03.2021 18:17:41 -05:00 acogida/o y colaborar con la autoridad competente (UPE o Juzgado de Familia o

Mixto) en el proceso de reintegracién o integracion familiar de acuerdo al Plan
de Trabajo Individual; sin embargo, algunas veces puede no ser una tarea facil,
debido a las caracteristicas comportamentales de las nifnas, nifios y adolescentes,
asi como las condiciones psicolégicas, sociales y legales de sus respectivas
familias de origen.
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Dichas caracteristicas, demandan la

Para brindar una atencion
adecuada es condicidn
necesaria que el CAR se
adecue a las necesidades y
condiciones  particulares
de las NNA

implementacién de estrategias que sirvan de
soporte metodoldgico a la atencién personalizada
que brinda el CAR, para llevar a cabo un proceso
que transforme las condiciones de vida de las
nifias, nifos y adolescentes acogidas/os, pasando
por una mejora en su estado nutricional y de salud,

el desempefio escolar satisfactorio, el desarrollo

de nuevas competencias personales y sociales, la “normalizacion” de sus
patrones de comportamiento, etc. asi como la superacién del dafio emocional
gue puede haber aparecido como consecuencia de una historia de abusos y
negligencia; todo ello en un marco de afectividad y respeto a su condicidn de
sujeto de derecho.

En ese sentido, el personal del CAR desarrolla como parte de su abordaje

in

dividual y personalizado los siguientes aspectos:

a) Estrategias de convivencia afectiva y efectiva con la nifia, nifio y adolescente;
b) Satisfaccién de las necesidades basicas de la nifia, nifio y adolescente; y

c)

Desarrollo de actividades especificas para la atenciéon de problematicas
complejas.

7.5.1 Acciones previas al ingreso y durante la permanencia de la nifa, nifio y

adolescente en el CAR

a) El ingreso de una nifa, nifo y adolescente a un CAR de Urgencia, Bdsico o

b

c)

~

Especializado sdlo se puede realizar por disposicion de la autoridad
competente (UPE/Juzgado de Familia o Mixto). Cualquier otra forma de
ingreso se encuentra prohibida, bajo responsabilidad penal y/o administrativa
en los casos que hubiera lugar, conforme a lo dispuesto en el numeral 75.2
del articulo 75 del Decreto Legislativo N° 1297. La entidad que administra el
CAR debe instruir a su personal para dar cumplimiento a esta disposicion.

El ingreso de una nifia, nifo o adolescente puede realizarse de lunes a
domingo (incluyendo feriados) durante las 24 horas del dia, previa
coordinacidn con las instancias que disponen su ingreso.

La UPE o el Juzgado de Familia o Mixto, solicita al Director/a del CAR
Especializado la vacante y comunica las necesidades especificas de las/los
nifas, nifos y adolescentes para que el personal del CAR Especializado evalue,
acondicione y realice los ajustes razonables o apoyos necesarios para la
debida atencidn en el caso de nifas, nifios y adolescentes con discapacidad.
Posteriormente, la UPE o el Juzgado de Familia o Mixto, se encarga de su
traslado al CAR Especializado.
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Cuando se trata de nifias, nifios o adolescentes que evidencian algln supuesto
o circunstancia que deba ser de conocimiento del CAR (Urgencia, Basico y
Especializado), la UPE o el Juzgado de Familia o Mixto informa a la direccién
del CAR, mediante acta, las necesidades inmediatas de la nifa, nifio o
adolescente; este documento es firmado por la UPE o el Juzgado de Familia o
Mixto y el CAR. Se especifica informacidn sobre entrega de dispositivos
médicos o electronicos u otros, recetas médicas, medicamentos, etc.
Asimismo, de requerir de alguna medicacion, suplemento nutricional
especializado u otro insumo necesario para su cuidado inmediato, se hace
entrega inmediata de los mismos para un uso minimo de dos (02) dias, cuando
el ingreso es dispuesto por la UPE.

7.5.2 Documentos a presentar para el ingreso de la nifia, nifio o adolescentes al CAR
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Después de haber realizado las coordinaciones previas, sea por via telefénica o
correo electrénico, el personal de la UPE/JF o JM traslada a la nifia, nifio o
adolescente al CAR con los documentos que se mencionan a continuacion:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h

~

Oficio que remite la resolucidn administrativa o judicial que dispone el ingreso
de la nifia, nino o adolescente al CAR.

Resolucidn que dispone el ingreso de la nifia, nifio o adolescente al CAR.
Informe de Valoracion de Riesgo que se presenta en el anexo 1 de la Tabla de
Valoracion de riesgo, aprobada mediante Resolucién Ministerial N2 065-2018-
MIMP.

Ficha de Identificacidn de los signos de alerta que se presenta en el anexo N2
2 de la Tabla de Valoracién de Riesgo aprobada mediante la Resolucidn N2
065-2018-MIMP.

Para el ingreso a los CAR Especializados, se remite el informe de las
necesidades de apoyo que presenta la nifia, nifio o adolescente, que haya
identificado la UPE o el Juzgado de Familia o Mixto.

Evaluaciones que hubieran sido gestionadas por la UPE o el Juzgado de Familia
o Mixto, previas al ingreso del nifio, nifia o adolescente al CAR.

Hoja Informativa RENIEC de la nifia, nifio o adolescente, en caso cuente con la
misma.

Documentos con los que cuenta la nina, nifio y adolescente al momento de su
ingreso al CAR (DNI, pasaporte, carnet de extranjeria, acta de nacido vivo,
partida de nacimiento, carné SIS, exdmenes integridad fisica o psicosomatica
en los casos que amerite garantizar la atencién en salud de las nifias, niflos y
adolescentes, certificado de discapacidad, control de gestacion, control de
vacunas, etc.).

En ningun supuesto, los CAR pueden solicitar la
presentacion o evaluacion de exdmenes de medicina
legal, integridad sexual o similar.
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7.5.3 Recibimiento y Bienvenida
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Ante la llegada de la nifia, nifio o adolescente, el personal del CAR para su
recibimiento y bienvenida, tiene en cuenta su edad, nivel de madurez,
caracteristicas especificas y necesidades especiales que presenta, como en el
caso de una nifia, niflo o adolescente con discapacidad.

Se realiza en un ambiente seguro y acogedor. Asimismo, en este momento el
personal del CAR debe identificar y atender las necesidades de apoyo inmediato,
incluyendo el soporte emocional.

Adicionalmente debe realizar lo siguiente:

a)

b)

d)

Verificar que la nifia, nifio y adolescente haya sido informada/o por la UPE o
el Juzgado de Familia o Mixto sobre la medida de proteccidén dispuesta, asi
como la situacién de los miembros de su familia; de lo contrario, debe
brindarle informacion clara y sencilla sobre el CAR y la medida de proteccién
aplicada a su favor, utilizando para ello un lenguaje comprensible, de acuerdo
a su edad y grado de madurez.

Tratdndose de nifias, niflos y adolescentes con discapacidad, pueden aplicarse
recursos diversos como formatos y medios utilizables para su comunicacién,
estos incluyen la lengua de senas, el sistema Braille, la comunicacion tactil, los
macrotipos, la visualizacion de textos, los dispositivos multimedios, el
lenguaje escrito, los sistemas auditivos, el lenguaje sencillo, los medios de voz
digitalizada y otros modos y medios aumentativos o alternativos de la
comunicacién; de acuerdo a las caracteristicas de la nifia, nifio o adolescente.
Se encuentra a cargo del Director/ Directora, o el personal especializado que
se designe.

Habilitar un ambiente acogedor y seguro en compaiiia de una persona adulta
para que la nifa, nifio y adolescente pueda esperar hasta que los
representantes de la UPE o el Juzgado de Familia o Mixto y el CAR concluyan
las gestiones propias del ingreso.

A continuacion, el personal del CAR muestra a la niia, nifio o adolescente los
espacios de la casa, presentando a sus integrantes, con la finalidad de generar
un ambiente acogedor. Si el ingreso se produce pasada las 21.00 horas esta
accion puede ser realizada al dia siguiente.

Considerando que previamente el CAR ha realizado coordinaciones con la UPE
o el Juzgado de Familia o Mixto para el ingreso de la nifia, nifio y adolescente
y ha tomado conocimiento de datos, como la edad, sexo y necesidades
inmediatas de atencidn, el/la Director/a del CAR debe tener el ambiente
designado para su descanso (dormitorio), asi como los elementos necesarios
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para su permanencia, como por ejemplo una cama, gavetero, kit basico de
utiles de higiene y aseo personal, acompafiado de la vestimenta y calzado para
su uso y cambio, ademas de su alimentacién, entre otros.

e) Se debe considerar que el primer contacto con la nifia, nifio y adolescente al
momento de su ingreso al CAR es especial y Unico, en muchos casos define la
relacion de la nifia, nifio y adolescente — CAR, por lo que el personal debe
adoptar las medidas necesarias para contar con un espacio cdlido, de
contencién, de didlogo amable, empatico, de escucha atenta a sus
necesidades y respetando sus silencios.

f) De ser posible, realizar alguna actividad de animacién con los/las integrantes
del CAR, como medio para conocerse (gustos, lugares, comida, musica,
intereses y otros) que favorezcan su proceso de adaptacion.

g) Cuando la nifia, nifio y adolescente ingrese con objetos personales, se procura
en lo posible que sean conservados y se encuentren a su alcance, siempre y
cuando no sean inapropiadas para su desarrollo integral, en atencién a lo
dispuesto en el literal b) del articulo 74 del Decreto Legislativo N2 1297.

7.5.4 ¢Qué hacer en los primeros veinte dias habiles?

Dentro de los 20 dias habiles posteriores al ingreso de la nifia, nino o
adolescente, el personal del CAR debe realizar las siguientes acciones:

a) Establecer caracteristicas de la dieta de acuerdo a las necesidades y edad de
la nifia, nifo y adolescente.

b) Gestionar evaluaciones en salud integral con personal de salud del CAR o
activando las redes locales; de acuerdo a las necesidades de la nifia, nifio y
adolescente.

c) Se garantiza el tratamiento médico prescrito.

d) Se hace seguimiento o se realizan tramites para obtener documentacién (acta
de nacimiento, DNI, carné de extranjeria, calidad migratoria), segun
necesidades de la nifia, nifo y adolescente.

e) Se establecen acciones para la insercidn o reinsercién al sistema educativo.

f) Se establecen y desarrollan conjuntamente con la nifia, nifio y adolescente,
actividades recreativas y socio educativas.

g) Se brinda soporte o contencién emocional.
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h) Se facilita las visitas con la familia de origen o extensa o personas cercanas,
siempre que no exista una prohibicién determinada por la UPE o el Juzgado
de Familia o Mixto. Durante las visitas el equipo técnico observa la dinamica
familiar a fin de informar a la UPE o el Juzgado de Familia o Mixto.

i) Se elabora la estrategia de intervencion individualizada por parte del CAR y se
proporciona como insumo a la UPE o el Juzgado de Familia o Mixto para su
incorporacion al PTlI de forma articulada o conjunta, incluyendo
principalmente, la identificacion de:

i.1 Intereses, preferencias, expectativas de la nifia, nifo y adolescente.

i.2 Capacidades, destrezas y habilidades de la nifia, nifio y adolescente.

i.3 Para el caso de las nifias, niflos y adolescentes con discapacidad, se
implementa el ajuste razonable o la medida de apoyo que responda a la
necesidad concreta identificada por la UPE.

j) Siproducto de las evaluaciones u observaciones realizadas por el personal del
CAR, se presume que la nifia, nifio y adolescente ha sido victima de delito
contra la libertad sexual, debe comunicar a la UPE o al Juzgado de Familia o
Mixto para que coordine con el Ministerio Publico el reconocimiento médico
de integridad sexual, conforme a lo previsto en el numeral 33.4 del articulo 33
del reglamento del Decreto Legislativo N° 1297. Esta disposicion se cumple
independiente del tipo de CAR, durante los primeros dias de permanencia, y
durante todo el tiempo que dure el proceso de atencion.

7.5.5 Estrategias generales para la atencidn de la niiia, nifio y adolescente

Al momento de ingresar al CAR, la nifia, nifio o adolescente suele presentar mas
de un aspecto del desarrollo afectado negativamente debido a la situacion de
desproteccion familiar en la que ha vivido, motivo por el cual corresponde al CAR
llevar a cabo un proceso integral orientado a proporcionar los elementos basicos
necesarios para “normalizar” sus condiciones de vida, en un contexto que le
asegure proteccion, respeto, afecto y facilite el fortalecimiento de sus
capacidades. Para ello resulta necesario poner en practica formas de
organizacién de la intervencién, independientemente del tipo de CAR y la
problematica que atiende, las que se detallan a continuacién:

V°B?,
J 7.5.5.1 Actividades diarias de la niiia, niiio y adolescente
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Ademas de organizar el quehacer diario y lograr un orden en el cumplimiento de
actividades, las acciones bdsicas como parte de estas contribuye a crear un
sentimiento de seguridad en la nifia, nifio y adolescente, que se encuentra
asociada a la adecuada satisfaccion de otras necesidades primarias (alimento,
vestido, salud, por ejemplo) y promueve el desarrollo ulterior de una
personalidad estable y segura, siendo sus beneficios:
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a) La estimulacién de mecanismos de adaptacién para las nifias, nifios vy
adolescentes.

b) Fomenta la adquisicion de habitos y costumbres, y

c) Facilita la organizacién del tiempo.

En ese sentido, el personal de CAR elabora de manera participativa un horario
semanal de actividades, con la opinién y participacion de las nifias, nifios y
adolescentes, incluyendo aquellas destinadas a la recreacion, al descanso, al
trabajo escolar, alimentaciéon y otras. Estas actividades cuentan con la
participacién activa del PAP, tanto en los roles de facilitador de la actividad
(proporciona los medios), de acompafante (establece la relacién afectiva) y de
supervisor (verifica el normal desarrollo de la actividad).

Dicho horario semanal es elaborado con la finalidad de propiciar la
individualidad, las actividades de ocio, la creatividad y el disfrute buscando la
participacién y desarrollo adecuado de su personalidad.

Cabe sefialar que las actividades diarias deben responder a las necesidades de la
nifias, nifios y adolescentes acogidas/os, y servir como medio a través del cual se
cumplan las interacciones personales. Ambas variables: actividades y relaciones
interpersonales deben ser significativas y beneficiosas para las nifias, nifios y
adolescentes.

7.5.5.2 Atencion de necesidades basicas
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Si bien, toda accion realizada por el CAR debe integrar la participacidon el/la
directora/a, personal de atenciéon permanente y equipo técnico, esta parte de la
atencién es desarrollada principalmente por el personal de atencién permanente
como parte de la convivencia diaria, lo cual incluye el desarrollo de las
actividades que se mencionan a continuacion, ademas de otras que establezca
el CAR como parte de su sistema de convivencia:

a) Alimentacidn diaria: La preparacion y entrega de los alimentos esta a cargo
del Personal de Atencion Permanente que se encuentra de turno en el CAR o
del personal encargado para dicha actividad, contando con el apoyo de las/los
adolescentes acogidas/os, como parte de su participacion y autonomia
progresiva. Para ello, se deben adoptar las medidas de seguridad necesarias
que eviten la ocurrencia de cortes, quemaduras u otros accidentes. La
participacion de las/los adolescentes en la preparacion y entrega de los
alimentos no reemplaza a la labor que le corresponde al personal del CAR y
debe contar siempre con supervisidn adulta.

El CAR debe proporcionar la alimentacion en tres momentos (desayuno,
almuerzo y cena) con refrigerios intermedios, dependiendo de la edad, el
estado nutricional de la nifia, nifio o adolescente, asi como de sus necesidades
particulares.
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Con respecto a la calidad y elaboracién del menu, este debe ser variado y
balanceado, contribuyendo a alcanzar un estado nutricional favorable para su
crecimiento y desarrollo.

El CAR cuenta con un profesional en nutricion o contar con la asesoria de un/a
profesional en nutricién en los establecimientos de salud (primer nivel de
atencién) en la elaboracion del menu diario y establece la dieta y brinda
asistencia al PAP y a la persona encargada de la cocina y verifica los
requerimientos de los insumos alimenticios.

Cuidado de la salud: Considerando que es frecuente que las nifias, nifios y
adolescentes en situacion de desproteccidén familiar presenten problemas de
salud, es importante que el CAR gestione su atencion y tratamiento en los
establecimientos de salud de la localidad, asi como los medios necesarios para
su recuperacion, dependiendo del tipo de diagndstico y afectacion (fisica,
emocional y mental). Asimismo, el CAR debe tomar en consideracion lo
siguiente:

b.1. Facilitar a las nifias, nifios y adolescentes el acceso a los servicios de salud
con la finalidad de resolver las afectaciones fisicas o psicolégicas
ocurridas antes o después de haberse producido su ingreso al CAR. Con
esta finalidad, el personal del CAR debe tramitar la incorporacién a las
NNA al Seguro Integral de Salud (SIS). También se realizan las
coordinaciones para los casos que se encuentren inscritos en ESSALUD.

b.2. Desarrollar acciones que promuevan estilos de vida saludables en las
nifias, nifios y adolescentes acogidas/os, a través de lo cotidiano y los
mecanismos para la difusidon de informacion con los que cuenta el CAR
(prevencion y promocidén en salud).

b.3. Los CAR de Urgencia y los Especializados cuentan con profesionales de
salud que supervisan y coordinan al interior del CAR el cumplimiento de
los tratamientos médicos; coordina con los establecimientos de salud la
atencidn de las nifias, nifios y adolescentes acogidas/os; y atiende las
situaciones de urgencia que puedan presentarse.

b.4. En el caso de los CAR Bdsicos, la participacién del equipo técnico de
bienestar realiza atenciones y seguimiento del tratamiento médico y
brinda asistencia técnica al PAP para garantizar el cumplimiento de las
prescripciones médicas.

b.5. Es valioso que el personal del CAR contribuya con la reparacion del
vinculo, teniendo en cuenta que la situacion de desproteccion familiar
suele tener un fuerte impacto en el desarrollo integral de las nifas, nifios
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y adolescentes, lo cual se ve reflejado en sus expresiones emocionales,
afectivas y conductuales durante el proceso de atencién en el CAR.

Acceso a la educacidén: El personal del equipo técnico del CAR debe
identificar el nivel educativo de las nifias, nifios y adolescentes, a través
de los documentos (libreta de notas, ficha de matricula, certificado de
estudios, reporte del Sistema de Informacién de Apoyo a la Gestion de la
Institucion Educativa-SIAGIE u otros) que son proporcionados por la UPE
o el Juzgado de Familia o Mixto, la familia o en todo caso a través de una
prueba de ubicacidn del grado escolar en el que se encuentra la nifia, nifio
y adolescente, realizada con apoyo de una instituciéon educativa; con la
finalidad de lograr su incorporacion o reincorporacién al sistema
educativo, lo cual debe ser complementado con la evaluacion de sus
capacidades de aprendizaje y lenguaje, con el objetivo de brindar
atencién a las dificultades que puedan afectar su incorporaciéon o
reincorporacion al colegio.

Cuando se trata de adolescentes cuyo Plan de Trabajo Individual
considera su incorporacién a centros de formacién técnico profesional o
de nivel superior, el CAR gestiona el acceso a las oportunidades de beca
qgue ofrecen el PRONABEC a través de su portal web u otros organismos.

En ambos casos, el personal técnico del CAR, ademas de las gestiones
para el acceso a los servicios educativos, deber proporcionar los recursos
necesarios para el cumplimiento de la actividad, asi como llevar a cabo el
seguimiento al desempeiio de la nifa, nifio y adolescente y las
orientaciones que resulten necesarias.

Se recomienda que la familia sea co-participe con la adquisiciéon
progresiva de sus responsabilidades parentales de las acciones de
seguimiento como parte del proceso de reintegracidon asumiendo
paulatinamente sus deberes y responsabilidades, siempre que no exista
impedimento dispuesto por la UPE o el Juzgado de Familia o Mixto y de
acuerdo a lo dispuesto en el Plan de Trabajo Individual.

El equipo técnico del CAR tiene el rol de acompaiiar a las niiias, nifios y
adolescentes en las actividades programadas por las instituciones
educativas, de manera conjunta con el personal de atenciéon permanente
orientandolo/la sobre la adecuada interacciéon de la nifia, nifio y
adolescente en el contexto escolar.

El seguimiento del proceso educativo, se realiza por el personal
responsable de dichas actividades, de acuerdo a las necesidades de cada

nina, nino y adolescente, asi tenemos:

c.1 Reforzamiento escolar.
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c.2 Revisidn de tareas, trabajos y agenda de control.

c.3 Visitas inopinadas a las instituciones educativas.

c.4 Asistencia a reuniones de las instituciones educativas.

c.5 Brindar acompafiamiento en caso demande de terapias educativas
(aprendizaje, lenguaje, etc.), segin necesidad.

d) Recreacion y deporte: La recreacion es un derecho que brinda
oportunidades de igualdad, crecimiento, integracién, desarrollo vy
autonomia progresiva en las nifas, nifios y adolescentes rompiendo
barreras mejorando el estado de autoestima e incorporando ademads
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El CAR gestiona convenios con instituciones publicas y privadas para el
acceso a los servicios y participacion en ellos.

Es importante que la recreacién se entienda como parte del uso del
tiempo libre; es decir, que responde a los intereses y necesidades propias
de las nifias, nifios y adolescentes fomentando su disfrute, relax vy
desarrollo de la individualidad.
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del CAR designada para tal fin.
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7.5.5.3 Establecer una relacion afectiva
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principal. Si esta relaciéon, en lugar de dar satisfacciones desencadend
sufrimientos e inseguridad, la nifa, nifio o adolescente termina por rechazar a
quien le ha generado dicha inseguridad, existe un rechazo fisico y psicoldgico de
la relacién. El contacto en lugar de ser deseado es temido y el nifo, nifia o
adolescente trata de protegerse de él o ella replegdndose e interiorizando su
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energia o, por el contrario, oponiéndose y rebelandose contra el medio sentido
como penoso o atemorizante.

Al respecto, Allport (1970) sefiala lo siguiente: “las necesidades tempranas de
relacidn positiva (dependencia, atencion y union) son el fundamento del proceso
de desarrollo y cambio, aun en sus estadios pre-socializados, y cuando éstas
resultan ser adversas a menudo parecen crear obstdculos insuperables para el
tratamiento eficaz en periodos posteriores de la vida”.

Esta situacién exige que la atencidn en el CAR incluya necesariamente
procedimientos en los que se trabaje la relacién personal afectiva, en el marco
de las teorias del apego, aplicando
técnicas de crianza positiva que | Las personas, especialmente
favorezcan sentimientos de autoestima, | nifias, nifios y adolescentes en
confianza y seguridad en las nifias, nifiosy | tratamiento, hacen progresos
adolescentes acogidas/os. hacia la salud en la medida que se
sienten aceptados y queridos. “El
En ese sentido, se debe recordar que toda | amor recibido y el amor dado
relaciéon con las nifias, nifios y | constituyen la mejor forma de
adolescentes debe ser llevada en un | terapia”. Allport (1970)

contexto de respeto, afectuoso y estable,

transmitiendo seguridad, confianza y aceptacién, necesarias para reparar el
dafio causado por el maltrato y el abandono. Un “buen trato”; es decir, una
relacion personal consistente y satisfactoria es la primera condicién para
generar bienestar en la nifia, nifio y adolescente.

Si bien es cierto las formas de establecer una relacién afectiva pueden darse a
través de mecanismos formales en el CAR (dindmicas grupales, sesiones de
consejeria, etc.) encuentran su mejor oportunidad a través de lo cotidiano y lo
informal. Asi, por ejemplo, la ayuda que se le brinda a la nifia, nifio y adolescente
en su higiene personal, por ejemplo, se convierte en una modalidad de actitud
afectiva, sobre todo si va acompafiada de un elogio oportuno y sincero, cuando
cumple la actividad de manera adecuada, o por lo menos que intenta hacerlo
de manera adecuada, tal como puede suceder con nifios y nifas de corta edad.

y . ~ .
Fecha: 05.04.2021 121040500 7 5 5 4 Brindar acompailamiento permanente
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Para efectos del presente documento, se define acompafiamiento como el
proceso estructurado y permanente por el cual el personal del CAR mantiene una
proximidad fisica y psicoldgica con la nifa, nino y adolescente, lo cual facilita una
mejor comprension de los factores que motivan el comportamiento de la nifia,
nifo y adolescente acogida o acogido, y dar las orientaciones que resulten
necesarias de manera oportuna. Las habilidades basicas que el personal del CAR
debe poner en practica para llevar a cabo el acompafiamiento de forma
adecuada son:
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a) Saber escuchar, como uno de los principales elementos del acompafiamiento
que enriquece la relacién dialégica como medio de vinculacidn con la niia,
nifio y adolescente. Al momento de establecer comunicacién directa con el/la
acogido/a, el personal del CAR deja de lado los “ruidos” que surgen de su
experiencia personal y dirige toda la atencion al mensaje que la nifia, nifio y
adolescentes quiere transmitir. Los ruidos son recuerdos, preocupaciones,
pensamientos, prejuicios, etc. que distraen la atencién que debe existir hacia
el mensaje verbal y no verbal del nifio, nifia o adolescente.

b) Saber empatizar, lo cual esta relacionado con la busqueda de los mensajes
clave que la nifia, nifio y adolescente quiere o intenta hacer llegar, y con la
comprensién del contexto de los mensajes, no sélo de las palabras, sino
ademads de los gestos y actitudes con las que las nifias, nifios y adolescentes
pueden comunicarse. La empatia implica el conectarse con los sentimientos
del otro y servir de soporte de una manera calida y respetuosa.

c) Serincondicional, acompaiiando procesos de la nifia, nifio y adolescente en la
estadia en el CAR.

7.5.5.5 Establecimiento de normas de convivencia
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Constituye una necesidad en todo grupo organizado debido que regula y
favorece la convivencia a respeto mutuo, la tolerancia y el ejercicio efectivo de
derechos y deberes, ademas de ser un valioso medio de aprendizaje de habitos,
costumbres y valores. Adicionalmente a los criterios sefalados en la presente
Directiva, la elaboracion de la normativa interna de funcionamiento vy
convivencia, al momento de su elaboracién como de su aplicacién el personal de
CAR toma en cuenta lo siguiente:

a) Son clarasyrazonables. Esimportante que la nifia, niflo y adolescente conozca
el beneficio de su cumplimiento, tanto para ella o él, como para los demas
integrantes del CAR. El lenguaje utilizado en su redaccién se adecua al nivel
de desarrollo de las nifias, nifios o adolescentes.

b) Son pocas, pero suficientes para regular la convivencia. Si las normas
establecidas son numerosas es mas dificil para la nifia, nifo y adolescente
recordarlas, asi como al personal del CAR supervisar su cumplimiento.

c) Pueden establecerse cartillas o mensajes escritos, sin convertirse en rétulos o
carteles que quiebren el espacio familiar. Esto ayuda a que sean faciles de
recordar, tanto a las nifias, nifios y adolescentes acogidas/os como al personal
del CAR.

d) Los mensajes se expresan en positivo evitando las prohibiciones, de ser
posible.
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e) No causan dafio ni transgreden los derechos de la nifia, nifio y adolescente.
Las normas facilitan la convivencia, tienen caracter formativo mds que
restrictivo o controlador.

f) El CAR establece la medida que se adopta en caso del incumplimiento de
alguna norma de convivencia, la cual debe ofrecer a la nifia, nifio y
adolescentes una experiencia de aprendizaje sobre la importancia de dicha
norma y su cumplimiento. Dichas medidas estan acordes a la edad, madurez
y condicion de la nifia, nifio y adolescente y de su conocimiento previo, si estas
son recurrentes deben ser debatidas por el personal a cargo para su
intervencion oportuna con el equipo técnico.

7.5.5.6 Modelamiento de conductas
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La técnica de aprendizaje por observacion permite la exposicion de conductas
socialmente adecuadas a un grupo indeterminado de “observadores” (nifias,
nifios y adolescentes del CAR), aprovechando el cumplimiento de cada una de las
actividades diarias, para lo cual es importante que el PAP tenga como
caracteristica personal, poder de recompensa (principalmente en base a
refuerzo social) y llegar a constituirse en un referente afectivo para la nifia, nifio
y adolescente.

Antes de poner en practica esta forma de orientar la conducta de las nifias, nifios
y adolescentes, el equipo técnico del CARy el personal de atencion permanente
deben definir con claridad cudles son las conductas que han de ser expuestas y
las formas como son reforzadas, sin redundar en el reforzamiento de toda
actividad, ya que afecta la individualidad en la intervencién con la nifias, nifios y
adolescentes. Esto es importante, pues permite el establecimiento de un criterio
uniforme que evita errores de aplicacién.

Una vez definidas las conductas y pautas de reforzamiento se proceden al
cumplimiento de los siguientes pasos:

a) Proporcionar informacién a la nifa, nifio y adolescente sobre los
componentes de la conducta que se propone, definiendo la respuesta
adecuada en funcidn de sus objetivos saludables y de las metas socialmente
adaptativas que permite alcanzar. Tal informacién constituye una forma de
instigacion de la conducta a través de su presentacion por un modelo en
forma verbal o visual. Esta parte del procedimiento requiere que cada uno de
los integrantes del CAR se encuentre debidamente capacitado para
aprovechar técnicamente cada una de las actividades de naturaleza
doméstica, deportiva, manual, artistica, etc., actuando como modelo
participante instigador de conductas.

b

~

Facilitar a los observadores participantes el ensayo de las conductas
modeladas a través de ejemplificaciones y dramatizaciones. Es muy
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importante que en cada oportunidad la conducta sea emitida y se proporcione
informacién especifica sobre su ejecucién, enfatizando los aspectos positivos
de ésta y sugiriendo alternativas para su mejor realizacion en ensayos
posteriores (retroalimentacion).

c) Facilitar la realizacién de actividades en las que la nifia, nifio o adolescente

VeB®, pueda poner en practica la conducta aprendida. Esto permite que el/la

J acogido/a presente consistencia en la conducta y logre la generalizacion del
aprendizaje.
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d) No olvidar que el personal PAP acompafia al grupo de nifias, nifios y
adolescentes en el desarrollo de las actividades y reconoce los esfuerzos que
ellas/ellos realizan para el cumplimiento de cada actividad.

e) Se recomienda su aplicacién en nifias, nifios y adolescentes que requieran
especificamente la aplicacién de técnicas de modificacion conductual,
Firmado digitalmente por SOLIS evitando su aplicacion como control en su grupo.
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7.5.5.7 Desarrollo de la autonomia

Paralelamente a la atencidén de las necesidades basicas, el personal del CAR
desarrolla un conjunto de acciones con la finalidad de promover la autonomia de
las/los nifias, nifios y adolescentes acogidas/os, considerando su nivel de

VB, madurez y la experiencia previa de cada una/o de ellas/os; entendiendo la
autonomia como una capacidad que adquieren con los afios de manera
Firmado digitalmente por VILA progresiva, y hace que dependa cada vez menos de las personas adultas para su
ORMENO Cynthia Patricia FAU
20336951527 soft . .7 . .
Motvo: Doy Ve B® cuidado y proteccion, lo cual debe darse en consonancia con su entorno social y
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cultural. El desarrollo de esta capacidad esta estrechamente relacionado con los
procesos de madurez y adquisicion de aprendizajes, como de conocimientos,
competencias y mejor comprension de sus derechos, asi como de efectivizar los
= mismos de manera adecuada
J En el proceso formativo de las nifias, nifios y adolescentes, la autonomia resulta
ggfeé’g‘é‘lé;%fkhmnﬁgéiﬁi’u“w‘ ser fundamental porque permite el desarrollo de habitos y costumbres, los/las
Focha, 05 542021 12:12:20 -05:00 hace responsables y con iniciativa, les da disciplina y fomenta el razonamiento
légico que sucede durante la realizacién de tareas, ademas de favorecer la auto
VB? regulacién y estimular los sentimientos de seguridad y confianza en si
J mismos/as.
Firmado digitalmente por HUERTA
BARRON Godofredo Miguel FAU ’ . . .
20336951527 hard La autonomia o capacidad progresiva que se le reconoce a las/lao acogidas/os

Motivo: Doy V° B
Fecha: 31.03.2021 18:26:22 -05:00

no solo comprende el ejercicio de sus derechos sino también el cumplimiento de
sus obligaciones, esto implica que en la medida que van adquiriendo madurez,
se les debe ir orientando en la forma de tomar decisiones respecto a su vida, asi
como asumir los errores, riesgos y deberes que pueden surgir como
consecuencia de dichas decisiones.
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Para promover la autonomia progresiva en las nifias, nifios y adolescentes, el
personal del CAR toma en cuenta las siguientes recomendaciones:

a)

b)

d)

f)

g)

Ensefiar actividades relacionadas a la higiene, vestido y alimentacidn, de
acuerdo a su edad y tomando en cuenta las caracteristicas y necesidades que
puedan presentar las nifias, niflos y adolescentes (discapacidad, pertenencia
comunidades nativas o indigenas, religion). No exigir mds de lo esperado, el
aprendizaje puede darse de manera progresiva.

Brindar ayuda cuando lo requieran, dando la oportunidad que tome sus
propias decisiones o que busque ayuda en otros integrantes del CAR. Se debe
evitar que dependan exclusivamente de una sola persona para resolver los
problemas, deben aprender que existen numerosas fuentes de consulta que
pueden utilizar para hallar respuestas y fomentar su pensamiento critico.

Ensefarles a plantearse metas, con la finalidad de facilitar en ellas/ellos la
valoracion del esfuerzo realizado para alcanzar un logro, asi como la
superacion de las dificultades encontradas.

Facilitarles la posibilidad de enfrentar, de manera controlada, “situaciones y/o
problemas” que pongan en ejercicio sus capacidades, dandole un tiempo
razonable para su solucién. Por ejemplo, que nifias y nifios gateadoras/es se
desplacen de un lugar a otro sorteando obstaculos.

Fomentar que sea capaz de establecer relaciones con otros y su entorno. Por
ejemplo, haciendo que saluden a las personas conocidas, escuchando,
pidiendo por favor y gracias, respetando los turnos de juego, conocer coémo
cruzar la calle, evitar peligros (enchufes, productos toxicos) o usar el
transporte publico, etc.

En las nifias/os de 6 a 12 afios se les ayuda a que organicen bien su tiempo
para desarrollar tareas cotidianas, tiempo de estudio y tiempo libre, organizar
su dormitorio y prendas de vestir, etc.

Reconocer sus esfuerzos y logros.

En aquellos casos en los que se descarte la posibilidad de la reintegracién o
integracion familiar (reintegracién con su familia de origen, acogimiento con
familia extensa, terceros; cuando presentan experiencias previas de
acogimientos familiares fracasados, y; cuando la/el adolescente no acepta la
adopcién como alternativa), el personal del CAR debe considerar acciones que
preparen a la /él adolescente para una vida independiente.

7.6 ACCIONES PARA LA PREPARACION PARA LA VIDA INDEPENDIENTE
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Es necesario promover en las/los adolescentes acogidas/os el desarrollo de
habilidades pre-laborales, facilitando el inicio de estudios técnicos o
universitarios, cuyas particularidades deben estar consideradas en el respectivo
PTI.

El personal acreditado y calificado debe manejar temas referidos a cambios
significativos de la etapa adolescente, efectos de la institucionalizacién o larga
permanencia, la reparacion psico-emocional y espiritual y los factores estresores
gue se detecten deben contar con una intervencién oportuna. La mirada hacia
la/el adolescente acogida/o en el CAR es multi-dimensional, analizado desde lo
individual, Unico y diferenciado con un enfoque humanista, que considera a todo
ser humano como poseedor de las herramientas necesarias para su
autorrealizacion personal y capaz de ejercer sus derechos.

El personal cuidador acompafia a la/el adolescente como asesor o monitor de
procesos, propiciando relaciones basadas en la confianza, el afecto, la escucha,
disciplina que motive la creatividad, lo ludico, el interés a profesionalizarse
aplicando distintas estrategias para el afronte de las dificultades, a la aparicion
de temores o miedo, a hacerse cargo repentinamente de su vida o ante un futuro
incierto, pudiendo aparecer resistencias al separarse del ambiente protector del
CAR.

Debido a larga permanencia de la/el adolescente, el personal la/lo convierte en
un “factor promesa” o un “factor fracaso”, la percepcion ambivalente dista de lo
gue realmente puede ser provechoso en este proceso.

Al adolescente que esté proximo a cumplir la mayoria de edad,
“automaticamente” le aparecen competencias de responsabilidad, liderazgo,
estudios, asertividad, etc. En esta etapa, la madurez es gradual logrando
cambios, éxitos, aprendizajes y retrocesos; experiencias que adquiere como
parte de esta etapa de desarrollo.

Cuando se inicie la preparacién a la vida independiente ésta debe ser
programada, planificada con anticipacion en el tiempo, debatida con el equipo y
partiendo de la valoracién de la opinidn de la/el adolescente acogida/o, para su
incorporacion al PTI. Ello se comunica a la UPE o Juzgado de Familia o Mixto a
través de los informes técnicos para la inclusion de la programacion de
actividades.

7.6.1 Las actividades programadas estan comprendidas en los ejes

a) Competencias personales:

a.1 Habilidades sociales: Autoestima y toma de decisiones. Cuidado de la salud
fisica y sexual reproductiva. Uso del tiempo libre, autocuidado, deporte y
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recreacion. Formacion en liderazgo. Reparacidon psico emocional —
resignificacion de experiencias. Fortalecimiento de factores protectores.

a.2 Herramientas o instrumentos a aplicarse:
FODA personal, la autobiografia, linea de tiempo, reestructuracion cognitiva
y conductual, horarios personales, proyecto de vida, auto evaluaciones de
intereses, compromisos y aspiraciones, diario personal o bitdcora de ruta.
Asistencia a grupos de coaching, oratoria, talleres de habilidades sociales en
servicios externos, orientacién, acompafiamiento y consejeria.

V°B?,
J b) Competencias académicas — técnicas superiores:
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Con respecto a las/os adolescentes que alcanzan o son mayores de 16 afios, y
aun se ubican en retraso escolar, se crean diversas estrategias de nivelacion,
reforzamiento y acceso a modalidades educativas no escolarizadas.
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Programas de orientacion vocacional, nivelacion académico escolar,
seguimiento de la asistencia a clases, etc.
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Competencias para la autonomia:

Adquisicidn de responsabilidades y tareas extra en el CAR, como las compras
del hogar, aprender el manejo del presupuesto diario del CAR, manejar su
propio dinero, hacerse cargo del lavado de ropa, entre otros; fomento del
v ahorro y gestion (organizacion y uso del tiempo, apertura de cuenta en
J entidad bancaria); busqueda de précticas pre laborales.
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oficios que identifiquen lo femenino (por ejemplo: costura, cosmetologia).
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Cuando alcanza la mayoria de edad, la o el adolescente de acuerdo a sus
caracteristicas especificas puede solicitar su continuidad en el CAR (Basico y
Especializado) y es el equipo técnico el que evalla si es favorable su pedido.

Finalmente, el equipo interdisciplinario levanta un acta de compromiso entre
la/el adolescente con la direccidn del CAR, un informe con el proyecto de vida
a la UPE o al Juzgado de Familia o Mixto comunicando la permanencia
excepcional, la cual puede prolongarse hasta doce meses en el CAR, de
conformidad al articulo 108 del Decreto Legislativo N° 1297.

De acuerdo a lo dispuesto sobre el tiempo de permanencia, en caso el CAR no
pueda asumir su cuidado, se puede articular con redes o servicios que brinden
alojamiento a joévenes en instituciones privadas.

CONSIDERACIONES PARA LA REINTEGRACION FAMILIAR

Paralelamente a las acciones que se llevan a cabo para garantizar la proteccion
integral de la nifa, nifio y adolescente desde su ingreso al CAR, los esfuerzos del
personal, tanto del equipo técnico como de atencidon permanente, estan
orientadas a lograr la reintegracién familiar, entendida como un proceso
progresivo, continuo, intenso e integrador, para lo cual se aplican acciones que
estan establecidas en el respectivo PTI, cuya implementacién se encuentra bajo
responsabilidad del CAR.

Debe recordarse que el PTI es el instrumento de metodologia que orienta las
acciones del CAR para lograr la superacién de la situacidon de desproteccién
familiar en la que se encuentra la nifia, nifio y adolescente, el mismo que
contiene informacién de las
acogidas/os y su familia, los objetivos
especificos y acciones (entre otros
datos) que en cada caso en particular
se deben llevar a cabo, para el
fortalecimiento de los factores de
proteccién y reduccién o eliminacion
de aquellos que representan riesgo.

La reintegracion familiar NO ES
simplemente un acto de entrega del
nifio, nifia o adolescente a su familia, es
PROCESO dindmico, continuo,
intenso e integrador, que se inicia en los
primeros momentos de la atencion al
nifio, ninfa o adolescente. Asimismo,
constituye la primera alternativa de
solucion a su situacion de desproteccion
familiar, por lo que el personal del CAR
debe dedicar su mayor esfuerzo para
lograrlo.

un

Otro aspecto importante que se debe
considerar para el proceso de
reintegracion familiar es la presencia
de al menos una figura adulta con
capacidad minima para ejercer las
responsabilidades parentales, ademas
de contar con una buena disposicion para corregir el comportamiento
inadecuado, a través de un tratamiento familiar. Esto ultimo implica un proceso
de revinculacién progresivo e integrador, con supervisidon permanente a cargo
de la UPE/JF 0 JM que puede ser coordinado desde el CAR.
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7.7.1 Aspectos a evaluar
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Complementariamente a los aspectos considerados en el PTI de la nifa, nifo y
adolescente y familia, el personal del CAR debe apelar a los instrumentos y
estrategias de evaluacion mds adecuados para obtener:

a) La percepcién de los familiares acerca de las razones que motivaron la
situacion de desproteccion familiar.

b) Los factores que pueden afectar negativamente la seguridad y el bienestar de
la nifia, nifo y adolescente (tanto en el hogar como en la comunidad) al
momento de producirse la reintegracidon familiar, asi como los cambios que
resulten necesarios promover.

c) Las fortalezas y la capacidad de adaptacion de la familia, asi como su
motivacion y capacidad para cuidar a la nifia, nifio y adolescente.

d) Las caracteristicas del vinculo de la nifia, nifio y adolescente con su familia, asi
como sus competencias emocionales.

e) La situacion econdmica y social de la familia y las alternativas de mejoras
posibles.

7.7.2 Acciones a realizar para la reintegracion familiar
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Asimismo, ademds de las acciones previstas en el PTI para lograr la reintegracion
familiar, el personal del CAR considera el cumplimiento de las acciones
siguientes:

a) La capacitacién a los padres, madres o tutores para el adecuado ejercicio del
rol parental, especialmente a través de sesiones vivenciales que activen los
recursos personales de los integrantes de la familia.

b) Promover la resiliencia en los padres o cuidadores de la nifia, nifio y
adolescente. En ocasiones la negligencia y el abandono son consecuencia de
estados de crisis permanentes de la familia que afectan gravemente sus
capacidades y su motivacion para enfrentar los problemas que les afectan, lo
cual termina afectando el cumplimiento del adecuado rol parental.

c) Medidas para restablecer el contacto progresivo de la nifia, nifio vy
adolescente con su familia, lo cual se lleva a cabo a través de visitas en el CAR
y participacion de la familia en encuentros (“Juego de roles”, “Solucion de
problemas” y técnicas integrativas), siendo necesario contar con un espacio
seguro donde poder desarrollarlos, siempre bajo la supervision de personal
del CAR.

d) Asimismo, debe promover la participacion activa de la familia en las distintas
actividades de la nifia, nifilo y adolescente, tales como: asistencia a la
institucion educativa, a los servicios de salud, recreacién, deporte, recreacion,
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ocio y disfrute con la finalidad de asumir sus roles parentales y
responsabilidades.

Los padres o personas responsables del cuidado de la nifia, nifio o adolescente
pueden participar de actividades de convivencia algunos fines de semana,
contando con el asesoramiento del equipo técnico y en otros casos por el
personal de atencién permanente, quienes modelan las conductas que se
espera sean practicadas por los/las
padres/madres en la atencion vy
cuidado a sus hijas o hijos. Esta
accion se alterna con visitas que la
nifa, nifio y adolescente realiza a
su familia participando de su rutina

diaria, lo cual debe ser
monitoreado por el equipo técnico visitas, comunicar a la UPE o Juzgado de

del CAR en coordinacidon con el | Familia o Mixto, con quien replantea su
personal de atencidn permanente. | estrategia de abordaje a la familia; y si
El tiempo que dure esta parte de la | el caso lo amerita replantear el PTI del
intervencion en el CAR depende | nifio, nifia o adolescente.

En el caso que la presencia y
participacion de los padres o cuidadores
en el CAR, o las visitas del nifio, nifia o
adolescente a su familia se tornen en
negativos para los intereses del menor
de edad, el CAR debe suspender las

principalmente de la rapidez vy
consistencia con la que se produzcan los aprendizajes en la familia, asi como
la superacion de las situaciones que determinaron su desproteccion familiar.

Contribuir a eliminar o reducir la probabilidad que vuelva a presentarse la
situacion de desproteccion familiar, para lo cual se tiene en cuenta la
informacién proporcionada por la UPE o Juzgado de Familia o Mixto, la misma
que incluye los factores de riesgo y de proteccidon identificados en la
evaluacién. También se toma en cuenta la informacion que el propio CAR haya
identificado como parte de su proceso de atencion.

Facilitar a los integrantes del grupo familiar el acceso a los servicios de salud
mental de la comunidad, de ser necesario.

Implementar mecanismos adecuados para la proteccién de las nifias, nifios y
adolescentes contra cualquier forma de violencia al momento de su
reintegraciéon familiar. Estas medidas deben incluir la elaboracién de un plan
de seguridad para que sepan a quién contactar si se enfrentan a un dafio, una
vez reintegrados/as o si la reintegracion fracasa.

Establecer una red de soporte psicosocial y comunitario que apoye a la familia
en el afrontamiento de las situaciones que dificultan su dindmica y el
cumplimiento de su rol parental. Asi, por ejemplo, la actuacién de los servicios
de salud para la atencion de problemas fisicos o mentales; los servicios de
proteccion frente a la violencia; los servicios de capacitacién para mejorar las
condiciones de empleo; servicios de consejeria y apoyo social, etc.



A D
S

(o] -
E PERU

Y,

Firmado digitalmente por VIDAL
FERNANDEZ Jose Ernesto FAU
20336951527 soft

Motivo: Doy V° B

Fecha: 11.04.2021 17:51:00 -05:00

Firmado digitaimente por SOLIS
VARGAS Pablo FAU 20507920722
soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 09.04.2021 19:54:45 -05:00

V°B®,

v

Firmado digitalmente por VILA
ORMENO Cynthia Patricia FAU
20336951527 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 07.04.2021 10:57:17 -05:00

v,

Firmado digitalmente por ALVA
ARIAS Oscar Andres FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V° B

Fecha: 05.04.2021 12:14:46 -05:00

Firmado digitalmente por HUERTA
BARRON Godofredo Miguel FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V° B

Fecha: 31.03.2021 18:32:11 -05:00

j)

k)

Ministerio
de la Mujery

Poblaciones Vulnerables

En el caso de nifias, nifios y adolescentes con discapacidad, identificar
previamente las barreras sociales y ambientales (fisicas, actitudinales y
comunicacionales) en la percepcién y relacién con la familia y otras personas
cercanas, con la finalidad de identificar los apoyos necesarios que se
requieren para el retorno a la familia de origen y posterior reintegracién, el
acogimiento familiar o la adopcion.

Establecer el mecanismo para el seguimiento post egreso, de manera que se
pueda verificar los avances, cumplimiento y fortalecimiento de los objetivos
establecidos en el PTI.

Toda la intervencion que realice el CAR debe integrar la
comprension de la nifiez desde su entorno familiar y
comunitario, pues no existen nifas, ninos o adolescentes
aislados, todas/os, sin importar lo tenue o imperceptible
que parezca, mantienen una red familiar que los vincula
con una unidad familiar nuclear o extensa; es decir, con
padres o hermanos, o bien con abuelos, tios o primos que
constituyen una referencia y un lugar importante en el
contexto de sus significaciones y en la construccion de
identidad.

Con respecto a las visitas: Las nifias, nifias, nifios y adolescentes que cuenten
con una medida de proteccion en un CAR tienen derecho a mantener
relaciones personales y a ser visitados por su padre, madre y miembros de la
familia de origen o extensa y otras personas significativas. Para su
cumplimiento, se coordina con la Direccidon del CAR considerando la opinidn
de las nifias, nifos y adolescentes. En caso de discrepancia de cualquiera de
ellos, lo resuelve la autoridad competente (UPE/Juzgado de Familia o Mixto).
De ser necesario, estas visitas pueden ser acompanadas o asistidas por un
terapeuta especializado.

El derecho a las visitas no puede ser restringido como aplicacion de medidas
correctivas.

El derecho de visitas y permisos de salida solo pueden ser restringidas y
suspendidas por la autoridad competente como parte de un procedimiento
que debe tomar en cuenta la opinion de la nifia, nifio y adolescente, cuando
asi lo aconseje el Interés Superior del Nifio, de manera motivada y conforme
a los términos sefalados en la resolucién u oficio de ingreso al CAR.

7.7.3 Verificacion del cumplimiento de condiciones para la reintegracion familiar

De acuerdo a los objetivos especificos o indicadores establecidos en el PTI, el
personal del CAR, siempre que se le haya encomendado esta tarea en dicho plan,
verifica que el familiar o adulto significativo cumpla con determinadas
condiciones para proceder a la reintegracién de la nifa, nifio y adolescente a su
grupo familiar, como son:
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a) El ambiente del hogar debe ser seguro para la nifia, nifio y adolescente y
contar con un espacio fisico para su descanso, acorde a la condicion de la
familia, prevaleciendo los afectos y lazos filiales y parentales.

b) La familia asume su responsabilidad hacia su hija/o, asi como los dafios
ocasionados y los efectos en su comportamiento.

¢) La familia esta dispuesta a recibir a la nifia, nifio y adolescente y debe estar en
condiciones de brindar los cuidados y proteccién, lo cual incluye la capacidad
para identificar y atender sus necesidades basicas, asi como reconocer sus
derechos.

d

~

Los padres/cuidadores tienen una participacidon activa en el proceso de
reintegraciéon, con actitud favorable para la proteccién de la nifia, nifio y
adolescente, asi como estar dispuestas/os a recibir apoyo profesional de los
servicios publicos de la comunidad, verificado en reportes de visitas y
orientaciones.

Verificar que la familia conforme una red de soporte social, la misma que debe
estar activa al momento de producirse la reintegracién familiar.

Tomar en cuenta que en los casos cuyo egreso sea previsto por integracion
familiar en el marco del procedimiento de adopcion, el personal del CAR
realiza las coordinaciones necesarias con la Direccién General de Adopciones
brindando las facilidades del caso.

Cuando la situacion familiar ha sido identificada por la UPE o
Juzgado de Familia o Mixto, como desfavorable e irreversible y
no propicia para la reintegracion familiar, el proceso de atencion
de la nifia, nifio o adolescente debe priorizar su recuperacion de
los dafios sufridos por privaciones o malos tratos anteriores, asi
como su preparacion para la posibilidad del acogimiento
familiar, la adopcion o la independizacion productiva al
momento de egresar del CAR por mayoria de edad.

PREPARACION PREVIA AL EGRESO

El CAR es un espacio de sostenimiento, reparacién del dafio y construccion del
vinculo, entre la persona significativa y la nifia, nifio y adolescente. En ese
sentido, al conocerse los eventos criticos acontecidos antes de su ingreso
(abandono, diferentes tipos de violencia, entre otros), es necesario que los
cuidadores construyan una experiencia afectiva segura y resignificativa.

El CAR representa para la nifa, nifio y adolescente acogida/o, el lugar donde
configura una relacion de apego seguro, con los/as cuidadoras/es, favoreciendo
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asi su seguridad, autoestima, exploracién y regulacion emocional, ademas de
promover representaciones sanas en las relaciones sociales.

Una vez que se ha determinado como viable el retorno de la nifia, nifio y
adolescente acogida/o a su familia de origen, el CAR debe reforzar los logros
alcanzados durante el proceso de atencion (cumplimiento del PTI) y favorecer un
mayor acercamiento de la familia a la nifia, nifio y adolescente acogida/o, lo cual
exige que los padres o personas responsables de su cuidado participen activa y
progresivamente en las actividades programadas por el CAR, de manera que la
reintegracién se inicie en este y continle luego en el ambiente familiar. El
personal que forma parte del equipo técnico, en coordinacién con el personal de
atencion permanente, contribuyen con el proceso de retorno que se encuentra
bajo la supervisién de la UPE o el Juzgado de Familia o Mixto.

En ese sentido, los padres o personas responsables del cuidado de la nifia, nifio
y adolescente participan de actividades de convivencia algunos fines de semana,
contando con el asesoramiento del equipo técnico y en otros por el personal de
atencién permanente, quienes modelan las conductas que se espera sean
practicadas por ellos en la atencion y cuidado a sus hijas o hijos.

Esta accion se alterna con visitas que la nifia, nifio y adolescente realiza a su
familia participando de sus actividades diarias, monitoreado por el equipo
técnico del CAR en coordinacion con el personal de atencién permanente, de
acuerdo a las indicaciones de la UPE o del Juzgado de Familia o Mixto, si asi lo
establecen.

La intervenciéon con las nifias, nifios y adolescentes en el CAR depende
principalmente de la consistencia con la que se produzcan los aprendizajes en la
familia, asi como la superaciéon de las situaciones que determinaron su
desproteccion familiar.

Cuando las situaciones de desproteccién familiar comienzan a revertirse o éstas
son superadas, la Unidad de Protecciéon Especial o el Juzgado de Familia o Mixto
dispone que el CAR realice los preparativos para la desvinculacidn de la nifia, nifio
y adolescente acogida/o, a fin de que el CAR pueda trabajar las acciones previas
al egreso.

7.8.1 Pautas para el trabajo de la desvinculacion de la nifia, nifio y adolescente

acogida/o
Corresponde al equipo técnico del CAR:

a) Reconocer que la expresidon de temores, inseguridades en la nifia, nifio y
adolescente acogida/o son parte del proceso de desvinculacion.

b) Cada nifia, nifio y adolescente acogida/o es Unica/o, diferente, de acuerdo a
la etapa de vida, madurez y condicion, por lo cual el personal cuidador debe
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prestar interés genuino a las expresiones verbales y cambios
comportamentales, emocionales que pueden aparecer y que pueden
sorprender al equipo técnico.

No es lo mismo el egreso de una nifa, nifio y adolescente con discapacidad o
de una adolescente madre o gestante; es importante que el personal cuidador
esté capacitado contemplando sus caracteristicas individuales, para intervenir
apropiadamente en cada caso, con pautas adecuadas que favorezcan el
proceso, superando asi abordajes estructurados homogéneos.

Se necesita que las nifias, nifios y adolescentes acogidas/os cuenten con
referentes estables, preferentemente sus cuidadores, que los acompafen
durante sus procesos de preparacion para el egreso.

Las niflas y niflos acogidas/os a diferencia de los adolescentes expresan
emociones en ocasiones con actitudes oposicionistas, de tristeza y temor a la
separacion del espacio seguro del CAR.

El soporte psicolégico del CAR acompaiia estos momentos, propiciando la
canalizacidon de emociones con las técnicas y enfoques que favorezcan el
mantenimiento del estado emocional de la nifia, nifio y adolescente.

La nifia, nifio y adolescente acogida/o busca continuar en contacto con el
personal del CAR, por lo que se elabora compromisos consensuados de ambas
partes y con la familia.

El personal del CAR identificado con la nifia, nifio y adolescente acogida/o,
siente cierto grado de afectacidn ante la situacién que presentan, por ello, es
necesario que el personal cuidador acompafie procesos, ensefie, sostenga y
modele en la nifia, nifio y adolescente acogida/o modelos de comportamiento
y actitudes apropiadas; ante la aparicién de expresiones emocionales y
ansiosas, el personal del CAR construye espacios grupales de escucha,
reconocimiento y de sostenimiento emocional.

Durante la evaluacidon para el egreso de las nifias, ninos y adolescentes
acogidas/os, se pueden identificar que aun requieren reforzar habitos o
modificar actitudes conllevando a que los equipos técnicos soliciten a la UPE
o al Juzgado de Familia o Mixto postergar la permanencia de la nifia, nifio o
adolescente en el CAR, lo cual se puede realizar si es que la situacion de
desproteccion familiar aun no ha sido superada, lo que corresponde ser
evaluado por la autoridad competente.

La desvinculacion de la nifia, nifio y adolescente acogida/o no sélo es del CAR,
sino del grupo de pares con quienes establece relaciones amicales
significativas; por lo que se aplican estrategias ludicas, terapéuticas con el
grupo valorando positivamente el egreso.

Entre las estrategias IUdicas, se consideran la elaboracién de registros
fotograficos, cartillas e intercambio de recuerdos, tarjetas, dlbumes, fiesta de
despedida, etc., fortaleciendo en la nifia, nifio o adolescente el proceso de
reintegracion familiar.

Abordar con la nifia, nifio y adolescente cémo valorar los aprendizajes
positivos alcanzados en el CAR.

7.8.2 Actividades a realizar para el egreso
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El equipo técnico encargado de la niiia, niflo y adolescente ejecuta las actividades
programadas en el Plan de Trabajo Individual que corresponde al egreso, como:

a) La intervencion con la familia debe ser intensificada para que gradualmente
continde en la recuperacidn paulatina de sus responsabilidades parentales,
dado que, ante la proximidad del egreso de la nifia, nifio y adolescente, puede
expresar desconfianza, temor e inseguridad a que “no haya cambiado”.

b) Traslado de la nifia, nifio y adolescente a una institucion educativa cerca a su
casa, involucrando a la familia en este aspecto.

c) La familia, con la orientacidn del equipo técnico, realiza la transferencia del

SIS al distrito donde vive.

Las visitas al espacio familiar se intensifican, siendo evaluadas por el equipo

técnico del CAR y comunicadas a la UPE o al Juzgado de Familia o Mixto, sobre

alcances y dificultades que pueden presentarse en el proceso.

e) La familia debe estar insertada en el sistema de soporte psico social de la
comunidad.

f) Siempre que la autoridad competente haya encomendado al CAR el
seguimiento post egreso, se establecen actividades, las mismas que dependen
de las caracteristicas de la nifia, nifio y adolescente y lugar de procedencia.
Estas actividades pueden ser comunicacidn telefdnica, visitas semanales a la
casa, (si es que se encuentra en la ciudad), acompafiar las asistencias médicas,
formativas, ludicas, con visitas inopinadas. Cuando la nifia, nifio y adolescente
se encuentre en provincia, el equipo técnico del CAR puede solicitar
informacidn a instancias de dicha localidad para la visita domiciliaria.

Si el equipo técnico del CAR detecta dificultades que ponen en riesgo a la nifia,
nifio o adolescente, las comunica de forma inmediata a la UPE o Juzgado de
Familia o Mixto, para la intervencion oportuna.

d

~

ELABORACION DE LOS INFORMES TECNICOS

Los informes técnicos son instrumentos que permiten comunicar los resultados
de las evaluaciones realizadas a las nifas, nifios y adolescentes, en los diferentes
aspectos que forman parte de su desarrollo integral.

Los informes técnicos deben ser integrados o realizados en conjunto por los
profesionales que conforman el equipo técnico, articulandose los especialistas
en la descripcién, evaluacién, andlisis y recomendaciones de cada nifia, nifio o
adolescente. También pueden ser emitidos por el personal de las instituciones
de la comunidad, a solicitud del CAR.

7.9.1 Clases de informes técnicos

De acuerdo al momento en el que se emite los informes técnicos se clasifican en:

a) Informe técnico de evaluacidn Inicial (anexo 01): contiene los resultados de
la evaluacién integral inicial realizada por el CAR, que permite un mayor
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conocimiento de la situacién de las nifas, nifios y adolescentes y es realizada
durante los primeros treinta (30) dias de la acogida en el CAR. La estructura
de este informe contiene los datos generales, motivo de ingreso,
antecedentes, instrumentos de evaluacién psicoldgica, social, médica y
educativa aplicados; asi como el andlisis integrado del equipo técnico, las
conclusiones, donde se considera los indicadores de logro de las nifias, nifios
y adolescentes, asi como las recomendaciones pertinentes.

Contiene ademas los puntos fuertes y recursos positivos que puedan ayudar
a abordar la situacion de la nifia, nifilo o adolescente desde sus condiciones de
resiliencia. En las recomendaciones del informe se incluye las modificaciones
que se sugieren realizar al PTI, de ser necesario.

Informe técnico evolutivo de logros (anexo 02): Considera los avances de los
indicadores de logros establecidos en el proceso de atencidon y otra
informacion relevante de la nifia, nifio o adolescente, incluye informacién que
sefiale la viabilidad de la reintegracién familiar. Estos informes son
presentados a la UPE o Juzgado de Familia o Mixto cada seis (06) meses o
cuando sea solicitado por la autoridad correspondiente. Se consigna en el
informe las revisiones periddicas del PTl y el logro de los objetivos del mismo
(considera la opinidn de la nifia, nifio y adolescente y su familia), dada su
importancia para la gestidn, reporte de avances y progresos.

Cuando se trata de nifias, nifios o adolescentes con permanencia prolongada
o declarados judicialmente en desproteccion familiar definitiva, el informe
incluye el impacto del acogimiento residencial en la vida de los menores de
edad.

Informe técnico de egreso (anexo 03): el equipo técnico del CAR, en coordinacion
con la UPE o Juzgado de Familia o Mixto, elabora el informe respectivo cuando se
tiene previsto la variacion de la medida de protecciéon o por estar préoxima la
conclusiéon por mayoria de edad, recoge los indicadores de logro alcanzados
obtenidos en la evaluacién y otros alcances de la intervencion con la nifia, nifio y
adolescente y la familia, asi como si las situaciones que motivaron la acogida
temporal fueron superadas. El informe también consigna las revisiones periddicas
del PTl a la fecha, lo que se informa a la UPE o Juzgado de Familia o Mixto que aplicé
la medida de proteccion.

Informes por especialidad: elaborados por el equipo técnico y de atencidn
permanente, a pedido de la autoridad competente. También se consideran
informes de especialidad aquellos realizados por los servicios de atencién de
la comunidad. Estos informes son:

d.1 Informe Psicolégico: el informe debe contar con la siguiente
estructura: datos generales de la NNA, motivo de consulta/ingreso,
antecedentes personales, observaciones de conducta, instrumentos
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d.2

d.3

d.4

d.5

psicolégicos aplicados, interpretacion de resultados, impresion
diagndstica, conclusiones y recomendaciones.

Informe social: el informe debe contar con la siguiente estructura:
Datos generales de la nifia, nifio y adolescente, asi como de su familia,
motivo de ingreso, historia familiar-integrantes del grupo familiar,
analisis socio familiar, diagndstico, conclusiones y recomendaciones.

Informe educativo: el informe debe contar con la siguiente estructura:
Datos generales de la nifa, nifio y adolescente, motivo de ingreso,
antecedentes de estudios académicos alcanzados, evaluaciones,
analisis socio educativo, conclusiones, metas y recomendaciones.

Informe conductual: el informe debe contar con la siguiente estructura:
datos generales de la nifia, nifio y adolescente, motivo de ingreso,
observaciones de conducta, evaluacién de componentes tales: aseo e
higiene, normas y reglas de convivencia, socializacion con pares,
conclusiones y recomendaciones.

Informe médico o de salud: el informe debe contar con la siguiente
estructura: datos generales de la NNA, antecedentes de salud de la nifia,
nifio y adolescente y familia, evaluaciones médicas, diagndstico,
tratamiento, conclusiones, recomendaciones.

Cuando los informes por especialidad son realizados por servicios de la
comunidad, no se exige la estructura sefialada en los puntos precedentes.

Fecha: 07042021 111615 0500 7,10 ORGANIZACION DEL EXPEDIENTE MATRIZ

Permite llevar una adecuada administracién de los documentos que pertenecen
a las nifas, nifios y adolescentes, obtenidos previos a su ingreso o durante su

L permanencia en el CAR. Es de uso exclusivo del equipo técnico y en algunos casos
son los responsables con el/la Director/a de la custodia de los mismos, quienes
Fitmadlo cigitalmente por ALVA facilitan el acceso del expediente a la autoridad competente que lo requiera.
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Las ninas, nifios y adolescentes pueden acceder a su expediente cuando lo
= soliciten, siempre y cuando ello no sea contrario a su interés superior, conforme
J a lo previsto en el articulo 102 del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1297.
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El expediente matriz debe contener los siguientes documentos en areas o
pestafias que faciliten orden y manejo:
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CAR de CAR CAR
N° de Orden Documentos . s -
Urgencia | Basico | Especializado
01 Ficha de ingreso X X X
Documentos personales con los que
02 cuenta el NNA (DNI, partida de
. . . X X X
nacimiento, acta de nacido vivo,
carnet de extranjeria, otros)
Resolucidon administrativa / judicial
03 de la medida de proteccién de X X X
acogimiento residencial
GENERAL ;
04 Informe de valoracidon de riesgo
g . X X X
(tabla de valoracién de riesgo)
Documentacidon de las diligencias
05 realizadas por la instancia que dicté
. s , X X X
la medida de proteccidn, segun
corresponda
Documentos sobre investigacion
06 penal donde Ila nifia, nifio o X X X
adolescente es la/el agraviada/o
PTI aprobado por la UPE o Juzgado
PLAN DE de Familia o Mixto, asi como el
TRABAJO 07 | registro de cumplimiento de las X X
INDIVIDUAL acciones y tareas programadas
08 Ficha nutricional y de salud X X
09 Ficha SIS/ESSALUD X X X
10 Tarjeta de vacunas (si corresponde a
X X X
la edad)
11 Control de nifo sano, control de
X X X
embarazo (de ser el caso)
SALUD 12 Carnet de discapacidad CONADIS X X X
(de ser el caso)
13 Descarte de anemia, TB, seroldgico, X X
VDRL, otros
14 Informes/reportes de atenciones X X
médicas en E.E.S.S.
15 Recre.tas médicas vy . examenes X X X
auxiliares y de laboratorio
16 | Kardex de medicamentos X X X
17 | Ficha de matricula escolar X X
EDUCATIVO
18 | Libreta de notas X X
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o CAR de CAR CAR
N° de Orden Documentos . s -
Urgencia | Basico | Especializado
Matricula en academia pre
19 universitaria, instituto técnico y/o X X
superior en el caso de adolescentes
mayores de 15 afios de edad
Informes psicoldgicos, sociales y de
20 salud emitidos por el CAR (iniciales, X X
evolutivos, egreso)
Registro de sesiones psicoldgicas
21 | realizadas (orientaciones, X X X
T~ contencion o soporte emocional,
J INFORMES etc.)
TECNICOS i - o
22 Registro de visitas domiciliarias de
Firmado digitalmente por VIDAL X X
FERNANDEZ Jose Ernesto FAU acuerdo al PTI
20336951527 soft
Motivo: Doy V° B
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intervenciones familiares
24 Control de asistencia a tratamiento
psicoldgico en Establecimientos de X X
Salud
Firmado digitalmente por SOLIS
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7.11 ACERCA DE LOS TIPOS DE CAR
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La intervencion en los Centros de Acogida Residencial estd determinada por las
diversas necesidades y caracteristicas, especificas e incluso complejas de las
nifas, ninos y adolescentes en situacién de desproteccidén familiar, cuyo abordaje
requiere de una atencidn diferenciada, individualizada, especializada e incluso
terapéutica.

El CAR era Unico y general, disefiado en ocasiones como espacios de crianza,
dirigidos a la atencidn integral de las nifias, nifios y adolescentes en un espacio
sustitutivo a la familia, incrementando en muchos casos la larga permanencia,
con dificultades para la atencién ante las diferentes problematicas y la
institucionalizacion.

El nuevo enfoque de los Centros de Acogida Residencial considera a este como
el “medio” donde se desarrolla la medida transitoria y excepcional orientada a la
reintegracién familiar, donde prevalece el derecho a vivir y crecer en su familia,
siempre que ello represente su interés superior.

Cada uno de los tipos de CAR mencionados cumple los lineamientos y
procedimientos generales que han sido expuestos en los puntos anteriores,
respecto a las obligaciones, instrumentos a utilizar, recursos humanos e
infraestructura; sin embargo, cada uno de ellos tiene en cuenta la incorporacion
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de aspectos especificos en su funcionamiento que responden a las necesidades
especificas de su poblacion acogida. Asi tenemos:

7.11.1 Centro de Acogida Residencial de Urgencia

7.11.1.1 Definicion
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El reglamento del “Decreto Legislativo N2 1297” define a los Centros de Acogida
Residencial de Urgencia como el espacio que brinda atencién basica, inmediata
y transitoria a las nifias, nifios o adolescentes que deben ser separados de forma
inmediata de su familia de origen y en tanto se decide cudl es la medida de
proteccion mas idoénea. Es administrado por el INABIF o por instituciones
publicas y privadas con las que éste celebre convenio, de conformidad al numeral
101.1 del articulo 101 del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1297.

7.11.1.2 Numero de acogidos/as
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Los centros de acogida residencial de urgencia pueden acoger como maximo a
diez (10) nifas, nifios y/o adolescentes y el ingreso se realiza conforme lo
establece la norma vigente en la materia.

También pueden ser acogidas/os nifias, nifios y adolescentes con discapacidad o
sin discapacidad en una situacién de grave o inminente afectacidén a sus derechos
con medida de proteccién de cardcter urgente, cuyos perfiles no correspondan a
un Centro de Acogida Residencial Especializado.

VRS
\/ 7.11.1.3 Caracteristicas
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a) ElI CAR de Urgencia estd ubicado en el mismo distrito del local de las UPE o
en su defecto lo mas cercano posible a la misma.

b) Como condiciones basicas en la infraestructura, debe ser accesible e
inclusiva como rampas, manijas en pasadizos y otros, de modo que se evite
riesgos y accidentes innecesarios. Ademads, cuenta con espacios para el sano
esparcimiento como jardin o patio interno.

c¢) Los CAR de Urgencia son multifamiliares (03 unidades familiares), con
personal e infraestructura que favorezca la convivencia en un ambiente lo
mas cercano a una familia. Ingresan a los CAR de Urgencia, las nifias, nifios o
adolescentes en desproteccion familiar, de acuerdo a su grupo etéreo:

Unidad familiar para nifos y nifias menores de 12 afios (mixto).

Unidad familiar para adolescentes varones (12 afios hasta cumplir 18 afios).

Unidad familiar para adolescentes mujeres (12 afios hasta cumplir 18 afios).

Para el caso de los hermanos, independientemente de la edad, se procura
mantener la unidén familiar, durante el tiempo que permanezcan debido a la
brevedad de su estancia.
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El ingreso se puede producir durante las veinticuatro (24) horas del dia y en cualquier
dia de la semana, inclusive domingos y feriados. Las nifias, nifios y adolescentes
permanecen en un CAR de urgencia hasta diez (10) dias habiles

7.11.1.4 Ingreso
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La UPE traslada a la nifia, nifio o adolescente al CAR de Urgencia, habiéndole
explicado previamente su situacion y los motivos de su acogida temporal, de

La maxima autoridad del CAR de Urgencia o personal designado recibe al/la nifia,
nifio y adolescente, da la bienvenida y realiza la presentacién con el grupo
(dependiendo del horario).

La UPE comunica las necesidades especificas de los/las nifios, nifias o
adolescentes para que el personal del CAR de Urgencia acondicione y realice los
ajustes razonables o apoyos necesarios para la debida atencién en el caso del
nifo, nifia o adolescente con discapacidad.

De presentarse algln supuesto o circunstancia que deba ser de conocimiento del
CAR de Urgencia, la UPE debe informar a el/la Director/a del CAR mediante acta
de Informacion de Necesidades Inmediatas de la nifia, nifio o adolescente (Anexo
N° 05). Asimismo, de requerir la nina, nino o adolescente que se le suministre
alguna medicacién, la UPE debe entregar de inmediato la receta médica
correspondiente, y de ser posible, por lo menos dos tomas de la receta médica a
fin de no afectar su integridad personal, lo cual debe constar en acta.

Al dia habil siguiente, la UPE entrega la documentacidon conforme a lo previsto
en la Directiva N° 004-2019-MIMP Organizacion de los Centros de Acogida
Residencial de Urgencia, aprobada por Resolucién Ministerial N° 192-2019-
MIMP, que se precisa a continuacién:

a) Oficio que formaliza el ingreso.

b) Informe de Valoracion de Riesgo que se presenta en el anexo 01 de la Tabla
de Valoracién de Riesgo aprobada mediante Resolucidn Ministerial N° 065-
2018-MIMP.

c) Ficha de Identificacién de los Signos de Alerta que se presenta en el anexo 02
de la Tabla de Valoracidn de Riesgo aprobada mediante Resolucién Ministerial
N° 065-2018-MIMP.

d) Hoja informativa de ciudadanos del Registro Nacional de Identificacion y
Estado Civil - RENIEC, en caso se cuente con la misma.

e) Resoluciéon administrativa que dispone el ingreso de la nifia, nifio o
adolescente al CAR de Urgencia.

f) Copia del examen de integridad fisica o psicosomatico de la nifia, nifio y
adolescentey, de corresponder, copias de los oficios solicitando los exdmenes
médicos que garanticen la atencién en salud especializada, de conformidad
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con el articulo 34 del reglamento de la ley, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 001-2018-MIMP.

7.11.1.5 Lineamientos especificos para el CAR de Urgencia para la atencion de niias,
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nifios y adolescentes

a) Atencion inmediata de las necesidades basicas

Ante la llegada de la nifia, nifio o adolescente, la maxima autoridad del CAR
de Urgencia o la persona designada, le da la bienvenida tomando en cuenta
su edad, nivel de madurez, caracteristicas especificas y en particular si tuviera
alguna condiciéon de discapacidad. Asimismo, el personal de atencién
permanente le asigna una habitacién, cama, ropa de cama, vestimenta de
acuerdo a la estacidn y Kit de aseo personal y se brinda la alimentacién propia
de la hora de ingreso con el apoyo del personal de cocina.

El equipo técnico del CAR de Urgencia debe estar debidamente preparado
para establecer criterios claros para una atencidn diferenciada; es decir, aplica
estrategias y protocolos que garanticen una bienvenida y recibimiento
protector sin que medie actos de discriminacion, victimizacién vy
asistencialismo que incrementen la vulnerabilidad de la desproteccién
familiar.

b) Sostenimiento y Programacion de atencidon de necesidades bdsicas y de

soporte

El CAR de Urgencia, a través del equipo de atencién permanente y personal
de psicologia, elabora conjuntamente con las nifas, nifos y adolescentes, las
actividades recreativas y socio educacional, juegos de mesa, socializacion de
videos, entre otras actividades ludicas. La programacion es flexible de manera
gue permite al equipo técnico cumplir labores de orientacion e intervencién,
de ser el caso (dentro o fuera de la vivienda). La rutina debe adecuarse a las
necesidades especificas de cada nifa, nifio y adolescente.

Considerando las caracteristicas de las nifas, nifios y adolescentes, se
establecen mecanismos de comunicacién para recoger su opinion e intereses
y fomentar su participacion. Se les acompana para que reciban la atencion
integral de salud durante su permanencia, para ello se garantizan los traslados
al CAR de Urgencia a la institucion prestadora de salud con una movilidad y
conductor asignado al CAR de urgencia. De existir la necesidad de medicacion
o insumos médicos no cubiertos por el SIS, son asumidos por el CAR de
Urgencia.

El equipo del CAR de Urgencia desarrolla una ficha de atencién de observacién
para la convivencia diaria, la cual debe considerar las particularidades de cada
nifa, nifio y adolescente. En dicho proceso, el equipo de profesionales del CAR
de Urgencia coordina con la UPE que recomendd la medida, asi como
considera la participacion de la nifa, nifio y adolescente. Incluye las
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ocurrencias mas relevantes y es elaborada por el personal de atencién
permanente de manera colaborativa con el personal de psicologia.

Asimismo, el equipo del CAR de Urgencia en coordinacion con la UPE,
establece una propuesta metodoldgica con indicadores integrales de
abordaje desde la dindmica del CAR considerando la breve permanencia. Su
elaboracion se realiza a través de la Ficha de Atencidén de la nifa, nifio y
adolescente (Anexo N° 07), con la participacion del menor de edad, el equipo
del CAR y la familia, si hubiere.

El CAR de Urgencia cuenta con registros especificos como: Ficha de
Observacion, Acta de Informacion de Necesidades Inmediatas de la nifia, nifio
y adolescente, Ficha de Atencion de la nifia, nino y adolescente durante su
permanencia, Informe de Ocurrencias Relevantes y Acta de Egreso como
parte de la atencidn, los que estdn consignados en el expediente matriz de
cada nifa, nino y adolescente. Adicionalmente, el equipo técnico realiza
diversas actividades de orientacion, consejeria, ludicas, acompafamiento a
las nifnas, nifios y adolescentes, en coordinacidn con el personal de atencién
permanente, las cuales son registrados de acuerdo a la especialidad en el
expediente respectivo y son parte de la ficha de atencidn individual de cada
nifia, nino y adolescente.

Durante la permanencia de la nifia, nifio y adolescente en el CAR de Urgencia
es necesario que su opinion sea reconocida y que se le ofrezca una
informacidn clara y sencilla acorde a su edad y nivel de comprensién sobre el
procedimiento y la medida de proteccion.

Considerando las caracteristicas de las nifias, nifios y adolescentes se
establecen mecanismos de comunicacion para recoger su opinion e interés,
asi como fomentar su participacion.

El personal del CAR tiene especial cuidado en prevenir las salidas no
autorizadas, agresiones infringidas en agravio de las nifias, nifios y
adolescentes o entre sus pares, asi como acompafan para que reciban la
atencién integral en salud u otros cuidados de la salud durante su
permanencia, garantizando el traslado del CAR de Urgencia a la Institucién
Prestadora de Salud con una movilidad y conductor asignados al CAR de
Urgencia.

Ante situaciones inesperadas que pongan en peligro la integridad de las nifias,
nifos y adolescentes, el personal de turno debe activar las acciones de
seguridad del CAR, procura proteger a la nifia, nifio y adolescente de cualquier
situacién que ponga en riesgo su integridad fisica y psicoldgica, para lo cual
contacta a las autoridades competentes (policia, fiscalia, UPE, juzgado) o
instituciones de asistencia (bomberos, ambulancia, instituciones de salud,
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etc.) que sean necesarias para restaurar el orden y salvaguardar su integridad
personal.

Estas ocurrencias relevantes son registradas y forman parte de la
documentacién que es proporcionada a la UPE o al juzgado respectivo para la
elaboracién del informe de egreso y tomen las medidas necesarias al
momento de determinar el CAR al cual serd derivada la nifia, nifio o
adolescente o si requiere otro tipo de medida.

Los acontecimientos ocurridos, sefiales de alarma, observaciones y conductas
de la nifia, nifio o adolescente deben ser registrados en el dia de los hechos
mediante aplicativo o formato que la UPE aplica.

Datos para el egreso del CAR de Urgencia

La UPE que dispuso la medida de proteccién comunica al CAR el dia y la hora
en que se produce el egreso y la medida de proteccidon adoptada. La UPE se
responsabiliza del egreso y traslado de la nifia, nifno o adolescente.

La nifia, nino o adolescente préxima a su egreso debe encontrarse en
adecuadas condiciones fisicas y psicoldgicas.

Los documentos con los que egresa la nifa, nifio o adolescente del CAR de
Urgencia son los siguientes:

c.1Ficha de Observacién (Anexo N° 04) que incluye las ocurrencias mas
relevantes, elaborada por el personal de atencién permanente de manera
colaborativa con el profesional.

c.2Acta de Egreso de la nifia, nifio y adolescente elaborado y suscrito por el/la
directora/a del CAR y la/el profesional de la UPE encargado del traslado
(Anexo N° 06).

c.3Informe de Ocurrencias Relevantes (Anexo N° 08)

c.4ADocumentos con los que cuente y sean necesarios para la continuidad de
su atencion (receta médica, DNI, Acta de Nacimiento, medicamentos, etc.)
y objetos personales de la nifa, nifio y adolescente.

7.11.2 Centros de Acogida Residencial Basico
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Es el espacio fisico que acoge y brinda cuidado y protecciéon a nifias, nifios o
adolescentes de acuerdo a los factores de riesgo identificados; procurando
satisfacer sus necesidades fisicas, psicoldgicas y sociales para lograr su desarrollo
integral, contribuyendo a su reintegracidn familiar en coordinacién con la Unidad
de Proteccion Especial o Juzgado competente. Como todo CAR debe contar con
infraestructura bdsica inclusiva, ademds de espacios de recreacidon vy
esparcimiento cercanos en la comunidad.
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Se realizan las gestiones y acciones necesarias que permitan complementar las
evaluaciones e identificacion de necesidades especificas de la nifia, nifio o
adolescente (a nivel de salud, educacién, documentacidn, entre otros), a fin de
establecer la estrategia de intervencién para cada uno de ellos y ellas, para ser
cubiertas por los profesionales capacitados y especializados. Estos profesionales
forman parte también del equipo técnico.

En caso que el CAR no cuente con los recursos para ampliar el nimero de
profesionales de su equipo técnico y deba garantizar la atencién de calidad de
las nifias, nifios y adolescentes, segun sus necesidades particulares, debe hacer
uso de servicios especializados en salud, (centros de salud mental comunitarios,
hospitalarios) educacion, entre otros, que brinda el Estado. También puede
generar convenios y alianzas con instituciones publicas o privadas para dichos
fines.

Para el caso de uso de servicios externos, sean publicos o privados, el CAR debe
asegurar que la atencién responda a las necesidades y estrategias planteadas en
los objetivos sefialados en el PTI.

Cabe senalar que el acogimiento residencial, aun en el CAR Basico tiene una
finalidad terapéutica y rehabilitadora, tomando en cuenta que la desproteccion
familiar, y la separacion de su familia, constituye una experiencia traumatica que
genera dafios en el desarrollo integral de |a nifia, nifio y adolescente.

7.11.2.1 Lineamientos especificos para el CAR BASICO

a) Atencion inmediata de las necesidades basicas
Ante la llegada de la nifia, nifio o adolescente el Director/a del CAR o
profesional del equipo técnico a quien delegue, preferentemente el
profesional en psicologia, escucha y toma en cuenta la opinién de la nifia, nifio
o adolescente.

b) Programacion y Sostenimiento de atencion de necesidades basicas y de
soporte de adolescente

b.1 Se establece caracteristicas de la dieta de acuerdo a las necesidades y
edad de la nina, nifio o adolescente.

b.2 Se gestiona las evaluaciones en salud integral con personal de salud del
CAR o activando las redes locales, de acuerdo a las necesidades de la nifia,
nifio o adolescente.

b.3 Se garantiza el tratamiento médico prescrito.

b.4 Se hace seguimiento o se realiza los trdmites para la documentacion (acta
de nacimiento, DNI, carné de extranjeria, calidad migratoria), segun
necesidades de la nifia, nifio o adolescente y en coordinacion con la UPE.

b.5 Se establece acciones para lainsercidn o reinsercion al sistema educativo.
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b.6

b.7
b.8

b.9

b.10

b.11

Se establece y desarrolla conjuntamente con la nifia, niflo o adolescente,
actividades recreativas y socio educativas.
Se brinda soporte o contencién emocional.
Se facilita las visitas con la familia de origen o extensa, asi como con las
personas cercanas a la nifia, nino o adolescente, previa verificacion del
vinculo positivo y, que no exista una prohibicién determinada por la UPE
o Juzgado de Familia o Mixto. Durante las visitas el equipo técnico
observa la dindmica familiar a fin de informar a la autoridad competente.
Se elabora la estrategia de intervencidn individualizada por parte del CAR
gue sirve como insumo a la UPE o Juzgado de Familia o Mixto para su
incorporacion al PTI, el cual recoge objetivos, metas y tareas a ser
desarrollados por el equipo técnico del CAR.
Oportunidades académicas como formativas para la vida adulta. Se
establece alianzas estratégicas locales para acceder a becas educativas,
programas de orientacidon vocacional y de preparacién para la vida
laboral (Beca 18, jovenes productivos, Projoven, entre otros).
Para el caso de las NNA con discapacidad, se implementa el ajuste
razonable o la medida de apoyo que responda a la necesidad concreta
identificada por la UPE.

Implementacion del Plan de Trabajo Individual

c.l

Con la nifia, nino o adolescente

Se realiza las tareas de crianza referidas a la alimentacién, higiene,
formacién de hdbitos, interiorizacién de valores y desarrollo de
habilidades, teniendo en cuenta la edad de las nifias, nifios y
adolescentes. Acompafiando su desarrollo, valorando sus logros vy
respetando sus tiempos y diferencias.

Se implementa las acciones de insercion o reinsercién al sistema
educativo.

Se brinda acompanamiento en actividades educativas o académicas
(dentro del CAR y en la comunidad).

Se gestiona las acciones necesarias para garantizar su salud integral en
funciéon de sus necesidades (incluye servicio de acompafiamiento
psicoterapéutico y especializado segun la nifia, nifio y adolescente).

Desarrollo de actividades recreativas, artisticas, culturales y de ocio
(dentro del CAR y en la comunidad).

Participaciéon en actividades de fortalecimiento de capacidades
personales y sociales de la nifia, nifio o adolescente de acuerdo a edad
(dentro del CAR y en la comunidad), que favorezca su autonomia
progresiva desde su ingreso. Ello incluye la participacion en espacios
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c.2

comunitarios, visitas a compaferos de colegio, salidas recreativas
organizadas por la comunidad educativa, participacion en talleres
artisticos y deportivos de vacaciones utiles, entre otros.

Para el caso de los/las adolescentes se desarrolla competencias para su
preparacién a la vida independiente y auténoma. La preparacién empieza
con el desarrollo de habilidades sociales que favorezcan la interaccion a
través de los talleres que se desarrollan dentro o fuera del CAR,
culminacién de los estudios escolares a través de la red de instituciones
educativas o CEBA locales, participacién en programas de formacién
técnico laboral (CETPRO locales), participacidon en talleres productivos
dentro o fuera del CAR, y salidas progresivas de manera auténoma.
Asimismo, se promueven alianzas estratégicas locales para acceder a
becas educativas, programas de orientacion vocacional y de preparacion
para la vida laboral (Beca 18, jévenes productivos, Projoven, entre otros).

En el caso de nifias, nifios o adolescentes con discapacidad todas las
acciones mencionadas se orientan a la identificacion y desarrollo de
capacidades, destrezas y habilidades; al desarrollo de Ia
autodeterminacién, de la autopercepcion positiva de la discapacidad y la
inclusién efectiva (evitar la discriminacién y segregacién) con el resto de
nifas, nifos o adolescentes sin discapacidad. En todas las actividades se
debe hacer uso de los distintos formatos y medios utilizables para su
comunicacion.

Con la familia de origen o extensa,
respectivamente

Se desarrollan acciones que favorecen el proceso de contacto y visitas de
la familia de origen o extensa, asi como con las personas cercanas a la
nina, nino o adolescente, previa verificacion del vinculo positivo y en
coordinacién con la UPE, luego de recoger la opinidn de la nifia, nifo o
adolescente.

acogedora o adoptiva,

Se contribuye al desarrollo de competencias parentales, que promuevan
pautas de crianza positivas con la familia de origen o extensa, en funcién
de quien va a asumir el cuidado y proteccidn segun lo dispuesto por la
UPE o Juzgado de Familia o Mixto.

Emite informes que aportan a la toma de decisiones por parte de la UPE
o Juzgado de Familia o Mixto, sobre el nivel de empatia de la niiia, nifio
o adolescente con la familia que va a asumir el cuidado y proteccion, a
nivel intramuros y extramuros.

Se desarrollan actividades que favorezcan los vinculos y comunicacion
con la familia de origen o extensa que va a asumir el cuidado y proteccién
(dentro y fuera del CAR), hasta antes de su egreso del CAR.
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d)

Trabaja pautas de afronte con la familia que asume el cuidado frente a
posibles temores e inseguridades, en el restablecimiento del vinculo con
la nina, nifio o adolescente; para ello debe contar con informacion
proporcionada por la UPE o Juzgado de Familia o Mixto.

Identifica y brinda informacidn detallada y periddica a la UPE o Juzgado
de Familia o Mixto (a través de informes técnicos), sobre la familia y
personas cercanas que visitan a la nifia, nifio o adolescente en el CAR, que
le permita conocer el tipo de relacién o vinculos con las personas que las
y los visitan.

En el caso de la nifa, nifio o adolescente con discapacidad todas las
acciones referidas anteriormente identifican las barreras sociales y
ambientales (fisicas, actitudinales y comunicacionales) en la percepciony
relacion con la familia y otras personas cercanas, con la finalidad de
identificar los apoyos necesarios que se requiere para el retorno a la
familia de origen y posterior reintegracién familiar, acogimiento familiar
o adopcion.

Egreso del Centro de Acogida Residencial

Con la nina, nino o adolescente, se desarrollan acciones orientadas a la
preparacion para su egreso, en coordinacién con la UPE, ya sea para su
retorno a su familia de origen, acogimiento familiar (con familia extensa
o terceros) o adopcidn; en este ultimo caso, también se coordina con la
DGA especialmente el soporte emocional para afrontar el proceso de su
desvinculacion con sus pares y adultos con los que convivid en el CAR, asi
como para el establecimiento o fortalecimientos de sus nuevos vinculos.
Con la familia, se desarrollan acciones orientadas a su preparacion para
recibir a la nifia, nifio o adolescente, ya sea para su retorno a su familia
de origen, acogimiento familiar (con familia extensa o terceros) o
adopciéon. También se les brinda informacién y orientacidon sobre las
redes de soporte que requiere la nifia, nifio o adolescente para su
atencion cotidiana.

Las nifias, niflos o adolescentes participan, de acuerdo a su grado de
madurez, en la preparacidn previa a su egreso del CAR, explicando las
expectativas de futuro y se les garantiza la posibilidad de continuar el
contacto y sus vinculaciones personales con las nifias, nifios o
adolescentes y las/los profesionales del CAR, si asi lo desean.

En el egreso por mayoria de edad, se desarrollan acciones orientadas al
fortalecimiento de la inclusién laboral como parte del proceso a la vida
adulta.
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Si un/a adolecente estd proximo cumplir la mayoria de edad, por
circunstancias personales (estudios en proceso) puede quedarse
excepcionalmente y de manera transitoria por un ano mas. Para ello, el
CAR Bdsico comunica a la UPE O Juzgado de Familia o Mixto, para este
efecto suscribe un acta de compromiso con el/a adolescente.

Datos para el egreso del CAR Basico:
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PREPARACION
PREVIA AL
EGRESO

La UPE o el juzgado que dispuso la medida de proteccion,
comunica al CAR el dia y la hora en que se va a producir el
egreso, la medida adoptada y la persona que va a asumir la
responsabilidad de la nifia, nino o adolescente.

El equipo del CAR realiza la preparacion previa al egreso,
facilitando la desvinculacion, reforzando los acuerdos con la
nina, nifo, adolescentes y la familia.
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DOCUMENTOS
AL EGRESO

a) Informe Técnico de egreso.

b) Resolucién que varia la medida de acogimiento residencial
(reintegracion familiar, acogimiento familiar y/o adopcién).

¢) Documento de Identidad de la nifia, nifio o adolescente.

d) Certificados de estudios.

e) Carnet del SIS.

f) Plan de Trabajo Individual implementado con la variacion de
la medida y resolucion.

g) Acta de egreso de la nifia, nifio o adolescente.

h) De existir otra documentacién adicional, esta serd entregada
al momento del egreso de la nifia, nifio o adolescente.

y
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Centros de Acogida Residencial Especializado

Son servicios de proteccion que acogen a nifas, nifios y adolescentes con
problemdticas complejas y necesidades especiales, que se encuentran en
situacion de desproteccién familiar conforme a los factores de riesgo
identificados.

La intervencién en CAR Especializados es de caracter intensivo, compensatorio e
integral, la misma que debe contextualizar necesariamente un marco
terapéutico y socioeducativo de alta especializacidn.

Para este tipo de intervencién el CAR cuenta con el apoyo de los servicios
especializados de la localidad, asi por ejemplo los establecimientos de salud
mental, rehabilitacion, educativos, recreativos, ocio, etc.

El grado de acceso a los servicios de salud mental comunitario y hospitalario
responde a las caracteristicas de la nifia, nifio y adolescente acogida/o,




WA B
S ey,

V°BY

v

Firmado digitalmente por VIDAL
FERNANDEZ Jose Ernesto FAU
20336951527 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 11.04.2021 18:50:10 -05:00

Firmado digitaimente por SOLIS
VARGAS Pablo FAU 20507920722
soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 09.04.2021 19:58:36 -05:00

Firmado digitalmente por VILA
ORMENO Cynthia Patricia FAU
20336951527 soft

Motivo: Doy V° B

Fecha: 07.04.2021 11:42:41 -05:00

V°B",

v

Firmado digitalmente por ALVA
ARIAS Oscar Andres FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 05.04.2021 12:18:49 -05:00

V°BY

v

Firmado digitalmente por HUERTA
BARRON Godofredo Miguel FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 31.03.2021 18:49:15 -05:00

Ministerio

de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables

considerando que en algunos casos evidencian comorbilidad y en otros es
necesario brindarles mayor proteccién y seguridad por el grado de afectacion
vivida (Trata de personas).

Se desarrollan acciones orientadas a la preparacién para el egreso de la nifia,
nifio y adolescente, en coordinacidn con la UPE o el Juzgado de Familia o Mixto
o la Direccion General de Adopciones, ya sea para el retorno a su familia de
origen, a un acogimiento familiar (con familia extensa o terceros) o adopcion.
Especialmente se brinda el soporte emocional para afrontar el proceso de su
desvinculacidn con sus pares y adultos con los que convivié en el CAR, asi como
para el establecimiento o fortalecimientos de sus nuevos vinculos.

PREPARACION a) La UPE o Juzgado competente solicita a la direccion del CAR Especializado

PREVIA AL una vacante, detallando todos los datos de la nifia, nifio o adolescente.

R b) La UPE o Juzgado competente comunica las necesidades especificas de
los/las nifias, nifios o adolescentes para que el personal del CAR
Especializado evalle, acondicione y realice los ajustes razonables para la
debida atencidn de la NNA con problematicas especificas.

c) LaUPE oJuzgado competente traslada a la nifia, nifio o adolescente al CAR
Especializado, habiéndole explicado previamente su situacidon y motivo del
acogimiento residencial (en formatos accesibles y medios posibles para la
comunicacion). Esta informacién también es transmitida a la familia en
caso hubiera.

PREPARACION a) Cuando esta proximo al egreso, el equipo de la UPE o Juzgado competente

PREVIA AL coordina con el equipo del CAR sobre la variacion de la medida.

EGRESO b) El equipo del CAR realiza la preparacién previa al egreso, facilitando la
desvinculacidon y transito para el retorno a la familia, reforzando los
avances alcanzados

DOCUMENTOS a) Resolucion que varia la medida de acogimiento residencial (reintegracién

AL EGRESO familiar, acogimiento familiar y adopcién).

b) Informe técnico de egreso.

c) Documento de Identidad de la nifia, nifio y adolescente.

d) Certificados de estudios (de ser caso: discapacidad).

e) Carnet del SIS.

f) Plan de Trabajo Individual implementado con la variacién de la medida y
resolucion.

g) Acta de egreso de la nifia, nifio y adolescente.

h) De existir otra documentacién adicional, esta es entregada al momento
del egreso de la nifa, nifio y adolescente.

e

La complejidad de la problemdtica atendida asociada a la desproteccion familiar
no es condicion para la permanencia en el CAR.
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Sub tipologias de CAR Especializados

De acuerdo a las caracteristicas y necesidades especificas que presenta la nifia,
nifio y adolescente, la especializacién del CAR se desarrollan en las siguientes sub
tipologias de atencién:

a)
Firmado digitalmente por VIDAL C)
FERNANDEZ Jose Ernesto FAU
20336951527 soft
Motivo: Doy V° B®
Fecha: 11.04.2021 18:53:10 -05:00

Firmado digitalmente por SOLIS
VARGAS Pablo FAU 20507920722
soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 09.04.2021 19:58:50 -05:00

v

Firmado digitalmente por VILA
ORMENO Cynthia Patricia FAU
20336951527 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 07.04.2021 11:44:24 -05:00

Y,

Firmado digitalmente por ALVA
ARIAS Oscar Andres FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 05.04.2021 12:19:01 -05:00

V°B",

v

Firmado digitalmente por HUERTA
BARRON Godofredo Miguel FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 31.03.2021 18:50:11 -05:00

CAR Especializado para nifas, nifios y adolescentes con necesidades de apoyo
complejas- Discapacidad

CAR Especializado para nifas, niflos y adolescentes en situaciones de vivencia
en calle y consumo de sustancias psicoactiva.

Especializado para nifias y adolescentes gestantes y adolescentes madres (con
hijos)

CAR Especializado para nifas, ninos y adolescentes afectadas por el delito de
Trata de Personas

Centro de Acogida Residencial Especializado para nifias, nifios y
adolescentes con necesidades de apoyo complejas - Discapacidad

El articulo 1 de La Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad define personas con discapacidad como a “aquellas que tengan
deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al
interactuar con diversas barreras, puedan impedir su participacion plena y
efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demds.”

Las ninas, ninos y adolescentes con discapacidad y en situacién de
desproteccion familiar, no deben ser tratadas como pacientes que requieren
cuidados especiales para satisfacer sus necesidades bdsicas, y médicas, sino
como actores protagonistas en la construccion de su futuro; como agentes
con oportunidades de alcanzar sus metas y lograr su maximo desarrollo;
ejerciendo su desarrollo y logrando su inclusién plena y efectiva en la
sociedad, en igualdad de condiciones con los demas.

Los CAR especializados en discapacidad abordan necesidades de apoyo
complejas, requiriendo ambientes accesibles, con personal profesionalizado,
técnico, acreditado y comprometido en el desarrollo de competencias,
habilidades y destrezas de las nifias, nifios y adolescentes, con una mirada pro
social, es decir participativa e inclusiva. Es relevante que el CAR esté atento a
revertir aquellos modelos que aun conciben la discapacidad, como un
“problema” o “deficiencia”. Estas se encuentran acompafiadas por la
existencia de barreras actitudinales, que son aquellas actitudes vy
comportamientos principalmente basados en el sistema de creencias,
estereotipos que conciben prejuicios negativos a las personas con
discapacidad.
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V°B®,

v

Firmado digitalmente por VIDAL
FERNANDEZ Jose Ernesto FAU

20336951527 soft
Motivo: Doy V°

B°
Fecha: 11.04.2021 18:56:22 -05:00

Firmado digitalmente por SOLIS

VARGAS Pablo FAU 20507920722

soft
Motivo: Doy V° B®

y
Fecha: 09.04.2021 19:58:59 -05:00

V°B®,

v

Firmado digitalmente por VILA
ORMENO Cynthia Patricia FAU
20336951527 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 07.04.2021 11:51:55 -05:00

)

v,

Firmado digitalmente por ALVA
ARIAS Oscar Andres FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V° B

Fecha: 05.04.2021 12:19:15 -05:00

o

y,

Firmado digitalmente por HUERTA
BARRON Godofredo Miguel FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 31.03.2021 18:51:07 -05:00

El cambio del modelo hospitalario o médico al enfoque social, propone una
mirada distinta a la discapacidad, donde no predomina los diagndsticos
fisicos, neuroldgicos, sensoriales que afectan a la nifia, nifno y adolescente,
sino mas bien dirigido a la eliminacion e identificacion de aquellas barreras
fisicas y del entorno que limitan su desarrollo, participacién y autonomia.
También se complementa con el modelo “centrado en la persona”, que pone
énfasis en las caracteristicas individuales de las nifas, nifos y adolescentes
para solicitar y recibir los apoyos que se requieran, valorando su aporte a la
comunidad.

El equipo técnico del CAR debe tener en la intervencién, indicadores de
valoracion que guien el desarrollo personal de cada nifia, nifio y adolescente,
superando una mirada restrictiva que solo mira sus limitaciones y termina
institucionalizado. Las acciones orientadas que buscan el bienestar de las
nifas, ninos y adolescentes se encuentran enmarcadas dentro de los derechos
humanos respetando, la dignidad como persona, concibiéndola/o como un
individuo, que mas que tratada/o, debe ser potenciada (o a lograr su maximo
desarrollo integral, sobre la base de sus preferencias y habilidades.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 8, 75 y 76 del Decreto
Legislativo N° 1297, los CAR tiene entre sus obligaciones asegurar a todas las
nifias, nifos y adolescentes, y con particular énfasis a quienes se encuentren
en situacidon de discapacidad, el acceso en igualdad de condiciones al entorno
fisico, la informacidon y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las
tecnologias de la informacién y la comunicacién. Del mismo modo, tienen la
obligacion de promover el reconocimiento positivo de la diversidad y eliminar
todo tipo de discriminaciéon por razones de discapacidad y cualquier otro
motivo prohibido en la normativa nacional e internacional entre las nifias,
nifos y adolescentes que acogen; asi como por parte del personal técnico a
cargo. Los CAR deben promover el respeto por la diferencia y la aceptacién
de la persona como parte de la diversidad y la condiciéon humanas.

Para los efectos de la presente Directiva y de conformidad a la Norma Técnica
de Salud N°127-MINSA/DGIESP, “Norma Técnica para la evaluacion,
calificacion y certificacion de las personas con discapacidad”, se ha tomado en
cuenta la siguiente clasificacion:

Sin limitacion (No discapacitado ninguna discapacidad | NINGUNA Dificultad
presente).

Realiza y mantiene la actividad con dificultad, pero sin | Dificultad LIGERA (poca, escasa)
ayuda. (Dificultad presente, dificultad en la ejecucion) Realiza y mantiene la actividad
con dificultad, pero sin ayuda

Realiza y mantiene la actividad solo con dispositivos o | Dificultad MODERADA (media,
ayudas (Ejecucién - Dificultad MODERADA (media, | regular) Realiza y mantiene la
regular). Realiza y mantiene la actividad sélo con | actividad sélo con dispositivos o
dispositivos o ayudas necesarios o con la asistencia | ayudas o con la asistencia
momentdnea de otra persona. momentdnea de otra persona
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V°B®,

v

Firmado digitalmente por VIDAL
FERNANDEZ Jose Ernesto FAU
20336951527 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 11.04.2021 18:59:33 -05:00
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Requiere ademas de asistencia momentanea de otra
persona. (Ejecucion asistida, necesidad de una mano que
preste ayuda).

Requiere ademas de asistencia de otra persona la mayor
parte del tiempo. (Ejecucién dependiente, total
dependencia de la presencia de otra persona).

Actividad imposible de llevar a cabo sin el apoyo de otra
persona la cual ademas, requiere de un dispositivo o

Dificultad GRAVE (mucha,
extrema) Requiere ademas de
asistencia de otra persona la
mayor parte del tiempo.
(Ejecucion dependiente, total

ayuda que le permita asistir

dependencia de la presencia de
otra persona)

La actividad no se puede realizar o mantener aun con
asistencia personal

Dificultad COMPLETA (total). La
actividad no se puede realizar o
mantener aun con asistencia
personal.

7.11.3.2.1 Lineamientos especificos para el CAR Especializado para nifas, nifios y
adolescentes con necesidades de apoyo complejas — Discapacidad

Firmado digitalmente por SOLIS
VARGAS Pablo FAU 20507920722
soft

Motivo: Doy V° B°

Fecha: 09.04.2021 19:59:19 -05:00

V°B®,

v

Firmado digitalmente por VILA
ORMENO Cynthia Patricia FAU
20336951527 soft

Motivo: Doy V° B

Fecha: 07.04.2021 11:55:40 -05:00

Y,

Firmado digitalmente por ALVA
ARIAS Oscar Andres FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V° B*

Fecha: 05.04.2021 12:19:27 -05:00

V°B®,

v

Firmado digitalmente por HUERTA
BARRON Godofredo Miguel FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V° B

Fecha: 31.03.2021 18:52:03 -05:00

a) Atencidn inmediata de las necesidades basicas

a.l

a.2

a.3

a.4

a.5

a.b

a.7

Bienvenida e informacién, sobre su estadia en el CAR, utilizando los
distintos formatos y medios accesibles para la comunicacion (lengua de
sefias, sistema Braille, comunicacién tactil, macrotipos, visualizacién de
textos, dispositivos multimedios, lenguaje escrito, sistemas auditivos,
lenguaje sencillo, medios de voz digitalizada y otros modos y medios
aumentativos o alternativos de la comunicacion), de acuerdo a las
caracteristicas de la nifias, nifios y adolescentes a cargo de la directora/or,
o el personal especializado que se designe.

Bienvenida y dindmica de acogida e integracién con sus pares,
preferentemente a cargo del Personal de Atencién Permanente.

Hospedaje: asignacion de habitacion, cama y ropa de cama de acuerdo a
sus necesidades.

Alimentacién balanceada y procesada, segun textura del alimento y via
de administracion.

Kit de vestimenta especializado de acuerdo a la estacién, edad vy
caracteristicas de la nifia, nifio o adolescente (ropa ancha, con elasticos,
sin botones, sin pasadores, cierres, etc. que facilite la autonomia en el
vestido y que prevenga accidentes ante acciones de auto estimulacion
gue ponga en riesgo su integridad fisica).

Kit de Aseo personal de acuerdo a su edad y necesidades.

Verificacién de aspectos de salud bdsica y de la salud relacionada a su
discapacidad.
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V°B”,

v

Firmado digitalmente por VIDAL
FERNANDEZ Jose Ernesto FAU
20336951527 soft

Motivo: Doy V° B°

Fecha: 11.04.2021 19:05:07 -05:00

Firmado digitaimente por SOLIS
VARGAS Pablo FAU 20507920722
soft

Motivo: Doy V° B°

Fecha: 09.04.2021 19:59:33 -05:00

V°B”,

v

Firmado digitalmente por VILA
ORMENO Cynthia Patricia FAU
20336951527 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 07.04.2021 11:57:33 -05:00

V°B®,

v

Firmado digitaimente por ALVA
ARIAS Oscar Andres FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V° B°®

Fecha: 05.04.2021 12:19:41 -05:00

V°B®,

v

Firmado digitalmente por HUERTA
BARRON Godofredo Miguel FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 31.03.2021 18:53:00 -05:00
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Se evalulan las alternativas de ajuste razonable o de la medida de apoyo
a implementarse de acuerdo a lo determinado por la UPE.

b) Programacion y sostenimiento de atencidon de necesidades basicas y de
soporte de la nifia, nifio o adolescente

b.1

b.2

b.3

b.4

b.5

b.6

b.7

b.8

b.9

Dentro de los 20 dias habiles posteriores a la declaracion de
desproteccién provisional, se establecen las caracteristicas de la dieta de
acuerdo a la evaluacion nutricional segin necesidades caldricas de macro
y micro nutrientes especificos (férmulas especializadas) y la adecuacién
de la dieta segun funcionalidad del proceso deglutorio.

Se gestiona las evaluaciones en salud integral con el personal de salud del
CAR o activando las redes locales, de acuerdo a las necesidades de la nifia,
nifio o adolescente.

Se garantiza el tratamiento médico prescrito.

Se gestiona el tratamiento y suministro oportuno de medicamentos
neuropsiquiatricos o similares relacionados a la deficiencia que presenta
el NNA.

Se hace seguimiento o se realizan los tramites para la documentacion
(acta de nacimiento, DNI, Certificado de Discapacidad, Carnet de
CONADIS), segun necesidades de la NNA y en coordinacién con la UPE o
Juzgado de Familia o Mixto.

Se establecen acciones para la insercién o reinsercién al sistema
educativo o las coordinaciones para la programacion de acciones
educativas alternativas adaptadas a las necesidades mas complejas de las
nifias, nifios o adolescentes.

Se brinda soporte o contencién emocional.

Se ejecutan actividades expansivas, que se establecen y desarrollan
conjuntamente con la nifia, nifio o adolescente, asi como actividades
recreativas y socio educativas (seglun sus preferencias, intereses y
expectativas), haciendo uso de los distintos formatos y medios utilizables
para su comunicacion.

Se facilitan las visitas con la familia de origen o extensa, asi como con las
personas cercanas a la nifia, nifno o adolescente, previa verificacidn del
vinculo positivo, siempre que no exista una prohibiciéon determinada por
la UPE o el Juzgado de Familia o Mixto. Durante las visitas el equipo
técnico observa la dindmica familiar a fin de informar a la UPE o al Juzgado
de Familia o Mixto.
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b.10 Se implementa el ajuste razonable o la medida de apoyo que responda
a la necesidad concreta identificada.

b.11 Se elabora la estrategia de intervencién individualizada por parte del

CAR y se proporciona como insumo a la UPE o al Juzgado de Familia o

Mixto para su incorporacién al PTl de forma articulada o conjunta,

incluyendo la identificacion de: i) intereses, preferencias y expectativas

de la nina, niflo o adolescente, ii) capacidades, destrezas y habilidades

= de nifa, nifio o adolescente v iii) otras necesidades de ajuste o apoyo
\/ que se hayan identificado en este periodo de ser el caso.

Firmado digitalmente por VIDAL

FERNANDEZ Jose Emesto FAU c) Implementacion del Plan de Trabajo Individual (PTI)

20336951527 soft
Motivo: Doy V° B
Fecha: 11.04.2021 19:08:12 -05:00

c.1 Con la niia, nifio o adolescente

c.1.1 Se implementa las acciones de insercién o reinsercién al sistema
educativo de los nifios, nifias y adolescentes, cuyo traslado no genere
riesgo a su salud. En el caso de las nifias, nifios o adolescentes cuyo

Firmado digitalmente por SOLIS

VARGAS Pablo FAU 20507920722 traslado genere riesgo a su salud, se programan en el CAR acciones
Motivo: Doy V° B® . . .
Fecha 08.04.2021 10:59:44 05,00 educativas alternativas adaptadas a sus necesidades.

c.1.2 Se brinda acompafiamiento, en las actividades educativas o académicas

= (dentro del CAR o en la comunidad de ser posible), haciendo uso de los

\/ distintos formatos y medios utilizables para su comunicacidn.
CRMERG Sy Fabnca FAU c.1.3 Se gestiona las acciones necesarias para garantizar la salud integral en
Moo, Doy V=B iy : L s :
Fecha. 07 04.2021 11:50:34 -05:00 funcién de sus necesidades primarias y especializadas (incluyendo

tratamiento y suministro oportuno de medicamentos
neuropsiquiatricos o similares relacionados a deficiencia que presenta
el nifio, nifa o adolescente), con la cobertura del seguro
correspondiente, o en su defecto, con recursos del CAR.

Y,

Firmado digitalmente por ALVA

c.1.4 Se ejecuta actividades de fortalecimiento de la autodeterminacion,

%S‘%é&é;fééévﬁz?é“ FAY capacidades, habilidades y destrezas personales y sociales de las nifias,
otivo: Doy

nifios o adolescentes (dentro del CAR y en la comunidad), que

Fecha: 05.04.;OBZ°1 12:19:54 -05:00
favorezcan el desarrollo progresivo de su autonomia.
V°B®,

J c.1.5 Se ejecuta actividades para el fortalecimiento de la comunicacion
Fimado digtalmente por HUERTA (verbal, no verbal y sus diferentes componentes), del buen
203_35951527°har°d . . ;. ope
Moo Doy VB oo funcionamiento fisico-locomotor, desarrollo de habilidades para el

autovalimiento, autonomia y vida independiente.

c.1.6 Se coordina, participa y ejecuta actividades recreativas, turisticas, de
esparcimiento, deportivas, artisticas y culturales (dentro del CAR y en la
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V°B",

v

Firmado digitalmente por VIDAL
FERNANDEZ Jose Ernesto FAU
20336951527 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 11.04.2021 19:13:00 -05:00

Firmado digitalmente por SOLIS
VARGAS Pablo FAU 20507920722
soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 09.04.2021 19:59:56 -05:00

V°B",

v

Firmado digitalmente por VILA
ORMENO Cynthia Patricia FAU
20336951527 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 07.04.2021 12:01:53 -05:00

V°B®

v

Firmado digitalmente por ALVA
ARIAS Oscar Andres FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 05.04.2021 12:20:18 -05:00

V°B",

v

Firmado digitaimente por HUERTA
BARRON Godofredo Miguel FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 31.03.2021 18:55:04 -05:00
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c.1.7

c.1.8

c.1.9

comunidad) y con el uso de medios de comunicacién accesibles), como
parte del proceso de inclusién en la vida comunitaria de los NNA.

Para el caso de los adolescentes, se promueve el desarrollo de
competencias para el transito a la vida independiente y auténoma
(habilidades sociales, empleabilidad, acciones de emprendimiento
econdmico, etc.) con los apoyos necesarios.

Se evaltan los avances en el fortalecimiento de sus habilidades,
destrezas y capacidades, especialmente de aquellas relacionadas con su
autodeterminacidon, comunicacién y funcionamiento fisico motor; asi
como la variacion de sus necesidades de apoyo y las ventajas que la
participacidn en ambientes inclusivos puede proporcionar a su
desarrollo, a efecto de coordinar con la UPE o el Juzgado de Familia o
Mixto, el egreso del nifio, nifia o adolescente por derivacién a un CAR
Basico.

Se desarrollan acciones orientadas a la preparacion para el egreso de la
nifa, nifo o adolescente, en coordinacién con la UPE o Juzgado de
Familia o Mixto, ya sea para el retorno a su familia de origen, para el
acogimiento familiar (con familia extensa o terceros) y la adopcidn.
Especialmente el soporte emocional para afrontar el proceso de su
desvinculacion con sus pares y adultos con los que convivié en el CAR,
asi como para el establecimiento o fortalecimientos de sus nuevos
vinculos.

c.2 Con la familia de origen o extensa

c.2.1

c.2.2

c.2.3

c.24

Se desarrollan acciones que favorecen el proceso de contacto y visitas
de familia de origen o extensa, asi como con las personas cercanas a la
nifa, nifo y adolescente, previa verificacion del vinculo positivo, en
coordinacion con la UPE o el Juzgado de Familia o Mixto vy, luego de
recoger la opinidon de la nifia, nifio o adolescente, utilizando los distintos
formatos y medios utilizables para su comunicacién.

Se contribuye al desarrollo de competencias parentales, que
promuevan pautas de crianza positivas con la familia de origen o
extensa, en funcién de quien va a asumir el cuidado y proteccién en el
PTIl; de modo que la familia es coparticipe en el proceso.

Se brinda informacién y orientacién a la familia sobre las redes de
soporte especializado (publicos y privados), que requiere la niiia, nifio o
adolescente para su atencion cotidiana.

Se desarrolla actividades que favorezcan los vinculos y comunicaciéon
con la familia de origen o extensa, en funcidn de quien va a asumir el
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V°B®,

v

Firmado digitalmente por VIDAL
FERNANDEZ Jose Ernesto FAU
20336951527 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 11.04.2021 19:16:06 -05:00

Firmado digitalmente por SOLIS
VARGAS Pablo FAU 20507920722
soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 09.04.2021 20:00:06 -05:00

V°B®,

S

Firmado digitalmente por VILA
ORMENO Cynthia Patricia FAU
20336951527 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 07.04.2021 12:03:43 -05:00

v,

Firmado digitalmente por ALVA
ARIAS Oscar Andres FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 05.04.2021 12:20:33 -05:00

V°B?

v

Firmado digitalmente por HUERTA
BARRON Godofredo Miguel FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 31.03.2021 18:56:47 -05:00
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c.2.5

c.2.6

c.2.7

c.2.8

c.2.9

cuidado y proteccién (dentro del CAR y en la comunidad), hasta antes
de su egreso del CAR dispuesto por la UPE o el Juzgado de Familia o
Mixto.

Se trabaja pautas de afronte con la familia que va a asumir el cuidado,
frente a posibles temores e inseguridades, en el restablecimiento del
vinculo con la las nifias, niflos o adolescentes, especialmente la
informacién y pautas sobre el tratamiento especializado como
medicacién, terapias y manejo de crisis que viene recibiendo el nifo,
nifia o adolescente, tanto en el CAR como en las redes de servicios.

Se identifica y brinda informacién detallada, periddica (a través de los
informes técnicos) a la UPE o al Juzgado de Familia o Mixto, sobre la
familia y personas cercanas que visitan a la las nifas, niflos o
adolescentes en el CAR, que le permita conocer el tipo de relacion o
vinculos con las personas que las y los visitan.

Se desarrollan acciones orientadas a la preparacion a la familia para
recibir a la nifia, nifio o adolescente, ya sea para su retorno a su familia
de origen, acogimiento familiar (con familia extensa o terceros) o
adopcion.

El CAR emite informes que aporten a la toma de decisiones por parte de
la UPE, sobre el nivel de empatia dentro y fuera del CAR, de la nifia, nifio
o adolescente con la familia que va a asumir el cuidado y proteccion.

Todas las acciones referidas anteriormente identifican las barreras
sociales y ambientales (fisicas, actitudinales y comunicacionales) en la
percepcion y relacién de la familia y otras personas cercanas con el nifio,
nifia y adolescente, con la finalidad de identificar las necesidades
complejas de apoyo que se requieren para garantizar el retorno a la
familia de origen y posterior reintegracion, el acogimiento familiar o la
adopcion.

¢.2.10 Una vez que la UPE o el Juzgado de Familia o Mixto dispuso el egreso,

el CAR elabora el Itinerario de Fortalecimiento del Vinculo Afectivo, de
Apoyos y autopercepcién positiva de discapacidad con las familias que
visitan a las nifias, nifios o adolescentes, con la finalidad de prepararla/lo
progresivamente para el retorno, asi como al referente familiar, lo que
debe ser parte del PTI. En estas acciones se busca involucrar a los
padres, familiares o referentes afectivos en las actividades de la vida
diaria y desarrollo de capacidades de los nifios, nifias y adolescentes que
se ejecutan en el CAR. Este itinerario incluye salidas, visitas y estadia en
el domicilio, charlas de toma de conciencia, colaboracién en terapias,
etc.; actividades que son progresivas y monitoreadas al inicio. El
itinerario se realiza por un periodo maximo de un afio, de acuerdo a las
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necesidades del nifio, nifa y adolescente, las posibilidades y avances de
los padres, familiares o referentes afectivos, y segln a lo establecido en
la implementacidn del PTI. Dicho itinerario incluye la preparacién previa
para el egreso.

c.2.11 EI CAR, en los dos (2) meses siguientes al egreso, de acuerdo a lo que

le encomiende la UPE o el Juzgado de Familia o Mixto, realiza visitas
semanales para continuar fortaleciendo las capacidades que la familia
requiera en el proceso de adaptacidn tanto de la familia como de la nifia,
nino o adolescente. Se realiza, entre otras acciones el acompaifiamiento
de los cuidados parentales, la implementacién de los apoyos y la
eliminacidn progresiva de las barreras identificadas. Cuando se trata de
un CAR del INABIF, la visita se realiza en coordinacion con el Servicio de
Atencidn Integral a Personas con Discapacidad — SAIPD, la que informa
a la UPE o al Juzgado de Familia o Mixto las acciones realizadas.

c.2.12 EICAR, cuando la UPE o Juzgado de Familia o Mixto se lo encomiende,

d)

d.1

d.2

disefia una estrategia de apoyo a la familia para los siguientes diez (10)
meses, a fin de informar los avances y resultados de dicho
acompaiamiento, pudiendo ampliarse el plazo de intervencién de ser
necesario. El plan de apoyo puede incorporar acciones a desarrollar en
las instalaciones de los servicios de desarrollo de capacidades del CAR.
Cuando es un CAR del INABIF, corresponde informar al SAIPD.

Proceso de egreso del CAR Especializado a CAR Basico

El enfoque de la especializacién de acuerdo al tipo de apoyos que las
necesidades (complejas) de la nifa, nifio o adolescente con
discapacidad exigen, justifica que, con el desarrollo de capacidades
promovido por el CAR Especializado y sobretodo, la implementacion
progresiva de mayores condiciones de accesibilidad, ajustes razonables
y apoyos en los CAR Basicos, las nifias, nifios o adolescentes pasen del
CAR Especializado al CAR Basico, dotando a la inclusidon de su mayor
nivel posible de materializacién. Para ello:

En la Fase de Programacidn y sostenimiento de atencidn de necesidades
basicas y de soporte de la nifia, nifio o adolescente (dentro de los 20
dias habiles posteriores a la declaracion de desproteccion familiar
provisional), el CAR, al momento de identificar las habilidades, destrezas
y capacidades, asi como las necesidades de ajuste razonable o apoyo a
implementar, puede advertir la posibilidad que durante el acogimiento
residencial, la nifia, niflo o adolescente pueda ser derivado a un CAR
Basico.

En la fase de Implementacidon del PTl con la nifia, nifio o adolescente: el
CAR, evaltua los avances en el fortalecimiento de sus habilidades,
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destrezas y capacidades, especialmente de aquellas relacionadas con su
autodeterminacion, comunicaciéon y funcionamiento fisico motor; asi
como la variacién de sus necesidades de apoyo y las ventajas que la
participacién en ambientes inclusivos puede proporcionar a su
desarrollo, a efectos de coordinar con la UPE o el Juzgado de Familia o
Mixto el egreso de la nifia, nino o adolescente por derivacién a un CAR
Basico.

d.3 Con lo resuelto de manera favorable para el traslado por la UPE o el
Juzgado de Familia o Mixto, el equipo técnico del CAR asiste
técnicamente en la identificacién del CAR Basico mas apropiado para el
nifio, nifia o adolescente.

d.4 En coordinacién con la UPE o el Juzgado de Familia o Mixto, el equipo
técnico del CAR Especializado asiste técnicamente al CAR Basico en la
implementacién de ajustes razonables o apoyos que requiere el nifio,
nifia o adolescente, asi como en las orientaciones a seguir en la
implementacién del (PTI).

d.5 Cuando se requiera terapias con las que cuenta el CAR Especializado, el
CAR Basico coordina con este su realizacidn. En el caso que una nifia,
nifio o adolescente no sea trasladada a un CAR Basico o no se logre
reintegrar a una familia, se continda con el PTI, ya que el mismo esta
enfocado en una planificacién centrada en la persona, lo que implica un
proceso continuo. Si alcanzara la mayoria de edad, se puede evaluar que
sea trasladada/o a un Hogar Protegido del MINSA y, por excepcién a un
CAR para Personas con Discapacidad Adultas.

Especializado para nifias, nifos y
adolescentes en situaciones de vivencia en calle y consumo de sustancias
psicoactivas

Las nifias, niflos y adolescentes con situaciones de vivencia en calle son una
realidad que demanda un abordaje integral para su atencion, ante una mirada
gue en muchas ocasiones los estigmatiza, convirtiéndolos proclives a la
discriminacioén.

De acuerdo a la Tabla de Valoracidon de Riesgo aprobada por Resolucion
Ministerial N2 065-2018-MIMP, la valoracién de la tipologia Vida en Calle, en
situacion de desproteccidn familiar, considera los siguientes indicadores:

a) La nifia, nifio y adolescente ha roto el vinculo con su familia, la escuela y su
entorno social de origen.

b) La nifa, nifio y adolescente se ha fugado del hogar en varias oportunidades o
de forma definitiva.

c) La nifia, niflo y adolescente constituye un nuevo grupo de pares con quienes
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convive en calle.

d) La nifia, nifilo y adolescente pernocta en hospedajes insalubres, casas o
edificios abandonados, parques, puentes, ribera de rio, aceras de avenidas u
otros similares.

e) La nifa, nifio y adolescente presenta conductas de consumo habitual de
sustancias psicoactivas y presenta deterioro de su salud fisica y psicoldgica.

Las nifias, nifios y adolescentes con situaciones de vivencia en calle ingresan al
CAR por una medida de proteccién, la que estd orientada a la superacion de los
motivos de ingreso a través de la atencién con enfoque de derechos.

El equipo técnico del CAR cuenta con las competencias y experiencia para la
intervencion en esta problematica, ajeno a prejuicios relacionados a la
orientacién y comportamiento de las nifias, nifios y adolescentes.

De acuerdo al recojo de opinidn efectuada en supervisiones a CAR por la DPNNA,
se puede sefialar como caracteristicas frecuentes de niias, nifios y adolescentes
en situaciones de vivencia en calle con consumo de sustancias, las siguientes:

Componentes Caracteristicas
a) Se identifica con grupos de caracter disocial.
) b) Pertenecen a pandillas.
gEEas c) Nifas, nifilos y adolescentes realizan diversas
actividades como: venta de golosinas, limpieza,
actos de tipo circense.
Se identifican como el “problema”: “soy callejero”,
“paro en la calle”, “robo” .
a) Desnutricion, habitos alimenticios inadecuados
i alimenticios, anemia.
FEES b) Problemas en la piel (hongos)

c) Marcas, tatuajes o cicatrices recientes o antiguas
en algunas zonas del cuerpo.

d) ITS, TBC, pediculosis, hongos en el cuero
cabelludo, otros.

a) Se observa de preferencia en zonas urbanas,
aunque se conoce que también existe presencia
en el interior del pais.

b) Adolescentes de ambos sexos, extranjeros,
quienes se encuentran en ciudades (menores de
edad no acompainados), sin dinero y aplican
diversas actividades de sobrevivencia en calle.

Procedencia

a) Caracter irritable, en ocasiones disruptivo
b) Estilos de vida instalados desde la calle

c) Impulsivo

d) Estado animico euférico

Psicoldgicas
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e) Conducta negativista desafiante
f) Desconfianza, rasgo hostil y distante
g) Trastorno ansioso, depresién u otros

a) Desercidn escolar
Educativa b) Bajo rendimiento académico
c) Déficit en lecto escritura

Apetito Habitos alimenticios inadecuados (comida chatarra)

A considerar:
a) Violencia intrafamiliar, casos de violencia sexual
b) Factores desencadenantes: violencia, negligencia y fragilidad en el vinculo
con la familia
c) Problemas de consumo de Sustancias Psicoactivas
d) Otros habitos: internet, juegos de video.
e) Explotacién sexual.
f) Ha perdido el vinculo familiar de manera total o parcial.

La identificacion de caracteristicas especificas de las nifias, ninos y adolescentes,
sefialadas en el cuadro anterior tiene como propdsito que el equipo y personal
del CAR promueva diversas estrategias educativas, psicoldgicas y salud mental,
nutricion, etc., con la finalidad que estas logren avances de acuerdo a lo
establecido en el PTl y su implementacion. De este modo, el enfoque o técnicas
aplicadas son parte de los recursos del equipo técnico, asi como un modelo psico
pedagégico de caracter humanista que identifique las fortalezas,
potencialidades, suefios y proyectos en cada niia, nifio y adolescente, alin con
las experiencias dificiles de vida, siendo gestores de sus procesos.

Debido a las particularidades y caracteristicas de las nifias, nifios y adolescentes
con vivencia en calle, demandan una serie de estrategias con las caracteristicas
siguientes:

a) Flexible: se adapta a cada uno a los requerimientos y necesidades de las nifias,
nifios y adolescentes.

b) Estructurada: referida a la planificacion de las actividades a desarrollar en el
CAR, son determinadas progresivamente en el dia, con fines terapéuticos y
educativos.

c) Intensiva: en las acciones programadas en el tiempo vy frecuencia por cada
caso atendido.

d) Acceso a los servicios de la comunidad: referido a los centros de salud fisica,
mental, educativa, recreativa.

e) Referente significativo: un adulto del equipo del CAR que guie el proceso,
empatico, estable y mediador del proceso.

f) Acceso a los centros de salud mental comunitarios para los casos de
problemas de consumo de sustancias, trastornos de la conducta y las
emociones y conductas disociales. El equipo técnico del CAR coordina el
acompafiamiento y asistencia a programas de dia de la red de salud mental.
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(depende de la evaluacion)

g) La incondicionalidad es una cualidad implicita en el personal que aborda esta

tematica, por ello es preciso tomar en cuenta el reconocimiento, aceptacion
y acompafiamiento personalizado constante del personal responsable hacia
las nifias, nifios y adolescentes.

7.11.3.3.1 Lineamientos especificos para la intervencion basica especializada
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a) Atencion inmediata de las necesidades basicas

a.l.

a.2.

a.3.

a.4.

a.5.

a.b.

Coordinar con el/la Director/a la disponibilidad de vacantes en CAR
Especializado para nifias, niflos y adolescentes en situaciones de vivencia
en calle y consumo de sustancias psicoactivas.

La bienvenida de la nifia, nifio o adolescente esta a cargo del Director/a o
equipo técnico designado por el mismo. Se le enseiia las instalaciones de
la vivienda y el espacio asignado para su uso con el director y equipo
técnico responsable de la tarea.

Se tiene en cuenta que para la seguridad de la nifia, nifio y adolescente se
realiza un listado de objetos personales, a fin de no poner en riesgo su
seguridad.

Es necesario que el equipo técnico, de preferencia la/el psicdloga/o,
mediante una conversacion coloquial, clara y sencilla, identifique las
sefiales de alerta como signos y sintomas que afectan fisica vy
psicolégicamente a la nifa, niflo y adolescente, consideradas como graves
y que esperan de intervencién inmediata, con el propdsito que sea
atendido/a inmediatamente por el servicio de salud y sea supervisado/a
de manera permanente, asi como efectuar su derivacidon oportuna a un
centro de salud de la red, de ser necesario.

La informacién clara, sencilla sobre las normas y reglas de convivencia
para la nifia, nifio y adolescente, buen trato con pares, es parte de su
atencién y apoyo para que su adecuacion sea paulatina.

En el proceso evaluativo, el equipo técnico especializado esta preparado
para la detecciéon del grado de deterioro, cronicidad, nivel de uso y abuso
de sustancias psicoactivas. En este momento es bueno trabajar la
confianza con la acogida/do, con trato empatico y a la vez con claridad
informar que el apoyo brindado estd en funcién de su recuperacién. En
caso que es positivo y el nivel de consumo de sustancias psicoactivas es
habitual, problematico y ademds acompanado de policonsumo, se
orienta en el sindrome de abstinencia para que esté bajo supervision y
acompafiamiento constante.
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El reconocimiento del nivel de consumo o policonsumo, asi como el
comportamiento desadaptativo y/o disocial, se relaciona con problemas
emocionales y fisicos que se convierten en comorbilidad, por lo que el
equipo técnico del CAR coordina con el Centro de Salud Mental
Comunitaria o de la red de salud, para iniciar la atencién de la nifia, nifio
y adolescente y cumplir con las recomendaciones para su tratamiento.

b) Programacion y sostenimiento de atencion de necesidades bdsicas y de
soporte de la nifia, nifio o adolescente

b.1.

b.2.

b.3.

b.4.

b.5.

b.6.

b.7.

b.8.

b.9.

Intervencion en crisis emocional o conducta disruptiva, por lo que se debe
conocer el registro de las crisis que suele manifestar y los factores
desencadenantes de la misma, lo que permite una planificacién previa y
analisis con la nifia, nifio y adolescente que motive la reflexién.

Participacién gradual y activa de la nifia, nifio y adolescente, motivarlo y
acompafiarlo en sus iniciativas. Ser referentes significativos para las
ninas, nifios y adolescentes, desde una mirada de encuentro personal
auténtico, que desista de una relacién institucionalizadora “adulto —
menor de edad”. Propiciar el didlogo, la comunicacién sin juzgar,
promover la reflexién y la toma de decisiones en las nifias, nifios y
adolescentes.

Generar la privacidad, respetar los silencios.

Personal especializado, experimentado y preparado para el manejo de las
contingencias que se presentan, aplicando los enfoques terapéuticos
adecuados a cada caso.

Planificacidn de la prevencidn de recaidas, a nivel individual y grupal.

Establece rutinas diarias para las nifias, nifios y adolescentes con la
finalidad y propdsito de impulsar la motivacion, que incremente el
repertorio conductual adaptativo de valores e intereses.

Planifica las actividades diarias a nivel grupal e individual, para evaluar lo
aprendido y las metas a seguir. El equipo trabaja el mensaje del dia, con
un valory propdsito.

Apertura para la variacion de las estrategias que involucren a la nifia, nifio
y adolescente, su familia o adulto responsable.

Procesos reparatorios del vinculo desde las caracteristicas, necesidades y
vivencias adversas que incrementan los problemas de salud mental en las
acogidas/os.
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c) Implementacion del Plan de Trabajo Individual (PTI)

c.1. Con la nifia, nifio o adolescente

c.1.1

c.1.2

c.1.3

c.l.4

c.1.5

c.1.6

c.1.7

c.1.8

c.1.9

Se realiza las tareas de crianza como la alimentacion, higiene, formacidn
de habitos, interiorizacion de valores y desarrollo de habilidades,
teniendo en cuenta la edad de las nifias, niflos y adolescentes.
Acompanando su desarrollo, valorando sus logros y respetando sus
tiempos y diferencias.

Se implementa las acciones de insercion o reinsercion al sistema
educativo. Se brinda acompanamiento en actividades educativas o
académicas (dentro del CAR y en la comunidad).

Se gestiona las acciones necesarias para garantizar su salud integral en
funciéon de sus necesidades (incluye servicio de acompafiamiento
psicoterapéutico y especializado segun la nifia, nifio y adolescente).

Desarrollo de actividades recreativas, artisticas, culturales y de ocio
(dentro del CAR y en la comunidad).

Participacién en actividades de fortalecimiento de capacidades
personales y sociales de la nifia, nifio o adolescente de acuerdo a edad

(dentro del CAR y en la comunidad), que favorezca su autonomia
progresiva desde su ingreso.

La participacién e integracion en espacios comunitarios, visitas a
compafieros de colegio, salidas recreativas organizadas por la
comunidad educativa, participacion en talleres artisticos y deportivos
de vacaciones utiles, entre otros, es de manera progresiva, de acuerdo
al avance que presente en el proceso de desintoxicacién.

Para el caso de los/las adolescentes se desarrollan competencias para
su preparacion a la vida independiente y auténoma. La preparacion
empieza con el desarrollo de habilidades sociales que favorezcan la
interaccion a través de los talleres que se desarrollan dentro o fuera del
CAR, culminacidn de los estudios escolares a través de la red de
instituciones educativas o CEBA locales, participacién en programas de
formacion técnico laboral (CETPRO locales), participacion en talleres
productivos dentro o fuera del CAR, y salidas progresivas de manera
auténoma.

Se promueve alianzas estratégicas locales para acceder a becas
educativas, programas de orientacidn vocacional y de preparacion para

la vida laboral (Beca 18, jévenes productivos, Projoven, entre otros).

En el caso de nifas, nifios o adolescentes con discapacidad todas las
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acciones mencionadas se orientan a la identificacion y desarrollo de
capacidades, destrezas y habilidades; al desarrollo de Ia
autodeterminacién, de la autopercepcién positiva de la discapacidad y
la inclusion efectiva (evitar la discriminacion y segregacion) con el resto
de nifias, niflos o adolescentes sin discapacidad. En todas las actividades
se debe hacer uso de los distintos formatos y medios utilizables para su
comunicacion.

c.2. Con la familia de origen o extensa, acogedora o adoptiva,

respectivamente

c.2.1 Se desarrolla acciones que favorece el proceso de contacto y visitas de

familia de origen o extensa, asi como con las personas cercanas a la nifia,
nifio o adolescente previa verificacién del vinculo positivo en
coordinacidn con la UPE y luego de recoger la opinién de la nifia, nifio o
adolescente.

c.2.2 Se contribuye al desarrollo de competencias parentales, que

promuevan pautas de crianza positivas con la familia de origen o
extensa, en funcién de quien asume el cuidado y proteccidn establecido
por la UPE o Juzgado de Familia o Mixto.

c.2.3 Emite informes que aporten a la toma de decisiones por parte de la UPE,

sobre el nivel de empatia de la nina, nifio o adolescente con la familia a
nivel intramuros y extramuros que asumira el cuidado y proteccion.

c.2.4 Se desarrolla actividades que favorezcan los vinculos y comunicacién

con la familia de origen o extensa, en funcidon de quien asumira el
cuidado y proteccién (dentro y fuera del CAR), hasta antes de su egreso
del CAR dispuesta por la UPE o Juzgado de Familia o Mixto.

c.2.5 Trabaja pautas de afronte con la familia que asume el cuidado frente a

posibles temores e inseguridades, en el restablecimiento del vinculo con
la nifia, nino o adolescente; para ello debe contar con informacién
proporcionada por la UPE o Juzgado de Familia o Mixto.

c.2.6 El/La directora/a del CAR Identifica y brinda informacion detallada y

periédica a la UPE o Juzgado de Familia o Mixto (a través de informes
técnicos), sobre la familia y personas cercanas que visitan a la nifia, nifio
o adolescente en el CAR, que le permita conocer el tipo de relacién o
vinculos con las personas que las y los visitan.

c.2.7 En el caso de la nifia, nifio o adolescente con discapacidad leve con

experiencia de vida en calle y consumo de sustancias psicoactivas todas
las acciones referidas anteriormente, identifican las barreras sociales y
ambientales (fisicas, actitudinales y comunicacionales) en la percepcién
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y relacién con la familia y otras personas cercanas, con la finalidad de
identificar los apoyos necesarios que se requiere para el retorno a la
familia de origen y posterior reintegracion, el acogimiento familiar o la
adopcion.

d) Preparacidn para el egreso

d.1. El/La Director/a del CARy la UPE o Juzgado de Familia o Mixto evalia en
conjunto de forma periddica sobre los avances del PTI, si este es
favorable, la UPE o el Juzgado de Familia o Mixto, con la opinién de la
nifia, nino o adolescente y su familia, asi como con la opinién técnica del
CAR, resuelve el retorno a la familia de origen.

d.2. ElI CAR emite el informe técnico de egreso.

d.3. La UPE o Juzgado de Familia o Mixto procede a dar por concluida la
medida de acogimiento residencial de la nifia o adolescente en el CAR
mediante resolucién y, se encarga de su traslado y entrega a la familia.

d.4. Laniia, nifio o adolescente y su familia estan preparadas para el egreso
con orientacidon permanente y establecen tareas para el seguimiento
post egreso.

d.5. Cuando no hay posibilidad de retorno a la familia, acogimiento familiar
y adopcién la nifa, nifio o adolescente solicita al equipo técnico del CAR
la permanencia excepcional. Se aplica el programa de formacion para la
vida independiente.

Moo, Do V-5 7.11.3.4 CAR Especializado para niflas y adolescentes gestantes y adolescentes

y
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madres (con hijos)

Las niflas o adolescentes gestantes y madres con hijos/as viven no sélo la
estigmatizacion y el drama de la violencia, sino en muchos casos la desidia o
negligencia familiar para asumir su cuidado. En esta realidad la intervencion de
los CAR especializados es un espacio de proteccidn, bienestar, recuperacion y
sostenimiento emocional con fines de reintegrarlos a un referente familiar que
le permita continuar con sus proyectos de vida.

Los factores predictores de riesgo que se advierten en esta problematica son:

a) Niveles de escolaridad bajos, por limitado acceso a la educacién y la deserciéon
escolar.

b) Situaciones socio econdmicas precarias o el hecho de pertenecer a grupos
poblacionales con caracteristicas de marginacién histérica como los grupos
indigenas.
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c) Mayor vulnerabilidad y discriminacién de nifias y adolescentes indigenas en

zonas rurales.

Las caracteristicas frecuentes que se presentan son:

Componentes Caracteristicas
a) Estado gestacional de riesgo por la edad de la nifia o
adolescente.
Fisicas b) Infecciones de transmision sexual
c) Desnutricién, anemia, malos habitos alimenticios
d) Problemas en la piel, alergias
e) Problemas respiratorios, asma, TBC
a) Embarazo no planificado
Sociales b) Violencia sexual (violacién)
c) Situacién que incide en la estigmatizacion socio cultural y
familiar que genera rechazo y aislamiento
a) Estado depresivo
Psicologicas b) Estado ansioso
c) Sindrome de estrés post traumatico - SEPT
d) Estado animico inestable o variable
e) Caracterirritable
f) Labil
g) Si procede de situaciones de: Explotacidn sexual de nifias,
nifios y adolescentes (ESNNA), Trata de personas (TDP),
vivencia en situaciones de calle (consumo de sustancias).
h) Comorbilidad
i) Discapacidad mental (RM.) Discapacidad intelectual y/o
mental
Educativo Desercion escolar, retraso en el nivel educativo o sin educacion
Procedencia Zonas periféricas de la ciudad y provincias
caserios , comunidades étnicas

7.11.3.4.1 Lineamientos especificos para la intervencidn basica especializada

a) Atencion inmediata de las necesidades basicas

a.l1. El CAR especializado brinda un ambiente calido, seguro que responde a
las necesidades y caracteristicas especificas de la nifia o adolescente en
estas circunstancias de su vida. Se debe tener en cuenta la edad, cultura,
procedenciay el impacto del estado gestacional (embarazo no planificado
y por violencia sexual).
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a.2.

a.3.

a.4.

a.5.

Luego de aplicarse los criterios de bienvenida, la nifia o adolescente
conoce las instalaciones de la vivienda y el espacio asignado para su uso
con el personal responsable de la tarea.

Se tiene en cuenta que para la seguridad de la nifa o adolescente se
realiza un listado de objetos personales, a fin de no poner en riesgo su
seguridad.

Es necesario que el personal responsable, de preferencia la/el
psicéloga/o establezca una conversacion coloquial, clara y sencilla con el
propdsito que logre la confianza de la nifia o adolescente y recibe la
atencidn especializada en el Centro de Salud de la red.

La nifia o adolescente recibe informacidn clara y sencilla sobre las normas
y reglas de convivencia, buen trato con pares, para que su integracion al
CAR sea adecuada.

b) Programacién y sostenimiento de atencidn de necesidades basicas y de
soporte de la NNA

c)

b.1.

b.2.

b.3.

b.4.

b.5.

Acompaniamiento personalizado realizado por personal debidamente
capacitado y sensible que, ante la situacion de la nifia o adolescente
gestante le provee cuidados, escucha y guia en la etapa que vive.

Ofrece apoyo y orientacidn en referencia a los diversos cambios fisicos,
psicolégicos y emocionales que la nifia o adolescente esta inmersa.

Valoracién del vinculo y apego madre-nifio para el desarrollo de sus
competencias maternas, siempre que la nifia o adolescente madre
exprese su disposicion hacia la creaciéon del vinculo y apego; caso
contrario recibe de parte del equipo técnico del CAR la asesoria necesaria
que facilite el apoyo y sostenimiento emocional.

Acceso a la justicia y derecho a la identidad
Cuando el equipo técnico del CAR haya agotado todas las alternativas

para la reintegracion familiar o acogimiento familiar de la adolescente, se
promueve la preparaciéon para la vida independiente.

Coordinaciones para el ingreso de la niila o adolescente al CAR

La UPE o Juzgado de Familia o Mixto coordina con la direccién del CAR para la
solicitud de vacante. La direccion del CAR concede la vacante para el ingreso
y prepara la bienvenida y alojamiento.
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La UPE o Juzgado de Familia o Mixto traslada a la nifia o adolescente a las
instalaciones del CAR, asi como coordina la entrega de la documentacién
respectiva.

Implementacion del Plan de Trabajo Individual

Durante la aplicacién del acogimiento residencial, la direccion del CAR o a
quien delegue su responsabilidad, coordina con la UPE o Juzgado de Familia o
Mixto la implementacidn del PTI, el cual si requiere ser modificado se solicita
con informe motivado a la UPE o Juzgado de Familia o Mixto para su
aprobacion.

Asimismo, se realizan informes técnicos de evaluacién inicial, de logros y
seguimiento. El CAR informa los avances y/o dificultades en Ia
implementacién del PTl de acuerdo a lo que se sefiala en el mismo. Comunica
los avances de la intervencidn con la nifia o adolescente y su familia, la nueva
informacién que sea significativa y que afecte la medida de proteccidn, asi
como la situacion de los procesos en los que pudieran estar involucrada la
nifa o adolescente por presunta vulneracién de sus derechos.

Preparacidn para el egreso

La UPE o el Juzgado de Familia o Mixto evalua de forma periddica los avances
del PTI, si este es favorable resuelve el retorno de la nifia o adolescente a su
familia de origen. Para este efecto, la UPE o el Juzgado de Familia o Mixto
recibe la opinién de la nifia o adolescente, su familia y el CAR, a través del
informe técnico de egreso.

La UPE o el Juzgado de Familia o Mixto procede a dar por concluido la medida
de acogimiento residencial de la nina o adolescente en el CAR mediante
resolucidn y, se encarga del traslado y entrega a la familia.

Para determinar el egreso se debe considerar que la adolescente madre, a
través del acompafiamiento personalizado por el personal, ha logrado
incorporar el auto cuidado y vinculo afectivo filial con su hija/o para una
adecuada toma de decisiones y asume su rol maternal. Asimismo, han
recibido orientacidon permanente y el CAR realiza el seguimiento post egreso
cuando la UPE o el Juzgado de Familia o Mixto asi lo determinen.

Del mismo modo se debe verificar que la nina o adolescente cuenta con
procesos psico-emocionales encaminados y participa en programas de
planificacion familiar.

La nifia o adolescente cuenta con el apoyo de su familia, fortalece el vinculo
madre-nifio, continla con proyectos personales en estudios escolares,
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académicos y superiores con acompafiamiento de UPE o Juzgado de Familia o
Mixto.

Cuando no existe posibilidad de retorno a la familia, acogimiento familiar y
adopcidn, la adolescente madre solicita al equipo técnico del CAR la
permanencia excepcional. Se aplica el programa de formacién para la vida
independiente.

7.11.3.5 Centro de Acogida Residencial Especializado para nifas, nifios y
adolescentes afectadas por la trata de personas

VB

J La vida de las nifas, niflos y adolescentes afectadas/os por el delito de trata
o e oA de personas en el Perd, se convierte en una serie consecutiva de experiencias
2033601577 30t traumaticas, que en muchos casos acrecienta el dolor e impacto de la
Fecha 11042071 200747 0500 multidimensionalidad en sus vidas.

7.11.3.5.1 Lineamientos especificos para la intervencion basica especializada

a) Atencion Inmediata de las necesidades basicas
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a.1.1 La UPE o el Juzgado de Familia o Mixto coordina con el/la Director/a la
disponibilidad de vacantes en el CAR Especializado de trata de personas,

detallando todos los datos de la nifia, niflo o adolescente.
V°B®,

J De no obtener vacante en un CAR Especializado de trata de personas, se

Firmado digialmente por VILA | solicita vacante de manera temporal en un CAR Basico. Si esto no fuera
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Moo Doy VB posible, el CAR Especializado de trata de personas permite el ingreso de la
nifa, nifo o adolescente, de manera excepcional y temporal, hasta que se
habilite el espacio idéneo para la nifa, nifio o adolescente en el mismo CAR
o en otro CAR.

VGBO . . . . . . g .
J a.1.2 El equipo interdisciplinario de la UPE o Juzgado de Familia o Mixto prepara
a la nifia, nifio o adolescente para su ingreso al CAR especializado de trata
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Motivo: Doy V° B® 7 . . s . . e .

Fecha: 05.04.2021 12:24:03 -05:00 basicos necesarios; asi como, informar sobre su situacién de ingreso al CAR,

_— de acuerdo a su edad y grado de madurez. Esta informacién también es
transmitida a la familia en caso hubiera.

BARRON Sodotd el AL a.1.3 La UPE o Juzgado de Familia o Mixto comunica las necesidades especificas

N har .o .o . , . )
N ka1 1011506 -05:00 de los/las nifios, nifias y adolescentes para que el equipo técnico minimo

del CAR Especializado de trata de personas evalle, acondicione y realice
los ajustes razonables o apoyos necesarios para la debida atenciéon de la
nifa, nifo o adolescente con discapacidad.
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a.1.4 El/La Director/a o personal designado del CAR comunica al personal
permanente y al equipo de turno a cargo efectuar la bienvenida al ingreso
de la nifia, nifio o adolescente.

a.1.5 El personal de atencién permanente del CAR prepara la documentacién
necesaria para el ingreso (acta de ingreso, listado de pertenencias), asi
como, el espacio fisico (habitacion, mobiliario), el kit de ingreso
(vestimenta, calzado, Utiles de aseo) y la alimentacidn para el/la nifia, nifio
o adolescente

a.2 Ingreso, bienvenida y generacion de condiciones

a.2.1 En el recibimiento, el CAR Especializado de trata de personas debe valorar
que el primer contacto de la nifa, nifio o adolescente al ingreso es especial
y Unico, ademas marca su adecuacién al proceso de adaptacion a su nuevo
espacio de convivencia; por lo que el personal debe generar un espacio
calido, de contencidn, de didlogo amable, empdtico, de escucha atenta a
sus necesidades, dandole opciones y respetando sus silencios. Asimismo,
se debe determinar el mejor momento para la entrega del kit de aseo,
vestimenta, entre otros, lo que esta a cargo del profesional en psicologia y
personal PAP.

a.2.2 De acuerdo a la evaluacioén inicial, opinidn y preferencias de la nifia, nifio o
adolescente, el CAR brinda atencidn referida a:

i. Alimentacion, aseo y/o descanso. Cuando la nifia, nifio o adolescente
requiera descanso, la presentacion se realiza solo con sus pares con los
cuales compartira habitacion.

ii. Contencidn, acompafiamiento y soporte emocional.

iii. Informacién sobre el CAR y su situacion.

iv. Conversacion, entre otras acciones.

a.2.3 Realiza el procedimiento administrativo para el ingreso de la nifia, nifio y
adolescente al CAR Especializado de trata de personas, que comprende el
llenado del Acta de Ingreso y del listado de pertenencias. Asimismo, la
recepcién de los documentos de ingreso y, en caso corresponda, la entrega
de otros documentos complementarios, por parte de la UPE o el Juzgado
de Familia o Mixto con indicaciones y recomendaciones relativas a la nifia,
nino y adolescente.

a.2.4 Abre el expediente matriz de la nifla, nifio y adolescente, con
documentacién e informacién personal con la que ingresé al CAR
Especializado de trata de personas. A este expediente se incorpora el PTI,
los informes iniciales y evolutivos, la informacién de salud y las acciones
gue se realicen en el marco del trabajo de recuperaciéon y desarrollo.
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a.3 Bienvenida

A cargo del profesional en Psicologia en conjunto con el personal de atencion
permanente. Excepcionalmente, el director o coordinador del CARE delega
dicha funcién al personal mds idéneo al momento del ingreso.

Se tiene en cuenta las condiciones del ingreso (horario) asi como su situacion,
edad, madurez para brindar informaciéon a la nifia, nifio o adolescente
respecto a su estadia en el CAR especializado de trata de personas sobre:
objetivo del CAR y del servicio, normas de convivencia, acciones de cuidado y
atencion, actividades que se desarrollan; se le explican sus derechos, se
absuelven sus consultas, dudas y se toma en cuenta su opinion.

Se realiza la dindmica de presentacién con sus pares del CAR, para favorecer
su aceptacién e integracion; asi como el reconocimiento de los ambientes y
del personal del CAR.

b) Generacién de condiciones para la atencidn de las necesidades de los/las

nifios, nifias y adolescentes

b.1. Realizar el acompaifiamiento y soporte emocional permanente a la nifia,
nifio y adolescente en su proceso de adaptacion e integracion al CAR
Especializado de trata de personas.

b.2. Recoger informacién de la situacién y necesidades de la nifia, nifio y
adolescente para su atencién oportuna y pertinente, utilizando
fundamentalmente la escucha activa.

b.3. Incorporacion paulatina, de acuerdo a su situacidon y necesidades, a las
actividades regulares de la nifia, nino y adolescente, con un
acompainamiento especializado.

b.4. Realizar la evaluaciéon y diagndstico integral de la nifa, nifo vy
adolescente, lo cual incluye el tamizaje de condiciones riesgosas del
menor de edad que se necesite atender de manera prioritaria. Cuando se
identifican sefales de alerta o condiciones que requieren actuacién
inmediata, se brinda la atencién (directa con el equipo del CAR o de
manera articulada con el sistema de salud) y el soporte correspondiente.

b.5. Se formula la dieta individualizada y acorde a las necesidades del nifio,
nifna y adolescente, teniendo en cuenta los resultados del diagndstico
integral.

b.6. Se realiza las adecuaciones en los servicios para atender apropiadamente
a las nifias, nifios y adolescentes que son acogidas/os.
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b.7. Facilita el contacto con la familia como parte del proceso de atencién
cuando no hubiese prohibicion. Si no se cuenta con informacién de la
familia, el CAR a partir de la informacién proporcionada por la nifia, nifio
y adolescente coordina con la UPE o Juzgado de Familia o Mixto, para que
pueda determinar la filiacidn y posteriormente, la capacidad e idoneidad
de la familia. Este proceso se realiza previa preparaciéon de la nifa, nifio y
adolescente y su familia.

b.8. Coordina la obtencion de la informacidn, evaluaciones o documentacién

— de la nifia, nino y adolescente para su atencidn pertinente.

\/ 7.11.3.5.2 Elaboracion de la Estrategia de Intervencion y el Plan de Trabajo Individual
Firmado digitaimente por VIDAL . .z o o
FERNANDEZ Jose Ermesto FAU con componentes de Reintegracion (PTI-R) para nifas, nifos y
Fecha. 11.04.2021 20:17:14 05:00 adolescentes victimas de trata de personas

a) Estrategia de intervencion
Desde que la nifia, nifo o adolescente ingresa al CAR se inicia el proceso
de elaboracién de la estrategia de intervencion, teniendo en cuenta los
insumos sefialados en el numeral 6.6.2, por lo que en un plazo de 30 dias
calendarios, formula dicha estrategia.

Firmado digitaimente por SOLIS
VARGAS Pablo FAU 20507920722
soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 00.04.2021 20:05:35 -05:00 Para tal efecto se realiza lo siguiente:

a.l. Elabora el informe inicial, a partir de la evaluacién y diagndstico

? integral.

Firmado digitalmente por VILA a.2. Define las dimensiones de trabajo y se proponen actividades para la

ORMENO Cynthia Patricia FAU ., o~ ~
Motv, DoV Be atencion de la nifia, nifio y adolescente.
Fecha: 07.04.2021 12:45:28 -05:00
a.3. Evaluay selecciona actividades propuestas en funcidn de la situacion
y necesidades de la/el NNA.

y a.4. Organiza actividades y define el horizonte inicial de ejecucion.
Fimado digitalmente por ALVA a.5. Identifica los indicadores de evaluacion y logros alcanzados.

ARIAS Oscar Andres FAU
20336951527 hard

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 05.04.2021 12:24:45 -05:00

Al término del plazo se remite la estrategia de intervencién elaborada a
r~ la UPE o Juzgado de Familia o Mixto, como un insumo para la elaboracion

J del PTI.

Firmado digitalmente por HUERTA

BARRON Codofredo Miguel FAU La UPE o el Juzgado de Familia o Mixto, remite el PTI aprobado al CAR
Motivo: Doy V° B

Yy . . . .z
Feeha: 31.03.2021 1:16:42 -05:00 Especializado de trata de personas, para su implementaciéon en los
aspectos correspondientes a su competencia.

El PTI puede ser modificado por la UPE o el Juzgado de Familia o Mixto,
con la participacién del equipo técnico del CAR, la familia idéneayy la nifia,
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b)

nifio y adolescente, a partir de la evaluacién del cumplimiento de las
acciones y objetivos del citado plan, asi como, del surgimiento de nuevos
elementos o situaciones vinculadas a la condicion o estado de la nifa,
nino y adolescente y la familia, de ser el caso.

Implementacidon del Plan de Trabajo Individual con componentes de
Reintegracion (PTI-R) para nifas, niflos y adolescentes victimas de trata
de personas

Pasados los treinta (30) dias calendarios de ingreso de la nifia, nifio o
adolescente al CAR, este realiza lo siguiente:

b.1 Se recibe el PTI con componentes de reintegracion individual por
trata de personas y el equipo técnico verifica su contenido.

b.2 Se ajusta y alinea la estrategia de intervencién al PTI con
componentes de reintegracion individual por trata de personas,
desarrollando los contenidos y plazos para cada uno de los objetivos
y actividades.

b.3 Se socializa los contenidos del PTI con componentes de reintegracion
individual por trata de personas y la Estrategia de Intervencidn con
los equipos técnicos.

b.4 Se organiza y articula el trabajo de los equipos técnicos para la
ejecucion de la estrategia de intervencién (implica la elaboracién de
cronogramas integrados por cada nifio, nifia y adolescente).

b.5 Se implementan las actividades para la atencidon especializada de
las/los nifias, nifios, nifias y adolescentes, considerando los
componentes de la reintegracidon a su entorno familiar y social.

b.6 Cada mes se realizan reuniones de seguimiento del avance de la
ejecucién de las intervenciones entre el equipo técnico y PAP a cargo
de la atencidn de cada nifo, nifia y adolescente.

b.7 Periddicamente se elaboran los informes técnicos evolutivos de cada
nifo, nifa y adolescente y, cuando la instancia que dicta la medida
de proteccion lo solicite.

b.8 Los resultados de las sesiones de seguimiento y de las evaluaciones,
retroalimentan la estrategia de intervencidn y de ser necesario
constituyen insumos para la actualizacion del PTI con componentes
de reintegracién individual por trata de personas.
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b.9 Una vez que la/el nifia, nifio o adolescente, asi como su familia han
superado los factores que determinaron la desproteccién familiar, asi
como la emisién de la medida de proteccién, la UPE o el Juzgado de
Familia o Mixto pueden variar la medida de proteccidn y proceder a
la reintegracién familiar de el/la nifio, nifia o adolescente en su
familia de origen, extensa o acogedora para continuar con su proceso
de recuperacion.

b.10Si la/el acogida/o va a alcanzar la mayoria de edad en el CAR
Especializado de trata de personas, de manera excepcional se puede
solicitar su permanencia por un periodo maximo de 12 meses para
su transicion a la vida adulta y salida del CAR. Para este efecto se
presenta a la UPE o Juzgado de Familia o Mixto el Acta de
Compromiso entre la/el adolescente y la direccién del CAR,
adjuntando el informe del Equipo Técnico del CAR, el cual contiene
el proyecto de vida elaborado conjuntamente con la/el adolescente
y sefialando las metas que permitan el logro de su integracién social,
de conformidad a lo dispuesto en el articulo 108 del Decreto
Legislativo N2 1297.

COORDINACIONES CON LA DIRECCION GENERAL DE ADOPCIONES

La Direccidon General de Adopciones o la Unidad de Adopcion correspondiente,
coordina con la direccidn y el equipo técnico del CAR, la preparacion de la nifia o
adolescente para recibir a la familia designada para la adopcién en el
procedimiento de integracion familiar en el marco del procedimiento
administrativo de adopcidn.

La Direccién del CAR comunica a la Direccion General de Adopciones o Unidad
de Adopcidn, cualquier situacion relevante que pueda afectar el procedimiento
de adopcidn de las nifias, niflos y adolescentes, tales como temas de conducta,
salud, educativos, o traslado a otro CAR.

La Direccién del CAR garantiza que, en el marco de la normativa interna de
funcionamiento y convivencia, se incorporan de forma expresa contenidos
didacticos sobre las diversas formas de familia que existen y que reconocen las
politicas y normas vigentes, de modo que las oportunidades de adopcién de las
nifias, nifos y adolescentes, de ser esta la medida mas adecuada, se
incrementen, evitando toda forma de discriminacién en la eleccién de las
familias.
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7.13 CRITERIOS PARA LA ELABORACION DE LA NORMATIVA INTERNA DE
FUNCIONAMIENTO Y CONVIVENCIA

7.13.1 Criterios para la organizacién y funciones de los érganos de gobierno
La institucidn responsable de la administracién del CAR elabora diferentes
documentos de caracter administrativo y otros que faciliten la aplicacion del

proceso metodoldgico de las nifias y adolescentes en el CAR.

Entre ellos tenemos:

VOB,
\/ a) Reglamento Interno y Normas de convivencia
Firmado digitalmente por VIDAL b) Su per‘VISIén y monltoreo

FERNANDEZ Jose Ernesto FAU
20336951527 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 11.04.2021 20:29:13 -05:00

7.13.2 Criterios para establecer las normas de convivencia

El equipo técnico del CAR fomenta la participacion activa de las nifias, nifios y
adolescentes en la elaboracién de reglas y normas de convivencia en el CAR,
aplicando recursos ludicos, técnicas participativas como debate, taller, lluvia de
ideas, etc., relacionado a la construccion de normas de conducta dirigidas a
ejercitar el respeto por el otro, con los pares y el personal, manejo de conflicto y
Fmado digtamens por SOLIS mediacion para la resolucidn de problemas, distribucidon de tareas domésticas,
:Vﬁtjii:afgu20507920722 horarios minimos de los servicios de alimentacidn, aseo e higiene, recreacion,
tareas educativas, deportivas, uso del tiempo libre y, otras de ser necesario.

y
Fecha: 09.04.2021 20:06:06 -05:00

J Asimismo, el personal del CAR considera que en las actividades mencionadas en
el parrafo anterior se toma en cuenta la edad, madurez, ciclo de vida,
g,gggﬂaegféclgfég;{{g%ngaﬁgg'ggu caracteristicas y necesidades propias que presentan cada una de las nifias, nifios
wowo:oyvie y adolescentes, atendiendo a que el CAR es un espacio formativo para la
adquisicion de habitos saludables, conductas adaptativas y positivas,
responsabilidades bdasicas (tareas propias del hogar), comunicacion asertiva,
vinculo significativo, que permite una adecuada reintegracion al grupo familiar.
V°B?
J 7.13.3 Criterios para la elaboracidn de normas que regulan las conductas contrarias
Firmado dighaiments por ALVA a la convivencia entre ninas, nifios y adolescentes y medidas educativas
ARIAS Oscar Andres FAU -
203051527 hard aplicables

B
Fecha: 05.04.2021 12:25:27 -05:00

a) Descripcidon de las situaciones, eventos o acontecimientos que pueden

V°B",
\/ observarse como conductas desadaptativas o inadecuadas en el grupo.
b) Proponer espacios, reuniones de revisiéon de algunas situaciones que ponen
Firmado digitalmente por HUERTA . . .
BARRON Godofredo Miguel FAU en riesgo la buena convivencia de la casa.
Moo, Doy v B - . .
Fecha: 31.03.2021 10:18:11 -05:00 c) Proponer con las nifias y adolescentes las medidas correctivas respecto a las

conductas inapropiadas; no se considera como medidas aquellas que
restrinjan asistencia a la escuela, recibir visitas familiares, restricciéon de
alimentos.

d) Proponer el uso de estrategias de disciplina positiva.
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7.13.4 Criterios para establecer los mecanismos de participacion de las nifas, nifios
y adolescentes

a) Garantizar que las nifas, nifios y adolescentes participen como agentes de su
propio desarrollo, como sujetos de derechos.

b) Coordinar con las redes institucionales para que la nifia, nifio o adolescente
se integre y participe de manera activa en las actividades programadas vy

consideren su opinidén y voluntad.
V°B?,

c) Proponer reuniones semanales de revision de las intervenciones con la
asistencia, participacién y opinién de las nifias, nifios y adolescentes.
Firmado digtalmente por VIDAL d) Promover la comunicacién asertiva en temas de sexualidad (amistad vy
20336951527 soft . . . . .
MowoDoyV'E' enamoramiento) acorde al ciclo o etapa de desarrollo: infancia y adolescencia.

7.13.5 Criterios para el fortalecimiento del vinculo de las/os acogidas/os con sus
familias de origen

El equipo técnico del CAR elabora y ejecuta el Programa de Reintegracién
Familiar de acuerdo a lo establecido en el PTI y siempre que le haya sido
encomendada esta accidn, el cual senala:

Firmado digitalmente por SOLIS
VARGAS Pablo FAU 20507920722

o o Doy v B a) Registros: horarios y dias de visita familiar
Fecha: 09.04.2021 20:06:16 -05:00 . . . .« . 7). .
b) Ambiente: designado para la recepcion de la visita que sea cdlido y privado.
c) Técnicas: entrevista, observacién, orientacion, consejeria, intervencion
grupal, visitas domiciliarias con compafiia de la nifia, nifio o adolescente.

ALY d) Derivacién a servicios: cuando sea necesario se orienta a la familia que reciba
J apoyo de los programas sociales o servicios de: salud, asistencia a la UPE o
Firmado digitalmente por VILA JUZgadO de Fa mllla O MIXtO.
ORMENO Cynthia Patricia FAU . . -
Motivo: Doy V- B e) Fortalecer sus capacidades parentales: involucrar a la familia para el

B
Fecha: 07.04.2021 12:54:54 -05:00

acompafiamiento de los procesos de la nifia, nifio y adolescente en la
institucion educativa de la comunidad, en la atencidon en centros de salud, en
actividades recreativas y deportivas, entre otras.

V°B", . . o o -
0 f) Reparacion del vinculo y apego con la nifia, nifio y adolescente y su familia.

Fimado digitaimente por ALVA El/La directora/a del CAR tiene como funcién supervisar el cumplimiento del
20336951527 hard

Motvo: Doy V"> programa y la evaluacién de los resultados.

@ 7.13.6 Criterios para regular las relaciones con la comunidad

a) Establece un mapeo de redes de soporte en la comunidad donde se ubica el

Firmado digitalmente por HUERTA

%@%@S%%fﬁé’%""”‘g“e'“‘” CAR, que posibiliten a las y los acogidas/os recibir apoyo emocional, ayuda
otivo: Doy V° B°
Fecha: 31.03.2021 19:18:43 -05:00 material, servicios, informacion etc., que permitan cubrir necesidades y/o

acceder a mejores oportunidades de desarrollo desde el enfoque de género,
asi como afrontar inclusive situaciones de riesgo.

b) Identifica en coordinacidn con las instancias correspondientes (UPE, JF o JM)
contactos en el entorno del CAR como en la comunidad donde se ubica el
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Fecha: 31.03.2021 19:19:15 -05:00

entorno familiar de la nifia, nifio o adolescente. La identificacion de redes de
soporte en el entorno del CAR sirve para acceder a mejores oportunidades y,
en la comunidad donde reside la familia es para dar continuidad al desarrollo
de las metas planteadas en el PTI.

7.13.7 Criterios para la elaboracion de medidas de actuacion en situaciones

7.14

excepcionales

Ante la salida no autorizada de una nifa, nino y adolescente del CAR o cuando
ello ocurre en servicios de la comunidad, el/la directora del CAR debe contemplar
lo siguiente:

a) Busqueda inmediata en los alrededores del CAR.

b) Denuncia inmediata ante las instancias policiales, a la UPE o Juzgado de
Familia o Mixto que corresponda, brindando la informacidn necesaria sobre
la nifla, nino o adolescente.

c) Comunicacion a las instancias que dirigen el CAR (asociacion, Beneficencia,
Gobierno Regional, INABIF (USPNNA).

d) Informaciéon inmediata a la familia.

e) Seguimiento por parte del equipo técnico del CAR de la denuncia efectuada
ante las autoridades policiales para conocer la ubicacidon y situacién de la nifia,
nifo y adolescente y comunicar a la UPE o Juzgado de Familia o Mixto que
dicto la medida de proteccion.

f) Cuando el personal del CAR toma conocimiento que una nifia, nifio y
adolescente se encuentra amenazada/o o, existen indicios que su integridad
personal u otros derechos han sido vulnerados, informa a la UPE, a la Fiscalia
Penal o de Familia de turno que corresponda y adopta las acciones inmediatas
de cuidado y proteccidn a las nifias, nifios y adolescentes afectadas/os. Si la
presunta vulneracion de la integridad personal u otros derechos de las nifias,
nifos y adolescentes fue cometida entre pares, corresponde a una Fiscalia de
Familia y, si fue cometida por un adulto, corresponde el conocimiento del caso
a una Fiscalia Penal.

g) Cuando un/a acogida/o comete un acto de violencia en agravio de un adulto
o causa danos a la propiedad ajena como en la institucién educativa, se pone
de conocimiento a la instancia que dispuso la medida de proteccion y a la
Fiscalia de Familia a efectos que proceda de acuerdo a sus competencias.

DOCUMENTOS DE GESTION
El CAR cuenta con los siguientes documentos de gestion:
a) Plan Operativo Anual. Se solicita a las entidades publicas, el cual debe estar

en ejecucion vy reflejar las actividades y metas programadas establecidas
desde la entidad responsable que administra el CAR.
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Plan de Trabajo Anual. Se solicita a las entidades privadas, el cual debe estar
en ejecucion y contener los objetivos, cronograma de actividades,
responsables de la ejecucion de las actividades y la evaluacion de las mismas.
Es desarrollado por la Direccién y equipo técnico del CAR.

Reglamento interno y normas de convivencia, aprobados de conformidad
con el articulo 104 del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1297. El
Reglamento interno es el conjunto de normas que regulan el funcionamiento
del centro y establecen las responsabilidades y obligaciones del personal para
su cumplimiento en el CAR. En cuanto a las normas de convivencia, aqui se
canalizan las iniciativas para favorecer la convivencia, respeto mutuo,
tolerancia y el ejercicio efectivo de derechos y deberes de cada uno de los
integrantes del CAR.

Plan de capacitacion desarrollado. Indica los temas y el cronograma de
actividades de capacitacion del CAR. Si la solicitud se presenta en el transcurso
del afio, se debe indicar el nivel de cumplimiento del plan. Si la solicitud se
presenta al finalizar el ano, se debe indicar el avance del mismo, de
conformidad con las disposiciones contenidas en el articulo 76 del Decreto
Legislativo N° 1297. El plan de capacitacion dirigido al personal del CAR debe
ser especializado y continuo, optimizando su atencién a las necesidades y
caracteristicas especificas de las nifas, nifios y adolescentes acogidas/os,
garantizando asi sus derechos.

Plan para prevenir el Sindrome de Agotamiento Profesional (Salud Mental).
Consiste en la programacidn de actividades relacionadas a buscar el bienestar
socio emocional del personal ante la aparicidon de estresores generados en la
labor que desempefian en el cuidado de las nifias, niflos y adolescentes,
guienes en la intervencion se ven afectados por el impacto de sus vivencias.

Plan de Contingencia frente a Riesgos y Desastres. Desarrolla las medidas
preventivas que tienen como fin minimizar los riesgos que atentan o puedan
producirse contra la vida humana, las infraestructuras y pérdidas econdmicas,
asi como también del medio ambiente, y por la ubicacidon del centro que
puedan influenciar o determinar alguna situaciéon de riesgo.

Plan de Fortalecimiento para la Vida Independiente. Esta dirigido a las/los
adolescentes con permanencia excepcional, declarados judicialmente en
desproteccidon familiar o para los que estan proximos a alcanzar la mayoria de
edad. El programa debe ser planificado con anticipacién en el tiempo,
debatida con el equipo y partiendo de la valoracién con la opinién con la/el
adolescente para su incorporaciéon al PTI. El Plan consigna diversas
actividades, estrategias de estudios académicos técnicos o superiores,
practicas pre laborales, asi como el fortalecimiento de competencias
personales para su autonomia e independencia.
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h) Convenios de colaboracion con otras instituciones para la atencidn integral.
La institucion que administra el CAR puede celebrar convenios, acuerdos o
compromisos con entidades publicas y privadas, nacionales e internacionales,
a fin de brindar una atencién integral de acuerdo a las necesidades de las/los
acogidas/os.

7.15 FORMACION CONTINUA DE LOS EQUIPOS TECNICOS Y PERSONAL DE ATENCION
PERMANENTE DE LOS CENTROS DE ACOGIDA RESIDENCIAL

Las y los profesionales que integran los equipos técnicos de los CAR reciben
capacitacidn especializada y continua para la atencion de necesidades y garantias
de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes y sus familias, con pertinencia
- cultural y lingtistica y sin ningun tipo de discriminacion a fin de garantizar sus
%E%E?%%%&%S‘E&%;ﬁﬁb derechos y una convivencia respetuosa e inclusiva. Esta capacitaciéon también

°B° 7 . . . .7 ~ .
Fecha: 11.04.2021 20:42:32 -05:00 estd dirigida al personal de atencidén permanente por su acompafiamiento en la
atencién directa y procesos metodoldgicos de las nifias, nifios y adolescentes.

En los CAR que atienden a nifias, nifnos o adolescentes con discapacidad o que
demandan alguna otra atencion especializada, la capacitacion se orienta hacia el
e e o conocimiento de los requerimientos basicos de dicha poblacion, la toma de
VARGAS Pabio FAU 50507920722 L .
L conciencia sobre el respeto de sus derechos, la lucha contra los estereotipos, los
Fecha: 09.24.2021 20:06:56 0500 prejuicios y las practicas nocivas, asi como a la toma de conciencia respecto de
sus capacidades y aportaciones.

V‘,Bo . . . . . . 4
\/ Las capacitaciones son de crucial importancia debido a la budsqueda de
perfeccionamiento de las practicas de intervencién a favor de las/los acogidas/os
ORMERO Gynihia Pebra FAU y de acuerdo al tipo y sub tipologias de CAR.

20336951527 soft
Motivo: Doy V° B°
Fecha: 07.04.2021 12:39:25 -05:00

Se recomienda que la direccion del CAR (Urgencia, Basico y Especializado) lo
planifique con antelacion, considerando las actividades siguientes:

VB a) Propuesta sobre las caracteristicas frecuentes de las nifias, nifios y
J adolescentes (de acuerdo a las sub tipologias y tipo de CAR) que se pueden
considerar como necesidades y problematicas.
Firmado digitalmente por ALVA i .« . . . .
ARIAS Oscar Andres FAU b) Identificacidn de las necesidades evaluadas para el abordaje y sostenimiento
Motivo: Doy V° B® . . ’ . .
Fecha: 05.04.2021 12:26:37 -05:00 integral por parte de los equipos técnicos. Se recomienda ponerlo en orden

segun grado de interés.
c) Identificacidon de temas seleccionados por el personal del CAR, promoviendo

V°B°
\/ la participacidn activa en la propuesta de capacitacién.

oo gt oA d) Coordinacidn con instituciones especializadas en tematicas relacionadas con

S03os05a hara o la infancia y adolescencia que mejore las intervenciones metodoldgicas del

Fedha 309 2021 192047 0500 equipo técnico del CAR para obtener resultados 6ptimos en el abordaje.

La formacién continua de los cursos planificados por la direcciéon del CAR debe
acompainarse con el fortalecimiento de capacidades metodoldgicas y
pedagdgicas del personal.
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7.16 SALUD MENTAL Y AUTOCUIDADO DEL PERSONAL DE LOS CENTROS DE

ACOGIDA RESIDENCIAL

En los ultimos anos, ha surgido la preocupacién por el estrés laboral de los que
intervienen en la atenciéon a nifias, niflos y adolescentes en situacion de
vulnerabilidad, especificamente del personal en CAR, debido a que se ha
incrementado la problematica convirtiéndose en muchos casos compleja, de
dificil manejo y abordaje.

Como parte de su funcion, el personal de los CAR atiende esta realidad en el
diario contacto, afronta historias de vidas fragmentadas, experiencias
traumaticas y en muchos casos quedan con una carga afectiva que les desgasta
emocionalmente, aunque son ellos o ellas los/las llamados/as a estar siempre
cuando se les necesita, demostrando fortaleza, orientando y tomando decisiones
acertadas a cada instante.

Este desgaste se manifiesta muchas veces con la presencia de malestares, ya
sean fisicos o emocionales, que dificultan el trabajo pudiendo inclusive llegar al
nivel de no “solucionar” las demandas de los casos, debido a un estado de
agotamiento. Ello podria ser sintoma de un problema mayor: el Sindrome de
Burnout, que ha sido definido por Maslach y Jackson en 1986 como: “sindrome
de agotamiento profesional, despersonalizacién y baja realizacion personal que
se da en personas que trabajan con personas”.

Los sintomas del agotamiento profesional, de acuerdo a Maria Palacin en el
documento “Promover la salud en los Equipos de Trabajo”, son de distinto tipo:

Sintomas Caracteristicas
Habitualmente quejas, fatiga crdnica, cansancio
Psicosomatico fisico, cefaleas tensionales, trastornos
gastrointestinales, insomnio, trastornos

alimenticios, hipertension arterial.

Ausencia laboral, alta frecuencia de bajas e
incapacidad laboral, movilidad geografica poco
justificada, entre otras. Desconfianza hacia los
compafieros de trabajo. Poca colaboracién vy
dificultad para trabajar en equipo. Deseo de dejar
el trabajo

Conductas y actitudes relacionadas con
el area laboral

Abuso del tabaco, conductas violentas que pueden
presentarse en forma de hostilidad, ira,
agresividad y disfunciones sexuales.

Disfunciones en la conducta personal

Agotamiento emocional, sensacion de falta de
energia, de sentirse desbordado y de no poder dar
mas de si. Aparece inclusive una creciente
sensacion de incapacidad. Cambios actitudinales
negativos como insensibilidad hacia los demas vy
distanciamiento afectivo, sentimiento de vacio,
culpabilidad, desilusién, irritabilidad, cambios
frecuentes de humor, baja autoestima, depresidon
y ansiedad.

Alteraciones emocionales
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7.16.1 Acciones a realizar por la direccion del CAR
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El personal que atiende a las nifias, nifos y adolescentes en los CAR al verse
afectados por el sindrome de Bournout debe recibir el apoyo necesario por parte
de la direccién del CAR para superar esa situacidn favoreciendo su salud mental,
realizando las siguientes acciones:

a) Evaluacion psicoldgica completa para identificar situaciones estresantes,
desencadenantes del estrés y otros problemas.

b) Psicoterapia para procesar el trauma, la ansiedad y otros problemas vy, para
establecer mecanismos solidos que permitan tolerar el estrés.

c) A través de las terapias, el personal logra una mejor comprension de sus
reacciones emocionales al estrés y otras situaciones desencadenantes; asi
como, saber el modo de evitarlas o enfrentarlas en el futuro.

d) Deriva al drea de salud ocupacional para un chequeo médico completo y
tratamientos médicos extensivos.

Al reconocer los sintomas del agotamiento (Burnout) a tiempo y tomar las
medidas adecuadas, se logra prevenir y aprender a llevar una vida mas sana y
feliz, para brindar una atencién integral a las nifias, nifios y adolescentes de los
Centros de Acogida Residencial.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

8.1 Los CAR publicos, privados y de gestion mixta a nivel nacional, deben
acreditarse o renovar su acreditacidon dentro del plazo establecido en la
Séptima Disposicion Complementaria Transitoria del Reglamento del
Decreto Legislativo N2 1297, aprobado por Decreto Supremo
N2 001-2018-MIMP. En el mismo plazo, las instituciones publicas y privadas
deben adecuarse a los tipos de Centros de Acogida Residencial, que vence el
11 de febrero de 2022.

8.2 Durante el periodo de gracia de cuatro (04) aios establecido en la Séptima
Disposicion Complementaria Transitoria del Reglamento del Decreto
Legislativo N2 1297 y que vence el 11 de febrero de 2022, los estandares de
calidad que se exigen son los sefalados en las Fichas de Supervisidn de cada
tipo de Centro de Acogida Residencial, que como anexos forman parte de la
Directiva N2 006-2020-MIMP “Directiva de Supervisidon a los Centros de
Acogida Residencial a nivel nacional” aprobada mediante Resolucién
Ministerial N2 153-2020-MIMP de fecha 05 de agosto de 2020. Las
adecuaciones que deben realizar los Centros de Acogida Residencial, se
hacen de forma progresiva, de acuerdo a lo establecido en la norma vigente.

IX. ANEXOS

9.1 ANEXO N2 01 - Informe Técnico de Evaluacién Inicial
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ANEXO N2 02 - Informe Técnico Evolutivo de logros

ANEXO N2 03 - Informe Técnico de Egreso

ANEXO N2 04 - Ficha de Observacién (CAR de Urgencia)

ANEXO N2 05 - Acta de Informacion de Necesidades Inmediatas de la nifia, nifio y
adolescente

ANEXO N2 06 - Acta de Egreso (CAR de Urgencia)

ANEXO N2 07 - Ficha de Atencion de la nifia, nifio o adolescente durante su
permanencia en el CAR de Urgencia

ANEXO N2 08 - Informe de Ocurrencias Relevantes (CAR de Urgencia)
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