ICA Dy
QAL

824 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TAMBOPAT 7%

e ) $I‘\'

) OFICINA DE ABASTECIMIENTO y

*Afio de la recuperacién y consolidacion de la economia Peruana®
*Madre de Dios Capital de la Biodiversidad del Per(*

FORMATO N° 01
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS
Organo y/o Unidad Organica: OFICINA DE PERSONAL.
C 0184 - CONTROL DE INGREO Y SALIDA DEL
Actividad del POL: PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
TAMBOPATA.

SERVICIO DE COORDINACION Y SUPERVISION DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUB GERENCIA DE
Denominacién de la Contratacion: | OPERACION Y MANTENIMIENTO DE VIAS URBANAS Y
RURALES DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
TAMBOPATA.

. FINALIDAD PUBLICA (Obligatorio)

El presente requerimiento tiene por finalidad brindar seguridad a los usuarios y al personal que

presta servicios en la Sub Gerencia de Operacién y Mantenimiento de Vias Urbanas y Rurales de

la Municipalidad Provincial De Tambopata, asi como salvaguardar los bienes del Estado que

administra dicha Entidad.

La empresa que se contrate para dicho fin prestara sus servicios en la Sub Gerencia de Operacion

y Mantenimiento de Vias Urbanas y Rurales, custodiara los ambientes y los bienes muebles, por lo

que en caso de deterioro y/o perdida la empresa se encargard de reparar y/o reponer lo afectado.
. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION (Obligatorio)

Objetivo General:

Cubrirla necesidad de proteccion y seguridad de las instalaciones de la Sub Gerencia de Operacion

y Mantenimiento de Vias Urbanas y Rurales, asi como evitar actos de interferencia ilicita que

puedan comprometer la sequridad del personal y de los bienes de la entidad.

]
Objetivos Especificos: t
Garantizar la proteccion, integridad y bienestar de las personas, bienes e instalaciones de la Sub i
Gerencia de Operacién y Mantenimiento de Vias Urbanas y Rurales mediante la prevencidn de |
incidentes, el monitoreo constante y la intervencion efectiva ante cualquier amenaza, respetando
las normativas de seguridad establecidas.

lll. ALCANCESY DESCRIPCION DEL SERVICIO: (Obligatorio)

La empresa que brinde el servicio de seguridad y vigilancia para la Sub Gerencia de Operacion y
Mantenimiento de Vias Urbanas y Rurales debera cumplir con las siguientes actividades, con el fin
de proteger a los servidores, bienes, usuarios e instalaciones de la Sub Gerencia Municipal, seran:

* Proteccion de la vida e integridad del personal y usuarios de la Sub Gerencia de
Operacion y Mantenimiento de Vias Urbanas y Rurales.
* Custodia, vigilancia, seguridad y proteccién de los Bienes Muebles e Inmuebles de

propiedad de la Sub Gerencia de Operacidn y Mantenimiento de Vias Urbanas y
Rurales - Municipalidad ~ Provincial de Tambopata que estén en su posesion, bajo la
custodia y/o responsabilidad,  incluyendo instalaciones,  edificios,  insumos,

vehiculos, efc,

* Prevencién y proteccién conlra dafios, robos, deterioros, espionaje, sabotaje o cualquier
acto delincuencial en agravio de los usuarios, personal y/o bienes tangibles e intangibles
de la Sub Gerencia de Operacién y Mantenimiento de Vias Urbanas y Rurales
Municipalidad Provincial de Tambopata.

Apoyo en la prevencién y combate de amagos de incendios y otros desastres que
vulneren el bien patrimonial y la imagen de la Institucion.

+ Control especializado en labores de identificacién al ingreso y salida de los usuarios.

« Control y registro de los bienes que ingresan o salen de las instalaciones de la
Municipalidad Provincial de Tambopala.

« Control de movimiento de publico y personal de la Sub Gerencia de Operacion y
Mantenimiento de Vias Urbanas y Rurales.

+ Los demas servicios de proteccion, seguridad y control que para el efecto establezca la
Municipalidad Provincial de Tambopata.
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« En el caso que se requieran personal adicional se deberd cumplir con los términos de
referencia.

DESCRIPCION DEL SERVICIO

El servicio deberd ser cubierto integramente por personal que salisfaga los requerimientos
establecidos en los términos de referencia del servicio, dentro de las politicas siguientes:

+ Los puestos de vigilancia serdn cubiertos ininterrumpidamente las 24 horas del dia en (02)
dos tumos de (12) doce horas cada uno todos los dias de la semana, incluyendo los dias no
laborales para lo cual, la Empresa particular a conlratar, deberé de incluir en sus costos, a los
retenes, como descanseros que se requiera para cumplir en los horarios establecidos, estos
horarios se ajustaran a las necesidades de la Sub Gerencia de Operacién y Mantenimiento de Vias
Urbanas y Rurales - Municipalidad Provincial de Tambopata y se consideraré un tiempo méximo y
unico de refrigerio de cuarenta y cinco (45) minutos.

El Servicio de Segundad y Vigilancia deberé desarrollarse en el siguiente horario: Puesto de 24
horas: de lunes a domingo, incluyendo feriados, durante las 24 horas.

02 AGENTES DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
SERVICIO DIAS TURNO HORARIOS TOTAL
HORAS
TURNO 1: 01 VIGILANTE LUNES-DOMINGO DIURNO  07:00 A 19:00 HORAS 12
TURNO 2: 01 VIGILANTE LUNES-DOMINGO ~ NOCTURNO 19:00 A 07:00 HORAS 12

Los agentes de seguridad y vigilancia, no podrén permanecer en el servicio mayor tiempo al
indicado en el presente TDR bajo ninguna circunstancia (12 horas), debiendo ser relevados en su
oportunidad de acuerdo al turno asignado. En caso de que no se presentara el reemplazo
programado, la empresa estard en la obligacién de destacar al personal descansero. De no
cumplirse lo dispuesto se daré por no atendido el servicio y la Municipalidad Provincial de
Tambopata aplicara las penalidades establecidas.

* El agente de seguridad y vigilancia efectuara el servicio correctamente uniformado; en el
caso que el referido personal se presente con el uniforme deteriorado o sin uniforme, se
considerard como puesto de vigilancia no cubierto.

* El agente de seguridad y vigilancia durante su permanencia en la instalacién de la Sub
Gerencia de Operacion y Mantenimiento de Vias Urbanas y Rurales debera acatar todas
las normas intemas y las de seguridad.

» Todo el material y equipo requerido para el cumplimiento del servicio, sera proporcionado
por EL CONTRATISTA.

« Queda prohibido: que el personal de seguridad se encuentre en estado de embriaguez y/o
que realice actos refiidos contra la moral y las buenas costumbres y/o abandone su puesto
de trabajo y/o que asista en condiciones que le impidan cumplir con sus obligaciones, en
dicho supuesto se retirara al personal y se tendrd como inasistencia de personal
reservandose el derecho de aplicar las penalidades respectiva.

* Queda prohibido: que el personal de seguridad permita el ingreso de personas no
autorizado fuera del horario laboral dentro de la Sub Gerencia de Operacion y
Mantenimiento de Vias Urbanas y Rurales, y/o fomentar el consumo de productos
alcohdlicos y/o alucinégenos, y/o actos refiidos contra la moral y las buenas costumbres
que afeclen la integridad; facultando a la Entidad a resolver el contrato por causa
Jjustificada, sin apercibimiento previo.

« EL CONTRATISTA deberd tomar las medidas de precaucion para evitar y prevenir
accidentes que puedan dafiar al trabajador o a terceros, en caso de incumplimiento, de ser
necesario, se ejecutara las pdlizas de seguros correspondientes.

+ En caso de producirse algun dafio y/o deterioro y/o pérdida y/o robo de algun bien y/o
cualquier incidencia dentro de las instalaciones de la Municipalidad Provincial de
Tambopata, durante la prestacién del servicio, el contratista queda obligado a comunicar,
en forma inmediata del incidente, y posteriormente a emitir un informe dentro de las 24
horas siguientes a los hechos, a fin de iniciar los actos de investigacion necesarios; de
acuerdo al procedimiento establecido.
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«  En caso de encontrarse responsabilidad del personal de la empresa contratista por los
darios causados en los supuestos establecidos en el numeral precedente, el contratista
quedara obligado al pago de los gastos de reparacién o reposicién correspondientes. La
Municipalidad Provincial de Tambopata queda facultado para efectuar en caso de
incumplimiento del pago, el descuento de forma directa de la retribucion econémica del
contratista, sin perjuicio de interponer las acciones legales y/o administrativas a que
hubiere lugar.

« EL CONTRATISTA deberd dar cumplimiento estricto de las pautas establecidas por la
Municipalidad Provincial de Tambopata, para el servicio convocado y deberd poner
inmediatamente en conocimiento, cualquier circunstancia que altere la normal prestacion
del servicio.

« EL CONTRATISTA deberé tomar las providencias del caso que aseguren un servicio
permanente y no sean interrumpidos durante el horario establecido.

« La Sub Gerencia de Operacion y Mantenimiento de Vias Urbanas y Rurales y la
Municipalidad Provincial de Tambopala se reserva el derecho de requerir al Contratista la
sustitucién del agente de seguridad y vigilancia, por incumplimiento de las normas
establecidas.

« Los equipos a ser utilizados por el Agente de sequridad y vigilancia, deberan estar en
perfecto estado de funcionamiento, durante todo el tiempo de prestacién del servicio. En
caso alguno se encuentre dafiado o con desperfectos, debera ser reemplazado en forma
inmediata.

« Elpersonal de vigilancia armado debera contar con su respectiva licencia vigente emitida
por la SUCAMEC, para portar y usar armas de fuego de la empresa a la que pertenece,
cada agente debera usar un chaleco antibalas durante la prestacion del servicio.

« No se reconocera el pago de reembolsos por ningtin concepto. El descansero, se
considerara para el puesto de lunes a domingo, incluido los feriados y su costo debera
incluirse dentro del precio global del puesto.

PLAN DE TRABAJO.

El Contratista debera tener un Plan de Trabajo adecuado a la realidad, el cual refleje las diferentes
caracteristicas de la Sub Gerencia de Operacién y Mantenimiento de Vias Urbanas y Rurales. Dicho
Plan de Trabajo debera ser presentado por el contratista a los treinta (30) dias calendarios del dia
siguiente de iniciado el servicio y remitir a la Oficina de Personal de la Municipalidad Provincial de
Tambopata.

El Plan de Trabajo debera considerar por lo menos los siguientes aspectos:

* Identificacion y Anélisis de los puntos criticos del local.
» Hipdtesis de Riesgo con sus respectivas recomendaciones para la Municipalidad
Provincial de Tambopata.
« Plan de Capacitacion e Instruccion al personal de seguridad.
* Plan de Contingencias.
En caso de existir observaciones se deberd comunicar al contratista para la subsanacion, debiendo
levantarias en un plazo no mayor a cinco (07) dias calendarios.

3.1 ACTIVIDADES DEL AGENTE DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA.

* El agente de sequridad y vigilancia debera portar en un lugar visible de su uniforme, el
Carnet de Identificacion Personal (camet de Inscripcion en la SUCAMEC).

* Responsable de verificar que sélo ingresen y/o transiten en la Sub Gerencia de Operacion
y Mantenimiento de Vias Urbanas y Rurales, personal previamente autorizado.

* Deberé registrar, revisar y controlar el ingreso y salida de bultos y/o paquetes y/o otros a
la Sub Gerencia de Operacién y Mantenimiento de Vias Urbanas y Rurales, de acuerdo a
las normas establecidas por esta Institucion.

* Custodiar el ingreso y salida de materiales, enseres, maquinas y equipos de oficina u otros
bienes, los cuales deben contar con la guia de remision y la autorizacion respectiva.

* Intervenir y neutralizar la accion de personas que se encuentren atentando contra el
patrimonio institucional, y cuando las circunstancias lo exijan, el agente de seguridad
deberd comunicary reportar el hecho a la autoridad policial respectiva.
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+ Responsable de la seguridad, debiendo no permitir el ingreso de armas al interior de |a
Sub Gerencia de Operacién y Mantenimiento de Vias Urbanas y Rurales, de ser e/
caso, se solicitara la entrega de la misma para manteneria en custodia, del mismo modo,
se exigiréa la presentacion de la autonizacién respectiva para su uso.

+ Informar, sobre personas y vehiculos sospechosos que merodean en las instalaciones de
la Sub Gerencia de Operacion y Mantenimiento de Vias Urbanas y Rurales.

« Registrar en el cuademo de ocurrencias de forma diaria los reportes y/o novedades sobre
la marcha del servicio.

« Encargado del acceso de los visitantes, autoridades y representantes acreditados/as a las
instalaciones de la Sub Gerencia de Operacién y Mantenimiento de Vias Urbanas y
Rurales, realizando previa entrega en cuslodia equipos celulares, informaticos, armas y/o
similares. El personal de Seguridad es responsable de su custodia de los referidos
equipos, para lo cual contard con médulo o depdsito correspondiente.

+ Permanecer en su puesto de vigilancia hasta que se efectte el relevo.

+ Efectuar el relevo entregando la documentacién del puesto, informando y tomando
conocimiento de las novedades y ocurrencias, asi como también verificarén que los
materiales e implementos se encuentren en perfecto estado de conservacién y operativos.

* Brindar proteccion a las personas, patrimonio e instalaciones de la Sub Gerencia de
Operacién y Mantenimiento de Vias Urbanas y Rurales.

* Dartrato cortés y amable a todas las personas en el interior y exterior de la Sub Gerencia
de Operacién y Mantenimiento de Vias Urbanas y Rurales demostrando buena imagen
siempre.

* Ejecutar un Plan de Contingencia en situaciones de emergencia.

+ Otras que la Municipalidad Provincial de Tambopata disponga en funcién a sus
necesidades y a la regulacién del servicio convocado.

3.2 MECANISMOS DE CONTROL

Como elementos de control, la empresa de Seguridad y Vigilancia implementara en el puesto el
siguiente control:

« Cuaderno de ocurrencias diarias.

» Cuaderno de control de visitas a la Municipalidad Provincial de Tambopata.

» Cuaderno de control de ingreso y salida de bienes y materiales a la Municipalidad
Provincial de Tambopata.

Al término del Contrato y/o servicio, la empresa de seguridad y vigilancia entregara los cuadernos
originales a la Oficina de Personal de la Municipalidad Provincial de Tambopata.

La empresa de seguridad y vigilancia, debera dar cumplimiento a los procedimientos operativos
para realizar los siguientes controles:

e De ingreso y salida del personal de la Sub Gerencia de Operacion y Mantenimiento de
Vias Urbanas y Rurales: uso permanente del fotocheck.

e De ingreso y salida de matenales, muebles, equipos y/o enseres e insumos en general:
que cuenten con la respectiva orden o papeleta de salida.

¢ Control de los sectores extemos: la empresa de sequridad y vigilancia efectuara un control
permanente de todos los sectores extemos a la Municipalidad Provincial de Tambopata,
no permitiendo la presencia de personas extraias en el perimetro del local.

Todo el material indicado sera proporcionado por la empresa prestadora del servicio.
3.3 FORMAS DE MEDICION DE RESULTADOS:

La Municipalidad Provincial de Tambopata se reserva el derecho de realizar medicion de resultados
en las formas siguientes:

e La Supervisién y Control de eficiencia, seguridad y calidad del servicio que pre§ta el
Contratista estara a cargo de la Oficina de Personal de la Municipalidad Provincial de
Tambopata, a través de inspecciones realizadas en forma inopinada.
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« La Municipalidad Provincial de Tambopala, se reserva el derecho de disponer el cambio o
sustitucién del agente de seguridad y vigilancia, as/ como el derecho de aceptar o no al
agente de seguridad y vigilancia que proponga la empresa.

3.4 SEGUROS

EL CONTRATISTA sera responsable de asumir las obligaciones que conlraiga con su personal,
sean estas laborales, personales o de cualquier otra Indole; estando eximido la Municipalidad
Provincial de Tambopata de cualquier responsabilidad en caso de accidentes, dafios, mutilaciones
o muerte de algunos de los trabajadores de EL CONTRATISTA, o de terceras personas; que
pudieran ocurrir durante la prestacion del servicio, asi como de la responsabilidad penal que pueda
derivarse de ellas. Estos riesgos deberan ser cubiertos integramente por las pélizas que la empresa
esta obligada a adquinr:

a) POLIZA DE DESHONESTIDAD

EL CONTRATISTA debera contar con una pdliza de Deshonestidad por actos cometidos por su
personal y que generen dafios y perjuicios a Municipalidad Provincial de Tambopata, la suma
asegurable no debe ser menor a US$ 10,000.00 (Diez mil délares americanos). Los deducibles
estipulados en dicha péliza seran asumidos por el contratante.

La pdliza debera detallar y mantener actualizados los nombres, apellidos y nimero de DNI de-todo
el personal de EL CONTRATISTA y deberd mencionar el alcance del servicio contratado,
precisando que el Municipalidad Provincial de Tambopata, es beneficiario de las indemnizaciones
a consecuencia de los actos deshonestos cometidos por el personal de EL CONTRATISTA.

b) POLIZA DE SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CIVIL, EXTRACONTRACTUAL Y
PATRIMONIAL i

EL CONTRATISTA debera contar con una péliza de seguros de responsabilidad extracontractual y
patrimonial por dafios materiales y personales causados involuntariamente a terceros, que ademas
incluya responsabilidad civil patronal, que cubre a la Municipalidad Provincial de Tambopata,
considerandose este como un tercero, con un monto minimo de US$ 10,000.00 (Diez mil délares
americanos). Los deducibles estipulados en dicha péliza serdn asumidos por el contratante. La
misma que se ejecutard de manera incondicional de conformidad con lo establecido en la
normatividad de la materia, SBS.

La pdliza deberé detallar y mantener actualizados los nombres, apellidos y nimero de DNI de todo
el personal de EL CONTRATISTA y deberd mencionar el alcance del servicio contratado.

La pdliza contratada debe incluir como minimo las siguientes clausulas:
*  Responsabilidad civil patronal, estarén cubiertos todos los trabajadores, sean estos
empleados u obreros en planilla contratistas y/o subcontratistas.
*  Responsabilidad civil de los agentes de vigilancia.

La suma asegurada es por evento y en limite agregado anual.
c) SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SALUD Y PENSION):

Para todo el personal de EL CONTRATISTA (Titulares y retenes) que labore durante la ejecucion
del contrato, tanto en la cobertura de salud como en la invalidez, muerte y sepelio.

Considerando que las pélizas de seguro (a) y (b) inician su vigencia nominalmente a las 12:00 horas,
las polizas deben estar vigentes desde el dia previo al inicio del servicio.

Las pdlizas (a) y (b), deberan ser presentadas como requisito para la suscripcion del contrato, las
mismas que seran de renovacion tiimestral; exigiendo la Entidad, dicha pdliza al inicio de cada
periodo anual del contrato.

La pdliza SCTR (c) debe encontrarse vigente desde el primer dia de ejecucion del servicio.

Asi mismo, el contratista deberé contar con el Seguro Vida Ley, siendo el Unico responsable del
personal destacado en las instalaciones de la Sub Gerencia de Operacion y Mantenimiento de Vias
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Urbanas y Rurales, en consecuencia, estd obligado a mantener vigente la Péliza de Seguro Vida
Ley creado y dispuesto por el Decreto Legislativo N° 688 y con la obligacién de contratarlo, de
conformidad con el Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece; que las empresas
establecidas en el pais deberan contratar, de manera obligatoria, un Seguro de Vida Ley a favor de
sus trabajadores desde el primer dfa de relacién laboral.

3.5 SUBCONTRATACION

Queda prohibida la subcontratacién. De conformidad con el articulo 352 de la Ley de
Contrataciones del Estado, no se puede subconlratar las prestaciones esenciales del contrato
vinculadas a los aspectos que determinaron la seleccion del contralista.
IV. REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y/O PERFIL DEL CONSULTOR (Obligatorio)
4.1. REQUISITOS DEL POSTOR
1. El postor no deberd estar inhabilitado para contratar con el Estado Peruano.
2. Las empresas de seguridad que participen en calidad de postores deberén contar con
autorizacion de funcionamiento para la prestacion del servicio de vigilancia privada vigente
a nivel nacional o en el dmbito geografico en que se prestara el servicio, expedida por la
Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y
Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC. Decreto Legislativo N° 1213, que reglamenta los
servicios de seguridad privada, aprobado por Decreto Supremo N° 005-2023-IN.

4.2. CONDICIONES QUE DEBE CUMPLIR EL CONTRATISTA

1. El contratista deberd tomar las medidas preventivas para evitar que ocurran
paralizaciones laborales de su personal, que puedan afectar el servicio que prestan
en las Instalaciones de la Institucién, motivo por el cual el contratista deberd ser
puntual en el pago de su personal a fin de evitar conatos de huelgas o paralizaciones.

2 El contratista debera contar con la infraestructura y mecanismos indispensables que
le pemmitan, en caso de ocurnr paralizaciones de su personal continuar brindando con
eficiencia el servicio en mencion sin menoscabo de la proteccion y seguridad de la
empresa, en caso de no cumplir con este requisito o se haya suscitado un paro laboral,
parcial, total falta del personal y/o abandono de servicio del 50% o mds del personal
designado a la Institucion en el tumo diumo o tumo noctumno, la Institucion podra
resolver autométicamente el contrato sin lugar a reclamo alguno por parte del
contratista.

3. El contratista debera entregar al personal de seguridad particular las prendas de vestir
nuevas al momento del inicio de la prestacion del servicio y renovadas, asi como
también debera otorgar al personal nuevo cuando es asignado a la entidad, sin perjuicio
de cambiar o remplazar en cualquier momento la prenda, accesorio o distintivo
desgastado o deteriorado, de no cumplir se le aplicara la penalidad respectiva como indica
en el cuadro de penalidades. siendo de la entera responsabilidad de la empresa que preste
el servicio.

4. El contratista se obliga a mantener en el lugar de trabajo un legajo personal de cada
agente que brinde servicios a la Entidad durante la ejecucion del contrato, el que
deberé de ser mostrado cuando sea requerido por la entidad. Asi mismo, debera de
entregar una base de datos de todo el personal contratado para el servicio (nombre,
foto actual, direccién, fecha de inicio de labores, fecha de nacimiento antecedentes
penales policiales y judiciales).

4.3 DEL PERSONAL

DOS (02) AGENTES DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA Y UN (01) DESCANSERO

Se requiere contar con personal idéneo y capacitado para brindar el servicio, por lo tanto, previo a
la suscripcién del contrato, el ganador de la buena pro deberéa presentar los documentos que
acrediten el cumplimiento del siguiente perfil minimo solicitado:

a) Contar con mayoria de edad, se acredita con copia legible del DNI, el cual debe
encontrarse vigente o en trdmite debidamente acreditado por la RENIEC.

b)  Peruano o extranjero. La conltratacién de personal extranjero (a) se sujeta a lo dispuesto
en el Decreto Legislativo N° 689 Ley para la contratacion de trabajadores extranjeros, su
reglamento y modificatorias.

c) Experiencia minima; de 24 meses (02 afios) como agente de vigilancia, lo cual se
acreditaré con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple de contratos y su
respectiva conformidad o (i) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra |
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documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal
propuesto; asi mismo, deberd adjuntar el récord obtenido a través del portal web de [a
SUCAMEC.

d) Contar con camé fisico o electrénico de servicios de seguridad privada emitido por Ia
SUCAMEC, el cual debe encontrarse vigente, consignar la razén social de EL
CONTRATISTA o uno de sus consorciados y la modalidad de servicio: Prestacién de
servicios de vigilancia privada, lo indicado serd acreditado con la presentacién de la copia
simple y legible de dicho documento.

e) Para los puestos armados, debe conlar con la licencia de uso de armas vigente, de
acuerdo con la modalidad contratada (seguridad privada L4) y la tarjeta de propiedad de
armmas a nombre de EL CONTRATISTA o sus consorciados.

f)  Puede tratarse de personal retirado de las FFAA y/o de la Policia Nacional del Peri y/o
personal de procedencia civil. Para personal retirado de Fuerzas Armadas o de la PNP, se
acreditara con copia simple del Despacho de Alta y de la Resolucién de Baja. Esta dltima,
no debera ser por medida disciplinaria o sentencia judicial condenatoria,

g) Acreditar capacidad fisica y psicoldgica con el Examen Médico Ocupacional (EMO), el
cual, al momento de su presentacion, no deberd tener una antigtiedad mayor a un afio
desde su expedicion con la condicion de apto sin restricciones, con excepcién del uso de
lentes.

h)  No contar con antecedentes policiales, penales ni judiciales. Para ello presentar copia

simple del Certificado Unico Laboral (CUL) puede contar con una antigiiedad hasta los tres

(03) meses posteniores desde la emisién del CUL. De no contar con dicho documento, se

debe presentar el certificado virtual de antecedentes policiales, penales y judiciales del

personal que bnindara el servicio.
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Los documentos que sustentan el cumplimiento de los requisitos del personal propuesto se
presentaran para la suscnipcion del contrato o cuando se realicen cambios de personal.
Otros aspectos que debera cumplir el contratista respecto al personal sera el siguiente:

a) El retén, descansero y/o cualquier agente de seguridad y vigilancia de reemplazo que
pudiere devenir en la ejecucion del contrato, previa a la prestacion del servicio de
segundad y vigilancia.

b) En caso de constatarse que algin personal asignado no cumpla con los requisitos
exigidos, la Sub Gerencia de Operacién y Mantenimiento de Vias Urbanas y Rurales
solicitard su reemplazo inmediato, sin perjuicio de las penalidades que se deriven.

¢) En caso de cualquier rotacién o cambio del personal asignado, el contratista debera
obtener la conformidad previa de la Oficina de Personal de la Municipalidad Provincial de
Tambopata.

Los requisitos antes descritos, serdn acreditados y presentados por el postor favorecido con la
buena pro, como requisito para el perfeccionamiento del contrato.

PARA REALIZAR EL CAMBIO Y/O REEMPLAZO DE AGENTE
En caso, EL CONTRATISTA solicite el cambio del agente de vigilancia deberéd solicitario N
formalmente mediante Carta dirigida a la Jefa de la Oficina de Personal, con un plazo de anticipacion
no menor de 02 dias calendario previa a la salida del agente, expresando el motivo de su cambio y
adjuntando la documentacion que acredite las mismas condiciones del establecidos en los términos
de referencia.

~ 4

La Oficina de Personal, en un plazo de 02 dias calendario, debera pronunciarse respecto a la
aprobacién o no del cambio a través de comunicacion por correo electronico.

En caso de no aprobarse el cambio del agente, debido a la falta de documentacion por causa
imputable al contratista, se aplicara las respectivas penalidades.

Excepcionalmente, el contratista puede solicitar el cambio y/o reemplazo del agente por causal de
caso fortuito o fuerza mayor, en un plazo menor al establecido, para lo cual la Jefa de Personal,
deberé pronunciarse sobre su aprobacién o no previo a la fecha de la salida del agente, en caso no
aprobarse el cambio del agente, debido a la falta de documentacién por causa imputable al
contratista, se aplicara las respectivas penalidades.

Cuando la Entidad requiera el cambio de agentes de vigilancia:
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A pedido de la Entidad, el agente podré ser relirado del puesto de destaque, dicha indicacién sera
comunicada al Contratista mediante una comunicacion por la Oficina de Personal. Dependiendo de
la gravedad de la falta incurnida, podra otorgar un plazo minimo para realizar el cambio o requerirlo
de forma inmediata.

Numero de cambios y/o reemplazos pemitidos:

Cuando el Contratista ejecuta constantes cambios y rotaciones de personal, generando asi una
condicién de riesgo y vulnerabilidad para la Entidad; durante el lranscurso de cada periodo anual,
el contratista podra realizar un maximo de tres cambios y/o rotaciones de personal, por cada puesto
de vigilancia contratado. Los cambios adicionales y/o sin aulorizacién de la Entidad serédn
sancionados de acuerdo a lo tipificado en la tabla de penalidades.

Cuando la Entidad requiera el cambio de agentes de vigilancia:

A pedido de la Entidad, el agente podré ser retirado del puesto de destaque, dicha indicacién sera
comunicada al Contratista mediante una comunicacién por la Oficina de Personal. Dependiendo de
la gravedad de la falta incurrida, podrd otorgar un plazo minimo para realizar el cambio o requerirlo
de forma inmediata.

Numero de cambios y/o reemplazos permitidos:

Cuando el Contratista ejecuta constantes cambios y rotaciones de personal, generando asi una
condicién de riesgo y vulnerabilidad para la Entidad; durante el transcurso de cada periodo anual,
el contratista podra realizar un méaximo de tres cambios y/o rotaciones de personal, por cada puesto
de vigilancia contratado. Los cambios adicionales y/o sin autonzacién de la Entidad serdn
sancionados de acuerdo a lo tipificado en la tabla de penalidades.

V. EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO (de corresponder)

RECURSOS PARA SER PROVISTOS POR EL CONTRATISTA

Los equipos proporcionados deberan estar a disponibilidad del servicio durante las 24 horas, los
gastos por equipamiento no irogardn ningun costo para el Agente de seguridad y vigilancia, ni al
MVCS.

El Uniforme de los Agentes de Vigilancia debera cumplir con las normas establecidas en el Directiva
N° PM02.04/GSSP/DIR/77.01, que reglamenta los servicios de seguridad privada, aprobado por
Resolucion de Superintendencia N.° 1663-2023-SUCAMEC, siendo de la entera responsabilidad de
la empresa que preste el servicio.

a) DEL UNIFORME

El Uniforme de los Agentes de Vigilancia conforme: las prendas de vestir serdn renovadas cada seis
(06) meses, teniendo en cuenta las estaciones del afio, de verano e inviemo, sin excluir su
obligacion de cambiar o reemplazar en cualquier momento la prenda, accesorio o distintivo
deteriorado, sin derecho a reajuste o reconocimiento por parte del MVCS, la Municipalidad
Provincial de Tambopata verificaré el cumplimiento de lo sefalado.

La composicién del Uniforme del AGENTE DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA, debera comprender lo
siguiente:

Dos (02) Pantalones

Dos (02) Camisas manga larga o corta (De acuerdo a la estacion)

Un (01) par de borceguies

Una (01) Corbata

Una (01) Gorra tipo Africa Korp con la inscripcion servicio de seguridad en la parte frontal.
Un (01) Porta vara y vara de goma.

Una (01) Chompa tipo Jorge Chévez. (Dependiendo de la estacion)

Un (01) Capotin

b) DE LOS ACCESORIOS INDISPENSABLES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
El contratista que brinda el servicio estaré obligada a proporcionar el matenal y equipo necesario
para desarrollar su labor:

e Equipo celular 5 01
e Silbato y 02
e Lintema tipo faro i 01
o Arma. tipo revolver calibre 38 : 01
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El amma debe estar debidamente registrado y autonzado por la SUCAMEC
Los accesorios solicitados serdn vernficados al momento de la instalacién del servicio, y deberan ser
detallados en el acta de instalacion.

VI. REGLAMENTOS TECNICOS, NORMAS METEREOLOGICAS Y/O SANITARIAS (de
corresponder)

No corresponde.

VIl. SEGUROS (De corresponder)

De ser el caso, las dreas usuarias deben precisar el lipo de seguro que se exige al proveedor, la
cobertura, el plazo, monto _de la cobertura y oportunidad de su presentacion.
Viil. PRESTACIONES ACCESORIAS A LA PRESTACION PRINCIPAL (De

corresponder)
No corresponde.

IX. CONDICIONES DE LA CONTRATACION (obligatorio)

a. Modalidad de pago
El contrato se rige por la modalidad de suma alzada, de conformidad con el articulo 130 del

Reglamento.

b. Sistema de entrega
No corresponde.

X. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION (Obligatorio)
51  LUGAR DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO:

TIPO DE |
, PUESTODE N°DE IN°TOTALDE | |MPLEMENTACION
LOCAL O SEDE DIRECCION VIGILANCIA |PUESTOS|VIGILANTES |  pOR PUESTO
Sub Gerencia de | Calle Eliza Tulier 1 ama
Operaf:lqn y - Puerto 2 titul 1 celular
Mantenimiento Maldonado - 24 horas 1 titulares | 4| interna
de VlaRs Urlbanas Tambopata- 1 descansero 2 Silbatos
y Rurales Tambopata- 2 chaleco antibalas
Madre de Dios

5.2 PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
e Elservicio debe ser brindado por el plazo de noventa (90) dias calendario, contados a partir
del dia siguiente de notificado la orden de servicio.
El centro de coordinaciones sera la Oficina de Personal de la Municipalidad Provincial de
Tambopata.

XI. ENTREGABLES (Obligatorio)
Primer entregable
Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la
totalidad de los siguientes documentos:

- Informe que contenga la descripcion del servicio brindado a la Sub Gerencia De Operacion y
Mantenimiento de Vias Urbanas y Rurales, de iqual manera debe contener pruebas como fotos,
documentos u otras pruebas para la veracidad del servicio prestado.

- Copia simple del Termino de Referencia.

- Copia simple de la orden de servicio.

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad ante
la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Ammas, Municiones y
Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC, segtin lo establecido en el articulo 54 del Decreto Legislativo
N° 1213, que reglamenta los servicios de sequridad privada, aprobado por Decreto Supremo N°
005-2023-IN.

- Copia simple de los contratos suscrilos con los trabajadores a la Entidad.
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- Plazo no mayor a 30 dias calendarios, contados a partir de la notificacién de la O/S.

Sequndo entregable
- Informe que contenga la descnipcidn del servicio brindado a la Sub Gerencia De Operacién y

Mantenimiento de Vias Urbanas y Rurales, de igual manera debe conlener pruebas como fotos,
documentos u otras pruebas para la veracidad del servicio prestado.

- Copia simple del Termino de Referencia.

- Copia simple de la orden de servicio.

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del conlrato suscrito con la Entidad ante
la Superintendencia Nacional de Conlrol de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y
Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC:; segtin lo establecido en el articulo 54 del Decreto Legislativo
N°® 1213, que reglamenta los servicios de seguridad privada, aprobado por Decreto Supremo N°
005-2023-IN.

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores a la Entidad.

- Plazo no mayor a 60 dias calendarios, contados a partir de la notificacién de la O/S.

Tercer Entregable
- Informe que contenga la descnipcién del servicio brindado a la Sub Gerencia De Operacion y

Mantenimiento de Vias Urbanas y Rurales, de igual manera debe contener pruebas como fotos,
documentos u otras pruebas para la veracidad del servicio prestado.

- Copia simple del Termino de Referencia.

- Copia simple de la orden de servicio.

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad ante
la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armmas, Municiones y
Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC:; segun lo establecido en el articulo 54 del Decreto Legislativo
N° 1213, que reglamenta los servicios de seguridad privada, aprobado por Decreto Supremo N°
005-2023-IN.

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores a la Entidad.

- Plazo no mayor a 60 dias calendarios, contados a partir de la notificacién de la O/S.

XIl. RECEPCION Y CONFORMIDAD (Obligatorio)

La recepcion y conformidad de la prestacion se regula por lo dispuesto en el articulo 144 del
Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas. La recepcién sera
otorgada por la Oficina de Personal. La conformidad se emite en un plazo méaximo de siete (07) dias
contabilizados desde el dia siguiente de recibido el entregable, salvo que se requiera efectuar
pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, o si se trata de consultorias, en
cuyo caso la conformidad se emite en un plazo méaximo de veinte (20) dias, bajo responsabilidad
del servidor o funcionario que debe emitir la conformidad

La recepcién conforme de la prestacion por parte de la ENTIDAD. no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 69 de la Ley
N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y el articulo 144 de su Reglamento.

Xlll. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO (Obligatorio)
DEL PAGO:
Primer Entregable: serd de S/. 9,600.00 soles
Segundo Entregable: seré de S/. 9,600.00 soles
Tercer Entregable: seré de S/. 9,600.00 soles

El pago se realiza en un plazo maximo de diez dias hébiles luego de otorgada la conformidad por
parte del rea usuarna y es prorrogable, previa justificacion de la demora, por cinco dias habiles. En
el caso de valorizacién de obra, el reglamento establece el plazo.
XIV.CONFIDENCIALIDAD (De corresponder)
(De ser procedente, indicar la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de Informacion a
la que se tenga accesos y que se encuentre relacionada con la Prestacion, quedando
prohibido revelar dicha informacién a terceros).
XV. RESPONSABILIDAD Y GARANTIA DEL PROVEEDOR
El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 250,000.00 (DOSCIENTOS
CINCUENTA MIL CON 00/100 SOLES), por la contratacion de servicios de vigilancia privada en
entidades publicas o privadas, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de
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ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago,
segun corresponda.
En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicién de micro y pequeria
empresa, se acredita una experiencia de S/ 40,000.00 (CUARENTA MIL CON 00/100 SOLES), por la
contratacion de servicios vigilancia privada en entidades publicas o privadas, durante los ocho (8)
aios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaradn desde la fecha de la
conformidad o emision del comprobante de pago, segun corresponda.
En ese caso de consorcios, todos los integrantes deben contar con la condicién con micro y pequefia
empresa.
Acreditacion:
La expeniencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago
cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier olro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago3, correspondientes a un
maximo de veinte (20) contrataciones.
En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumiré que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se consideraré, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de censorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumid en el contrato presentado; de lo contrario, no se computaré la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del |
20.09.2012, la calificacion se cenird al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales. Si el titular de la experiencia no es el
postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, 0
fue transmitida por reorganizacioén societaria, debiendo acompafiar la documentacidn sustentatoria
correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segtin corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio ofertado por
un plazo no menor de un (O1) aiio, contado a partir de la conformidad otorgada por la Entidad.
XVI. RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACION DE BIENES
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En virtud de lo dispuesto en los articulos 11y 18 de la Ley Nro. 29151-Ley General del Sistema Nacional
de Bienes Estatales, en aquellos casos en los cuales para el cumplimiento de la prestacién, la Entidad
asigne al Contratista algun bien mueble o inmueble, éste es responsable del buen uso y conservacion de
los mismos: de lo contrario, respondera por su deterioro o pérdida, debiendo proceder a su reposicién
dentro del Plazo méximo de cinco 5 dias hébiles.
XVII. CONSIDERACIONES GENERALES A LOS PRODUCTOS (De
corresponder)
Los derechos intelectuales de los productos y documentos elaborados por el proveedor que resulte
seleccionado son propiedad de la Entidad, asi como foda aquella informacién intema de la
institucion a la que tenga acceso para la ejecucion del servicio.
XVIII. GASTOS POR DESPLAZAMIENTO (De corresponder)

No cormresponde.

XIX. PENALIDADES POR MORA(Obligatorio)
En caso de retraso injustificado del conlratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, la
ENTIDAD le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dla de atraso que le sea imputable,
de conformidad con el articulo 120 del Reglamento.

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, la ENTIDAD. le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de
acuerdo con la siguiente formula:

Penalidad Diaria = 0.10 x monto
F x plazo

Donde F tiene los siguientes valores:
Para bienes y servicios:

Dénde: F=0.40

Para consultorias de obras:

a) Para plazos menores o iguales a sesenta dias: F = 0.40.
b) Para plazos mayores a sesenta dias: F = 0.25.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando EL
CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurmdo no le
resulta imputable. En este dltimo caso la calificacion del retraso como justificado por parte de la ENTIDAD.
no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningtn tipo, conforme al numeral 120.4 del
articulo 120 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por
Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

Importante para la ENTIDAD.

La siguiente disposicion solo debe ser incluida en el caso que la ENTIDAD haya determinado durante la
estrategia de contratacion que resulta necesario establecer otras penalidades por incumplimiento
injustificado del contratista, las cuales deben ser objetivas, razonables, congruentes y proporcionales con
el objeto de la contratacion, y no afectar el equilibrio econémico financiero del contrato, conforme al
principio de valor por dinero:

OTRAS PENALIDADES:

‘Adicionalmente a la penalidad por mora, se aplicarén las siguientes penalidades:

Olras penalidades
N° | Supuestos de aplicacién de penalidad Forma de calculo procedimiento
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OTRAS PENALIDADES

La suma de la aplicacién de las penalidades por mora y olras penalidades no debe exceder el 10% del
monto vigente del contrato o, de ser el caso, del item correspondiente.

Adicionalmente a lo establecido en la Ley de Contrataciones y su Reglamento se aplicarén las siguientes
penalidades, las mismas que serdn delerminadas individualmente por cada agente de seguridad y

vigilancia y/u ocurrencia:

No

Supuestos de aplicacion de penalidad

Forma de calculo

Procedimiento

El puesto de vigilancia no es cubierto o
es abandonado sin justificacién alguna.

S/ 400,00 soles. La penalidad
se aplicaré por cada
ocurrencia

Mediante Informe
emitido por el Jefe de
Personal

El personal de vigilancia no porta camé
de SUCAMEC o se encuentre vencido.

S/ 100,00 soles. La penalidad
se aplicara por cada ocurrencial

Mediante Informe
emitido por el Jefe de
Personal

El personal de vigilancia realiza dos
turmos de manera continuada.

S/ 200.00. La penalidad se|
aplicara por cada ocurrencia

Mediante Informe
emitido por el Jefe de
Personal

IEl usuanio del arma no dispone de
icencia para portar armas o esta se
lencuentre vencida, o la licencia no
corresponde al arma que porta.

S/ 300,00 soles. La penalidad
se aplicara por cada ocurrencia

Mediante Informe
emitido por el Jefe de
Personal

IReemplazar al personal de vigilancia sin
cumplir con el perfil establecido en los
términos de referencia.

S/ 300,00 soles. La penalidad
se aplicara por cada ocurrencia

Mediante Informe emitido
por el Jefe de Personal

ncumple con presentar la documentacién
icompleta para el pago por més de
isesenta dias

S/ 100,00 soles. La penalidad|
se aplicara por cada ocurrencia

Mediante Informe emitido
por el Jefe de Personal

El contratista incumple con comunicar el
cambio de agente ai Coordinador
General del Centro de Atencién al
Ciudadano de Madre de Dios, en el plazo
establecido en los términos de
referencia.

S/. 200.00, La penalidad se
aplicard por cada ocurrencia

Mediante Informe emitido
por el Jefe de Personal

Brindar el servicio sin alguno de los
seguridad  que

11

implemenlos . de ~sequidad dUels/ 10000 soles por cada Mediante Informe emitido
8 chalecf)oant?ba/(asy . ’ " locurrencia por el Jefe de Personal

celular).

Permitir el ingreso de personal no|S/ 500,00 soles por cada

autorizado, antes, durante y/o después |ocurrencia Mediante Informe emitido
9 de horas laborables. por el Jefe de Personal

Cuando el agente se encuentre durante

sus horas de servicio, durmiendo,

fumando, leyendo periédico y/o revistas, S 20090 maesi per nada Mediante Informe emitido

usando su peehsute por el Jefe de Personal
10\ celular para juegos u ofros que

desmotivan el buen accionar

No presentar el plan de trabajo dentro

del plazo sefialado fgl”g?c'?f saieS por eadg Mediante Informe emitido

por el Jefe de Personal

12

Que el personal ingrese y/o se encuentre
en estado de ebriedad y/o se encuentre
bajo la influencia de sustancias

S/ 1000,00 soles por cada

Mediante Informe emitido
por el Jefe de Personal

Escaneado con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

24 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TAMBOPATA (-5
SR OFICINA DE ABASTECIMIENTO Cys

*Afio de la recuperacion y consolidacion de la economia Peruana®
*Madre de Dios Capital de la Biodiversidad del Peru’*
alucinégenas,  situacién que  serd |ocurrencia
comprobada mediante la autoridad
competente. El costo serd
asumido por el contratista

Por agredir fisicamente y/o verbalmente |S/ 300,00 soles por cada)

al personal del CAC, visitantes y publico |ocurrencia Mediante Informe emitido
13| en general por el Jefe de Personal

Por realizar actos dolosos en contra de|S/ 300,00 soles por cada

la Entidad y/o labores ajenas a lo|ocurrencia Mediante Informe emitido
14| dispuesto en los términos de referencia por el Jefe de Personal

Cuando el agente realice actos refiidos | S/ 300,90 soles por cadal

contra la moral y las buenas costumbres |ocurrencia Mediante Informe emitido
15 por el Jefe de Personal

Por no dar aviso inmediato al encargado
del CAC (dentro de las 24 horas) de|S/ 300,00 soles por cada
cualquier ocurrencia, dafio, pérdida, |ocurrencia

16| sustraccién y/o robo u olros en las

Mediante Informe emitido
por el Jefe de Personal

instalaciones
Por No pago de las remuneraciones y/o|S/ 300,00 soles por cada
bonificaciones  dentro  del  plazo|ocurrencia Mediante Informe emitido
17 establecido de acuerdo a ley del monto por el Jefe de Personal
contractual |

XX. FORMULAS DE REAJUSTES (de corresponder)

De ser el caso, consignar las férmulas de reajuste correspondientes y el procedimiento de acuerdo
con lo previsto en el numeral 136.2 del articulo 136 del reglamento.

XXI.RESOLUCION CONTRACTUAL
Segun el Aticulo 68. Resolucién del contrato (de la Ley de contrataciones N° 32069)

68.1. Cualquiera de las partes puede resolver, total o parcialmente, el contrato en los siguientes
supuestos:

a) Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacién del contrato.
b) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que incumple.
c¢) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso fortuito o
fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la continuacién del contrato.
d) Por incumplimiento de la clausula anticorrupcion.
e) Por la presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual.
f) Configuracién de la condicion de terminacion anticipada establecida en el contrato, de acuerdo
con los supuestos que se establezcan en el reglamento para su aplicacion.
XXIl. SANCIONES
EL PROVEEDOR se compromete a cumplir las obligaciones derivadas del presente Contrato, siendo
aplicable lo previsto en el articulo 87 de la LEY N° 32069
XXIIl. OBLIGACION ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO (obligatorio)
A la suscripcion de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido,
negociado, prometido o efectuado ningin pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal,
de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier servidor
de la ENTIDAD.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la
vigencia del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes
de resolver, lo que supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesias, invitaciones, donalivos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa 0
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indirectamente, a funcionarios publicos, servidores ptiblicos, locadores de servicios o proveedores
de servicios del drea usuaria, de la dependencia encargada de la conlratacién, actores del proceso
de contratacién y/o cualquier servidor de la ENTIDAD, con la finalidad de obtener alguna ventaja
indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoplar las medidas técnicas, organizativas y/o
de personal necesanas para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autondades competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera
conocimiento durante la ejecucion del contrato con la ENTIDAD

Tratdndose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participaciones tas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a
informaries sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

I. Marco Legal

E! marco legal comprende la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas y su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF, las directivas que emita la Direccién
General de Abastecimiento del Ministerio de Economia y Finanzas, asi como el OECE y demés
normativa especial que resulte aplicable, asi como directivas intemas en materia de Contrataciones
> Publicas.
\ XXIV. APLICACION SUPLETORIA
La Entidad aplica de manera supletoria [Definir la norma de aplicacién, por ejemplo el Cédigo Civil],
siempre que no se contradiga con las disposiciones establecidas en los Términos de Referencia.

XXV. MEDIDAS DE SEGURIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO
En caso sea necesario que el proveedor realice alguna gestién en las oficinas de la Entidad, la
Entidad debe indicar que protocolos sanitarios debe cumplir de acuerdo a la normatividad vigente y
disposiciones particulares propias de la Entidad.

XXVI. SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Todos los conflictos que se deriven de la ejecucion e interpretacion de la presente Contratacién.
Son resueltos mediante, conciliacién y/o arbitraje.

XXVII.GESTION DE RIESGOS
Proceso dindmico y abarca todas las etapas de la contratacién pablica, el cual comprende las
actividades y las acciones proactivas, preventivas y transversales adoptadas por la entidad
contratante para identificar los riesgos que esta enfrenta en la contratacion de bienes, servicios y
obras. Dichas actividades y acciones se realizan sobre la base de la identificacién, anélisis,
valoracién, gestion, control y monitoreo de riesgos, que pemiten tomar decisiones informadas y
aprovechar las oportunidades potenciales derivadas de estos,

QQO\’”\"\ )

S
\Q\‘
S
g
S
¢

En la estrategia de contratacion de bienes y servicios segmentados como estratégicos el drea
usuaria en coordinacion con la DEC realiza la planificacion integral de la gestion de nesgos, en una
matriz que forma parte del expediente de contratacion, en la que se incluye la identificacion, analisis
cualitativo y cuantitativo de los riesgos.

AFECTACION PRESUPUESTAL

Deber consignarse la siguiente informacion obligatoriamente

» Fuente de Financiamiento . 2 Recursos Directamente Recaudados
> Rubro . 09 Recursos Directamente Recaudados
> Meta presupuestal : 034 Gestion Administrativa

> Especifica de gasto :2.3. 27.11 99 Servicios Diversos
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Firma del solicitante Firma del Jefe del Area Usuaria

Firma del Area
Técnica

(De corresponder)
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