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RESOLUCION DE GERENCIA MUNICIPALN® 2 E{  .2025-MPH/GM

Huancayo,
El Gerente Municipal de la Municipalidad de Huancayo
VISTO:

El Informe N° 060-2025-MPH/A-UFII de fecha 08.05.2025 de la Coordinadora de la Unidad Funcional de
Integridad Institucional de la Municipalidad Provincial de Huancayo, Informe N° 029-2025-MPH/A-Ol de
fecha 12.05.2025 del Oficial de Integridad, Memorando N° 130-2025-MPH/A de fecha 14.05.2024 del
Despacho de Alcaldia, Memorando N° 949-2025-MPH-GPP de fecha 20.05.2025 de la Gerencia de
Planeamiento y Presupuesto, Memorando N° 1090-2025-MPH/GM de fecha 30.05.2025 de Gerencia
Municipal, Informe Legal N°® 595-2025-MPH/GAJ de fecha 09.06.2025 de la Gerencia de Asesoria Juridica,
Informe N°® 143-2025-MPH/GPP de fecha 10.06.2025 de la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto;
Informe N° 20-2025-MPH/GM de fecha 20.06.2025 30.05.2025 de Gerencia Municipal, Proveido N° 1011-
2025-MPH/A de fecha 23.06.2025 de Despacho de Alcaldia, y;

014Ul 0

CONSIDERANDO:

Que, los gobiemos locales gozan de autonomia politica, econdémica y administrativa en los asuntos de su -
competencia; autonomia reconocida en la Constitucion Politica del Per, concordante con la Ley N° 27972,
Ley Organica de Municipalidades, que radica en la facultad de ejercer actos de gobiemo, administrativos y
de administracion, con sujecién al ordenamiento juridico.

Que, el Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, aprueba la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la
Corrupcion, con el objeto general de contar con instituciones transparentes e integras que practiquen y
promuevan la probidad en el ambito plblico, sector empresarial y sociedad civil, y garantizar la prevencion
y sancion efectiva de la corrupcion a nivel nacional, regional y local, con la participacion de la ciudadania.

Que, el Decreto Supremo N° 042-2018-PCM establece las medidas para fortalecer la integridad plblica y
lucha contra la corrupcion, considerando como objetivo orientar la correcta, transparente y eficiente
actuacion de los servidores publicos y de las entidades sefialadas en el articulo | del Titulo Preliminar del
Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por
Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, con la finalidad de contribuir al cumplimiento de las politicas en
materia de integridad publica, como parte de las acciones de prevencion y lucha contra la corrupcion para
la consolidacion de la democracia, el estado de derecho y el buen gobierno. Asimismo, el numeral 3) del
articulo 4° del mencionado Decreto Supremo define al Programa de Integridad como el instrumento
mediante el cual se establecen lineamientos y mecanismos para promover e implementar una cultura de
integridad al interior de cada entidad.

Que, el Decreto Legislativo N° 1327, establece medidas de proteccion para el denunciante de actos de
corrupcion y sanciona las denuncias realizadas de mala fe, con la finalidad establecer procedimientos y
mecanismes para facilitar e incentivar las denuncias realizadas de buena fe de actos de corrupcion y
sancionar las denuncias realizadas de mala fe. En ese contexto, con este dispositivo se fomenta que toda
persona que conoce de la ocurrencia de un hecho de corrupcion en la Administracion Publica puede
denunciarlo. Asimismo, el articulo 2° del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1327, aprobado con
Decreto Supremo N° 010-2017-JUS y modificado por Decreto Supremo N° 002-2020-JUS, sefiala las
funciones generales de la Oficina de Integridad Institucional, cuando como unidad organica asume
regularmente las labores de promocion de la integridad y ética institucional en las entidades publicas.

Que, el numeral 3.5 del articulo 3°, y la Primera Disposicion Complementaria Final del Reglamento del
Decreto Legislativo N° 1327 aprobado por Decreto Supremo N° 010-2017-JUS, modificado por Decreto
Supremo N° 002-2020-JUS, establece las medidas de proteccion al denunciante de actos de corrupcion y
sanciona las denuncias realizadas de mala fe, y prescribe que las entidades deben disponer, mediante
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directivas internas, las formas procedimentales para que las solicitudes de proteccion al denunciante y las
denuncias formuladas, sean presentadas directamente a la Oficina de Integridad Institucional 0 maxima
autoridad administrativa de la entidad, a efectos de garantizar el principio de reserva; ademés se precisa
que las entidades publicas deben emitir las directivas y protocolos necesarios para la implementacion del
Decreto Legislativo N® 1327 y su Reglamento; debiendo difundirse por los canales habituales que la entidad
utiliza para comunicarse con todos los servidores civiles que lo integran. En este orden, el numeral 2.1 del
articulo 2° del Reglamento referido sefiala; que la Oficina de Integridad Institucional o la que haga sus
veces es la unidad organica que asume regularmente las labores de promocion de la integridad y ética
institucional en las entidades publicas, teniendo entre sus funciones generales, la de recibir, trasladar,
realizar el seguimiento y sistematizacion de las denuncias por actos de corrupcion, asi como, de las
solicitudes de medidas de proteccion al denunciante de actos de corrupcion, segun corresponda, y evaluar
si la denuncia presentada es maliciosa y disponer las medidas correspondientes.
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Que, mediante Resolucion de Secretaria de Integridad Publica N°® 005-2023-PCM-SIP, se aprueba la
Directiva N® 002-2023-PCM-SIP “Directiva para la gestion de denuncias y solicitudes de medidas de
proteccion al denunciante de actos de corrupcion recibidas a través de la plataforma digital dnica de
denuncias del ciudadano”, que establece las directrices para la habilitacion de la Plataforma Digital Unica
de Denuncias del Ciudadano y los procedimientos para el registro, revision, derivacion y seguimiento de
las denuncias y las solicitudes de medidas de proteccion al denunciante de actos de corrupcion que
ingresan a través de dicha plataforma.

Que, el articulo 6° del Decreto Supremo N° 148-2024-PCM que aprueba el Modelo de Integridad para
fortalecer la capacidad de prevencion y respuesta frente a la corrupcion en las entidades del sector publico,
establece: “La implementacion del Modelo de Integridad en las entidades publicas comprende los siguientes
componentes. (...) 6.7. Canal de denuncia: Implica acreditar la adopcion de mecanismos de denuncia para
advertir la ocurrencia de posibles practicas antiéticas o corruptas, incluyendo la adecuada canalizacion,
atencién y seguimiento de las denuncias; asi como el otorgamiento oportuno de las medidas de proteccion
al denunciante en los casos que corresponda.”

Que, mediante el documento del visto la Unidad Funcional de Integridad Institucional de la Municipalidad
Provincial de Huancayo, propone el proyecto de directiva “DIRECTIVA PARA LA GESTION DE
DENUNCIAS Y SOLICITUDES DE MEDIDAS DE PROTECCION AL DENUNCIANTE DE PRESUNTOS
ACTOS DE CORRUPCION EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUANCAYOQ", que establece el
procedimiento para la adecuada atencion de las denuncias por presuntos actos de corrupcion, asi como el
procedimiento para el otorgamiento de medidas de proteccion al denunciante y encauzar el tramite de
evaluacion de denuncias realizadas de mala fe, con la finalidad de fomentar y facilitar la presentacion de
denuncias por presuntos actos de corrupcion.

Que, en ese contexto, mediante el Memorando N° 949-2025-MPH/GPP la Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto emite opinion favorable para su aprobacién calificandolo de coherente y plenamente
consistente con la finalidad del marco normativo sustantivo y su adaptabilidad a la organicidad de la
institucion; asimismo la Gerencia de Asesoria Juridica mediante el Informe Legal N° 595-2025-MPH/GAJ
opina de viable en aprobar el proyecto de la directiva para la gestion de denunciar y solicitudes de medidas
de proteccidn al denunciante, y;

Por tales consideraciones, en uso de las facultades conferidas por Resolucion de Alcaldia N° 330-2023-
MPH/A; concordante con el articulo 85° del TUO de la Ley 27444 aprobado con D.S. 004-2019-JUS, y
articulo 20° y 27° de la Ley Organica de Municipalidades N° 27972, asimismo segln sus funciones en el
Articulo 16 del ROF aprobado con Ordenanza Municipal 522-MPH/CM.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR Ila DIRECTIVA N° 005-2025-MPH/GM denominada “DIRECTIVA
PARA LA GESTION DE DENUNCIAS Y SOLICITUDES DE MEDIDAS DE PROTECCION AL
DENUNCIANTE DE PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCION EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
HUANCAYO” el que en Anexo forma parte integrante de la presente Resolucion.




/ﬁ(@f@

W MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE

W HUANCAYO

: gt con ke

ART[CULO SEGUNDO.- ENCARGAR a la Unidad Funcional de Integridad Institucional la

implementacion de las disposiciones establecidas en la Directiva aprobada mediante el Articulo Primero de
la presente Resolucion.

ARTICULO TERCERO.- REMITIR copia de la presente resolucion y anexo a todas las Gerencias, Sub
Gerencias y unidades organicas de la Municipalidad Provincial de Huancayo para su cumplimiento.
ARTICULO CUARTO.- Disponer la publicacion de la presente resolucion en el Portal de Transparencia
Estandar de la entidad, en el item “Planeamiento y Organizacion” y en Portal Institucional
(www.munihuancayo.gob.pe).

Registrese, comuniquese y ciimplase.
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DIRECTIVA N° 005-2025-MPH-GM

“DIRECTIVA PARA LA GESTION DE DENUNCIAS Y SOLICITUDES DE MEDIDAS DE
PROTECCION AL DENUNCIANTE DE PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCION EN LA

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUANCAYO”

OBJETO

Establecer los lineamientos y procedimientos para la atencién oportuna de denuncias
por presuntos actos de corrupcién en la Municipalidad Provincial de Huancayo, asi como
las disposiciones y pautas para el otorgamiento de medidas de proteccién al
denunciante, conforme a lo dispuesto en el Decreto Legislativo N° 1327, su Reglamento,
aprobado por Decreto Supremo N° 010-2017-JUS y modificatorias; y Directiva N° 002-
2023-PCM-SIP.

. ALCANCE

La presente directiva es de aplicacion y cumplimiento obligatorio por todos los servidores
publicos de la Municipalidad Provincial de Huancayo, cualquiera sea el régimen laboral,
formativo o modalidad de contratacion; y para cualquier persona natural o juridica que
presente su denuncia por presuntos actos de corrupcién en la Municipalidad Provincial
de Huancayo.

BASE LEGAL

3.1. Constitucion Politica del Peru.

3.2. Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades y modificatorias.

3.3. Ley N° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcion Publica.

3.4. Ley N°® 29542, Ley de Proteccion al Denunciante en el ambito administrativo y de
colaboracioén eficaz.

3.5. Ley N°® 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales.

3.6. Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

3.7. Decreto Legislativo N° 1327, Decreto Legislativo que establece medidas de
proteccién para el denunciante de actos de corrupcién y sanciona las denuncias
realizadas de mala fe.

3.8. Decreto Supremo N° 038-2011-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley de
Proteccion al Denunciante en el ambito administrativo y de colaboracion eficaz en
el ambito penal.

3.9. Decreto Supremo N° 003-2013-JUS, que aprueba el Reglamento de la Ley N°
29733, Ley de Proteccion de Datos Personales.

3.10. Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, que aprueba el Reglamento General de la
Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

3.11. Decreto Supremo N° 010-2017-JUS, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N°* 1327, que establece medidas de proteccién para el denunciante de
actos de corrupcién y sanciona las denuncias realizadas de mala fe.

3.12. Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Integridad y la Lucha contra la Corrupcion.

3.13. Decreto Supremo N° 042-2018-PCM, que establece medidas para fortalecer la
integridad publica y lucha contra la corrupcion.

3.14. Decreto Supremo N° 044-2018-PCM, que aprueba el Plan Nacional de Integridad
y Lucha contra la Corrupcién. )

3.15. Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la
Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

3.16. Decreto Supremo N° 002-2020-JUS, que modifica el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1327 que establece medidas de proteccion al denunciante de actos
de corrupcion y sanciona las denuncias realizadas de mala fe.

3.17. Directiva N° 002-2023-PCM-SIP “Directiva para la gestién de denuncias y

solicitudes de medidas de proteccion al denunciante de actos de corrupcion
recibidas a través de la plataforma digital Unica de denuncias del ciudadano”,
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aprobada mediante Resolucion de Secretaria de Integridad Pablica N° 005-2023-
PCM-SIP.

3.18. Directiva N° 001-2024-PCM/SIP “Directiva para la incorporacion y ejercicio de la
funcion de integridad en las entidades de la administracion publica”, aprobado con
Resolucion de Secretaria de Integridad Publica N° 001-2024- PCM/SIP.

3.19. Ordenanza Municipal N° 522-MPH/CM, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Municipalidad Provincial de Huancayo.

3.20. Resolucion de Gerencia Municipal N° 2011-2013-MPH/GM, que aprueba el Codigo
de Etica de la Municipalidad Provincial de Huancayo, modificado con Resolucion
de Gerencia Municipal N° 334-2021-MPH/GM.

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias,
modificatorias y conexas, de ser el caso.

IV. RESPONSABLES

La UFIl de la Municipalidad Provincial de Huancayo como encargado de ejercer la
funcion de integridad en la entidad es responsable de recibir, sistematizar, evaluar,
derivar y realizar el seguimiento de las denuncias por actos de corrupcién o faltas contra
la ética pablica. Asimismo, es responsable de la evaluacion de la viabilidad respecto a la
solicitud de medidas de proteccion laborales, emitir el informe de viabilidad
correspondiente y ejecutar las medidas de proteccién segun lo dispuesto en el Decreto
Legislativo N° 1327, su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 010-2017-JUS
y modificatorias; y Directiva N° 002-2023-PCM-SIP.

i V. DISPOSICIONES GENERALES
s 5.1 DEFINICION DE TERMINOS:

N\
%- : 5.1.1 Acto de corrupciéon: Conducta o hecho mediante el cual un servidor
‘ publico abusa del poder publico o de las facultades de que esta investido,
con el propdsito de obtener para si o para terceros, un beneficio indebido
de caracter economico o no econdémico, ventaja directa o indirecta,
vulnerando principios y deberes éticos, normas y derechos
fundamentales.

: & 5.1.2 Denuncia: Comunicacién individual o colectiva que da cuenta de un
{i LebnVivad ;’ presunto acto de corrupcion o hecho irregular por parte del funcionario o
\‘@i””bwzs'ﬂ‘ 4 servidor publico. Su tramitacion es gratuita y no se requiere firma de

e abogado. La atencién de la denuncia constituye un acto de administracion
interna en sede administrativa.

5.1.3 Denunciado: El Funcionario o Servidor Publico de la Municipalidad
Provincial de Huancayo, al que se le atribuye la comisién de un acto de
corrupcion susceptible de ser sancionado en sede administrativa y/o
judicial.

5.1.4 Denunciante: Toda persona natural o juridica que, en forma individual o
colectiva, pone en conocimiento un presunto acto de corrupcién o hecho
irregular cometido por un funcionario, servidor o servidores de la
Municipalidad Provincial de Huancayo.

5.1.5 Denuncia anénima: Comunicacién que presenta un/a denunciante sin
identificacion alguna, sobre de existencia de un presunto acto de
corrupcion susceptible de ser investigado en sede administrativa y/o
penal.

5.1.6 Denuncia de mala fe: Constituye denuncia de mala fe los siguientes

supuestos:
2|
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5.1.8

51.10

5.1:11

51.12

51.13

= Denuncia falsa: cuando la denuncia se realiza, a sabiendas de que
los actos de corrupcién denunciados no se han cometido o cuando
se simulan pruebas o indicios de la comisidon de un acto de
corrupcion.

= Denuncias sobre hechos ya denunciados: siempre que ellla
denunciante, a sabiendas, interponga una denuncia ante la misma
instancia sobre los mismos hechos y sujetos denunciados respecto
de los cuales haya realizado una denuncia anterior o simultanea.

= Denuncia reiterada: cuando ellla denunciante, a sabiendas,
interpone ante la misma instancia una nueva denuncia sobre los
mismos hechos y sujetos sobre los que ya se ha emitido una decision
firme.

* Denuncia carente de fundamento: cuando se aleguen hechos
contrarios a |a realidad, a sabiendas de esta situacién; o cuando no
existe correspondencia entre lo que se imputa y los indicios o pruebas
que lo sustentan.

Hecho irregular: Situacion en la que de manera voluntaria se realiza un
acto contrario a las disposiciones legales, estipulaciones contractuales o
se omite realizar un acto de cumplimiento obligatorio, en la gestién o
administracién puablica.

Medidas de Proteccién: Conjunto de medidas orientadas a proteger el
ejercicio de los derechos personales y/o laborales del denunciante y/o
testigo de actos de corrupcion, en cuanto les fuere aplicable, las cuales
son otorgadas por la UFII, previa evaluacion.

Organo: Son las unidades de organizacion que conforman la estructura
organica de la Municipalidad Provincial de Huancayo.

Persona protegida: Denunciante o testigo de un presunto acto de
corrupcion, a quien se le ha concedido medidas de proteccién, con la
finalidad de garantizar el ejercicio de sus derechos personales y/o
laborales.

Plataforma Digital Unica de Denuncias del Ciudadano (PDUDC):
Canal de contacto digital del Estado peruano con la ciudadania,
administrado por la Secretaria de Integridad Plblica de la Presidencia del
Consejo de Ministros, para la presentacion de denuncias por actos de
corrupcion y solicitudes de medidas de proteccién al denunciante.

Servidor Publico: Funcionario, directivo o servidor que presta servicios
en la Municipalidad Provincial de Huancayo, bajo cualquier modalidad
laboral o contractual.

Testigo: Persona que ha presenciado un acto de corrupcion, con
intencion de declarar lo que ha ocurrido.

5.2. SIGLAS

a.

b.

UFII: Unidad Funcional de Integridad Institucional de la Municipalidad
Provincial de Huancayo

STOIPAD: Secretarfa Técnica de los Organos Instructores del
Procedimiento Administrativo Disciplinario

>T 5L
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DA: Despacho de Alcaldia
OCI: Organo de Control Institucional
PPM: Procuraduria Publica Municipal
PDUDC: Plataforma Digital Unica de Denuncias del Ciudadano
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5.3. RESPONSABILIDADES

5.3.1  El despacho de Alcaldia a través de la UFII, es responsable de velar por
el cumplimiento de la presente directiva.

5.3.2 El servidor que reciba una denuncia deberd mantener la reserva de la
identidad de la/el denunciante, y los hechos narrados en la denuncia, bajo
responsabilidad administrativa en caso de acreditarse su incumplimiento.

5.3.3 Los titulares y servidores de los érganos y unidades organicas de la
Municipalidad Provincial de Huancayo son responsables del cumplimiento
de las disposiciones establecidas en la presente directiva, en el marco de
su competencia y de la normatividad vigente.

5.3.4 El incumplimiento de las disposiciones establecidas en la presente
Directiva genera responsabilidad administrativa, conforme a la normativa
que corresponda, sin perjuicio de las responsabilidades civiles y/o penales
a las que hubiera lugar.

5.4. GENERALIDADES

a) La atencion de una denuncia constituye un acto de administracion interna,
por lo que no conlleva a que el denunciante sea considerado como sujeto
de un procedimiento administrativo y no cabe la presentacion de recursos
administrativos.

b) La Municipalidad Provincial de Huancayo, de manera general, adopta
medidas necesarias para la proteccion del denunciante, evitando y/o
sancionando todo acto de hostigamiento o represalias al denunciante.

c) Las comunicaciones al denunciante se realizan a través de medios
escritos o electrénicos, cuando el denunciante haya proporcionado una
direccion domiciliaria o correo electronico para tal fin; asi como mediante
la Plataforma Digital Unica de Denuncias del Ciudadano habilitada para

P

ello.
m‘% d) Para presentar una denuncia, el denunciante no requiere sustentar la
R 2\ afectacion concreta de sus derechos o intereses particulares.
e Zil
Z o0, Noemi Esher £, ;
'\\Z\% ?_ebn'\fwaégy 5.5 RESERVA DE LA INFORMACION DE LA DENUNCIA
-‘%,,anﬂ\p\\g?} a) La tramitacion de las denuncias de la presente directiva, asi como las

solicitudes de medidas de proteccion al denunciante, los actos y
documentos del proceso producto de la denuncia, se realizan sobre la
base del principio de reserva, indicado en el Decreto Legislativo N° 1327,
su Reglamento, modificatorias o normativa que la reemplace.

b) De los servidores plblicos que intervenga en cualquier estado de la
denuncia: Estan prohibidos de divulgar cualquier aspecto relacionado a la
identidad del denunciante, estando obligados a mantener la reserva de la
informacion relativa a los hechos materia de la denuncia y la identidad del
denunciante y/o testigo.

c) El titular de la entidad y cualquier otro servidor o funcionario publico
perteneciente a la misma, no estan facultados a solicitar informacion
acerca de |a identidad de un denunciante o del detalle de la denuncia o de
la solicitud de proteccién formulada.

d) No es factible brindar informacién respecto a la identidad del denunciante
a través de una solicitud de acceso a la informacion publica.

e) ElI STOIPAD, OCI, y la PPM de la Municipalidad Provincial de Huancayo,
proceden de oficio, respecto de la proteccion de la identidad del
denunciante, independientemente de que los hechos o conductas generen
suficiente conviccién respecto de la ocurrencia de un presunto acto de

corrupcion.
>T 1K
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5.6. DEBER Y DERECHO A FORMULAR DENUNCIAS
Todo persona natural o juridica tiene derecho a formular denuncias; asimismo,
todo servidor o funcionario puiblico de la Municipalidad Provincial de Huancayo
tiene el deber de denunciar todo acto de corrupcién o falta a la ética que conozca,
en los que pudiera haber incurrido cualquier funcionario o servidor de la entidad.

5.7. OBLIGACION DE RECEPCION Y TRAMITACION DE DENUNCIAS

La UFIl no puede negarse por motivo alguno a recibir las denuncias de presuntos
actos de corrupcion y/o solicitudes de medidas de proteccion, aun cuando hayan
sido formuladas por cualquier medio.

VI. DISPOSICIONES ESPECIFICAS PARA LA GESTION DE DENUNCIAS

6.1. MEDIOS DE PRESENTACION DE DENUNCIAS

Las denuncias pueden ser presentadas a través de los siguientes canales de
comunicacion:

a) La Plataforma Digital Unica de Denuncias Ciudadanas: Se registra la
denungcia ingresando al link: https://denuncias.servicios.gob.pe, donde la
UFII, tiene el acceso a la plataforma, que le permite recibir la denuncia de
forma directa y gestionarla debidamente.

b) Mesa de Partes Digital: Se recibe y se otorga la calidad de confidencial para
el tramite, siendo derivada el mismo dia de su presentacion a la UFII.

c) Mesa de partes presencial: El denunciante puede presentar su denuncia en
mesa de partes de la Municipalidad Provincial de Huancayo, a través del
Anexo N° 1: “Formulario de denuncias sobre presuntos actos de corrupcién”,
el cual sera derivado a la UFIl, cautelando la confidencialidad de la misma,

,/‘\um‘m;‘. 4\ adjuntando los medios proba’fcfrios correspopdientes. .
S v ;;\‘ d) Otros canales de presentacion de denuncias: qu canales de presentacion
”O Z pnon. Moerl E} de denuncias citados no son excluyentes ni excfuswos.
‘\s_ Leﬁn«\fw*g La/El denunciante puede hacer llegar la denuncia por el medio que le sea de
%E%ﬁw Y mas facil acceso, para que la UFIl, pueda tomar conocimiento y actuar en el

marco de sus competencias.

Las denuncias presentadas ante las unidades de organizacion de la
Municipalidad Provincial de Huancayo distinta a la UFIl, debe ser remitida en
el dia, al correo electrénico y/o en sobre cerrado a la UFII, cautelando el
principio de reserva,

6.2. REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS DENUNCIAS
6.2.1. DATOS GENERALES DEL DENUNCIANTE
a) PARA PERSONAS NATURALES

i. Nombres y apellidos completo, domicilio y, de ser el caso,
numero telefonico y correo electrénico del denunciante,
referenciado el respectivo nimero de documento nacional de
identidad o Pasaporte/Carné de Extranjeria

ii. Los actos materia de denuncia deben ser expuestos en forma
detallada y coherente, incluyendo la identificacién de los autores
de los hechos denunciados, de conocerse. La denuncia podra
acompanarse de documentacion, original o copia, que le dé
sustento.
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b)

Vi

Manifestacion verbal o escrita del denunciante que indique su
compromiso para permanecer a disposicion de la entidad, a fin
de brindar las aclaraciones que hagan falta o proveer mayor
informacion sobre las irregularidades motivo de la denuncia.
Lugar y fecha, ademas, en el caso de presentarse denuncia por
documento fisico, firma o huella digital.

Documentacion que acredite la comision del acto de corrupcion,
y de no tenerlo, el denunciante debe de indicar la unidad o
dependencia que cuente con la misma, a efectos de que se
incorpore en el legajo de la denuncia.

En caso de ser presentada por un conjunto de personas
naturales, se debe nombrar a un representante, consignando los
datos descritos precedentemente.

PARA PERSONAS JURIDICAS

La razén social, el nimero que la identifica en el Registro Unico
de Contribuyentes.

Nombres y apellidos del representante legal de la persona
juridica que presenta la denuncia; nimero del documento
nacional de identidad o pasaporte o carné de extranjeria del
representante legal de la persona juridica que presenta la
denuncia, asi como, el domicilio legal y, de ser el caso, nimero
telefonico y correo electrénico.

Los actos materia de denuncia deben ser expuestos en forma
detallada y coherente, incluyendo la identificacion de los autores
de los hechos denunciados, de conocerse. La denuncia podra
acompafiarse de documentacion, original o copia, que le dé
sustento.

Manifestacién verbal o escrita del denunciante que indigue su
compromiso para permanecer a disposicidén de la entidad, a fin
de brindar las aclaraciones que hagan falta o proveer mayor
informacién sobre las irregularidades motivo de la denuncia.
Lugar y fecha, ademas, en el caso de presentarse denuncia por
documento fisico, firma del representante legal.

Documentacion que acredite la comision del acto de corrupcidn,
y de no tenerlo, el denunciante debe de indicar la unidad o
dependencia que cuente con la misma, a efectos de que se
incorpore en el legajo de la denuncia.

DENUNCIA ANONIMA

Tratandose de una denuncia andénima no es exigible los
requisitos de identificacion del denunciante, pero si debera de
incluir en su denuncia, como minimo:

Los actos materia de denuncia deben ser expuestos en forma
detallada y coherente, incluyendo la identificacién de los autores
de los hechos denunciados, de conocerse. La denuncia podra
acompariarse de documentacion, original o copia, que le dé
sustento.

Manifestacion verbal o escrita del denunciante que indique su
compromiso para permanecer a disposicion de la entidad, a fin
de brindar las aclaraciones que hagan falta o proveer mayor
informacion sobre las irregularidades motivo de la denuncia.
Lugar y fecha de la denuncia.

Documentacion que acredite la comisién del acto de corrupcion,
y de no tenerlo, el denunciante debe de indicar la unidad o
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dependencia que cuente con la misma, a efectos de que se
incorpore en el legajo de la denuncia.

d) El codigo cifrado es proporcionado de manera automatica a través de
la PDUDC. Asimismo, sila denuncia es ingresada por un canal distinto
a la citada Plataforma, la UFIl proporcionard el cddigo cifrado de
manera manual.

6.3 DE LA ATENCION DE DENUNCIAS

6.3.1

6.3.2

6.3.3

6.3.4

6.3.5

6.3.6

6.3.7

6.3.8

La UFIl o la que haga las veces es la encargada de recepcionar las
denuncias presentadas por cualquiera de los medios anteriormente
sefialados en el numeral 6.1; asi como de darle el tramite correspondiente.
Presentada una denuncia ante UFIl, esta sera registrada reemplazando la
identidad del denunciante por un cédigo cifrado
Posteriormente, se procedera a revisar si la denuncia cumple con los
requisitos descritos en el numeral 6.2.1 de la presente Directiva, en un
plazo no mayor de dos (02) dias habiles contados a partir del dia siguiente
a la recepcion de la denuncia.
Dentro del plazo mencionado, si la denuncia cumple con los requisitos
establecidos esta sera trasladada mediante oficio y en sobre cerrado a las
siguientes unidades de organizacién, segln sea el caso:

a) OCI - Organos de Control Institucional.

b) STOIPAD - Secretaria Técnica de los Organos Instructores del

Procedimientos Administrativos Disciplinarios:

¢) PPM - Procuraduria Publica Municipal.
El documento de traslado debera describir la denuncia ciudadana mas
anexos, cautelando la identidad del denunciante y la informacién adicional
presentada, asimismo, se senala los folios que contiene el sobre cerrado,
bajo el principio de confianza, estos documentos deben de ser recibidos
por secretaria de las unidades de organizacion correspondientes,
confiando en la informacion descrita y el nimero de folios sefalados en el
oficio para su recepcion y entrega de cargo de forma inmediata.
Con el cargo de recepcion del oficio, 1a UFII de la Municipalidad Provincial
de Huancayo informara al denunciante del traslado de su denuncia via
PDUDC.
Presentada la denuncia, dentro del plazo de dos (2) dias habiles
mencionado, si la denuncia no cumple con los requisitos establecidos en
la presente directiva, se solicitara al denunciante que subsane la omisién
otorgandole un plazo de tres (3) dias habiles, contados a partir del dia
siguiente del envio de la respuesta para que subsane las observaciones
por el PDUDC.
Si el denunciante no cumple con subsanar las observaciones en el plazo
otorgado, la UFIl asume que el denunciante ha desistido de su pedido v,
con él, de cualquier eventual solicitud de medidas de proteccion; lo que
genera el archivo de la solicitud. No obstante, la UFIl podra valorar la
informacién proporcionada hasta ese momento y, de contar con
fundamento y materialidad, debera trasladar la denuncia, mediante oficio
y en sobre cerrado a las instancias u 6rganos competentes.
La derivacion que realice la UFIl en ningln caso determina la
identificacion, tipificacion y/o determinacién de faltas o infracciones,
inconductas funcionales relacionadas a presuntos actos de corrupcién y
delitos de corrupcion de funcionarios y/o servidores, toda vez que la
determinacion de dichas condiciones es responsabilidad de las instancias
mencionadas en la presente directiva, en el marco de sus competencias.






	SKMBT_283_S25070909020.pdf (p.1-4)

