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Resumen ejecutivo

En el afio 2021, mediante Decreto Supremo N°011-2021-JUS, se aprobd el Plan
Nacional de Busqueda de Personas Desaparecidas al 2030 (PNBPD), el cual tiene como
objetivo central entregar respuestas a los familiares de las personas desaparecidas
durante el periodo de violencia de 1980 - 2000. El Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos es el ente rector de esta politica nacional.

El PNBPD representa la oportunidad de incorporar el enfoque humanitario mejorando
las acciones realizadas desde el Estado para la busqueda de las personas
desaparecidas. Propone dieciocho (18) servicios a cargo del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos-MINJUSDH, el Ministerio de Salud-MINSA y el Ministerio Publico.

El informe de Implementacion se realiza con el objetivo de analizar la ejecucién de los
servicios y conocer si las intervenciones se estan brindando segun lo planificado y, en
base a ello, proponer cambios de estrategia en el corto o mediano plazo.

En ese sentido, se presenta el referido informe correspondiente al afio 2024. En la
primera parte se muestra el andlisis de las intervenciones realizadas en base a los cinco
objetivos prioritarios, sus lineamientos y respectivos servicios. Seguidamente, se
formula un andlisis de los logros alcanzados respecto de la meta programada;
Asimismo, se sefialan las alternativas requeridas para mejorar la implementacion del
Plan Nacional de Busqueda de Personas Desaparecidas al 2030, a través de las
medidas adoptadas y, finalmente, las conclusiones y recomendaciones.

A la fecha a través de la provisién de los servicios del Plan se ha logrado, entre otros,
brindar el acompafamiento psicosocial por parte del MINJUSDH a un total de 2,241
personas (personas halladas con vida y familiares de personas desaparecidas), de este
total, 1,339 personas recibieron el acompafiamiento psicosocial en quechua, el
RENADE emiti6é 311 reportes de informacion sobre personas desaparecidas y sitios de
entierro, los cuales fueron remitidos principalmente al Ministerio Publico y al equipo de
investigadores de la DGBPD. Asimismo, el Ministerio Publico ha informado que durante
el afio 2024 han identificado 79 restos 6seos que estan pendientes de ser entregados a
sus familiares. Y, desde el MINSA se ha informado que, de las 54 derivadas por el
MINJUSDH, se realizaron 42 atenciones en salud mental.

1. Presentacion de la politica nacional

El PNBPD desarrolla la politica publica de busqueda de personas desaparecidas
durante el periodo de violencia (1980 - 2000), el cual tiene como objetivo principal
resolver el problema publico sobre la “Baja tasa de respuestas del Estado a los
familiares en los procesos de busqueda de las personas desaparecidas durante el
periodo de violencia 1980-2000” y representa la oportunidad de incorporar el enfoque
humanitario mejorando las acciones realizadas desde el Estado para la busqueda de
las personas desaparecidas.

Al afo 2030, se tiene como meta que el Estado entregue respuestas a los familiares del
40.62% de personas desaparecidas durante el periodo de violencia 1980 - 2000,
contribuyendo a aliviar su dolor e incertidumbre, a través de procesos de busqueda con
un enfoque humanitario que cuentan con el acompafiamiento psicosocial, apoyo
material y logistico, y generan un efecto reparador en las familias.
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En ese sentido, se habrd logrado la adaptacion y aplicacion de estrategias de
investigacion humanitaria, asi como la articulacién con otros sectores y la poblacién para
brindar el apoyo integral en los procesos de blusqueda. Sumado a ello, se habran
generado estrategias de recoleccion de informacion y espacios de fortalecimiento de
capacidades, a través de capacitaciones, accesos a huevas tecnologias de informacion,
entre otros.

Durante el horizonte de ejecucién de la Politica, se habra logrado disminuir el riesgo de
perder la memoria individual, familiar y colectiva que impacta en la cantidad de
respuestas que se brinda a los familiares de personas desaparecidas, y propiciar la
participacion de los familiares y sus organizaciones de manera activa en los procesos
de busqueda, y en el seguimiento de la implementacion de la politica publica. Asimismo,
se habran optimizado los espacios de articulacion interinstitucional con enfoque
psicosocial cuyo objetivo es brindar la atencion integral a los familiares de las personas
desaparecidas.

De acuerdo al Registro Nacional de Personas Desaparecidas y de Sitios de Entierro
(RENADE), el universo de personas desaparecidas, actualmente, es 22, 626 personas
desaparecidas!. Cabe precisar que, al momento de la elaboracion del PNBPD la cifra
oficial era 21,334 personas que desaparecieron durante el periodo de violencia. Desde
el afio 2003, el Estado peruano ha brindado respuestas finales sobre el paradero o
destino final de 2,479 personas desaparecidas durante el periodo de violencia 1980-
2000. De ese total, 1,250 respuestas (50%) fueron brindadas desde la creacion de la
DGBPD el afio 2018.

Por tanto, el Estado espera entregar al 2030 como minimo 6,000 respuestas que
contribuirdn a aliviar el dolor y la incertidumbre de los familiares de personas
desaparecidas durante el periodo de violencia 1980 — 2000, a través de procesos de
busqueda realizados con un enfoque humanitario que, a lo largo de todo el proceso,
cuenta con el acompafiamiento psicosocial y el apoyo material y logistico necesario.

Finalmente, cabe sefialar que esta politica nacional representa un esfuerzo conjunto
entre el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, el Ministerio de Salud y el Ministerio
Publico, donde el ente rector es el MINJUSDH, en el marco de la Ley N° 30470, Ley de
Busqueda de Personas Desaparecidas durante el periodo de violencia 1980-2000 tiene
como funcion rectora priorizar el enfoque humanitario durante la bldsqueda de las
personas desaparecidas en el periodo de violencia 1980-2000, articulando y
disponiendo las medidas relativas a la busqueda, recuperacion, analisis, identificacion y
restitucion de los restos humanos.

1 EI RENADE tiene un caracter dindmico, pues se alimenta constantemente de la informacion proporcionada por distintas
fuentes, incluyendo las investigaciones que realiza la Direccion General de Blsqueda de Personas Desaparecidas
(DGBPD). De acuerdo al Reporte Estadistico Nro 5 del RENADE al 30 de octubre de 2024, la cifra oficial a la fecha es
22,626 personas desaparecidas.
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2. Contexto

Los esfuerzos de busqueda de las personas desaparecidas desde los primeros casos
han estado liderados por los propios familiares, siendo acompafiados posteriormente
por organismos de derechos humanos. El Ministerio Publico desde al afio 2002 asume
también esta tarea, en el marco de las investigaciones sobre casos de violaciones de
derechos humanos.

En noviembre del 2004, el Ministerio Publico dispuso, la creacién del Subsistema
Nacional de Derechos Humanos y Terrorismo, con la finalidad de atender las demandas
de justicia de las victimas, dar a conocer la verdad sobre de los hechos ocurridos y evitar
la impunidad de dichos delitos.

Para este fin, la busqueda de personas desaparecidas se desarrolla solo en el marco
del proceso penal. Asi, el Equipo Forense Especializado (EFE) y la Unidad de Biologia
Molecular y Genética (UNBIMOG) del Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses
lleva a cabo la labor de recuperacion, identificacion y restitucién de los restos humanos
de las personas desaparecidas. El Poder Ejecutivo desarrolla una institucionalidad
orientada a la atencion de las victimas de la violencia, en especial de las secuelas
ocasionadas en este periodo, a través del reconocimiento de las personas
desaparecidas y de sus familiares en el Registro Unico de Victimas y del Plan Integral
de Reparaciones.

El afio 2004, entré en vigencia la Ley N° 28413, Ley que regula la ausencia por
desaparicién forzada durante el periodo 1980-2000, cuyo objetivo es regular la situaciéon
juridica de la ausencia por desaparicion, el Registro Especial de la materia se encuentra
a cargo de la Defensoria del Pueblo. El tramite al que hace referencia esta norma incluye
una investigacion de la Defensoria del Pueblo, la cual concluye con la entrega de la
Constancia de Ausencia por Desaparicion Forzada. Con este documento los familiares
pueden iniciar el proceso no contencioso ante el Poder Judicial, a fin de que éste expida
la Resolucién Judicial de Ausencia por Desaparicion Forzada y; finalmente, la misma
sea registrada en el Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil (RENIEC).

Con la intencién de impulsar el cumplimiento de las recomendaciones de la CVR, las
organizaciones de familiares, junto con organismos de derechos humanos, la
Defensoria del Pueblo y el Comité Internacional de la Cruz Roja, promovieron una
politica especifica sobre esta tematica, sustentandose en la propuesta
internacionalmente discutida de un abordaje humanitario de la busqueda, la cual prioriza
el otorgamiento de respuestas a los familiares, independientemente de la determinacion
de responsabilidades penales, y lograron el convencimiento paulatino de actores
estatales (Congreso de la Republica, MINJUSDH) que canalizaron la toma de
decisiones hacia la norma que finalmente fue aprobada.

En el afio 2016, con la Ley N° 30470, Ley de Busqueda de Personas Desaparecidas
durante el periodo de violencia 1980-2000, abre una nueva via para la atencion
sistematica del problema publico enunciado. Este nuevo marco juridico plantea una
definicion de persona desaparecida que resulta mas amplia a aquella contemplada en
el codigo penal como desaparicion forzada, en consideracion de los diferentes contextos
en que se produjeron las desapariciones de personas en el Pert durante el periodo de
violencia, como se sefiald6 previamente. En consecuencia, la busqueda de personas
desaparecidas es el conjunto de acciones dispuestas por las autoridades competentes
relativas a la recoleccion, verificacion y procesamiento de informacion que lleven al
hallazgo de personas desaparecidas, asi como la identificacion de los cadaveres o
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restos humanos encontrados en las exhumaciones y, en los casos que sea posible
encontrar a las personas con vida, lograr un reencuentro familiar (Ley 30470, articulo 2,
literal d).

Bajo el referido marco normativo, se disefia 'y aprueba el Plan Nacional de Busqueda de
Personas Desaparecidas (1980 - 2000). Este Plan es el primer instrumento con el que
cuenta el Estado peruano para abordar en conjunto la problemética antes descrita de la
desaparicion de personas durante el periodo de violencia 1980-2000. Y, su
implementacién queda bajo el liderazgo de la Direccion General de Blsqueda de
Personas Desaparecidas (en adelante DGBPD), érgano de linea creado en junio de
2017 dentro del MINJUSDH.

En el afio 2018, se aprobd el Decreto Legislativo que crea el Banco de Datos Genéticos
para la Blsqueda de Personas Desaparecidas en el Per(? con el objeto de contribuir a
la identificacion de las personas desaparecidas en el periodo de violencia 1980-2000,
en el marco de la Ley N°30470, bajo administracion de la DGBPD.

Los andlisis genéticos constituyen una actividad fundamental en los procesos de
busqueda de personas desaparecidas. El procesamiento de muestras biolégicas y
muestras 6seas, asi como la obtencién de perfiles genéticos de personas desaparecidas
y sus familiares, constituyen insumos decisivos para la identificacion de personas
desaparecidas durante el periodo de violencia 1980 - 2000.

Sin embargo, el Peru tiene un déficit de laboratorios que realicen andlisis genéticos
orientados a procesos de identificacion humana. El Instituto de Medicina Legal y
Ciencias Forenses (IML) del Ministerio Publico cuenta con una Unidad de Biologia
Molecular y de Genética (UNBIMOG) creada en 2001 y descentralizada en Ayacucho
desde el afio 2018, la cual tiene un Laboratorio de Biologia Molecular y de Genética
(LABIMOG) que atiende investigaciones sobre personas desaparecidas en el periodo
1980 - 2000, pero junto a casos civiles y penales actuales. Estos servicios se realizan
en el marco de procesos judiciales civiles (filiacion y/o identificacion) y penales
(homologacién con ADN en casos de violacion sexual y evidencias criminalisticas).

En consecuencia, este laboratorio se dedica a una diversidad muy amplia de analisis,
no solo a la identificaciébn de personas desaparecidas. No existe un laboratorio de
genética con la debida acreditacién que atienda, en forma exclusiva, la demanda de
busqueda de personas desaparecidas del periodo de violencia 1980-2000 con enfoque
humanitario, como si existe en otros paises de la region como Colombia, Argentina,
Guatemala, México y Brasil.

Por otro lado, los laboratorios privados existentes son capaces de obtener perfiles
genéticos de muestras de referencia brindadas por familiares de personas
desaparecidas, pero no tienen la capacidad para realizar analisis genéticos de restos
0seos de larga data, altos indices de degradacion e inhibidores, y escaso contenido de
ADN. Estos servicios son usualmente contratados a laboratorios extranjeros.

Asimismo, otro factor externo importante en la implementacién de la politica, es la
participacion de los familiares en los procesos de busqueda de personas desaparecidas
con enfoque humanitario el cual tiene por finalidad el alivio del sufrimiento, la
incertidumbre y la necesidad de respuestas de los familiares sobre el destino de sus
seres queridos.

2 Decreto Legislativo N°1398
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Asimismo, se contribuye a reestablecer los lazos de confianza con el Estado. Esta
participacion activa, permite identificar las necesidades particulares y brindar respuestas
diferenciadas por parte del Estado, en relacion a las otras victimas del periodo de la
violencia. El derecho a ser reconocido como familiar de persona desaparecida durante
1980-2000, genera una atencion especial por parte del Estado y de la sociedad.

No obstante, un factor negativo, revertido en estos ultimos afios, ha sido la limitada
articulacion de las instituciones publicas relacionadas con los procesos de busqueda
con enfoque humanitario. Resulta importante que, los familiares de personas
desaparecidas perciban que las instituciones que se suman desde los diferentes niveles
del Estado y de la sociedad civil, los acompafian brindandoles el apoyo necesario
permitiendo restablecer los lazos con su entorno social.

Para este resultado, un mecanismo de solucion ha sido la suscripcién de convenios de
colaboracién interinstitucional con el Ministerio de Salud, el Ministerio Publico y
Gobiernos regionales y locales que, entre otros permite coordinar acciones conjuntas y
el intercambio de informacidn, asi como asegurar una mayor participacion en el apoyo
material y logistico para los familiares y a las comunidades de alta afectacion, en
cumplimiento a lo establecido en el articulo 12 de la Ley N° 304703

Por otro lado, cabe precisar que en el afio 2024 se ha promovido el fortalecimiento de
la plataforma del sistema RENADE, a través de la actualizacion de su sistema, para
brindar mayor data a la investigacion humanitaria y, ademas, para impulsar el proceso
de busqueda, a fin coadyubar brindar mayor nimero de comunicaciones oficiales del
Estado a los familiares de las personas desaparecidas durante el periodo 1980-2000.

3. Andlisis de las intervenciones realizadas
3.1. Cumplimiento por objetivo prioritario

OP.01 Incrementar la efectividad de las investigaciones humanitarias para
la determinacion de la suerte y/o el paradero de las personas
desaparecidas durante el periodo de violencia 1980 — 2000.

o INDICADOR.01.01.01 NUumero de informes de
investigaciones humanitarias para la determinacién de la
suerte y/o el paradero de personas desaparecidas durante
el periodo de violencia 1980 - 2000.

El OP.01 estd a cargo del MINJUSDH, a través de la DGBPD. La investigacion
humanitaria consiste en la organizacién, recopilacion y verificacién y analisis de
informacion sobre los contextos y circunstancias relacionadas con casos de
desapariciobn de personas. El objetivo de una investigacion humanitaria es la
determinacion del destino y paradero final de las victimas y, de ser el caso, la ubicacién
e identificacion de los sitios de entierro donde estan depositados sus restos mortales.
Este resultado, es expresado en un informe de investigacibn humanitaria que permite
construir respuestas a los familiares de personas desaparecidas.

Este indicador busca medir si las investigaciones humanitarias son efectivas en
determinar la suerte y/o el paradero de las personas desaparecidas. Se entiende que la

3 Articulo 12 de la Ley N° 30470 Ley de Busqueda de Personas Desaparecidas durante el periodo de violencia 1980 —
2000: “Los gobiernos regionales y locales, en el marco de sus competencias y presupuestos institucionales, coadyuvan
con el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos”.
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efectividad aumenta conforme se incrementa el nimero de investigaciones que
concluyen con un informe de investigacion humanitaria donde, luego de acopiar y
organizar informacion documental y de campo, se logra establecer el destino y/o la
probable ubicacion de las personas desaparecidas durante el periodo de violencia 1980-
2000.

Para el afio 2024, la DGBPD elaboré 101 informes de humanitaria dando cuenta de la
suerte y el paradero de 192 personas desaparecidas. Lo cual representa un avance del
280.56% respecto de la meta programada para este periodo.

Cabe precisar que cuatro factores han sido esenciales para superar la meta establecida
para el periodo: 1) la concentracion de los esfuerzos de investigacion en ambitos
territoriales determinados, 2) la aplicacion de estrategias diferenciadas de busqueda. El
primer factor ya se venia implementando desde el afio 2021, y el segundo constituy6 un
factor novedoso que permitié dar cuenta de personas desaparecidas que estaban con
vida, o fallecidas con certeza legal, e incluso de casos en los que no sera posible
recuperar cuerpos. Con ello, se amplia la posibilidad de avanzar hacia respuestas a los
familiares en un niamero mayor de casos. 3) Durante el afio se continud impulsando una
programacion trimestral en las oficinas regionales, y el seguimiento respectivo para
asegurar el cumplimiento de este indicador; y 4) La misma complejidad del proceso de
investigacion humanitaria no puede ser predeterminada por los investigadores, lo que
ha permitido superar la meta de 36 informes.

La sobre estimacion en las metas programadas se debe a que la linea base consignada
en la etapa de formulacién en las fichas de indicadores del Plan, consider6 datos
proporcionados por las entidades a esa fecha, por lo que se program6é como metas
parametros conservadores. Sin embargo, a la fecha, las entidades involucradas vienen
reportando metas por encima de lo programado. Como resultado, algunos indicadores
muestran cifras muy superiores a lo previsto, atribuible al disefio inicial de la linea base.
por lo que se sugiere una actualizacién de las metas programadas a partir de los datos
obtenidos en los ultimos 3 afos.

OP.02 Incrementar la aplicacion de un enfoque humanitario en todas las
instituciones relacionadas a los procesos de busqueda de personas
desaparecidas durante el periodo de violencia 1980 — 2000.

o INDICADOR.02.01.01 NUmero de personas desaparecidas
segun sexo durante el periodo de violencia 1980 - 2000
reportadas o informadas en los procesos de busqueda con
enfogue humanitario.

El OP.02 esta a cargo del MINJUSDH, a través de la DGBPD, Ministerio Publico —
Fiscalia de la Nacion y el Ministerio de Salud.

Este indicador tiene por finalidad evaluar la aplicacion del enfoque humanitario por todas
las instituciones publicas que participan en los procesos de busqueda de personas
desaparecidas, de esta manera se busca aliviar el sufrimiento, la incertidumbre y la
necesidad de respuesta de los familiares. Priorizar el enfoque humanitario significa
orientar la busqueda a la recuperacion, identificacion, restitucion y entierro digno de los
restos humanos, de manera que tenga un efecto reparador en las familias.



Como DGBPD-MINJUSDH, durante el 2024, se cuenta con informacion de 262
personas desaparecidas, informacion sobre el paradero final de sus seres queridos, de
los cuales:

v' 133 personas fueron identificadas y restituidas a sus familiares,

v' 6 casos se realizaron actos de entrega simbolica, respetando las practicas
culturales de las familiares.

v' 123 cierres administrativos fueron formalizados conforme a los documentos
normativos vigentes.

En los casos de personas restituidas y entregas simbdlicas se brindd el
acompafiamiento psicosocial, asi como el apoyo material y logistico a los familiares. Es
relevante sefalar las restituciones y entregas simbdlicas se desarrollaron en
coordinacion con el Ministerio Publico.

Por otro lado, el Ministerio Publico informa que, de la revision del reporte denominado
“Resultados del trabajo fiscal del subsistema especializado en derechos humanos e
interculturalidad (1980-2000) durante el afio 2024, se registraron 753 investigaciones
con enfogue humanitario en el marco de la “Directiva para el ejercicio de la funcién fiscal
en la busqueda de personas desaparecidas sobre hechos ocurridos en el periodo de
1980-20001”. En dichas investigaciones fiscales se comprenden a 3004 victimas (580
mujeres, 2389 hombres y 35 personas cuyas identidades aun no han sido
determinadas).*

Respecto al Ministerio de Salud no remite informacion sobre el nimero de personas
desaparecidas durante el periodo de violencia 1980-2000 reportadas o informadas en
los procesos de busqueda con enfoque humanitario, por lo que, no se considera en el
presente reporte.

Durante el afio 2024, el numero de personas desaparecidas durante el periodo de
violencia 1980-2000, registradas o reportadas en los procesos de busqueda con
enfoque humanitario, asciende a 3,266, lo que representa un avance del 604.81%
respecto de la meta programada para dicho periodo, es decir, 540. Este resultado se
justifica, tanto por el contexto mencionando anteriormente, como por el hecho que este
indicador es responsabilidad de tres instituciones: MINJUSDH, MPFN y MINSA.

De acuerdo a la informacion brindada solo por el MPFN, registraron 753 investigaciones,
en el marco de sus competencias y en aplicacion de su nueva directiva, lo que puede
considerarse como una causal para la obtencién de los datos proporcionados en su
informe.

Algunos indicadores presentan valores muy por encima de lo previsto debido a que las
entidades involucradas en el momento de formulacion de la politica informaron metas
de acuerdo a la medida que venian atendiendo; sin embargo, en la actualidad se
reportan metas elevadas. En consecuencia, los resultados actuales superan
ampliamente las metas establecidas, pues incorporan informacion que no fue
considerada en el disefio inicial del Plan. Por lo que se sugiere una actualizacion de las
metas programadas a partir de los datos obtenidos en los ultimos 3 afios.

4 A través del Oficio N° 001772-2025-MP-FN-CFSN-FPS-DHI (16/05/2025), el Ministerio Publico remitié la informacion
para la elaboracion del Tercer Reporte de Seguimiento y el Informe de Evaluacion de Implementacion correspondiente
al afio 2024 del Plan Nacional de Busqueda de Personas Desaparecidas al 2030. Asimismo, véase:
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/7673376/6499883-resultados-del-trabajo-fiscal-del-subsistema-
especializado%282%29.pdf?v=1740413746
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OP.03 Incrementar los resultados de los analisis de restos humanos
recuperados y de los familiares para la identificacion de personas
desaparecidas durante el periodo de violencia 1980 — 2000.

o INDICADOR.03.01.01 NUumero de restos humanos
recuperados e identificados de personas desaparecidas
segun sexo durante el periodo de violencia 1980 — 2000.

Este OP.03 tiene como responsable al MINJUSDH, a través de la DGBPD, y al Ministerio
Publico-Fiscalia de la Nacion. Este indicador tiene por finalidad medir el avance en la
identificacion de restos humanos recuperados por parte de las instituciones que
participan en el proceso de busqueda de personas 1980-2000 (Ministerio Publico y
MINJUSDH). Cuando en este proceso se logra determinar el paradero y, luego,
recuperar los restos humanos, es necesario que dichos restos pasen por los andlisis
correspondientes para lograr su identificacion.

Durante el afio 2024, la DGBPD y la Unidad de Biologia Molecular y Genética de
Ayacucho (UNBIMOG-Ayacucho del Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses,
realizaron en conjunto el procesamiento y obtencidon de ADN con fines identificatorios
de doscientos (200) restos 6seos de personas desaparecidas durante el periodo de
violencia de 1980 al 2000. Aproximadamente el 30% o0 mas de estos 200 restos 6seos
procesados han sido identificados y restituidos a sus familiares [las cifras de
identificados y restituidos se encuentran en dominio de UNBIMOG-Ayacucho] ).Estas
acciones se realizaron en el marco del convenio de cooperacion interinstitucional entre
el MINJUSDH vy el Ministerio Publico, dado que la etapa de analisis genético de restos
6seos con fines identificatorios es parte de la intervencién conjunta en el proceso de
identificacion de personas desaparecidas.

Por su parte, desde el MINJUSDH, el Banco de Datos Genéticos (BDG) analizé 6
perfiles genéticos y mediante Informe usuario N°000061-2024-DRIF de fecha 05 de
febrero de 2024 emitié los resultados de identificacion de una (01) persona desaparecida
hallada con vida, resultado que ha sido entregado como respuesta a los familiares del
caso Alexander Vallejos Modesto.

Desde el Ministerio Publico, a través de una labor coordinada, se ha logrado identificar
172 victimas identificados y restituidos dentro del periodo de violencia 1980-2000°. En
diferentes regiones: 101 en Ayacucho, 40 en Lima Metropolitana, 14 en Junin, 8 en
Huénuco, 5 en Cusco y 4 en Apurimac. Ademas, se informa que para el afio 2024 se
han recuperado los restos 6seos de 302 personas desaparecidas durante el periodo de
violencia 1980-2000.

En ese contexto, durante el afo 2024, se alcanz6 la identificacion de los restos 6seos
correspondientes a 173 personas desaparecidas, equivalente a un avance del 57.28%
en relacion con la meta programada para el periodo.

s A través del Oficio N° 001772-2025-MP-FN-CFSN-FPS-DHI (16/05/2025), el Ministerio Pablico remitié la informacion
para la elaboracion del Tercer Reporte de Seguimiento y el Informe de Evaluacion de Implementacién correspondiente
al afio 2024 del Plan Nacional de Busqueda de Personas Desaparecidas al 2030. Asimismo, véase
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/7673376/6499883-resultados-del-trabajo-fiscal-del-subsistema-
especializado%282%29.pdf?v=1740413746
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https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/7673376/6499883-resultados-del-trabajo-fiscal-del-subsistema-especializado%282%29.pdf?v=1740413746

Si bien el IML logré recuperar en este periodo los restos 0seos de 302 personas
desaparecidas, no se logré la meta de identificaciones prevista para el periodo. Esta
diferencia se explica por la complejidad propia de los andlisis antropoldgico forenses y
genéticos de restos 6seos de antigua data. El avance en el proceso de identificacion se
ve limitado por factores como el mal estado de conservacion de los huesos o la
degradacion del ADN que contienen, pero también por la insuficiencia de informacién
ante mortem que permita confirmar las hipotesis de identidad que se proponen en el
proceso de busqueda. A ello se le suma que el equipo profesional del IML a cargo de
esta tarea es reducido para la magnitud de la tarea, y la brecha para resolver los casos
pendientes no ha podido ser resuelta con la colaboracién del equipo profesional de la
DGBPD.

OP.04 Reducir los efectos psicosociales negativos producidos por la
desaparicion y por el proceso de busqueda en los familiares de las
personas desaparecidas durante el periodo de violencia 1980 — 2000.

o INDICADOR.04.01.01 Namero de personas halladas con vida
y familiares segun sexo que participan en el
acompafiamiento psicosocial durante el proceso de
busqueda de personas desaparecidas del periodo de
violencia 1980 - 2000.

El OP.04 tiene como institucion responsable al MINJUSDH, a través de la DGBPD. El
indicador mide el nimero de personas halladas con vida y de familiares segun sexo que
participan en el acompafiamiento psicosocial durante el proceso de busqueda.

El acompafiamiento psicosocial permite la expresion de sentimientos, emociones, dudas
y expectativas en relacion con el proceso, ademas de favorecer la identificacion de
recursos individuales, familiares y comunitarios, que ayudaron a enfrentar el periodo de
violencia. Dicho acompafamiento puede brindarse en cualquiera de las etapas de la
busqueda.

El indicador permite conocer el nimero personas halladas con vida y de familiares que
recibieron acompafiamiento psicosocial durante el proceso y con ello abordar el impacto
emocional que genera la bUsqueda. La participacion activa de los familiares y las
respuestas que reciben generan un alivio frente a la incertidumbre de no saber el destino
o paradero final de su ser querido.

Durante el 2024, los equipos de la Direccién de Atencion y Acompafiamiento (DAA)
brindan espacios de contencién emocional y de reelaboracién a partir de la informacién
recibida en cada una de las etapas de busqueda, permitiendo que los familiares
expresen sus sentimientos, emociones, dudas, expectativas, etc., en un ambiente de
confidencialidad, sin interferencias, y con actitud empatica. Asimismo, se propicia la
identificacion de sus propios recursos, a nivel individual, familiar y comunitario.

Durante el afio 2024, los equipos de la Direccién de Atencion y Acompafiamiento (DAA)
brindaron espacios de contencién emocional y de reelaboracion de experiencias a partir
de la informacion y participacion en las etapas de busqueda, permitiendo que los
familiares expresen sus sentimientos, emociones, dudas, expectativas, etc., en un
ambiente de confidencialidad respeto y empatia.
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En dicho periodo, las sedes de Ayacucho, Huanuco, Junin y Lima, brindaron
acompafamiento psicosocial a 2,241 personas (819 hombres y 1,422 mujeres).
Asimismo, se realizaron 4,773 sesiones, de las cuales 3,358 fueron presencialesy 1,415
no presenciales (llamadas telefonicas, plataformas virtuales). Esta cifra representa un
avance de 203.73 % respecto de la meta programada para este periodo.

Se obtuvieron los siguientes resultados de las sedes de Ayacucho, Huanuco, Junin y
Lima, brindé acompafiamiento psicosocial a 2,241 personas, 819 fueron varonesy 1,422
mujeres. Ademas, se brind6 un total de 4,773 sesiones, de las cuales 3,358 fueron
presenciales y 1,415 no presenciales (llamadas telefénicas, plataformas virtuales). Esta
cifra representa un avance de 203.73 % respecto de la meta programada para este
periodo.

Cabe sefalar que la meta establecida corresponde a 1,100 personas que reciben el
acompafiamiento psicosocial. Dicho objetivo fue alcanzado a través de la
implementacién de campafias de recojo de informacion desarrolladas bajo el enfoque
de territorialidad, en el marco de las investigaciones humanitarias, asi como en las
investigaciones fiscales. Estas campafias no solo permitieron identificar y convocar a
los familiares de personas desaparecidas, sino también generar espacios de confianza
gue facilitaron su participacién activa en el proceso de busqueda. Asimismo, la
aplicacion territorial de estas estrategias contribuyd a visibilizar las demandas
especificas de cada comunidad, fortaleciendo la pertinencia cultural de las
intervenciones psicosociales y consolidando la dimension reparadora de la politica
publica de busqueda.

La sobre estimacion en las metas programadas se debe a que la linea base consignada
en la etapa de formulacién en las fichas de indicadores del Plan, considerd datos
proporcionados por las entidades a esa fecha, por lo que se programé como metas
parametros conservadores. Sin embargo, a la fecha, las entidades involucradas vienen
reportando metas por encima de lo programado. Como resultado, algunos indicadores
muestran cifras muy superiores a lo previsto, atribuible al disefio inicial de la linea base.
Por lo que se sugiere una actualizacion de las metas programadas a partir de los datos
obtenidos en los ultimos 3 afos.

OP.04 Reducir los efectos psicosociales negativos producidos por la
desaparicion y por el proceso de busqueda en los familiares de las
personas desaparecidas durante el periodo de violencia 1980 - 2000.

o INDICADOR.04.01.02 Porcentaje de personas halladas con
vida y de familiares segln sexo de personas desaparecidas
gue reducen los efectos psicosociales negativos al recibir
el acompafiamiento psicosocial.

Respecto a este indicador también del OP.04 tiene como finalidad medir el porcentaje
de personas halladas con vida y familiares de personas desaparecidas que reducen los
efectos psicosociales negativos producidos por la desaparicién de sus seres queridos al
recibir el acompafamiento psicosocial. Se calcula considerando las personas halladas
con vida y familiares que finalizan el acompafiamiento psicosocial sobre el total de
personas halladas con vida y familiares, considerando los nuevos y continuadores
durante el periodo del reporte.
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Es importante mencionar que el acompafiamiento psicosocial a los familiares finaliza
con sesiones de seguimiento, posterior a la respuesta final (restitucion, entierro digno,
actos simbdlicos, reencuentros familiares de personas halladas con vida) sobre el
paradero de la persona desaparecida.

Desde el enfoque humanitario se busca la participacion de los familiares garantizando
el acompafamientos psicosocial, asi como el apoyo material y logistico (pasajes,
alojamiento, alimentacion, traslado de, osarios, construccion de nichos, arreglos florales,
entre otros) en las diversas diligencias programadas por el Ministerio Publico y la
Direccion General de Busqueda de Personas Desaparecidas, esto permite reducir los
efectos psicosociales negativos, generados por el propio proceso (impacto en su
economia familiar por los gastos que genere su participacion asi como en su salud
emocional).

Durante el 2024, se brind6 apoyo a 661 familiares durante el proceso de blusqueda, de
los cuales 129 en la etapa de investigacion humanitaria, 258 en la intervencion conjunta
y 274 en la etapa de cierre (respuesta final).

Asimismo, durante este periodo, se brindé el acompafiamiento psicosocial a un total de
2,241 personas nuevas (819 varones y 1,422 mujeres), estos espacios de
acompafiamiento psicosocial permitieron la expresion de las emociones, sentimientos,
expectativas y dudas durante el proceso de blsqueda, asi como la resignificacion de lo
vivido. Ademas, 1,068 familiares que reciben acompafamiento desde el afio anterior
(continuadora), 354 varones y 714 mujeres.

Por tanto, recibieron el acompafamiento psicosocial entre nuevas y continuadores
3,309 familiares.

Finalmente, se informa que 389° personas culminaron el proceso de acompafamiento
psicosocial; de las 3,309 personas nuevas y continuadoras. Respecto de la meta para
el afio 2024 que es 10%, se ha logrado superar la meta obteniendo un 11.76 % de
familiares de personas desaparecidas que reducen los efectos psicosociales negativos
al recibir el acompafamiento psicosocial.

La sobre estimacion en las metas programadas se debe a que la linea base consignada
en la etapa de formulacién en las fichas de indicadores del Plan, consider6 datos
proporcionados por las entidades a esa fecha, por lo que se program6é como metas
parametros conservadores. Sin embargo, a la fecha, las entidades involucradas vienen
reportando metas por encima de lo programado. Como resultado, algunos indicadores
muestran cifras muy superiores a lo previsto, atribuible al disefio inicial de la linea base.
Por lo que se sugiere una actualizacion de las metas programadas a partir de los datos
obtenidos en los ultimos 3 afos.

OP.05 Incrementar la participacion con enfoque intercultural y de género
de los familiares de personas desaparecidas durante el proceso de
busqueda.

o INDICADOR.05.01.01 Porcentaje de familiares de personas
desaparecidas que inician su participacion en los procesos
de busqueda que son atendidas en su lengua indigena u
originaria.

6 Seglin informe usuario N° 1067-2025-JUS/DGBPD-DAA
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El OP.05 tiene como indicador el porcentaje de familiares de personas desaparecidas
que inician su participacion en los procesos de busqueda que son atendidas en su
lengua indigena u originaria.

Este indicador tiene como finalidad medir el porcentaje de familiares de personas
desaparecidas que participan en el proceso de blusqueda y que son atendidas en sus
propias lenguas indigenas y originarias con pertinencia cultural.

La presencia de los familiares en las diferentes etapas del proceso de busqueda
requiere que la atencion y orientacion se realice con enfoque diferencial, entendido
como el reconocimiento que todas las acciones desarrolladas deben considerar las
particularidades, expectativas y necesidades de la poblacién con la que se trabaja, entre
ellas, su contexto social, etnia, lengua asi como otras circunstancias personas y sociales
diferenciadoras’; siendo una de las tareas brindar las atenciones en sus propias lenguas
indigenas y originarias. El objetivo es garantizar la participacion de los familiares en
cada una de las etapas de busqueda.

Segun el reporte estadistico del Registro Nacional de Personas Desaparecidas y de
Sitios de Entierro, el 48.9% de los registros de personas desaparecidas hacen referencia
a eventos ocurridos durante el periodo de violencia 1980-2000 en el departamento de
Ayacucho (11,062 registros de personas desaparecidos); en esa linea, y considerando
que Ayacucho es una regién quechua hablante, la DGBPD cuenta con profesionales
quechua hablantes.

Por otro lado, el Banco de Datos Genéticos brind6 atencién a un total de 965 familiares
de personas desaparecidas durante el afio 2024, de los cuales 354 recibieron
informacion en su lengua originaria quechua (36.69%) y la diferencia 611 familiares de
personas desaparecidas fueron atendidos en idioma espafiol (63.31%). En este campo,
la atencion consiste en explicar la finalidad y las acciones que se realizan en el proceso
de busqueda e identificacion de personas desaparecidas, el procedimiento de toma de
muestra bioldgica, la aplicacion del consentimiento informado, la toma de muestra
biolégica, y la cadena de custodia y traslado de muestras hasta su internamiento en la
DGBPD.

Se brindé el acompafiamiento psicosocial a un total de 2,241 personas que inician la
busqueda, de las cuales 1,194 fueron atendidas en su lengua indigena u originaria,
representando al 53.28%.

Finalmente, se tiene un total de 3,206 personas que han iniciado su participacién en los
procesos de busqueda, 1,548 fueron atendidas en su lengua indigena u originaria,
garantizando asi un enfoque intercultural en la atencion, el cual equivale al 48.28%
personas atendidas.

Por tanto, respecto de la meta para el afio 2024 que es 20%, se ha logrado superar la
meta obteniendo un 205 % de familiares de personas desaparecidas fueron atendidas
en su lengua indigena u originaria. Cabe precisar que este resultado se justifica por la
implementacion de campafas de recojo de informacion desarrolladas bajo el enfoque
de territorialidad, en el marco de las investigaciones humanitarias, asi como en las
investigaciones fiscales. Estas camparfias no solo permitieron identificar y convocar a
los familiares de personas desaparecidas, sino también generar espacios de confianza
empleando su propio idioma, facilitando su participacién activa en el proceso de
busqueda.

La sobre estimacion en las metas programadas se debe a que la linea base consignada
en la etapa de formulacion en las fichas de indicadores del Plan, consideré datos

" Vid. Concepto claves del Plan Nacional de BUsqueda de Personas Desaparecidas al 2030, aprobado por Decreto
Supremo N°011-2021-JUS.
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proporcionados por las entidades a esa fecha, por lo que se program6 como metas
parametros conservadores. Sin embargo, a la fecha, las entidades involucradas vienen
reportando metas por encima de lo programado. Como resultado, algunos indicadores
muestran cifras muy superiores a lo previsto, atribuible al disefio inicial de la linea base.
Por lo que se sugiere una actualizacion de las metas programadas a partir de los datos
obtenidos en los ultimos 3 afos.

3.1.1 Cumplimiento en la provision de servicios
Respecto al cumplimiento de los dieciocho (18) servicios del PNBPD al 2030:

OP.01 Incrementar la efectividad de las investigaciones humanitarias para
la determinacion de la suerte y/o el paradero de las personas
desaparecidas durante el periodo de violencia 1980 - 2000.

L.01.01 Fortalecer la aplicacion de estrategias diferenciadas para las
investigaciones humanitarias de busqueda de personas desaparecidas
durante el periodo de violencia 1980 - 2000.

o SS.01.01.01 Provisiéon del servicio de investigaciones
humanitarias aplicando estrategias diferenciadas para la
busqueda de personas desaparecidas durante el periodo de
violencia 1980 - 2000.

El servicio de investigacion humanitaria lo realiza el MINJUSDH, a través de la DGBPD,
se mide a través del indicador: NUumero de personas desaparecidas durante el periodo
de violencia 1980 - 2000 cuya suerte y/o paradero ha sido determinado a través de
investigaciones humanitarias.

Este indicador busca medir si las investigaciones humanitarias que desarrolla la DGBPD
0 la que haga sus veces, empleando estrategias diferenciadas, concluyen con la
determinacion de la suerte y/o la probable ubicacién de una persona desaparecida
durante el periodo de violencia 1980-2000. Las estrategias diferenciadas que se aluden
se desarrollan considerando distintas situaciones posibles: (i) si se conoce, al menos de
referencia, el probable lugar de disposicion de los restos de las personas desaparecidas,
(i) si se presume que la persona dada por desaparecida se encuentra viva, o (iii) si no
existe informacién sobre el paradero de los restos humanos.

Durante el afio 2024, la labor de la DGBPD ha permitido establecer la suerte y/o el
paradero de 192 personas desaparecidas durante el periodo de violencia 1980-2000,
este resultado representa el avance del 35.55% respecto de la meta programada para
este periodo (540).

Como se ha mencionado anteriormente, la DGBPD realiz6 campafias de recojo de
informacion sobre personas desaparecidas y sitios de entierro en ambitos territoriales
priorizados. En el primer semestre del afio estas camparias se realizaron en dos distritos
de la provincia de La Mar, Ayacucho, mientras que en el segundo semestre se realizaron
en cuatro distritos de la provincia de Huanta, Ayacucho, asi como en los distritos de
Uchiza (San Martin) y Mazamari (Junin). En las campafas del primer semestre se
recogié abundante informacién que fue traducida en informes de investigacion
humanitaria en los que se determing el paradero de los restos mortales de personas
desaparecidas. En esos primeros meses del afio no se pudieron realizar las demas
campafas previstas para el afio debido a que no se contaron con los recursos
presupuestales necesarios para el despliegue del equipo profesional; como dichas
campafias solo pudieron realizarse en el segundo semestre, quedo6 poco tiempo para la
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elaboracion de los respectivos informes de investigacion humanitaria. Esta misma razon
impidio que el equipo de Ayacucho retornara al campo para completar la informacion de
casos en los que esta se habia recogido parcialmente. Estas dificultades dan cuenta de
una labor que enfrenta las dificultades de encontrar a los familiares de las personas
desaparecidas, recuperar la informacion ante mortem de las victimas y ubicar los
probables sitios de entierro, labores que -segln los casos- requieren un intensivo trabajo
de campo para los que no se contaron con los recursos suficientes.

o SS.01.01.02 Servicio de promocion y difusion de las estrategias
diferenciadas de busqueda de personas desaparecidas durante
el periodo de violencia 1980 - 2000.

Este servicio es brindado por el MINJUSDH, a través de la Direccion de Atencion y
Acompafiamiento de la DGBPD, y se mide a través de su indicador nimero de personas
informadas en charlas informativas implementadas por la DGBPD sobre las estrategias
diferenciadas que desarrolla para la busqueda de personas desaparecidas durante el
periodo de violencia 1980 - 2000.

Este indicador permite medir la cobertura de las acciones comunicativas con las que la
DGBPD busca que autoridades, comunidades, familiares e informantes conozcan la
utilidad de brindar informacién a la DGBPD y los canales para hacerlo. Un aspecto clave
de esta informacién es la explicacién clara y sencilla de las estrategias diferenciadas
que implementa la DGBPD para la busqueda de personas desaparecidas. Los talleres
de difusion buscan informar sobre los alcances de la Ley N° 30470 y sensibilizar sobre
la necesidad de realizar un trabajo coordinado con las autoridades locales y comunales,
a fin de ampliar la informacion sobre el paradero y/o destino final de las personas
desaparecidas.

Durante el 2024 los equipos de la Direccién de Atencién y Acompafiamiento (DAA) de
las regiones de Ayacucho, Junin, Huanuco y Lima, realizaron un total de 101 talleres
de difusion, con el objetivo de brindar informacién a los familiares de personas
desaparecidas, a las autoridades locales y poblacién en general, sobre el proceso de
busqueda en el marco de la Ley N° 30470 “Ley de Busqueda de Personas
Desaparecidas durante el periodo de violencia 1980-2000”, que tienen los siguientes
contenidos: Finalidad de la Ley N° 30470 y del proceso de blsqueda de personas
desaparecidas; canales para brindar informacion sobre personas desaparecidas y sitios
de entierro; y estrategias diferenciadas que aplica la DGBPD en sus investigaciones
humanitarias y el acompafiamiento psicosocial. Participaron un total de 2,971 personas,
de las cuales 1,136 fueron varones y 1,835 mujeres. Esta cifra representa el avance del
742.75% respecto de la meta programada para este periodo 400 personas informadas.

Es de precisarse que, este significativo sobrecumplimiento se explica, en gran medida,
por laimplementacion de una nueva estrategia de comunicacioén y difusion, que consistio
en la identificacion y fortalecimiento de liderazgos locales, quienes actuaron como
multiplicadores de la informacién en sus entornos sociales. Esta estrategia permitié
ampliar la convocatoria y mejorar la recepcion del mensaje, generando un mayor
involucramiento de la poblacion en las actividades de difusién. Asimismo, se fortalecié
la articulacién interinstitucional con gobiernos locales y organizaciones de base, lo cual
facilité el desarrollo de talleres en nuevos espacios y con mayor participacion ciudadana.

La sobre estimacion en las metas programadas se debe a que la linea base consignada
en la etapa de formulacion en las fichas de indicadores del Plan, consider6 datos
proporcionados por las entidades a esa fecha, por lo que se program6é como metas
parametros conservadores. Sin embargo, a la fecha, las entidades involucradas vienen
reportando metas por encima de lo programado. Como resultado, algunos indicadores
muestran cifras muy superiores a lo previsto, atribuible al disefio inicial de la linea base.
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Por lo que se sugiere una actualizacion de las metas programadas a partir de los datos
obtenidos en los dltimos 3 afos.

L.01.02 Gestionar lainformacion de la base de datos del RENADE para coadyuvar
en las investigaciones humanitarias a fin de determinar la suerte y/o el paradero
de personas desaparecidas durante el periodo de violencia 1980 - 2000.

o SS.01.02.03 Produccién de reportes con informacion de personas
desaparecidas y sitios de entierro para las investigaciones
humanitarias.

Este servicio es brindado por el MINJUSDH, a través de la Direccion de Registro e
Investigacién Forense de la DGBPD. El indicador de este servicio es: NUmero de
reportes producidos por el MINJUSDH con informacién de personas desaparecidas y/o
sitios de entierro elaborados con informacion del RENADE para el desarrollo de
investigaciones humanitarias.

Este indicador busca medir la utilidad y el uso de la informacién almacenada en el
Registro Nacional de Personas Desaparecidas y de Sitios de Entierro (RENADE) en la
planificacion y desarrollo de las investigaciones humanitarias. Se asume que estas son
mas efectivas cuando parten de informacion previamente acopiada y organizada, tarea
que cumple el RENADE a través de reportes sobre los casos que la DGBPD o la que
haga sus veces planifica investigar.

La elaboracién de los reportes consiste en la organizacion de la informaciéon sobre
personas desaparecidas y sitios de entierro, empleando las diversas fuentes disponibles
en el RENADE, la cual es entregada a los investigadores de la DGBPD que la soliciten
y al Ministerio Publico para el desarrollo de las investigaciones humanitarias. Estos
reportes constituyen insumos para las repuestas que se brindan a los familiares de
personas desaparecidas.

Entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2024, se informa la emision de 311 reportes
con informacion de personas desaparecidas durante el periodo de violencia 1980-2000,
superando satisfactoriamente el logro esperado. Este resultado, representa el avance
del 863.89% respecto de la meta programada para este periodo.

Los reportes fueron remitidos a pedido de:

» Ministerio Publico (274 reportes, 88.10%)
= Personal de la DGBPD (27 reportes, 9.65%)
= Defensoria del pueblo entre otros (7 reportes, 2.25%).

Como puede observarse, la meta de 36 reportes con informacion de personas
desaparecidas y/o sitios de entierro elaborados por el RENADE ha sido ampliamente
superada. Cabe precisar que cuando se formulé el indicador, se consideré el promedio
de reportes emitidos por la DGBPD en ese tiempo. En los afios posteriores, el Ministerio
Publico ampli6é el namero de fiscalias especializadas en derechos humanos, las cuales
se dedican a la investigacion de casos de personas desaparecidas, por lo que la
demanda de informacién hacia la DGBPD ha crecido exponencialmente, por lo que en
el aflo 2024 se han emitido 274 reportes solo a esta entidad. Al respecto, es oportuno
enfatizar que la informacion solicitada por dicha institucion (88.10 % de la demanda de
reportes de informacion), es utilizada para planificar y desarrollar investigaciones
orientadas a la busqueda de personas desaparecidas. Lo mismo sucede con el pedido
de informacion realizado por los propios investigadores de la DGBPD-MINJUSDH.

Por tanto, estamos ante un servicio que responde a demanda de una entidad externa
por la necesidad de informacion, lo que es ajena al control del MINJUSDH, pues esto
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depende directamente del Ministerio Publico y su capacidad de investigacion y, por
ende, de pedido de informacion.

Algunos indicadores presentan valores muy por encima de lo previsto debido a que las
entidades involucradas en el momento de formulacion de la politica informaron metas
de acuerdo a la medida que venian atendiendo; sin embargo, en la actualidad se
reportan metas elevadas. En consecuencia, los resultados actuales superan
ampliamente las metas establecidas, pues incorporan informacién que no fue
considerada en el disefio inicial del Plan. Por lo que se sugiere una actualizacién de las
metas programadas a partir de los datos obtenidos en los ultimos 3 afios.

o SS.01.02.04 Produccién de reportes estadisticos peridodicos con
informacion de la cifra actualizada de personas desaparecidas y
de los resultados de las investigaciones humanitarias.

Este servicio brindado por el MINJUSDH, a través de la DGBPD, consiste en la
elaboracion de reportes trimestrales con informacion estadistica sobre personas
desaparecidas y sitios de entierro. La informacion para los reportes se obtiene del
Registro Nacional de Personas Desaparecidas y de Sitios de Entierro (RENADE).

El indicador de este servicio es el nUmero de reportes estadisticos elaborados por la
DGBPD o la que haga sus veces con informacion sobre personas desaparecidas y/o
sitios de entierro. Dicho indicador tiene el propdsito de reportar pablicamente la cifra
oficial de personas desaparecidas y el avance del proceso de busqueda. En ese sentido,
se constituye en un mecanismo de seguimiento a las investigaciones humanitarias que
desarrolla la DGBPD o la que haga sus veces y a su efectividad.

Durante el afio 2024, la Direccion de Registro e Investigacion Forense (DRIF), emitio 1
reporte estadistico con informacién del Registro Nacional de Personas Desaparecidas
y de Sitios de Entierro, al 30 de octubre de 2024.

El reporte emitido representa un avance del 25.00% respecto de la meta programada
para este periodo 4. Finalmente, se informa que el Reporte estadistico N° 5 reporto la
cifra oficial de 22,626 personas desaparecidas durante el periodo de violencia 1980-
2000. Ademas, concluye que el 48.9% de los registros de personas desaparecidas
hacen referencia a eventos ocurridos en el departamento de Ayacucho. Otros
departamentos con alta incidencia de casos son Junin (14.2%), Huanuco (13.2%), San
Martin (5.8%) y Huancavelica (5.4%). Estos cinco territorios concentran en conjunto el
87.5% de casos.

Cabe sefialar que las acciones realizadas en el afio 2024 se enfocaron en la
actualizacién del sistema informatico del RENADE y en responder los diversos pedidos
de reporte de informacién solicitado por el Ministerio Publico, entre otros, como se
describié lineas arriba.

OP.02 Incrementar la aplicacion de un enfoque humanitario en todas las
instituciones relacionadas a los procesos de busqueda de personas
desaparecidas durante el periodo de violencia 1980 - 2000.

L.02.01 Fortalecer la implementacion de instrumentos normativos para la
aplicacion del enfoque humanitario en los procesos de blsqueda de personas
desaparecidas durante el periodo de violencia 1980 - 2000.

o S$S.02.01.01 Aprobacién o modificaciobn de instrumentos
normativos para la aplicacion del enfoque humanitario en los
procesos de busqueda de personas desaparecidas durante el
periodo de violencia 1980 - 2000.
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Este servicio es brindado por el MINJUSDH, Ministerio Publico-Fiscalia de la Nacion y
el Ministerio de Salud, y se mide a través del Indicador: NUumero de instrumentos
normativos aprobados o modificados.

Este indicador busca medir la incorporacion efectiva del enfoque humanitario en la labor
de las instituciones publicas vinculadas con el proceso de busqueda. Debido a su
novedad, la aplicacion del enfoque humanitario requiere un marco regulatorio que lo
haga exigible. Las nuevas normas, y sus modificaciones, vuelven operativa la aplicacién
del proceso de busqueda.

En el afio 2024, la DGBPD del MINSJUDH aprobé un (01) instrumento normativo:

1) Protocolo para la realizacién de investigaciones humanitarias en el proceso de
busqueda de personas desaparecidas durante el periodo de violencia 1980-
2000" aprobado a través de la Resolucion Viceministerial N°001-2024-
JUS/VMDHAJ

Por su parte, el Ministerio Publico aprob6 un (01) instrumento normativo:

1) Realiz6 la actualizacién de la Directiva denominada "Lineamientos para el
ejercicio de la funcién fiscal en la busqueda de personas desaparecidas".
Mediante la Resolucién N° 49-2018-MP-FN, se aprobé la Directiva General N°
001- 2018-MP-FN sobre la busqueda de personas desaparecidas (1980-2000)
en el marco de la Ley N° 304708,

Respecto al Ministerio de Salud, para el afio 2024, no ha aprobado ningun instrumento
normativo nuevo. Han informado que vienen trabajando con la R.M. N° 299-2012-
/IMINSA, “Lineamientos de Acompafiamiento Psicosocial a Familiares de Personas
Desaparecidas”, el cual sigue todavia vigente.® En ese marco, se debe precisar que se
coordinara con el equipo del MINSA para que reporten los avances correspondientes,
asi como la conformacion de una mesa de trabajo que permita mejorar la articulacion
interinstitucional en la materia.

En ese contexto, durante el afio 2024, se aprobaron un (02) instrumentos normativos
relacionados con el proceso de busqueda. Esta cifra representa un avance del 200.00%
respecto de la meta programada para este periodo. Al respecto, es de precisar que este
servicio es brindado por las tres instituciones que participan en el Plan Nacional de
Busqueda con funciones y competencias para dicha accién, por ello, al implicar una
actividad de entidad externa, no depende este indicador exclusivamente del
MINJUSDH. Asimismo, esta actividad no necesariamente se ejecuta cada afio, depende
de la necesidad institucional.

L.02.02 Incorporar el enfoque humanitario en los procesos de busqueda de
personas desaparecidas durante el periodo de violencia 1980 - 2000.

o S$S.02.02.02 Aprobacion e implementacion de convenios o
protocolos de actuacién conjunta para desarrollar la aplicacidn
del enfoque humanitario en los procesos de busqueda de
personas desaparecidas durante el periodo de violencia 1980 -
2000.

8 A través del Oficio N° 001772-2025-MP-FN-CFSN-FPS-DHI (16/05/2025), el Ministerio Publico remitié la informacién
para la elaboracion del Tercer Reporte de Seguimiento y el Informe de Evaluacion de Implementacién correspondiente
al afo 2024 del Plan Nacional de Busqueda de Personas Desaparecidas al 2030.

9 A través del Oficio N° D000230-2025-DVMSP-MINSA (22/05/2025), EI MINSA remitié la informacién sobre el Plan
Nacional de Busqueda de Personas Desaparecidas al 2030 correspondiente al afio 2024.
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Este servicio es brindado por el MINJUSDH y se mide a través del Indicador: Numero
de convenios o protocolos de actuacién conjunta suscritos y/o implementados entre
instituciones relacionadas con el proceso de busqueda de personas desaparecidas.

Dicho indicador busca medir la accibn combinada de las instituciones publicas para
fortalecer la aplicaciéon del enfoque humanitario en los procesos de busqueda de
personas desaparecidas. En esta accién combinada se admite la participacion de
organizaciones de la sociedad civil.

Los convenios de colaboracién interinstitucional permiten establecer alianzas con
instituciones y entidades publicas y privadas que tienen experiencia o coadyuvan en el
proceso de busqueda con enfoque humanitario, de forma que, se pueda acceder a
informacién relevante para los procesos de busqueda de personas desaparecidas, asi
como generar espacios de soporte emocional y/o apoyo logistico para los familiares.

En el afio 2024 se suscribid el siguiente convenio:

1. Convenio Marco de Colaboracion Interinstitucional entre el Ministerio de Justicia
y derechos Humanos y la Defensoria del Pueblo suscrito el 13 de marzo de
2024, con vigencia de dos afios.

Asimismo, se ha continuado la implementacién de los siguientes convenios:

2. Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre el Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos y el Ministerio de Salud -MINSA.

3. Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre el Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos y la Comision de Derechos Humanos -COMISEDH.

4. Convenio de Colaboracién Interinstitucional entre el Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, el Instituto Nacional Penitenciario y el Comité Internacional
de la Cruz Roja.

5. Convenio de cooperacién interinstitucional entre el Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos y el Ministerio Publico

6. Convenio de Colaboracion Interinstitucional entre el Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos y el Gobierno Regional de Huanuco (vigente hasta
el 14/08/2024).

En ese contexto, durante el afio 2024, se aprobaron e implementaron seis (06) de
convenios o protocolos de actuacion conjunta para desarrollar la aplicacion del enfoque
humanitario para el proceso de busqueda. Esta cifra representa un avance del 60.00%
respecto de la meta programada para este periodo

Cabe sefialar, que este servicio es exclusivo del MINJUSDH, para lo cual se evalua el
contexto politico, asi como la finalidad y objetivo de la alianza pues la finalidad del
indicador es fortalecer la aplicacion del enfoque humanitario en los procesos de
busqueda de personas desaparecidas.

o S$S5.02.02.03 Promover y difundir el enfoque humanitario en los
procesos de busqueda de personas desaparecidas durante el
periodo de violencia 1980 - 2000.

Este servicio es brindado por el MINJUSDH, a través de la Direccion de Atencion y
Acompafiamiento de la DGBPD, el indicador es el nUmero de personas informadas en
las actividades de difusion (talleres presenciales y virtuales, espacios radiales;
campanfas, ferias, etc) sobre el proceso de busqueda con enfoque humanitario.
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Las actividades de difusion comprenden las acciones de sensibilizacion en cumplimiento
de la Ley N° 30470 y la difusién de las acciones para la implementacién de la DGBPD
en diferentes espacios publicos. Esta accién permite mejorar la respuesta desde la
poblacién para brindar informacion importante para el proceso de busqueda.

Este indicador mide el alcance de las acciones de difusion desarrolladas por la DGBPD
para informar a familiares de personas desaparecidas, organizaciones sociales,
servidores publicos y autoridades sobre el enfoque humanitario que orienta la busqueda
de personas desaparecidas.

Durante el afio 2024, los equipos de la Direccién de Atencion y Acompafiamiento (DAA)
en las regiones de Ayacucho, Junin, Huanuco y Lima realizaron un total de 101 talleres
de difusion, con el objetivo de informar a familiares de personas desaparecidas,
autoridades locales y poblacion en general sobre el proceso de busqueda en
cumplimiento de la Ley N.° 30470, “Ley de Busqueda de Personas Desaparecidas
durante el Periodo de Violencia 1980-2000".

Los talleres abordaron los siguientes contenidos:

e Finalidad de la Ley N.° 30470 y del proceso de busqueda humanitaria.
e Canales para brindar informacion sobre personas desaparecidas y posibles
sitios de entierro.

En total, participaron 2,971 personas, de las cuales 1,136 fueron varones y 1,835
mujeres. Esta cifra representa un avance del 742.75% respecto de la meta programada
para este periodo 400 personas informadas.

Al respecto, el notable sobrecumplimiento de la meta se explica por diversos factores:

i.  Laimplementacion de campafias informativas locales, que generaron una mayor
sensibilizacién e interés en la poblacion.

ii. Eluso de estrategias diferenciadas en la busqueda de personas desaparecidas,
adaptadas a las caracteristicas culturales de los territorios intervenidos, lo que
fortalecid la confianza en el proceso.

iii. La mayor participacion y articulacion con actores locales, como gobiernos
subnacionales, organizaciones sociales y comunidades, quienes contribuyeron
activamente en la convocatoria y desarrollo de las actividades de difusion.

La sobre estimacion en las metas programadas se debe a que la linea base consignada
en la etapa de formulacién en las fichas de indicadores del Plan, consideré datos
proporcionados por las entidades a esa fecha, por lo que se program6é como metas
parametros conservadores. Sin embargo, a la fecha, las entidades involucradas vienen
reportando metas por encima de lo programado. Como resultado, algunos indicadores
muestran cifras muy superiores a lo previsto, atribuible al disefio inicial de la linea base.
Por lo que se sugiere una actualizacion de las metas programadas a partir de los datos
obtenidos en los ultimos 3 afios.
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o SS.02.02.04 Seguimiento de la aplicacion del enfoque
humanitario en las instituciones relacionadas a los procesos de
blusqueda de personas desaparecidas durante el periodo de
violencia 1980 - 2000.

Este servicio es brindado por el MINJUSDH, el Ministerio Publico y el Ministerio de
Salud, cuyo indicador es el nUmero de reportes de seguimiento sobre la aplicacion del
enfoque humanitario en la blusqueda de personas desaparecidas.

Este indicador tiene como propdsito evaluar y rendir cuentas sobre la aplicacion del
enfoque humanitario en las instituciones involucradas en procesos de busqueda de
personas desaparecidas.

Durante el afio 2024, los equipos de la Direccion de Atencion y Acompafiamiento, con
presencia en las regiones de Ayacucho, Junin, Huanuco y Lima, implementaron diversas
estrategias establecidas en el Protocolo para el Acompafiamiento Psicosocial a
Familiares en el Proceso de Busqueda de Personas Desaparecidas con Enfoque
Humanitario. En esa linea, se elaboraron y remitieron informes mensuales que dan
cuenta de las acciones desarrolladas, con el propdsito de evaluar la implementacion del
enfoque humanitario durante el periodo analizado. Asimismo, la DGBPD elaboré cuatro
(04) informes de coordinacién y seguimiento del Plan Nacional de Busqueda de
Personas Desaparecidas al 2030, correspondientes al afio 2024. Estos informes
consolidan y detallan las acciones vinculadas a las investigaciones humanitarias, el
funcionamiento del Banco de Datos Genéticos, el RENADE, asi como el
acompafiamiento psicosocial y el apoyo material y logistico brindado a los familiares de
personas desaparecidas, entre otros aspectos relevantes.

Durante el afio 2024, la DGBPD elabor6 cuatro (04) informes de coordinacion y
seguimiento del Plan Nacional de Busqueda de Personas Desaparecidas al 2030. Estos
informes consolidan y detallan las acciones vinculadas a las investigaciones
humanitarias, el funcionamiento del Banco de Datos Genéticos, el RENADE, asi como
el acompafiamiento psicosocial y el apoyo material y logistico brindado a los familiares
de personas desaparecidas, entre otros aspectos relevantes.

Cabe precisar que, desde el punto de vista técnico y operativo, la informacién contenida
en los informes mensuales y los informes de seguimiento al Plan Nacional debe ser
considerada como parte de un Unico reporte integral, al encontrarse articulados en torno
a los mismos objetivos estratégicos y acciones operativas en el marco del proceso de
busqueda con enfoque humanitario.

Desde el Ministerio Publico, se ha elaborado y publicado “Resultados del trabajo fiscal
del subsistema especializado en Derechos Humanos e Interculturalidad: Investigaciones
fiscales sobre la busqueda de personas Desaparecidas (1980-2000) durante el afio
2024”. El boletin documenta los avances alcanzados, resalta el compromiso de las
fiscalias en el cumplimiento de la actualizada Directiva para el Ejercicio de la Funcion
Fiscal en la Busqueda de Personas Desaparecidas, aprobada mediante la resolucion N°
2042-2024-MP-FN, y destaca los logros que se han obtenido, como la identificacion y
restitucion de 172 victimas a sus familiares durante el afio 2024.1°

El Ministerio de Salud segun la informacién remitida en atencion al reporte de
seguimiento sobre la aplicacion del enfoque humanitario en la basqueda de personas

w0 A través del Oficio N° 001772-2025-MP-FN-CFSN-FPS-DHI (16/05/2025), el Ministerio Publico remitié la informacién
para la elaboracion del Tercer Reporte de Seguimiento y el Informe de Evaluacion de Implementacién correspondiente
al aflo 2024 del Plan Nacional de Busqueda de Personas Desaparecidas al 2030. Vease
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/7673376/6499883-resultados-del-trabajo-fiscal-del-subsistema-
especializado%282%29.pdf?v=1740413746
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https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/7673376/6499883-resultados-del-trabajo-fiscal-del-subsistema-especializado%282%29.pdf?v=1740413746
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/7673376/6499883-resultados-del-trabajo-fiscal-del-subsistema-especializado%282%29.pdf?v=1740413746

desaparecidas, no ha elaborado para el afio 2024, por lo que, no se considera en el
presente reporte.!!

En ese contexto, durante el afio 2024, se han elaborado 02 reporte de seguimiento sobre
la aplicacion del enfoque humanitario. Esta cifra representa un avance del 66.67%
respecto de la meta programada para este periodo 3. Al respecto, cabe sefalar que este
indicador es responsabilidad de las tres instituciones que integran el Plan Nacional de
Busqueda.

OP.03 Incrementar los resultados de los analisis de restos humanos recuperados
y de los familiares para la identificacion de personas desaparecidas durante el
periodo de violencia 1980 - 2000.

L.03.01 Gestionar la informacion del procesamiento de muestras Oseas y de
referencia del Banco de Datos Genéticos (BDG) para laidentificacién de personas
desaparecidas durante el periodo de violencia 1980 - 2000.

o SS.03.01.01 Recopilaciéon de perfiles genéticos para la
identificacion de personas desaparecidas durante el periodo de
violencia 1980 - 2000.

Este servicio es brindado por el MINJUSDH, a través de la DGBPD, y tiene como
indicador el numero de perfiles genéticos ingresados al Banco de Datos Genéticos.
Consiste en acopiar perfiles genéticos de muestras 6seas y de familiares de personas
desaparecidas en el Banco de Datos Genéticos (BDG), principalmente mediante la toma
de muestras 6seas y de muestras de referencia, que luego son remitidas a laboratorios
intervinientes para la obtencién de los perfiles genéticos.

Este indicador pretende medir el fortalecimiento del Banco de Datos Genéticos que se
verifica en la cantidad de informacion genética de personas desaparecidas y de sus
familiares que es capaz de acopiar para los andlisis genéticos orientados a la
identificacion humana.

Durante el afio 2024, se incorporaron 251 perfiles genéticos al BDG, de los cuales 220
provienen del procesamiento realizado por un laboratorio especializado y 31 fueron
obtenidos a partir de la revisién de expedientes fiscales, cuyos archivos digitales fueron
derivados al BDG. Este resultado representa un avance del 125.50% respecto de la
meta programada para este periodo 200 perfiles genéticos ingresados al BDG.

El cumplimiento de esta meta fue posible gracias a la implementacion de las siguientes
acciones:
1. Salidas de campo para la toma de muestras de referencia a familiares de
personas desaparecidas.
2. ldentificacién y sistematizacion de perfiles genéticos contenidos en expedientes
fiscales revisados durante el afio.
3. Gestidn y aprobacién de recursos presupuestales destinados a la generacion de
perfiles genéticos por cada muestra recolectada.

o S$S.03.01.02 Procesamiento y entrega de informacién de
resultados de analisis de identificaciobn de personas
desaparecidas durante el periodo de violencia 1980 - 2000.

11 A través del Oficio N° D000230-2025-DVMSP-MINSA (22/05/2025), EI MINSA remiti6 la informacion sobre el Plan
Nacional de Busqueda de Personas Desaparecidas al 2030 correspondiente al afio 2024.
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Este servicio es brindado por el MINJUSDH, a través de la DGBPD, cuyo indicador es:
Numero de informes con resultados de analisis de identificacion de personas
desaparecidas.

Este indicador pretende medir el aporte del Banco de Datos Genéticos (BDG) a la
identificacion de personas desaparecidas. En tal sentido, los informes de identificacion
presentan los resultados de los cotejos que realiza el BDG a la informacion genética que
resguarda. En caso los cotejos resulten positivos, se complementa el analisis con la
informacion derivada de la investigacion humanitaria, buscando construir elementos de
conviccioén sobre la identidad de una persona desaparecida.

Durante el afio 2024, la DGBPD, a través del Banco de Datos Genéticos, ha elaborado
3 informes de andlisis genético que contiene informacion de 51 personas
desaparecidas, el cual representa un avance del 18.75.% respecto de la meta
programada para este periodo (16 informes).

Estos andlisis cotejan perfiles genéticos de muestras tomadas tanto a restos 6seos
como a familiares de personas desaparecidas para establecer probabilisticamente
relaciones de parentesco.

Los analisis genéticos de identificacion se basan en el cotejo de informacion genética
de restos Oseos y de familiares de personas desaparecidas. Esta labor requiere un
particular cuidado para garantizar la fiabilidad del procedimiento de obtencion e
interpretacion de las probabilidades estadisticas que son el resultado de estos procesos.
La DGBPD cuenta con un solo biblogo genetista, que es responsable de la
administracién del Banco de Datos Genéticos (BDG). La realizacion de estos andlisis, y
la elaboracién de los informes correspondientes donde se exponen sus resultados, es
solo una de las tareas bajo su responsabilidad, pues ademas se encarga de tomar
muestras de referencia a familiares de personas desaparecidas, sistematizar e ingresar
perfiles genéticos al BDG, y brindar asistencia técnica al laboratorio de genética
molecular del IML en Ayacucho (donde el afio pasado se apoyé en la obtencion de ADN
de 200 muestras Gseas), esta Ultima actividad en el marco del convenio de cooperacion
interinstitucional suscrito entre el MINJUSDH y el Ministerio Publico. El énfasis puesto
el aflo 2024 a esta Ultima tarea limité la capacidad de realizar un mayor nimero de
informes con los resultados del analisis de identificacién de personas desaparecidas.

L.03.02 Mejorar la capacidad de respuesta del Instituto de Medicina Legal (IML) en
el analisis e identificacion de restos humanos de personas desaparecidas durante
el periodo de violencia 1980 - 2000.

o S$S.03.02.03 Identificaciobn de restos 0Oseos recuperados vy
almacenados en el Instituto de Medicina Legal (IML).

Este servicio se encuentra a cargo del Ministerio Publico- Fiscalia de la Nacion, cuyo
indicador es: Numero de restos 6seos almacenados en el IML que han sido
identificados.

Este indicador busca medir el avance de la estrategia interinstitucional para la
identificacion de restos 6seos recuperados y almacenados en el Instituto de Medicina
Legal y Ciencias Forenses.
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Desde el Ministerio Publico’?, a través de la Jefatura del Instituto de Medicina Legal y
Ciencias Forenses se envi6 el Oficio N° 000428-2025-MP-FN-JN-IMLCF (05/05/2025),
el cual incluye el Informe N° 000103-2025-MP-FN-JN-OMLCF-EFE (05/05/2025), en el
gue se sefiala que aun estan pendientes de ser entregados a sus familiares 79 cuerpos
humanos identificados.

0 SS.03.02.04 Procesamiento y entrega de informacién de resultados de
analisis genéticos para la identificacion de personas desaparecidas
durante el periodo de violencia 1980 - 2000.

Este servicio se encuentra a cargo del Ministerio Publico- Fiscalia de la Nacién, cuyo
indicador es: Numero de informes periciales de identificacion de personas
desaparecidas.

Este indicador busca medir el aporte del laboratorio especializado del Instituto de
Medicina Legal en la identificacion de personas desaparecidas.

El Ministerio Publico'?, a través de la Jefatura del Instituto de Medicina Legal y Ciencias
Forenses se remitio el Informe N° 000103-2025-MP-FN-JN-OMLCF-EFE (05/05/2025),
documento mediante el cual se ha consolidado la informacion cuantitativa y los datos
recopilados durante todas las etapas de intervencion forense, destacando que el valor
obtenido consignado en el cuadro en formato Excel remitido es de 80 informes periciales
de identificacién de personas desaparecidas. Por lo tanto, el avance registrado es del
133.33% siendo la meta de 60 informes periciales.

OP.04 Reducir los efectos psicosociales negativos producidos por la
desaparicién y por el proceso de busqueda en los familiares de las personas
desaparecidas durante el periodo de violencia 1980 - 2000.

L.04.01 Fortalecer el acompafamiento psicosocial con personal capacitado para
la atencién a personas halladas con vida y familiares de las personas
desaparecidas, que reciben el servicio durante el proceso de busqueda con
enfoque humanitario.

o S$S.04.01.01 Desarrollo de cursos formativos con certificacién a
los actores involucrados en los procesos de busqueda de
personas desaparecidas durante el periodo de violencia 1980 -
2000.

Este indicador se encuentra a cargo del MINJUSDH, a través de la DGBPD, cuyo
indicador es: Porcentaje de personas con certificacion en acompafiamiento psicosocial
en los procesos de busqueda de personas desaparecidas durante el periodo de
violencia 1980 - 2000.

El indicador permite medir el porcentaje de personas que aprueban los cursos
formativos en acompafiamiento psicosocial en los procesos de blusqueda de personas
desaparecidas durante el periodo de violencia 1980 - 2000, con un 75% de asistencia y
una nota minima de 13. Esta certificacion sera otorgada por el Centro de Estudios en
Justicia y Derechos Humanos del MINJUSDH.

12 A través del Oficio N° 001772-2025-MP-FN-CFSN-FPS-DHI (16/05/2025), el Ministerio Publico remitié la informacion para la
elaboracion del Tercer Reporte de Seguimiento y el Informe de Evaluacion de Implementacion correspondiente al afio 2024 del Plan
Nacional de Bisqueda de Personas Desaparecidas al 2030

13 A través del Oficio N° 001772-2025-MP-FN-CFSN-FPS-DHI (16/05/2025), el Ministerio Publico remiti6 la informacion para la
elaboracion del Tercer Reporte de Seguimiento y el Informe de Evaluacién de Implementacién correspondiente al afio 2024 del Plan
Nacional de Busqueda de Personas Desaparecidas al 2030
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Esta accion se encuentra establecida en el Protocolo de atencién y acompafiamiento a
familiares de personas desaparecidas con enfoque humanitario, este fortalecimiento de
capacidades implica acciones planificadas de capacitacion, asistencia técnica,
orientacion y preparacion a través de sesiones adaptadas a las necesidades especificas
del grupo priorizado, con la finalidad de sumar esfuerzos para garantizar el
acompafiamiento psicosocial a los familiares en los procesos de busqueda con enfoque
humanitario.

En este periodo, se desarrollaron capacitaciones sobre el acompafiamiento psicosocial
a familiares de personas desaparecidas, los cuales fueron dirigidos a profesionales de
los Centros de Salud Mental Comunitario de la Direccion de Redes Integradas en Salud
- DIRIS Lima Este, Centros de Salud Mental Comunitario de la Direcciéon de Redes
Integradas en Salud — DIRIS Lima Centro, Representantes de las Mesas de Trabajo
sobre proceso de busqueda con enfoque humanitario de Uchiza y Pampayacu (region
San Martin) y de Paraiso (region Huénuco) y representantes de instituciones
involucradas en procesos de busqueda, personal de la red de Salud Leoncio Prado y
del hospital de Tingo Maria (Huanuco). En Ayacucho estuvo dirigido a los voluntarios
del Programa Constructores de Paz del Centro Loyola y personal de la Municipalidad de
Huamanga. En Junin estuvo dirigido al personal del CSMC de Huancayo y Sapallanga

Lograron culminar de manera satisfactoria 162 personas, quienes cumplieron con los
requisitos establecidos por el Centro de Estudios en Justicia y Derechos Humanos y
fueron certificados. Por lo tanto, el avance registrado es del 101.25%, considerando que
la meta programada es 160 personas con certificacion.

o SS.04.01.02 Difundir y promover el servicio de acompafiamiento
psicosocial durante el proceso de busqueda de personas
desaparecidas durante el periodo de violencia 1980 - 2000.

Este servicio es brindado por el MINJUSDH, a través de la DGBPD, cuyo indicador es:
Numero de personas informadas en las actividades de difusién (talleres presenciales y
virtuales, espacios radiales, campafas, ferias, etc.).

El indicador permite conocer el nUmero de personas que participan en las actividades
de difusion con la finalidad de visibilizar las acciones que se realizan como parte del
acompafiamiento psicosocial.

Durante el 2024 los equipos de la Direccién de Atencién y Acompafiamiento (DAA) de
las regiones de Ayacucho, Junin, Hudnuco y Lima, realizaron un total de 101 talleres de
difusién, con el objetivo de brindar informaciéon a los familiares de personas
desaparecidas, a las autoridades locales y poblacién en general, sobre el proceso de
busqueda en cumplimiento de la Ley N° 30470 “Ley de Busqueda de Personas
Desaparecidas durante el periodo de violencia 1980-2000", con los siguientes
contenidos: Finalidad de la Ley N° 30470 y del proceso de blsqueda de personas
desaparecidas; canales para brindar informacion sobre personas desaparecidas y sitios
de entierro; y estrategias diferenciadas que aplica la DGBPD en sus investigaciones
humanitarias, asi como el acompafamiento psicosocial.

Durante el 2024 se brindd el acompafamiento psicosocial a 3,309 personas entre
nuevas (2,241) y continuadoras (1,068) de las cuales 1,173 fueron varones y 2136
mujeres. Esta cifra representa un avance de 224.10 % respecto de la meta programada
para este periodo 1000 personas que participan en el acompafiamiento psicosocial.
Ademas, en el afio el 2024 se brindaron 4,773 sesiones de acompafiamiento emocional,
de las cuales 1,415 sesiones virtuales y 3,462 sesiones presenciales.
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Estos espacios son muy importantes porque permiten oficializar y validar a la Direccion
General de Busqueda de Personas Desaparecidas ante la comunidad, autoridades y
familiares el ingreso a la zona para cumplir con los objetivos de la busqueda, los
primeros contactos y lazos de confianza que se establecen entre el Estado y la poblacién
permiten el desarrollo de las diligencias, sin generar revictimizacion.

Participaron un total de 2,971 personas, de las cuales 1,136 fueron varones y 1,835
mujeres. Esta cifra representa el avance del 742.75% respecto de la meta programada
para este periodo 400 personas informadas.

El notable sobrecumplimiento de la meta se explica por diversos factores, entre los
cuales destacan:
e Laimplementacion de campafas informativas locales, que generaron una mayor
sensibilizacién e interés en la poblacion.
e El uso de estrategias diferenciadas de acompafiamiento psicosocial, adaptadas
a las caracteristicas culturales y emocionales de los territorios intervenidos, lo
que fortalecio la confianza en el proceso.
e La mayor participacién y articulacion con actores locales, como gobiernos
subnacionales, organizaciones sociales y comunidades, quienes contribuyeron
activamente en la convocatoria y desarrollo de las actividades de difusion.

Estos factores facilitaron un entorno propicio para una participacion masiva y voluntaria,
superando ampliamente las proyecciones iniciales.

La sobre estimacion en las metas programadas se debe a que la linea base consignada
en la etapa de formulacién en las fichas de indicadores del Plan, consideré datos
proporcionados por las entidades a esa fecha, por lo que se program6é como metas
parametros conservadores. Sin embargo, a la fecha, las entidades involucradas vienen
reportando metas por encima de lo programado. Como resultado, algunos indicadores
muestran cifras muy superiores a lo previsto, atribuible al disefio inicial de la linea base.
Por lo que se sugiere una actualizacion de las metas programadas a partir de los datos
obtenidos en los ultimos 3 afos.

o SS.04.01.03 Acompafiamiento psicosocial durante el proceso de
busqueda de personas desaparecidas durante el periodo de
violencia 1980 - 2000.

Este servicio es brindado por el MINJUSDH, a través de la Direccion de Atencion y
Acompafiamiento de la DGBPD, cuyo indicador es: Niumero de personas halladas con
vida y familiares que participan en el acompafiamiento psicosocial durante el proceso
de busqueda de personas desaparecidas en el periodo de violencia 1980 - 2000.

El indicador permite medir el nimero de familiares que reciben el acompafiamiento
psicosocial a través de sesiones, presenciales y no presenciales (plataformas virtuales,
llamadas telefénicas) en las diferentes etapas del proceso de busqueda. El
acompafiamiento psicosocial se inicia en cualquier etapa del proceso de busqueda.

Las sesiones de acompafiamiento psicosocial vienen a ser espacios que permiten a los
familiares de personas desaparecidas expresar sus sentimientos, emociones, dudas y
expectativas con relacion al proceso de busqueda, en un ambiente de confidencialidad,
sin interferencias, y con una actitud empatica. Asimismo, durante las sesiones se
procura identificar y hacer evidente los recursos, a nivel individual, familiar y comunitario,
gue les permitié enfrentar el periodo de violencia.

Durante el 2024 se brindé el acompafamiento psicosocial a 3,309 personas entre
nuevas (2,241) y continuadoras (1,068) de las cuales 1,173 fueron varones y 2136
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mujeres. Esta cifra representa un avance de 224.10 % respecto de la meta programada
para este periodo 1000 personas que participan en el acompafiamiento psicosocial.
Ademas, en el afio el 2024 se brindaron 4,773 sesiones de acompafiamiento emocional,
de las cuales 1,415 sesiones virtuales y 3,462 sesiones presenciales.

El notable sobrecumplimiento de la meta se explica por los siguientes factores:

e Laimplementacion de campafias informativas locales, que generaron una mayor
sensibilizacién e interés en la poblacion.

o El uso de estrategias diferenciadas de acompafiamiento psicosocial, adaptadas
a las caracteristicas culturales y emocionales de los territorios intervenidos, lo
que fortalecio6 la confianza en el proceso.

e La mayor participacion y articulaciébn con actores locales, como gobiernos
subnacionales, organizaciones sociales y comunidades, quienes contribuyeron
activamente en la convocatoria y desarrollo de las actividades de difusion.

La sobre estimacion en las metas programadas se debe a que la linea base consignada
en la etapa de formulacién en las fichas de indicadores del Plan, consider6 datos
proporcionados por las entidades a esa fecha, por lo que se programé como metas
parametros conservadores. Sin embargo, a la fecha, las entidades involucradas vienen
reportando metas por encima de lo programado. Como resultado, algunos indicadores
muestran cifras muy superiores a lo previsto, atribuible al disefio inicial de la linea base.
Por lo que se sugiere una actualizacion de las metas programadas a partir de los datos
obtenidos en los dltimos 3 afios.

L.04.02 Fortalecer el acompafamiento psicosocial con personal capacitado para
la atencién a personas halladas con vida y familiares de las personas
desaparecidas, que reciben el servicio durante el proceso de busqueda con
enfoque humanitario.

o SS.04.02.04 Atencion en salud mental a personas que participan
en los procesos de busqueda de las personas desaparecidas
durante el periodo de violencia 1980 - 2000.

Este servicio es brindado por el Ministerio de Salud cuyo indicador es: Porcentaje de
personas que participan en el proceso de busqueda de personas desaparecidas durante
el periodo de violencia 1980 - 2000 que reciben atencion en salud mental.

El indicador permite medir el porcentaje de personas afiliadas al SIS, que participan
en el proceso de busqueda de personas desaparecidas que recibiran prestaciones
relacionadas a la salud mental, segun el diagnéstico del usuario. Se considera una
atencion de salud mental cuando el usuario cuenta con un diagndstico e inicia
tratamiento con un determinado paquete de intervencion.

El Ministerio de Salud, a través de la Direccién de Salud Mentall5 informa que el afio
2024 del total de 54 personas derivadas por la DGBPD, se atendieron en los servicios
de salud mental de las regiones de Ayacucho, Junin, Huanuco, Ucayali y Lima, 42
personas beneficiarias, equivalente al 77.78%

14 SIS: Seguro Integral de Salud
15 A través del Oficio N° D000230-2025-DVMSP-MINSA (22/05/2025), EI MINSA remiti6 la informacién sobre el Plan
Nacional de Busqueda de Personas Desaparecidas al 2030 correspondiente al afio 2024.
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OP.05 Incrementar la participacion con enfoque intercultural y de género de los
familiares de personas desaparecidas durante el proceso de busqueda.

L.05.01 Fortalecer la atencion en lenguas indigenas u originarias para los
familiares de personas desaparecidas, que participan en el proceso de blusqueda.

o SS.05.01.01 Difundir y promover la atencion de los familiares de
personas desaparecidas que participan en los procesos de
blusqueda que son atendidas en su propia lengua indigena u
originaria.

Este servicio es proveido por el MINJUSDH, a través de la DGBPD, cuyo indicador es:
Numero de personas que son hablantes de lenguas indigenas u originarias que
participan en las actividades de difusion brindadas en su propia lengua (talleres,
espacios radiales, entrevistas en medios escritos, campafas, ferias).

El indicador permite medir el nimero de personas que son hablantes de lenguas
indigenas u originarias que participan en las actividades de difusién brindados por la
Direccion General de Busqueda de Personas Desaparecidas por profesionales que
conozcan y manejen la Ley de Busqueda y hablen el idioma local.

Los procesos de busqueda de personas desaparecidas se realizan con un enfoque
inclusivo, es por ello, que el equipo de la Direccion de Atencion y Acompafiamiento de
la region de Ayacucho, estd conformada por profesionales de la zona que hablan
guechua, con la finalidad de garantizar la atencién, recojo de los testimonios de los
familiares de las personas desaparecidas y el acompafiamiento psicosocial durante el
proceso de busqueda en su lengua originaria.

En esalinea, durante el afio 2024, se realizaron un total 59 talleres de difusion utilizando
el idioma de la zona (quechua), de los cuales participaron un total de 1,193 personas
quechua hablantes. Lo representa un avance de 994.17% respecto de la meta
programada para este periodo 120 personas.

Cabe precisar que este notable sobrecumplimiento de la meta se explica por diversos
factores:
¢ Laimplementacion de campafias informativas locales, que generaron una mayor
sensibilizacién e interés en la poblacion.
e El uso de estrategias diferenciadas de acompafiamiento psicosocial, adaptadas
a las caracteristicas culturales y emocionales de los territorios intervenidos, lo
que fortalecio la confianza en el proceso.
e La mayor participacién y articulacion con actores locales, como gobiernos
subnacionales, organizaciones sociales y comunidades, quienes contribuyeron
activamente en la convocatoria y desarrollo de las actividades de difusion.

La sobre estimacion en las metas programadas se debe a que la linea base consignada
en la etapa de formulacién en las fichas de indicadores del Plan, consider6 datos
proporcionados por las entidades a esa fecha, por lo que se program6é como metas
parametros conservadores. Sin embargo, a la fecha, las entidades involucradas vienen
reportando metas por encima de lo programado. Como resultado, algunos indicadores
muestran cifras muy superiores a lo previsto, atribuible al disefio inicial de la linea base.
Por lo que se sugiere una actualizacion de las metas programadas a partir de los datos
obtenidos en los ultimos 3 afios.
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o SS.05.01.02 Atencién de personas hablantes de lenguas
indigenas y originarias que reciben el servicio de busqueda de
personas desaparecidas.

Este servicio es brindado por el MINJUSDH, a través de la DGBPD, cuyo indicador es:
Numero de personas hablantes de lenguas indigenas u originarias que reciben el
servicio en su idioma local durante el proceso de busqueda.

El indicador permite medir la participaciébn de los familiares hablantes de lenguas
indigenas u originarias en los procesos de busqueda y reciben el servicio por
profesionales que conocen y manejan el idioma local. El nombre del indicador este
servicio indica “numero”, sin embargo, los logros esperados se han formulado en
porcentaje, es por ello, que los logros obtenidos en el afio 2023 también se informan en
este Ultimo, a fin de medir su avance en la misma unidad de medida.

Durante el afio 2024, la Direccidén de Atencién y Acompafiamiento realiz6 59 talleres de
difusiébn en los cuales se brindaron informacién a 2,241 familiares de personas
desaparecidas, autoridades locales y poblacion en general sobre el proceso de
busqueda de personas desaparecidas, en el marco de la Ley N° 30470.

Adicionalmente, en el mismo periodo el Banco de Datos Genéticos brindé atencién a un
total de 965 familiares de personas desaparecidas, de las cuales 354 recibieron
informacién en quechua.

En esa linea, 1,193 familiares de personas desaparecidas que participan en el proceso
de busqueda recibieron acompafiamiento psicosocial en sus propias lenguas indigenas
y originarias

En ese sentido, el porcentaje de familiares de personas desaparecidas hablantes de
lenguas indigenas u originarias que reciben el servicio de busqueda en el idioma local
es el 48.28%, el cual representa un avance del 241.40% respecto de la meta
programada para este periodo 20% de familiares que reciben el servicio en su lengua
originaria.

Si bien se ha registrado un notable sobrecumplimiento de la meta, ello se explica por
diversos factores:
¢ Laimplementacion de campafias informativas locales, que generaron una mayor
sensibilizacion e interés en la poblacion.
e El uso de estrategias diferenciadas de acompafamiento psicosocial, adaptadas
a las caracteristicas culturales y emocionales de los territorios intervenidos, lo
que fortalecio la confianza en el proceso.
¢ Una mayor participacion y articulacién con actores locales, como gobiernos
subnacionales, organizaciones sociales y comunidades, quienes contribuyeron
activamente en la convocatoria y desarrollo de las actividades de difusion.

La sobre estimacion en las metas programadas se debe a que la linea base consignada
en la etapa de formulaciéon en las fichas de indicadores del Plan, consider6 datos
proporcionados por las entidades a esa fecha, por lo que se program6 como metas
parametros conservadores. Sin embargo, a la fecha, las entidades involucradas vienen
reportando metas por encima de lo programado. Como resultado, algunos indicadores
muestran cifras muy superiores a lo previsto, atribuible al disefio inicial de la linea base.
Por lo que se sugiere una actualizacion de las metas programadas a partir de los datos
obtenidos en los ultimos 3 afios.
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3.2. Analisis de los logros alcanzados

Asimismo, se han identificado cinco (05) servicios que no han cumplido con los
resultados esperados debido a los siguientes factores:

a) Los equipos reducidos de atencién y acompafiamiento no permiten atender la
alta demanda de atencion de los casos de investigacion humanitaria de la
DGBPD.

b) EI RENADE cuenta con un profesional a cargo de su actualizacion y
operatividad, lo que genera una alta carga laboral para atender los pedidos de
informacion y la elaboracion de los reportes estadisticos.

¢) Informacion incompleta sobre los avances historicos del Estado peruano en
materia de ubicacion y restitucion de personas desaparecidas, debido a que no
se ha recibido toda la informacion sobre personas desaparecidas cuyos restos
han sido recuperados, identificados y restituidos en afios anteriores por el
Ministerio Publico.

d) Informacién incompleta de la persona desaparecida, en particular, el perfil
biol6gico para facilitar su identificacion, de acuerdo a lo informado por el Equipo
Forense Especializado del Ministerio Publico.

e) La alta rotaciébn y/o no continuidad de personal en algunas instituciones
complejiza las coordinaciones para suscribir convenios y/o renovarlos.

3.3. Avanceintegral y nivel de implementacion de la politica nacional

Para el andlisis integral, se cuenta con informacion cuantitativa del avance en la
implementacion de los 18 servicios con meta en el afio 2024 (18 indicadores), asi como
6 indicadores a nivel de objetivos prioritarios, en base a la informacién proporcionada
por las instituciones intervinientes, en la implementacién del PNBPD al cierre del 2024°.

Respecto al Objetivo Prioritario 1: “Incrementar la efectividad de las investigaciones
humanitarias para la determinacion de la suerte y/o el paradero de las personas
desaparecidas durante el periodo de violencia 1980 — 2000”, se pueden observar los
siguientes avances.

El OP1 “Incrementar la efectividad de las investigaciones humanitarias para la
determinacion de la suerte y/o el paradero de las personas desaparecidas durante el
periodo de violencia 1980 — 2000.” logré superar su meta, en vista que el “Numero de
informes de investigaciones humanitarias para la determinacion de la suerte y/o el
paradero de personas desaparecidas durante el periodo de violencia 1980 — 2000.” fue
de 101, representando un porcentaje de avance del 280.56 % respecto al resultado
esperado;

Asimismo, agrupa un conjunto de 4 servicios. De estos servicios se puede identificar
que, el servicio 1.1. “Provision del servicio de investigaciones humanitarias aplicando
estrategias diferenciadas para la busqueda de personas desaparecidas durante el
periodo de violencia 1980-2000”, no alcanzoé la meta establecida, se logré establecer la
suerte y/o paradero de 189 personas desaparecidas, lo que representa el 35% del logro
esperado. Respecto al servicio 1.4 “Produccion de reportes estadisticos periddicos con
informacion de la cifra actualizada de personas desaparecidas y de los resultados de
las investigaciones humanitarias.” a través del indicador “Numero de reportes
estadisticos elaborados por la DGBPD o la que haga sus veces con informacién sobre
personas desaparecidas y sitios de entierro”, no se alcanzé la meta establecida,
habiéndose elaborado un (01) reporte estadistico el cual representa el 25% del logro

16 5e precisa que el célculo es en base al universo de personas desaparecidas 22,551 utilizado para la elaboracién del
PNBPD al 2030.
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esperado. La causa raiz es la falta de personal; ya que solo se cuenta con un profesional
en el RENADE que realice las labores generales de la administracion.

El OP2: “Incrementar la aplicacion de un enfoque humanitario en todas las instituciones
relacionadas con los procesos de busqueda de personas desaparecidas durante el
periodo de violencia 1980-2000”, super6é ampliamente su meta. El indicador “Numero de
personas desaparecidas segun sexo durante el periodo de violencia 1980-2000,
reportadas o informadas en los procesos de busqueda con enfoque humanitario”
alcanzo un total de 3,266 casos, lo que representa un avance del 604.81% respecto de
la meta programada.

Este objetivo comprende un total de cuatro servicios. En el Servicio 2.2: “Aprobacion e
implementacién de convenios o protocolos de actuacion conjunta para desarrollar la
aplicacion del enfoque humanitario en los procesos de busqueda de personas
desaparecidas durante el periodo de violencia 1980-2000”, se logré un avance del 60%
de la meta, debido a la complejidad de las coordinaciones interinstitucionales y a la alta
rotacion de personal en las entidades involucradas.

En el caso del Servicio 2.4: “Seguimiento de la aplicacion del enfoque humanitario en
las instituciones relacionadas con los procesos de blusqueda de personas
desaparecidas durante el periodo de violencia 1980-2000”, se alcanzé el 66.67% de la
meta, dado que Unicamente dos de las instituciones que integran el Plan Nacional
presentaron el reporte correspondiente.

El OP3: “Incrementar los resultados de los analisis de restos humanos recuperados y
de los familiares para la identificacion de personas desaparecidas durante el periodo de
violencia 1980-2000”, a través del indicador “Numero de restos humanos recuperados
e identificados de personas desaparecidas segun sexo durante el periodo de violencia
1980-20007, alcanzé un valor de 173 casos, equivalente al 57.28% del logro esperado.

Este resultado se vio afectado por limitaciones logisticas y restricciones presupuestales
que ralentizaron las labores, incrementando los tiempos de procesamiento y dificultando
el cumplimiento de las metas previstas.

El OP3 comprende cuatro servicios, entre los cuales el Servicio 3.2: “Procesamiento y
entrega de informacion de resultados de analisis de identificacion de personas
desaparecidas durante el periodo de violencia 1980-2000”, no alcanzé la meta
establecida para el 2024. El indicador asociado, “Numero de informes con resultados de
analisis de identificacion de personas desaparecidas”, registré solo 3 informes
administrativos frente a los 16 previstos, lo que representa un avance del 18.75%.

Cabe precisar que esta operacion involucra al Banco de Datos Genéticos, el cual cuenta
Unicamente con un profesional encargado de la sistematizacién, elaboracion y toma de
referencia para los analisis genéticos, asi como del apoyo al laboratorio del Instituto de
Medicina Legal (IML) en Ayacucho para el procesamiento genético de restos éseos.

El OP4 “Reducir los efectos psicosociales negativos producidos por la desaparicion y
por el proceso de busqueda en los familiares de las personas desaparecidas durante el
periodo de violencia 1980 — 2000”, logré superar sus 02 metas, en vista que el “Numero
de personas halladas con vida y familiares segin sexo que participan en el
acompafiamiento psicosocial durante el proceso de blsqueda de personas
desaparecidas del periodo de violencia 1980 — 2000” fue de 2,241 personas,
representando un porcentaje de avance del 203.73% respecto al logro esperado y; sobre
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el “Porcentaje de personas halladas con vida y de familiares segun sexo de personas
desaparecidas que reducen los efectos psicosociales negativos al recibir el
acompanamiento psicosocial”’ fue de 11.76%, superando al logro esperado; asimismo,
agrupa un conjunto de 4 servicios. De estos servicios se puede identificar que se logré
superar el 100% de avance.

El OP5 “Incrementar la participacion con enfoque intercultural y de género de los
familiares de personas desaparecidas durante el proceso de busqueda” logré superar la
meta, en vista que el “Porcentaje de familiares de personas desaparecidas que inician
su participacion en los procesos de busqueda que son atendidas en su lengua indigena
u originaria.” fue de 41.02%, representando un porcentaje de avance del 205.1%
respecto al logro esperado. Se agrupa dos servicios, los cuales superaron la meta
propuesta para el afio 2024.

Después de lograr analizar cada uno de los Objetivos Prioritarios y servicios, se puede
concluir que se cumplié parcialmente en la totalidad de las metas programadas. En los
casos en donde no se logré cumplir el objetivo propuesto, se llegé a concluir que el
comun denominador de las causas es la falta de recursos humanos, es decir la falta de
personal profesional para poder cumplir con las actividades de los Objetivos Prioritarios.

4. Medidas para mejorar el cumplimiento de la politica nacional

Entre las principales medidas para mejorar la implementacién del Plan Nacional de
Busqueda de Personas Desaparecidas al 2030, se pueden sefialar las siguientes:

1) La programacioén y el seguimiento trimestral fue la estrategia adoptada por la
DGBPD para asegurar el avance y culminacion de las investigaciones
humanitarias. Este seguimiento permiti6 superar la meta de informes
concluidos, revirtiendo la tendencia decreciente de conclusion de
investigaciones humanitarias e incrementar significativamente el nimero de
personas desaparecidas incluidas cuyo paradero final es determinado en estos
informes.

2) Por otro lado, en el marco del convenio de cooperacién interinstitucional entre
el MINJUSDH vy el Ministerio Publico, la DGBPD contribuy6 con el Ministerio
Publico con recursos humanos (un biélogo) y materiales (insumos y reactivos)
para las labores de identificacion de restos 6seos que realiza el laboratorio de
andlisis genético del IML en Ayacucho. También apoyé con personal
especializado de la DGBPD en algunas diligencias fiscales orientadas a la
busqueda e identificacién de personas desaparecidas.

3) Ante la dificultad de contar con un mayor nimero de profesionales en las
entidades a cargo de la busqueda (DGBPD, Equipo Forense Especializado del
Ministerio Publico), se puede explorar la posibilidad de organizar equipos de
investigacion forense con el apoyo de otras instituciones publicas (Gobiernos
Regionales, Municipalidades) o privadas. Las acciones realizadas en el marco
del convenio de cooperacion interinstitucional del MINJUSDH y COMISEDH
constituyen un ejemplo de la labor que se podria realizar.

4) En coordinaciones realizadas entre el Ministerio Publico y la DGBPD se ha
planteado la necesidad de establecer canales para el intercambio y el empleo
de la informacion genética bajo custodia tanto del Banco de Datos Genéticos
como del Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses.
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5) Las coordinaciones con los centros de salud mental comunitarios en las
regiones priorizadas, para la sostenibilidad del acompafiamiento vy
recuperacion de los familiares de personas desaparecidas que participan en
los procesos de busqueda.

6) El acompafiamiento psicosocial y las actividades de difusién fueron adaptadas
a metodologias virtuales y mixtas, de acuerdo a las zonas y grupos vulnerables.

7) Las actividades de difusion se incluyeron como estrategias de la investigacion
para la recuperacién de informacion en el proceso de busqueda.

5. Conclusiones

Se presentan las siguientes conclusiones:
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

La incorporacién del enfoque humanitario por parte del Estado, ha permitido que
las acciones desarrolladas por cada responsable del PNBPD, tengan como
centro el alivio del sufrimiento y la incertidumbre de los familiares frente a la
desaparicion de sus seres queridos. El nUmero de respuestas finales logrados
durante el 2024 evidencia el cumplimiento de la meta, alin con las dificultades
de presupuesto y de recursos a nivel institucional.

Las estrategias de acompafamiento psicosocial en el 2024, permitieron
fortalecer los vinculos de confianza con los actores del proceso de busqueda y
alcanzar las metas del plan. Las acciones de acompafiamiento psicosocial
fueron realizadas con enfoque de género, interculturalidad y de derechos
humanos lo que permitié garantizar la participacion de los familiares durante el
proceso de busqueda.

Al 2024 se continua con la implementacion del Plan Nacional de Busqueda con
rutas y estrategias basadas en la experiencia del trabajo conjunto como Estado
y con la participacién activa de los familiares en los diversos procesos.

Con el fin de garantizar el cumplimiento y la idoneidad de los resultados de los
Objetivos Prioritarios (OP1, OP2, OP4 y OP5), los cuales han superado las
metas inicialmente propuestas, resulta pertinente realizar un analisis de la ficha
técnica de los indicadores, a fin de ajustar sus valores a los nuevos resultados
obtenidos y alinearlos con el horizonte vigente del PNBPD hacia el afio 2030.

Asimismo, respecto al resultado del Objetivo Prioritario (OP3), que no alcanzo la
meta establecida, resulta pertinente implementar medidas correctivas y
fortalecer la articulacion interinstitucional, con el fin de asegurar su cumplimiento
y avanzar en la consecucion de las metas previstas hacia el horizonte vigente
del PNBPD al 2030.

Por otro lado, con la fin de garantizar la idoneidad de los resultados de los
servicios prioritarios de las fichas de servicio: (1.2, 1.3, 2.1, 2.3, 4.2,4.3,5.1y
5.2), los cuales han superado las metas inicialmente propuestas, resulta
pertinente realizar un analisis de la ficha técnica de los indicadores, a fin de
ajustar sus valores a los nuevos resultados obtenidos y alinearlos con el
horizonte vigente del PNBPD hacia el afio 2030.



7) Finalmente, los resultados de los servicios prioritarios de las fichas de servicio:
(1.1, 1.4, 2.2, 2.4, 3.2 y 4.4), que no alcanz6 la meta establecida, resulta
pertinente implementar medidas correctivas y de seguimiento permanente para
garantizar el cumplimiento y lograr las metas previstas hacia el horizonte vigente
del PNBPD al 2030.

6. Recomendaciones

Se proponen las siguientes recomendaciones:
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

Promover una mayor coordinaciéon y articulacion entre las entidades
responsables de implementar los servicios del PNBPD, a efectos de
garantizar una mayor eficiencia en la provision oportuna de los mismos.

Presentar este informe y los reportes de seguimiento a la implementacién
del PNBPD en espacios de didlogo con los familiares de personas
desaparecidas en el periodo 1980-2000, la sociedad civil y las
instituciones del Estado.

Fortalecer los equipos técnicos de las instituciones involucradas en la
busqueda con el enfoque humanitario y psicosocial para brindar una
atencion integral a los familiares, trascendiendo de lo individual al &mbito
familiar y comunitario.

A nivel politico es necesario colocar en la agenda nacional, la necesidad
de continuar con la implementacion del PNBPD, y considerar su
actualizacién, esto significa contar con mayor presupuesto para las
instituciones que son responsables del mismo, esto permitira incrementar
las metas por afio y superar la meta prevista al 2030, dar un mayor
namero de respuestas a los familiares y considerar la ampliacion de
Servicios.

Se recomienda solicitar la asistencia técnica respectiva al area técnica
para realizar un andlisis exhaustivo de la ficha técnica de los indicadores
correspondientes a los Obijetivos Prioritarios (OP1, OP2, OP4 y OP5),
con el propdsito de ajustar sus valores a los nuevos resultados obtenidos
y asegurar su alineacion con el horizonte vigente del PNBPD al 2030.

Se recomienda implementar medidas pertinentes y fortalecer la
articulacioén interinstitucional respecto al Objetivo Prioritario (OP3), con el
propésito de garantizar el cumplimiento de la meta establecida y avanzar
en la consecucion de los objetivos previstos hacia el horizonte vigente
del PNBPD al 2030.

Se recomienda solicitar la asistencia técnica respectiva al area técnica
para realizar un andlisis exhaustivo de la ficha técnica de los indicadores
correspondientes a los servicios prioritarios (1.2, 1.3, 2.1, 2.3, 4.2, 4.3,
5.1 y 5.2), con el fin de ajustar sus valores a los nuevos resultados
obtenidos y asegurar su alineacion con el horizonte vigente del PNBPD
al 2030.



8) Se recomienda implementar medidas pertinentes y establecer un
seguimiento permanente de los servicios prioritarios correspondientes a
las fichas de servicio (1.1, 1.4, 2.2, 2.4, 3.2 y 4.4), con el propdsito de
garantizar el cumplimiento de las metas establecidas y avanzar en la
consecucion de los objetivos previstos hacia el horizonte vigente del
PNBPD al 2030

Anexos

e Reporte de seguimiento del Plan Nacional de Busqueda de Personas
Desparecidas al 2030, correspondiente al afio 2024
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Ministerio Secretariz Oficina General de
de Justicia Gener Planeamiento, Presupuesto
y Derechos Humanos y Modernizacion

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

MEMORANDO N° 1931 -2025-JUS/OGPM

A : TIBERIO CAYO ROBLES YANOC
Jefe de la Oficina General de Administracién
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Asunto : Publicacion en el Portal de Transparencia Estandar
Referencia : Informe N° 034 -2025-JUS/OGPM-OPC
Fecha : Miraflores, 28 de agosto de 2025

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en atencion al documento de la referencia mediante el cual
la Oficina de Planeamiento y Cooperacién, remite el Informe de Evaluacién de Implementacion
(2024) del Plan Nacional de Busqueda de Personas Desaparecidas al 2030, el que contiene la
evaluacion de cumplimiento relacionado a la implementacién de los servicios, asi como de las
intervenciones que estan operando segun lo planificado a efectos de proponer cambios de
estrategia en el corto plazo o actualizar los logros esperados.

En ese sentido, de conformidad a lo establecido en los “Lineamientos para la implementacion del
Portal de Transparencia Estandar en las entidades de la Administracién Publica”, aprobada
mediante la Resolucién Directoral N° 011-2021-JUS/DGTAIPD, mucho agradeceré proceder a
realizar la publicacién del informe de evaluacion de implementacion (2024) del Plan Nacional de
Busqueda de Personas Desaparecidas al 2030, en el Portal de Transparencia Estandar del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, ello en cumplimiento de lo dispuesto en el numeral
8.2 del referido Plan, aprobado mediante Decreto Supremo N° 011-2021-JUS.

Sin otro particular, es propicia la oportunidad para expresar a usted los sentimientos de especial
consideracion y estima.
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