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Resumen Ejecutivo

La Municipalidad Distrital de José Leonardo Ortiz tiene la mision de promover la
adecuada prestacion de servicios publicos y el desarrollo integral del distrito de José
Leonardo Ortiz, de manera participativa, transparente, eficiente y con enfoque territorial.
En ese sentido, para cumplir con su mision, la entidad cuenta con un Plan Estratégico
Institucional (PEI) y un Plan Operativo Institucional (POI).

El Plan Estrategico Institucional — PEI, es un instrumento de gestion de mediano plazo

que define la politica y los lineamientos de la Municipalidad Distrital de José Leonardo
Ortiz.

El Plan Estratégico Institucional (PEI) 2020-2027 "Ampliado”, de la Municipalidad Distrital
de José Leonardo Ortiz, se aprobo con Resolucion de Alcaldia N° 075-2024-MDJLO/A,
de fecha 05 de Abril del 2024; y comprende, contiene veinticinco (25) Acciones
Estratégicas Institucionales (AEl) vinculadas a diez (10) Objetivos Estratégicos
Institucionales (OEl).

El presente informe de Evaluacion Institucional de Implementacion del PEI-POI que
corresponde al primer semestre del afio 2025 de la Municipalidad Distrital de José
Leonardo Ortiz, se rige bajo la norma de la Guia para el seguimiento y evaluacion de
politicas nacionales y planes del "SINAPLAN" aprobada por Resolucion de Presidencia
de Consejo Directivo N 0056-2024- CEPLAN/PCD y sus modificatorias, estableciendo
los lineamientos para que las entidades de los tres niveles de gobierno realicen el
seguimiento y evaluacion permanente a las politicas y planes de manera continua,
oportuna y sistematica, donde cada unidad de organizacion realiza el seguimiento
correspondiente al avance fisico de las actividades operativas e inversiones que se
encuentran en el POI.

Este seguimiento se realiza de manera mensual para tener un mejor control en la
ejecucion de las Actividades Operativas, a fin de rescatar las buenas practicas e
identificar medidas correctivas para una mejora continua.

Mediante la Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 0055-
2024/CEPLAN/PCD, se modifica la "Guia para el Planeamiento Institucional' donde se
establece que todas las entidades del sector publico deben contar con el Plan
Estratégico Institucional PEl y Plan Operativo Institucional (POI), estos son instrumentos
de gestion para poder lograr los objetivos frazados e implementar estrategias ya sea por
actividades operativas o inversiones programadas en el POI. Asimismo, la ejecucion de
estos instrumentos es para el bienestar de la poblacion del Distrito de José Leonardo
Ortiz.

Por ende, para el cumplimiento de lo expuesto, se solicitd a los diferentes Centros de
Costo de la Municipalidad Distrital de José Leonardo Ortiz, realizar el seguimiento
mensual de sus actividades operativas a realizarse durante el primer semestre del afio
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2025, evaluando las actividades ejecutadas, a fin de establecer el avance de ejecucion,
las mismas que fueron registradas en el Aplicativo CEPLAN V.01,

Asimismo, el informe de evaluacion presenta un anélisis integral del desempefio
institucional de la Municipalidad Distrital de Joseé Leonardo Ortiz durante el primer
semestre del 2025, enfocandose en los avances y resultados obtenidos en la ejecucion
de las Acciones Estratégicas Institucionales (AEI). Estas acciones estan alineadas con
los Objetivos Estratégicos Institucionales (OEl) establecidos en el Plan Estratégico
Institucional (PEIl) 2020-2027, reflejando el compromiso de la institucion con el desarrollo
sostenible y el bienestar de la comunidad.

Durante el periodo evaluado, la Municipalidad mostré un desempefio destacado en la
implementacion de diversas AEl, logrando un alto nivel de cumplimiento, con varias
acciones alcanzando un avance total del 100%. Entre las mas significativas se
encuentran; el manejo de residuos sdlidos integral de los ciudadanos en el distrito
(AEI.D2.01) y segregacion en la fuente y recoleccion selectiva de residuos sélidos en el
distrito. (AEL 02.02); que ha confribuido a mejorar la calidad ambiental del distrito; el
mantenimiento y conservacion permanente de areas verdes en el distrito (AEI.02.04),
fortaleciendo los espacios publicos y la calidad de vida; los programas de seguridad
ciudadana vecinal de manera focalizada en el distrito, que brinda un entorno mas seguro
para los habitantes.

Ademas, se alcanzaron resultados optimos las siguientes AEL: acciones de fiscalizacion
y control de la contaminacion ambiental de manera oportuna en el distrito (AEI.02.03)
que ha contribuido a mejorar la calidad ambiental del distrito; plan local de seguridad
ciudadana y su implementacion de manera optima en el distrito (AEI.03.02), el cual
permitira conseguir un distrito mas seguro; programas de apoyo social difundidos de
forma permanente a grupos de poblacion vulnerables del distrito (AEL.10.02), que
contribuye a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos.

No obstante, el informe también identifica areas con avances regulares que demandan
atencion para consolidar resultados mas contundentes. Es el caso acciones de
fiscalizacion y control de actividades econdmicas oportunas en el distrito (AEI.06.01), el
fortalecimiento de los espacios y mecanismos de participacion ciudadana en la entidad
municipal (AEI.07.02), programas de actividades culturales municipales para la
poblacion del distrito (AEI.10.01), programas de actividades deportivas municipales de
facil acceso para |a poblacion del distrito (AEL.10.03), cuya mejora resulta crucial para la
cohesion social y el bienestar comunitario.
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Asimismo, ciertas AEI presentan niveles bajos de ejecucion que requieren intervencion
prioritaria, entre ellas las conexiones de agua potable en beneficio de la poblacion del
distrito (AEL01.01), las capacidades fortalecidas en el personal de la entidad municipal
(AELD7.01), gestion de procesos implementados en la entidad municipal (AEL.07.03),
instrumentos de gestion actualizados en beneficio de la administracion municipal
(AEL07.03), espacios publicos recuperados y priorizados en beneficio de la poblacion
del distrito (AEL08.02), y seguridad vial integral en beneficio de la poblacion del distrito
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(AEL09.01). Estos desafios apuntan a la necesidad de reorientar recursos, mejorar la
planificacion y fortalecer la coordinacion interinstitucional para alcanzar las metas
propuestas.

Finalmente, se ha logrado un avance promedio de las Acciones Estrategicas
Institucionales del 48.39 por lo que a continuacion, se presentan los siguientes avances
semestrales a nivel de cumplimiento:

» 4 Acciones Estratégicas Institucionales y 4 indicadores, obtuvieron una ejecucion
porcentual mayor al 95%; es decir, tienen un nivel de cumplimiento alto.

» 16 Acciones Estratégicas Institucionales y 16 indicadores, obtuvieron una ejecucion
porcentual menor al 75%, es decir, fienen un nivel de cumplimiento bajo.

Asimismo, se recomienda continuar monitoreando y evaluando el avance de los
Acciones Estratégicas Institucionales (AEl) vinculadas a los Objetivos Estratégicos
Institucionales (OE!) de manera constante para identificar areas de mejora. Este enfoque
proactivo permitira a la municipalidad seguir avanzando hacia el logro de metas y el
cumplimiento de su mision institucional.

Por lo tanto, la Sub Gerencia de Planeamiento Estratégico y Racionalizacion en
cumplimiento a sus actividades funcionales, presenta el informe de evaluacion anual del
Plan Estratégico Institucional (PEI) y Plan Operativo Institucional (POI) del primer
semestre del afio 2025 de la Municipalidad Distrital de José Leonardo Ortiz, con
informacion recopilada en el proceso de seguimiento y evaluacion realizado por los
centros de costos.

1. Prioridades de la politica institucional

1.1 Mision del pliego:

-"'La Municipalidad Distrital de José Leonardo Ortiz representa al distrito mas populoso de la
&/ / Region Norte de nuestro pais, que promueve la participacion ciudadana, concertacion,
~ transparencia y honestidad para el desarrolio sostenible del distrito, teniendo como soporte una
gestion publica modema, eficaz y eficiente con el proposito de brindar servicios municipales de
calidad para la poblacion local.

En el Plan Estratégico Institucional 2020-2027 “Ampliado” se sefiala que la mision de la
institucion es:

“Promover la adecuada prestacion de servicios publicos y el desarrollo integral del
distrito de José Leonardo Ortiz, de manera participativa, transparente, eficiente y con
enfoque territorial”,
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1.2 Prioridades de la politica institucional:

La Ley Organica de Municipalidades, Ley N° 27972, establece que las municipalidades
son los organos del Gobiemo Local, emanadas de la voluntad popular, como personas
juridicas de derecho publico tienen autonomia econémica y administrativa en los
asuntos de su competencia (Art. 3°), asimismo, corresponde a las municipalidades
planificar el desarrollo de las circunscripciones y ejecutar los planes correspondientes,
acordar su régimen de organizacion interior, votar y aprobar su presupuesto,
administrar sus bienes y rentas (Art. 10°).

La Municipalidad Distrital de José Leonardo Ortiz representa al distrito mas populoso
de la Region Norte de nuestro pais, que promueve la participacion ciudadana,
concertacion, transparencia y honestidad para el desarrollo sostenible del distrito,
teniendo como soporte una gestion publica moderna, eficaz y eficiente con el propésito
de brindar servicios municipales de calidad para la poblacion local.

En el Plan Estratégico Institucional 2020-2027 “Ampliado” se sefiala que la mision de
la institucion es: “Promover la adecuada prestacion de servicios publicos y el desarrollo
integral del distrito de José Leonardo Ortiz, de manera participativa, transparente,
eficiente y con enfoque territorial”, la cual engloba la razon de ser de la misma en el
marco de las competencias y funciones establecidas en la Ley N® 27972 Ley Organica
de Municipalidades. El desarrollo teritorial se aboca a la totalidad de habitantes del
distrito teniendo en cuenta la sostenibilidad de cada uno de los servicios que se
ofrecen, en estricto apego a que la ciudadania ostente un papel de veedor activo y
participativo, puesto que son los beneficiarios directos de cada uno de los planes
elaborados por la entidad en el marco de la politica de la modernizacion de la gestion
publica con la utilizacion de recursos tecnologicos que permitieron abreviar y dinamizar
los resultados en el afio fiscal 2025,

Las prioridades de la politica institucional de la Municipalidad se enmarcan en los
objetivos estratégicos institucionales (OEl), los cuales definen y guian a la institucion
para alcanzar los logros esperados, tanto de OEI como con las Acciones Estratégicas
Institucionales (AEl). El Plan Estratégico Institucional contiene diez (10) Objetivos
Estratégicos Institucionales y veinticinco (25) Acciones Estratégicas Institucionales.

A continuacion, los Objetivos Estratégicos Institucionales priorizados Plan Estratégico
Institucional 2020-2027 “Ampliado”:

La Municipalidad Distrital de José Leonardo Ortiz, en el marco del Plan Estratégico
Institucional (PEI) 2020-2027 ampliado, ha definido su ruta estratégica con base en
un analisis integral de las necesidades del distrito y de los desafios a nivel
ambiental, social, economico, y territorial. En este sentido, se han priorizado los
Obijetivos Estrategicos Institucionales (OEl) para orientar la gestion municipal hacia
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el desarrollo sostenible, teniendo como soporte una gestion publica modema, eficaz
y eficiente con el propésito de brindar servicios municipales de calidad para la
poblacion local. A continuacion, se detallan las prioridades establecidas:

Tabla 1. OEl priorizados segun ruta estratégica del PEI 2020-2027 ampliado.

Codige Descripcion
Mejorar las condiciones de habitabilidad de la
1 OEL01 Poblacion en el distrito.
2 OEL02 Promover la gestion ambiental en el distrito.
3 OEL03 R_edycir los indices de inseguridad ciudadana en el
distrito.
Contribuir con la calidad de los servicios de salud
4 OEL.04 prestados en el distrito.
Promover la gestion del riesgo de desastres en el distrito,
9 OELOS  producidos por fenomenos naturales.
b OELO06 Promover la competitividad economica en el distrito.
7 OEL 07  Fortalecer la gestion institucional.
E Promover el desarrollo urbano territorial ordenado y
8 OEL08 Sostenible en el Distrito.
Mejorar el servicio de transporte, transito y Vialidad en el
9 OEL. 09 distrito.
” OEL10 Promover el Desarrollo Humano y habitos Saludables en

la poblacion del distrito.

La priorizacion de estos objetivos responde a un diagnostico territorial y a la
necesidad de implementar una gestion publica modema, eficaz y eficiente y
orientada a resultados, de acuerdo al siguiente detalle:

Gestion Ambiental

Preservar y ampliar las areas verdes, e impulsar una cultura de responsabilidad
ecologica en la comunidad para la conservacion del medio ambiente,

Seguridad Ciudadana

Reforzar la vigilancia y el patrullaje conjunto con la Policia Nacional, fomentando la
participacion vecinal y estrategias preventivas para garantizar la seguridad y
bienestar de todos los habitantes.
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Salud y Bienestar

Promover habitos saludables y facilitar el acceso a servicios de salud de calidad,
como base fundamental para el bienestar integral de la poblacién.

Gestion del Riesgo de Desastres

Fortalecer |a capacidad de prevencion y respuesta ante emergencias, mediante la
identificacion de zonas de riesgo, planes de contingencia y la capacitacion
constante de la ciudadania.

Desarrollo Economico

Impulsar la economia local con apoyo a pymes, fomento al emprendimiento,
atraccion de inversion y generacion de empleo para dinamizar el distrito.

Esta priorizacion enfoca los esfuerzos municipales hacia intervenciones concretas y
efectivas, alineadas con los objetivos de desarrollo integral. De este modo, se garantiza
una gestion publica eficiente e inclusiva, que impacta positivamente en la calidad de vida
de los vecinos de José Leonardo Ortiz.

2. Alcance de la evaluacion:

Este informe evalua el desempefio de los programas y servicios municipales priorizados
durante el primer semestre de 2025. El analisis abarca las areas estratégicas de

infraestructura, seguridad ciudadana, salud, educacién, limpieza publica, gestion de
siduos, medio ambiente, desarrollo econdmico, cultura, recreacion y asistencia social.

- Enmarcado en el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2020-2027, este estudio busca medir

/el progreso y los resultados de 25 Acciones Estratégicas Institucionales (AEI), las cuales

se conectan directamente con 10 Objetivos Estratégicos Institucionales (OEl).

Para optimizar la gestion, las acciones se han clasificado segun su prioridad, impacto y
contribucién a la gestion municipal. Esto facilita una toma de decisiones fundamentada en
evidencia y asegura una distribucion eficiente de los recursos.

PRIORIDAD 1: Enfocadas en la planificacion y el bienestar ciudadano

AEL01.01
AEL02.01
AEL03.01

AEL04.01

AEL05.01

AEL07.05

Conexiones de agua potable en beneficio de la poblacion del distrito.
Manejo de residuos solidos integral de los ciudadanos en el distrito.

Programas de seguridad ciudadana vecinal de manera focalizada en el
distrito.

Programa de salud preventiva - promocional a favor de Ia poblacion
vulnerable del distrito

Incorporacion de la gestion del riesgo de desastres en la ocupacion y
uso del territorio.
Recaudacion tributaria oportuna en beneficio de la municipalidad
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AEL09.02

AEL10.01

Ordenamiento integral del transporte publico de vehiculos menores y
otros en beneficio de la poblacién del distrito.

Programas de actividades culturales municipales para la poblacion del
distrito.

PRIORIDAD 2: Orientadas en el desarrollo social y economico

AEL02.02

AEL03.02

AEL05.02

AEL08.02

AEL09.01
AEL10.02

Segregacion en la fuente y recoleccion selectiva de residuos solidos en el
distrito.

Plan local de seguridad ciudadana y su implementacion de manera optima
en el distrito.

Personas con formacion y conocimiento en gestion de riesgo de desastres
(GRD) y adaptacion al cambio climéatico (ACC).

Espacios pablicos recuperados y priorizados en beneficio de la poblacion
del distrito.

Seguridad vial integral en beneficio de la poblacion del distrito

Programas de apoyo social difundidos de forma permanente a grupos de
poblacion vulnerables del distrito.

PRIORIDAD 3: Enfocadas al fortalecimiento y optimizacion de servicios

AEL02.04
AEL05.03

AEL07.03
AEL08.01
AEL08.03
AEL10.03

Mantenimiento y conservacion permanente de areas verdes en el distrito.
Desarrollo de instrumentos estratégicos para la gestion de riesgos de
desastres en el distrito.

Gestion de procesos implementados en la entidad municipal

Plan de desarrollo urbano implementado en el distrito.

Catastro actualizado en la jurisdiccion del distrito.

Programas de actividades deportivas municipales de facil acceso para la
poblacion del distrito.

PRIORIDAD 4: orientadas en la control y participacion ciudadana

AEL02.03

AEL07.02

Acciones de fiscalizacion y control de la contaminacion ambiental de
manera oportuna en el distrito.

Fortalecimiento de los espacios y mecanismos de participacion ciudadana
en la entidad municipal.

PRIORIDAD 5: Fortalecimiento institucional

AEL07.01

Capacidades fortalecidas en el personal de la entidad municipal.
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Esta clasificacion facilita la priorizacion en la asignacion de recursos y el seguimiento de
avances, garantizando que las acciones estratégicas estén alineadas con las
necesidades del distrito y fortalezcan el cumplimiento de los objetivos institucionales.

3. Analisis de implementacion de las acciones estratégicas institucionales (AEI)

Este capitulo presenta un andlisis sistematico de la implementacion de las Acciones
Estratégicas Institucionales (AEI) del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2020-2027,
evaluando su progreso y efectividad. Su objetivo es ofrecer una vision integral de los avances
del primer semestre de 2025, destacando los logros obtenidos, los desafios superados y las
areas con potencial de mejora en la gestion municipal.

La evaluacion se sustenta en un enfoque metodologico mixto, que integra criterios
cuantitativos y cualitativos. Este andlisis considera los indicadores de desempeiio, los niveles
de ejecucion fisica y financiera, y el impacto de cada AEI en el cumplimiento de los Objetivos
Estratégicos Institucionales (OEI). Los hallazgos resultantes sirven para retroalimentar el
proceso de planificacion, fundamentar la toma de decisiones y optimizar la asignacion de
recursos para el segundo semestre.

A continuacion, las Acciones Estratégicos Institucionales del Plan Estratégico Institucional
2020-2027 "Ampliado”:

Tabla 2. Acciones Estratégicos Institucionales (AEI)

OBJETIVOS ESTRATEGICOS ACCIONES ESTRATEGICAS
INSTITUCIONALES INSTITUCIONALES
INDICADORES
' Codigo Descripcion Caodigo Descripcion
Mejorar las condiciones Conexiones de agua potable | Porcentaje de la
de habitabilidad de la AEIl en beneficio de la poblacion | cobertura de agua
poblacion en el distrito. | 01.01 del distrito. potable en el
sector urbano.

Manejo de residuos solidos | Nomero de
integral de los ciudadanos en | toneladas anuales

AEl el distrito. de residuos
02.01 solidos dispuestos
en forma
Promover la gestion adecuada.
ambiental en el distrito. Segregacion en la fuente Numero de
y recoleccion selectiva de toneladas de
AEl residuos sélidos en el residuos solidos
OEL02 02.02 distrito. inorganicos
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recuperados en
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fuente de origen.
Acciones de fiscalizacion y Numero de
AEI control de la contaminacion | operativos de
02.03 ambiental de manera fiscalizacion y
oportuna en el distrito. control de fa
contaminacion
ambiental.
| Mantenimiento y Porcentaje en
AEI conservacion permanente metros
02.04 de areas verdes en el cuadrados de
distrito. areas verdes en
estado optimo
de
mantenimiento
en el distrito.
Programas de Seguridad Niumero de
Reducir los indices de AEI Ciudadana Vecinal de manera | Comités de
inseguridad ciudadana | 03.01 focalizada en el distrito. Seguridad
en el distrito. Ciudadana
OEL 03 conformados en el
distrito.
Plan Local de Seguridad Porcentaje de
AEI Ciudadana y su sectores
03.02 implementacion de manera patrullados en el
Gptima en el distrito. distrito,
Contribuir con la calidad Programa de salud Porcentaje de
de los servicios de salud | AEI preventiva - promocional a poblacion
OEL 04 | prestados en el distrito. | 04.01 favor de la poblacion vulnerable que
vulnerable del distrito. accede a los
programas de
salud preventiva -
promocional.
Incorporacion de la Gestion | Porcentaje de
del Riesgo de Desastres en la | Edificaciones que
AEI ocupacion y uso del territorio. | Cumplen con la
05.01 Normatividad de
Promover la gestion del Seguridad en
riesgo de desastres en el Edificaciones.
10
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distrito, producidos por Personas con Formacion y Numero de
OEL05 | fenémenos naturales. Conocimiento en Gestion de | Participantes en
AEI Riesgo de Desastres (GRD) | Cursos Basicos y
05.02 y Adaptacion al Cambio Especializados en
Climéatico (ACC). Materia de GDR y
ACC.
Desarrollo de Instrumentos | Porcentaje de
AEIl Estratégicos para la Gestion | implementacion
05.03 de del plan de
Riesgos de Desastres enel | Gestion de
distrito. Riesgos de
Desastres.
Acciones de fiscalizacion y Porcentaje de
Promeverla control qe actividades estab.lecimientos
OEL06 competitividad AEI efzorllémlcas oportunas en el | fiscalizados que
economica en el distrito. 06.01 distrito. rea!lz:an
actividades
econdmicas en el
distrito
Capacidades fortalecidas en | Porcentaje de
AEI el personal de |a entidad personal
07.01 municipal, capacitado de
la entidad
municipal.
Fortalecimiento de los Numero de
AEI espacios y mecanismos de reuniones
07.02 participacion ciudadanaen la | realizadas con la
entidad municipal. participacion de
Fortalecer |a gestion los vecinos en la
institucional. municipalidad.
Gestion de procesos Porcentaje de
AEI implementados en la entidad | Procesos
07.03 municipal. Implementados
con enfoque de
gestion por
Procesos en la
Municipalidad.
Instrumentos de Gestion Numero de
AEl Actualizados en Beneficio de | Instrumentos de
07.04 | |a Administracion Municipal. | Gestién

Actualizados en
la Municipalidad.

Informe de evaluaci6n de Planes Institucionales (PEI — POI)
Correspondiente al primer semestre afio 20256
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iG\ Municipalidad Distrital de José Leonardo Ortiz
Sub Gerencia de Planeamiento Estratégico y Racionalizacién
Recaudacion Tributaria Porcentaje de
AEl oportuna en beneficiode la | tributos
07.05 Municipalidad recaudados
anualmente por la
entidad edil.
Plan de Desarrollo Urbano Porcentaje de
OEIL08 AEI implementado en el distrito. | Implementacion
08.01 del Plan de
Desarrollo Urbano
Espacios publicos Porcentaje de
AEI recuperados y priorizados en | espacios publicos
Promover el desarrollo 08.02 beneficio de la poblacion del | recuperados.
urbano territorial distrito.
ordenado y sostenible en
el distrito. Catastro actualizado en la Porcentaje de
AEI jurisdiccion del distrito. unidades
08.03 catastrales
actualizadas.
Seguridad vial integral en Numero de vias
AEl beneficio de la poblacion del | con sefializacion
Mejorar el servicio 09.01 distrito. en el distrito.
OEL 09| de transporte, Ordenamiento integral del | Numero de
transito y vialidad AEI transporte publico de licencias
en el distrito. 09.02 vehiculos menores y otros en | otorgadas en el
0% beneficio de la poblacion del | distrito.
ﬁx distrito.
: 7 Programas de actividades Porcentaje de la
P AEI culturales municipales para la | poblacion que
= 10.01 | poblacion del distrito. accede a
actividades
culturales
municipales.
Programas de apoyo social Porcentaje de la
Promover el Desarrollo | AEI difundidos de forma poblacion
Humano y Habitos 10.02 permanente a grupos de vulnerable que
OEL10 | Saludables en la poblacion vulnerables del accede a los
poblacion del distrito. distrito. programas de
apoyo social.
Programas de actividades Porcentaje de la
AEI deportivas municipales de poblacién que
10.03 facil acceso parala accede a
poblacién del distrito. actividades
12
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Municipalidad Distrital de José Leonardo Ortiz
Sub Gerencia de Planeamiento Estratégico y Racionalizacién

deportivas
municipales

Escuelas multidisciplinarias | Porcentaje de la

AE| para jovenes y nifios del poblacién que

10.04 distrito. accede a las
escuelas
multidisciplinarias
del distrito.

3.1. Estado Integral de las AEI

Se evaluara en detalle el estado de avance de cada Accion Estratégica Institucional
(AEI). La evaluacion se basa en los indicadores de cumplimiento establecidos en el
PEl y en los parametros técnicos definidos para el seguimiento semestral.

El andlisis se enfoca en el grado de ejecucion alcanzado al cierre del primer
semestre del 2025, considerando tanto la dimension operativa (actividades
realizadas) como la estratégica (contribucion a los objetivos institucionales). Como
resultado, se categoriza el desempefio de las AEl, lo que permite distinguir entre
aquellas en situacion critica, con avance moderado o con una ejecucion
satisfactoria.

Esta evaluacion provee una medicion objetiva del avance de cada Accion
Estratégica Institucional (AEI), permitiendo identificar oportunamente las medidas
correctivas o de fortalecimiento necesarias para optimizar su desempefio en los
proximos meses. Asimismo, genera evidencia técnica solida que sustenta la toma
de decisiones estratégicas al interior de la gestion municipal.

El Plan Estratégico Institucional (PEI) 2020-2027 "Ampliado”, de la Municipalidad
Distrital de José Leonardo Ortiz, cuenta con veintiséis (25) Acciones Estratégicas
Institucionales (AEI), cuya implementacion para el afio 2025 es medido a través de
25 indicadores. A la fecha de elaboracion del presente informe, existen veintiin (21)
indicadores con medicion y cuatro (4) indicadores que no presentan medicion.

Considerando los indicadores que cuentan con mediciones, al término del primer
semestre, 4 indicadores de AEl han obtenido un desempefio Alto =95%, y 16
indicadores de AEI con un desempefio Bajo [0-75>.

La sintesis del desempefio en la implementacion de las AEI por cada OEl se
muestra en la siguiente Tabla:
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Municipalidad Distrital de José Leonardo Ortiz
Sub Gerencia de Planeamiento Estratégico y Racionalizacién

Tabla 3. Sintesis del desempeiio en la implementacién de las AEI, primer semestre 2025

|
SEMESTRE Total
2025
AEI 25
Indicadores
de AEI 16 0 4 5 25

Fuente; Elaboracion propia

3.2. Proceso de implementacion de las AEI

Para analizar los avances de implementacion de las Acciones Estratégicas
Institucionales (AEIl) priorizadas, a través de sus Actividades Operativas e
Inversiones. Se evalla si se han cumplido, en qué medida, y qué impacto han tenido
en la gestion municipal. Asimismo, es fundamental identificar posibles desvios o
areas de mejora.

A continuacion, se muestra el nivel de desempefio de las AEI programadas en el
Plan Estratégico Institucional 2025, se basa principalmente en el porcentaje de
avance respecto a los logros esperados, a partir de dicha informacion se logra el
analisis semestral en el informe y reporte del PEI (basado en indicadores) y POI
(basado en actividades operativas e inversiones.

= OEL01 Mejorar las condiciones de habitabilidad de la poblacién en el
distrito
v" AEL01.01 Conexiones de agua potable en beneficio de la poblacién del
distrito:
Durante el primer semestre del afio 2025, la AE1.01.01 alcanzo un avance
del 5.29%, conforme al seguimiento efectuado a través del aplicativo
CEPLAN

Asimismo, con la finalidad de analizar el avance de |as conexiones de agua
potable en beneficio de la poblacion del distrito, se ha establecido un
indicador: “Porcentaje de la cobertura de agua potable en el sector urbano”,
siendo responsable de su cumplimento Gerencia de Infraestructura y
Desarrollo Urbano.
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Municipalidad Distrital de José Leonardo Ortiz
Sub Gerencia de Planeamiento Estratégico y Racionalizacion

Tabla 4. Porcentaje de avance de la AE.01.01 del OEI.01 de la MDJLO

Linea Avance
Base e 0 Tipo | (%)
Cadigo AQY
Indicador 2024 2024
Aiio |Valor{2025
Sem1|Anual /Sem1{Anual
CONEXIONES DE AGUA POTABLE EN
AEL01.01 BENEFICIO DE LA POBLACION DEL 1.57 | ND
DISTRITO.
Porcentaje de
la cobertura de
IND.01.AE1.01.01 [agua potable [2016| 52 | 96 |5.08 [ ND | 5.29 | ND
en el sector
urbano.

Al cierre del primer semestre del afio 2025, la Gerencia de Infraestructura y
Desarrollo Urbano informo que AEL01.01 tuvo un avance del 1.48%, debido a
que se concluyd solo con siete proyectos de agua potable.

= OEL.02 Promover la gestion amhiental en el distrito
v AEL02.01 Manejo de residuos solidos integral de los ciudadanos en el
distrito.

Es preciso sefialar que hubo un error involuntario en el registro de la
denominacién del indicador de la AEI 02.01, y del Valor esperado para el
ano 2025.

Indicador
Dice: Manejo de residuos sélidos integral de los ciudadanos en el distrito

Debe decir NUMERO DE TONELADAS ANUALES DE RESIDUOS
SOLIDOS DISPUESTOS EN FORMA ADECUADA.

Valor Esperado:
Dice: 84

Debe decir; 84 500
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Tabla 5. Porcentaje de avance de la AEI.02.01 del OEL02 de la MDJLO

WANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS INTEGRAL
DE LOS CIUDADANOS EN EL DISTRITO.
Manejo de

iduos
dlidos integral

e los

iudadanos en

distrito.

50.92| ND

IND.01.AEL02.01 2016 84,50043,029.6) ND [50.92| ND

Nota: Las siglas LE significan Logro esperado y VO, valor obtenido

Para el periodo de evaluacion del primer semestre del aio 2025, la
Gerencia de Gestion Ambiental es la unidad orgénica responsable del
cumplimiento de dicha AEI, informando un avance de 50.92% de residuos
solidos dispuestos en forma adecuada.

v' AEL 02.02 Segregacion en la fuente y recoleccion selectiva de
residuos sélidos en el distrito.

Durante el primer semestre del afo 2025, la AEI.01.01 alcanzé un avance
del 100%, conforme al seguimiento efectuado a través del aplicativo
CEPLAN

Con la finalidad de analizar el avance de la segregacion en la fuente y
recoleccion selectiva de residuos solidos en el distrito, se ha establecido un
indicador: “Numero de toneladas de residuos solidos inorganicos
recuperados segregados en fuente de origen.”, siendo responsable de su
cumplimento Gerencia de Gestion Ambiental.
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Tabla 6: Porcenta;e de avance de la AEI.02.02 del OEI.02 de la MDJLO

VA DE RESIDUOS SOLIDOS EN EL
RITO.

ONELADAS DE
SIDUOS

OLIDOS
IND.01.AEL02.02 INORGANICOS
RECUPERADOS
SEGREGADOS
EN FUENTE DE
ORIGEN.

Nota: Las siglas LE significan Logro esperado y VO, valor obtenido

Al cierre del primer semestre del afio 2025, la Gerencia de Gestion Ambiental
informo que el indicador: “Nimero de toneladas de residuos sélidos
inorganicos recuperados segregados en fuente de origen” tuvo un avance
superior al 100%, segun detalle:

Enero |Febrero | Marzo| Abril | Mayo | Junio | TOTAL

Namero de
toneladas de
inorganicos 15 90 | 1025| 101 | 102 100 510.5
recuperados

segregados en
fuente de origen.

v" AEL02.03 Acciones de fiscalizacion y control de la contaminacion
ambiental de manera oportuna en el distrito.

Durante el primer semestre del afio 2025, la AEI.02.03 alcanzé un avance
del 50%, conforme al seguimiento efectuado a través del aplicativo
CEPLAN

Con la finalidad de analizar el avance de las acciones de fiscalizacion y
control de la contaminacion ambiental de manera oportuna en el distrito, se
ha establecido un indicador. “Nimero de operativos de fiscalizacion y
confrol de la contaminacion ambiental’, siendo responsable de su
cumplimento Gerencia de Gestion Ambiental.
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Tabla 7: Porcentaje de avance de la AE.02.03 del OEL.02 de la MDJLO

rativos de
scalizacion y
trol de la
ntaminacion

IND.01.AEL02. 2016 48| 24 | ND | 50 | ND

ambiental

Nota: Las siglas LE significan Logro esperado y VO, valor obtenido

Al cierre del primer semestre del afio 2025, la Gerencia de Gestion Ambiental
informo que el indicador: “Numero de operativos de fiscalizacion y control de la
contaminacion ambiental” tuvo un avance del 50%, debido a que se realizaron 24
operativos de fiscalizacion y control,

v" AEL02.04 Mantenimiento y conservacion permanente de areas verdes en el
distrito

Durante el primer semestre del afio 2025, la AEL02.04 alcanz6 un avance del
100%, conforme al seguimiento efectuado a través del aplicativo CEPLAN.

Con lafinalidad de analizar el mantenimiento y conservacion permanente de areas
verdes en el distrito, se ha establecido un indicador: “Porcentaje en metro
cuadrados de areas verdes en estado Optimo de mantenimiento en el distrito”,
siendo responsable de su cumplimento Gerencia de Gestion Ambiental.

Tabla 8: Porcentaje de avance de la AEI.02.04 del OEI.02 de la MDJLO
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de areas verdes
IND.01.AEI.02.04n estado 6ptimo

de mantenimiento

en el distrito.

Nota: Las siglas LE significan Logro esperado y VO, valor obtenido.

Al cierre del primer semestre del afio 2024, la Gerencia de Gestion Ambiental
informo que el indicador: “Porcentaje en metro cuadrados de areas verdes en
estado optimo de mantenimiento en el distrito.” tuvo un avance del 100%, en metro
cuadrados de areas verdes en estado optimo de mantenimiento.

= QOEL 03 Reducir los indices de inseguridad ciudadana en el distrito

v" AEL03.01 Programas de seguridad ciudadana vecinal de manera focalizada
en el distrito.

Durante el primer semestre del afio 2025, la AEL03.01 alcanzo un avance del
100%, conforme al seguimiento efectuado a través del aplicativo CEPLAN.

Con la finalidad de analizar los programas de seguridad ciudadana vecinal de
manera focalizada en el distrito, se ha establecido un indicador: “Nimero de
comités de seguridad ciudadana conformados en el distrito.”, siendo responsable
de su cumplimento Gerencia de Seguridad Ciudadana, Fiscalizacion y Transporte.
Tabla 9: Porcentaje de avance de la AEI.03.01 del OEI.03 de la MDJLO
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IND.OTAELO301jgequrigad (2016 (2102 22 | ND | 100 | ND

Nota: Las siglas LE significan Logro esperado y VO, valor obtenido

Al cierre del primer semestre del afio 2025, la Gerencia de Seguridad
Ciudadana, Fiscalizacion y Transporte informo que el indicador: “Nimero de
comités de seguridad ciudadana conformados en el distrito.” tuvo un avance
superior al 100%, debido a que se logrd juramentar 22 comités de seguridad
ciudadana. de las comisarias de Atusparias y JLO.

v AEL03.02 Plan local de seguridad ciudadana y su implementacion de
manera optima en el distrito.

Durante el primer semestre del afio 2025, la AEI.03.02 alcanzo un avance
del 63.16%, conforme al seguimiento efectuado a través del aplicativo
CEPLAN.

Asimismo, con la finalidad de analizar el Plan local de seguridad ciudadana
y su implementacion de manera optima en el distrito, se ha establecido un
indicador: “Porcentaje de sectores patrullados en el distrito”, siendo
responsable de su cumplimento Gerencia de Seguridad Ciudadana,
Fiscalizacion y Transporte

Tabla 10: Porcentaje de avance de la AEI.03.02 del OEI.03 de la MDJLO
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Nota: Las siglas LE significan Logro esperado y VO, valor obtenido

Ejecucion de patrullaje municipal, se viene realizando en los tres (3) tumos, en
los siguientes horarios:

o Turno mafana de 06 horas a 14 horas, 03 unidades con 09 efectivos,
patrullaje a pie 13 efectivos en 14 ubicaciones, se realiza en las siguientes
direcciones: Av. Chiclayo y Bolivar; Av. Chiclayo y Balta; Av. Chiclayo y
Paraguay; Av. Chiclayo y Av. Agricultura; Av. Chiclayo y Av. México; Av.
Chiclayo y San Martin; Av. Chiclayo y despensa; Av. Chiclayo y Mariano
Cornejo; Av. Chiclayo y Culpén; Av. Chiclayo y San Pedro; Av. Chiclayo y
Charles Conrad; Av. Chiclayo y 27 de Julio; Parque Plaza Civica; Parque
San Carlos; Parque Santos Chocano.

» Turno tarde de 14 horas a 22 horas, 03 unidades con 09 efectivos, patrullaje
a pie 11 efectivos en 12 ubicaciones. Se realizan en las siguientes
direcciones: Av. Chiclayo y San Pedro; Av. Chiclayo y Culpén; Av. Chiclayo
y Paraguay; Av. Chiclayo y Bolivar; Av. Chiclayo y Balta; Av. Chiclayo y San
Martin; Av. Chiclayo y Charles Conrad; Av. Chiclayo y 27 de Julio; Av.
Chiclayo y Av. Agricultura; Av. Chiclayo y Av. México; Parque Plaza y
Parque San Carlos.

* Turno noche de 22 horas a 06 horas, 03 unidades con 09 efectivos en
coordinacion con la comisaria de Atusparias y José Leonardo Ortiz.
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= OEL 04 Contribuir con la calidad de los servicios de salud prestados en
el distrito

v" AEL04.01 Programa de salud preventiva - promocional a favor de la
poblacién vulnerable del distrito

Tabla 11: Porcentaje de avance de la AEI.04.01 del OEL04 de la MDJLO

I D N b B 1T
| em Sem1|Anual
PROGRAMA DE SALUD PREVENTIVA -
AEL04.01 PROMOCIONAL A FAVOR DE LA POBLACION | ND | ND
VULNERABLE DEL DISTRITO
Porcentaje de
poblacion
vulnerable que
IND.01.AEL04.01jaccede a los 2016 32| ND| ND [ ND | ND
programas de
alud preventiva
F:nromocional.

Nota: Las siglas LE significan Logro esperado y VO, valor obtenido

Al cierre del primer semestre del afio 2024, la Gerencia de Desarrollo
Economico, Social, Educacion y Salud, no presento informacion referente al
indicador: “Porcentaje de poblacion vulnerable que accede a los programas
de salud preventiva promocional’.

= OEL06 Promover la competitividad econdmica en el distrito.

v AEL 06.01 Acciones de fiscalizacion y control de actividades
economicas oportunas en el distrito.

Durante el primer semestre del afio 2025, la AE].06.01 alcanzé un avance del
50.47%, conforme al seguimiento efectuado a través del aplicativo CEPLAN.
Asimismo, con la finalidad de analizar el avance de las acciones de
fiscalizacion y control de actividades economicas oportunas en el distrito, se
ha establecido un indicador: “Porcentaje de establecimientos fiscalizados que
realizan actividades econdmicas en el distrito.”, siendo responsable de su
cumplimento la Gerencia de Desarrollo Economico, Social, Educacion y
Salud.
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Tabla 12: Porcentaje de avance de -’a AEI 06 DT del OEI.06 de J'a MDJLO

b ' Im
~IAGCIONES DE FISCALIZACIONYCONTROL DE | |
AEL06.01 ACTIVIDADES ECONOMICAS OPORTUNAS EN  |50.47| ND
EL DISTRITO.
Porcentaje de
establecimientos
fiscalizados que

IND.01.AEI.06.01 2016 77 |37.85| ND 1|50.47| ND

realizan actividades
economicas en el
distrito.

Nota: Las siglas LE significa Logro esperado y VO, valor obtenido

Para obtener un avance del 50.47% se realizaron las siguientes acciones:
Campanias de formalizacion y sensibilizacion sobre la importancia de contar
con licencias de funcionamiento; Capacitaciones presenciales y virtuales
dirigidas a emprendedores, enfocadas en formalizacion empresaria; Ferias
empresariales con participacion de negocios locales para fomentar la
formalizacion y la competitividad; Atencion y asesoria presencial en la oficina
de licencias y autorizaciones, brindando orientacion sobre requisitos y
tramites.

= QEl 07 Fortalecer la gestion institucional

v AEL07.01 Capacidades fortalecidas en el personal de la entidad
municipal.

Durante el primer semestre del afio 2025, la AEI.07.01 alcanzo un avance
del 4.51%, conforme al seguimiento efectuado a través del aplicativo
CEPLAN.

Asimismo, con la finalidad de analizar el avance de las acciones de
fiscalizacion y control de actividades econémicas oportunas en el distrito,
se ha establecido un indicador: “Porcentaje de personal capacitado de la
entidad municipal.", siendo responsable de su cumplimento la Gerencia de
Desarrollo Econdmico, Social, Educacion y Salud.
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Tabla 13: Porcentaje de avance de la AEI.07.01 del OEI.07 de la MDJLO

CAPACIDADES FORTALECIDAS EN EL

PELE0 PERSONAL DE LA ENTIDAD MUNICIPAL. | ND
Porcentaje de

IND.01.AE1,07,01PEr0"a 2016  |100{451| ND |451| ND
capacitado de la
entidad municipal.

Nota: Las siglas LE significan Logro esperado y VO, valor obtenido

La Oficina de Gestion de Recursos Humanos, es responsable de la Accion
Estratégica Institucional (AEI 07.01) “Capacidades fortalecidas en el personal
de la entidad municipal’, del Objetivo Estratégico Institucional (OEl 7)
‘Fortalecer la gestion institucional”, Asimismo, mediante Resolucion de la
referencia b), se aprobo el Plan de Desarrollo de las Personas (en adelante
PDP) correspondiente al afio 2025, con un Total de 16 Capacitaciones para
266 beneficiarios, de los cuales 13 iban a ser brindadas por SERVIR de forma
gratuita y 3 financiadas por la Municipalidad distrital de José Leonardo Ortiz.
Durante el Primer Semestre 2025, se ha difundido a través del Grupo de
WhatsApp de la Oficina de Recursos Humanos, 43 Capacitaciones brindadas
por la Escuela Nacional de Administracion Plblica y SERVIR no
contempladas en el PDP, asistiendo 12 servidores de los regimenes
laborales D. Leg. 276, y 1057, lo que representa un porcentaje de 4.51 %
Semestral del total de Servidores de la entidad.

v AEL07.02 Fortalecimiento de los espacios y mecanismos de
participacion ciudadana en la entidad municipal.

Durante el primer semestre del afio 2025, la AEI.07.02 alcanzo un avance del
48.08%, conforme al seguimiento efectuado a través del aplicativo CEPLAN.
Con la finalidad de analizar el avance del Fortalecimiento de los espacios y
mecanismos de participacion ciudadana en la entidad municipal, se ha
establecido un indicador: “NUmero de reuniones realizadas con la
participacion de los vecinos en la municipalidad.”, siendo responsable de su
cumplimento la Gerencia de Desarrollo Economico, Social, Educacion y
Salud.
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Tabla 14: Porcentaje de avance de la AEL.07.01 del OEL07 de la MDJLO

= T g

e e fET==

" [FORTALECIMIENTO DE LOS ESPACIOS Y
MECANISMOS DE PARTICIPACION
CIUDADANA EN LA ENTIDAD MUNICIPAL.

Numero de
reuniones
realizadas con la
participacion de
los vecinos en la
municipalidad.

IND.01.AEL07.0 2016 52| 256 | ND |48.08| ND

Nota: Las siglas LE significan Logro esperado y VO, valor obtenido

Como se puede apreciar en la tabla, al cierre del primer semestre del afio
2025 la Gerencia de Desarrollo Econdmico, Social, Educacion y Salud,
informo que se logré realizar 25 reuniones, alcanzando un avance del 48.08%

Asimismo, las reuniones se han realizado con presencia de los dirigentes de
los diversos sectores vecinales de nuestro distrito como son: Juntas
vecingles centrales, Comités pro Obras, Comités Multisectoriales, Comités
del Vaso de Leche y otras Organizaciones Sociales que estan conformadas
por vecinos, teniendo como agenda el trabajo en beneficio de los sectores en
el mejoramiento de sus calles (nivelacion) manteniendo de parques y
jardines, seguridad ciudadana, jornadas de proyeccion social (jornadas
medicas, atencion con el suministro de agua potable y otros) entre otras
actividades que se vienen ejecutando en beneficio de las familias de cada
sector vecinal. En estas reuniones de trabajo también participan las
autoridades vecinales como son: Tenientes Gobernadores, Jueces de Paz y
Agentes Municipales quienes son también los que trasmiten la problematica
de cada sector vecinal a nuestra Autoridad edil para posteriormente
implementar las acciones que se puedan realizar y priorizando las
necesidades.

v AEL07.03 Gestion de Procesos Implementados en la Entidad Municipal

Con la finalidad de analizar el avance de la Gestion de Procesos
Implementados en la Entidad Municipal, se ha establecido un indicador:
‘Porcentaje de procesos implementados con enfoque de gestion por
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procesos en |a entidad municipal.”, siendo responsable de su cumplimento la
Gerencia de Planeamiento y Presupuesto.

Tabla 15: Porcentaje de avance de la AEI.07.03 del OEI.07 de la MDJLO

e ——

AEL07.03 N DE PROCESOS IMPLEMENTADOS

EN LA ENTIDAD MUNICIPAL

Porcentaje de
procesos
implementados
IND.01.AEL.07.03con enfoque de 2016 100] 25 | ND | 25 | ND
estion por
procesos en la
ntidad municipal

Nota: Las siglas LE significan Logro esperado y VO, valor obtenido

Como se puede apreciar en la tabla, al cierre del primer semestre afio 2024
la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto, informo que el indicador:
Porcentaje de procesos implementados con enfoque de gestion por procesos
en la entidad municipal.” establecido para la AEL07.03 tiene un porcentaje
de avance del 25%.

ind Dy,
'f‘-‘;:;” L f"!;_:'fvz

v'AEL07.04 Instrumentos de Gestion Actualizados en Beneficio de la
Administracion Municipal.

Con la finalidad de analizar el avance de los Instrumentos de Gestion
Actualizados en Beneficio de la Administracion Municipal, se ha establecido
un indicador: ‘Nimero de instrumentos de gestion actualizados en la
municipalidad.”, siendo responsable de su cumplimento la Gerencia de
Planeamiento y Presupuesto.
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AEL07.04 ACTUALIZADOS EN BENEFICIO DE LA 16.67| ND

~INSTRUMENTOS DE GES

ADMINISTRACION MUNICIPAL.
Numero de
instrumentos de
IND.01.AEL07.04gestion 20160 4 |18 | 3 | ND [16.67| ND

actualizados en la
municipalidad.

Nota: Las siglas LE significan Logro esperado y VO, valor obtenido

Como se puede apreciar en la tabla, al cierre del del primer semestre del afio
2025 la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto, informo que el indicador:
“Nimero de instrumentos de gestion actualizados en la municipalidad.”
establecido para la AEL.07.04 tiene un porcentaje de cumplimiento de
16.67%, ya que se han actualizado dos (03) instrumentos de gestion hasta el
cierre del primer semestre, Es preciso sefialar que actualmente se vienen
actualizando mas instrumentos de gestion,

AElL. 07.05 Recaudacion Tributaria Oportuna en Beneficio de la
Municipalidad

Con lafinalidad de analizar el avance de la recaudacion Tributaria Oportuna
en Beneficio de la Municipalidad, se ha establecido un indicador: “Porcentaje
de fributos recaudados por la entidad edil.”, siendo responsable de su
cumplimento el Servicio de Administracion Tributaria.
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Tabla 17: Porcentaje de avance de la AEL.07.05 del OELO7 de la MDJLO
Tipo 1 (%)

RECAUDACION TRIBUTARIA OPORTUNA EN
i BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD 41321 WD
Porcentaje de
IND.01.AE107,05!"0ut0S 2016 ND | 90 [42.59| ND |47.32ND
recaudados por la
ntidad edil

Nota: Las siglas LE significan Logro esperado y VO, valor obtenido

Como se puede apreciar en la tabla, al primer semestre del afio 2025 el
Servicio de Administracion Tributaria, informo que el indicador: “Porcentaje
de tributos recaudados por la entidad edil.” establecido para la AEI.07.05
tiene un porcentaje de avance del 47.32%.

Asimismo, indica lo siguiente:

* Optimizacion de la gestion de la deuda tributaria: Durante el afio 2025 se
optimizaron los procedimientos de cobranza, priorizando la eficiencia y |a
eficacia en la recuperacion de pagos pendientes. Como parte de estas
acciones, se implementaron notificaciones preventivas dirigidas a los
contribuyentes con deudas proximas a vencimiento, con el propésito de
incentivar el pago voluntario y evitar la necesidad de iniciar procesos
coactivos. Asimismo, se aprobd la Directiva Intema N° 001-
2025/SATJLO, la cual fortalecio el control y seguimiento de la deuda
tributaria mediante la mejora de los procedimientos internos de gestion.

« Fortalecimiento del control tributario y reduccion de la evasion fiscal: Se
llevaron a cabo diversas acciones de fiscalizacion dirigidas a sectores con
altos indices de informalidad, con el objetivo de ampliar la base tributaria
y reducir los niveles de evasion fiscal en la jurisdiccion. De igual manera,
se aprobo la Ordenanza Municipal N° 002-2025-MDJLO/A, que actualizo
los lineamientos relacionados con las obligaciones tributarias y no
tributarias, reforzando el marco normativo vigente y otorgando mayor
claridad a los procedimientos.

* Facilidades para el cumplimiento voluntario: Con el fin de fomentar el pago
oportuno y voluntario de las obligaciones, se implementaron mecanismos
especiales como el fraccionamiento de deudas tributarias, lo cual brindo
a los contribuyentes la posibilidad de regularizar sus pagos de manera
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mas accesible. Ademas, se lanz6 y difundié la Amnistia Tributaria 2025,
una medida orientada a facilitar la regularizacion de deudas pendientes y
estimular la cultura de pago responsable.

¢ Orientacién y comunicacion con los contribuyentes: Se desarrollaron
diversas acciones de orientacion y asistencia directa a los contribuyentes,
destacando la campaiia "SAT te orienta’, ejecutada en zonas estratégicas
como el mercado Moshoqueque, donde se brindd informacion sobre el
impuesto predial, los arbitrios y las facilidades de pago vigentes.
Complementariamente, se publicaron notas informativas sobre temas
relevantes como la inscripcion predial y el TUPA, con el objetivo de
mejorar la comprension de los procedimientos tributarios y fortalecer la
comunicacion institucional.

= QELO08 Promover el desarrollo urbano territorial ordenado y sostenible en
el distrito
v" AEL08.02 Espacios Publicos Recuperados y Priorizados en Beneficio
de la Poblacion del Distrito.

Con la finalidad de analizar el avance del Espacios Publicos Recuperados
y Priorizados en Beneficio de la Poblacion del Distrito, se ha establecido un
indicador: “Porcentaje de espacios publicos recuperados’, siendo
responsable de su cumplimento la Gerencia de Infraestructura y Desarrollo
Urbano.

Tabla 18: Porcentaje de avance de la AEI.08.02 del OEI.08 de la MDJLO

s | Base | Tipo (%)

ESPACIOS PUBLICOS RECUPERADOS Y

AEL08.02 PRIORIZADOS EN BENEFICIO DE LA 27.78|ND
POBLACION DEL DISTRITO.
Porcentaje de

IND.01.AE!08,02F5P2C108 20160 |36 10 | ND [27.78] ND
publicos
recuperados

Nota: Las siglas LE significan Logro esperado y VO, valor obtenido

Como se puede apreciar en la tabla, al primer semestre del afio 2025 la
Gerencia de Infraestructura y Desarrollo Urbano, informo que el indicador:

29
Informe de evaluacién de Planes Institucionales (PEI — POD

Correspondiente al primer semestre afio 2025



Municipalidad Distrital de José Leonardo Ortiz
Sub Gerencia de Planeamiento Estratégico y Racionalizacion

“Porcentaje de espacios publicos recuperados.” establecido para la
AE|.08.02 tiene un porcentaje de avance del 27.78%.

Asimismo, indica que se realizaron acciones ante la Superintendencia de
Registros Publicos = SUNARP solicitando |a independizacion de las areas
de aporte en la Urb. “Carlos Stein” y el area de SERPAR en la Urb. “Cruz
de Chalpén”, y se identificaron espacios publicos existentes en
Habilitaciones Urbanas aprobadas y cuyo estado actual son “ocupados”,
para priorizar su recuperacion.

v AEL 08.03 Catastro actualizado en la jurisdiccion del distrito

Con la finalidad de analizar el avance del Catastro actualizado en la
jurisdiccion del distrito, se ha establecido un indicador: “Porcentajes de
unidades catastrales actualizadas”, siendo responsable de su cumplimento
la Gerencia de Infraestructura y Desarrollo Urbano.

Tabla 19: Porcentaje de avance de la AEI.08.03 del OEI.08 de la MDJLO

Base |E| YO |Tipoiew)
[CATASTROACTUALIZADOEN LA
AELSENS JURISDICCION DEL DISTRITO. 1388 ND
Porcentajes de
3 unidades
L7 IND.01.AELD8 Uscatastrales 2016 95| 70 ND [73.68] ND
actualizadas

Nota: Las siglas LE significan Logro esperado y VO, valor obtenido

En la tabla se muestra que al primer semestre del afio 2025 la Gerencia de
Infraestructura y Desarrollo Urbano, informo que el indicador: “Porcentajes
de unidades catastrales actualizadas.” establecido para la AEI.08.03 tiene
un porcentaje de avance del 73.68%.

Antecedente: Convenio de cooperacion institucional entre el Ministerio de
vivienda, construccion y saneamiento, COFOPRI y la Municipalidad Distrital
de Joseé L. Ortiz para ejecutar el levantamiento catastral urbano local.

Asimismo, segin las actividades programadas en el convenio
interinstitucional se culmino con la etapa del “Levantamiento Catastral® en
campo para el recojo de informacion que alimentara la base gréafica.
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Elinicio de la etapa de exposicion publica mediante poligonos delimitados
teniendo en cuenta el plano de sectorizacion aprobado con OM N°008-
2024.

OEL. 09 Mejorar el servicio de transporte, transito y vialidad en el distrito
v" AEL09.01 Seguridad vial integral en beneficio de la poblacion del distrito

Con la finalidad de analizar el avance Seguridad vial integral en beneficio de
la poblacién del distrito, se ha establecido un indicador; “Numero de vias con
sefalizacion en el distrito”, siendo responsable de su cumplimento la
Gerencia de Seguridad Ciudadana, Fiscalizacion y Transporte.

Tabla 20: Porcentaje de avance de la AEI.09.01 del OEL.09 de la MDJLO

oy Base |F| V0 |Tiporw)
SEGURIDAD VIAL INTEGRAL EN BENEFICIO |
AELOS.01 I | A POBLACION DEL DISTRITO 141 10
NUmero de vias
IND.01.AEL09.01icon sefalizacion  [2016 145 6 ND |4.14| ND
en el distrito

Nota: Las siglas LE significan Logro esperado y VO, valor obtenido

Como se puede apreciar en la tabla, al cierre del primer semestre del afio
2024 la Gerencia de Seguridad Ciudadana, Fiscalizacion y Transporte,
informo que el indicador: "Numero de vias con sefalizacion en el distrito”
establecido para la AEI.09.01 tiene un porcentaje de avance del 4.14%.

La Gerencia de Seguridad Ciudadana, Fiscalizacion y Transporte informo la
adquisicion e instalacion de 104 sefiales de transito; reglamentarias y
preventivas, de seguridad vial para las vias y calles del distrito de José
leonardo Ortiz. Asimismo, contratacién del servicio de sefalizacion horizontal
en el pavimento: pintado de vias y rompemuelles en el distrito de José
leonardo Ortiz..

v" AEL09.02 Ordenamiento Integral del Transporte Piblico de Vehiculos
Menores y Otros en Beneficio de la Poblacion del Distrito.

La Gerencia de Seguridad Ciudadana, Fiscalizacion y Transporte, informo
que la Municipalidad por ser distrital no goza de facultades para la emision
de licencias de conducir de ninguna categoria por lo tanto estas acciones han
sido consideradas de forma errada en el planeamiento de acciones
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estratégicas del OEIS-2, estimando que solo tienen facultades para estos
fines las MUNICIPALIDADES PROVINCIALES.

NAMIENTO INTEGRAL DEL
RANSPORTE PUBLICO DE VEHICULOS
MENORES Y OTROS EN BENEFICIO DE LA
POBLACION DEL DISTRITO.

Numero de
icencias
IND.01.AEL09.0 a—— 2016 0] 0 ND | ND | ND
distrito

Nota: Las siglas LE significan Logro esperado y VO, valor obtenido

AEL09.02 ND | ND

v" AEL10.01 Programas de Actividades Culturales Municipales para la
Poblacion del Distrito.

Con la finalidad de analizar el avance de Programas de Actividades
Culturales Municipales para la Poblacion del Distrito, se ha establecido un
indicador: “Porcentaje de la poblacion que accede a actividades culturales
municipales.”, siendo responsable de su cumplimento la Gerencia de
Desarrollo Econdmico, Social, Educacion y Salud.
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IPROGRAMAS DE ACTIVIDADES CULTURALES
AEL10.01 MUNICIPALES PARA LA POBLACION DEL
DISTRITO.

Porcentaje de la
poblacion que
IND.01.AEI. 10,01 [FeCede @ 2016/ ND | 18 | 8 | ND |44.44| ND
actividades
culturales
municipales.

Nota: Las siglas LE significan Logro esperado y VO, valor obtenido

Al cierre del primer semestre del afio 2025 la Gerencia de Desarrollo
Economico, Social, Educacion y Salud, informe que el indicador: “Porcentaje
de la poblacion que accede a actividades culturales municipales” establecido
para la AEL.10.01 tiene un porcentaje de avance del 44.44% de la poblacion
participando en las actividades culturales. Las actividades culturales que se
realizan son: sabados culturales, grupos de Folkloricas e Instituciones
Educativas del distrito.

Para el logro del 44.44% al primer semestre se realizaron las siguientes
acciones:

e Difusion combinada mediante publicidad en redes sociales,
pagina institucional y distribucion de flyers impresos en espacios
publicos estratégicos, con la finalidad de maximizar el alcance y
la visibilidad de cada actividad cultural.

e Coordinacion permanente con las Instituciones Educativas del
distrito para fomentar la participacion estudiantil en desfiles,
concursos artisticos, recitales de poesia y ferias culturales.

s Articulacion con los grupos folcloricos locales y regionales,
promoviendo la participacion de danzas tradicionales en
festivales, pasacalles y ceremonias civico-culturales.
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v" AEL 10.02 Programas de Apoyo Social difundidos de forma permanente

a Grupos de Poblacion Vulnerables del Distrito.

Con la finalidad de analizar el avance de Programas de Apoyo Social
difundidos de forma permanente a Grupos de Poblacion Vulnerables del
Distrito, se ha establecido un indicador: “Porcentaje de la poblacion
vulnerable que accede a los programas de apoyo social.”, siendo
responsable de su cumplimento la Gerencia de Desarrollo Economico,
Social, Educacion y Salud.

Tabla 23: Porcentaje de avance de la AEL. 10.02 del OEI. 10 de la MDJLO

| Linea - - Avance
PROGRAMAS DE APOYO SOCIAL
DIFUNDIDOS DE FORMA PERMANENTE A
AEL10.02 | piPOS DE POBLACION VULNERABLES DEL| 02| NP
DISTRITO.
Porcentaje de la
poblacion
IND.01,AE1.10,02"uInerable que 24|12 | ND [50.00] ND
laccede a los
programas de
apoyo social,

Nota: Las siglas LE significan Logre esperado y VO, valor obtenido

Como se puede apreciar en la tabla, al primer semestre del afio 2024 |a
Gerencia de Desarrollo Econdmico, Social, Educacion y Salud, informo que
el indicador: “Porcentaje de la poblacion vulnerable que accede a los
programas de apoyo social” establecido para la AEI.10.02 tiene un porcentaje
de avance del 50.05% al primer semestre.

Sobre este indicador se tiene que la poblacion ha accedido a los programas
sociales como son: Programa del Vaso de Leche, SIS, CUNA MAS, Pension
65, Programa Contigo, JUNTOS, Beca 18, Orfandad, Qaliwarma contando
con su nivel socioeconoémico actualizado a traves del Sistema de
Focalizacion de Hogares y que se viene atendiendo en la Unidad Local de
Empadronamiento de vuestra Municipalidad.

Asi mismo se articulo el trabajo con la Gerencia Regional de Programas
Sociales para promover las jordanas de promocion de los programas sociales
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del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social que fueron dirigidos a la
poblacion mas vulnerable del distrito de José Leonardo Ortiz.

v AEL 10.03 Programas de Actividades Deportivas Municipales de Facil
Acceso para la Poblacion del Distrito.

Con la finalidad de analizar el avance de Programas de Actividades
Deportivas Municipales de Facil Acceso para la Poblacion del Distrito, se ha
establecido un indicador: “Porcentaje de la poblacion que accede a
actividades deportivas municipales.”, siendo responsable de su cumplimento
la Gerencia de Desarrollo Economico, Social, Educacion y Salud.

Tabla 24: Porcentaje de avance de la AEI.10.03 del OEI.10 de la MDJLO

| Base ."*-Ej YO | ipo1 w)

PROGRAMAS DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS
AEL10.03 MUNICIPALES DE FACIL ACCESO PARALA 4333 ND
POBLACION DEL DISTRITO.

Porcentaje de la
poblacion que
IND.01.AE1.10.03CCede 3 p016 30| 13 | ND [43.33) ND

actividades
deportivas
municipales.

Nota: Las siglas LE significan Logro esperado y VO, valor obtenido

Al cierre del primer semestre del afio 2024 la Gerencia de Desarrollo
Econdmico, Social, Educacion y Salud, informo que el indicador: “Porcentaje
de la poblacion que accede a actividades deportivas municipales.”
establecido para la AEI.10.03 tiene un porcentaje de avance al 43.33%.

Las actividades deportivas a los que acceden la poblacion de José Leonardo
Ortiz son: Campeonatos con instituciones, poblacion municipal y poblacion
del distrito.

19 4
W, |

Analisis de las AO e inversiones relacionadas a las AE| priorizadas

Se presenta a continuacion un andlisis detallado de las Actividades Operativas (AO)
y las inversiones vinculadas a las Areas Estratégicas de Intervencion (AEI). Este
analisis tiene como finalidad evaluar el progreso y la eficacia de las acciones
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ejecutadas, considerando tanto las actividades operativas implementadas como las
inversiones asociadas a cada AEl.

El objetivo principal es identificar los avances alcanzados, las areas que requieren
mejora y las lecciones aprendidas que contribuyan a optimizar la ejecucion de las
AEl, con miras a garantizar el cumplimiento de los objetivos institucionales. El
enfogue del analisis se orienta hacia aquellas AEl que presentan un nivel de
cumplimiento ubicado en el rango de desempefo reqular a bueno, es decir, con un
avance superior al 30% e inferior al 100% durante el periodo evaluado.

En esta seccion se analiza el proceso de implementacion de las AEl priorizadas.

Asimismo, para una comprension mas amplia del proceso de implementacion se
analizara ejecucion de las AO e inversiones vinculadas a las AEI criticas.

A continuidad se describe el analisis de |las AEI de los OEl priorizados de la MDJLO:

¥ AEL01.01: Conexiones de agua potable en bheneficio de la poblacion del
distrito:

Para el desarrollo de esta Accion Estratégica se establecieron siete (07)
actividades operativas e inversiones las cual 03 AO son de la Gerencia de
Infraestructura y Desarrollo Urbano y 04 AO son de la Subgerencia de Obras
Publicas

Tabla 25: Ejecucion fisica de las AO e Inversiones vinculadas a la AEL.01.01

CONEXIONES DE AGUA POTABLE EN
AEL01.01 BENEFICIO DE LA POBLACION DEL 7
DISTRITO.
. GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA Y 5
: DESARROLLO URBANO
06.02.01 |SUBGERENCIA DE OBRAS PUBLICAS 4

Las acciones realizadas en el marco de las Actividades Operativas programadas
incluyen:

« Elaboracion de expedientes tecnicos para la ampliacion de redes de agua
potable en zonas urbanas.

¢ Coordinaciones con la EPS para priorizar obras de ampliacion de cobertura.
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» Ejecucion parcial de proyectos de instalacion de conexiones domiciliarias
de agua potable.

» Supervision de obras de saneamiento basico en barrios urbanos
consolidados.

MEDIOS DE VERIFICACION:
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v" AEL02.01 Manejo de Residuos Sdlidos Integral de los Ciudadanos en el
Distrito.

Para el desarrollo de esta Accion Estratégica se establecieron seis (06; una (01)
AO es de la Gerencia de Gestion Ambiental; una (01) AO es de Subgerencia de
Gestion de la Calidad Ambiental; dos (02) AO es de la Subgerencia de Gestion de
Residuos Solidos; dos (02) AO son de la Subgerencia de Mantenimiento y equipo
Mecanico las cual tuvieron una ejecucion fisica del 89.33% de cumplimiento, de
avance al primer semestre.
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Tabla 25: Ejecucion fisica de las AO e Inversiones vinculadas a la AEI,02.01

gl _ Nimero
Codigo Denominacion Accion Estratégica Institucional /| 4. o0
Centro de Costo
1
AEL02.01 MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS INTEGRAL 6
’ DE LOS CIUDADANOS EN EL DISTRITO.
06.03 GERENCIA DE GESTION AMBIENTAL 1
06.03.01 | SUBGERENCIA DE GESTION DE LA CALIDAD 1
o AMBIENTAL
SUBGERENCIA DE GESTION DE RESIDUOS
%0502 lso1ipos ’
SUBGERENCIA DE MANTENIMIENTO Y EQUIPO
80303 hecanico ’

 Se fortalecit el monitoreo operativo con el sistema de control por GPS en
las unidades compactadoras, elaborandose reportes semanales de salidas
y recorridos que garantizaron el cumplimiento de las rutas programadas.

» Se realizaron intervenciones de erradicacion de microbasurales y atencion
de puntos criticos de acumulacion de residuos, especialmente en accesos
a mercados y avenidas principales.

« Seaseguro la disposicion final de los residuos solidos en la celda transitoria
autorizada, en coordinacién con la Gerencia de Gestion Ambiental.

o OSe gestiond la adquisicion de maquinaria y equipos destinados al
fortalecimiento del servicio de recoleccion y transporte de residuos solidos.

* Se garantiz6 el abastecimiento permanente de insumos y combustible para
mantener la operatividad de la flota vehicular.

» Se efectud la contratacion y reasignacion de personal obrero y conductores
para cubrir la demanda operativa del servicio.

* Se desarrollaron campafias de sensibilizacion ciudadana en mercados,
instituciones educativas y espacios plblicos, promoviendo la adecuada
disposicion de residuos y la corresponsabilidad de la poblacion en la
limpieza publica.

v" AEL02.03 Acciones de Fiscalizacion y Control de la Contaminacion
Ambiental de Manera Oportuna en el Distrito.

Para el desarrollo de esta Accion Estratégica se establecieron una (01) actividad

operativa, la cual es de la Subgerencia de la Gestion de la Calidad Ambiental;
como se visualiza en |a siguiente tabla:
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