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4. Alternativas de solucién
a) Descripcion de alternativas

i)“/-.\lternativa N.° 1. Mantener el statu
quo

SEDAPAL S.A.

Consideramos que la Alternativa N°1, no seria las
mas conveniente por cuanto no genera mecanismos
de incentivos para la formalizacién y el pago justo
por el consumo que se realiza, generando
incrementos de la cartera deudora todos los afios en
forma sostenida:

A partir de lo expuesto y la evidencia presentada en
la Alternativa N.° 1- mantener el statu quo-, se
concluye que esta no contribuye a solucionar el
problema publico, a diferencia de la alternativa
seleccionada. En tal sentido, el comentario
formulado no cuestiona la eleccion de dicha
alternativa.

En relacion a los dos aspectos mencionados en el
comentario, cabe destacar que, en primer lugar, la
solucion no tiene como objetivo especifico la
generacion incentivos para la formalizacién, en
coherencia con el problema publico identificado; no
obstante, ello no impide que la alternativa elegida
pueda, de manera indirecta, promover dichos
incentivos. Por otro lado, respecto a la cartera

! El informe de Analisis de Impacto Regulatorio N.° 006/2022/V1 fue difundido en la sede digital de la Sunass el 22 de julio del 2025 para recibir comentarios

de los interesados hasta el 8 de agosto del presente afio. El referido informe se encuentra en el siguiente link:

https://www.gob.pe/institucion/sunass/informes-publicaciones/6981176-informe-de-analisis-de-impacto-requlatorio-n-006-2022-v 1

2 Correo electronico recibido el 8 de agosto de 2025.
3 Correo electronico recibido el 8 de agosto de 2025.

4 Oficio N.° 711-2025-SEDALIB S.A. — 40000-GG de fecha 21 de agosto de 2025.
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Sedapal

Incremento 2023 - 2024 ' S/ 39.4 millones

deudora, la ausencia de mejora de esta puede
evidenciarse a través del analisis de la facturacién y
recaudacion de las empresas prestadoras por el
servicio de monitoreo y gestion, expuesto en la
descripcién de la alternativa.

Por lo anterior, el comentario no cuestiona el
contenido del informe y no corresponde realizar
modificaciones adicionales a la alternativa N.° 1.

[Pag. 27]
4. Alternativas de solucién
a) Descripcion de alternativas

(...)

“En este contexto, significa no exigir el uso
obligatorio de medidores de caudal, no cambiar
alguna normativa ni  implementar nuevas
herramientas  tecnolégicas ni  procesos de

Tal como se menciond anteriormente, mantener el
statu quo no contribuye a solucionar el problema
publico, a diferencia de la alternativa seleccionada
en el informe AIR.

i) Alternativa N.° 1. Mantener el statu SEDSkls%ﬁ'A' fiscalizacion. Esta alternativa es la menos adecuada En tal sentido, se advierte que el comentario
o B para el cumplimiento de los objetivos.” S~ : .

quo esbozado no cuestiona el contenido del informe y no
corresponde realizar modificaciones adicionales a la
alternativa N.° 1

[Pag. 27] “1era. Alternativa: Mantener el Estatus Quo, analiza | Ver respuesta al comentario anterior.

4. Alternativas de solucion la problematica de la facturacion del consumo de

a) Descripcion de alternativas agua de usuarios que no tienen licencia y que se

(...) SEDALIB S.A. | facturan los consumos con un volumen asignado

-GC (m3), no refleja la realidad del consumo real y como

i) Alternativa N.° 1. Mantener el statu
quo

consecuencia los importes valorizados pueden ser
excesivos para el usuario o exiguos para la entidad
prestadora o EPS, ademas de propender a la
distorsion de los consumos reales historicos; en
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consecuencia esta medida no refuerza la necesidad
del usuario por contar con una licencia de uso.”
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4. Alternativas de solucién

a) Descripcion de alternativas

(...)

i) Alternativa N.° 2. Modificar la
regulacién vigente bajo competencia
de la Sunass

SEDAPAL S.A.

“De la revision del "Informe de Analisis de Impacto
Regulatorio N.°006/2022/V1", la alternativa de
solucion mas destacada y recomendada para
resolver el problema del uso de aguas subterraneas
para usuarios sin licencia.

Sugerimos uniformizar la determinacion del Volumen
a facturar para los Usuarios que cuentan con
Licencia y se considere a los usuarios que no
cuentan con Licencia para el uso de aguas
subterraneas, priorizando las diferencias de lectura
al medidor.

Proponemos los siguientes articulados:

Articulo XX.- Determinacién del volumen a
facturar por el Servicio

Para el caso del Usuario que cuentan con licencia O
SIN LICENCIA de uso de aguas subterraneas, el
VAF de cada pozo se determina aplicando los
siguientes criterios:

1. Diferencia de lectura mensual en un periodo de 28
a 32 dias.

2. En caso exista medidor y su lectura sea invalida
por razén imputable a la empresa prestadora, se
utiliza el volumen promedio.

3. En caso exista medidor y su lectura sea invalida
por razén imputable al Usuario, se utiliza el volumen
mensualizado en la Licencia.

4. Para el caso del Usuario que no cuente con
licencia de uso de aguas subterraneas y no cuenten
con Medidor Instalado, el VAF de cada pozo se
determina conforme a la Asignacion de Agua

De acuerdo con las Disposiciones para la aplicacion
del Andlisis de Impacto Regulatorio de la Sunass,
aprobadas por la Resolucion de Consejo Directivo
N.° 047-2021-SUNASS-CD, el AIR es una
herramienta que tiene por finalidad evaluar la
necesidad de emitir normas frente a los objetivos de
politica publica, en ese sentido, se establece la
necesidad de definir el problema de politica publica
y evaluar la solucién regulatoria frente a este, asi

como los mecanismos para cumplir con la
regulacion.
Tal como se observa de Ilo mencionado

anteriormente, en esta parte del ciclo regulatorio, se
busca determinar la necesidad de emitir una solucion
regulatoria, por lo que la propuesta de modificacién
remitida se evaluara posteriormente en el marco de
la elaboracion del proyecto normativo inicial.

De lo expuesto, se advierte que el comentario no
cuestiona el contenido del informe y no corresponde
realizar modificaciones adicionales a la alternativa
N.° 2, toda vez que en esta etapa no se discute la
redaccion de la propuesta normativa.
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Subterranea, por un periodo maximo de 6 meses,
plazo otorgado para la instalacién de medidor y/o la
obtencion de la licencia del ANA, posterior a esta
fecha se duplicara la Asignacién por seis meses
mas, volviéndose a duplicar por tercera vez, en caso
no cumple con la instalacion de medidor y/o la
obtencion de la Licencia.”
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4. Alternativas de solucién
a) Descripcion de alternativas

(...)

i) Alternativa N.° 2. Modificar la
regulacién vigente bajo competencia
de la Sunass

SEDALIB

S.A.- DASCH

“Establecer en la regulacion la obligatoriedad del uso
de dispositivos de medicion (caudalimetros) para los
usuarios del acuifero (no al sector agricola),
especialmente a los pozos de actividades
industriales o comerciales; es decir no se puede
planificar una gestién sostenible del acuifero sino
existe mediciones reales sobre el consumo del
recurso hidrico.

Coordinar con la ANA por ser el ente rector del
Sistema Nacional de gestion de los Recursos
Hidricos (maxima autoridad técnica y normativa
encargada de dirigir y coordinar la gestion del agua
a nivel nacional), sobre mecanismos de
comunicaciéon con la SUNASS, relacionado a las
Licencias de uso de agua subterranea.”

Segun el parrafo 240.2 del articulo 240 del
Reglamento de la Ley de Recursos Hidricos®, se
establece la obligacién de instalacién de medidores
para aquellos usuarios que tienen licencia de uso de
aguas subterraneas.

En concordancia con lo anterior, el parrafo 7.1 del
articulo 7 del Reglamento del Servicio de Monitoreo
y Gestidon de Uso de Aguas Subterraneas a cargo de
las Empresas Prestadoras de Servicios de
Saneamiento habilitadas como Operadoras del
Servicio® establece como obligacion del usuario del
referido servicio la instalacion del medidor de
consumo.

Tal como se puede apreciar, el marco normativo
establece que los usuarios que extraen el agua
subterranea deben instalar medidores, sin embargo,
a pesar de ello existe una gran cantidad de usuarios
que no poseen dicho instrumento. Al respecto, la
implementacion de la alternativa regulatoria

5 Aprobado por Decreto Supremo N.° 001-2010-AG.

6 Aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N.° 057-2017-SUNASS-CD.
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contenida en el informe AIR tiene como un efecto
indirecto generar incentivos para que los usuarios sin
licencia de uso de aguas subterraneas instalen
medidores.

Finalmente, como se detalla en el reporte de
consulta publica’, se han realizado coordinaciones
con el ANA para efectos de recibir sus comentarios
sobre la elaboracion preliminar de este informe AIR.

Sin perjuicio de lo anterior, posterior a la aprobacion
del informe AIR, se remitira dicho documento para
conocimiento del ANA, para que en el marco de sus
competencias pueda abordar la problematica sobre
la formalizacion de los usuarios sin licencia de uso.

En

[Pag. 31]
4. Alternativas de solucién
a) Descripcion de alternativas

(...)

ii) Alternativa N.° 2. Modificar la
regulacién vigente bajo competencia
de la Sunass

SEDALIB
S.A-GC

“2da. Alternativa: Modificar la requlacion vigente bajo

competencia de la SUNASS,

Propone contar con un medidor de flujo, para que
permita al usuario tener un control de los consumos
reales de agua para su actividad, y por consecuencia
puede mejorar la gestién del uso del agua.

Al no contar con medidor se factura el VAF con una
asignacion de consumos, que podria ser el promedio
de consumo y/o en el caso que no cuente con
medidor, la solucién puede ser un aforo del pozo.

(...)

El comentario no cuestiona la alternativa propuesta,
sino que coincide en que constituye la mejor
eleccion; por lo tanto, no corresponde realizar
modificaciones adicionales a la alternativa N°2.

Respecto al caso especifico vinculado a la propuesta
de implementacién de la medida, esta sera analizada
en la elaboracion del proyecto normativo que
modifica el Reglamento de Monitoreo y Gestion de
Uso de Aguas Subterraneas.

7 Dicho documento se encuentra en el link: https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/8397663/6981249-reporte-de-consulta-publica_-informe-air-

as.pdf?v=1753198083



https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/8397663/6981249-reporte-de-consulta-publica_-informe-air-as.pdf?v=1753198083
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/8397663/6981249-reporte-de-consulta-publica_-informe-air-as.pdf?v=1753198083
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SOCIAL

Se recomienda implementar la alternativa N.° 2, que
modifica la regulacion vigente, como la opcion mas
viable y efectiva.”

[Pag. 31]

4. Alternativas de solucién

a) Descripcion de alternativas

(...)

Alternativa N.° 3. Realizar campanas
de sensibilizacion

SEDAPAL S.A.

“Cada Usuario del total de Catastro de Fuente Propia
que incumple con la normatividad, se le ha notificado
al menos tres veces en forma reiterativa con copia a
la Autoridad Nacional del Agua, por lo que
consideramos que una campana de sensibilizacion
seria ineficaz.”

Las campanas de sensibilizacion representan un
mecanismo de comunicacion distinto a la notificacién
y se ha evidenciado tener un impacto positivo en el
comportamiento de las personas sobre el
cumplimiento de sus obligaciones; sin embargo, se
coincide en que la alternativa no es la mejor en
términos de costo efectividad, en comparacion con
la alternativa seleccionada en este informe AIR.

Por lo anterior, no corresponde modificar el referido
informe, dado que el comentario no cuestiona la
eleccion de la alternativa N.° 3 o propone
modificaciones.
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4. Alternativas de solucién
a) Descripcion de alternativas

(...)

Alternativa N.° 3. Realizar campanas
de sensibilizacion

SEDALIB
S.A.- DASCH

“Realizar talleres de capacitacion en la explotacion
del recurso hidrico subterraneo a los usuarios sin
licencia en: la importancia del agua subterranea para
los usos poblacional, industrial y agricola; la
importancia en contar con sistemas de medicion de
SuUs consumos; y sus impactos medio ambientales y
cambio climatico sobre el acuifero.

Taller de difusion de la importancia del monitoreo y
calidad del agua subterranea en el espacio y tiempo,
con la finalidad de transmitir el conocimiento en la
importancia de conservar el acuifero y las
consecuencias de la contaminacion de las aguas
subterraneas.

Se modifica el enfoque de la implementacién de la
alternativa a concientizar a los usuarios sobre la
importancia de las fuentes de agua subterraneas y
promover las buenas practicas en la conservacion de
su ciclo natural. Dicha precisién en el enfoque no
genera costos adicionales por lo que no se modifica
la evaluacion de impacto de la alternativa.

Respecto a la promocion de tecnologias de
medicion, cabe precisar que esta alternativa es
excluyente a la alternativa N.° 2 por lo que los
usuarios sin licencia de uso no verian incentivos para
instalar medidores en sus fuentes si la medicion no
sera considerada en su facturacion. En ese sentido,
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Promover a los usuarios que tramiten sus licencias
para el uso legal del agua subterranea, y colaboren
en la gestién sostenible del acuifero, facilitando
procesos participativos para la toma de decisiones
sobre el recurso.

En resumen, el tipo de sensibilizacion debe ser para:
concienciacién comunitaria (entender la importancia
del acuifero), educacion ambiental (aprender buenas
practicas del ciclo del agua), y promocionar
tecnologias de medicion (legalizar el uso de agua
subterranea y superficial).”

no resulta viable promover la adquisicion de equipos
cuya inversion realizada por estos usuarios no seria
aprovechada de la manera mas eficiente.

Por lo anterior, se recoge parcialmente el
comentario y el parrafo de la alternativa N.°3
quedaria expresado de la siguiente forma:

“(...) En ese sentido, estas campanias se enfocaran
en sensibilizar a los usuarios sin licencia de uso
sobre la_importancia de las fuentes de agua
subterraneas, fomentando su aprovechamiento
sostenible y la adopcién de buenas practicas que
contribuyan a la conservacién de su ciclo natural”.

[Pag. 31]
4. Alternativas de solucién
a) Descripcion de alternativas

(...)

Alternativa N.° 3. Realizar campanas

“era.  Alternativa:  Realizar campafias de
sensibilizacién, para usuarios sin licencias de uso,
para informar al publico el cuidado de los acuiferos,
las buenas practicas de la correcta extraccion, la
importancia de la medicion del consumo, el

El comentario no cuestiona la alternativa propuesta,
sino que hace incidencia en la importancia de esta
alternativa. Al respecto, se recoge ello en la
respuesta brindada al comentario anterior.

de sensibilizacion cumplimiento de Ila legalidad y la gestion
SEDALIB responsable del agua y sus actividades
S.A.-GC relacionadas.
Se sugiere como medida muy importante realizar
campafas de educacién sanitaria para informar al
usuario la necesidad de medir el consumo de agua,
para mejorar la gestién del uso del recurso y el
cuidado del acuifero”
4, Altern_ati\{a’s de soluciél? AI\EJ ;—(ggll\?ﬁf “Considerar la Norma_ltiva N° 4: Formalizacion del uso gzbac,?,:gg: dcéf%lg? a';pfg;gf; ’:)oosr r:%gﬁug%ﬁs c::
a) Descripcion de alternativas DEL AGUA de agua. Norma vigente aprobado con Decreto Consejo Directivo N.° 047-2021-SUNASS-CD, la

(...)

(ANA)

Supremo N° 001-2024-MIDAGRI que establece el

Sunass debe considerar diferentes opciones
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4. Alternativas de solucién
a) Descripcion de alternativas
(...)
o Competencia de la ANA
(...)
iv) Alternativa N° 4. Formalizar los
usos de agua

NOMBRE/
RELACION

SOCIAL

COMENTARIOS

procedimiento para la formalizacion del uso del
agua, para quienes, hasta el 31 de diciembre 2014,
utilizan de manera publica, pacifica y continua; asi
mismo, faculta a la ANA adecuar las licencias de uso
de agua subterranea a los que actualmente vienen
desarrollando en los acuiferos sefialados en el
Decreto Supremo N° 1185.”

RESPUESTAS

regulatorias y tipos de intervenciones publicas para
brindar solucién a un problema publico identificado.

Posteriormente, a través de un proceso iterativo, la
Sunass evaluta las alternativas, descartando
aquellas que no sean técnicas o legalmente viables.
Al respecto, se advierte que la propuesta remitida
por el ANA para incorporar como alternativa N.° 4 la
formalizacion de las licencias de uso para aquellos
usuarios que no la poseen, esta fuera del ambito de
competencia de la Sunass.

Considerando lo expuesto, no corresponde modificar
el informe AIR para incorporar la alternativa remitida,
en tanto no es legalmente viable de ser
implementada por parte de la Sunass.

10

4. Alternativas de solucion

(...)
b) Analisis de legalidad

AUTORIDAD
NACIONAL
DELAGUA

(ANA)

“‘Respecto a la alternativa 4, resulta viable
legalmente, porque la ANA tiene como funcién
otorgar, modificar y extinguir derechos de uso de
agua. Con el apoyo de camparias de sensibilizacion,
entre la ANA la SUNASS y los Operadores de
servicio, se reduce el ndmero de informalidad
mediante el uso racional de las aguas subterraneas.

En este sentido, el régimen de facturacion cautela el
principio de no discriminacién, sin tratos
diferenciados a los usuarios, en este caso el
Reglamento de Monitoreo y Gestidén regulara la
facturacion de un solo tipo de usuario considerando
su situacion juridica de poseer de una licencia de uso
de aguas subterraneas.”

Ver respuesta al comentario anterior.
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Comentario adicional
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SEDALIB S.A.
- DASCH

COMENTARIOS

“Adicionalmente, hay que considerar en sincerar el
costo de m3 de agua subterranea explotada; es decir
el costo de m3 es muy alto considerando que este
valor es el mismo en los tres acuiferos. Hay que
tener en cuenta que cada acuifero tiene diferentes
condiciones de explotacion:

e Acuifero Moche. Considerado como
subexplotado y cuenta con mudltiples
recargas ocasionando elevados niveles
freéticos en la parte baja del abanico fluvial,
sus consecuencias es tener impactos
negativos en las estructuras de las viviendas
(salinizacion), reducir la calidad del agua.
Por ello, se debe incentivar a la explotacion
del agua subterranea y esto se logra con un
costo mas real.

e Acuifero Chicama. Es un acuifero al limite
del volumen de explotacion y ronda por los
300 Hm?3y con tendencia al alza; por lo tanto,
se debe sincerar el costo por m3 de agua
subterranea explotada. Hay que tener
presente que el acuifero tiene grandes areas
de cafia de azlcar y para el riego necesita
elevadas cantidades de agua. El agua
subterranea para uso poblacional debe ser
restringido por su mala calidad de agua.

e Acuifero Chaman. Acuifero en mejores
condiciones que los anteriores; sin embargo,
tiene extensiones considerables con
elevada salinidad en los suelos limitando el
uso agrario.”

RESPUESTAS

Los costos de la explotacion directa de las aguas
subterraneas no forman parte del servicio de
monitoreo y gestién de su uso. La tarifa de este
servicio esta disefiada para recuperar los costos de
inversion, operacion y mantenimiento en los que
incurre la EP que garantizan la disponibilidad del
recurso hidrico subterraneo para los usuarios,
ademas de generar incentivos para su
aprovechamiento eficiente y sostenible. Dicha tarifa
considera los costos totales asumidos por la
empresa prestadora por el servicio de monitoreo y
gestion de uso de aguas subterraneas respecto de
todos los acuiferos bajo su administracion, tomando
en cuenta las particularidades de cada uno.

Las condiciones de explotacion y la situaciéon
especifica de cada acuifero se presentan en la
seccién de diagndstico del Estudio Tarifario.

En ese sentido, no corresponde efectuar
modificaciones al informe AIR.







