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I. PRESENTACION

El Gobierno Regional de Lima promueve el desarrollo integral y sostenible de la regién,
de manera inclusiva, competitiva y solidaria; en el marco de la modernizacion, con
enfoque territorial y gestién de cuencas.

Mision

Organizar y conducir la gestion publica regional de acuerdo a sus competencias
exclusivas, compartidas y delegadas en el marco de las politicas nacionales y
sectoriales para contribuir al desarrollo regional integral sostenible, promoviendo
la inversién publica y privada y el empleo, y garantizar el ejercicio pleno de los
derechos y la igualdad de oportunidades de sus habitantes, de acuerdo con los
planes y programas nacionales y locales de desarrollo.

Vision

Ser reconocida por su poblacién como una institucion moderna, integrada y lider
del desarrollo regional, que brinda servicio plblico de calidad con transparencia,
eficiencia y eficacia en un marco de igualdad de oportunidades, preservacion de
los recursos naturales y gestién ambiental; con un adecuado enfoque territorial de
la inversién publica, privada y de cooperacion internacional; y capacidad para
generar e implementar politicas publicas de desarrollo sostenible con las
competencias de un personal altamente calificado y comprometido con los
objetivos institucionales, orientados a generar impactos positivos en el bienestar
de la poblacién de la regién Lima y sus habitantes, de acuerdo con los planes y
programas nacionales y locales de desarrollo.

Este documento presenta el Plan Anual de Comunicacion Interna 2025, que tiene
como objetivo promover la comunicacion efectiva entre el Gobierno Regional de
Lima y sus servidores/as civiles. Difundiendo efectivamente los procesos liderados
por la Subgerencia de Recursos Humanos para consolidar un clima laboral
saludable y una cultura organizacional sélida que refuerce y promueva el logro de
objetivos institucionales en beneficio de la ciudadania.

El Plan Anual de Comunicacién Interna 2025 es una propuesta de valor para la
entidad al estar articulado con el Plan de Bienestar Social, el Plan de Seguridad y
Salud en el Trabajo y los requerimientos de difusion de otras Unidades Organicas
y/o Organos de la entidad, en beneficio de los/as servidores/as en su relacién de
confianza y aceptacion de las gestiones desarrolladas en la entidad.
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Il. BASE LEGAL

* Ley N° 26790 - Ley de Modernizacién de la Seguridad Social en Salud.

* Ley N° 27658 — Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado.

* Ley N° 27942 - Ley de Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual.

* Ley N° 28411 - Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

* Ley N° 28542 - Ley de Fortalecimiento de la Familia.

* Ley N° 28715 - Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica.

* Ley N° 28803 — Ley de las Personas Adultas Mayores.

* Ley N° 29896 - Ley que establece la Implementaciéon de Lactarios en las
Instituciones del Sector Publico y del Sector Privado promoviendo la lactancia
materna.

* Ley N° 29973 - Ley General de la Persona con Discapacidad.

* Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil.

* Decreto Legislativo N° 1057, que regula el Régimen Especial de Contratacion
Administrativa de Servicios.

« Decreto Supremo N° 003-97-TR, Texto Unico Ordenado del D. Leg. N° 728, Ley

7 de Productividad y Competitividad Laboral.

N« *  Decreto Supremo N° 075-2008-PCM, que aprueba el Reglamento del Decreto

: Legislativo N° 1057, que regula el Régimen Especial de Contratacion
Administrativa de Servicios y sus modificatorias.

* Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Integridad y Lucha contra la Corrupcién.

* Resolucién de la Presidencia Ejecutiva N° 238-2014-SERVIR-PE, que aprueba la
Directiva N° 002-2014-SERVIR/GDSRH “Normas para la Gestion del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos en las entidades publicas”.

* Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 151-2017-SERVIR-PE, que aprueba la
“Guia para la Gestion Del Proceso de Comunicacién Interna”.

ll. JUSTIFICACION

La Directiva N° 002-2014-SERVIR-GDSRH “Normas para la Gestion del Sistema
Administrativo de Recursos Humanos en las Entidades Publicas”, aprobada por
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 238-2014-SERVIR-PE, detalla en su numeral
6.1.7 que “la Comunicacion Interna es el proceso mediante el cual se transmite y
comparte mensajes dirigidos a los/as servidores civiles, con un contenido adecuado
que cumpla las caracteristicas de integridad y claridad, con la finalidad de generar
unidad de visién, propdsito e interés".

Asimismo, la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR, rector del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, aprueba la Guia para la Gestion de
Comunicacion Interna, mediante la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 0151-
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2017-SERVIR-PE, que establece los criterios y pautas que permiten que las entidades
publicas informen, motiven e inculquen a sus servidores/as la cultura organizacional
de la entidad, potenciando el compromiso y sentimiento de pertenencia, con el fin de
retener el talento humano.

El Plan Anual de Comunicacion Interna 2025 tiene como finalidad establecer la pauta
de difusion de informaciones que promuevan y consoliden el clima laboral saludable,
asi como una cultura organizacional que refuerce el compromiso e identificacion de
los/as servidores/as con la entidad en el cumplimiento de sus funciones para la
obtencién de los objetivos institucionales en beneficio de la ciudadania.

De esta forma, el Plan Anual de Comunicacion Interna 2025 fomentara el sentido de
pertenencia que promueva el desarrollo integral y fortalecimiento institucional,
enmarcandose en los mecanismos y herramientas que busquen mejorar los procesos
de los recursos humanos.

IV. ALCANCE
~ZFi07s, Al 14 de julio de 2025, el Gobierno Regional de Lima cuenta con servidores/as civiles.
o e Los regimenes laborales a los que pertenecen se detallan a continuacion:
\- - REGIMEN LABORAL

D.L. N° 1057 - CAS

D.L. N° 728

TOTAL GENERAL

V. OBJETIVOS
5.1 Objetivo General:

Difundir efectivamente los procesos que lidera la Subgerencia de Recursos
Humanos, promoviendo la informacién y comunicacién activa y asertiva entre
la entidad y sus servidores/as civiles, para consolidar un clima laboral
saludable y una cultura organizacional sélida que refuerce y promueva el logro
de los objetivos institucionales del Gobierno Regional de Lima.
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5.2 Objetivos Especificos:

- Mantener un canal de comunicacion activa entre la entidad y sus
servidores/as que consolide el logro de objetivos institucionales.

- Promover, a través de la informacidn, un clima laboral positivo que permita
el desarrollo del talento humano de la entidad y fomente su participacion
en las actividades de bienestar social.

- Contribuir en la mejora de la cultura organizacional mediante la
identificacion sostenible en el tiempo de los valores institucionales.

VI. CANALES

6.1 Correo electrénico
Se utilizara el correo institucional de difusién de la Subgerencia de Recursos
Humanos: rrhh@regionlima.gob.pe. Este es el canal de comunicacién interna
mas utilizado en la entidad, a través del cual se difundira comunicados,
invitaciones, directivas, felicitaciones, documentos, etc.

6.2 Google Meet
Canal que se utilizara para reuniones, charlas/capacitaciones virtuales,
presentacion de documentos, entre otros. Las invitaciones junto al enlace de
las reuniones se haran mediante correo institucional y las salas virtuales
podran contar hasta con 250 participantes sin limite de tiempo.

6.3 Zimbra
Plataforma digital interna para servidores/as civiles del Gobierno Regional de
Lima, que integra correo electronico, calendario, contactos, tareas y otras
herramientas de colaboracién en un solo sistema. Es una solucién de cédigo
abierto que se puede implementar en la nube, en servidores propios o de
forma hibrida, y es utilizada por empresas y organizaciones de diversos
tamanos.

6.4 WhatsApp
Canal de comunicacion de contacto personal, grupal y directo; mediante el
cual se realizara difusion de invitaciones o informaciones masivas o
especificas para generar cercania e inmediatez de informacion.

VIl. FORMATOS

Los canales de comunicacién interna, previamente presentados, seran utilizados para
difundir con los/as servidores civiles de la entidad mensajes y campanas
comunicacionales estructuradas en los siguientes formatos:
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7.1 Flyers
Pieza grafica de mayor frecuencia que incluye layout con logos oficiales de la
entidad y del gobierno. Su finalidad es comunicar de forma grafica y
entendible las informaciones en beneficio de los/as servidores civiles. De
acuerdo al tipo de informacion que desee brindarse, se establecen disefios
definidos que estandarice las comunicaciones y generen identificaciéon en sus
receptores.

7.2 PDF interactivo
Pieza grafica que difunde, de forma mas digerible y menos rigida,
documentos, boletines, agendas, entre otros. De acuerdo con la estructura
del texto, el contenido se adecua para facilitar la lectura y se incluyen botones
que contienen links de interaccion digital.

7.3 Comunicados
Pieza grafica con disefio definido y sobrio que incluye layout con logos
oficiales de la entidad y el gobierno. Su finalidad es comunicar informacién
que requiera atencién, accion o prevision inmediata por parte de los
servidores/as de la entidad.

7.4 Documentos
Informacién en formato PDF, Word y/o Excel que permite la difusién de
material descargable como directivas, lecturas, cronogramas, formatos de
inscripcion, entre otros. Estos documentos van anexados y/o linkeados a los
flyers que les correspondan.

7.5 Videos cortos
Pieza audiovisual de corta duracion que permite la difusién de informacién
precisa en beneficio de los/as servidores/as. Incluye fotograma final con logo
institucional.

7.6 Grabaciones
Pieza audiovisual que difunde grabaciones de charlas, capacitaciones,
talleres y/o reuniones que sean de interés de los/as servidores/as. Incluye
banner de inicio con el mismo disefio del flyer de invitacién.

VIIl. CONSIDERACIONES PREVIAS AL PROCESO DE COMUNICACION

8.1 Uso de Lenguaje Inclusivo
Como parte de la gestion de comunicacion interna, la implementacion del
proceso de comunicacion interna debe adoptar el lenguaje inclusivo en la
emision de los mensajes (eligiendo el uso de nombres colectivos para hacer
referencia tanto a las mujeres como a los hombres, ademas del uso de los
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respectivos articulos al referirse individualmente a cada uno de ellos),
tomando como referencia la “Guia para el uso del lenguaje inclusivo. Sino me
nombras no existo”, aprobada por Resolucién Ministerial N° 015-2015-MIMP
del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

8.2 Enfoque Intercultural — Lenguas originarias

Como parte de la gestiéon de comunicacién interna se desarrollara un enfoque
de interculturalidad, el cual debe ser tomado en cuenta no solo para la
redaccion de la comunicacién sino también para la conceptualizaciéon de cada
accion del plan, a fin de que se respete la diversidad cultural en la entidad.
Esto, de conformidad con los articulos 9 y 10 de la Ley 29735, Ley que regula
el Uso, Preservacion, Desarrollo, Recuperaciéon, Fomento y Difusion de las
Lenguas Originarias del Peru, las entidades publicas que se ubiquen o
cuenten con sede en un distrito, una provincia o una regién con una lengua
originaria oficial, ademas del castellano, pueden implementar el proceso de
Comunicacién Interna con sus servidores civiles también en las respectivas
lenguas originarias oficiales.

8.3 Enfoque de Género

Asimismo, como parte de este plan, y de conformidad con la Ley N° 28983,
Ley de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres, y el Plan
Nacional de Igualdad de Género 2012-2017, las acciones promoveran la
igualdad de género. El enfoque de género es una forma de mirar la realidad
identificando los roles y tareas que realizan los hombres y mujeres en la
sociedad, asi como las asimetrias, relaciones de poder e inequidades que se
producen entre ellos y ellas. Este enfoque permite formular planteamientos
para modificar las relaciones de desigualdad, erradicar toda forma de
violencia basada en género, asegurar a las mujeres el acceso a recursos y
servicios de salud y educacién, fortalecer su participacién politica y
ciudadana, entre otros aspectos.

IX. LINEA GRAFICA

Con el objetivo de una difusién ordenada y de generar una identificacion de contenidos
por parte de los/as servidores/as, se utilizara una iconografia que predisponga el tipo
de informacién que se recibira:

9.1 VIVIR BIEN
Para charlas, talleres y/o capacitaciones en Nutricion y Salud Mental en
beneficio del cuidado de la salud de los/as servidores/as.

9.2 EL GORELI TE CUIDA
Para promover campafas de salud, programas preventivos vy
recomendaciones de salud en beneficio de los/as servidores/as.
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9.3 SOMOS GORELI
Para difundir campafas que involucren el sentido de pertenencia de la
entidad: sensibilizacién de valores institucionales, donacion de sangre, entre
otras.

9.4 SERVIMOS CON INTEGRIDAD
Para difundir Integridad Publica, sobre las acciones de prevencion de casos
de corrupcioén en la entidad.

9.5 TE ESCUCHAMOS
Para difundir encuesta de Clima Laboral, plataforma de denuncias por
presuntos actos de corrupcién y encuestas sobre actividades realizadas en
los planes de SST y Bienestar Social.

9.6 ORGULLO GORELI
Para difundir reconocimientos al personal por su desempefio laboral alineado
a los valores institucionales, permanencia laboral y/o cese por limite de edad.

9.7 GORELI SIN BARRERAS
Para difundir informaciéon y/o actividades referidas a la igualdad de
oportunidades laborales para personas con discapacidad.

9.8 HABLEMOS DE GENERO
Para difundir informacion y/o actividades referidas a la equidad, respeto e
igualdad de género en la entidad.

9.9 TOLERANCIA CERO
Para difundir informacion, charlas y/o actividades para la prevenciéon del
hostigamiento sexual laboral en la entidad.

9.10 CLUB DE BENEFICIOS
Para difundir beneficios permanentes destinados a los/as servidores/as: losa
deportiva, masajes, gimnasio.

X. ACTIVIDADES

El presente Plan Anual de Comunicacion Interna 2025 se desarrolla de acuerdo con lo
estipulado en la “Guia para la Gestion del Proceso de Comunicaciéon Interna”,
aprobada por Resoluciéon de Presidencia Ejecutiva N° 161 -2017-SERVIR-PE. Las
actividades a desarrollar son las siguientes:
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Camp aﬂ_as de Promocionar campana de Nutricion SRH de la entidad Campana de Nutricion Pantyly Gongo Bimensual
Nutricion electrénico
GORELI
Promover informacién en pro del SRH Servidores/as civiles | FALYER Pantalla, Correo enshd
bienestar mental de los/as servidores/as de la entidad Charlas de Salud Mental eleclronico onsus
Campana de Salud Mental 7 s
3 Promocionar el Centro de Orientacion Semdoresla; civies [ VIR BEN . & .
; : : SRH de la entidad Centro de Orientacion Correo electronico Mensual
Prevencion y Psicol6gica Psicolégica
Promocién de la Salud
Promocionar campanas de vacunacion . o
Cams;:::s e en beneficio de los/as servidores y sus SRH Ser\:ﬂ(:;e:ln?;:::lles f:csrﬁzsr TE CUIDA Campafiade Correo electronico Mensual
Geslion de familiares mayores de edad
Revacionas Blanesiar Socia) . EL GOBIERNO REGIONAL DE LIMA TE
Humanas y Sgciales Promover programas gratuitos Servidores/as civiles | CUIDA
Programas preventivos permanentes de deteccion y control de SRH del idad - . Correo electronico Bimensual
licemia, hipertensién, etc e la ent Deteccion precoz y control de glucemia.
g y YT Deteccion precoz y control de hipertension
D'tuf‘d". §aludo 40 SRH Serv1doresla§ cvies {El GORELI te desea feliz cumpleanos! Correo electronico Diariamente
felicitacion por cumpleanos de la entidad
s ifundi I fallecimient Servidores!: il EI GOBIERNO REGIONAL DE LIMA esta d
Difundir condolencias por fallecimiento SRH ervidores/as civiles esta de Coired electisiico | D6 deusids a nocesidad
de servidor/a o familiar directo/a de la entidad luto.
Social
Dia de la Familia
Dia Nacional de la Persona con
Difundir saludos y/o actividades por dias Discapacidad.
Sakjos conmemorativos, SRH Sen:d(:ms/&:;::ues Dia de la Cancion Criolla. Dia de la Correo electronico | De Agosto a Diciembre
institucionales y festivos 9.18:1) eliminacion de la violencia contra la mujer.
Navidad
Ano Nuevo
Difundir los campeonatos deportivos:
formatos de inscripcion, convocatoria, Servidores/as civiles ;
inauguracion, fechas de partidos, fixture SRH do la antidad Copa Correo electronico Setiembre
y clausura
Difundir actividades de integracion Dia Mundial de la Tierra.
presenciales o digitales en fechas Dia Internacional de los Museos
conmemorativas y festivas Difundir Dia del ceviche.
Integracion informacién ylo actividades para la Semana de la familia
mejora de la salud fisica Dia de la primavera.
Servidores/as civiles A Setiembre
SRH de la entidad Lorrec;elecironico Noviembre
-
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Difundir campanas de donacion de sangre SRH Sen:’lg(:;e:lnz:gues Donacion de sangre Correo electrénico Agosto Octubre
Re sabilidad social Donaciones Liga coritrael C
pol Difundir campana de ayuda social. Servidores/as civiles | COMPARTIR GORELI
donacién de viveres y juguetes SRH de la entidad Regala alegria en esta Correo electronico Diciembre
Navidad
i 5 s X Actividades en linea: juegos en familia,
Actividades en familia Pror_ljovar Actividades do integracion SRH Servcdoresla_s clvigs cortometlrajes, recetas saludables, Correo electronico Setiembre
familiar de la entidad ¢
tutoriales, etc.
Promover Programa de Hijos/as de los/as : e
o 7, 3 R S e : Vacaciones Utiles ;
Vida laboral y familiar Vacaciones Utiles dirigido a hijos/as de SRH servidores/as resenciales 2026 Correo electrénico Enero Febrero
Orientacién ional y bajadores/ civiles de la entidad | P
aprendizaje en iones | Pr inf ion de orientacion Familiares de los/as
ional a hijos/as, nietos/ SRH servidores/as Taller de Orientacion Vocacional Correo electronico Agosto
sobrinos/as de trabajadores/as civiles de la entidad
- . . : 3 % Servidores/as civiles | TE ESCUCHAMOS )
Medicion Medicion de clima laboral | Difundir de encuesta de Clima Laboral SRH de la entidad Encuesta de Clima Laboral Correo electronico Octubre
Difundir charlas y/o informacion referida a 3 4o Junio
3 3 g : ; Servidores/as civiles | GORELI SIN BARRERAS Correo electrénico /
Discapacidad Informacion y/o charlas | la igualdad de oponqmdade{. laborales SRH de'la entidid Personas con discapacidad WhatsApp Qgtubre
para personas con discapacidad Diciembre
. % Difundir charlas y/o informacion referida a Servidores/as civiles | HABLEMOS DE GENERO Correo electrénico / Seliembre
2:2‘: r:ZZc?ormwal Iguaidad de Género MWCKMIECKNY/ 0. CHacAS la equidad, respeto e igualdad de género SR de la entidad ¢Por qué es importante? WhatsApp Noviembre
Difundir informacion para la prevencion SRH TOLERANCIA CERO Correo electrénico / Trimestral
sobre el hostigamiento sexual Hostigamiento sexual laboral WhatsApp
Difundir misas de caracter 3 3
Religion Misas cultural ylo SRH sm;g‘:’es"’.s civiles | \ia institucional Correo electronico Octubre
. a entidad %
conmemorativo Diciembre
i Servidores/as civiles | ggT Correo electrénico / De acuerdo a Plan
Difundir charlas y/o talleres de SST SRH/CSST de la entidad favitacibna charia WhatsApp SST
Seguridad y salud en SST fundi . . ; wviles | SST i
el Trabajo SST ggusn;:Jecomendacnones ylo lnformacion SRH/CSST se"gg‘:‘::::;::'m Tips de nutricion, medicina y salud Correo‘ A r'ﬁiﬁ:’cm Trimestral
mental
Servidores/as civiles SST _
Reglamento de SST Difundir Reglamento SST SRH/CSST de la entidad c el Reglamento SST Correo electrénico Marzo
Desarrollar habilidades
Desarrollar y actualizar las competencias interpersonales en los servidores, que
transversales, asi como las competencias les permita dirigir, participar,
Gestion del Desarrollo A PDP Curso de liderazgo y de gestion, técnicas e interpersonales de SRH Servidores/as civiles | colaborar, coordinar e interactuar con | Flyer de invitacién Correo Kaails
Capacitacion los servidores del Gobierno Regional de de la entidad equipos de trabajo y clientes internos electrénico 9

y Capacitacion

trabajo en equipo

Lima

ylo externos, disminuyendo el nivel

de conflicto y aumentando la

colaboracion y el trabajo en equipo. o
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DEPENDENCIA NOMBRE DE LA OBJETIVO EMISOR AUDIENCIA MENSAJES CANAL FRECUENCIA MES
COMUNICACION CLAVES
Tipos de Riesgos que | Reducir la probabilidad de actos de corrupcion, Personal Prevenir la corrupcion comienza con Enero
afectan la  Integridad | inconductas funcionales o practicas cuestionables | Oficina de  Integridad | administrativo y | identificar riesgos y actuar con | Afiches, Pagina
Publica dentro de la entidad. Institucional operativo integridad en cada decisién. web
La integridad no se impone, se cultiva: Marzo
9 componentes del Modelo | Fortalecer la cultura de integridad en la entidad Oficina de  Integridad | Funcionarios y | fortalecerla es construir confianza, | Afiches, Pagina | Trimestral
de Integridad Institucional servidores publicos prevenir la corrupcion y servir con | web
ética al ciudadano,
¢Qué es y en que consiste | Sensibilizar e informar al personal sobre la Mayo
el modelo de integridad en | existencia, proposito y beneficios del Modelo de Conocer el Modelo de Integridad es el
el GORE Lima? Integridad, promoviendo su apropiacion y | Oficina de Integridad | Funcionarios y | primer paso para construir juntos una | Correo institucional, | Trimestral
participacién activa en la construccion de una | Institucional servidores publicos institucion ética, transparente y libre | Pagina web.
cultura organizacional ética, transparente y libre de de corrupcion
corrupcion
Establecer principios, lir ientos y compi Oficina de  Integridad Actuar con ética es un compromiso Junio
Politicas de Integridad institucionales que orienten el comportamiento | Institucional Funcionarios y | institucional: nuestros principios guian | Afiches, Pagina | Trimestral
ético de los funcionarios y servidores publicos servidores publicos cada decision y fortalecen la confianza | web.
ciudadana.
Canal de Denuncias y | Dar a conocer los canales de denuncias, las | Oficina de Integridad | Funcionarios, Conocer los canales y el Julio
medidas de proteccion al | medidas de proteccion al denunciante y los | Institucional servidores publicos y | procedimiento de atencion de | Correo institucional, | Trimestral
denunciante incentivos al denunciante publico en general. denuncias, dilemas éticos, entre otros Péagina web.
Garantizar el uso eficiente, transparente y legal de | Oficina de  Integridad | Funcionarios, Usar los recursos publicos con Agosto
Control Interno, externo y | los recursos publicos Institucional servidores publicos. eficiencia, legalidad y transparencia | Correo institucional, | Trimestral
auditoria es servir con integridad al ciudadano Pagina web.
Difundir practicas élicas, alertas y contenidos clave | Oficina de  Integridad | Todo el personal del | La ética publica es responsabilidad de | Afiches, Pagina Octubre
Modelo de Integridad sobre integridad. Institucional GRL todos. / Conocer es prevenir. web. Trimestral
Establecer y garantizar las condiciones Visibilizar la integridad como objetivo Diciembre
Compromiso de  Alta | institucionales necesarias para promover una | Oficina de Integridad | Funcionarios y | institucional, incorporando el enfoque | Afiches, Pagina | Trimestral
Direccion cultura de integridad, ética publica y lucha contrala | Institucional servidores pablicos de integridad en los documentos de | web.
corrupcion gestion y planeamiento.
Capacitacion  sobre las Setiembre
UNIDAD DE infracciones de transito a | Lograr evitar y/o disminuir las papeletas de transito | Unidad  de Servicios | Todos los choferes de | Servidores tengan conocimiento de | Grupo de
los choferes de las Generales la entidad las nuevas disposiciones de transito WhatsApp Unica vez
SERVICIOS GENERALES unidades del Gore
. . o 3 Todos los Servidores | Conozcan la produccion artesanal y | Documentos de
DIRECCION REGIONAL DE COMERCIO : Promocionar la oferta artesanal y Productiva de la | Direccion Regional de s : . R S
Feria Artesanal g ) 3 : s del Gobierno Regional | productiva de la 9 provincias de la | Invitacion,  redes 26/09/2025
EXTERIOR Y TURISMO Region Lima comercio Exterior y Turismo delima Regién Lima Moy
: 7 WhatsApp, Correor
. Fortalecer capacidades de los integrantes del area n ; Contadores y A 18y 19 de
SUBGERENCIA DE CONTABILIDAD | Evaluacién de programa de | yminicicativa del pliego del Gobierno regional de | Subgerencia de Regional | oo iaistas de las 22 | Adopcion alas NIC-SP Slectronica,  ponal setiembre
Transicion de las NIC-SP tina de Contabilidad unidades ejecutoras del Gobierno 2025
Regional de Lima
Capacitacion ~ sobre el Personal encargado
cuidado de los bienes | Lograr evitar que se pierdan, malogren o roben los | Subgerencia de Control id Servidores tengan conocimiento de _— 14 de
SUBGERENCIA DE CONTABILIDAD Muebles patrimoniales del | bienes muebles patrimoniales Patrimonial go 2 U‘.‘ ad s las nuevas normativas Capacascion Agosto
4 + Z Control Patrimonial
Gobierno Regional de Lima e co
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Xl. CONSIDERACIONES

10.1 La coordinacién, ejecucion, seguimiento y evaluacién del Plan Anual de
Comunicacion Interna 2025 es responsabilidad Gestion de Relaciones
Humanas y Sociales de la Subgerencia de Recursos Humanos.

10.2 La supervision y retroalimentacion del Plan Anual de Comunicacion Interna
2025 esta a cargo de la Subgerencia de Recursos Humanos.

10.3 En adicién al contenido inmerso en el presente Plan Anual de Comunicacién
Interna 2025, se atenderan requerimientos de difusién de otras Unidades
Organicas, Organos o entidades publicas en beneficio de los/as servidores de
la entidad.

XIl. EVALUACION DEL PLAN

La evaluacion del cumplimiento del Plan Anual de Comunicaciéon Interna 2025 se
realizara de forma mensual mediante la entrega de informes mensuales que evidencien
las acciones cumplidas y los requerimientos de difusion atendidos.

2~ Asimismo, la evaluacion esta a cargo de Gestion de Relaciones Humanas y Sociales,
-1 121 teniendo en cuenta los siguientes indicadores:

INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA

Actividades ejecutadas Porcentaje 100%

Xlll. PRESUPUESTO

Debido a que los canales de difusidn interna son virtuales, se estima que el desarrollo
de actividades del Plan Anual de Comunicacion Interna 2025 tiene costo cero.
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