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Siglas y acronimos

“+

AEl: Accion Estratégica Institucional.

AES: Accion Estratégica Sectorial.

ANP: Areas Naturales Protegidas.

BPP: Bosques de Produccion Permanente.

CEPLAN: Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.

CITES: Convencion sobre el Comercio Intemacional de Especies Amenazadas de Fauna
y Flora Silvestre.

DEFFS: Direccién de Evaluacion Forestal y de Fauna Silvestre.

DFFFS: Direccién de Fiscalizacion Forestal y de Fauna Silvestre.

DSFFS: Direccién de Supervision Forestal y de Fauna Silvestre.

DS: Decreto Supremo.

FAO: Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion.

FLEGT: Forest Law Enforcement, Governance and Trade.

GOREs: Gobiemos Regionales.

ISO: International Organization for Standardization.

MEF: Ministerio de Economia y Finanzas.

MINAGRI:  Ministerio de Agricultura y Riego.
MINAM: Ministerio del Ambiente.

OCDE: Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémicos.
OEl: Objetivo Estratégico Institucional.
OEN: Objetivo Especifico Nacional.
OES: Objetivo Estratégico Sectorial.
OSINFOR:  Organismo de Supervision de los Recursos Forestales y de Fauna Silvestre.
PAU: Procedimiento Administrativo Unico.
PBI: Producto Bruto Intermo.
PCM: Presidencia del Consejo de Ministros.
PEDN: Plan Estratégico de Desarrollo Nacional.
PDP: Plan de Desarrollo de Personas.
PEL: Plan Esltralégico Institucional.
Plan Estratégico Sectorial Multianual.
Plan General de Manejo Forestal.

Presupuesto Institucional Modificado.
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POI: Plan Operativo Institucional.

PRODUCE:  Ministerio dela Produccion.

RM: Resolucion Ministerial.

SERNANP:  Senvicio Nacional de Areas Naturales Protegidas por el Estado.
SERFOR: Servicio Nacional Forestal y de Fauna Silvestre.

SERVIR: Autoridad Nacional del Servicio Civil.

SLB: Sin Linea de Base.

SIGO: Sistema de Informacion Gerencial del OSINFOR.

SIGOsrc: Sistema de Informacion Gerencial del OSINFOR - Supervision, Fiscalizacion y
Capacitacion.

SINAFOR:  Sistema Nacional de Gestion Forestal y de Fauna Silvestre.
Sistema de Informacion Geografica de Supervisiones Forestales y de Fauna

SISFOR:

Silvestre del OSINFOR.
SVA: Sin Valor Actual.
TFFS: Tribunal Forestal y de Fauna Silvestre.
UAF: Unidad de Administracion Financiera.
UMF: Unidad de Manejo Forestal.
UTM: Universal Transversal Mercator.
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Presentacion

Es grato dirigirles estas lineas con el fin de presentarles el Plan Estratégico Institucional 2020-
2024, el cual se encuentra alineado a documentos directrices como el Plan Bicentenario: El Perd
hacia el 2021, que plantea superar la tension entre crecimiento econdmico y sostenibilidad
ambiental, propiciando un desarrollo que permita compatibilizar la necesidad indispensable de
lograr un crecimiento econémico sostenido con la conservacion de os recursos naturales y una
buena calidad ambiental para las generaciones presentes y futuras.

Esta nueva version se basa fundamentalmente en la modificacion de la politica institucional,
guardando correspondencia con lo dispuesto por el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico
— CEPLAN en la Guia para el Planeamiento nstitucional, modificado con Resolucion de
Presidencia de Consejo Directivo N° 00016-2018/CEPLAN/PCD.

Ademas, es importante destacar que con el citado PEI, el OSINFOR orienta sus esfuerzos en
congruencia con uno de los objetivos priorizados del Plan Nacional de Competitividad y
Productividad 2019-2030 elaborada por el Consejo Nacional de Competitividad y Formalizacién:
“Promover la sostenibilidad ambiental en la operacion de actividades econémicas’.

Es asi que, de cara a la conmemoracion del bicentenario de la independencia del Perd y a la meta
de CEPLAN referida a la incorporacion del Peri como miembro pleno de la OCDE, el OSINFOR
se plantea nuevos retos, entre los cuales destacan: tener un rol de participacion mas activo en las
cadenas de gestion relacionadas al aprovechamiento forestal sostenible, acompafiando y
asistiendo a los titulares de titulos habilitantes que tienen como principio fundamental actuar en el
marco de |a ley; tener un claro liderazgo en las acciones de supervision y fiscalizacion de todas la |
cadenas asociadas al aprovechamiento de los recursos forestales y de fauna silvestre; y contribuir
a la mejora de la institucionalidad del sector forestal, a través de la articulacion intersectorial y
multinivel, el fortalecimiento de las capacidades de los Gobiemos Regionales, la modemizacion
del Estado y la lucha contra la cormupcién, entre otros. '

El OSINFOR continuaré enfocado en generar beneficios para la poblacion y las nuevas
generaciones, a través de su contribucion a la conservacion y aprovechamiento sostenible de todo
lo que nos ofrecen los bosques de nuestro pals; y estoy segura que, con el frabajo en
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equipo y la dedicacion que caracteriza a todos los servidores del OSINFOR, alcanzaremos las
metas propuestas hasta el 20}4.

Lucetty Juanita Ullilen Vega
Jefa del OSINFOR
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Declaracion de Politica Institucional

El Organismo de Supervi$ion de los Recursos Forestales y de Fauna Silvestre, es una entidad
cuyc quehacer incide directamente en un ecosistema natural complejo y diverso, y que,
ademas, es de la mayor importancia para el pais, ya que cubre casi el 60% del territorio
nacional y es, en muchos casos, la fuente principal de sustento de las poblaciones mas
alejadas, muchas de €llas en situacion de pobreza y pobreza exirema.

En vista de ello, enfrenta grandes retos en su gestion, siendo el principal, el de contribuir, a
través de la supervision y fiscalizacion de estos recursos, a disminuir las actividades ilegales
que los afectan, como la tala ilegal de madera y |a deforestacion, y que atentan contra su
integridad, provocan su degradacion e interfieren con la provision de servicios ecosistémicos.

Asl.'con el fin de cumplir con los retos asumidos, el OSINFOR ha establecido una serie de
Lineamientes, Objetivos y Acciones Estratégicos Institucionales, que buscan mejorar su
gestion y posicionar a la entidad para generar mayor confianza en |a ciudadania.

Asimismo, a través de la implementacién de la Politica Nacional de Modemizacion de la
Gestion Pablica y las certificaciones de sistemas de gestion, ha priorizado su agenda con el
fin de contribuir a aspectos clave como:

a. Fortalecer la gobernanza del sector forestal y de fauna silvestre.

b. Fortalecer la coordinacion multisectorial y multinivel para un mejor cumplimiento de los
objetivos y acciones estratégicos, en armonia con las politicas puablicas relacionadas a
bosques y cambio climatico, con el fin de reducir la deforestacion, tala ilegal y comercio ilegal
de |a fauna silvestre.

¢. Promover y mejorar el desarrollo de nuevas tecnologias que faciliten la implementacion
de las politicas de gobiemo abierto y gobierno digital, a través de la mejora continua de su
sistema de informacién integrado para el cumplimiento de los procesos misionales
(supervision y fiscalizacion), que permita una mejor toma de decisiones'y mejor provisién de
servicios al ciudadano.

d. Potenciar la participacion, transparencia y rendicion de cuentas en los procesos
misionales, estratégicos y de apoyo de la entidad, de modo que el accionar de todos los
servidores se alinee a los principios de lucha contra la corrupcién.




e. Implementar un régimen de fransito meritocratico al servicio civil promovido por el ente
rector. 2
f. Perfeccionar los procesos orientades a la simplificacion administrativa.

En vista de ello, el OSINFOR se ha comprometido a orientar su accionar en base a los
siguientes lineamientos de politica:

A. Continuar asegurando la calidad de las supervisiones en el bosque como eje central en
torno al cual gira la intervencién del OSINFOR, y cuyos resultados son clave para los
actores del sector forestal y de fauna silvestre por su comprobada confiabilidad, sobre todo
en |a determinacion de la legalidad de! origen de la madera que se extrae y comercializa;
sofisticando cada vez mas la tecnologia empleada para optimizar el recojo de evidencias,
la velocidad de procesamiento y la comunicacion de los resultados obtenidos.

B. Continuar optimizando la culminacion de los procesos de fiscalizacion para determinar el
archivo o sancion que corresponda como producto de lo encontrado en los informes de
supervision, y comunicar con la mayor oportunidad los resultados obtenidos e informacion
complementaria que sea necesaria a los litulares de titulos habilitantes y a las instancias
comrespondientes, para contribuir 2 la lucha integral y efectiva del Estado contra la fala y
comercio ilegal, principaimente de madera.

C. Ampliar y perfeccionar las acciones de fortalecimiento de capacidades de los diversos
actores del sector, sobre todo en comunidades nativas, para promover el manejo
responsable de los recursos forestales y de fauna silvestre, y prevenir que se cometan
infracciones a la nommativa. “Ampliar y pereccionar”, esta referido a mejorar las
melodologias de ensefanza, ampliar fematicas con el apoyo de ofras instituciones y
aumentar las acciones de fortalecimiento.

Finalmente, es relevante mencionar que el OSINFOR, se rige por principios y valores
institucionales compartidos por todos los funcionarios piblicos que lo conforman. Entre ellos
destacan:

Integridad: se refiere a la honradez y rectitud en la conducta, abarcando las cualidades
personales de honestidad, sinceridad y ausencia de influencias corruptivas.
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Identidad: hace referenc}‘a al hecho de existir y poseer caracteristicas y cualidades propias
que se alinean con la entidad,

Responsabilidad: es un valor que permite administrar, orientar y valorar las consecuencias de
nuestros actos. La persona responsable es aquella que actia conscientemente, siendo él la
causa directa o indirecta de un hecho ocurrido, También es el que cumple con sus
obligaciones o que pene cuidade y atencién en lo que hace o decide.

Cooperacion: entendida como la capacidad de las personas para incrementar la colaboracién
a fin de alcanzar los objetivos institucionales en beneficio de las generaciones actuales y
futuras.

Proaclividad: es una actitud en la que el funcionario asume el pleno control de su conducta
de modo activo, lo que implica |a foma de iniciativa en el desarrolio de acciones creativas y
audaces para generar mejores resultados. La proactividad no significa solo tomar la iniciativa,
son asumir la responsabilidad de hacer que las cosas sucedan; decidir en cada momento lo
que se debe hacer y como se quiere hacer.
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2. Mision Institucional .

Supervisar y fiscalizar el
aprovechamiento sostenible y la
conservacion de los recursos forestales y
de fauna silvestre, y los servicios
ecosistemicos, en beneficio de la
poblacion, de forma objetiva, eficiente y
transparente.
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Objetivos Estratégicos
Institucionales
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3. Objetivos Estratégicos Institucionales

Los objetivos estratégicos institucionales propuestos en el disefio estratégico del OSINFOR, se
encuentran alineados mediante una relacién de causalidad a los objetivos estratégicos sectoriales
y acciones estratégicas secloriales del PESEM 2016 — 2020 de |a Presidencia del Consejo de
Ministros.

Los objetivos identificados son los siguientes:

Objetivo Estratégico Institucional 1: Incrementar el aprovechamiento sostenible y la conservacion,
de los recursos forestales, de fauna silvestre y sus servicios ecosistémicos, por parte de los
titulares de titulos habilitantes.

El logro de este objetivo se relaciona al buen desempeiio de los titulares en el manejo de los
recursos forestales y de fauna silvestre, de modo que contribuyan al manejo forestal sostenible.

Objetivo Estratégico Institucional 2: Optimizar la gestin institucional.

Este objetivo busca asegurar los resultados de la gestion de los procesos estratégicos y de
soporte, a través de la optimizacion de los recursos plblicos; contribuyendo de manera transversal
al cumplimiento de los procesos misionales.

Objetivo Estratégico Institucional 3: Reducir la vulnerabilidad ante el riesgo de desastres.

Este objetivo busca desamollar a través de mecanismos de prevencion y fortalecimiento de
capacidades de todos los integrantes del OSINFOR, a fin de mitigar riesgos ocasionados por las
amenazas naturales y/u ocasionadas por el hombre.

A conlinuacion, se detallan los indicadores para los objetivos estratégicos del OSINFOR:
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Tabla 1. Objetlvc;s Estratégicos Institucionales, indicadores y metas

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES INDICADORES

incrementar el  aprovechamiento scstenible y la | :
conservacion, da o6 racursos forestales, da fauna siveshe y | | /2oL 08 pianes de mancio con buen
OEl 1 <5 ond tariicos: nor-parte: de 1 titulims68;desempeﬂaenelapfo\fechememodeloe,
i b PO | recursos forestales y de fauna silvestre,

titulos habilitantes.
OEL 2 | Optimizar la gestion insfitucional. | indice de gestion institucional efectiva.
: x | Porcentaje de servidores del OSINFOR con |
| OEL 3 | Reducir la vulnerabiidad ante el riesgo de desastres. | conocimiento de los lineamientos de la
i gestion del riesgo de cesastres.
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Acciones Estratégicas Institucionales
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4, Acciones Estratégicas Institucionales

El disefio de la estrategia del SINFOR, ha definido 15 acciones estratégicas institucionales, las
cuales contribuyen al logro de los objetivos estratégicos institucionales. A continuacién, se detalla
cada una de ellas y se presentan sus indicadores.

Objeti tratégico 1

Accion Estratégica Institucional 1.1: Supervision y auditoria quinquenal oporiuna, eficiente y de
calidad, a titulos habilitantes.

Busca contribuir con acciones de supervision y auditorias quinquenales de manera oportuna,
eficiente y de calidad, de modo que se reduzcan las responsabilidades administrativas a los
titulares de titulos habilitantes, y contribuir con las autoridades forestales y de fauna silvestre para
la toma de dicciones de manera oporiuna.

Accién Estratégica Institucional 1.2: Fiscalizacion objetiva, eficiente y responsiva a titulos
habilitantes.

Busca analizar los resultados de las supervisiones y determinar |a responsabilidad administrativa
por la comisién de infracciones y/o la incursion en causales de caducidad por parte de los litulares
de titulos habilitantes, garantizando el debido procedimiento y el cumplimiento de los plazos
establecidos en la ley.

Accién Estratégica Institucional 1.3: Fortalecimiento y desarrollo de capacidades con enfoque
preventivo, intercultural & inclusivo, para los acfores forestales y de fauna silvestre.

El fortalecimiento y desarrolio de capacidades, incide en el cambio de conducta de los titulares de
titulos habilitantes; para ampliar el buen manejo forestal y de fauna silvestre, a fin de contribuir al
comercio legal.

Acci6n Estratégica Institucional 1.4. Gestién de la informacién en supervision, fiscalizacion y
capacitacion, en matenia forestal y de fauna silvestre, accesible, integra, actualizeda y oportuna,
pera los actores forestales y de fauna silvestrs, y la poblacion.

La gestion de la informacién nos permite la planificacién oportuna de los procesos misionales
(supervision, fiscalizacién y estudios, informacion y fortalecimiento de capacidades), asi como,
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otros procesos; enfocados en los avances de fa gestion institucional, para la generacion de valor
plblico que fortalece el vincu.lp entre el estado y la ciudadania.

Accion Estratégica Institucional 1.5: Estudios estratégicos, accesibles y de calidad, para mejorar
las intervenciones de los actores forestales y de fauna silvestre, y la poblacion.

Los estudios estratégicos contribuyen, a través del conocimiento especializado, a mejorar las
intervenciones de los diferentes actores del seclor forestal y de fauna silvestre (tomadores de

decisiones, la academia, entre olros).

Accibn Estratégica Institucional 1.6: Ejecucion de las resoluciones de fiscalizacion eficiente, a los
administrados.

Busca garantizar el cumplimiento de lo dispuesto en los actos administrativos que ponen fin al
procedimiento, para que logren su finalidad y produzcan los efectos juridicos establecidos en ellos.

Accion Estratégica Institucional 1.7: Atencion oportuna, para los ciudadanos.

Considerando que el acceso a la informacion que administran las Entidades pablicas, es un
derecho de cada ciudadano, la atencion oportuna, transparente y de calidad de las solicitudes de
acceso a la informacion plblica, impacta en el servicio final que se presta en el OSINFOR,

Accion Estratégica Institucional 1.8: Comunicacion estratégica institucional, oportuna, intercultural
y de interés, con la poblacion.

Busca la difusion de contenidos relevantes sobre las acciones del OSINFOR orientados al
cumplimiento de los objetivos institucionales, con atencion a la diversidad étnica y cultural del pais;
a través de los canales de comunicacion intemna y externa.

A continuacion, se detallan los indicadores para las Acciones Estratégicas del Objetivo 1.

Tabla 2. Acciones Estratégicas Institucionales e indicadores del OEl 1

Acciones estrategicas

Porcentaje de planes de manejo supervisados

Supervision y audiloria quinquenal Porcentaje de supervisiones que cumplencon los
mna. eficiente y de calidad, a titulos requisitos de la directiva de supervision.
habilitantes. _ Porcentaje de auditorias quinquenales con resultados

favorables,
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Acciones estratégicas Indicadores

' Porcentaje de casos resusitos an primera instancia

= | administrativa.
AEI1.2 Fiscalizacion objetiva, eficiente y Porcentaje de casos resueltos en segunda instancia
" | responsiva a titulos habilitantes. | administrativa.
| Percentaje de PAU culminados dentro del plazo
| segun normativa vigente.
" Porcentaje de tulares de titulos habiltantes que
Fortalecimiento y desarrollo de ' reprasentan riesgo para el comercio legal que fueron

| capacidades con enfoque preventivo, | capacitados.

intercultural e inclusivo, para los actores | e . .
forestales y de fauna silvestre. Tasa de vanacion de actores indigenas capacitados

| con metodologlas participativas.

______ SR Teeles. W S 4 T AdRE VLTS
Gestion de la informacién en supervisian, ' Niimero de reportes estadisticos elaborad

fiscalizacion y capacitacion, en materia | '

AE11.4 forestal y de fauna silvestre, accesible, 'Pa'centajedeplanesdemanejo aprobados porlas

i Integra, actualizada y oportuna, para los | iados o
| | ARFFS y enviados oportunamente a través del
i actores forestales y de fauna silvestre, y | Sistema de Informacion.

la poblacion.
Estudios estratégicos, accesibles y de i

| calidad, para mejorar las infervenciones | NUmero de estudios eslrategicos de los procesos

de los actores forastales y de fauna | misionales del OSINFOR desarrollados y accesibles.
| silvestre, y la poblacion.

AEI1.3

| AEI15

i . : Porcentaje de recaudacion de las multas firmes
' Ejecucion de les resoluciones de impuestas ylo agotada la via administrativa.

AE11:6 | fiscalizacién de manera eficiente, 2 los

i administrados. Porcentaje de medidas correctivas implementadas.

|AEI1.7 %meopomna.paraloscmdadanos. Porcentaje de solicitudes de accese a la informacion

| atendidas oportunamente.
| Comunicacion estratégica institucional, PR o
AEI18 | oportuna, interculturaly de interss, con fa ‘Pormtayedemtamcmesat contenido difundido en
i | poblacién. PRSE ackeles.

Las acciones eslratégicas detalladas antes, responden al disefio estratégico de los procesos
misionales de |a institucion, como son la supervision, la fiscalizacion y estudios, informacion y
fortalecimiento de capacidades; con los cuales se contribuye al cumplimiento del OEL.01. En el
Anexo 6.4, se presenta el disefio estratégico correspondiente a los procesos misionales de la
institucién.

Obijetivo Estratégico 2

Accibn Estratégica Institucional 2.1: Gestién del talento humano, con enfoque de género, para el
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La Gestion del Talento bajo el enfoque de género, busca implementar buenas practicas
organizacionales, que promuevan el bienestar de los servidores, en un ambiente laboral libre de
discriminacién, garantizando la igualdad de los derechos entre mujeres y varones.

Accion Estratégica Institucional 2.2: Gestion de procesos orientada a resultados para el OSINFOR.

La gestién por procesos es una de las estrategias de la gestion por resultades, en ese sentido,
busca mejorar los procesos de la entidad con el fin de brindar bienes y servicios de calidad que
impacten positivamente en el bienestar de los ciudadanos.

Accion Estratégica Institucional 2.3: Gestion de servicios de tecnologias de la informacion y
comunicaciones efecliva en el marco del Gobierno Digital, para el OSINFOR.

La gestion de servicios de tecnologias de la informacion y comunicaciones, es [a estrategia sobre
el uso intensivo y aprovechamiento de las tecnologias de Ia informacion y comunicaciones en la
Entidad logrando niveles de eficiencia y eficacia para el cumplimiento de sus objetivos
institucionales.

Accion Estratégica Institucional 2.4: Gestion de las finanzas publicas efectiva, para el OSINFOR.

Busca gestionar los ingresos y gastos de la enfidad alineados a las prioridades estratégicas de
mediano y largo plazo, con transparencia e integridad.

Accion Estratégica Institucional 2.5: Sistemas de gestién basados en procesos y riesgos para el
OSINFOR.

Los sistemas de gestién basados en procesos y riesgos, promueven la mejora continua de los
proceses, conforme los resultados efectivos, a las necesidades y expectativas de nuestros
clientes.

Acci6n Estratégica Institucional 2.6: Gestién documental articulada en el OSINFOR.

La gestion documental articulada permite administrar de manera eficiente y oportuna los
documentos recibidos y creados en el OSINFOR, a fin de poder controlar la ubicacion del
documento (expediente) y el flujo de la misma, que permita realizar el seguimiento respectivo.




En la siguiente tabla, se detallan las acciones estratégicas y sus correspondientes indicadores
para el OELO2: "

Tabla 3. Acciones Estratégicas Institucionales e indicadores del OEl 2

Acciones estratégicas Indicadores

Porcentaje de personal con calificacion de ?
buen rendimiento y rendimiento distinguido. |
Gestion del talento humano, con id
AEI2.1 enfoque de género, para el personal Puine % Y £cn epraotpende. |
del OSINFCR. grnens
Porcenme de mpletmmaubn del tréansito al
' régimen de la Ley del Servicio Civil de los
servidores del OSINFOR
AE1 2.2 Geslion de procesos orientada a | Porcentaje de  procesos me;ovados en d
. resultados para el OSINFOR. OSINFOR.
Porcantaje de soluciones tacnolégicas enel
Gestion de servicios de tecnologias immwmow,,ximm ;
AEI23 de lainformacién y comunicaciones, =
2 efectiva en ! marco del Gobierno
Dlgtal, para el OSINFOR. POYWﬂW de entidades del seclor forestal
! | con interoperabilidad implementada.
AEI 24 Gestion de fas finanzas piblicas Porcentaje del presupuesto nstitucional
< efectiva, para ef OSINFOR. | ejecutado.
Wl Tl  Numero de procesos misionales con gestion |
A1 25 | Sistemas de gestion basados en de riesgos en el marco del sistema de centrol |
procesos y riesgos para el OSINFOR. | intemo y con cerfificacion IS0 9001 e ISO
27001 en el OSINFOR.
foaa Porcentaje de documentos fnalizados enel
|
AEI26 | x&%&wm"“ ariculada en el | o ctema de nformacion de Trémite
§ Documentario - SITD del OSINFOR.

Las acciones estratégicas institucionales vinculadas al OEl 02, han sido desarrolladas
considerando la Politica de Modemizacion de la Gestién Plblica, que tiene por meta lograr que
las instituciones publicas desarrollen su gestion de manera transparente, eficiente y con enfoque
al ciudadano.

El desarrollo de las acciones estratégicas institucionales de este segundo objefivo responde a
algunos de los ejes y pilares de la Polifica de Modemizacion de |a Gestion Publica, articulando
acciones estratégicas que se refieren a bienes o servicios intermedios entregados a usuarios
intemos y extemos del OSINFOR.




El cumplimiento de estas acciones estratégicas contribuye transversalmente al desarrolio de los
procesos misionales del OSINFOR.
v

Obietivo Estrategico 3

Accidn Estratégica Institucional 3.1: Plan de gestion del riesgo de desastres implementado en e/
OSINFOR.

Busca la elaboracion e implementacion de los instrumentos - planes - los cuales nos permitan
orientar, fortalecer y desarrollar las actividades programadas en el OSINFOR.

Finalmente, para el caso del OEL03, a continuacion, se detallan las acciones estratégicas y sus
correspondientes indicadores:

Tabla 4. Acciones Estratégicas Institucionales e indicadores del OEl 3

Acciones estratégicas ndicadores

Plan de gestion del riesgode | T, y [

AEI 3.1 d&sastre?inplementado enel | Forcenizje deimplemeniacion de los pianesde |
' | OSINFOR 9ot el fesgo dedesases en ol OSNFOR.

Las acciones estratégicas del OEI. 03, tienen por objetivo gestionar el riesgo ante desastres dentro
del disefo de |a estrategia institucional.

Las acciones estratégicas de este objetivo tienen en cuenta los procesos de Gestion de Riesgo de
Desastres establecidos por el Sistema y la Politica Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres:

» Estimacion, determinar los niveles de riesgo

o Prevencion, evitar la generacion de nuevos riesges

¢ Reduccion, reducir los riesgos existentes

¢ Preparacion, prepararse para afrontar los desastres

¢ Respuesta, responder a siluaciones de desastre

o Rehabilitacion, reestablecer los servicios basicos y vias de acceso

» Reconstruccion, establecer condiciones sostenibles para el desarrolle

A continuacion, se detallan los indicadores y metas para las acciones estratégicas del OSINFOR:
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5. Ruta Estratégica

A continuacion, se presenta la ruta estralégica del PEI 2020 — 2024 del OSINFOR, en dende se presenta la prioridad asignada a cada uno de los objetivos y
acciones estratégicas:

Prioridad

OE! 1

OEl

Descripcion

Incrementar el
aprovechamiento
sostenible y la
conservacion, de los
recursos forestales,
de fauna silvestre y
SUS Servicios
ecosistemicos, por
parte de los titulares

de titulos habilitantes.

Vinculacion con la
Politica General de
Gobierno

Eje 3 Lin 3.4

Descripcion

Vinculacion con la Politica
General de Gabierno

Unidad
Organica
Responsable

Supervision y auditoria Direccion de
quinquenal objetiva, oportuna, ; : Supervision
AektS eficiente y de calidad, a titulos EledLin24 Forestal y
habilitantes. Fauna Silvestre.
Fiscalizacion objetiva, g:ﬁ:ﬁg;gi
AEI1.2 | eficiente y responsiva a fitulos Eie3dLin34
i Forestal y de
habilitantes. :
| Fauna Silvestre |
Fortalecimiento y desarrollo
de capacidades con enfoque Direccion de
AEI13 preventivo, intercultural e Evaluacion
: inclusivo, para los actores Eje3Lin34 Forestal y de
forestales y de fauna Fauna Silvestre,
siivestre,
Gestion de la informacion oo
accasible, integra y oportuna, Dévalua:bc:we
AEl14 | para los actores forestales y Eje3Lin3.4
Forestal y

de fauna silvestre, y la
pobiacion.

Fauna Silvestre
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OE! Vinculacion con la AEl Unidad

Vinculacion con la Politica

Prioridad Politica General de Prioridad G I de Gobi Organica
Cod. Descripcion Gobierno Cod. Descripcion SHO 98 DRt Responsable
Estudios estratégicos, .
accesibles y de calidad, para DE"::;?S 6‘:?
6 AEl 1.5 | mejorar las Intervenciones de Eje3Lin34 | Forestal
los actores forestales y de Fauna Siivezstre
fauna silvestre, y la poblacion.
Oficina de
Ejecucion de las resoluciones Administracion
4 | AEI1B |de fiscalizacion eficiente, a los Eje3lin34 /Unidad de
administrados. Administracion
I Financiera
Oficina de
Atencion oportuna, ) AdrS:‘niLs::ga:n /
8 AEl 1.7 | transparente y de calidad Eje3Lin34 S
ara 0s ciudadanos AdmeEon
P < : Documentaria y
Archivo
Comunicacion estratégica g:::nr;;a/
institucional, oportuna, i .
- 7 AEI 1.8 intercultural y de interés, para Eje3Lin34 Ur}:dad
el OSINFOR y Ia poblacion FunEsnel c
: ) Comunicaciones |
| Oficina de
- : w Gestion del talento humano, Administracién
2 [foeiz |SERDESTAgRR Eje2Lin2.2 1 AEI2.1 | con enfoque de género, para Eje 2Lin 2.2 | MUnidad de
el personal del OSINFOR. Recursos
Humanos

3
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OE! Vinculacion con la AE| Unidad

Vinculacion con la Politica

Prioridad Politica General de Pricridad i Organica
Cod. Descripcion Gobierno . Descripcion General de Gobierno Responsable
Gestion de procesos Oficina de
4 AEl 2.2 |onentada a resultados para el Eje2Llin2.2 Planificacion y
OSINFOR, . Presupuesto
4l
Gestion de servicios de
tecnologlas de la Informacion | Oficina de
2 AEI 2.3 |y comunicaciones efectiva en Eje 2 Lin 2.2 Tecnologia de
el marco del Gobierno Digital, . la Informacion
para el OSINFOR.
Gestion de las finanzas | Oficina de
3 AE| 24 | publicas efectiva, para el Eje2Lin2.2 Planificacion y
< OSINFOR. Presupuesto
| Gerencia
Sistemas de gestion basados | ngzraa;/
5 AEI 2.5 |en procesos y riesgos para el Eje 2 Lin 2.2 Finckinal
OSINFOR. sl ot
Calidad e
Innovacién
Oficina de
Gestion documental Bl Administracién /
2 AEIZ8 | articulada en el OSINFOR. Ee2iha2 Unidad de
| Administracion
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Prioridad

Cod.

QEIl

Descripcion

Vinculacion con la
Politica General de
Gobierno

AEI

Descripcion

Vinculacion con la Politica
General de Gobierno

Unidad
Organica
Responsable

‘ Documentaria y
} Archivo
Reducir la | Plan de gestidn del riesgo de Oficina de
3 OEI 3 | vulnerabilidad ante el | Eje 2 Lin 2.2 AEI 3.1 | desastres implementado en el Eje2Lin22 Administracin
riesqo de desastres | OSINFOR. 1

Péagina | 29



B

Anexos

6.1. Matriz de Articulacion de Planes (Anexo B-1)

8.2. Matriz del Plan Estratégico Institucional (Anexo B-2)
6.3. Ficha técnica de indicadores (Anexo B-3)

6.4 Disefio estratégico correspondiente a los procesos
misionales de |a institucién
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6. Anexos
6.1. Matriz de Articulacién de Planes (Anexo B-1)

Objetivo Estratégico Sectorial Accion Estrategica Sectorial Objetivo Estratégico Institucional Explicacion de

Enunciado Nombre del Ertinciads Nombre del Cod Enunciade Nombre del Relacion Causal con
' Indicador P Indicador ; ; Indicador OES 0 AES

| En el marco del
i aprovechamiento
; soslenible y la|
Incrementarel | conservacion de los
; aprovechamiento recursqs forestales y de -
: sostenibleyla | Porcentajede | fauna silvestre, se hace
;An?m:tacm z:tr:nafnc:r:temente | conservacion, de f titulos necesario el incremento
| de la gestion AP S ol | los recursos { habilitantes con | de las accioqe_s de
piblica para Indice de efectividad que contribuya la | Indice de Calidad forestalgs, o Buen . contrpl. o upen.nsnén Y|
OES.3 | reeitados en heramantal AES. 37 ulacisn eicients | Requlaiora OEl. 1 |fauna silvestre y | desempefio en el | fiscalizacion orientadas |
e g | :;Bgu pervision de los I °g sus §ervic§os aprovechamiento | a evitar la deg‘radaciénj
antidades im St A ‘ ecosistémicos, | de |os recursos dg la diversidad
piblicas | servicios publicos | porparte de los | forestales y de | biologica, para |
‘ ' ‘ titulares de fauna silvestre. | malerializar el
: ‘ titulos ' cumplimiento de las '
| - habilitantes. normas en  materia |
. i i J forestal a fin de evitar el |
i E } i trafico de madera y de |
j — 2 | Neess: ctonaibiimed s 8] ) IR | 1N . _ |faupasilvestre. |
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Objetivo Estrategico Sectorial

Nombre del

Enunciado :
Indicador

Accion Estratégica Sectorial

Enunciado

Nombre del

Cod,

Indicador

Enunclado

Objetivo Estratégico Institucional

Nombre del
Indicador

Explicacion de
Relacién Causal con
OES o0 AES

OES.04

e —————

Reducir la

vulnerabilidad de | Porcentaje de poblacidn
la pablacién y sus | en condiciones de
medios de vida | vulnerabilidad

ante el riesgo de

desastres

AES.3.2

AES. 4.5

| Porcentaje de

Promover en lodas
las entidades Entidades Plblicas
publicas la | que han
implementacion de | implementado CEL 2
iniciativas de iniciativas de
modemizacién de la | modemizacion de
| gestién pablica la gestion publica
| |
|
Fodtalecacs Entidades piblicas |
impulsar el % |
daknmoliodaite que ]mglementan la |
e continuidad ‘
continuidad : | QEIL 3
: operaliva del
operativa de! Estado 1
Estado. ‘
|

Optimizar la
gestion
institucional.

Reducir la
vulnerabllidad
ante el riesgo de

| desaslres.

|

' Indice de gestion
institucional
efsctiva,

‘| Porcentaje de |
'La

servideres del
OSINFOR que
cuentan con
lineamientos de
la gestion de
riesgo de
desastres

_|implementados. |

 Gestion Pdblica que
impulsa la Secretaria
| de Gestion Piblica y el

institucion del Estado.

' Se busca implementar |

las iniciativas  de |
modemizacion 1
establecidas desde la|
Politica de

Modemizacién de la

Gobierno Central.

reduccion  de
vulnerabilidad ante el
resgo de desastre
favorecera la
continuidad operativa
del OSINFOR como
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6.2. Matriz del Plan Estratégico Institucional (Anexo B-2)

SECTOR: -Presidencia del Consejo de Ministros
PLIEGO: Crganismo de Supetvision de los Recursos Forestales - OSINFOR
PERIODO: 2020-2024

Supervisar y fiscalizar el aprovechamiento sostenible y la conservacion de los recursos forestales y de fauna silvestre, y los servicios ecosistémicos, en

e beneficio de |a poblacién, de forma objetiva, eficiente y transparente.

Incrementar el
aprovechamiento
sosienible y o
conservacion, de | Porcantaje de planes de
los recursoe mangjo con buen KN'd-p!anudemagqoconb\mdmnw;e[nel Direccion de
forestaies, de dezempalio en el aprovechamiento de bs recursos forestales y ds launa A Supenvision Forestal y
081 fauna slivestray | aprovechamiento de los | slivestre en el afio N) / (N* de planes de manajo N BO%: | 2018 ] i20% i &N 2 &% ) de Fauna Siivestre -
U servicios recyrsas forestales y de | supaivisados en ef afo N)J*100 OSINFOR
ecosstamicos, por | fauna sivestre. '
paria de s
Uulares de Blules
habiltantas.
Diraccion do
. |(N* de planes de manejo supervisados durante ef afo N)
Porcentzje de planes de o | ’ ? Supervisidn Forestal y
Supenisitny manaio supervisados, :g; Nm de mansio supervisables identificados en el ND ND 2018 | 6% 1% 75% 79% 83% B7% de Fauina Siveatre -
audtoria : OSINFOR
quinquenal ,
AEI 1 e Porcentaje de A
m&a}g’m supenisones que [IN* de supervisiones con control de calidad conforme Dmio?Fo el
situkos habililantes cumpien con ks realizadas en el aflo N} / (N® de supervisiones resiizadas ND ND 2019 | 992% | 99.3% 99.4% 99.5% 09.6% 99.7% dsemFBauInaE Sivestre y
" | requisitos de la directiva | en el afio N)J* 100 OSINFGR .
de supsnvisitn
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Direccitn de

Porcentaje de auditonias | (N" de auditorias quinquenales con resullados Supervision Forestal
Quinquenales con favorables en el afo N) / (N* de audiforias quinquenales ND ND 2019 | 46% 6.6% 86% 106% 1256% 146% de Fauna Stvesire Y
resultados favorables programadas en el POl en el 20 N)] OSINFOR i
.
; N* de casos rasueltos en primera instancia Direccidn de
Porgentaje de casos N . . ey
administrativa an al afo N) / (N* de casos por resolver en Fiscalizacion Forestal
s S e o, | @Primora inslancia administratva pendientes dol aho (N- | O ND |9 | NO | 7O% | 7% | %% | B5% | 9% | i rainaSiveste-
* | 1)y del primer semestre del afo N)J*100 OSINFOR
Fiscallzacion
eficients (N de casos resueltos en segunda instancia ‘
AE112 | SR SR | Porsentae docasos | administraiva en ol sho N)/(N* de cascs de! ao el bisinale
titulos habiltantes. | f25UElos en segunda | anterior pendientes de resolver en segunca instancia ND ND 2018 ND 87% 80% 92% 92% 92% Faune Shvestre -’
Instancia administrativa, | administrativa + N* de cacos remitides al Tribunal . OSINFOR
Forestal y de Fauna Sivestre en ¢l afo N)J"100
P | 000 o s s i et G
plazosegin " normaliva vigents en ol af%a N) / (N de PAU culminados ND ND 2019 ND 88% ar% 98% 28% 100% y de Fauna Sivestre -
vigenis. SWENIIW OBINEOR
Porcantaje de titulares | [(N° e fitulares de Hlulos habiilantes vigenles que Direccion de
g titulos habllitantss representan riesgo para el comercio laga que fueron Evalsacion F i
que representan riesgo | capacitades en al afo N) / (Total da titules habiitantes ND ND 2019 ND ™% 9% 1% 13% 15% de F Sivest Y
para ol comercio legal | vigentes que represantan riesgo para el comerdo OBSl:Fu'c; ¥
que fueton capaciiados. | kegal)]'100

Pagina | 34




aciores forestaies | Tasa de variacion de [(N® de actores indigenas capaciiados con melodologlas Direccion de
y de fauna aclores indigenas participativas en & afio N - N® de actores indigenas Evaliscian Forestal
sivestre. capacitades con capacitados con metodologlas parficipativas en al afio N- ND ND 2018 ND 6% ™% 8% 9% 10% da Fauna Sivesta by
metodologias 1)/ N* de actores indigenas capacitados con OSINFOR
paricipatives metodologlas paricipativas en el afio N-1]*100
Gestidn de la
informacidn an Diraccion de
supervision. Numero de repodes | o g senortes estadisticos elaboradas en el afic N) ND No | 2019 | ND 1 ¢ 4 4 4 |Evakaeion Forestaly
fiscalizacion y estadisticos alaborados de Fauna Slivestrs -
capacitacion, en OSINFOR
materia forestal y
de fzuna silvestre,
AEITA | aocesible; integra, | Parcentaje de planas de
actuslizada y mm [(N® total de planes de mansjo enviados oporfunaments a g:elwondeF |
oportuna, para los ‘;m : través del Sistema de informacién) / (N* de planes de ND NG | 2012 | ND | T70% 75% 80% o0% | 100% d."r"mw g oy
aciores forestales | OpoTtUnamente a manejo aprobadas por las ARFES)*00 veste -
sivestre, y la Informacion
povlacion.
Estudics
estralégicos,
accesibles y de :
ol o | eton oo ING tégicos de los Evauadon ¢
mejorar kas imero de esiudios estralégicos Procesos vall orestnl y
AEILS | intervenciones de | POCESOS misionales del | i aie, el OSINFOR desarmoliades al afio N NO HO. | | MO 4 9 ! L 2 2 | 4o Fauna Siveske -
tos ackores OSINF(.I! dasamollados OSINFOR
forestales y do | ¥ 30RSibes.
fauna slivestre, y
la poblacion
Ejecucin delas | "oone O | ((Monto recaudado acumuiado producto de resciuciones mrnsl o
resoliciones de : firmes ylo agotada Ia via administrativa al periodo N) /
AEl 186 multas firmes impuestas > 207 47% 2019 | 4.32% A% 4.52% 4.60% 463% 4.65% | Unidad de
fiscalizacion de {0 agotada ta via (Maonio acumuiado de multas impuestas firmes yio Adminisiacon
, pu o agotada fa via administratva al periodo N)J*100 cpin
administrativa. Finandiera - OSINFOR
.‘. » .
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administrados.

indicador 2 AEI 2.1)%(11,1%)+{Valor del indicador 3 AE!
2.1)*(11.1%}+{Vaior del indicador 1 AE|

Porcentaje de medidas | [(N" de madidas correctivas implemeniadas en el afio N} / gum::F tal
commectivas (N* de medidas cormectivas programadas en el afo ND ND 2019 | 82% | 102% | 122% | 142% | 162% | 132% |V oY
de Fauna Silvestre -
implomentadas. N)J*100 OSINFOR
- Oilcqsa oo
Aencién oportuna, | Porcenalede (v ge soliudes de acveso a a informacin atendidas il
AEI17 |pamlos oportunamenta en el aho N) / N® de solicitudes de ND ND 2018 ND 95% 95% 96% 96% 97% y
wdad Ia informacion atendidas ala info n en el afio N)) 100 Administracidn
"o oporfunamente free Cocumentaris y
Archivo
Comunicacion
estaiogica Porcentae de Gerericia General /
AEI18 mmm:r.:nal, Wiisemociines of [Total de imeracciones / Alcance ce ts publicacion]* 100 ND o |21 | no | 1% 4% 6% | 17 fon | Unidad Funcionsl de
3 g contenido difundido en 3 it Comunicaciones -
mioreuural y 98 | o des sociales OSINFOR
interés, con t
u»u” L

, ([Valor del indicador 1 AET 2.1)°(11,1%) «{Valor del 5

: Optienizac ia Indice de gestion 2.2)"(11.1%)+{Valot cel indicador 1 AE| Gerencia General -
kel s instucional efectiva. | 2.3)"(11. 1%}+{Valor e indicador 2 AE | NO NO 2018 ) NO | 088 ) 0720 076 | 080 | 085" faenpen
insucio \ 2.3)°(11. 1%} +Vaior cel indicador 1 AE|
2.4)"(11.1%}+Log{Vaior del indicador 1 AE|
2.5)°(11.1% ) Vaior cel indicador 1 AE| 2.6)(11.1%)]
md;:"’m mmxﬂm [(N* de personas cen calificacian de busn rendimiento o S{Fa o ’
e peconiiessy rendimiento disfinguido en el afio N) / (Total de personal ND ND | 2015 | 80% | 60% 70% 70% 0% 8% |, mg:dhdemﬂ o
génem, para ol rendimiento distinguido. evakiado en e afio N)I"100 Humanos - OSINFOR
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personal del

OSINFOR. Porcentaje de [(N° de personas con estereatipos de género en & afio Nj m:.“ ol
servidores con ! (Total de personal que respondid a (a encuesta de ND ND 2019 | 35% 3% 0% 28% 25% 20% Unidad de Recursas
eslerectipos de género | estereolipos de género en el afo N)J"100 Humanos OSINFOR
Porcantaje de
m&e‘?«h [IN® d personas baip of régimen de la Lay de! Servidia gﬂ:ﬁ: e
Ley dol Servicio Civi ge | G4 €0 8t ao N) / (Total d puesios aprobados en el ND ND 2019 | 7% | 76% 85% 100% | 100% | 100% e Niat
e atdsrle Cuadro de Pusstos de la Entidad en & afio N)|*100 U,"““ s
OSINFOR.

Mdo Porcantai de procesos Oficina de

{(N® de procesos mejorados an e afo N) / (Total de Planificacidn y
AEI22 | orentada a % ngm el 0s idenificados a ser mejorados en el afio N)J*100 ND ND 2018 ND B5% EB% S0% 2% 5% Presupussio-

Fesados pac ] OSINFOR

OSINFOR.

Gestion de soluciones :.Mus ((N° da solucianes tecnoldgicas en el maro del Gobiemo Oficina de Tecrologia

sevicosde | en el marco del s o o o et s | M0 | w0 | 209 | mo% [ so% [ ss% | ssw | 90% | oo% | deisommacen-

tecwologias dela | Gobiemo Digital on &l 370 N)J*100 9 OSINFOR
informacion y implementadas
AEI23 | comunicaciones, %

efoctva en el Oficina de Tecnologia

Conro Dighal, | horoenta & enidades | 4 gg nsttucianes que ineroperan con OSINFOR on o bl

para el OSINFOR. intaoperabildad afla N) [ (N* de instifuciones planificadas pam Intemoparar ND ND 2018 ND 20% 30% 0% 50% 50% Evaluacion Forestal y
mph g con OSINFCR en ef afo N)*100 de Faumum S' i

OSINFOR

Gastion e las Porcentaje del Oficina de

finanzas pibicas [{Presupuesio Institucional Ejecutado en el Aflo ') / Planificacion y

AEI24 | cioctiva, para el e sjcudado, | (Presupuesto nsttucional Modficado del afo )10 210 |/ TA4%. | 2009, | 006% ) O5%-. | % | SNl BB B0 | niianin s

OSINFOR. \ OSINFOR

Sistemas de Nimero de procesos [Numerp de procesas nmmesqun_ges\bnan nesgos 4 Genersl

gestion basades | misionales con gestion | por productos y qua cuantan con certificacidn IS0 9001 ND NO 2018 1 2 2 3 3 B inidad Fu 4

€N Procesos y de riesgos en el marco | ISO 27001] uncional de
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riesqos para el del sistama de control Calidad & Innovacion -
OSINFOR interno y con OSINFOR
corificacidn 1ISO 5001 &
1SQ 27001 en ol
OSINFOR |
Pomentaje de | Oficina de
G”' n ' gmﬂfz&m {{N® de documentos registrados en el STD finaizades en \ ms::cim/
AEI 28 Sicilada un sl In on de Tramke elafio N) / (N" de documenios registrados en el SITD en ND ND 2019 ND 70% 75% 80% | 85% S0% ” isiracion
CSINFOR. Gocumentaria - SITD del | & M0 NI00 I[ Documentana y

OSINFOR

Redudir la servidores dal Oficina de
wulnerabiidac ante OSINFOR con [[N* de sarvidores dei OSINFOR con conccimiento de los Administracion /
OEI3 ol riesgo de conocimiento de los lincamientos de la Gestion del Riesgo da Desastres) / ND ND 2018 NO 65% 70% 78% 0% 90% | Unidad de
desaswes lineamientos de la (Total de servidores dei OSINFOR)]* 100 Abastecimionto -
gestion dal riesgo de OBINFOR
desastres.
Plan de geation Porzentaje de Oficina de
del rlesgo de implementacionde los | [(N* de planas de gestion del riesgo de desastres Administracion
AEI 31 | desastres planes de gestion del Implementados en ¢l OSINFOR en alafo N / (Total de ND ND 2018 ND 50% 62.5% 75% 87.5% 100% | Unidad de
Implementado en | resgo de desasires en | planes de gestion de riesgo planificados)]* 100 Abastacimianto
g! OSINFOR el OSINFOR OSINFOR
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6.3. Fichas técnicas de indicadores OEI/AEI (Anexo B-3)

-

Ficha técnica del indicador - Aappasy ] ‘
Objetivo estratégico OEI 1. Incrementar el aprovechamiento sostenible y la conservacion, de los recursos
A forestales, de fauna silvestre y sus servicios ecosistémicos, por parie de los litulares de

lilulos habilitantes.

Porcentaje de planes de manejo con buen desempefio en el aprovechamiento de los
recursos forestales y de fauna silvestre.

El arlicuio 3.1 del Dacreto N° 1085 "Ley de Creacitn del OSINFOR" sefiala que es
funcion del OSINFOR la supervision y fiscalizacion del cumplimiento de los titulos
hebilitantes olorgados por el Estado, eslo con I3 finalidad que se cumpian los
compromisos, obligacionas y planes de manejo de bosques que aseguren la adecuada
conservacion de 10s recursos forestales y aprovechamianto sostenible.

En tal senfido, la Iégica de! indicador es que, a mayor porcentaje de planes de manejo
con buenas practicas, se contribuira con el aprovechamiento sostenible de los bosques;
los recursos forestales, fauna silvestre y servicios ambientales.

Un plan de manejo es un instrumento de gestion para la implementacion, seguimiento y
control de las actividades de manejo forestal y de fauna silvestre, orientado a lograr la
sostenibilidad del ecosistema.

Se identifica como Buen Desempenio, al atributo que califica a los ftitulares de titulos
habilitantes, en el cumplimiento de su instrumento de gestion y Ia legisiacion forestal y
de fauna silvestre, Para considerar que un titular fiena un Buen Desempefio, debe reunir
tres condiciones: cumplimiento de 12 normativa; cumplimiento de las obligacionas como
titular del titulo habilitante; y cumplimiento del plan de manejo.

Se considera como universo el nimero de titulos habilitantes supervisables y financiados
en el Plan Operativo Institucional - POI. El nimero de tifulos habllitantss supervisables
deviene del Plan Anual de Supervisién y dal Programa de Evaluacion Quinquenal del
OSINFOR - PASPEQ

Direccién de Supervision Forestal y de Fauna Silvestre - OSINFOR

No sa identifican limitaciones relevantes,

[(N® de planes de manejo con buen desempefio en el aprovechamiento de [os recursos
forestales y de fauna silvestre en el afio N) / (N* de planes de manejo supervisados en
el afo N)J*100

Porcentaje Ascendente

Plan Anual de Supervisién y del Programa de Evaluacion Cuinguenal del OSINFOR -
PASPEQ

Informe de Evaluacion de Implementacion del POL.

Direccion de Supervision Forestal y de Fauna Silvestre - OSINFOR

* Vo de inea de base

WAl s D Vy w mes Ws
Ao | 20t 2019 2020 2021 2022 2023 | 2004
' 1 13% 20% 21% 2% 2% u% | 25%
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Ficha técnica del indicador

——

OE! 1. Jocrementar el ;prmd\amiusb -sostenible yla obnmacibn. de los recurscs

mﬁ'ﬁm forestales, de fauna silvestre y sus servicios ecosistémicos, por parte de los titulares de
gy titulos habilitantes.
Accion estratégica | AEI 1.1, Supervision y auditoria quinquenal oportuna, eficiente y de calidad, a Utulos
hstmdund - | habilitantes,
Nombredeli‘dcadwi 4 Poruentajede planes de manejo supervisados.
| Con el presente indicador se busca medir |a cobertura de |a supervision de los planes de
manejo dado que si eslos estan slendo implementados adecuadamente contribuirian al
aprovechamiento sostenible de los recursos forestales y de fauna silvestre.
Un plan de manejo es un instrumento de gestion para la implementacion, seguimiento y
control de fas actividades de manejo forestal y de fauna silvestre, orientado a lograr la
sostenibilidad de! ecosistema.
Justificacion El Plan de Mangjo supervisable se identifica al momenlo de elaborar el Plan Anual de
Supervision y del Programa de Evaluacién Quinquenal del OSINFOR - PASPEQ
El Plan de Supervision es el instrumento de planificacion para las supenvisiones y
auditorias quinquenales, elaborado por Jas sub diracciones.
El universo considerado para este Indicador corresponde a la cantidad de planes de
manejo forestal y de fauna silvestre supervisables definidos en el PO! (Plan Operativa
Institucional).
Wﬁ i o Direccion de Supervision Forestal y de Fauna Sivestre — OSINFOR.
Limitaciones del - =y st '
indicador No se identifican limitaciones relevantes.
Formula 0 méltodo de | [(N® de planes de manejo supervisados durante el afto N) / (N* planes de manejo
eégig:‘; | supervisables identificados en el afio N)"100
m» Ii'\"f'rt
Parametro de medicion Porcentaje w&l m Ascendente
. Sistema de Informacion Gerencial del OSINFOR SlGOsrc
B ‘ Plan Anual de Supervision y del Programa de Evaluacion Quinguenal del OSINFOR -
Fuente y bases de dalos | PASPEQ
i " informe de Evaluacion de Impiementacion del POI.
Dlrecdbn de Supervision Forestal y de Fauna Silvestre — OSINFOR.
v
{0 =
Ao ND | 2019 2020 | 202 2022 023 | 204
o Valor ND 87% 1% 75% 79% 83% 87%
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OEt 1. hcrenmtafelaprovechamaentosostenbieylaoonsewaam dalosmnsos
- | forestales, de fauna silvestre y sus servicios ecosistémicos; por parte de los titulares de
| titulos habilitantes.

| AEl 1.1. Supervision y auditoria quinquenal oporiuna, eficiente y de calidad, a titulos
| habifitantes.

Porcentaie de supervisiones que cumplen con los requisifos de la directiva de supervision.

Con el presente indicador se busca obtener informacion sobre la calidad de las
supenvisiones realizadas, que se hayan ejecutado conforme & fa normatividad y los
estandares establecidos por el OSINFOR.

Para el control de calidad, se cuenta con especialistas forestales que efectiian el contro}
de calidad de los informes de supervision.

| E1 control posterior se realiza con €l objeto de evaluar los actos en la adecuada
2 : | implementacion de Ja normativa interna del OSINFOR durante la supervision.

La calidad de las supervisiones se determina cuando los informes de supervision cumplen
con los requisitos de la directiva de supervision.

Se cuenta con especialistas que realizan el control de calidad de los informes de
supervision y con el SGC-M1-PRT-001-V.01 *Protocolo para la Verificacion de la
| Aplicacion de Directivas de Supervisiin del OSINFOR”.

Direccion de Supervision Forestal y de Fauna Silvestre - OSINFOR.

> Que ¢! informe no sea sometido a controf de calidad.

| I(N° de supenvisiones con control de calidad conforme realizadas en el afio N) / (N° de
| supervisiones reafizadas en el afio N)]*100

Porcentaje s°g§"° eS| Ascendente

. | Sistema de Informacion Gerencial del OSINFOR - SIGOsrc.
“>1 Direccion de Supervision Forestal y de Fauna Silvestre ~ OSINFOR.

)ast ?deﬂdud Logros esperados
2019 2020 2021 2022 2023 2024
992% | 993% | 99.4% 99.5% 096% | 997%
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Ficha técnica del iudu:adw A P e . oy T D

Objetivo W OEl 1. Incrementar el apmve&amenw sostenible y la consewaabn de 108 recursos

oo s - | forestales, de fauna silvestre y sus servicios ecosistémicos, por parie de los titulares de

2 o 3 titulos habilitantes.

Accibn estratégica | AEI 1.1. Supervision y audiloria quinquenal oportune, eficiente y de calided, a tiulos

insfitucional | habilitantes.

Nombre del indicador | Porcentaje de auditorias quinquenales con resultados favorables.
Las auditorfas quinquenales estan normadas en el Articulo 3 4. del Decreto N° 1085 "Ley
de Creacidn del OSINFOR" sefiala que es funcién del OSINFOR *Cumplir con los

. programas de evaluacién quinquenal como minimo, para lo cual se dispondra de

auditorias a los Planes Generales de Mangjo".
El OSINFOR realiza cada cinco afios, direclamente o a fravés de personas naturales o
juridicas. auditorias quinquenales de los titulos habilitantes.

Justificacion
La Auditoria Quinquenal es el proceso ejecutado con la finalidad de evaluar el
cumplimiento de los Planes de Manejo formulados para toda el area de los litulos
habilitantes con fines maderables y no maderables y el cumplimiento de las obligaciones
de dichos litulos.
Se considera como universo el nimero de titulos habilitantes auditables identificados en
¢l PASPEQ y financiados en el Plan Operativo Institucionat - PCI

WY! del Direccion de Supervision Forestal y de Fauna Sivestre - OSINFOR

Limitacicnes del - -

indicador No se identifican limitaciones relevantes.

Fomula o mélodode | [(N® de auditorias quinquenales con resultados favorables en el afo N) / (N® de

calculo auditorias quinquenales programadas en el POl en el ano N))

Paramelro de medicion Porcentaje &Mmo “’"”" Ascendents
Sistema de Informacién Gerencial del OSINFOR - SIGOSFC

15~ _ Plan Anual de Supervision y del Programa de Evaluacion Quinquenal del OSINFOR -
Fuente y bases de dalos | PASPEQ.

S

- | Informe de Evaluacion de Implementacion del PO,

Direccion de Supervision Forestal y de Fauna Silvestre - OSINFOR

= A AT

Valor de linea de base v@m Logros esperados

Ao | N0 | o208 | 200 | 2021 2022 203 | 20
7

Valor | ND | 46% 66% | 86% 10.6% 126% | 146%

~ Pagina | 42




Ficha técnica del indicador

Objetivo estratégioo OEI 1. Incrementar el aprovechamiento sostenible y la conservacion, de los recursas
M forestales, de fauna silvestre y sus servicios ecosistémicos, por parte de los titulares de
ey titulos habilitantes.
‘m"‘,- L gcd ; AE! 1.2. Fiscalizacion objetiva, eficiente y responsiva a titlos habilantes,
Nombre del indicador | Porcentaje de casos resueltos en primera instancia administrativa,
El presente indicador servira para medir el nivel de efectividad para la emisién de
resoluciones en primera instancia del OSINFOR.
El indicador propuesto revela su importancia al informar sobra la cantidad de casos cuyo
pmcesodefncaizaciénhasidownduido,genemﬁomnﬁsnnytmspamdaenel
trabajo de la entidad, "
Justificacion
La Primera Instancia administrativa se encuentra a cargo de la Direccion de Fiscalizacion
Forestal y de Fauna Silvestrs.
Los casos resuellos estén referidos a los procedimientos administrativos Gnicos
culminades, con o sin sancién de multa ylo caducidad, asi como aquellos casos en los
que se decidio no iniciar dicho procedimiento.
w %8l Direccitn de Fiscaizacion Forestaly da Fauna Sivesie . OSINFOR
ww No s& cuenta con fa Linea de Base ni el Valor Actual
£ - [(N* de casos resueltos en primera instancia administrativa en el afio N) / (N de casos
: . | Por resolver en la primera instancia administrativa pendientes del afio (N-1) y del primer
Famua omeodods | ¢omestr del o N0
: Los casos del segundo semesire del afio N s ciarran en el afio N+ 1.
Parametro de medicion Porcentaje d el i‘lbador Ascendente
| Reporte de la Direccion de Fiscalizacion Forestal y de Fauna Silvestre on base a
Fuente y bases de datos | informacion del SIGOSFC.
Direccion de Fiscalizacién Forestal y de Fauna Silvesire - OSINFOR,
 Valor de linea de base | Valor Actual Logros esperados
Ao ND 2019 2020 2021 2022 2023|2024
Vaor | D ND 70% 75% 80% 85% | 90%

Pagina | 43




-~

Fichatécnica del indicador i SRR WSERS .

tar el aprovechamiento sostenible y ta conservacion, de los recursos

SRt =2 AR OF| 1. |
mm | forestales, de fauna silvestre y sus servicios ecosistémicos, por parte da los titulares de
SRS tilulos habilitantes.
e R vt 2 el . ; ‘
i‘ 'ccl.ni.ﬁ i}' es?tégm AE! 1.2. Fiscalizacion objetiva, eficiente y responsiva a fitulos habilitantes.
’ W ‘.li";:‘
Nombre del indicador | Porcentaje de casos resueltos en segunda instancia administrativa
El presente indicador servird para medir el nivel de efectividad para la emision de
resoluciones en segunda instancia del CSINFOR
Jusﬁica:ién La segunda instancia administrativa es la Gltima nsiancia, que resuelve los recursos da
apelacion presentados contra las resoluciones de Primera Instancia, emitidos por la
Direccién de Fiscalizacion Forestal y de Fauna Silvesire.
wﬁ ' del Secretaria Técnica del Tribunal Forestal y de Faurra Silvestre - OSINFOR
Limitaciones de! :
hdcador No se cuenta con la Linea de Base ni el Valor Actual,
[{N° de casos resueltos en segunda instancia administrativa en el ano N) / (N° de casos
del afio anterior pendientes de resolver en segunda instancia administrativa + N°® de casos
Fémmula o métododa | remitidos al Tribunal Forestal y de Fauna Silvestre en el afio N)J*100
calculo
3 Para el denominador de la formula, se considera solo los casos remitidos hasta el 31 de
vy | octubre del afio N.
22 = ,,..” B "; 3 s
. de . Porcentaje R A Ascendente
| Reporte del Tribunal Forestal y de Fauna Siivestre en base a informacion del SIGOSFC.
Fuenle y bases de dalos | socretaria Tecnica del Tribunal Forestaly de Fauna Sivestre,
Valor de linea de base | z'.";“,gf " Logros esperados
: .“_‘—:t .:_':-‘.-. o o 2 T )
_ Ao | ND | 2019 2020 2021 2022 2023 2024
- Valor ND ND B7% 90% 92% 2% 92%
-‘)""""9.‘".
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Ficha técnica del indicador

OE! 1. Incrementar el aprovechamiento sostenible y la conservacion, de los recursos

%mﬁm forestales, de fauna silvestre y sus servicios ecosistémicos, por parte de los titulares de

S 7N titulos habilitantes.

oaun estialégica | AE1 1.2 Fiscalzacion objeivz, eficentey responsiva  tios hablantes.

Nombre_ mbre del indicador | Porcentaje de PAU culminados dentro del plazo segiin normativa vigente.
Este indicador ayuda a realizar seguimiento del cumpiimiento de finglizacién de todos los
procesos de primera instancia. El cumplimiento de las metas del indicador tiene como
finalidad el medir la oportunidad de la generacion de los resultados de la fiscalizacion,
Un Procadimiento Administrative Unico - PAU es el procedimiento a través del cual se

Justifcacién investiga y determina la existencia de infracciones a la legislacion forestal y de fauna
silvestre y/o causales de caducidad de los fitulos habilitantes o derechos de
aprovechamiento.
La normativa vigente a la que se refiere la formula, es el Texto Unico Ordenado de la Ley
N® 27444, Ley del Procedmiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 004-2019-JUS.

HEApOTEI U Direccion de Fiscalizacion Forestal y de Fauna Silvestre - OSINFOR.

No s& cuenta con |2 Linea de Base ni el Valor Actual.

[(N® de PAU culminados dentro del plazo segin normativa vigente en el giio N) / (N°® de
PAU culminados al afio N)]*100

- Sentdo esperado
Porcentaje del indicador Ascendente

Reporte de la Diraccion de Fiscalizacion Forestal y de Fauna Silvestre.

| Direccién de Fiscalizacién Forestal y de Fauna Silvestre — OSINFOR.

Valor Actual Logros esperados
2019 2020 2021 2022 2023 2024
ND 96% a7% 98% 99% 100%
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Ficha Mca del indicador

3 E- i B

OE! 1, tncrementa el aptovach amiento sostenible yla oonsetvadm de los recursos

W forestales, de fauna silvestre y sus servicios ecosistémicos, por parte de los titulares de
titulos habilitantes.

Accion estratégica | AEl 1.3. Fortalecimiento y desarrollo de capacidades con enfoque preventivo,

institucional intercultural e Inclusivo, para los actores forestales y de fauna silvestre.

(2582 dellntﬁc;du‘ Porcentaje de fitulares de titulos habilitantes que representan riesgo para el comercio

legal que fueron capacitados.

Las acciones de formacion y capacitacion que desarrolla ef OSINFOR inciden en las
buenas préacticas de manejo forestal y de fauna silvestre. Por ello, se espera que los
titulares de titulos hebilitantes disminuyan en |8 comision de infracciones en materia

o~ : forestal y fauna silvestre, asi como en la causal de caducidad.

Justificacion

Se determina que un titule habilitante representa riesgos para el comercio legal, cuando
luego de Ia supervisidn, éste se encuentra en la lista roja del observatorio del SIGOszc

| del OSINFOR. En ese caso, sebuswécq:adtarabsnhﬂafesdeestostiw&os

habilitantes.
El estado de los tilulares de fitulo habililante es variable segun las listas del observatorio
- | del SIGOs#c (Lista verde y Lista roja). Esta Lista muastra el nivel de riesgo que presentan
los planes de manejo supervisados.
Un fitular podna encontrarse en ambas listas, segun los resultados de |a supervision al
plan de manejo.

w*" Direccion de Evaluacion Forestal y de Fauna Silvestre - OSINFOR.

g No se identifican fimitaciones reievantes.
[(N® de titulares de titulos habilitantes vigentes que representan riesgo para el comercio
legal que fueron capacitados en el afio N) / (Total de titulos habilitantes vigentes que

Fénmla omélodo de representan riesgo para el comercio legal)]*100

edwlo , El promedio del nimero de titulares de litulos habilitantes que representan riesgo para el
comercio legal entre los afios2015-2018 es de 182 Titulos habilitantes (fuente: SIGOs«c
periodo 2015-2013, consultado &l consultado el 18/02/2020)

Parametro de medicidn Porcentaje 3 “ lntlwdor Ascendente

Fuenta ybasesde | Informe de la Direccidn de Evaluacion Forestal y de Fauna Silvestre.

> —n-_x-;-;; | Direcion de Evaluacion Forestal y de Fauna Silvestre — OSINFOR.
.Valor de linea de base | Valor Actual Logros esperados
Ao | ND 2019 2020. | 2021 2022 2023 | 2024
~ Valor ND ND ™% 9% 11% 13% 15%
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Ficha técnica del indicador

OE! 1. Iocrementar el aprovechamiento sostenible y la conservacion, de los recursos

Objelivo estratégico forestales, de fauna silvestre y sus servicios ecosistémicos, por parte de los titulares de

institucional; y P

: 8 litulos habifitantes.

Accion estratégica AE| 1.3. Fortalecimiento y desarrollo de capacidades con enfoque preventivo,

institucional intercultural e inclusivo, para los actores forestales y de fauna silvestre.

Nombre del indicador | Tasa de variacién de actores indigenas capacitados con metodologias participativas
Este indicador busca medir el incremento del conocimiento, asi como la sostenibilidad de
las capacitaciones de las comunidades indigenas, para ampliar la cobertura de bosque
bajo manejo y contribuir al comercio legal.

Justificacién Los aclores indigenas capacilados a fravés de la metodologia participativa como
pasantias, mochila foreslal y ofros, que van a contribuir a fortalecer los Comités de
Vigilancia, control forestal comunitario y veedores, son reconocidos como rasponsables
del monitoreo, vigilancia y control de recursas forestales y de fauna silvestre al interior de
las comunidades, cuyas funciones son reconocidasen la Ley N * 29763,

o e Direccion de Evaluacion Forestaly de Fauna Sivestre - OSINFOR

Linﬂmknes del Aclores capacilados y entrenados que no reportan fas réplicas de las capacitaciones,

docicador No se cuenta con |a Linea de Base nl el Valor Actual.

T e o o5 08 [(N® de actores indigenas capacitados con metodologias participativas en el afio N - N*

s de aclores indigenas capacitados con metodologlas participativas en &l afio N-1) / N* de

g aclores indigenas capacitados con metodologias participativas en el afic N-1]*100

i, : ' Sentido esp erado”

Parémhodomdudm Tasa de variacion " del indcador Ascendente

= Informe de la Direccion de Evaluacion Forestal y de Fauna Silvestre

Fuente y bases de datos | SIGOsrc.

Direccion de Evaluacion Foraglal y de Fauna Slivesire - OSINFOR.
Valor de linea de base | Valor Actual Logros esperados
Ao ND | 2018 2020 | 2021 2022 223 | 202
 Vaor ND ND 8% 7% 8% 9% 10%




Ficha técnica del indicador

" 2 M o v N T S I . =

OEl 1. Incrementar el aprovechamiento sostenible y la conservacion, de los recursos

Objelivo estatégm forestales, de fauna silvestre y sus servicios ecosistémicos, por parte de los titulares de titulos
institucional: habil
* v itantes.
Accion estratégica | AEl 1.4. Gestion de fa informacion en supervision, fiscalizacion y capacitacion, en materia
o DR forestal y de fauna silvestre, accesible, integra, actualizada y oportuna, para los actores
TS | forestales y de fauna silvestre, y la poblacion.
Ndnbledql indicador | Namero de reportes estadisticos elaborados
- |Los reportes estadisticos (OSINFOR en CIFRAS) generan valor piblico, promueven la
| colaboracion entre entidades, fortalecen el vinculo entre el Estado y la cludadania, a través de
- |la transparencia; contribuyen @ prevenir la corrupcion y dan a conocer a los servidores de la
- |entidad los avances de |a gestion institucional.
Los repories estadisticos cuentan con indicadcres misionales, estratégices, asi como, de
Justificacion soporie y apoyo. f
| El registro de informacién de la actividad de supervision requiere de hasta 40 dias para finalizar
- | el proceso de regisiro y control de calidad en el SIGOSFC. Este hecho afecta en la oportunidad
; de generar el reporte estadistico.
| Los reportes estadisticos se publican en la pagina web de OSINFOR.
Py casbiors! Direccion de Evaluacion Forestal y de Fauna Silvestre - OSINFOR.
Limitaciones del,
indicador No se cuenta con |a Linea de Base nl el Valor Actual.
Famuaomébdoda N© de reportes estadisticos elaborados en el afio N|
S | Los reportes estadistcos correspondan a OSINFOR en cifras.
Parametro de medicién Nimero ‘Satlce Boend Constante
= P
, | Sistema de Informacion Gerencial del OSINFOR (SIGOs#c)
Fuenia y bases de dalos | . i, de Evaluacion Forestal y de Fauna Silvesire - OSINFOR.
Valor de lnea de base. | Valor Actual Logros esperados
Ao ND 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Valor ND ND B 4 4 < 4
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Ficha técnica de! indicador 4

Siniibn

OE! 1. Incrementar el aprovechamiento sostenible y la conservacion, de los recursos
forestales, de fauna silvestre y sus servicios ecosisiémicos, por parte de los btulares de titulos
habilitantes.

AEI 1.4. Gestion de la informacién en supervision, fiscalizacion y capacitacion, en materia
forestal y de fauna silvestre, accesible, integra, acluaizada y oporiuna, para los actores
foresiales y de fauna silvestre, y la poblacion,

Porcentaje de planes de manejo aprobados por las ARFFS (Autondades Regionales Forestales
y de Fauna Silvestre) y enviades opertunamente a través de! Sistema de Informacion

Nombre del indicador

Este indicador mide el avance del envio oportuno de planes de mangjo aprobados a fraveés de
sistemas de informacion, lo que permite 2 los érganos de linea de |a entidad, fa planificacion
oportuna de los procesos de supervision, capacitacion, entre otros.

El registro de Informacion de los planes de manejo aprobados y el control de calidad de la
informacion registrada en el SIADO Regitn, por parte de los funcionarios de la ARFFS, debe
realizarse de manera oporfuna al momento de su aprobacién; su incumplimiento, genera
inconvenientes en la recopilacion y sistematizacion de documentos de gestion de fitulos
habilitantes, lo que genera complicacion en la programacion de las stipervisiones.

Actualmente, el OSINFOR ha emprendido una articulacion directa con fas Autoridades
Regionales Forestales y de Fauna Silvestre, para que remilan |a informacion a traves de
plataformas informaticas (en este caso el SIADO Regién), y también ha generado servicios web
que permite interconectar a informacién que producimos con otros aclores (art4" Decrelo
Legislativo N°1319),

A la fecha no se fienen suscritos convenios para e uso de sistemas de informacion con todas la
Auloridades Regionales Forestales y de Fauna Silvestre (incluye Administraciones Técnicas
Forestales y de Fauna Silvestre).

La implementacion de eslos sistemas informacidn se encuentran alineades a la palitica de
gobiemo digital prevista per el Estado.

Un plan de manejo es un instrumento de gestion para la implementacion, seguimiento y control
de las actividades de manejo forestal y de fauna silvestre, orientado a lograr la sostenibilidad del
ecosistema. Los planes de manejo son aprobados por las Autaridades Ragionales Forestales y
de Fauna Silvestre y deben ser enviados al OSINFOR en los plazos establecidos por la
normativa forestal vigente (Ley Forestal y de Fauna Silvestre, Ley N° 28763 y sus Reglamentos).

Direccion de Evaluacién Forestal y de Fauna Silvestre — OSINFOR.

No se cuenta con la Linea de Base ni el Valor Actual.

[(N° total de planes de manejo enviados oportunamente a través del Sistema de Informacion) /
(N° de planes de manejo aprobados por las ARFFS)[*100

Porcentsie Senfido esparada Ascendents

 del indicador
SIADO Region.

Gobiemos Regionales.

Valor Actual Logros esperados

2018 2020 2022 2023

ND 70% 75% 80% 80%
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OEl 1. Incrementar el aprovechamiento sostenible y la conservacion, de los recursos

W | forestales, de fauna silvestre y sus servicios ecosistémicos, por parte de los titulares de
© | fitulos habilitantes.
Accion esralégica | AE1 15, Estudios estralégicos, acoesibles y de calidad, para mejorar las intervenciones
institucional de los actores forestales y de fauna silvestre, y la poblacion.
Nombra del indicad Numero de estudios estratégicos de los procesos misionales del OSINFOR desarrollados
. | yaccesibies.
Los estudios eslratégicos brindan informacion de los resullados de la supervision y
fiscalizacion en materia forestal y de fauna silvestre; a las autoridades foreslales y de
fauna silvestre, a la academia, asi como, ala spcisdad civil en general, para contribuir en
Jusificacon la toma de decisiones en el marco de sus funciones y actividades.
Los estudios estratégicos de los procesos misionales del OSINFOR son documentos
técnicos y cientificos de calidad, que buscan generar conocimiento para el sector forestal
. y de fauna silvestre.
W oel Direccion de Evaluacion Forestal y de Fauna Silvestre — OSINFOR
Limitaciones de! :
indicador No se cuenta con Ia Linea de Base ni el Valor Actual.
Formulaométodode | [Numero de esludios estratégicos de los procesos misionales del OSINFOR
calculo desarrollados al afio N]
.'-‘_ - -
S
Parémeiro de medicion humero esperado del Ascendente
= ~indicador
- .| Reporte de la Direccion de Evaluacion Forestal y de Fauna Silvestre.
Fuentey bases de dalos | ry. oian de Evaluacion Forestal y de Fauna Silvestre — OSINFOR.
Valor da linea de base | Vlor Actual Logros esperados
~ Ale | ND 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Valor ND ND 1 1 1 2 2
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Ficha técnica del indicador

b eaira OEI 1. Incrementar el aprovechamiento sostenible y la conservacion, de Ios recursos
Qbem 20 1990 forestales, de fauna silvestre y sus servicios ecosistémicos, por parte de los fitufares de
institucional: titulos habilitanies

Accion estratégica
institucional

AEIl 1.8. Ejecucion de las resoluciones de fiscalizacion de manera eficiente, a los
administrados.

Porcentaje de recaudacion de fas multas firmes impuestas ylo agotada la via

Nombre detindicador | oyinistrativa.

Este indicador permitira verificar |a evolucion de la recaudacion producto de los ingresos
por multas.

Multa frme: Una vez vencido el plazo otorgado al administrado para impugnar la
Resolucion que finaliza el PAU sin que haya ejercido esle derecho, o lo haya ejercido
fuera del plazo legal; |a Resolucion quedara fime de pleno deracho.

Resolucion agotada la via administrativa: Resolucidn de multa sobre la cual, el
administrado ha interpuesto los recursos administrativos (recurso de reconsideracion,
recurso de apelacion), y ya no tiene mas opcion de reclamo, en instancia administrativa.

Monto recaudado acumuiado: incluye los montos de ingresos acumulados al periodo
evaluado, de multas impuestas por el OSINFOR, correspondiente a los siguientes
conceplos: pronto pago, cancelados (cancelacion total de su muita), fraccionamientos,
pagos a cuenta, los pagos de multas que se encuentran como casfigo contabls, y les
montos de compensaciones anuales. No incluye intereses, ni ingresos de rescluciones
por fallecidos, ni archivados, ni anulados. -

Monto acumulado de multas impuestas firmes y/o agotada la via administrativa al periodo
N: Incluye la sumatoria de los montos, de todas las multas firmes y/o agotada la via
AN administrativa de todos los afios, incluido el periodo evaluado, descontando los importes
S e de! beneficio por pronto pago, fallecidos, archivados y anulados.

. -

Oficina de Administracion — Unidad de Administracién Financiera ~OSINFOR.

Limitaciones del

No contar con informacién aclualizada y oportuna sobre las resoluciones de multas
impuestas firmes. )

[(Monto recaudado acumufade producto de resoluciones firmes ylo agolada la via
administrativa al periodo N) / (Monto acumuiado de multas impuestas firmes y/o agotada
la via administraliva al periodo N)]*100

Férmula 0 método de

Sentido

P&&m«medidm Porcentaje esperado del Ascendente
e indicador

bes FEFEEE TG Reporte de Unidad de Administracion Financiera y la Direccion de Fiscalizacion Forestal
Fuente y bases de datos | y de Fauna Silvestre.
s T Oficina de Administracion / Unidad de Administracion Financiera — OSINFOR.

Vairdelineadotas | Vaor Aol e

2 g

2017 2013 2020 2021 2022 2023 2024

47% 4.32% 4.42% " 4.52% 4.80% 483% 4.65%
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Ficha técnica del indicador

- A b =

> ] = W s A g 2y o e LA L S '
wie M oa1.huemmtzelapmvwmlmbsosaeninylamervad6n.debsmm

m: bjetvo F;" h_g i‘ﬁd 2 | forestales, de fauna silvestre ¥ SUS servicios ecosistémioos, por parte de ios fitulares de

O |fitulos habilitantes.

Acoion estratégica. | AE1 16, Elscucion do las resoluciones de fiscalizacitn de manera eficents, a los

insituional | agministrados,

Nombre del indicador Pomentq‘edemeddascwscﬁvasmplememadaa

= Conforme se establace en inciso e) del articulo 34 del Reglamento de Organizacién y
| Funciones del OSINFOR, una de las funciones de la DSFFS es "Verificar el cumplimiento
W - |de los compromisos asumidos por los titulares de fitulos habilitantes de recursos
forasla&ydelmnasilvesﬁ'esandmahsporinfmdénalalegislacbnfomtalyde
fauna silvestre para la compensacion de multas®.

Jushcacion | Una medida correctiva implementada se refiere a njuella en la que el titular ha cumplido
con implementar las disposiciones dictadas por el drgano de linea corespondiente,
pudiendo ser de cardcter administrativo o téenico.

Fo Bmiversoomsidmdomestelndbadampondealamﬁdaddemadldas
. | correctivas identificades y presupuestadas en el POL.

W"“ Direccicn de Supervision Forestal y de Fauna Sikvesire - OSINFOR.

' : LosﬁMaesnocumphmnhfwnathhplémenladéndelasmdﬁasconecﬁman

Limitaciones y ol plaz

o plazo.

Apiesns - |Informas de cumplimiento presentan informacién incompleta.

Fﬁnﬁaonﬁ@pdeﬂ (N" de medidas comectivas implementadas en el afio N) / (N* de medidas comectivas

caleulo | programadas en el afio N)]*100

Parametro de medicion Porcentaje ‘esperado de Ascendente

’ : .  indicador -

. |Sistemade informacién Gerencial de! OSINFOR - SIGOSFC.
Fuente y bases de datos | Informe de Evaluacion de Implementacion del POI.
2 | Direction de Supervision Forestal y de Fauna Silvestre — OSINFOR.
Arkiat™ Logros esperadas
2019 | 2020 | 2021 2022 2023 2024
_ Valor | ND 82% | 102% | 122% 14.2% 18.2% 18.2%




Ficha técnica del indicador ~ *

Objetivo estratégico QEl 1. Incrementar el aprovechamiento sostenible y la conservacion, de los recursos
SN e forestales, de fauna slivestre y sus servicios ecosistémicos, por parte de los titulares de
s L S ftulos habiltantes.

:‘”6"' iw = | AE11.7. Atencién oportuna, para los ciudadanos.

Nombre del indicador | Porcenlaje de soliciiudes de acceso a fa informacion atendidas oportunamente

El cumplimiento del plazo de atencién a las solicitudes de acceso a la informacion, es
un aspeclo que requiere medirse de manera objetiva, la atencion oportuna de las
solicitudes de los ciudadanos.

La informacion atendida oporunamente implica que se cumple con los plazos
establecidos, de acuerdo a la Ley 27808 y sus modificatorias, vigentes,

En el valor anual del Indicador se considera un 5% come margen de eror.

Oficina de Administracitn / Unidad de Administracion Documentaria y Archivo -
OSINFOR

No se cuenta con la Linea de Base ni el Valo(Ach:al.

Férmuiaoméodode | [(N* de solcitudes de acceso a a informacién aendidas oportunamente en ef aio N) /

ciloo (N* de solcitudes de acceso a la informacién en el afio N)[*100
Parumode medicion Porcentaje ™ delindicador Ascendente

] Informe de iz Unidad de Administracion Documentaria y Archivo.
Fuente y bases de datos | Oficina de Administracion / Unidad de Administracion Documentaria y Archivo -

OSINFOR
Valor de linea de base Logros esperados

~ Ao | N0 | 2019 200 | 2021 2022 203 | 202
~ Vaor | ND ND 9% | 5% 96% %% | 97%
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Ficha técnica del indicador —

- * M 3 . — - ‘i_».

OWW eslratégico OEl 1. Incrementar el q:mvechammb soslamble yla consenacidn de los recursos
forestales, de fauna silvestre y sus servicios ecosistémicos, por parte de los tifulares de
inslitucional: | titulos habilitantes.
Anddn eshaﬂgiw AEI 1.8. Comunicacion estratégica institucional, oportuna, intercultural y de interes, con
institucional la poblacion,
Nombre del indicador | Porcentaje de interacciones al contenido difundido en redes sociales.
Elindicador permitird medir la respuesta (inferaccitn) de los usuarios ante los diferentes
- - | contenidos (graficas, videos, links, interactivos, etc.) de la marca OSINFOR, difundidos
R | através de sus redes sociales (Facebook, Twitter e Instagram).
- | Elindicador ser2 la sumatoria del porcentaje de aceptacion para Ias tres principales redes
Justificacion | sociales de la marca: Facebook, Twitter @ Instagram.
Las interacciones, son las reacciones, comparlidos, comentarios, reproducciones de
videos y clics dadas a una publicacion.
El aicance de la publicacion, es |a audiencia total a la que llega un contenido publicado.
[epontmon o Gerencia General / Unidad Funcional de Comunicaciones-OSINFOR.
Limitaciones del El indicador mide &l compromiso y la reaccion de los usuarios de medios sociales hacia
Indicador -2 | la marca; sin embargo, no considera otras métricas como crecimiento en la audiencia y
g | descripciones mas cualitativas de impacto del contenido difundido a través da redes.
_@?qmm_de [Total de ineracciones / Alcance de la publicacion]*100
|  Senfido o
Pa*émetodamddbn Porcentaje aspemo del Ascendente
-.Fuentey bases de | Reporte de la Gerencia General / Unidad Funcional de Comunicaciones.
dalos | Gerencia General / Unidad Funcional de Comunicaciones-OSINFOR.
et 2T 2
;\'{a!ade'he@debafw Valor Actal Logros esperados
~ Ado ND 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Valor ND ND 12% 14% 16% 17% 18%
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Ficha técnica delindicador | W

;,,O*MM astramgicoa: OEl 2. Optimizar la gestion institucional.
Nombre delindicador | Indics de gestion institucional efectiva.

El presente indicador servira para medir la efectividad de las acciones estrategicas de
apoyo, control y asesoramiento del OSINFOR.

El indicador permite conocer el desempefio de la gestion institucional a través de sus
érganos de asesoria y apoyo, optimizando los recursos financieros, humanos,
tecnologicos, entre olros, que contribuyen a las funciones sustantivas de la entidad.

Gerencia General - OSINFOR.

La informacién no oportuna de la ejecucion del incicador por parte de los respensables

| de cada Accién Estratégica del OE102.

No se cuenta con la Linea de Base ni el Valor Actual,

[(Valor del indicador 1 AEI 2.1)*(11.1%)#(Valor del indicador 2 AEI 2.1)°(11.1%)*+{Vaior
del indicador 3 AE1 2.1)*(11.1%)#(Valor del indicador 1 AEI 2.2)*(11.1%#(Valor del
indicador 1 AE| 2.3)*11.1%)+(Valor del indicador 2 AEI 2.3)"(11.1%)+(Valor del

| indicador 1 AE| 2.4)*(11.1%)+Log{Valor del indicador 1 AEI 2.5)*(11.1%)+{Valor del
| indicador 1 AEI 2.6)(11.1%)]

indice Ascendente

[ informe e cada Organo/Unidad Orgénica responsable de los indicadores de 12

Acciones Estratégicas del OE1.02

Gerencia General - OSINFOR,

dedalmwm Valor Actual Logros esperados

e o | oom 020 | 2021 2022 223 | 2024
Vae | ND | ND 088 | o 076 080 | 085

.»4.-..:‘.o"
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Ficha técnica del indicador

P <
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gwﬁ Wim?m OEI 2. Optimizar |a gestion institucional,
poctn esUEIYEa | Agi 2.1, Geston deltalento humano, con enfoque de género,para e personaldel OSINFOR
Nombre del indicador. | Porcentaje de personal con calificacion de buen rendimiento y rendimiento distinguico.
~ [Conk adscripcion del OSINFOR a la PCM, la implementacion del transito al régimen det
servicio civil implica aplicar un piloto de la GDR en lodas las entidades, con la colaboracion de
o S SERVIR el cual incluira progresivamente a los servidores de la entidad, iniciando el 2018 con
e €l 30% de los mismos.
| Conforme a la Resolucion N°306-2017-SERVIR-PE, "Directiva que desarrolia el subsistema
de Gestion del Rendimiento”, se indica que, la calificacion obtenida por un servidor en el
proceso de Evaluacion del Desempefio sera:
! + Buen rendimignto: rendimiento y desempefio sabsfactorio del servidor de acuerdo a los
Justificacién siguientes rangos de puntuacion; para el segmento de Directivos debera ser igual ¢ mayor &
70 puntos; y para los ofros segmenios debera ser igual o mayor a 60 punios.
* Rendimiento distinguido: maxima calificacion que puede alcanzar un servidor. Esta
calificacion fa establece la Junta de Directivos a partir de la lista de candidatos que elabora la
URH.
+ Rendimiento sujeto a observacion: corresponde a los casos en que el evaluado hubiera
obtenido una calificacion por debajo al minimo esperado.
|+ Desaprobado: servidores que obfienen Rendimiento Sujeto a Observacién por segunda vez
~ | consecutiva, ¢ en 02 oportunidades en un periodo de 05 afios calendano en el mismo puesto,
o por no haber participado en el proceso de evaluacion por motivos atribuibles a su exclusiva
= = responsabilidad, debidamente comprobado cen la URH.
B gatece Oficina de Administracion /Unidad de Recursos Humanos - OSINFOR.
| Los resultados pueden verse afectados por ceses de participantes, cambio de evaluadores o
Iﬁ.i AT evaluados, falta de registro, recojo de informacion o de evidencias, pérdida de informacion
indicador | que no permita corroborar e! logro de metas, faita del cumplimiento de la metodologia
: | establecida, cambios en el POI que induzcan cambios en las metas, entre otres descritasen |
el Manual de Gestion de! Rendimiento. I
Fomula o método de. | [(N° de personas con calificacién de buen rendimiento o rendimiento distinguido en el afio N) /
calculo - | (Total de personal evaluado en el aiio N)]*100
e < - v
Parametro de medicion Porcantaje bl Ascendente
| Resuitados de la evaluacion de desempeno.
Fuente y bases de dalos | 15.in o Administracion / Unidad de Recursos Humanos - OSINFOR
Ao ND | 2019 00 | 2021 2022 2023 204
| Ve | ND | 6% 60% | 70% 70% 80% 80%
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Ficha técnica del indicador

Objetivo estratégico

institucional: QEl 2. Optimizar la gestion institucional

Accitn estratégica AEI 2.1. Gestidn del talento humano, con enfoque de género, para el personal del

instifucional OSINFOR.

Nombre dal indicador | Porcentaje de servidores con estereotipos de género.
Cumplimiento del marco normativo de las politicas para la Igualdad de Género, Ley N°
28983, Ley de igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres.

= SR La encuesia es una herramienta eiaborada por el Ministerio de la Mujer y Poblaciones

Justificacion Vulnerables (MIMP), que nos permite identificar las percepciones del personal en relacion
a los esterectipos de genero para disefiar e implementar acciones que contribuyan a
contrarrestar estereotipos, préacticas sexistas y situaciones de discriminacion.

' { Estereotipos de género: estereotipos sobre la valoracion de las habilidades y asignacion

S de tareas de mujeres y hombres.

W“ Oficina de Administracion /Unidad de Recursos Humanos - OSINFOR.

Los resultades pueden verse afectados por |a poca participacidn de los sarvidores
(cantidad no significativa), falta de acceso para realizar la encuesla, falta de objetividad
(deseabilidad social) al realizar la encuesta, entre olros que afecten la confiabilidad de
los resultados.

Féormula o mélodode | [(N° de personas con estereotipos de género en el afio N) / (Total de personal que
L : respondit a la encuesta de estereotipos de género en el afio N)J*100

ga&\elrode medicion Porcentaje * dol indicador Descendente

S Bt Resultados de las encuestas realizadas.

Fuenley bases de dalds | 5cin e Administracion / Unided de Recursos Humans ~ OSINFOR.

* Valor de linea de base Valor Actual Logros esperados

Ao N | 2019 2000 | 2021 2022 2023 | 2024
= v

'i-: 3, %,

 Valor ND 35% 33% 30% 28% 25% 20%
=




Ficha técnica del indicador ~

= > » 2 . X R
iﬂmﬁbjamﬁ.m.. OE! 2. Optimizar la gestion institucional.
Accifn estratégica AEI 2.1, Gestién del talento humano, con enfoque de género, para el perscnal del
institucional OSINFOR.
¥ - Porcentaje de implementacion del transilo al régimen de la Ley del Servicio Civil de los
Nombre del indicador | o igores del OSINFOR.
El proceso de transito permitira a las entidades publicas implementar a Ley del Servicio
Civil, Ley N* 30057,
v - | E1 OSINFOR cuenta con la resolucion de inicio y al 2020 se encuentra en la tercera
| etapa del proceso.
Conforme a los “Lineamientos para e! trénsito de una entidad publica al régimen del
servicio civil, Ley N° 30057", Resolucion N°034-2017-SERVIR/PE y su medificatoria
Resolucion N° 307-2017-SERVIR/PE; la ruta que las entidades pablicas deberan seguir
| para transitar al nuevo régimen esta compuesta por 04 etapas:
| - Etapa 1: Preparacion de la entidad
; - Etapa 2! Anélisis situacional de la enfidad
Justiicaciin - Etapa 3: Aplicacion de la mejora intema
- Etapa 4. Implementacion del nuevo régimen
: Actualmente el OSINFOR se encuentra en la tercera etapa; es decir, en un 75% del
total para la implementacion al nuevo réglmen
A parlir de la cuarta etapa, se realizara el calculo mas el valor de la meta acumulada.
» Personal bajo régimen de la Ley del Servicio Civil: servidor bajo la modalidad
| contractual de la Lay del Servicio Civil.
+ Cuadro de Pusstos de la Enfidad: instrumante de gestion que permite valorizar los
| diferentes pueslos al interior de una organizacion.
espansatle del. | oficna de Administacion /Unidad de Recursos Humanos - OSINFOR
Limitaciones del S TR
indicador No se identifican limitaciones relevantes.
Formulaométodode | [(N° de personas bajo el régimen de la Ley del Servicio Civil en el afio N) / (Total de
calculo puestos aprobados en el Cuadro de Puestos de la Entidad en el ano N)J*100
Parametro de medicién Porcentaje  esperado del Ascendente
U hacas da datee | RESUltados de la incorporacitn de personal bajo el nuevo régimen.
Fuente’y bases de datos Oficina de Administracion / Unidad de Recursos Humanos — OSINFOR,
Valor de linea de base | Valor Acual Logros esperados
HoRe
Afo ND 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Valor ND 75% 76% 85% 100% 100% 100%
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Ficha técnica del indicador  «

W OE! 2. Optimizar la gestion institucional.

insttucional AE! 2.2. Gestion de procesos orientada a resultados para el OSINFOR.

Nombre del indicador | Porcentaje de procesos mejorados en el OSINFOR,
Este indicador mide el avance de aplicacion de la innovacion, simplificacion de
procedimientos, y mejora continua en fa gestion por procesos que ha logrado el OSINFOR
en su gestion institucional.
Se esta usando el término “mejorados’, dado que la Norma Técnica N° 001-2018-
PCM/SGP implementacion de la gestion por procesos en las enfidades de la
administracion publica, aprobado mediante Resolution de Secretaria de Gestion Publica

Justificacion

N° 006-2018-PCM/SGF, usa este término en [a fase 3: Mejora de procesos: la mejora de
se refiere a la optimizacion del dasempedio de los procesos en el marco de las
prioridades de la entidad,

Asimismo, la medicién se hara a partir de un Informe que emitira la OPP al inicio de cada
afio, mediante ef cual identificara aquelios procesos a ser mejorados y al término del ano
se hard el balance de aquellos que lograron mejorarse.

Oficina de Planificacion y Presupuesto-OSINFOR.

No se cuenta con la Linea de Base ni el Valor Actual.

[(N° de procesos mejorados en el afio N) / (Total de procesos identificados a ser
ﬁlalo mejorados en el aic N)]*100
A - Sentido esperado
b S | Informe de procesos mejorados elaborado por la Oficina de Planificacion y Presupuesto.
Fuenle y bases de datos | Oficina de Planificacion y Presupuesto / Unidad de Planificacion y Modemizacién -
- |osw
Vakxdolimde base ! VWAdud Logros esperados
Mo | N | 2010 | 20 | 202 2022 023 | 204
:u:ﬁ‘;‘:*r." R, . -
fiay dcl : ND ND 85% 88% 90% 92% 5%
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g WI | OF1 2. Optimizar la gestion institucional.
Accion estratégica AE12.3. Gestion de servicios de tecnologlas de la informacién y comunicaciones, efectiva en el
institucional marco del Gobiemo Digital, para el OSINFOR.
Nombre del indicador Porcantaje de soluciones tecnologicas en el marco del Gobierno Digital implementadas.
Este indicador mide el grado de implementacion de soluciones tecnolégicas en el marco del
Gobierno Digital implementadas en el OSINFOR y que han sido programadas en el Plan de
Gobiemo Digital
La solucidn tecnoldgica utiliza recursos disponibles para producir un producto, pudiendo ser un
software, infraestructura o servicios dz lecnologias de informacidn y comunicaciones para
alcanzar la mayor eficiencia y afiadir valor agregado a los procesos de una enlidad. Dichas
soluciones, fueron establecidas en el Plan de Goblerno Digital del OSINFOR, basado en fa ley
de Gobierno Digilal D.L. 1412.
Como ejemplos de ellas, tenemos:
. « Migracion a GCB.PE
Justificacion « Implementacion de un Sistema de Gestién Documental
» Servicios de mejoramiento de comunicaciones en tecnologia de informacion para les 07
oficinas desconcentradas y la Sede Central del OSINFOR.
« Ampliacién de almacenamiento para Ceniro Datos Principal del OSINFOR.
 Renovacion tecnologica de los serviclos de tecnologla de [a Informacién.
» |Implementacion Plan de Transicion IPv6, pamer anho: capacitaciones y consultor(a.
El Gobierno Digital tiene como objelivo aprovechar al maximo el uso de las tecnologlas de
informacion y de comunicaciones en el funcionamiento de les dependencias y entidades de la
Administracién Publica basados en Identidad Digital, Interoperabilidad, Seguridad Digitai, Datos
para la loma de decisiones, Arquitectura digital y servicios orientades a los cludadanos, de ese
modo para agilizar los procesos de [a institucion y los tramites que realizan los ciudadanos,
coadyuvar 8 transparentar k2 funcidn piblica, elevar la calidad de los servicios gubernamentales.
wd" Oficina de Tecnologia de 1a Informacion-OSINFOR.
mesdel Para medir el indicador es necesario contar con el Plan de Gobiemo Digital aprobado. X
Formula o mélodo de | ((N° de soluciones tecnlogicas en el marco del Gobierno Digital implementadas en el aio N) /
calcyo | (N°de soluciones tecriologicas en el marco del Gobierno Digital planificadas en el afio N)]*100
Wde metleibn Porcentaje Wﬂ % -.a%n_; Ascendente
ey ol Reporte de la Oficina de Tecnologla de [a Informacion.
Ea Y = .‘dg Oficina de Tecnologia de la Informacion ~ OSINFOR.
Ao | ND 2019 2020 2021 2022 2023 2024
S L
Var | ND | 80w B0% | 85% 85% 0% | 0%
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Ficha técnica del indicador (S AT R 1S

institucional:

QE! 2. Optimizar Ia gestion institucional.

institucional

AE| 2.3. Gestion de servicios de tecnologias de fa informacion y comunicaciones, efectiva en el
marco del Gobierno Digital, para el OSINFOR.

Nombre del indicador

Porcentaje ce entidades del sector forestal con interoperabilidad implementada.

Justificacion

El presente indicador es estratégico debido a que su cumplimiento contribuye con |as labores
misionales del OSINFOR.

La ley de Gobiemno Digital D.L. 1412, esiablece la optimizacion de los procesos inter
institucionales y fas comunicaciones a través del gobjemo abierto @ interoperabilidad, en ese
sentido, debe identificarse Ias brechas de interoperabilidad con instituciones que son parte de la
cadena productiva del aprovechamiento forestal.

El indicador permite medir el grado de intercambio de informacion entre las instituciones del
Estado y en el seclor forestal, a fin de contribuir con oplimizar proceses y recursos para mejorar
la calidad de servicios a la ciudadania.

La interoperabilidad es una tecnologia de informacidn basada en infraestructura

que permite la implementacion de servicios en linea por medios electrénicos, yellmarmblo
ebckénbodedabsenkemﬁdadesdd&tadoakavésdemtmetlebbnhméﬁlym
medios tecnologicos disponibles.

El OSINFOR, estima lograr la interoperabilidad con las siguientes entidades hasta el 2024:
SERFOR, PROBOSQUES, GORES, MINAM, SUNAT, FEMA, PRODUCE, SERNANP.

Las metas de este Indicador son acumulativas,

Oficina de Tecnologia de la Informacion / Direccitn de Evaluacion Forestal y de Fauna
Silvestre-OSINFOR.

No se cuenta con la Linea de Base ni e] Valor Actual.

Formula o método de

; [(N° de Instituciones que interoperan con OSINFOR en el afio N) / (N° de Instituciones
caloulo planificadas para interoperar con OSINFOR en el afic N)J*100
Parametro de medicion Porcentaje _ Ascendente
T Reporta de la Oficina de Tecnologia de fa Informacion.
Fuents y bases de datos | Oficina de Tecnologia de la Informacién / Direccién de Evaluacion Forestal y de Fauna
_ |sivestre-OSINFOR.
Vaordelneade bass | o Logros esperados -
ND 2019 2020 202 2022 2023 2024
ND ND 20% 30% 40% 50% 60%




W OEI 2. Opfimizar Ia gestion institucional.
:‘W ,' | AE1 2.4, Gestion de las finanzas publicas efectiva, para el OSINFOR.
Nombre del hm'eadot Porcentaje del presupuesto institucional ejeculado.

: R Este indicador permite realizar la medicion de! nivel de ejecucion del presupuesio
- e <t institucional necesario para &l cumplimiento de las actividades planificadas en el Plan
’ - Estratégico Institucional.
AR PIM = Presupuesto Institucional Modificado, lotal de recursos asignados a fa entidad
durante el afo " -
Devengado = Bien o Servicio Ejecutado con Conformidad y demas documentacion
sustentatorie.
v o : :
: lasﬁ P°"w'° Oficina de Planificacién y Presupuesto-OSINFOR.
Limitaciones del | n; <o identifican limitaciones relevantes.

[(Presupuesto Institucional Ejecutado en el Ao “t') / (Presupuesto Institucional
Modificado del afic “t")]*100

El presupuesto Institucional Ejecutado en el Aho “t" es igual al Devengado

Parametro de medicion Porcentaje  esperado del Ascendente
2 . ; ~indicador
e . | Reporte de! Sistema Integrado de Administracion Financiera — SIAF,
N oats da La Ministerio de Economia y Finanzas.
. I Y e ,‘-::’_(_F -
s 73 i P s 1 haE 2
Ao | 2010 2018 2020 | 2021 2022 2023 2024
Valor | 744% 90.08% o5% | 96% o7% 0% | oo%
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Objetivo estralégico 2 y e
institicional OE! 2. Oplimizar la gestion insfitucional.
W AEI 2.5. Sistemas de gastién basados en procesos y riesgos para el OSINFOR.

: : Numero de procesos misionales con gestion de riesgos en el marco del sistema de
Nombre delindicadar | ool intemo y con certfcacién 1S0 9001 ¢ 130 270012 en of OSINFOR

El indicador permitira medir el cumplimiento de la gestion de riesgos? y de los
estandares establecidos bajo el marco de |as Nofmas ISO 8001 e ISO 27001, con el

Wsdhcacin objetivo de coadyuvar la gesfion por procesos y riesgos de los servicios que presta el
OSINFOR.
Responsable del Gerencia General / Unidad Funcional de Calidad & Innovacion - OSINFOR.

indicador

Limitaciones del indicador | No se identifican limitaciones relevantes.

Formulaomélodode | [Numero de procesos misionales que gestionan riesgos por produclos y que cuenlan

calculo con certificacién 1SO 9001 e ISO 27001]
e - s + entdo esperado del
Parametro de medicion Nomero indicador Ascendente
Informes de auditoria remitidos por la empresa carificadora.
Fuente y bases de dalos | £ resa certifcadora,
Vdordellneadebase Valor Logros esperados
_ Actual
Ao ND | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 2024
 Valor ND 1 2 2 3 3 : 4

I Norma ISO 9001; Sistema de Gestion de la Calidad
2 Norma 1SO 27001; Sistema de Gestion de Scguridad de la Informacitn
3 Directiva N° 006-2019-CG/INTEG.




/ "V

Fchatbonicadelindader ,

Objefvo estralego | o) . Opimizar fa geston insttucional

By g: Al -

Accion esraleglcd | g5 6 Gestion documental articulada en el OSINFOR.

Porcentaje de documentos finalizados en el Sistema de Informacion de Tramite
documentario - SITD del OSINFOR

| El registro de movimienlos de la documentacién generada y recibida en €l Sistema de
| Informacion de Tramite Documentario, facilita el seguimiento para una adecuada
gestién documental de! OSINFOR.

4.
'fiﬁfg.“' ;

: £l SITD es el Sistema de Informacion de Tramite Documentario.

Responsable del Oficina de Administracién / Unidad de Administracién Documentaria y Archivo -
indicador OSINFOR
Limitaciones del

No se cuenta con [a Linea de Base ni el Valor Actual

Famlaometotbda [(N* de documentos registrados en el SITD finalizados en e! afio N) / (N de documentos
calculo - | registrados en el SITD en &l afo N)J*100

Ascendente

Parametro de medicion Porcentaje

i informe de fa Unidad de Administracion Documentaria y Archivo,
Fuente y bases de datos | Oficina de Administracion / Unidad de Administracion Documentaria y Archivo -

OSINFOR
Valor de inea dsbase. | Valor Actual Logros esperacos
'..""'.‘: \
A No | 2010 220 | 2021 2022 2023 2004
 Vaor | ND ND 70% 75% B0% 85% 90%
+ L ’
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Ficha técnica del indicador

Objefivo estratégico
institucional:

QEI 3. Reducir la vulnerabilidad ante el riesgo de desasires

Porcentaje de servidores del OSINFOR con conocimiento de los lineamientos de la
gestion de! riesgo de desastres.

Conforme Io estable |2 Ley N° 29564 SINAGERD y el D.S. N* 034-2014-PCM
PLANAGERD 2014-2021, |a finalidad de |a elaboracion de lineamientos es reducir &l
riesgo de desaslres a lravés de acciones y estrategias de prevencion a la que se
encuentra proclive el OSINFOR.

Se considera como universo el lolal de servidores contratades de las 07 Oficinas
Desconcentradas, una (01) Sede central y un (01) Local adicional, lo cual equivale a 239
servidores, Se agrega 09 sedes: 07 Oficinas Desconcentradas y 02 Sede Cenlral del
OSINFOR.

Los lineamientos de la Gestion del Riesgo de Desastre dei OSINFOR, son un conjunto de
medidas desarrolladas en un Plan, elaborado por el Grupo de Trabajo de Gestion de
Riesgo de Desastre del OSINFOR conformado mediante Resolucion Presidencial N°063-
2018-OSINFCR.

Los criterios de la medicion seran mediante |2 aplicacion de evaluacion después de las
capacitaciones y/o charlas organizadas por el Grupo de Comando del OSINFOR

Oficina de Administracion / Unidad de Abastecimiento — OSINFOR.

No se cuenta con |a Linea de Base nl el Valor Actual.

[(N* de servidores del OSINFOR con conocimiento de los lineamientos de fa Gestién del
Riesgo de Desastres) / (Total de servidores del OSINFOR)]* 100

Porcentaje ‘esperado del Ascendente

Plan de Gestion de Riesgo de Desastres del OSINFOR
Reporte de la Oficina de Administracion.
Oficina de Administracién / Unidad de Abastecimiento — OSINFOR.

.'_V., r ' Logros esperados

2019 2020 2021 2022 2023 2024

ND 85% 0% 78% 0% 99%




Ficha técnica del indicador

bsmniund: y _;‘.' {

3

-
OE! 3. Reducir la vulnerabilidad ante el riesgo de desastres

insitoclonal AE| 3.1 Plan de gestion del riesgo de desastres implementado en el OSINFOR.

. | Porcentaje de implementacian de los planes de gestion del riesgo de desastres en el
Este indicador mide el cumplimiente de la implementacion de planes de continuidad
operaliva y/o planes de conlingencia del OSINFOR, como elemento de prevencion
necesario dentro de la gestion de riesgos de desastres.

| &1 universo que se considera para la accion eslratégica insttucional comesponde al
nomero de planes de continuidad operativa y/o planes de confingencia aprobados
mediante acto resolutivo en el OSINFOR.

*’M El Plan de Conlinuidad Operativa, procedimientos especificos a efectuar que permitan
que ante un desastre de gran magnitud o cualquier eventc que interrumpa
prolongadamente las operaciones de las entidades plblicas se cuente con una
planificacion para la continuacién de ias actividades criticas de la inslifucion.

El Pian de contingencia, es el conjunto de procedimientos alternativos a |a operatividad
normal del OSINFOR,; es un plan preventivo, predictivo y reactivo, el cual ayudaré a
controlar una situacion de emergencia y a minimizar consecuencias.

5 g 3o Oficina de Administracion / Unidad de Abastecimiento - OSINFOR

iLWIi SR gof No se identifican limitaciones relevantes.

[(N® de planes de gestion del riesgo de desastres implementados en el OSINFOR en el

Formula o métodode | afio N/ (Total de planes de gestién de riesgo planificados)]*100

célculo

. El total de planes de gestion planificados corresponde al periodo del PEL
. Senfido esperado
m “M Numero - -TFH m ; Ascendente
g : Plan de Continuidad Operativa de! OSINFOR
L > R Planes de Contingencia del OSINFOR
Fuente y bases de dal0s | | q 4 [ Oficina de Administracion.
- =% Oficina de Administraci6n / Unidad de Abastecimiento - OSINFOR

Valor e finea de base | Valor Actual Logros esperados

a0 [ Np | 19 | 20 | 2028 2022 202 | 200

 vaore | ND [ ND 50% | 625% 75% 875% | 100%
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6.4. Diseo estratégico correspondiente a los procesos misionales de la
institucién

a) Supervision y auditoria quinquenal

La supervision forestal y de fauna silvestre que realiza el OSINFOR cuenta con tres
componentes clave para su desarrollo:

* Recursos: las labores de supervision y auditorias quinquenales requieren de recursos
humanos, financieros y tecnologices suficientes para su desarrollo.
En cuanto al recurso humano, se requiere de personal profesional capacitado
adecuadamente para realizar |as labores de supervision con los criterios de calidad
que establece la institucion. :
Los recursos financieres son un factor determinante para el desarrollo de supervision
y auditorias quinquenales, especificamente para el cierre de las brechas entre ¢l total
de titulos por supervisar y las supervisiones y auditorias quinquenales financiadas.
Finalmente, los recursos tecnoldgicos son determinantes para agilizar la ejecucion de
supervisiones y autorias con precision y en el menor tiempo posible.
Estos tres recursos se complementan con los procescs determinados, ya que parte de
la estrategia depende de la adecuada identificacion los procesos a desarrollar, esto
toma gran relevancia con los usuarios y el plblico objetivo al cual el OSINFOR
despliega sus esfuerzos. Este factor contribuye con la fluidez de las tareas y la
predictibilidad ante los usuarios y el sistema.

o La informacion: es un factor importante, por cuanto la oportuna disponibilidad de
informacion principalmente de las Autoridades Forestales y de Fauna Silvestre y de
ofros actores, determine la jecucion del proceso de Supervision. En este sentido, la
interoperabilidad entre las bases de datos con otros actores del sector forestal, se
considera una herramienta prioritaria para mejorar los procesos de |2 institucion.

o Finalmente, la elaboracién y aplicacion de la normativa, donde el OSINFOR
implementa criterios de calidad, en el desarrollo de sus actividades de supervisién.
Este componente se lleva a cabo a través de las verificaciones de supervisiones
realizadas en campo, a fin de asegurar |a objetividad de las supervisiones. -
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Grafico 1. Disefio estratégico de la supervision y auditoria quinquenal
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b) Fiscalizacion

La estrategia de fiscallzacion implica 3 componentes: los recursos, la informacion y la
efectividad del proceso sancionador.

o El componente de recursos, al igual que en |a supervision, para la fiscalizacion se
requiere contar con personal capacitado para el desempeiio de sus labores y al ser
esta una actividad sin jurisprudencia nacional se tiene una gran labor por delante en
establecer dichos contenidos en la legislacion del pals. Otros factores a considerar en
este componente son los procesos y recursos |ogisticos para el cumplimiento de su
labor, es por ello, que para generar respuestas oportunas es necesario contar con
personas con capacidades y elementos de trabajo que optimicen los tiempos y generen
mayor agilidad de informacion apoyandose en sistemas informaticos, buscando
predictibilidad y objetividad de sus procesos.

» Elsegundo componente es la informacidn, en donde se encuentra nuevamente como
factor importante la interoperabilidad de informacion con otras instituciones del sector
forestal, asi como la generacion de un sistema de alerta temprana para el cumplimiento
de plazos segun el PAU para los expedientes.

« Eltercer componente esta referido a la efectividad del proceso sancionador, ello se
refiere al cumplimiento de las resoluciones de sancion por parte de los titulares de
titulos habilitantes, el cual se lleva a cabo mediante |as diversas modalidades de pagos
(monetarios y no monetarios) que tiene el OSINFOR.
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Grafico 2. Disefio estratégico de la fiscalizacion
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¢) Estudios, Informacion y Fortalecimiento de Capacidades

La estrategia cuenta cfn tres componentes: la gestion del conocimiento, la gestion de la
informacion y el seguimiento y evaluacion.

* En el componente de gestién del conocimiento del OSINFOR se elaboran distintos
tipos de evaluaciones para analizar y ver el desenvolvimiento de las actividades de
supervision y fiscalizacion, ademas, se trabaja en coordinacidon con centros de
investigacién de universidades del gobiema nacional, entre ofros. Por otro lado, se
tienen acciones con diversos actores forestales y de fauna silvestre para el
fortalecimiento de sus capacidades para el manejo sostenible de recurscs forestales y
la fauna silvestre.

El desarrollo de las actividades de capacitacion tiene como fin la mejora del
comportamiento de los fitulares de titulos habilitantes y dar a conocer las actividades
que desarrolla el OSINFOR para asegurar el aprovechamiento sostenible de los
recursos derivados del bosque.

e Elsegundo componente es la gestion de la informacion la cual es trabajada de forma
articulada con los procesos de supervision y fiscalizacion, generando informacion en el
Sistema de Informacion Gerencial del OSINFOR - SIGO publicada en la pagina web
institucional, con a finalidad de generar fluidez de la informacion y principalmente ser
base para la toma de decisiones de ofras instituciones y piblico en general.

e El tercer componente es el seguimiento y evaluacion en el cual se busca la
integracion de los sistemas de informacién del OSINFOR y la elaboracion de repories
para toma de decisiones, a fin de generar alertas tempranas y brindar la informacién
oportuna de la implementacion de los objetivos y estrategias de la entidad. Para elio
se elaboraran boletines, documentos técnicos y dependiendo del caso propuestas de
modificacion normativa.

Grafico 3. Disefo estratégico de estudios, informacion y fortalecimiento de capacidades
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