
 

 

 

 

 

 

 

PLAN DE RELACIONES PÚBLICAS 

(AGOSTO, 2025 – 2026) 

  



INTRODUCCIÓN 

El Plan Anual de Relaciones Públicas Institucionales de SEDAPAR S.A. 2025–2026 

define las acciones que el Departamento de Imagen Institucional proyecta ejecutar para 

fortalecer los vínculos entre la empresa y sus públicos internos y externos, a través de 

actividades presenciales, comunicacionales y protocolares que contribuyan al 

cumplimiento de los objetivos institucionales. 

Este instrumento de planificación responde a la necesidad de asegurar una imagen 

sólida, confiable y coherente de SEDAPAR S.A., mediante la organización de eventos y 

atenciones institucionales orientadas a mejorar la atención al usuario, fortalecer la 

identidad organizacional y respaldar la gestión estratégica de la empresa en el marco 

de la prestación de servicios esenciales como el agua potable y el alcantarillado 

sanitario. 

El plan contempla actividades dirigidas tanto al público interno (trabajadores, 

funcionarios, técnicos) como externo (autoridades, líderes sociales, representantes 

institucionales y ciudadanía en general), permitiendo articular los objetivos 

institucionales con acciones de comunicación presencial, reconocimiento y 

fortalecimiento de relaciones. Asimismo, servirá como guía operativa y administrativa 

para la programación, contratación y ejecución de servicios de atención, considerando 

criterios de pertinencia, austeridad y eficiencia. 

  



1. DIAGNÓSTICO 

1.1. DIAGNÓSTICO SITUACIONAL 

❖ Razón Social: Empresa de Servicio de Agua Potable y Alcantarillado de 

Arequipa Sociedad Anónima - SEDAPAR S.A. 

❖ Marca: Sedapar 

❖ RUC: 20100211034 

❖ Tipo de empresa: Estatal con régimen de Actividad Privada 

❖ Actividad principal: Captación, Depuración y Distribución de Agua. 

1.1.2. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Y FUNCIONAL 

Actualmente, Sedapar cuenta con una organización estructurativa que distribuye sus 

funciones en diferentes áreas operativas: 

(organigrama) 

1.1.3. PROYECTO EMPRESARIAL O INSTITUCIONAL 

A. MISIÓN 

“Proveer servicios de saneamiento para satisfacer las necesidades de la 

población urbana de la Región Arequipa, con altos estándares de calidad, 

ecoeficiencia e innovación permanente.” 

B. VISIÓN 

“Ser reconocidos como la empresa líder de prestación de servicios de 

saneamiento a nivel nacional, siendo valorados por nuestros actuales y 

potenciales clientes.” 

C. VALORES EMPRESARIALES 

a) Integridad: Actuamos de acuerdo a nuestro principios de honradez y 

respeto siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo con nuestros 

deberes con transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés 

general. 

b) Responsabilidad: Realizamos todas nuestras actividades en 

cumplimiento de los objetivos individuales y colectivos con 

responsabilidad profesional, reflejo de nuestro compromiso. 

c) Transparencia: Tenemos la disposición de informar de forma clara y veraz 

sobre nuestra situación actual, nuestras decisiones futuras y con qué fin 

son tomadas. 



d) Trabajo en equipo: Trabajamos activamente en conjunto para cumplir 

nuestros objetivos, anteponiendo los intereses empresariales a los 

personales. 

e) Liderazgo: Realizamos nuestras actividades con conocimientos, 

capacidad, autoridad y poder, asumiendo con valentía los objetivos 

trazados para la toma de nuestras decisiones. 

f) Lealtad: Actuamos con devoción, de forma conjunta en el cumplimiento 

de nuestros objetivos y fomentamos el compromiso de todos los 

colaboradores hacia la empresa y hacia nuestros usuarios. 

D. Objetivos estratégicos institucionales  

i. Objetivo Estratégico Institucional 1 (OEI.01): Mejorar el acceso a los servicios de 

saneamiento, de manera sostenible y con estándares de calidad en beneficio de la 

población del ámbito urbano de la Región Arequipa. 

ii. Objetivo Estratégico Institucional 2 (OEI.02): Fortalecer la gestión de Riesgos de 

desastres y adaptación al cambio climático. 

iii. Objetivo Estratégico Institucional 3 (OEI.03): Asegurar la solvencia económica y 

financiera. 

iv. Objetivo Estratégico Institucional 4 (OEI.04): Mejorar la gestión institucional 

empresarial a partir de la innovación, transformación digital y ecoeficiencia. 

v. Objetivo Estratégico Institucional 5 (OEI.05): Mejorar la atención al público 

usuario de los servicios de SEDAPAR S.A. 

• Acción estratégica Institucional (AE).05.02: Programa de 

educación sanitaria implementado en beneficio de los usuarios de 

Arequipa Metropolitana y Provincias 

• Acción estratégica Institucional (AE).05.03: Programa de 

mejoramiento de la Imagen Institucional Implementado en beneficio de 

los usuarios de Arequipa Metropolitana y Provincias 

 

 

  



2. PARTE DESCRIPTIVA 

2.1. DESCRIPCIÓN PORMENORIZADA DE LA REALIDAD 

Sedapar cuenta con un área específica denominada Departamento de Imagen 

Institucional, que depende directamente de la Gerencia General. Está conformada por 

un equipo responsable de gestionar la comunicación tanto interna como externa de la 

empresa. Dirigido por el Lic. Ernesto Delgado Vargas, quien ocupa el cargo de Jefe del 

Dpto. de Imagen Institucional; la profesional de Relaciones Públicas, la Lic. Shirley Arce 

Galdos; en cuanto al área de prensa, está a cargo de Jony Jeankarlo Castillo Barreda. 

En la fecha que se elabora este documento, no hay un encargado de ocupar el puesto 

de Educación Sanitaria por lo que estas funciones son asumidas en conjunto por todos 

los miembros del departamento.   

2.2. JUSTIFICACIÓN 

Según Wilhelm, Ramírez y Sánchez (2009), "las relaciones públicas son fundamentales 

en la creación y mantenimiento de la identidad e imagen corporativa pues su 

participación es cardinal para desarrollar y mantener los principios básicos 

organizacionales". Esta afirmación destaca la importancia de las relaciones públicas en 

la consolidación de la identidad corporativa y en la promoción de una imagen positiva 

ante los diversos públicos de la organización. 

SEDAPAR S.A. es una empresa pública de derecho privado encargada de brindar 

servicios de agua potable y alcantarillado sanitario en la región Arequipa. Para cumplir 

con su misión institucional, cuenta con diversas unidades orgánicas, entre ellas el 

Departamento de Imagen Institucional, responsable de desarrollar estrategias de 

comunicación interna y externa, fortalecer la imagen organizacional y ejecutar eventos 

de carácter informativo, protocolar y corporativo. 

En su rol como empresa prestadora de servicios públicos, SEDAPAR S.A. no solo debe 

garantizar el servicio continuo y de calidad, sino también mantener relaciones 

institucionales fluidas, facilitar procesos de capacitación, promover la cultura 

organizacional y reconocer el esfuerzo del personal que conforma la empresa. Las 

actividades institucionales organizadas por la empresa —como talleres, reuniones, 

capacitaciones, jornadas técnicas, conmemoraciones y celebraciones oficiales— 

permiten consolidar su identidad, generar confianza y reforzar el sentido de pertenencia 

entre sus públicos. 

Además, el cumplimiento de disposiciones normativas como la Ley de Contrataciones 

del Estado, la Política de Austeridad en el Sector Público y los lineamientos del Plan 



Estratégico Institucional (2023–2027), en particular el OEI.05: “Mejorar la atención al 

público usuario de los servicios de SEDAPAR S.A.”, exigen que toda atención 

institucional esté planificada y justificada de forma técnica y estratégica. 

Por tanto, este plan no solo articula la necesidad operativa de brindar servicios de 

atención institucional, sino que refuerza la estrategia de relaciones públicas de 

SEDAPAR S.A.  



2.3. OBJETIVOS 

2.3.1. GENERALES 

● Fortalecer la comunicación interna y externa, mediante la implementación de 

actividades de comunicación efectivas 

2.3.2. ESPECÍFICOS 

● Incrementar la interacción con el público externo en redes sociales y medios de 

comunicación, promoviendo una imagen positiva y transparente. 

● Optimizar la coordinación de las actividades protocolares y eventos de la 

empresa, asegurando una adecuada representación de SEDAPAR en el ámbito 

público. 

2.4. RECURSOS 

2.4.1. RECURSOS HUMANOS 

● Jefe del Departamento de Imagen Institucional: Lic. Ernesto Delgado Vargas. 

● Encargada de Relaciones Públicas: Lic. Shirley Arce Galdós. 

● Encargado de Prensa: Jony Jeankarlo Castillo Barreda. 

2.4.2. RECURSOS MATERIALES 

A. Utilidades de oficina: 

● Computadora. 

● Lapiceros. 

● Hojas A4. 

● Impresora (blanco y negro). 

● Clips. 

● Engrampadora. 

B. Software para PC: 

● Adobe Suite (para diseño gráfico y edición de contenido audiovisual). 

● Meta Business Suite (para la gestión de redes sociales como Facebook e 

Instagram). 

● Microsoft Office Suite (para la elaboración de documentos, presentaciones y 

hojas de cálculo). 

C. Útiles audiovisuales: 

● Cámaras fotográficas y de vídeo. 

● Trípode. 

● Celular. 

  



3. ACTIVIDADES 

3.1. PLANES OPERATIVOS 

Plan Operativo N°1 

1. DENOMINACIÓN 

Servicio de catering y atención especializada para eventos institucionales, protocolares 

y de capacitación de SEDAPAR S.A. 

2. JUSTIFICACIÓN 

SEDAPAR S.A., como empresa prestadora de servicios esenciales de agua potable y 

alcantarillado, lleva a cabo de forma regular actividades de carácter institucional que 

fortalecen la gestión estratégica, la integración del personal y la imagen corporativa. 

En ese marco, la correcta provisión de servicios de alimentación, ambientación y 

soporte logístico es indispensable para garantizar condiciones de bienestar, orden y 

eficiencia en capacitaciones, eventos protocolares y jornadas técnicas. Esta atención 

cobra especial relevancia en fechas emblemáticas como el Día del Trabajador y el 

Aniversario Institucional. 

Asimismo, una adecuada atención refleja el compromiso de SEDAPAR con la calidad 

de sus procesos internos y la dignidad de sus trabajadores y públicos externos, en 

coherencia con sus valores y políticas de comunicación institucional. Esta actividad se 

enmarca en el cumplimiento de la normativa de austeridad y contrataciones del 

Estado, mediante la licitación formal del servicio bajo el sistema de precios unitarios y 

con recursos directamente recaudados. 

3. OBJETIVOS 

Objetivo General: 

Garantizar el bienestar de los participantes en los eventos institucionales, de 

capacitación y protocolares organizados por SEDAPAR S.A. mediante un servicio de 

calidad en atención alimentaria y ambientación. 

Objetivos Específicos: 

Proveer de una atención oportuna durante las capacitaciones y reuniones técnicas. 

Brindar un servicio personalizado y conmemorativo en fechas emblemáticas. 

Optimizar el uso de recursos mediante la contratación transparente y planificada de un 

servicio externo de catering y atención integral. 

4. METAS 

Atender un estimado de 80 eventos institucionales a lo largo del periodo 2025–2026. 

Garantizar la correcta atención de hasta 1,000 participantes en total, según demanda 

variable. 

Ejecutar al menos 2 eventos conmemorativos especiales con ambientación y atención 

diferenciada. 



5. DESCRIPCIÓN PORMENORIZADA DE LA ACTIVIDAD 

a. Preparación 

• Desarrollo del proceso de licitación pública para la contratación del proveedor. 

• Coordinación técnica con el proveedor seleccionado sobre horarios, protocolos 

de higiene y presentación. 

b. Ejecución 

• Prestación del servicio de alimentación según tipo de evento: 

o Eventos Frecuentes (Tipo 1 – Atención Estándar): 

▪ Coffee breaks 

▪ Almuerzos institucionales 

▪ Lunch box 

▪ Botellas de agua con/sin gas 

o Eventos Especiales (Tipo 2 – Atención Conmemorativa): 

▪ Capacitación por Aniversario de SEDAPAR 

▪ Capacitación por el Día del Trabajador 

▪ Concurso protocolar del Aniversario 

• Supervisión continua del cumplimiento de estándares de presentación, 

temperatura de alimentos, servicio y tiempos de atención. 

c. Evaluación 

• Registro fotográfico y reporte de cada evento para fines de control y 

evaluación. 

• Consolidación de hallazgos y sugerencias de mejora por parte del 

Departamento de Imagen Institucional. 

  



 

 

 

 

 

  



1. Denominación 

Desarrollo de Contenido para Redes Sociales 

2. Justificación 

Basando en la necesidad de contar con una estrategia específica y estructurada que 

permita alcanzar los objetivos del plan general de relaciones públicas se propone el 

presente plan operativo, el mismo que se enfoca en fortalecer la comunicación externa 

de SEDAPAR a través del diseño y ejecución de contenido digital que aborde temas 

clave para la empresa y su relación con la comunidad. En un contexto en el que las 

redes sociales se han convertido en el principal canal de información y contacto con los 

usuarios, es esencial desarrollar contenidos que no solo mantengan informada a la 

comunidad, sino que también promuevan un uso consciente y responsable de los 

recursos hídricos y de los servicios de alcantarillado. 

Además, este plan operativo permite abordar de manera específica la reconexión 

emocional del ciudadano con el trabajador de SEDAPAR, destacando la labor cotidiana 

de la organización y promoviendo una imagen cercana y positiva.  

3. Objetivos 

● Fortalecer la comunicación externa de SEDAPAR. 

● Informar y promover  en la comunidad el uso consciente de los recursos hídricos. 

● Consolidar la imagen de SEDAPAR reconectando emocionalmente al ciudadano 

con el trabajador. 

6. DESCRIPCIÓN PORMENORIZADA DE LA ACTIVIDAD  

6.1. ESTRATEGIAS 

6.1.1. Preparación 

● Coordinación con el jefe del departamento de Imagen institucional sobre la 

planificación de contenido fecha... 

● Creación de una base de datos de efemérides y fechas importantes, como 

aniversarios de instituciones vinculadas a SEDAPAR y otras EPS. ANEXO 1.1 

● Revisión de los temas clave y mensajes prioritarios para cada período en función 

de los objetivos estratégicos. ANEXO 1.2 

● Organización de un calendario base flexible para orientar las publicaciones de 

acuerdo con los acontecimientos y fechas relevantes en un documento 

compartido de google. ANEXO 1.3 

● Diferenciación de los formatos a publicar:  



○ Post  

○ Videos y reel  

○ Portadas  

6.1.2. Ejecución 

● Realización de publicaciones de manera itinerante y asincrónica, ajustándose a 

las efemérides, aniversarios y fechas destacadas sin fechas fijas establecidas. 

ANEXO 1.3 

● Coordinación constante con los responsables del área para validar y ajustar los 

posts antes de su publicación. 

● Elaboración de un reporte general 

6.1.3. Evaluación 

● Reuniones periódicas para revisar el cumplimiento de los objetivos y metas 

planteadas en el plan general de comunicación. 

● Ajuste y mejora de las estrategias de contenido digital en base a los resultados 

y al feedback recibido durante el período de prácticas. 

● Revisión de un reporte general que incluya los resultados obtenidos y los 

aspectos a mejorar en las futuras publicaciones. 

 

  



Plan Operativo N° 2 

1. Denominación 

Intervención activa en la planificación y ejecución de eventos. 

2. Justificación 

Este plan operativo se enfoca en la intervención activa en la preparación y ejecución de 

estos eventos, que incluyen desde actividades internas en el auditorio de SEDAPAR 

hasta celebraciones en espacios externos, como el aniversario en el Fundo Arequipa. 

Además, se integran eventos de mayor planificación y eventos inesperados, lo cual 

requiere una capacidad de respuesta rápida y organizada. 

Este plan justifica su importancia en la necesidad de contar con un protocolo claro y 

efectivo para la habilitación de equipos como micrófonos y proyectores, la organización 

del mobiliario (sillas, mesas, etc.), y la documentación visual de cada evento mediante 

fotografías y videos. La adecuada ejecución de estos elementos asegura no solo el éxito 

de los eventos, sino también la construcción de una imagen sólida de SEDAPAR frente 

a sus colaboradores y la comunidad. Asimismo, la toma de evidencias de cada evento 

permite documentar y evaluar el impacto de estas actividades, ayudando a mejorar la 

planificación futura. 

3. Objetivos 

Apoyar en la planificación y ejecución de eventos. 

Garantizar la correcta planificación, habilitación y ejecución de los eventos. 

4. Metas 

Contribuir en la planificación y ejecución de al menos 4 eventos especiales. 

Documentar visualmente al menos el 80% de los eventos mediante fotografías y videos. 

6. DESCRIPCIÓN PORMENORIZADA DE LA ACTIVIDAD  

6.1. ESTRATEGIAS 

6.1.1. Preparación 

Asegurar la disponibilidad y funcionamiento de todos los equipos necesarios, como 

micrófonos, proyectores, altavoces y pantallas. Se realizarán pruebas previas de los 

equipos técnicos para garantizar su correcto funcionamiento durante el evento. ANEXO 

2.1. 



Planificar y organizar, tanto la disposición del mobiliario (sillas, mesas, tarimas) según 

el tipo de evento, como los requerimientos previa coordinación al evento considerando 

aspectos como el número de asistentes y las necesidades de interacción. ANEXO 2.2. 

Definir los momentos clave del evento para la toma de fotografías y videos. Establecer 

una lista de tomas esenciales (por ejemplo, la inauguración, momentos de premiación, 

interacciones clave). ANEXO 2.3. 

6.1.2. Ejecución 

La fase de ejecución comenzará con la preparación física del espacio y los recursos 

para el evento. Esto incluye la habilitación de los equipos audiovisuales, la disposición 

del mobiliario y la preparación de los materiales promocionales. 

Se procederá a realizar la documentación visual del evento de acuerdo con el plan 

establecido, capturando momentos clave y asegurando que todas las fases del evento 

se desarrollen de acuerdo con la agenda preestablecida. 

Durante el evento, se monitorea constantemente el funcionamiento de los equipos y se 

realizan ajustes en la disposición del espacio si fuera necesario para adaptarse a las 

condiciones del evento en tiempo real. 

A. Sesiones en el auditorio.  

B. Aniversario de SEDAPAR. 

C. Eventos protocolares. 

D. Visitas internacionales. 

6.1.3. Evaluación 

En cumplimiento del objetivo planteado de asegurar la correcta planificación, 

habilitación y ejecución de los eventos, se verificará si los eventos fueron organizados 

y ejecutados con los recursos necesarios y en el tiempo requerido. 

Se evaluará si se cumplió con la meta de documentar visualmente al menos el 80% de 

los eventos mediante fotografías y videos.  

  



Plan Operativo N° 4 

1. Denominación 

Participación y creación de contenido que impacte positivamente en el clima laboral. 

2. Justificación 

En SEDAPAR, existen diversas actividades enfocadas en el público interno con el 

objetivo de promover la integración, el sentido de pertenencia y un ambiente laboral 

positivo. Este plan operativo se justifica en la importancia de fomentar la participación 

de todos los empleados en estos eventos y de documentar visualmente cada actividad, 

lo cual refuerza el compromiso de la empresa con sus colaboradores. Actividades como 

el concurso de decoración de oficinas para el aniversario de la empresa, el concurso de 

danzas y las olimpiadas corporativas, son momentos que fortalecen el ambiente de 

trabajo y fomentan la participación activa de los empleados. 

Además, la creación de contenido documental sobre estos eventos y la distribución de 

material promocional (merchandising) para los ganadores o reconocimientos 

especiales, no solo genera un ambiente más motivador y cercano, sino que también 

incrementa el sentido de comunidad entre los trabajadores fortaleciendo el lazo entre 

los diferentes departamentos y oficinas. 

3. Objetivos 

Promover un ambiente laboral positivo y entre los trabajadores de SEDAPAR. 

Apoyar a las distintas áreas en actividades colaborativas. 

4. Metas 

Documentar al menos el 90% de los eventos internos. 

Entregar merchandising y reconocimientos especiales al menos el 80% de los eventos 

internos. 

6. DESCRIPCIÓN PORMENORIZADA DE LA ACTIVIDAD  

6.1. ESTRATEGIAS 

6.1.1. Preparación 

Se realizará una lista de los materiales necesarios para cada evento, como decoración, 

elementos de sonido, equipo audiovisual y merchandising para los premios. Además, se 

coordinará con los distintos departamentos para garantizar que el personal de apoyo 

esté disponible en cada evento. ANEXO 4.1. 



Una semana antes de cada evento, se enviará una invitación oficial a través del correo 

institucional a todos los empleados. La invitación incluye los detalles del evento, como 

la fecha, hora, lugar y actividades programadas, así como la temática. ANEXO 4.2. 

Para cada evento, se desarrollará un programa que incluirá el cronograma de 

actividades. Este programa se compartirá con los organizadores y el personal 

involucrado. 4.3. 

6.1.2. Ejecución 

Durante la fase de ejecución, se implementarán las distintas actividades planificadas 

para cada evento, asegurando que se cumplan las fases de desarrollo en función de los 

programas establecidos. Las actividades se ejecutarán de la siguiente manera: 

(a) Concurso de Decoración de Oficinas: 

(b) Concurso de Danzas y Olimpiadas de la Empresa: 

(c) Concurso de TikTok: 

(d) Día interamericano del agua (Público interno):  

6.1.3. Evaluación 

Revisar si se documentó el 90% de los eventos, si el contenido generado fue efectivo 

en incentivar la participación del 70% del personal en futuras actividades, y si se 

entregaron los reconocimientos y merchandising al 80% de los empleados destacados 

, según las metas planteadas. 

  



Anexo 1 - Desarrollo de Contenido para Redes Sociales  

Anexo 1.1. Base de datos de Efemérides 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1HVla9fK2Y4Aeb7sasjmg49VEpygvfRCx2rVm

hqFeuNA/edit?usp=sharing 

 

Anexo 1.2. Lineamientos del contenido 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1HVla9fK2Y4Aeb7sasjmg49VEpygvfRCx2rVmhqFeuNA/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1HVla9fK2Y4Aeb7sasjmg49VEpygvfRCx2rVmhqFeuNA/edit?usp=sharing


 

Anexo 1.3. Matriz de Contenidos 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1_omt0IL2IXV84MLQuHhAEa29-

9bD9tx3NcSs_UJVSz4/edit?usp=sharing 

 

Anexo 2 - Intervención activa en la planificación y ejecución de eventos. 

Anexo 2.1. Verificar la disponibilidad del auditorio y otros espacios: 

A). Funcionamiento del auditorio:  

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1_omt0IL2IXV84MLQuHhAEa29-9bD9tx3NcSs_UJVSz4/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1_omt0IL2IXV84MLQuHhAEa29-9bD9tx3NcSs_UJVSz4/edit?usp=sharing


 

B) Evento de aniversario en zonal centro: 

 

C) Aniversario de la empresa: 

 

D) Visita del Banco Interamericano de Desarrollo: BID 



 

E) Recorrido guiado por la PTAP “La Tomilla” 

 

Anexo 2.2. Planificar y organizar. 

A) Lista de tareas para el cumplimiento previo al evento de aniversario y sesión 

solemne.  



 

Anexo 3 - Participación en la elaboración y distribución de comunicados en redes 

sociales. 

Anexo 3.1 - Correlativo de comunicados 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1_omt0IL2IXV84MLQuHhAEa29-

9bD9tx3NcSs_UJVSz4/edit?usp=sharing 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1_omt0IL2IXV84MLQuHhAEa29-9bD9tx3NcSs_UJVSz4/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1_omt0IL2IXV84MLQuHhAEa29-9bD9tx3NcSs_UJVSz4/edit?usp=sharing


 

Anexo 4 - Participación y creación de contenido que impacte positivamente en el clima 

laboral. 

Anexo 4.1. Lista modelo de tareas y requerimientos:  

Nº Requerimiento Tarea Asignada Responsable Plazo 



1 Escenario Preparar y decorar el 

escenario 

Equipo de 

Logística 

2 días 

antes 

2 Equipos de Sonido Instalar y probar el 

sistema de sonido 

Técnico de Sonido 1 día antes 

3 Iluminación Colocar y ajustar las 

luces 

Técnico de 

Iluminación 

1 día antes 

4 Inscripción de 

Participantes 

Recibir y confirmar 

inscripciones 

Coordinador del 

Evento 

1 semana 

antes 

5 Jueces Confirmar participación 

de jueces 

Equipo de 

Organización 

3 días 

antes 

6 Material Promocional Crear y distribuir afiches y 

publicaciones en redes 

Área de 

Comunicación 

1 semana 

antes 

7 Registro Audiovisual Asignar personal para 

fotografías y videos 

Equipo de Imagen Día del 

evento 

8 Orden del Concurso Definir y comunicar el 

orden de presentación 

Coordinador del 

Evento 

2 días 

antes 

9 Seguridad Coordinar presencia de 

personal de seguridad 

Equipo de 

Logística 

1 día antes 

10 Reconocimientos Preparar premios y 

certificados 

Equipo de 

Logística 

1 día ante 

4.2. Invitaciones de participación en actividades 

 



 

 

Anexo 4. Documentación y resumen de concurso de Danzas y Talentos 

A. Resumen General: https://www.youtube.com/watch?v=iC8uxE1grVs 

B. Talento Nivel 2-3: https://youtu.be/ea-4KHlHZ7Y 

C. Danza Nivel 2-3: https://youtu.be/bOlUMOtT6nQ 

D. Danza Mollendo: https://youtu.be/kfWugT-L-n0 

E. Danza Operaciones: https://youtu.be/iAJIKriJJow 

F. Talento Operaciones: https://youtu.be/2PsKLFzfhxY 
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