“ANO DE LA RECUPERACION ¥ CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA™
“MADRE DE DIOS, CAPITAL DE LA BIODIVERSIDAD OEL PERU"

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TAMBOPATA
SECRETARIA GENERAL

Puerto Maldonado, 28 de agosto de 2025

[CARTA N°526-2025-MPT-SG

SENOR:
GUDELIA MABEL RUEDA VERA é
REGIDORA — MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TAMBOPATA
Presente. -
ASUNTO : IMPLEMENTACION DE ACUERDO DE CONCEJO 2¢0e/or
REF. : ACUERDO DE CONCEJO N°347-2025-CMPT-5O 150y
) £ =2

Es grato dirigirme g usted para saludarla cordialmente, en atencion al
documento de la referencia, remito el infarme N°122-2025-MPT-A-Oll, el mismo que da
respuesta a la informacion solicitada respecto & las grabaciones de las sesiones ordinarias
y extraordinarias de (os meses de enero 2025 hotta el mes de julio 2025 o en su defecto la
visualizacion repetida, en una cuenta oficial en alguno plataforma de redes sociales de
acceso publico, donde se pueda dar reproduccion a las grabaciones sin perjvicio de que
estas sean eliminadas o hackeadas, se recomienda que sea en a plataforma YouTube.

Sin ofro en particular, hago propicks ko ocasidn para expresar las
muestras de mi especial consideracion y deferencia personal.

Atentamente;

alidad Provinciat de iafmuyu.
Madte de D f\
/‘)j.

Abok, lasinie Angélica Alvarez Rios
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“Afo de la Recuperacion y Consolidacion de la Lconomia Peruana™
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TAMBOPATA
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OFICINA DE IMAGEN INSTITUCIONAL

De

ASUNTO  : PARA CONOCIMIENTO Y ACCIONES

REF
FECHA

. Abg. Cesar J. Terrazas Ardaya
Gerente Municipal

- Yurema Yasmin Vargas Ocola
Jefe de la Oficina de imagen institucional (E}

: Acuerdos de Concejo N°346-347-350.
: Puerto Maldonado, 25 de agosto del 2025,

----------------------------------------------------- PN A IR I NI I PPN AN NS E NS NANNN N NCAA NOsRadEoNAISE

Mediante el presente, tengo a bien dirigirme a Ud. con lg finalidad de saludarie
cordiaimente y g la vez. informo acerca del Acuerdo de Concejo N° 346-2025-CMPT-
SO, Acuerdo de Concejo N? 347-2025-CMPT-SO y Acuerdo de Concejo N° 350-2025-
CMPT-SO.

I. ANTECEDENTES

1.

Con Informe N° 061-2025-MPT-A-Oll de fecha 28 de marzo de 2025, la Oficina
de Imagen Institucional informd sobre la necesidad de reaiizar el pago
correspondiente a la verificacidén de la pagina oficial de la Municipalidad
Provincial de Tambopata en la plataforma Meta (Facebook), a fin de
garantizar seguridad y autenticidad en la difusion de Ia informacion
institucional.

Posteriormente, mediante Informe N° 100-2025-MPT-A-Oll de fecha 14 de julic
de 2025, se reitera el pedido antes mencionado. En dicho informe, dentro del
numeral || "Fundamentos de la reiteracion”, especificamente en el punto tres,
se expone gque la verificacion de la pagina oficial constituye una medida de
prevencion frente a delitos digitales, ya que reduce significativamente el
riesgo de suplantacién de identidad y hackeo.

Finalmente, g través del Informe N° 110-2025-MPT-A-Oil de fecha 25 de julio de
2025, se comunica un incidente de seguridad digital ocurrido el 24 de julic a
las 15:20 horas, donde ¢ pégina institucional de lo Municipalidad Provincial de
Tambopata sufrid una interrupcién no autorizada [hackeo} que generd Ia
pérdida de conectividod y control administrativo sobre el referido canal
oficial.

Cabe senolar que, ante este incidente, se fratd de recuperar el acceso a la
pdgina hackeada con el apoyo de la Oficina de Tecnologias de la
Informacion, la cual, mediante Carta N° 1601-2025-MPT-OGPP, inform¢ gue no
es viable la recuperacion de la cuenta debido a que dicha dependencia no
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posee los conocimientos ni heramientas especializadas en procesos
avanzados de recuperacion de cuentas hackeadas.

Y

4
I1. SITUACION ACTUAL -
La Oficino de Imagen institucional, en atencion a la solicitud presentada por la "
regidora Gudelia Mabel Rueda Vera, referente a la entrega de copias de las
grabaciones {audic vy video] de las sesiones ordinarias y extraordinarias
correspondientes a tos meses de enero a julio del 2025, asi como de qqguellas
desarrollados bajo la encargatura de 10s servidores Mario Rolando Nina Amachi y
Olenka Sandoval Gonzaies, informa que no es posible dar cumplimiento total a dicho

requerimiento.

Elo debido a que 1os incidentes de seguridad digital antes expuestcs han
comprometido de manera directa el accese, almacenamiento y control de (os
contenidos audiovisuales administrados a fravés de la pdging institucional en |a
plataforma Meta (Facebook).

No obstante, se deja constancia que actualmente solo se dispone de [a grabacion
de la Sesidn Ordinaric de Concejo N® 015-2025-CMPT-8OQ, la cual se encuentra
disponible para su visualizacion en la plataforma YouTube, a traves de (0s siguientes
eniaces oficiales:

¢ hitps.//voutu.be/aBnDF msX0Yesi=tGGLMLYIgiZMz 4F

o https://youtu.be/2MpPPfpCr82si=xhyNCTlgwyusGn_Bs

0. CONCLUSION

Por los fundamentos expuestos, y considerando los antecedentes técnicos y de
seguridad comunicados oportunamente por esta Oficina mediante los Informes N°
061-2025-MPT-A-Oll, N° 100-2025-MPT-A-QIl y N° 110-2025-MPT-A-Oll, asi como la
informacion remitida mediante Carta N° 14601-2025-MPT-OGPP por la Oficina de
Tecnologias de la Infformacidn, se concluye que:

+« Noresulta posible atender en su totalidad la solicitud de enfrega de Copias de
grabaciones de las sesiones del concejo municipal en el periodo solicitado. en
razén de los incidentes de seguridad digital (hackeo) que afectaron lg pagina
oficiat de la Municipalidad Provincial de Tambopata y generaren la perdida
de control administrativo sobre dicho canal.

« Lo imposibilidad de recuperar la pdagina institucional ha sido confirmada por
la Oficina de Tecnologias de la Informacion, la cual ha manifestado no contar
con las heramientas ni especializacidon técnica necesaria para procesos de
recuperacion avanzada de cuentas hackeadas.



https://youtu.be/aBnDF_m$XQY?si=tGGLML4lqiZMz_4F
https://youtu.be/i2MpPPfpCr8
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e Sin embargo. se encuentra disponible la grabacion de la Sesidon Ordinaria de
Concejo N° 015-2025-CMPT-SO, accesible mediante Ios enlaces de YouTube
antes indicados.

« Finalmente, se deja constancia que esta Oficina tiene conocimiento del
Acuerdo de Concejo N°® 346-2025-CMPT-SO, mediante el cual se dispone dejar
sin efecto el Acuerde de Conceje N° 463-2024-CMPT-SO. lo que se considera
dentro del marco normativo vigente para los fines pertinentes.

Se deja constancia de lo informado para los fines consiguientes.

Atentamente,

ST
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:” ACUERDO DE CONCEJO N°346-2025-CMPT-SO. }

Poerto Maldonaao |5 de QAgosto del 2025,

POR CUANTO:
EnSesion Grainarat.’ 005 Z525.CMPT-30 reazads & iveves 14 ae agosts ae 20260,
e Zorzais Mun.\,.oo oresciian per 8 s2hor a'ca'de Luis Alberto Bocangel Ramirez y cor

a asis‘encio de 05 siguiegn‘ss r=g-dores: Gudelia Mabel Ruveda Vera, Aquilino Pinares
Valverde, Ruth Gilma Sayhua Mamani, Ruhiler Aguirre Mishaja, Isabeav Antuane Romero
Horna, Marco Marino Mercado Apaza, Elkyn Fraysinetn Marichi Guzman, John Mc Donald
Medina Vargas, Yessica Rosa Vilanueva Alanya, Alexis Rojas Cutipa, Ramiro Elio Duran
Carrasco. se agaenda a depate el neaido ora: de la regivora Gudelia Mabel Rueda Vers.
quien snlicita dejar sin efecto el Acuerdo de Concejo N°463-2024-CMPT-3Q. en la gue se
D50 Lo 2 SOCTra s g wattugSong gt aele o S0 Ere to oagng da

Faceoaox aei Conceio Municiod v

CONSIDERANDO:

Et art'culo 1947 de 'a Corsttucion Politica ae Pers modificada por1a wey N 30305

ey de Retorma Constitucional orecisa que 1as Municipaiidades provincialesy dr"'foleS son

orgoﬁas de gobierno local. lienen qutonomia portica economica y administrativa en 1os

asuntos de su competencia. en concordancia con ei articuto Il del Titwio Preiminar de ta
Ley N 27972, Ley Orgdnica ae Munizipakdages

L oeey MY 27072 - ey Orgdrica de Morcio@idan=s. en sy arculd 3¥7T y 4
sshabece gue 10s Acuerdos sar Jzoisiones gue toma 2 Jonce Munizipai. refer’das a
asunt s especfcos da interas oot o0 vel'nal o r3ttoc onadl gue evpresar i o urtad ae.
Orgarc 32 Gobisrmo pIra oras S e determiradS O D 5L STae 3 L3 I0nd3ta O
alelfanle Biat U TwiloTulo TN

As 1gmDier er & Maros mensioraac er ¢ oarato grterior, e s, artculo 9
estabece: son atribucionas g Corced Municinal en su rumeras 8” Aprobar modificar o
derogar ias ordenanzas vy dejar sin efecto los acuerdos.

Mediante pedido coral ia regidora Guadelia Mabel Rueda vVera soicta ag@r sin

efects al Acuerao de Corce o 17453-2024-CMPT-3C en .a gque se Jspore Gue o oficing

de magen wirftuoiona actuoe 4 1amMirsite a oagiea de facsoock del Contgio
MUrICiDg .

Cortorre a0 aesrdad s oo @ Piero ae Toncg s Monicpal en s2sidn ordirra v
er aoicacior de !0 asp.eiry 29 i aticdln 30 ~umers 3] ge a ey Organica as
Municpaiidades N7 27972 asicoma Cora aprobacior e as Actas de Sesior Ordinaria *
14- 2025 - CMPESO, se procedin a 'a vatacion respecto an pecido de ia regidora Gudeaia
Mabel Pueda Vera sbteniendase = siguiente resuttado: A FAVOR Gudeia mMabe! Rueda
Yera Agllino Picarss Vaveras 2ok Simag Sayroea Mamari. Puhi'er Aguire Miseao
sabed, Ani,are Romers -«ored *Aarzd Marro Mer2adn Apaea S'kyn frgvsieet Mook
Guzrrar Jonr 0o Dorg! Vexing 4ar13as 25y Povi VIarugsd Agrya Aleds s
Zotod TIrs 0 Doran S 3is s EN CONTRA; ric 3o 5. ABSTENCION: ~irg~

o
ol
(3

BeZORSSIUSTCS Sorfyote 23 GCOrdlI0 op 2 Corleld Moricpa o
VOTACION POR UNANIMIDAD ¢ »rospoarder e o J2 corixmigad Sar o distuees' s
Art. 47 e o Ley Organica as Mor Soatdadses fl 27972 v gl arroard des At 30 e
Reglamento nterns de. Conoery »3 100130 10 siguianta:
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el _ . . _SECRETAR{A GENERAL =
ACUERDO:
" ARTICULO 1°.- DEJAR SIN EFECTO =: A=_=r 33 32 T2r 30 . 453 2024-CM>T 30 e~ 3 j.e
| 3 asoore a.s o CFox a2 vager oL L D0 ALtL 3 Ie AW Se i oy de

Trzoeok s Toroe T ML TiDa,

ARTICULO 2°'.- ENCARGAR < _.rmpirmer2 35 prsen’s Acueraa Jde Conc2pd o ig
Garencig Munic’'pa. (DN oira ae irmagen ~sttucionda £n un piazo 28 mayar de 10 Jias
CQendarios.

ARTICULO 3°.- ENCARGAR, 1 3ecretaria Genrsnal g nelfcacion de praserts Acuerdo de
Cuncejo Q Os INSIancios 3dmeusi 3 vas COresarJisrtes y su raspasiva colb cac or er.
15 oagraweb as arooediagcs Gfrog e’ e Tarpopatan

REGISTRESE. COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

4
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SECRETARIA GENERAL o
ACUERDO DE CONCEJO N°347-2025-CMPT-SO. i
- PLet0 W3 ads |5 ae ag s e 2025 ‘
POR CUANTO:

IroSesidr Draana 05 D023-CMATID e izada s weles 4 de agosts de 2025
= Corceio Murcipa oresiddo gor el s2for a calde Luis Alberto Bocangel Ramirez. v con
‘o asistencia de 1os siguientes regidores: Gudelia Mabel Rueda Vera, Aqullino Pinores

Valverde. Ruth Gilma Sayhua Mamani, Ruhiler Aguirre Mishaja, Isabeau Antuane Romefo

Horna, Marco Marine Mercado Apaza, Elkyn Fraysinetn Marlchi Guzman, John Mc Donald
Medina Yargas, Yesslca Rosa Villanueva Alanya, Alexis Rojas Cutipa, Rumiro Elio Duran
Carrasco’ 52 agenda 2 deba'e el peddo ora d2 la reg'dora Gudeia Manel Rueda Vera.
auien salicita @ 'a secretara general segur e rumeral  artie s'o 23° de R'C e eramicg

SRS T Tl Tohs Bl Kb is LD PISE- Dol ab-Dilosge abe LIRS LUPIE- RUCHN Inbde Salle Biciiie - RND AR S SE e S il =
O’: nosta 2 res de oo 2025 ¢ e o a2festc a v suanIaZ or recetida. e L Cuenio

shioa er ggura pratatorma de reds; 2CI28s 3 20 IST 0Us T
renroduccion @igs granaciores sin penuic’o de que 5105 sedr e
se 1ecomienda gue sed en la plataforra YouTube vy

s to Lot [SIE-Colkw BiEs e I Btw o 4
rQd s © rackeaaas

CONSIDERANDO:

Bl articuo 1947 de ia Constirucidr Politica del Pery ~cd'“coaa por o Lev M 30305.
Loy de Refarma Conshituciond Precisa que as Municiparaadss orovinc:iaies y distritales san
QrQITas 348 gobierno 1ocal lieren gu*oron s Do Y] e;or‘.‘ MiSa v IGIristratva en os
AUsurtDs de s competencid @ COrcOTIITS I I & et 2o A oo Pre ir e Je
SRy MTI9T2 ey Dradnico de MorTipd aaass

SaLey MNT2TOTZ - Ly Drgacsa 28 Mo DA I2S 20 5o Aarhicey 39Ty ate
astabiece aQue 105 AZueIdos SOr aec’sionss qus foMma 2 (Zorces Myuricipar referaas a
Jsuritos especifcos de interés pubico. vacingl @ nstituciona. Que expresan 1a vowntad del
Organo de Gobierno para practcar un determinads acto o suietarse d urda canducha o
M s scional:

Az rgrepier g0 a2l MArsd MmesZioNado e el parrsts acteror en sooarculo ¢
estan.ese 300 a¥ipucinees del Concen Mor iod- en s o omearal 237 A_tarzac v atender
35 oedass ag ~iamazior de os ez acres para etert s 3= fscaacior,

Mzd'ante pegido orat'arsgaars Seagta Mabe Poedn vers 30C'ta a.asenrarona
generg segor e numerdi 11 artic io 237 ae R O se 2 remity 2003 32108 QD3 ores g2
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2025 0 ansc defecta ia visualizacion repetda en una cuanta df ciai en agura plataforrma
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\Qa
NG#  CONCEIO MUNICIPAL PROVINCIAL DE TAMEOPATA
____ SECRETARiA GENERAL
Er consecuencia conforme g ‘o acordads oor ¢ Conceo Municipai con o
VOTACION POR UNANIMIDAD correspondiente y ag conformigad ¢on o dispuesto en &i
Art, 417 de la Ley Orgdrica de Myricipaidades N° 27972 v al ampare de At 807 del
Regamento Interna del Concejo. se acords o sgu.ents;

ACUERDO:

ARTICULO 1°.- OTORGAR informac:én docurentada & la regidora Gudeia Mabel Rueda
Vera por parte de la Secretara Genergi copia de los grabaciones de ias sesiones |
ordirarigs y extroordinarias de 10§ meses de ererd 2025 hosta el mes de julo 20250 en su |
defecto la visualizacién repetida. en ura cuenta ofcial en a'guna plataforma de redes /
saciales de occeso publico. dorde se pueda dar rsoroduccion G as graoaciones sin ,./
peruicio de gue estas sean eliminadas © nackeadas. s& recomenda gQue seq en la

. plataforma YouTube,

_h-_—.-\.

ARTICULO 2°.- ENCARGAR =l cumpimisnto asi oresente Acusrdo de Concejo a la
Gerencia Municipal, Oficina de Imagen nstituciona! en ur ©.3Z0 N0 Mayor de 10 aias
calendarios.

 ARTICULO 3°.- ENCARGAR, o Secretara General la notificacon del presente Acuerdo de
' Concejo a tas instancios administrativas correspondientes y su respectiva publicacion en |
fa paging wei de 'a Municipdlidad Provincial de Tambopota. '

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

-"z Municipaidad Provingial
i a6 Tamo ay
i\i Madre de gs o d
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«¥ CONCEJO MUNICIPAL PROVINCIAL DE TAMBOPATA
,‘. SECRETARIiA GENERAL

s ACUERDO DE CONCEJO N°350-2025-CMPT-SO. i

Poerts Madoaraad 5 de agosto de 20235

— POR CUANTO;

Er Sesion Ora'nara M 013-2025-CMPT SO reaizada ofjeaves 14 de agos o ae 2025
"a~\~ £ Concejo Mynicipai presicido por e sefor alcatde Luis Alberto Bocangel Ramirez. v con -

Aa osistancio de ios sguieres regdores: Gudelia Mabe! Rueda Vera, Aquilino Pinares /
/.. .7 Valverde, Ruth Gilma Sayhua Mamani, Ruhller Aguirre Mishajo, 1sabeay Antuane Romero '
s Horna, Marco Marino Mercado Apaza, Elkyn Fraysinetn Marichi Guzman, John Mc Donald j’()_
Medina Vargas, Yessica Rosa Villanueva Alanya, Alexis Rojas Cutipa. Ramire Elio Duran —g

Carrasco’ se agenda a debate ei pedds ara' de 1a regidora Gudelio Mabel Ruedo Vera
guier soficita copia fedateadas de *odas kas resoluciones e aIcaidia que designaron
Como secretadia gereral (€] Q' servidor Maro Rolando “ina Amachi agl ano 2023 hosta la 'IO Y7
actLaidad. Todds [asresous.one: de 2CIHY O que desigron COMG seCr2iand genera: (&)

2 lg servidora Olenea Sandova: Gonzales. gesde ano 2023 nasta .a actuzlidad. Solicito

copas fedareadas de actas de 52507 cuando '05 servidores Mar o Roiarda Nina Amachi

y Olenka Sandoval Gonzales dirigierorn ias sesiones ordicarias y/o extraordingrias. en
cumpiimiento de su encorgaturo como secretario gereral (g) enos anos 2023. 2024,2025.

Solicito copias fedateadas de todos 0s acuerdos de concejo fitmados por los servicores

rMar'o Roiondo Ning Amachi, Oenka Sandoval Gonza-es. en curmplimiento de su resolucion

de encargat.ra como secretrio generdl (el er ios anas 2023, 2024 2025 Solici'o

grabacior er audio y video de2 sesiones orginarias y/o exhaordirarigs de cuanao os

servidores Mang Ro.ondo Nira Amrach: y Olenka Sandoval Gonzaes en funcion de su
encargatura de secrelaro generdt (2! Jrgigron |as sesiores des ZonTen vy

CONSIDERANDO:

= arcuwd 1947 de a Cons'iruc’on Poiitca ag! Perd woafizaaa oo fa eey N30305
Ley de Reforma Corsttucional orec’sa gue -as Municipaidades orovincia.es y distritales son
Jrganos de gebierno local. Tenen Julonomia paoilhica S¢andmica vy adminsrativa en 103
asurtos de su competercia en concorgaraid con e artclio 1 At Thio Preimirar de 'Q

Ley »7 27977 ey Orgdnica de Municipalidades:

L Ley NY 27972 - tey Orgarnica de Muricipatdades en sv ariculo 397 ¢y 417
sstabece gue .03 ACuerdos 5an ascisicnas que toma = Ccﬂcpio Monicipal referidas O
Q3urtOs ewecificos de intargs pubiico vecinal o nstituciona. gue exoresar ia voluntad ae:
Org:mo de Gobiernd para oracticadr r dererminddd act> o suietdarse g una conducta 3
ArMA gt oCionar

Asi rarrpiar gn el marco rercionado en o pardfa artersr. en so grticulo 9
sstaplece son at'buciores Jgl Concee Muncipal en su rureral 227 Aytorzar y atender
05 pedidss de informrracion dg s regidoras pard 2fec o de Fsoaizacon.

Mediarre gedido orx W3 regedorg Godehd Maoe Fosqa e soadita cop'a
f222'2adas de;

o TOUUS Q3 estieCoras ag QLA gud Jes YT IrDr I0M sesietars gererd: (el o
SSrCFOr Mare Roiacds L ra Amach’ de ot M2 emts g Jctoaigad
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Presente. -

ASUNTO: PARA CONOCIMIENTO YO ACCIONES

REF. ¢ L= INFORME N=795-2025-NMPT-OGPP-OT)

2 INFORME N TH1-2025-0711-A-01
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Mediante ¢l presente me dirjo a usted para saludarlo cordialmente y
en atencion al documento de la referencia 1), el mismo que informa sobre fa soficitud de cecaperacion
de la cuenta de Facebook asociada a ta Municipalidad Provincial de Tambopata.

F:n ese conteato, la Oticina de Tecnologias de la [nformacion, informa
que. no es siable la recuperacion utilizando fos recursos v conoctmicntos estindar disponibles. Los
casos de hackeo avanzado que pueden involucrar rooo de contrasefias o suplantacion de identidad. no
estan contemplados dentro de los métodos de recuperacion bastcos ue Ly platatorma ofreee,

En ese sentido, dedido a gue la Oficing de Teenologias e Ta
Informacion no posee los conocimientos ni hercamientas especializadas en procesos avanzados de
recuperacion de cuentas hacheadas v considerando que Ta solucion a este tipo de incidentes requiere
de una intervencion tenica que excede nuestras capacidades. no es posible recuperar la cuenta
utilizando fos recursos estandar disponibles.

Por tal motivo. de Jo mencionado en el pirrafo precedente, remito ol
presente para su conovimientu,

Agradeciendo s atencion a fa presente. me suseribo de Usted, nw sin
antes expresarle las muestras de mi consideraciaon v deterencia personal.

Atenlamente.

1}
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L
A C.P.C. CARLOS SANCHEZ MAFALDO
Jefe de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto. .
DE ' ING.YUREMA YASMIN VARGAS OCOLA. i AN HETE P a
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REFERENCIA : INFORME N ° 111-2025-CTi-A-Oll '
FECHA - Puerto Maldonado. 07 de Agosto del 2025,
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E! presente es para saludarle cordialmente at mismo tiempo poner en conocimiento en

refacion a 13 solicitud de recuperacion de la cuenta de Facebook ascciada a la

Municipalidad Provincial de Tambopata, la OTl sefala que la recuperaciéon no es

viable utilizando los recursos y conocimientos estandar disponibles.

El proceso de recuperacion de cuentas hackeadas, particularmente en situaciones

complejas como fa descrita, implica un nivel de intervencion que va mas alla de los

procedimientos convencionales previstos por Facebook. Los casos de hackeo

avanzado, que pueden involucrar robo de contrasenas o supiantacion de identidad.

no estan contemplados dentro de ios métodos de recuperacion basicos que la

plataforma ofrece.

El sistemna de recuperacion de Facebook esta disefiado principalmente para abordar

situaciones comunes. como la pérdida de accesc debido a olvidos de contrasenas o
acceso no autorizado bajo condiciones mas simples. Sin embargo, cuando el hackeo 4
alecta aspectos mas profundos de la cuenta. como la modificacion de parametros
seguridad (correo electronico o telefono asociade), los mecanismos de recuperauon 5
vuelven altamente restrictivos y dificiles de ejecutar.

Dado que la OTI no posee los conocimientos ni herramientas especializadas en
procesos avanzados de recuperacién de cuentas hackeadas y considerando que ia
solucion a este tipo de incidentes requiere una intervencion técnica que excede nuestras
capacidades, no es posible recuperar la cuenta utilizando los recursos estandar
disponibles.

Sin otro particular es oportuno la ocasion para expresarle |as muestras de mi eSp80i8|

- — S p—

consideracion y estima personal, TR e IR TaMOeTT

Atentamente. e
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ASUNTO INFORME SOBRE INCIDENTE DE SEGURIDAD EN LA PAGINA INSTITUCIONAL
DE FACEBQOK
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FECHA Puerto Maldonado, 31 de julio de 2025
Me difjr o enten b on e i e oo ndanmar que e s 24 de julio del
presente ano, aproximadamente a las 15:20 horas = ot -+ 11 QCCeso NQ
autorizado (hackeo) .1 :: - ¢ o+ oo o« Ie 1 Municipalidad Provincial
de Tambopata : *- - IO - pérdida del control administrative

intesrupcidn de las funciones habituales =« 1 1 » v ol

Cobe st ro+- hasta la fecha, no se ha logrado recuperar el acceso a dicha
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actividades oficioles a través de la pdagina de Facebook del Concejo Municipal -
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K:F ) . - R
FE{IH S Puoita Maldonads 14 de julio del 2025
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En esa linec se identitico la necesidad de gestionar la
verficasmn oficial de la pagina de ta Municipalidad en la red social Facebook,
considl-inads s nesgas crecientes en materia de seguridad digital suplantacian de
idenho s doepnformacion.
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