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Es grato dirigirme a usted para saludarla cordialmente, en atención al 
documento de la referencia, remito el informe N°122-2025-MPT-A-OII, el mismo que da 

respuesta a la información solicitada respecto a las grabaciones de las sesiones ordinarias 

y extraordinarias de los meses de enero 2025 hasta el mes de julio 2025 o en su defecto la 

visualización repetida, en una cuenta oficial en alguna plataforma de redes sociales de 

acceso público, donde se pueda dar reproducción a las grabaciones sin perjuicio de que 

estas sean eliminadas o hackeadas, se recomienda que sea en la plataforma YouTube.

Sin otro en particular, hago propicia la ocasión para expresar las 
muestras de mi especial consideración y deferencia personal.

Atentamente:

\ i con \ larde N 2 
i’rov ineia de l amhopata 

Departamento M.dre de Dios
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INFORME NQ122-2025-MPT*A-On

A

De

Abg. Cesar J. Terrazas Ardaya
Gerente Municipal

Yurema Yasmin Vargas Ocola
Jefe de la Oficina de Imagen Institucional (E)

ASUNTO : PARA CONOCIMIENTO Y ACCIONES

REF : Acuerdos de Concejo N°346-347-350.

FECHA : Puerto Maldonado, 25 de agosto del 2025.

Mediante el presente, tengo a bien dirigirme a Ud. con la finalidad de saludarle 
cordialmente y a la vez, informo acerca del Acuerdo de Concejo N° 346-2025-CMPT- 
SO, Acuerdo de Concejo N° 347-2025-CMPT-SO y Acuerdo de Concejo N° 350-2025- 
CMPT-SO.

I. ANTECEDENTES

1. Con Informe N° 061-2025-MPT-A-OII de fecha 28 de marzo de 2025, la Oficina 
de Imagen Institucional informó sobre la necesidad de realizar el pago 
correspondiente a la verificación de la página oficial de la Municipalidad 
Provincial de Tambopata en la plataforma Meta (Facebook), a fin de 
garantizar seguridad y autenticidad en la difusión de la información 
institucional.

2. Posteriormente, mediante Informe N° 100-2025-MPT-A-OII de fecha 14 de julio 
de 2025, se reitera el pedido antes mencionado. En dicho informe, dentro del 
numeral II "Fundamentos de la reiteración", específicamente en el punto tres, 
se expone que la verificación de la página oficial constituye una medida de 
prevención frente a delitos digitales, ya que reduce significativamente el 
riesgo de suplantación de identidad y hackeo.

3. Finalmente, a través del Informe N° 110-2025-MPT-A-OII de fecha 25 de julio de 
2025, se comunica un incidente de seguridad digital ocurrido el 24 de julio a 
las 15:20 horas, donde la página institucional de la Municipalidad Provincial de 
Tambopata sufrió una interrupción no autorizada (hackeo) que generó la 
pérdida de conectividad y control administrativo sobre el referido canal 
oficial.

4. Cabe señalar que, ante este incidente, se trató de recuperar el acceso a la 
página hackeada con el apoyo de la Oficina de Tecnologías de la 
Información, la cual, mediante Carta N° 1601-2025-MPT-OGPP, informó que no 
es viable la recuperación de la cuenta debido a que dicha dependencia no
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posee los conocimientos ni herramientas especializadas en 
avanzados de recuperación de cuentas hackeadas.

procesos

II. SITUACIÓN ACTUAL

Lo Oficina de Imagen Institucional, en atención a la solicitud presentada por la 
regidora Gudelia Mabel Rueda Vera, referente a la entrega de copias de las 
grabaciones (audio y video) de las sesiones ordinarias y extraordinarias 
correspondientes a los meses de enero a julio del 2025, así como de aquellas 
desarrolladas bajo la encargatura de los servidores Mario Rolando Nina Amachi y 
Olenka Sandoval Gonzales, informa que no es posible dar cumplimiento total a dicho 
requerimiento.

Ello debido a que los incidentes de seguridad digital antes expuestos han 
comprometido de manera directa el acceso, almacenamiento y control de los 
contenidos audiovisuales administrados a través de la página institucional en la 
plataforma Meta (Facebook).

No obstante, se deja constancia que actualmente solo se dispone de la grabación 
de la Sesión Ordinaria de Concejo N° 015-2025-CMPT-SO, la cual se encuentra 
disponible para su visualización en la plataforma YouTube, a través de los siguientes 
enlaces oficiales:

• https://youtu.be/aBnDF m$XQY?si=tGGLML4lqiZMz 4F

• 2sRxhyNCTIdwusGn Bshttps://youtu.be/i2MpPPfpCr8

III. CONCLUSIÓN

Por los fundamentos expuestos, y considerando los antecedentes técnicos y de 
seguridad comunicados oportunamente por esta Oficina mediante los Informes N° 
061-2025-MPT-A-OII, N° 100-2025-MPT-A-OII y N° 1 10-2025-MPT-A-OII, así como la 
información remitida mediante Carta N° 1601-2025-MPT-OGPP por la Oficina de 
Tecnologías de la Información, se concluye que:

• No resulta posible atender en su totalidad la solicitud de entrega de copias de 
grabaciones de las sesiones del concejo municipal en el periodo solicitado, en 
razón de los incidentes de seguridad digital (hackeo) que afectaron la página 
oficial de la Municipalidad Provincial de Tambopata y generaron la pérdida 
de control administrativo sobre dicho canal.

• La imposibilidad de recuperar la página institucional ha sido confirmada por 
la Oficina de Tecnologías de la Información, la cual ha manifestado no contar 
con las herramientas ni especialización técnica necesaria para procesos de 
recuperación avanzada de cuentas hackeadas.

https://youtu.be/aBnDF_m$XQY?si=tGGLML4lqiZMz_4F
https://youtu.be/i2MpPPfpCr8
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• Sin embargo, se encuentra disponible la grabación de la Sesión Ordinaria de 
Concejo N° 015-2025-CMPT-SO, accesible mediante los enlaces de YouTube 
antes indicados.

• Finalmente, se deja constancia que esta Oficina tiene conocimiento del 
Acuerdo de Concejo N° 346-2025-CMPT-SO, mediante el cual se dispone dejar 
sin efecto el Acuerdo de Concejo N° 463-2024-CMPT-SO, lo que se considera 
dentro del marco normativo vigente para los fines pertinentes.

Se deja constancia de lo informado para los fines consiguientes.

Atentamente,

UUMOPMJ0AO MOMCMU. «wacm*
•AADRG04000

Yasmin Vargas Ocola 
KM mnagenmsiccmst)
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ACUERDO DE CONCEJO N°346-2025-CMPT-SQ.
Puerto Maldonao ' 5 de agosto de1 2025

POR CUANTO:

En Sesión Orainara n ‘ 0 ■ 5 2025-CMPT-SO realzado e jueves 1 4 ae agosto de 2025 
e Corcejo Municioa orescico Dor e señor a’ca’de Luís Alberto Bocangel Ramírez y cor 
a asisencia ae os siguientes regidores: Gudelia Mabel Rueda Vera, Aquilino Pinares 
Valverde, Ruth Gilma Sayhua Mamani, Ruhiler Aguirre Mishaja, Isabeau Antuane Romero 
Horna, Marco Marino Mercado Apaza, Elkyn Fraysinetn Marlchl Guzmán, John Me Donald 
Medina Vargas, Yessica Rosa Villanueva Alanya, Alexis Rojas Cutipa, Ramiro Ello Duran 
Carrasco, se agenda a deoate el oeaido ora- de la regidora Gudelia Mabe Rueao Vero, 
quien solicita dejar sin efecto el Acuerdo de Concejo N0463 2024-CMPT-SO. en la que se 

c*r* q 0 a J"cra de ~J-" 1 Cona apt,-- , dinnis’re ‘u Cigna d- 
FacemOk aei Concejo Municoc y

19 0%

40:12 A/

CONSIDERANDO:

Ei art culo 194 de 'a Corsucion Politica ae Perj modifcada por ia Ley N 30305 
_ey de Reforma Constitucional precisa que las Municipalidades provinciales y distritales son 
órganos de gobierno local. Tienen autonomía por tica económica y administrativa en los 
asuntos de su competencia, en concordancia con el articulo H del Título Preiminar de lo 
Ley N ' 27972. Ley Orgánica de Mijn,cipalidaces:

:.a Ley 27972 - lev Organ ca de MJr cioaidumes en su arCulO 39* y 41" 
establece que los Acuerdos son aecisiones que ‘oma e Concejo Mnicipai refer das o 
asun’os esDecifcos de nteres cub 0 vecnal o ns*tecona! au cpresar ¡a /D untad ae 
Orgqnc ae Cobierro oara crp0*cor _ deermirad eco o 50earse a na cons.c’a o 
norma nstucionai

As también en el marco mencionaco en e car-ato anterior en 51 artCulo 9
estabece: son atribuciones ael Concejo Municipal en su rumerai 8° Aprobar modifcar o
derogar ¡os ordenanzas y dejar sin efecto los acuerdos.

Mecante pedido oral lo regidora Gudelia Mabe Pueda Vera sOlcta dejar sin 
efecto el ACcerao de Concejo $i463-2024-CMPT-SO en 0 que se aspone que a oficina 
de magen ‘rstituciona oct3 ce / aaministre a oagna de Faceoook de1 Consejo 
Ajricipa .

Conforme o o acordado 0o’ 9 Pieno ae Concejo M-Ricpa en sesión orsinia v 
en coicaciór de io aisD.es:) en e ar*ic.lo 9* "upera 8, ae ¡a iey Orgánico ae 
Municpaiidades 27972 as. como cor :0 aprobación ae os Actas de Sesión Oraingria ' 
i 4 2025 CMP[SO se procedió a 'o votación respecto c pedido de ¡a regidora Gudelia 
Mabel Pjedo vera obteniéndose e siguiente resudado: A FAVOR Gudeia Mabe Puedo 
Vera Aq.lino Picares Vaverae ?o*p Gilma Saynua Mamari Puhi’er Aguate Mispaja 
sabed. Antane Romero -Dina orc Marre Mercog Apaza EVyn -rav5ne‘r N’rlot 
Guzmon Jone •c Doraba Njna vargas vessca P3$3 Vanc€eva AoFya ¿e-s ?3j0; 
•-5. ae,o E 'o DUGe Chas- ENCONTRA:-,- ABSTENCIÓN: -ingn

pr- conseCcenca cortdme a • acordoao ca • Concejo Muricpa ) 
VOTACION POR UNANIMIDAD cospordene • ae conomicod cor o disoueso oo e 
Ar‘. 41) ae o Ley Orgánico ae Monccaldades • 2/972 y al amparo de A-t. 3d' ae. 
Reglamento interno ae. Corseo 5" acordó 'o sigsiente:

aisD.es
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ACUERDO:

ÁRfTcÜLOr^- DEJAR SIN EFECTO Bonceo 403 2024 CA,21 -SO 9 o aue
;e asoore a.e o OFap a= mgen fs**.o 30a "c*j.ce , adrnste ia oagin de 
ocevook ae Conce p *1j"D .

ARTÍCULO 2 ENCARGAR e, jjmoimeno 36 ol-sente Acuerao ae Concejoid 
Gerencia Municpa Dfcina de magen Ast’ucione en un piazo no mayor de 10 d05 
caenaarios.

ARTÍCULO 30- ENCARGAR, a 3ecretara Genera a notcacion de1 preser’e Acuerdo de 
Concejo O 'OS instarcias dmisrra’vas coresoorcientes y Su respectiya Cobicacor er 
la odgina web ae 'a ‘‘coa’iaco Provnca ce ’ ppopa’a.

REGÍSTRESE. COMUNÍQUESE Y CUMPLASE.

Municl’
paldad Provinca "ttib"‘‘aZLMunicipaldad Provinclal de Ia

*,3 Madre * Dos
M.sdre de D}‘

INGlica Alvarez Ki
TARA GENERAL
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ACUERDO DE CONCEJO N°347-2025-CMPT-SQ.
De-to Mg-A~go 5dedoe 2025

POR CUANTO:

Er Se5‘Cr O’C "0’0 .5 223-C‘/° eO rea ¿s.a e ,•e/€s 4 de C905 de 2’23 
. o- Corcejo Muncipa oresiado cor el señor a calde Luis Alberto Bocangel Ramírez y con 

a asistencia de ios siguientes regidores: Gudelia Mabel Rueda Vera, Aquilino Pinares 
Valverde, Ruth Gilma Sayhua Mamani, Ruhiler Aguirre Mishaja, Isabeau Antuane Romero 
Horna, Marco Marino Mercado Apaza, Elkyn Fraysinetn Marlchi Guzmán, John Me Donald /
Medina Vargas, Yesslca Rosa Villanueva Alanya, Alexis Rojas Cutipa, Ramiro Elio Duran
Carrasco' se agendo o deba’e el peddo ora de 'o regdora Gude.ia Mave Pueda vero /,

Quien solicita a 'a see era’ segt

2109 €n 09-0 ca‘ d’ord de 'edes soca.es ae : 
recroducción a las grao-aciones sin per,uico de que 
se tecomienda que sea en la plataformo YOuTbe y

30 gar
25

40 •2 i

CONSIDERANDO:

El artcuo 194 ’ de la Constcion Politico del Peru pod'caaa oor la Lev Pi 30305 
: oy de Reforma Consti* Jciona prec so que as Mun. cipa aades orovincqes y cistri'dles son 
organ0s de gobierno ocal. Tienen au*onomc oo¡ ‛ca económica / aamiris*rat va en :os 
GIuc*s de su compe'ercc en corcoaarcc c?- e "¡’•c-'O dis 7*0 Preminge ae a 
. ey •I 2′972 -e, Organica de Mfcipa aces

a lev •i 27972 • .e/ Drganca e MU’icDones en 5. artc,, 39 y 4" 
establece a^e los Acuerdos son aecsiones aue romc e Concedo Muricipa rc’ercas a 
uSuntOS especifcos de Interes publico vecinal o nstituciona que expresan iq VOuntad dei 
órgano de Gobierno para practcar un determinado acta D sujetarse a uno conducta o 
norme instit cional:

Asi ’ampien en el arco rercionaao er ei ocrra’o anreror er su osículo 9 
estaoece son atiDuciopes dei Conce, M_f cioa en 5. • mrol 22° Atar zar v atender 

5 oedacs ae cformasion de os regiaores para efertos efscaizcciór.

Mtec ante oecido ora1 a regnora Gucea Mobe R.ün vena so icto a C sere’ara 
genera1 segun e numerai 1 1 artic. o 23° ae PC se e enta copia ae CS gi0oacores de 
os sones ordinarias y etroordinar as de 05 mee de eceto 2025 naso el mes ae jJlio 
2025 o en su detecto ¡a visualizacion repetida en nd cuenta ofciai en aigena plataforma 
de redes sociales de acceso publico aonde se puedo dar reproducción a as grabaciores 
sin oerjuicio de que estas se0n elimracas • haakmcdds se recomenda aue sea en la 
oorafpma vou’uoe.

Contorme a 'o acdrddc o? $ Pen ae C ' " en 595 or 3' 33" 3‛d v
= ¡acabón ce o cueso €" e *5.5 9 • ‛4rd 22 ae a _e. •rgn/co ae 

n ca aades '.' 2 79 "2 co a jo 0 j : D, 9 05 A c*as ae es or dnaraj, 
1.2005 087-5 se procedo a a vjacior ‛950ect a ceda: de a 9g3j13 Gua-ia 
A,oe P.edo veo obteméndes e s .ente ’e^.n 110 A FAVOR G.aea *30-2 ?jec3 
veo Aqiro Ppares va.ve’d- P.m Giro a,n. AAamran R_hiler Agiir‛0 Msnua, 
s3bes. Antare Poner -o‛ra. Marco Moiino N-(¿e) Apoza Eikyn -raysne’n Marchi 
Cujzman sonn mc Donalg Medina Vargas, fessicn PDse vlunevO Alanya Alexis Pojas 
Outipo Panero =i Durar Carasco. EN CONTRA: rinon ABSTENCIÓN: ningun,.

soca.es
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En consecuencia conforme a lo acoraado oor e Concejo Municipa con 0 
VOTACION POR UNANIMIDAD correspongiente y ae conformicod con lo dispuesto en 
Art. 4 r de la Ley Orgánica de Municipaidaces N 27972 y al omoaro de Art. 80° d 
Regiamente interno del Concejo se acardo O siguente:

ACUERDO:

ARTICULO I OTORGAR información documentada a la regidora Gudeiia Mabel Rueda 
Vera por parte de la Secretara Generar cobia de las grabaciones de las sesiones : 
ordinarias y extraordinarias de los meses de enero 2025 hasta el mes de julo 2025 o en su ! 
defecto la visualización repetida en una cuenta ofcia en a'guna plataforma de redes 
sociales de acceso publico, donde se pueda dar reorodJCCiÓn a ios graoaciones sin r 
perjuicio de que estas sean eliminadas o nackeadas se recomienda que sea en la 
plataforma YouTube.* ,

ARTÍCULO 2\- ENCARGAR el cumolmiento ae: presente Acuerdo de Concejo a lo ; 
Gerencia Municipal. Oficina ae imagen nstitucionat en un pazo no mayor de 10 alas 
calendarios.

ARTÍCULO 3d- ENCARGAR, a Secretara General la notificación del presente Acuerdo de 
Concejo a las instancias administrativas correspondientes y su respectiva publicación en i 
la página web de 'a Municipalidad Provincial de Tgmbopgta. ________ _ __j

REGÍSTRESE, COMUNÍQUESE Y CUMPLASE.

s-AlhertoB«cangéRamirey
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ACUERDO DE CONCEJO N°350-2025-CMPT-SQ. ।

Puerto Niadraco 5 de agosto de1 2025

POR CUANTO:

hh Er Sesión Oranara •i 0'; 5-2025 SO reo,izado ei jueves 4 de agoso ae 2025. ■ 
ie Consejo Muncpa presidido por e seor alcaide Luis Alberto Bocangel Ramírez, y con ■ 
da asistencia ae ¡os siguientes reg dores: Gudelia Mabel Rueda Vera, Aquilino Pinares
Valverde, Ruth Gilma Sayhua Maman!, Ruhiler Aguirre Mishaja, Isabeau Antuane Romero 
Horna, Marco Marino Mercado Apoza, Eikyn Fraysinetn Marichi Guzmán, John Me Donald 
Medina Vargas, Yessica Rosa Villanueva Alanya, Alexis Rojas Cutipa, Ramiro Elio Duran 
Carrasco' se agenda a debate e pedido ora’ de a regidora Gudelig Mabel Pueda vera 
quien soücita copia fedateadas de ‘odas las resoluciones ae aicaldic que designaron 
como secretario general (el a1 servidor Mario Rolando ina Amachi ael año 2023 hasta la 
acMaiiaaa. rodas as resocones de acada que desgnaron com© secretario genera, e, 
a la servidora DOienka Sandova Gonzales desde oño 2023 hasta o actualidad. Solicito 
copias fedateadas de actas de sesión cuando 'os servidores Mario Roando Nina Amach 
y Olenka Sandoval Gonzales dirigieron ias sesiones ordinarias y/o extraordinarias en 
cumplimiento de su encargatura como secretario genera (e¡ en los años 2023 2024,2025. 
Solicito copias fedateadas de todos os acuerdos ae concejo firmados por los servidores 
Maro Rolando Nina Amachi. Oenka Sandoval Gonzo es. en cumplimiento de su resolución 
de encargatura como secretaro generat (e). en ¡os años 2023. 2024 2025. Solici’o 
grabación en audio y vdeo de sesiones orainarias y/o extaordirarias de cuanaO los 
servidores Mario Roando Nina Amacn y Olenka Sandova Gonzaes en función de su 
encargatura de secrelaro general i e: dirigieron las sesiones de concelo y

CONSIDERANDO:

E articuo 194 ’ de a Consti’uclon Politicea del PerU moafcada por ‘a Lev N' 30305
Ley de Re’orma Constt_ciona oree sa que a5 Municipalidades orovinciges y distritales son 
órganos de gobierno local, lener autopomia política económico y admin.stra*vo en ¡os 
asuntos de su competencia en concoraarcia con e art c^io I del Ttui0 Preimirar de 'a
Ley A ' 27972 ey Orgánica de Municipalidades'

L.a Ley N- 27972 - Ley Orgánica de MuiCipadades en su articulo 39° y 4'° 
estabece que .os Acuerdos son decisicnes que toma e Concejo Municipal referidas o 
asuntos esoecificos de interés DDlcO vecinal o nstitucionc. que expresan la voluntad ae1 
Órgano de Gobierno para practicar un determinado acto a sjerarse a una conducta o 
norma nst’ucionan

Asi amoién en el morco mencionado en e Darrafo an’eror. en Su artiCulO 9 
estaolece son atbuciores aei Concejo M^riicpd en su umera 22'' Autorizar y atender 
■os cedidos ae información ae ‘os regidores oara efectos de ‘'sea izacón

Mediante pedido ora 3 egdoro GudeLo Mape Rueca /era so.¡cita copa 
eadeadas ae:

• 'coas as €50Ucones ae alcada que desgnorr cOm secretato gerea je ai 
senador Mro ’cardo ".na Amach ae 0 223 asto a act_diaod.

• 1 ocas as reso.clore; de o co’dia Q.6 0=5gd un cono senierario general 'ele id
set v ddra Dend Sanucid Gonzales desde 0*2 2223 asta a agtjalaad.

• So.'C ‘o cocdi edateaaas ae ocas ae sefo- su?'oo 05 sen,idpres Nar D Rpiaroo 
ina Amach y Qienk Sandov Con.’9, dlglerpr as sesiones ordinaras y/o 

€ctruerdnaras er~ CumOimentd ae su encargo-uro como 5cre’a’o genern ie, en 
losares 2523 2024 2025.
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Tnhrmec 110 pre Per*) 1- —n*,1/ ■ : : •3" 54, •r )‘d‘n 1101 y
picoge Je o ds0est en e g‘*Gu "umaa 1: j ev rgnic 0e 

‘gficon aodes n ' 27972 as 3m co lo apr 0 cior e j , A ;r .¡, ie Je si r Oudin 110 * ' 
142125 CMPI 30 so orced) o Ci votcir respfe’) o1 oe d 1 1) :1 ' ecjicclorn Oudld 
Mlabe Redo vera oblenéndose el iqciente 1e,ano A FAVOR Oijleiic Mahe R_o0d 
/9r0 A at’ino Din,res Vn verde Pijti Cilma Svi,r Nlomdni P jh1‘-‘ A/ Msh 1d 
50040 _ A n hgr.e Püf '0'0 1 10110 MO1 31 Ni ürir > MF j 210 Ai 1,1, । r.I” , ' i, ’ "2*r /, .1 (I 
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TAMBOPATA

Puerto Maldonado.
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CARTA Nu 1601-2025-MPT-OGP1*
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Señora:
ABOG. JASMIE ANGELICA ALVAREZ RIOS
SECRETARIA GENERAL-MPT

12 de agosto del 2025.

a. 1-2 3 rie A*
Eus i

Presente.-
ASUNTO: PARACONOCIMIINIO Y/O ACCIONHS
REF. : 1 - INFORME N 795-2025-MPT-OGPP-O1I

2.- INIORME N 11 1-2025-01 l-A-OII
***************************************************
Mediante el presente me dirijo a usted para saludarlo cordialmente y 

en atención al documento de la referencia I). el mismo que informa sobre la solicitud de recuperación 
de la cuenta de Facebook asociada a la Municipalidad Provincial de Tambopata.

fin ese contexto, la Oticina de Tecnologías de la Información, informa 
que. no es viable la recuperación utilizando los recursos y conocimientos estándar disponibles. Los 
casos de hackeo avanzado que pueden involucrar roo de contraseñas o suplantación de identidad, no 
están contemplados dentro de los métodos de recuperación básicos que la plataforma olrcce.

Ein ese sentido, debido a que la Glicina de Iconologías de la 
Información no posee los conocimientos ni herramientas especializadas en procesos avanzados de 
recuperación de cuentas hacheadas y considerando que la solución a este tipo de incidentes requiere 
de una intervención técnica que excede nuestras capacidades, no es posible recuperar la cuenta 
utilizando los recursos estándar disponibles.

Por tal motivo, de le mencionado en el párrafo precedente, remito el 
presente para su conocimiento.

.Agradeciendo su atención a la presente, me suscribo de l sted. no sin 
antes expresarle las muestras de mi consideración y deferencia personal.

Atentamente.

1 3 AGO 2025 :
H14
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i INFORME N° 0795 2025-MPT-OGPP^OTI

(

A C.P.C. CARLOS SANCHEZ MAFALDO
Jefe de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto.__________ .___________ .

DE : ING.YUREMA YASMIN VARGAS OCOLA. 1*0021: N 113001,:52000232
Jefe de la Oficina de Tecnologías de la Información- wicim,........A 0..7..A60-2025 . 

ASUNTO : PARA CONOCIMIENTO Y/O ACCIONES "oq Aq pp 

REFERENCIA : INFORME N.° 111-2025-OTI-A-OII

FECHA ■ Puerto Maldonado. 07 de Agosto del 2025.

El presente es para saludarle cordialmente al mismo tiempo poner en conocimiento en 
relación a la solicitud de recuperación de la cuenta de Facebook asociada a la 
Municipalidad Provincial de Tambopata, la OTI señala que la recuperación no es 
viable utilizando los recursos y conocimientos estándar disponibles.
El proceso de recuperación de cuentas hackeadas, particularmente en situaciones 
complejas como la descrita, implica un nivel de intervención que va más allá de los 
procedimientos convencionales previstos por Facebook. Los casos de hackeo 
avanzado, que pueden involucrar robo de contraseñas o suplantación de identidad 
no están contemplados dentro de los métodos de recuperación básicos que la 
plataforma ofrece.
El sistema de recuperación de Facebook está diseñado principalmente para abordar / 
situaciones comunes, como la pérdida de acceso debido a olvidos de contraseñas o / 
acceso no autorizado bajo condiciones más simples. Sin embargo, cuando el hackeo4 
afecta aspectos más profundos de la cuenta, como la modificación de parámetros dé/ 
seguridad (correo electrónico o teléfono asociado), los mecanismos de recuperación s/ 

vuelven altamente restrictivos y difíciles de ejecutar.
Dado que la OTI no posee los conocimientos ni herramientas especializadas en 
procesos avanzados de recuperación de cuentas hackeadas y considerando que la 
solución a este tipo de incidentes requiere una intervención técnica que excede nuestras 
capacidades, no es posible recuperar la cuenta utilizando los recursos estándar 
disponibles.

Sin otro particular es oportuno la ocasión para expresarle las muestras de mi especial______ 
consideración y estima personal. sg .11ET,N3C2:T4
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MINICIPAIIDAD PROVINCIAL DE TAMBOPATA
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INFORME N°111-2025-MPT-A-OII

A Abg Jasmie Angelica lvaiez Rios

De Luis Arturo Alamo del Rosario
jof (je I i : ):i ,1 1 1 /7 ,/) * 'i n)Mir (E
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ASUNTO INFORME SOBRE INCIDENTE DE SEGURIDAD EN LA PÁGINA INSTITUCIONAL 

DE FACEBOOK

• • -

FECHA : Puerto Maldonado, 31 de julio del 2025.

Me dirij) (1 tigt. •• c! :J nú tihrner qe e' 101 24 de julio del

presente año, aproximadamente a la'.; 15:20 horas — orí l 1‘ acceso no 

autorizado (hackeo) 1 : - i- ¡ Municipalidad Provincial

de Tambopata : ' pérdida del control administrativo

interrupción de las funciones habituales ; : ¿ : g

ib- v ’ r i hasta la fecha no se ha logrado recuperar el acceso a dicha 

página - - : J- ■' * ’ , 1 10)‘15>

Enese mar, » 10 1. ... i. । b Informe N.° 061-2025-MP1 A-

Oll, de fecha 28 de marzo del 2025 ‘ i r c elevo a geren.ii "nic,pa a
solicitca ooa ricicn e oroces? :ie ver:, sg80 cíe ,1 oügina ir stiti;. o- -1.

-1ne‛ ’ '
corspi,",3i/-
tor r Cji

isimog’ti* i •-st. ■- ■ : ; - ¡: : : - - * c: . :' ""riesgos
asociados a la falta de verificación oficial (check azul) ce <j D r.j ■ j o*'? ¡c’ q . •c 

verificación otorgada por Meta • ■ : medida de seguridad básica 11. 1 b-iro b?

3 1 JUL 2025
.*3 1611
S

)S



MUNICIPALIDAD PRO\INCIAl D IAMBOPAIN
"Madre Je Dios, Capital de la Biodiv ersidad del Peru 

OFICINN DE IMIA(EN INSTIIU ( IONL

reforzar la protección frente a vulneraciones

externas

no cuenta

con competencias normativas ni con personal especializado • j. i

acioinistración de plataformas tec,as D . (;. v inte! v* (j0; in) ‘j*n T :
rte nAentes cíe "ct.‘d€? 1

medida de contingencia continuar con la difusión de

actividades oficiales a través de la página de Facebook del Concejo Municipal

: mantener la continuidad de la comunicación institucional con la ciudadanía

Agrdd0/0i 5. Oler _s2 v 1.610 iS: -c ‘ t.1 : il 1 ' 1‘ 1 
estt rtceserin

Atentamente.

((
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INFORME N llQ-2025-MPbA-QII
A Abg Cesar J Terrazas Ardaya

0 i sis A,turo Alama del R>s0ro

ASUNTO INFORMA SOBRE INCIDENTE DE SEGURIDAD EN LA PAGINA
INSTITUCIONAL DE FACEBOOK

FECHA Puerto Maldonado 25 de julio del 2025

interrupción no

c; jionzaa

verificación oficial

(check azul) ' •

1 ; 'i ' • ! 1 - :
t ■ •,u . i; : 
DI. de fecha 28 de marzo del 2025

A Oí! .

Informe N, 061 -2025-MPT-A.

Informe N J 100-2025-MPI

Cabe manifesta/ que esta 50/icit.c ealizada zon ia debida anticipación 

N a¡ U 13 'ido id nfoinacion ecn/ca recesa d y fve pie>en^ada con car act er urgente 
y a!.ord 1/ i o ainentabtemenre na zcctc con /a ateacion oportuna por parte de /as 
^s^a^ctay c0/espondiec‘e5 :ciben1 esocestg uhicamente dsDu2; de s. 
reiteración forma!.
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INFORME N 100-2025-MPT-A-OI

An9 Ces0í J !errazas Ardayd

lvis Artuco Alama del Rosario

BEIIERADIOM URGENTE DE SOLICITUD PARA LA VERIFICACIÓN OFICIAL DE 
I • PAGINA NSTITUCIONAL EN LA PLATAFORMA META (FACEBOOK)

Puerto Maldonado 14 de julio del 2025

en esa línea se identificó la necesidad de gestionar la

verifica 210 oficial de ¡a pagina de la Municipalidad en la red social Facebook, 

consi! ‘inna ios riesgos crecientes en materia de seguridad digital suplantación de 

identicte , teozifo/mamion.

AN\ .bo)-



' 1 ... _ 11
vI VH I0,I.11)%1) PA()\ IN(‘IAI. 1)t IAMBOPAIA . •

I Ni, .1.' 1 ‘ : :p11I' 1u Id Bl 'll-. . ■: Jdd lel I ‘ 1 I

ol H I \ \ |)| | \1 . I \ |\> I | Il ( ()~ \1

irstifjcionni

i itte :/1zc ciudadana

•:.mmcion de delitos digitales:

"ptiinizrcion de la comunicación: , : ii) i j’i

• ?opjtcis.n institucional
51 1-

55 pipsie ¡e/eiQf que la Oficina de Imagen institucional no cuenta con 

015,0:53 d "10 oresupuestal para efectuar el pedido ni asumir el pago 

c orres;,izionte ai servicio de verificación oficial por lo que resulta necesario que 

izn. j: 3’ canalizada 1 traves de ¡as unidades administrativas competentes 

c onf " ■: c : ,3 atribuciones y a lo previsto en las políticas de la plataforma Meta 

joben) mas efectuarse a nombre de ia Municipalidad Provincial de 

lomee, . o . O/pentidad solicitante.

"! FRANES FINALES

)°, r REC DMENÜAICN

ARAU1EP ?R/O8!TARIO
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Atentamente

Madr A;),,

i, •JEMaA, Epii 4"ST," •4



Solicitar U •i 
Faceboi

iqnia de cuenta verificada en

1 p to, cion : ont .1 ia suplant., 1e "loetidni

. ,4603 1 r-q,,151t05 previs srjje» temendo Id

Verifica tt, í '• r:1 J pagina

Pecuii

,)‘ ' - - ' ' ' ' M'
■; . • - : "

‘ 2 " - ' • i ।

: in insignia de cuenta verificada
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