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OBJETIVO

Regular y orientar los procesos de desarrollo, desarrollo seguro y mantenimiento de
software de la SUNARP que permita cumplir con la regulacion del Estado Peruano
que, mediante Resolucion Ministerial N° 041-2017-PCM aprueba el uso obligatorio
de la Norma Técnica Peruana “NTP-ISO/IEC 12207:2016 Ingenieria de Software y
Sistemas. Procesos del ciclo de vida del software. 32 Edicion”.

. FINALIDAD

Establecer un marco de trabajo estructurado y sistematico para la creacion, evolucion
y mantenimiento de sistemas informéticos, garantizando la calidad del producto, la
reduccién de riesgos durante el desarrollo, y la eficiencia en la ejecucion. Asimismo,
asegurar la alineacion del sistema con los requisitos del negocio, en cumplimiento de
los estandares y normativas vigentes de la Institucion.

ALCANCE

El ambito de aplicacién de la presente Metodologia alcanza a todos los Organos y
Unidades Organicas de la Sunarp, asi como a programas y proyectos relacionados
a procesos de desarrollo y mantenimiento de software.

Es de cumplimiento obligatorio por todo el personal que labora en la SUNARP bajo
cualquier modalidad de contrato, inclusive por proveedores y el personal de terceros
que prestan servicio en la Institucién.

BASE LEGAL

a) Resolucidon Ministerial N° 041-2017-PCM, que aprueba el uso obligatorio de la
Norma Técnica Peruana “NTP ISO/IEC 12207:2016 - Ingenieria de Software y
Sistemas. Procesos del ciclo de vida del software. 32 Edicion” en todas las
entidades integrantes del Sistema Nacional de Informatica, publicada el 2 de
marzo del 2017.

b) Resolucién N° 0176-2019-SUNARP/GG, que aprueba el Manual N° MP-S06-00,
“‘Manual de procedimientos Gestion de tecnologias de la informacion y
Comunicacion Sede Central”, publicada el 23/08/2019.

c) Resolucién N° 0076-2024-SUNARP/GG, que aprueba la Directiva N° DI-01-
2024-SUNARP-OPPM, “Directiva para la aprobacion de los Documentos
Normativos de la Sunarp”, publicada el 02/05/2024.

d) Resolucion N° 108-2024-SUNARP/SN, que aprueba el Mapa de Procesos N°
MP-OPPM-001, "Mapa de Procesos Nivel O de la Superintendencia Nacional de
los Registros Publicos - Sunarp"”, publicada el 08/08/2024.

e) Marco de Referencia:

e NTP ISO/IEC 12207:2016 Ingenieria de Software y Sistemas. Procesos del
ciclo de vida del software. 32 Edicion.

La Norma Técnica Peruana NTP-ISO/IEC 12207:2016 es la adopcion
nacional del estandar internacional ISO/IEC 12207:2008, por lo que en
adelante se les denominara ISO/IEC 12207, indistintamente.
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e Metodologia Métrica 3, de propiedad intelectual del Ministerio de Hacienda
y Administraciones Publicas de Espafia y puede ser utilizada libremente! con
la Unica restriccidn de citar la fuente de su propiedad intelectual. Toma como
modelo al Ciclo de Vida de Desarrollo propuesto en la norma ISO 12207
"Information technology — Software life cycle processes" dando lugar a una
estructura en la que se distinguen procesos principales (Planificacion,
Desarrollo y Mantenimiento) e interfaces (Gestibn de Proyectos,
Aseguramiento de la Calidad, Seguridad y Gestiébn de Proyectos) cuyo
objetivo es dar soporte al proyecto en los aspectos organizativos?.

V. DEFINICION DE TERMINOS Y SIGLAS

a) Elemento del sistema: Miembro de un conjunto de elementos que constituyen un
sistema. Un elemento del sistema es una parte separada de un sistema que se
puede implementar para satisfacer requisitos especificos. Un elemento del
sistema puede ser hardware, software, datos, personas, procesos (por ejemplo,
procesos para proveer el servicio a los usuarios), procedimientos (por ejemplo,
instrucciones del operador), instalaciones, materiales y entidades de origen
natural (por ejemplo, el agua, organismos, minerales) o cualquier combinacion.

b) Ciclo de vida del software: Evolucion de un sistema, producto, servicio, proyecto
u otra entidad elaborada por el hombre desde la concepcién hasta su retiro.

c) Clase: Una clase describe las caracteristicas de un tipo de objetos, de los que se
pueden crear multiples instancias. Las clases se pueden definir en funciéon de
objetos u otras clases definidas previamente, bien por especializacion, extension,
agregacion, asociacion, etc. lo que reduce considerablemente la complejidad de
la definicion del gran nimero de instancias que requiere una aplicacion.

d) Cliente: Organizacion (interna/externa) o persona que recibe un producto o un
servicio. Un cliente puede ser interno o externo a la organizacién. Otros términos
que se usan comunmente para cliente son: usuario, adquiriente, comprador y
consumidor.

e) Cobertura de la prueba: Grado hasta el cual los casos de prueba demuestran el
cumplimiento de los requisitos para el sistema o el producto de software.

f) Desarrollo Seguro: Como Interfaz de Seguridad de la Metodologia Métrica 3,
tiene como objetivo integrar controles y mecanismos de seguridad
complementarios que permitan prevenir vulnerabilidades, mitigar riesgos y
proteger la informacién y el sistema. No es un proceso aislado, sino una
responsabilidad transversal a lo largo de todo del ciclo de vida del proyecto.

g) Parteinteresada: Individuo u organizacion que tenga un derecho, accion, reclamo
o interés en un sistema 0 en las que posee caracteristicas que cumplen sus
necesidades y expectativas.

h) Producto software: Conjunto de programas de computador, procedimientos y
posiblemente documentacién y datos asociados.

! https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Documentacion/pae_Metodolog/pae_Metrica_v3.html#.Wbv7f5DRa70
2 Fuente: “APORTACIONES DE METRICA VERSION 3” del documento INTRODUCCION a la metodologia METRICA Version 3.
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VI.

VII.
7.1

i) Sistema: Combinacién de elementos organizados que interactlan para lograr uno
0 mas propositos establecidos. Un sistema puede ser considerado como un
producto o como los servicios que presta.

i) Software Release Management: en castellano, gestiobn de entregas de
software, es el proceso de entregas de software nuevo o de actualizaciones del
software. El proceso es mucho més que crear una nueva version o actualizar un
programa. Cuando se necesita una nueva entrega hay que seguir varios pasos.
Reunir las nuevas exigencias y conocer las dependencias con los componentes
existentes es el primer paso. Después se puede producir la nueva version, se le
somete a prueba y se prepara la nueva entrega. La entrega que es llevada
finalmente al entorno de operaciones consiste en un programa listo para ser
instalado, con los manuales de uso, de disefio y pruebas.

k) Usuario: Individuo o grupo que se beneficia de un sistema durante su utilizacion.
Los roles del usuario y del operador pueden estar asignados, simultdneamente o
en secuencia en el mismo individuo u organizacion.

[) Validacion: Confirmacion, mediante la aportacion de evidencia objetiva de que se
han cumplido los requisitos para una utilizacién o aplicacién especifica prevista.
La validacién en un ciclo de vida es el conjunto de actividades para asegurar y
obtener confianza en que un sistema es capaz de cumplir su uso previsto, las
metas y los objetivos (es decir, cumplir los requisitos de las partes interesadas) en
el entorno operativo.

m)Verificaciéon: Confirmacion mediante la aportacién de evidencia objetiva de que
se han cumplido los requisitos especificados. La validacion en un ciclo de vida es
un conjunto de actividades que compara un sistema o elemento del sistema frente
a sus requisitos. Esto puede incluir, pero no se limita, a los requisitos
especificados, descripcion del disefio y del propio sistema.

n) Version: Instancia identificada de un elemento. La modificacién de una version de
un producto de software, que resulte en una versién nueva, requiere la gestion de
la configuracion.

RESPONSABILIDAD

La Oficina de Tecnologias de la Informacion es la responsable de velar por el
cumplimiento de la presente Directiva, de gestionar las plantillas o formatos de los
artefactos que viabilizan su aplicacion (elaboracién, actualizacion, mejora,
conservacion, eliminacién y accesibilidad), asi como brindar asistencia técnica en la
ejecucion de las etapas del ciclo de vida de desarrollo de software.

DISPOSICIONES GENERALES
Politica para ciclo de vida de desarrollo de software seguro
[Referencia: ISO/IEC 27002:2022 capacidad operativa #Seguridad de aplicaciones]

a. La Sunarp, en lo posible, se compromete a garantizar que todo software
desarrollado, o mantenido cumpla con principios de seguridad por disefio,
seguridad por defecto y mejora continua, asegurando que los requisitos de
confidencialidad, integridad, disponibilidad, trazabilidad y conformidad
normativa se encuentren integrados en todas las fases del Ciclo de Vida de
Desarrollo de Software (CVDS).
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b. Procedimientos operativos documentados
[ISO/IEC 27001:2022 control 5.37]

Todos los procesos relacionados con el desarrollo, despliegue, mantenimiento y
cambios de software deberan estar documentados, actualizados y disponibles
para el personal autorizado, garantizando la continuidad operativa y la trazabilidad
de la seguridad.

c. Acceso al cddigo fuente
[ISO/IEC 27001:2022 control 8.4]

El acceso a los repositorios de codigo fuente y configuracion estara
restringido, gestionado mediante autenticacion fuerte y segregacién de roles, con
registro y monitoreo de toda actividad, para preservar la integridad del software.

d. Control de utilidades privilegiadas
[ISO/IEC 27001:2022 control 8.18]

Las utilidades y herramientas privilegiadas que puedan anular controles de
seguridad deberian estar identificadas, restringidas a cuentas autorizadas y
sujetas a monitoreo continuo para evitar uso indebido.

e. Instalacion de software en sistemas operativos
[ISO/IEC 27001:2022 control 8.19]

La instalaciéon, actualizacion y mantenimiento de software en entornos
operativos se realizara Unicamente mediante procedimientos autorizados, bajo un
esquema de listas blancas y control de integridad.

f. Reglas parael ciclo de vida de desarrollo seguro
[ISO/IEC 27001:2022 control 8.25]

Todo desarrollo procurara seguir reglas de CVDS seguro, asegurando la
integracion de controles de seguridad desde las fases de analisis y disefio hasta
pruebas, implantacién y mantenimiento.

g. Requisitos de seguridad de la aplicacién
[ISO/IEC 27001:2022 control 8.26]

Los requisitos de seguridad funcionales y no funcionales deberan ser
identificados, documentados y validados antes del inicio del disefio, manteniendo
trazabilidad hacia pruebas y aceptacion.

h. Principios de ingenieriay arquitectura segura
[ISO/IEC 27001:2022 control 8.27]

Se podrén establecer y aplicar principios de ingenieria y arquitectura segura
gue orienten la construccion de software confiable, resiliente y alineado con
buenas practicas internacionales.

i. Codificacion segura
[ISO/IEC 27001:2022 control 8.28]

Se adoptaran estandares y guias de codificacion segura para cada lenguaje,
y, en lo posible, aplicar revisiones de cédigo, analisis estatico/dinamico y gestion
segura de dependencias.
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j- Pruebas de seguridad en desarrollo y aceptacion
[ISO/IEC 27001:2022 control 8.29]

Todas las aplicaciones podran estar sujetas a pruebas de seguridad
planificadas, incluyendo analisis de vulnerabilidades, pruebas de penetracion y
validacién de controles antes de su liberacion.

k. Desarrollo tercerizado
[ISO/IEC 27001:2022 control 8.30]

Los contratos con proveedores de software deberan incluir clausulas de
seguridad, evidencias de préacticas seguras, revisiones de cédigo, y garantias
contra la inclusién de codigo malicioso o funcionalidades no autorizadas.

|.  Separacién de entornos de desarrollo, pruebay produccidn
[ISO/IEC 27001:2022 control 8.31]

Los entornos de desarrollo, pruebay produccién estaran segregados fisica y/o
I6gicamente, con controles de acceso diferenciados y proteccion de datos
sensibles.

m. Gestién de cambios
[ISO/IEC 27001:2022 control 8.32]

Todos los cambios en el software y sus componentes estaran sujetos a un
proceso de gestion de cambios, que incluird planificacion, autorizacion, pruebas
de aceptacién, documentacion y posibilidad de retorno atras (rollback).

7.2 Antecedentes

El Estado Peruano, mediante Resolucion Ministerial N° 041-2017-PCM, de fecha
27/02/2017, aprobo el uso obligatorio de la Norma Técnica Peruana “NTP-ISO/IEC
12207:2016- Ingenieria de Software y Sistemas. Procesos del ciclo de vida del
Software. 32 Edicion”, en todas las entidades del Sistema Nacional de Informéatica.

7.3 Sobre laimplementacién de la ISO/IEC 12207

Respecto a la implementacion o utilizacién, la norma ISO/IEC 12207 menciona
textualmente lo siguiente (los subrayados son adicionados):

“INTRODUCCION
(...)

Esta Norma se puede utilizar en uno o mas de los siguientes modos:

- Por una organizacidn - para ayudar a establecer un entorno de procesos deseados.
Estos procesos pueden ser soportados por una infraestructura de métodos,
procedimientos, técnicas, herramientas y personal capacitado. La organizacion puede
emplear este medio para realizar y gestionar sus proyectos y el progreso de sus
sistemas a través de las fases de su ciclo de vida. En este modo, esta Norma se utiliza
para evaluar la conformidad de un conjunto declarado y establecido de procesos del
ciclo de vida para su disposicion.

- Por un proyecto - para ayudar a seleccionar, estructurar y emplear los elementos de
un conjunto establecido de procesos del ciclo de vida para proporcionar productos y
servicios. En este modo, Esta Norma se utiliza en la evaluacién de la conformidad del
proyecto para el entorno declarado y establecido.

- Por un adquiriente y un proveedor - para ayudar a elaborar un acuerdo relacionado
a procesos y actividades. A través del acuerdo; los procesos y actividades en esta
norma se seleccionan, negocian, acuerdan y ejecutan. En este modo, esta norma se
utiliza para la orientacion en el desarrollo del acuerdo.
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- Por organizaciones y evaluadores - para realizar evaluaciones que se pueden utilizar
para apoyar la mejora del proceso organizacional.”

(---)
2 CONFORMIDAD
2.1 Propésito de uso

(...) Esta norma establece los requisitos para una serie de procesos adecuados para su
utilizacién durante el ciclo de vida de un producto o un servicio software. Se reconoce que
proyectos u organizaciones en particular pueden no necesitar utilizar todos los procesos
proporcionados por esta norma. Por lo tanto, la implementacién de esta Norma usualmente
consiste en seleccionar un conjunto de procesos adecuados para la organizacién o proyecto.
Hay dos maneras en que una implementacién puede ser declarada conforme a los requisitos
de esta Norma.

Cualquier declaracion de conformidad esta descrita en una de las dos siguientes formas.
2.2 Conformidad completa

Una declaracién de conformidad completa indica el conjunto de procesos para el cual la
conformidad es concedida. La conformidad completa se logra mediante la demostracién de que
todos los requisitos del conjunto de procesos declarados han sido cumplidos usando los
resultados como evidencia.

2.3 Conformidad a medida

Cuando esta Norma se utiliza como base para el establecimiento de un conjunto de procesos
que no reunen los requisitos para la conformidad completa, los capitulos de esta norma se
seleccionan o modifican de acuerdo con el proceso de adaptacién prescrito en el Anexo A. El
texto adaptado, por el cual se declara la conformidad a medida, se anuncia. La conformidad a
medida se logra demostrando que los requisitos para los procesos a medida, se han cumplido
usando los resultados como evidencia.

(..)

En la presente Directiva, la Sunarp implementa la ISO/IEC 12207 en Conformidad
a medida, estableciendo el conjunto de procesos seleccionados, asi como los
procedimientos y sus respectivos artefactos (herramientas).

Los artefactos de los procesos seleccionados seran establecidos para cada proyecto
de desarrollo o mantenimiento en el Acta de Aplicabilidad, en caso de que el informe
del estudio de viabilidad tenga conclusién favorable.

Sobre los procesos de la ISO/IEC 12207

La Norma Técnica Peruana (NTP) ISO/IEC 12207 es un estandar internacional
adoptado por el Estado Peruano, que establece un marco de trabajo comun para los
procesos del ciclo de vida del software y contiene procesos, actividades y tareas que
son aplicables durante la adquisicion de un producto o servicio de software y durante
el suministro, desarrollo, operaciéon, mantenimiento y disposicion de los productos
software ya sea que se ejecute interna o externamente a una organizacion.

Incluye aspectos de la definicion del sistema, necesarios para proporcionar el
contexto para los productos y servicios software. Asimismo, proporciona un proceso
que se puede emplear para definir, controlar y mejorar los procesos del ciclo de vida
del software.

Esta norma comprende 43 procesos que se agrupan en las siguientes categorias:
e Procesos del Ciclo de Vida del Sistema,

e Procesos del Ciclo de Vida del Software.
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Procesos del Contexto del Sistema

Sin embargo, tiene las siguientes limitaciones®:

e Esta Norma no detalla los procesos del ciclo de vida en términos de métodos o
procedimientos que se requieren para cumplir los requisitos y resultados de un
proceso.

e Esta Norma no detalla la documentacion en términos de nombre, formato,
contenido explicito ni medios de registro. La Norma puede requerir el desarrollo
de documentos de similar clase o tipo; varios planes son un ejemplo. Sin
embargo, esta Norma no implica que tales documentos se desarrollen o

3 Extraido literalmente de la cldusula 1.3 Limitaciones de la NTP ISO/IEC 12207:2016.

Péagina: 9 de 60



“.. | DIRECTIVA QUE APRUEBA LA METODOLOGIA DEL | Codificacion:
sunarp i | CICLO DE VIDA DE DESARROLLO DE SOFTWARE | p}.001-2025-SUNARP-
SEGURO oTI

empaqueten por separado o combinados de alguna manera. Estas decisiones
se dejan al usuario de esta Norma.

e Esta Norma no establece de manera especifica un modelo de ciclo de vida,
metodologia de desarrollo, método, modelo o técnica de sistema o software. Las
partes interesadas de la Norma son responsables de seleccionar un modelo de
ciclo de vida para el proyecto software y de mapear los procesos, actividades y
las tareas de esta Norma, para dicho modelo.

7.5 Sobre la Metodologia de Ciclo de Vida de Desarrollo de Software Seguro
(MCVDSS v1.0)

Con el fin de viabilizar la aplicacion metodologica de la ISO/IEC 12207 y sus
procesos, se adopta como modelo operativo la metodologia Métrica Versién 3, la cual
proporciona una herramienta eficaz para sistematizar las actividades que dan soporte
al ciclo de vida del software. Esta se complementa con el enfoque de Desarrollo
Seguro, que incorpora medidas y controles orientados a garantizar la
confidencialidad, integridad, disponibilidad y trazabilidad de la informacion y del
sistema. Esta integracion permite alcanzar los siguientes objetivos:

e Productos software que satisfagan las necesidades de los usuarios dando una
mayor importancia al andlisis de requisitos.

e Mejorar la productividad del area de Sistemas y Tecnologias de la Informacion,
permitiendo una mayor capacidad de adaptacién a los cambios y teniendo en
cuenta la reutilizacion en la medida de lo posible.

e Facilitar la comunicacién y entendimiento entre los distintos participantes en la
produccion de software a lo largo del ciclo de vida del proyecto, teniendo en
cuenta su papel y responsabilidad, asi como las necesidades de todos y cada
uno de ellos.

e Facilitar la operacion, mantenimiento y uso de los productos software obtenido.

e Integrar practicas de seguridad en cada fase del ciclo de vida para prevenir
vulnerabilidades y mitigar riesgos de seguridad.

e Incorporar durante la fase de desarrollo las funciones y mecanismos que
refuerzan la seguridad del nuevo sistema y del propio proceso de desarrollo,
asegurando su consistencia y seguridad.

En ese sentido, el proceso de la presente Metodologia de Ciclo de Vida de Desarrollo
de Software Seguro (MCVDSS v1.0) es el siguiente:
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= IS 8.2. Analisis del4. Rrpc_eso de 7.1.2. Proceso de Analisis
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el 3 -% 7.1.3. Proceso de Disefio
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Procesos de la
OGTI Procesos de la Procesos de Procesos de la ISO/IEC
(Resoluciones N° 0108. | MCVDSS v1.0dela| Metodologia Recolucic 1&_2_03 N oaL
2024-SUNARP/SN y N° Sunarp Métrica 3 (Reso uc|(;r(1)17|_rlp|sce§/rl|)a _

176-2019-SUNARP/GG)

6.4.8. Proceso de Soporte
de la Aceptacion del
Software
g
5 .
N34 8.6. dgﬂg?stfenr'nn;'gn;g 8. Mantenimiento | 6..10. Proceso de
u OE Informacién de Sistemas de Mantenimiento  del
=03 Informacién Software
Zg (MSI)
2]

DISPOSICIONES ESPECIFICAS

La descripcidon de los subprocesos del presente procedimiento o Metodologia de
Ciclo de Vida de Desarrollo de Software Seguro (MCVDSS v1.0) es el siguiente:

8.1 Estudio de Viabilidad del Sistema (EVS)
8.1.1 Propdsito

El proposito del proceso del Estudio de Viabilidad del Sistema (EVS), es
analizar un conjunto concreto de necesidades para proponer una solucién a corto
plazo, que tenga en cuenta restricciones técnicas y operativas. La solucién obtenida
como resultado del estudio puede ser la definicion de uno o varios proyectos que
afecten a uno o varios sistemas de informacion ya existentes o nuevos. Para ello,
se identifican los requisitos que se deben satisfacer y se evalla si su atencién
procede en la situaciéon actual.

La solucion obtenida puede implicar desarrollos a medida, soluciones basadas en
la adquisicién de productos software del mercado o soluciones mixtas, y desarrollos
ejecutados por un tercero.

El propoésito de la Interfaz de Seguridad en el proceso del Estudio de
Viabilidad del Sistema (EVS), tiene como objetivo incorporar mecanismos
complementarios de proteccibn a los definidos en la metodologia base,
garantizando que el desarrollo de cualquier tipo de sistema se realice con un
enfoque preventivo y alineado a los principios fundamentales de la seguridad de la
informacion: autenticacion, confidencialidad, integridad y disponibilidad (ACID).
Esta interfaz permite que la seguridad sea considerada desde las fases iniciales del
proyecto, integrando directrices y recomendaciones especificas que orienten el
disefio, desarrollo e implantacion de sistemas seguros por defecto.

8.1.2 Resultados

N° Descripcioén del Resultado

1. Se define y establece el alcance de la solicitud de desarrollo o mantenimiento.

2. Se definen y establecen los requisitos asignados a los elementos del software
del sistema y sus interfaces, con el cliente.
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N° Descripcién del Resultado

Se evallan la viabilidad econdmica, técnica, legal y operativa.

Se estudia la priorizacién de los requisitos del software y la alternativa de

solucién.

5. Se aprueba los requisitos de desarrollo y/o mantenimiento de software y la
alternativa de solucion propuesta.

6. Se analizan las amenazas y vulnerabilidades de cada solucion propuesta.

7. Se recomiendan mecanismos de salvaguarda (preventivos, detectivos,
correctivos).

8. Se conforma el equipo de seguridad que participara en las siguientes fases

del proyecto.

9. Se definen recomendaciones de seguridad para el sistema, basadas en el
umbral de riesgo aceptado y en el estudio de amenazas y vulnerabilidades

10. Se establece el control de la seguridad tanto a nivel de ejecucion de
actividades como de los productos obtenidos (niveles de autenticacion,
confidencialidad, integridad y disponibilidad)

11. Se detalla el estudio de riesgos, la especificacion de funciones de seguridad y
los mecanismos de seguridad

12. Se establece la catalogacion y archivo de los productos en funcion de su nivel
de seguridad, considerando el soporte de almacenamiento y el sistema de
gestién de configuracién de la organizacion

13. Se clasifica la sensibilizacién de los documentos y modelos generados.

8.1.3 Roles
Abrev. Rol | Descripcion del Rol

AF Analista Funcional

DOC Documentador

J-Ti Jefe de la OTI

UL Usuario Lider (Jefe del usuario o su representante)
UE Usuario(s) Experto(s)

AAI Analista de Aseguramiento de la Informacion
AS Analista(s) de Sistemas

RS Responsable de Seguridad

ES Especialista de Seguridad

8.1.4 Diagrama del Subproceso
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8.1.5 Listade Actividades y Tareas
N° Actividad Tareas RESO. | (PRI pE
nsable es
AL Ec?lci:cl:?tltrjd form!:ll A_sig_n_ar el responsable del estudio de AS
de necesidad viabilidad (AF)
Estudio de la Solicitud
Identificacion del alcance del Sistema A DOC, UL,
o Catalogar los usuarios participantes UE
Establecimiento |(forma parte del Catdlogo de
del Alcance del | Requisitos).
A2. | sistema (EVS1) _ _ ,
Estudio de la Seguridad requerida en el
proceso
RS |ES
Seleccidn del equipo de Seguridad
Estudio de la : . L
A3, | Situacién Actual Estudio de I_a situacion actuall de los AE | AS
(EVS2) procesos y sistemas del negocio.
Identificacion de normativa del negocio
y estandares técnicos, aplicables. DOC; UL,
Definicion de AF UE
Requisitos  del | Identificacion y catalogacion de
Ad. | sistema (EVS3) |requisitos (Catalogo de Requisitos).
Elaboracion de recomendaciones RS ES
adicionales de Seguridad
) Descripcion, evaluacion y seleccion de
Estudio de | |a alternativa de solucion. AS |AF UL, UE
AB Alternativas de — -
" | Solucién (EVS4, |Validacion 'y  Evaluacion de la
EVS5 y EVS6) Seguridad de las alternativas de| RS |ES
solucion
A6 Presentacion y aprobacion del Informe AS J-TI, AF,
' de Viabilidad UL
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N° Actividad Tareas REI0 | PRI
nsable es
y Descripcién detallada de la Seguridad
Aprobacion del | de la solucién propuesta
Estudio de RS ES
Viabilidad Clasificacion y catalogacién de los
productos de Seguridad
En caso de que el
informe del estudio de
viabilidad tenga Elab . ¢ del A q
conclusion favorable: aboracion y firma de cta de
AT cta de Aplicabilidad de la MCVDSS AS | DOC, AAI
Aplicabilidad de
la MCVDS

8.1.6 Artefactos

- L Cédigo o
Cdédigo Formato Descripcion Formato Descripcion
MCVDSS-EVS- | Informe de Viabilidad
0101 Técnica
MCVDSS- o
00002 Acta(s) de Reunion(es)
MCVDSS-0001 | Solicitud formal
MCVDSS-EVS- | 41090 de Requisitos
0102 9 q
MCVDSS-EVS- | Acta de Aplicabilidad
0103 de la MCVDS

8.2 Analisis del Sistema de Informacioén (ASI)

8.2.1 Propdsito

El propdsito del proceso de Analisis del Sistema de Informacion (ASI) es la
obtencion de una especificacion detallada del sistema de informacion que satisfaga
las necesidades de informacién de los usuarios y sirva de base para el posterior
disefio del sistema.

El propoésito de la Interfaz de Seguridad en el proceso de Andlisis del Sistema
de Informacion (ASI) tiene como objetivo incorporar desde esta fase las funciones
y mecanismos de seguridad necesarios para garantizar la proteccion del sistema
de informacién frente a riesgos logicos (como ataques externos, fallos o virus). Esto
implica identificar, analizar y definir los requisitos de seguridad que deben
implementarse, asegurando que el sistema cumpla con los estandares de seguridad
y la politica de la organizacion, facilitando la construccion de un sistema seguro y
confiable.

8.2.2 Resultados
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N° Descripcién del Resultado
1. Descripcién inicial del sistema de informacion. Se delimita el alcance del

sistema, se genera un catalogo de requisitos generales y se describe el
sistema mediante unos modelos iniciales de alto nivel. Se elabora el plan de
trabajo a seguir.

2. Se define los requisitos del nuevo sistema y se actualiza el catalogo de
requisitos detallado, que permita describir con precisién el sistema de
informacion.

Se identifica Subsistemas de Analisis.

Se analiza los Casos de Uso.

Se analiza las Clases.

Se elabora el Modelo de Datos.

Se define las Interfaces de Usuario.

© N0 ~|w

Se establece el control de la seguridad tanto a nivel de ejecucion de
actividades como de los productos obtenidos

9. Se analiza si la modelacién de procesos implica tratamiento de informacién
sensible.

10. | Se identifican requisitos de seguridad derivados de los requisitos funcionales

11. | Se analiza la proteccién de la integridad y confidencialidad de los datos
modelados.

12. | Se definen medidas de control de acceso, cifrado, trazabilidad, validacién y
sesiones en las interfaces.

13. | Se define la inclusién de pruebas especificas para validar mecanismos de
seguridad implementados

14. | Se clasifican los productos (diagramas, documentos, especificaciones) por
nivel de seguridad (ACID) y establecen controles de archivo

15. | Se identifican atributos sensibles y definir necesidades de proteccion
(integridad, confidencialidad).

8.2.3 Roles
Abrev. Rol Descripcién del Rol

AF Analista Funcional

AS Analista(s) de Sistemas

ADS Administrador de Servidores

ABD Administrador de Base de Datos

DOC Documentador

J-TI Jefe de la OGTI

J-P Jefe de Proyecto

UL Usuario Lider (Jefe del usuario o su representante)
UE Usuario(s) Experto(s)
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RS Responsable de Seguridad
ES Especialista de Seguridad

8.2.4 Diagrama del Subproceso
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8.2.5 Listade Actividades y Tareas
Resp -
N° Actividad Tareas onsa Participa
ntes
ble
Determinacion del Alcance del Sistema AS, UL
e .-~ AS, ADS,
Al Definicién del Identificacion del Entorno Tecnologico AF ABD
Sistema (ASI1) | Actualizar el Catalogo AS. UL
de Usuarios Participantes finales (CUP) '
Est’u_dl_o de la Seguridad requerida en el RS ES
analisis
Obtencién de Requisitos (detallado)
A2 Establecimiento | Especificacién de Casos de Uso AF AS, UE
de RziqSLIHZ?tOS Validacién de Requisitos
Descripcion de las funciones vy
) ) RS ES
mecanismos de Seguridad
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Resp .
N° Actividad Tareas onsa Parzttlmpa
ble s
Determinacion de Subsistemas de
Analisis:
a) Identificar y definir las dependencias entre
subsistemas.
b) Especificar la interfaz de los subsistemas
de andlisis.
Identificacion ¢) Definir el comportamiento del sistema.
A3 | de Subsistemas | d) Asignar Requisitos y Casos de Uso a cada 3-p AE. AS
de Andlisis uno de los Subsistemas identificados '
(ASI3) actualizando el catalogo de requisitos.
Integracién de Subsistemas de Analisis:
Asegurar la ausencia de duplicidad de
elementos y la precisién en la utilizacion
de los términos del glosario para tener
una vision global y unificada de los
distintos modelos

En el caso de Analisis - .

Orientado a Identificar las Clases asociadas a los

A4 | Obietos: Casos de Uso
Andlisis de J-P AS
Casos de Uso | Andlisis de la Realizacién de los Casos
(ASI4) de Uso
En el caso de Analisis | ldentificacion de Responsabilidades vy

A5 Orientado a Atributos
Objetos: Identificacion de  Asociaciones y | J-P AS
Anélisis de Agregaciones
Clases (ASIS) Identificacién de Generalizaciones

Elaboracion del Modelo Conceptual de
En el caso de Analisis Datos
Estructurado: Elaboracion del Modelo Légico de Datos

A6 | Elaboracion del Normalizaciéon del Modelo Ldégico de | J-P AS, UE
Modelo de Datos
Datos (ASI6) Especificacion de Necesidades de

Migracion de Datos y Carga Inicial
Especificacion de Principios Generales
Definicic q de la Interfaz
A7 Inielrr;:cigg de © E_spfaci_ficacién del  Comportamiento | ;. p AS, UE
Usuario (ASI8) Dindmico de la Interfaz
Especificacibn de  Formatos de
Impresion
Definicién del Alcance de las Pruebas
o . Definicion de Requisitos del Entorno de
A8 Especificacion Pruebas J-P AS, UE
g?&ebgsla(g S| 1%()3 Defin_icién de las Pruebas de Aceptacién
del Sistema
Actualizacion del Plan de Pruebas RS ES
A9 Presentacion 'y  aprobacion  del AS J-Tl, J-P,
Documento de Analisis UL
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Resp .
N° Actividad Tareas onsa Parzttlmpa
ble es
Presentacion y
Aprobacién del
Analisis del Clasificacion vy Catalogacion de RS ES
Sistema de | productos generados
Informacién
(ASI11)

Nota: La codificacion ASI hace referencia a las actividades descritas en la metodologia METRICA Versién 3.

8.2.6 Artefactos

De salida
Codigo ., L . L
[r—- Descripcion Cédigo Formato Descripcion
MCVDSS-EVS- | Informe de ) Acta(s) de
0101 Viabilidad MCVDSS-0002 Reunién(es)
MCVDSS-EVS- | Catalogo de MCVDSS-ASI- | Documento de
0102 Requisitos 0201 Andlisis
Catélogo de
MCVDSS-EVS- c
0102 Requisitos

(actualizado)
MCVDSS-ASI- Plan de Pruebas del

0202 Sistema
MCVDSS-ASI- Casos de Pruebas

0203 del Sistema
MCVDSS-ASI- | Acta Aprobacion del

0204 Prototipo del Sistema

8.3 Disefio del Sistema de Informacion (DSI)

8.3.1 Propésito

El propoésito del proceso de Disefio del Sistema de Informacion (DSI) es la
definicion de la arquitectura del sistema y del entorno tecnoldgico que le va a dar
soporte, junto con la especificacién detallada de los componentes del sistema de
informacién. A partir de dicha informacion, se generan todas las especificaciones
de construccion relativas al propio sistema, asi como la descripcion técnica del plan
de pruebas, la definicibn de los requisitos de implantacién y el disefio de los
procedimientos de migracion y carga inicial, éstos ultimos cuando proceda.

El propdsito de la Interfaz de Seguridad en el proceso de Disefio del Sistema
de Informacién (DSI) tiene como objetivo definir de manera detallada las funciones
y mecanismos de seguridad que deben incorporarse en la arquitectura y el entorno
tecnolégico del sistema, asegurando que se minimicen o eliminen los riesgos
l6gicos identificados en fases anteriores. Esto implica traducir los requisitos de
seguridad en especificaciones concretas que guien la construccion del sistema,
garantizando la coherencia con la politica de seguridad de la organizacién y
reforzando la proteccién del sistema y del proceso de desarrollo.
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8.3.2 Resultados
N° Descripcion del Resultado
1. Se desarrolla, cumpliendo con la linea base, el disefio de arquitectura

software que describe los elementos software que implementan los
reguerimientos.

2. Se definen interfaces internas y externas para cada elemento del software.
3. Se desarrolla un disefio detallado que describe las unidades del software
que se pueden construir y probar.
4, Se establecen la consistencia y correspondencia entre los requerimientos
del software y el disefio del software.
5. Se identifican condiciones de seguridad necesarias en el entorno de
desarrollo (control de acceso, backups, entornos segregados)
6. Se integran pruebas de seguridad en los planes de prueba: autenticacion,
integridad, ataques
7. Se clasifican los documentos de disefio segun nivel de seguridad
(confidencial, inter Sl no, restringido)
8. Se detalla la arquitectura de seguridad del sistema incluyendo funciones y
mecanismos de seguridad
9. Se documentan los requisitos no funcionales relacionados con la seguridad
8.3.3 Roles
Abrev. Rol Descripcion del Rol
AF Analista Funcional
AS Analista(s) de Sistemas
ADS Administrador de Servidores
ABD Administrador de Base de Datos
DOC Documentador
J-Ti Jefe de la OGTI
J-P Jefe de Proyecto
UL Usuario Lider (Jefe del usuario o su representante)
UE Usuario(s) Experto(s)
AQA Analista de Aseguramiento de la Calidad
EA Especialista de Arquitectura
RS Responsable de Seguridad
ES Especialista de Seguridad

8.3.4 Diagrama del Subproceso

Péagina: 20 de 60



. DIRECTIVA QUE APRUEBA LA METODOLOGIA DEL
it | CICLO DE VIDA DE DESARROLLO DE SOFTWARE

SEGURO

Codificacion:

DI-001-2025-SUNARP-
OoTI

DSI-SEG 1
DSI-SEG 2

DSI-SEG 3

Dhotio delShtema de Informas bn

A
I
I
I
I

v

|
U
A\

N ¥ | Diselo se Casce P
24 Uss Saaies e et

l\.:
Diselo ge la

ATt e
Ertrotturado ¢ NVedson oe
\ S=e=s

Anbliis ¥

L

Emadiecimerns

2¢ faquntos de P’

—plpmescide

N——

DSI-SEG 4

8.3.5 Lista de Actividades y Tareas

DSI-SEG 5

NO

Actividad

Tareas

Respo
nsable

Participa
ntes

Al.

Definicion de la
Arquitectura del
Sistema (DSI1)

Definicién de niveles de arquitectura.

Identificacion de Requisitos de
Disefio y Construccion

Especificacién de Excepciones.

Identificacion de subsistemas de
disefio funcionales y de soporte.

AS

Especificacion del Entorno
Tecnolégico

Especificacion de Requisitos de
Operacién y Seguridad

EA, ES,
DOC

Estudio de la Seguridad requerida en
el disefio

Analisis de riesgos del entorno
tecnologico

RS

ES

A2.

En el caso de Andlisis
Orientado a

Objetos:
Disefio de Casos

de Uso Reales
(DSI3)

Disefo de la realizacion de los casos
de uso
a) Generar el diagrama de

secuencia correspondiente a
cada caso de uso.

b) Generar el diagrama de estado
requerido para el caso de uso.

AS

Revision de la Interfaz de Usuario

Revision de Subsistemas de Disefio
e Interfaces

UE

EA, UE

A3.

Identificacion de Clases Adicionales

AS

J-P, DOC
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N° Actividad Tareas RES[D | (PeTiie] ok
nsable ntes
Disefio de Asociaciones y
Agregaciones
Identificacion de Atributos de las
En el caso de Analisis C'as‘?§ — .
Orientado a Identificaciobn de Operaciones de las
Op'eto~s: Clases
Disefio de Clases | Disefio de la Jerarquia
(DS14) Descripcion de Métodos de las
Operaciones
Espe0|f|pa0|on de Ngce&dades de DOC, UE
Migracion y Carga Inicial de Datos
En el caso de Andlisis | Disefio de Modulos del Sistema
Estructurado: Disefio de Comunicaciones entre
Disefio de |la Médulos
Ad. Arquitectura de AS J-P
Maédulos del | Revision de la Interfaz de Usuario
Sistema (DSI5)
N - J-P, EA,
Disefio del modelo fisico de datos. ABD
Especificacién del diccionario de
- . J-P, ES
A5 Disefio Fisico de | bases de datos. AS
" | Datos (DSI6) Optimizacién del modelo fisico de J-P, EA,
datos. ES, ABD
Especificacién de la Distribucion de J-P. EA
Datos
Verificacién de las Especificaciones RDS,
Verificacion y | de Disefio AS ABD
Aceptacion de la | Andlisis de Consistencia de las
A6. . e o J-P, EA
Arquitectura del | Especificaciones de Disefio
Sistema (DSI7) Aceptacion de la Arquitectura del
. J-P AS
Sistema
Especificacibon del Entorno de J-P, EA,
Construccién ES, DOC
Definicibn de Componentes vy
Subsistemas de J-P, EA
Generacién  de | Construccion AS
Especificaciones | Elaboracién de Especificaciones de
A7, .7 - J-P
de Construccion | Construccion
(DSI8) Elaboracién de Especificaciones del 1-P. ABD
Modelo Fisico de Datos '
Identificacion de Requisitos de
Seguridad del entorno de RS ES
construccion
Especificacion del Entorno de AS, EA,
Disefio de M_|graC|on _ ES
A8 Migracion y Dl_seﬁo_ de Proc_e(_j|m|entos de 3P AS EA
" | carga Inicial de Migracién y Carga Inicial ) '
Datos (DSI9) Disefio Detallado de Componentes
: y; o AS
de Migracion y Carga Inicial
L Actualizacion del plan de pruebas:
Especificacion a) 1.- Estrategia de pruebas J-P AS, EA,
A9. | Técnica del Plan ES, AQA
b) 2.- Cronograma
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N° Actividad Tareas Respo | Participa
nsable ntes
de Pruebas c) 3.- Recursos, entre otros.
(DSI10)
Especificacion de los casos de AQA, UE
pruebas. '
Especificacion de requisitos de DOC, AS,
Establecimiento | documentacién de usuario UL, UE
Al | de Requisitos de | Especificacion de Requisitos de J-P UL
0. | Implantacion Implantacion
(DSILL) Disefio de las pruebas de Seguridad
y Presentacion y aprobacion del disefio i
A1 | Aprobacion del | ge| sistema de informacion AS J-T1 UL
1 Diseno del Clasificacion catalogacion de
* | sistema (DSI12) y catalog RS ES
productos de Seguridad generados

Nota: La codificacion DSI hace referencia a las actividades descritas en la metodologia METRICA Version 3.

8.3.6 Artefactos

De salida |

FCO?‘g’]IgtOO Descripcién FC(:JOr?r:gfo Descripcion
MCVDSS-ASI- | Documento de MCVDSS- Documento de Disefio
0201 Andlisis del Sistema DSI-0301 del Sistema
MCVDSS- Catélogo de MCVDSS- L
EVS-0102 Requisgi]tos 00002 Acta(s) de Reunion(es)
MCVDSS-ASI- | Plan de Pruebas del MCVDSS- Catélogo de Requisitos
0202 Sistema EVS-0102 (actualizado)
M oany | Matriz de Trazabilidad
MCVDSS- Plan de Integracién del
DSI-0303 Sistema
MCVDSS- Plan de Migraciony
DSI-0304 Carga del Sistema
MCVDSS- Plan de Pruebas del
ASI-0202 Sistema (actualizado)

8.4 Construccion del Sistema de Informacion (CSl)

8.4.1 Propdsito

El proposito del proceso de la Construccion del Sistema de Informacion (CSI)
es generar el cédigo de los componentes del Sistema de Informacién que reflejen
de manera correcta el disefio del software y se elaboran todos los manuales de
usuario final y de explotacion con el objetivo de asegurar el correcto funcionamiento
del Sistema para su posterior implantacion. Para conseguir dicho objetivo, en este
proceso se realizan las pruebas unitarias, las pruebas de integracion de los
subsistemas y componentes y las pruebas del sistema, de acuerdo al plan de
pruebas establecido.
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El propdsito de la Interfaz de Seguridad en el proceso de la Construccién del
Sistema de Informacién (CSI) tiene como objetivo garantizar que durante la
codificacion, generacion y pruebas de los componentes del sistema se incorporen
y verifiguen los mecanismos de seguridad definidos en fases anteriores. Esto
asegura que el sistema desarrollado protege adecuadamente la informacién y los
recursos, manteniendo la coherencia con la politica de seguridad de la organizacion
y minimizando riesgos l6gicos como ataques, fallos o accesos no autorizados.
Ademas, se refuerzan los controles de seguridad en el entorno de desarrollo para
evitar filtraciones o manipulaciones indebidas.

8.4.2 Resultados

N° Descripcién del Resultado

1. Se producen unidades del software definidas por el disefio.

2. Se establece la consistencia y correspondencia entre los requerimientos del
software, disefio y unidades del software.

3. Se realiza la comprobacién de las unidades del software contra los
requerimientos y el disefio.

4, Se desarrollan los criterios de verificacion de los elementos del software para
asegurar el cumplimiento con los requerimientos del software asignado a los
elementos.

5. Se verifican los elementos del software usando los criterios definidos.

6. Se registran los resultados de las pruebas de integracion.

7. Se establece la consistencia y correspondencia entre el disefio del software y

elementos del software.

8. Se verifica la integracion del software usando los criterios definidos.

Se registran los resultados de la prueba.

10. | Se desarrolla la estrategia de regresion para reaplicar las pruebas al software
integrado cuando se produce un cambio en los elementos del software.

11. | Se registran los resultados de las pruebas de seguridad de integracion y de
sistema realizadas.

12. | Se actualizan los manuales de usuario que incluyen procedimientos de
operacion, administracién, seguridad y control de acceso

13. | Se desarrollan los procedimientos de migracion y carga inicial de datos que
cumplen con los requisitos de seguridad

14. | Se desarrolla planes de formacion de seguridad para los usuarios finales y
operacion

15. | Se registran los productos generados indicando su nivel de seguridad
(autenticacion, confidencialidad, integridad, disponibilidad ACID)

16. | Se verifica que el codigo desarrollado cumpla con las directrices de
codificacion segura

17. | Se implementan registros de auditoria y log seguros

18. | Se registran los resultados de las pruebas de deteccion y mitigacion de
vulnerabilidades
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8.4.3 Roles
Abrev. Rol Descripcién del Rol
AF Analista Funcional
AS Analista(s) de Sistemas
ADS Administrador de Servidores
ABD Administrador de Base de Datos
DOC Documentador
J-Tl Jefe de la OGTI
J-P Jefe de Proyecto
UL Usuario Lider (Jefe del usuario o su representante)
UE Usuario(s) Experto(s)
EA Especialista de Arquitectura
AP Analistas Programadores
AQA Analista de Aseguramiento de la Calidad
AQC Analista de Control de Calidad
RS Responsable de Seguridad
ES Especialista de Seguridad

8.4.4 Diagrama del Subproceso
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8.4.5 Lista de Actividades y Tareas
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Ne Actividad Tareas Restg))lznsa E:rzttlgsl
. AS,
Implantacién de la base de datos AP
Preparacion del | fisica. 3-p ABD
Entorno de —
Al L Preparacion del entorno de AS,
Generacion  y g,
Construccion construccion. AP
(CSi1) Estudio de la Seguridad requerida,
supervision de la Seguridad del RS ES
entorno
Generacion del codigo de J-P,
Generacién del | componentes. AS
A2 Codigo de los Generacion del cddigo de objetos de P,
Componentes y base de datos AP AS,
Procedimientos ' ABD
(CSI12) Documentacion del cédigo fuente J-P,
implementado. AS
Preparacion del entorno de las
pruebas unitarias. J-P,
Ejecucion de las — — AP AS,
A3 | Bruebas Realizacion y evaluacion de las AQA
Unitarias (CSI3) Pruebas Unitarias
Estudio de los Resultados de
Pruebas de Seguridad RS ES
Preparacion del Entorno de las AS J-P,
Pruebas de Integracion EA, AP
Ejecucién de Realizacion de las pruebas de AP J-P,
A4 | Pruebas de | integracion. AS
Integracion ., -
J Evaluacion del Resultado de las P,
(CSl14) > AS AQA,
Pruebas de Integracion AQC
Estudio de los Resultados de
Pruebas de Seguridad RS ES
Preparacion del Entorno de las AS J-P,
Pruebas del Sistema. EA, AP
) . Realizacion de las Pruebas del AP J-P,
A5 EJGC%C'O” deljasl Sistema AS
Sir:teenil; (CSIS)e Evaluacion del Resultado de las AS J-P,
Pruebas del Sistema EA, AP
Estudio de los Resultados de
Pruebas de Seguridad RS ES
Elaboracién de . DOC,
A6 los Manuales de iil;?irsmon de los manuales de AP P,
Usuario (CSI6) ) AS
Construccién J-P,
de los | Preparacion del entorno de migracion ABD AS,
A7 Componentes y | y carga Inicial de datos. AP,
Procedimientos ES, EA
de Migracion y | Generacién del coédigo de los 3-p
Carga Inicial de | componentes y procedimientos de AP AS’
Datos (CSI8) migracién y carga inicial de datos.
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Ne Actividad Tareas Resglonsa Partici
e pantes
Realizacion y evaluacién de las 3-P
pruebas de migracion y carga inicial AP AS’
de datos.
» Presentacion y aprobacién del
Aprobacion del | sistema de informacion. AS P,
A8 | Sistema de UL
Informacién e —
(CSI9) Clasificacion y catalogaC|or_1 de RS ES
productos generados de Seguridad

Nota: La codificacion CSI hace referencia a las actividades descritas en la metodologia METRICA Versi6n 3.

8.4.6 Artefactos

lfoorgqlg?o Descripcion Ig)?%g?o Descripcion
MCVDSS-ASI- Documento de MCVDSS- Plan de Implantacion
0201 Andlisis del Sistema CSI-0401
MCVDSS-DSI- | Documento de Disefio MCVDSS- Acta(s) de Reunion(es)
0301 del Sistema 00002
MCVDSS-EVS- | Catalogo de MCVDSS- Manual de Usuario
0102 Requisitos CSI1-0402
MCVDSS-DSI- . . MCVDSS- Manual de Soporte
0302 Matriz de Trazabilidad CS10403 | Téenico del Shatema
MCVDSS-DSI- | Plan de Integracion MCVDSS- | Manual de Operaciones
0303 del Sistema CSI-0404 del Sistema
MCVDSS-DSI- | Plan de Migraciony MCVDSS- | Reporte de Pruebas del
0304 Carga del Sistema CSI-0405 Sistema
MCVDSS-ASI- | Plan de Pruebas del MCVDSS- ﬁg;a;f:cizrr]ugzgigteema
0202 Sistema CSI-0406 .
/ Regresion
MCVDSS-DSI- | Casos de Pruebas del
0305 Sistema

8.5 Implantacion y Aceptacion del Sistema de Informacién (IAS)

8.5.1 Propdsito

El propdsito del proceso de Implantacion y Aceptacién del Sistema de
Informacion (IAS) es la entrega (instalacién) y aceptacién del sistema en su
totalidad, y la realizaciébn de todas las actividades necesarias para el paso a
produccion del mismo.

El propésito de la Interfaz de Seguridad en el proceso de Implantaciéon y
Aceptacién del Sistema (IAS) tiene como objetivo garantizar que el sistema de
informacion, una vez construido, cumpla con todos los requisitos de seguridad
establecidos. Esto implica reforzar los procedimientos de seguridad y control de
accesos, verificar mediante pruebas que las funciones y mecanismos de seguridad
adicionales estan correctamente implementados, y asegurar que el sistema pueda
operar de forma segura en su entorno productivo. Ademas, se busca que los
acuerdos de nivel de servicio (SLA) contemplen los aspectos de seguridad antes de
la puesta en produccion.
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8.5.2 Resultados

N° Descripcién del Resultado
1. Se desarrolla una estrategia de instalacion de software.
2 Se de_sa_rrollan los criterios. d_e instalacjén del' §0ftware para demostrar el
cumplimiento con los requerimientos de instalacion del software.
3. Se instala el producto software en el ambiente designado.
4 Se asegura que el producto del software esta listo para el uso en su ambiente
proyectado.
5 Se veﬂfican y validarj los req.l{isitos de seguridad a través de pruebas
especificas durante la implantacion
6. Se re_gistran los resultado§ de las pruebas y deteccion de posibles incidencias
relacionadas con la seguridad
7. Se registran los requisitos de seguridad en los SLA
8. Se refuerzan Ios. controle§ de seguridad durante el proceso de implantacion
para proteger la informacién y los recursos
9. Se elaboran manuales operativos seguros
10. Se elaboran un plan de respuesta a incidentes
11. Se verifican que los mecanismos de seguridad estan activos y documentados
12. | Se registran las incidencias o debilidades detectadas
8.5.3 Roles
Abrev. Rol Descripcion del Rol
AS Analista(s) de Sistemas
ABD Administrador de Base de Datos
J-P Jefe de Proyecto
UL Usuario Lider (Jefe del usuario o su representante)
UE Usuario(s) Experto(s)
AP Analistas Programadores
El Equipo de Implantacion
RS Responsable de Seguridad
ES Especialista de Seguridad
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8.5.4 Diagrama del Subproceso
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8.5.5 Lista de Actividades y Tareas
Ne Actividad Tareas RESJpEN | FEER
sable antes
. Definicién del Plan de Implantacion J-P AS, El,
Establecimiento UL
Al del Plan de | Especificacion del equipo de 3-p AS, AP,
" | Implantacién implantacion. El, UL
(IAS1) Estudio de la Seguridad requerida RS ES
en el proceso
Preparacion de la capacitacion del
equipo de implantacion.
Formacion del Equipo de
Capacitacion Implantacion. 3-p El UL
Ap | Para ~la| Preparacion de la Formacion a '
Implantacion Usuarios Finales
(IAS2) Seguimiento de la Formacion a
Usuarios Finales
Formacion necesaria para la RS ES
implantacion
» Preparacion de la instalacion.
Incorporacion J-P El
A3 del Sistema al | Realizacién de la instalacion.
Entorno. de MRevision y Supervision de medidas
Operacion (IAS3) | ge seguridad del entorno  de RS ES
Operacion
Carga de Datos El ABD
A4. | al Entorno de | Migraciony carga inicial de datos. J-P ’UE '
Operacion (IAS4)
Pruebas de :Dreparacp,n de las Pruebas de 3-p El
L mplantacion
AS. | Implantacion del Realizacion de las Pruebas de
Sistema (IAS5) - . El J-P
Implantacion del Sistema
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N° Actividad Tareas Respon | Particip
sable antes
Evaluacion del resultado de las
2 J-P El
Pruebas de Implantacién
Estudio de resultados de pruebas
de Seguridad de implantacion del
sistema RS ES
Revisién de medidas de Seguridad
en el entorno de produccion

Nota: La codificacion IAS hace referencia a las actividades descritas en la metodologia METRICA Version 3.

8.5.6 Artefactos

De entrada \

Cddigo C Codigo S
Formato Descripcion Formato Descripcion
MCVDSS-CSI- Plan de Implantacion MCVDSS- Plan de Implantacion

0401 P IAS-0501 (actualizado)
MCVDSS-CSI- Manual de Usuario MCVDSS- Acta(s) de
0402 00002 Reunién(es)
MCVDSS-CSI- | Manual de Soporte MCVDSS- geelpogiite?nea P(rggba::
0403 Técnico del Sistema CSI-0405 ; .
implementacion)
MCVDSS-CSI- Manuali de MCVDSS- Mgnqal de S_oporte
Operaciones del Técnico del Sistema
0404 . CSI-0403 ;
Sistema (actualizado)
MCVDSS-CSI- | Reporte de Pruebas del MCVDSS- ?)Aagf;!iones (;j:I
0405 Sistema CSI-0404 P .
Sistema (actualizado)
MCVDSS-CS- Acta dg, Pruebgs de MCVDSS- Plan de Mlgra_mon y
Aceptacion del Sistema Carga del Sistema
0406 o DSI-0304 .
/ Regresion (actualizado)
MCVDSS-DSI- | Plan de Migracion y MCVDSS- Acta de Capacitacién
0304 Carga del Sistema IAS-0502 a Usuarios Finales
IAS-0503 .
Produccion

8.6 Mantenimiento del Sistema de Informacién (MSI)

8.6.1 Propdsito

El propésito del proceso de Mantenimiento del Sistema de Informaciéon (MSI)
es la obtencion de una nueva versiéon de un sistema de informacién a partir de las
peticiones de mantenimiento que los usuarios realizan con motivo de un problema
detectado en el sistema, o por la necesidad de una mejora del mismo.

El tipo de mantenimiento que se atienden son:

e Correctivo: son aquellos cambios precisos para corregir errores del producto

software.
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e Evolutivo: son las incorporaciones, modificaciones y eliminaciones necesarias en
un producto software para cubrir la expansiéon o cambio en las necesidades del
usuario.

El proposito de la Interfaz de Seguridad en el proceso de Mantenimiento del
Sistema de Informacion (MSI) tiene como objetivo asegurar que durante la
evolucién, correccion y adaptaciéon del sistema se mantenga y refuerce la proteccion
de la informacioén y los recursos. Esto implica gestionar adecuadamente los riesgos
de seguridad derivados de los cambios, garantizar la continuidad de los controles
de acceso y proteccion, y mantener la integridad, confidencialidad y disponibilidad
del sistema durante todo su ciclo de vida.

8.6.2 Resultados

N° Descripcion del Resultado
1. | Se desarrolla una estrategia de mantenimiento para manejar la modificacion,
migracion y retiro de productos de acuerdo con la estrategia de release, véase
(Software Release Management en los términos y definiciones).
2. | Se identifica el impacto de los cambios en la organizacién, funcionamientos o
interfaces del sistema existente.
3. | Se actualiza la documentacion del software del sistema/software afectado
segln sea necesario.
4. | Se desarrollan los productos modificados con pruebas asociadas que
demuestren que los requerimientos no son los acordados.
5. | Se migran las actualizaciones del producto al ambiente del cliente.
6. | Se retiran los productos de su uso, a solicitud, de una manera controlada que
minimiza la perturbacion a los clientes.
7. | Se comunica la modificacién del sistema/software a todas las partes afectadas.
8. | Se identifica y se supervisa los riesgos operacionales para la introduccion y
funcionamiento del producto.
9. | Se opera el producto en su ambiente proyectado de acuerdo con los
reguerimientos.
10. | Se desarrollan los criterios para el uso operacional que demuestra el
cumplimiento con los requerimientos acordados.
11. | Se actualizan y verifican los mecanismos y funciones de seguridad conforme a
las modificaciones realizadas en el sistema
12. | Se documentan las acciones de mantenimiento relacionadas con la seguridad,
incluyendo registro de cambios, pruebas y validaciones
13. | Se realiza la gestion de incidentes y vulnerabilidades de seguridad detectadas
durante el mantenimiento
14. | Se actualiza el inventario de vulnerabilidades
15. | Se evalla el impacto en seguridad antes de aprobar los cambios
16. | Se documentan las lecciones aprendidas
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8.6.3 Roles
Abrev. Rol Descripcién del Rol

AS Analista(s) de Sistemas

J-P Jefe de Proyecto

UL Usuario Lider (Jefe del usuario o su representante)
UE Usuario(s) Experto(s)

AP Analistas Programadores
DOC Documentador

RS Responsable de Seguridad

ES Especialista de Seguridad

8.6.4 Diagrama del Subproceso
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8.6.5 Lista de Actividades y Tareas
N° Actividad Tareas Respons | Particip
able antes
Registro de la Solicitud de DOC
Registro de la | Mantenimiento.
Solicitud ~ de AS
Al. o Asignacion de la Solicitud AP
Mantenimiento i . i
(MSI1) Estudio de la seguridad requerida RS ES
en el proceso
Verificacion y Estudio de la Peticion.
: — AS AP, UE
Andlisis de la | Estudio de la propuesta de solucion
Solicitud de . L
A2, Mantenimiento Estudio de la peticion
(MSI2) Andlisis de las funciones y RS ES
mecanismos de Seguridad
afectados
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Preparacién de la Identificacion de Elementos
P - Afectados
Implementacién AS. AP
A3. | de la | Establecimiento del Plan de Accidn J-P '
I\:Aosdlglcacmn Especificacion del Plan de Pruebas
( ) de Regresién
Seguimiento de los Cambios AS, AP
Seguimiento vy - J-p
Evaluacion de Reallza_qlon de las Pruebas de AS. AP
. Regresion
los Cambios - -
A4 | hasta la | Solicitud de Pase a produccién y AS 3P UL
Aceptacion Cierre de la Peticion ’
(MS14) Clasificacién y catalogacién de los
; RS ES
productos generados de Seguridad

8.6.6 Artefactos

De salida |

é?g:gfo Descripcion I%??T:gfo Descripcion
MCVDSS-MSI- | Solicitud de MCVDSS-MSI- | Plan de
0600 Mantenimiento 0601 Mantenimiento
MCVDSS-EVS- | Catalogo de | | McvDSSs-EVs- g:‘ﬂ%?t% o (de de
0102 Requisitos 0102 quISItoS
mantenimiento)
MCVDSS-CSI- Manual de Usuario MCVDSS- Acta(s) de
0402 00002 Reunién(es)
MCVDSS-CS- Reporte_ de Pruebas
0405 del S_lst_ema (de
mantenimiento)
Acta de Pruebas de
MCVDSS-CSI- | Aceptacién del
0406 Sistema / Regresién
(de mantenimiento)
MCVDSS-CSI- | Manual de Usuario
0402 (actualizado)
MCV[O)gQ.OSé-MSI- Acta de Conformidad
MCVDSS-MSI- | Solicitud de Pase a
0603 Produccion

IX. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

e Todas las coordinaciones requeridas para el uso de la presente Metodologia se
realizardn a través de la Oficina de Tecnologias de la Informacion (OTI —
Sunarp).

e La presente Metodologia y los formatos de los artefactos estan sujetos a la
mejora continua; cuando se identifique una oportunidad de mejora debera ser
canalizada al Jefe de la OTI para evaluar la propuesta de cambio.

e La presente directiva debe estar considerada en los términos de referencia que
requieran el servicio de desarrollo o mantenimiento de un software.
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X. ANEXOS
Anexo Cadigo Descripcion
Anexo 1 | MCVDSS-0001 Solicitud formal
Anexo 2 | MCVDSS-0002 Modelo Acta de Reunion
Anexo 3 | MCVDS-EVS-0101 Informe de Viabilidad Técnica
Anexo 4 | MCVDSS-EVS-0102 | Catalogo de Requisitos
Anexo 5 | MCVDSS-EVS-0103 | Acta de Aplicabilidad
Anexo 6 | MCVDSS-ASI-0201 Documento de Analisis
Anexo 7 | MCVDSS-ASI-0202 Plan de Pruebas del Sistema
Anexo 8 | MCVDSS-ASI-0203 | Casos de Pruebas del Sistema
Anexo 9 | MCVDSS-ASI-0204 | Acta Aprobacién del Prototipo del Sistema
Anexo 10 | MCVDSS-DSI-0301 Documento de Disefio del Sistema
Anexo 11 | MCVDSS-DSI-0302 Matriz de Trazabilidad
Anexo 12 | MCVDSS-DSI-0303 Plan de Integracion del Sistema
Anexo 13 | MCVDSS-DSI-0304 Plan de Migracion y Carga del Sistema
Anexo 14 | MCVDSS-CSI-0401 Plan de Implantacion
Anexo 15 | MCVDSS-CSI-0402 Manual de Usuario
Anexo 16 | MCVDSS-CSI-0403 Manual de Soporte Técnico del Sistema
Anexo 17 | MCVDSS-CSI-0404 Manual de Operaciones del Sistema
Anexo 18 | MCVDSS-CSI-0405 Reporte de Pruebas del Sistema
Anexo 19 | MCVDSS-CSI-0406 gzt;eg%nPruebas de Aceptacion del Sistema /
Anexo 20 | MCVDSS-IAS-0501 Plan de Implantacion (actualizado)
Anexo 21 | MCVDSS-IAS-0502 | Acta de Capacitacién a Usuarios Finales
Anexo 22 | MCVDSS-IAS-0503 | Acta de Conformidad General & Pase a Produccion
Anexo 23 | MCVDSS-MSI-0600 | Solicitud de Mantenimiento
Anexo 24 | MCVDSS-MSI-0601 | Plan de Mantenimiento
Anexo 25 | MCVDSS-MSI-0602 | Acta de Conformidad de Mantenimiento
Anexo 26 | MCVDSS-MSI-0603 | Solicitud de Pase a Produccion
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Anexo N° 1
MCVDSS-0001 - Solicitud Formal

Codigo:  MCVIDSS-0001
Version: 1.0
Fecha: oL/0L 2025

Oficina de Tecnologias de la Informacion

sunarp Solicitud de Implementacién /

Mantenimiento Pagina: 1de3

INDICACIONES: Por favor completar los =dafos o infarmacion= que se solicifa enfre los simbolos = =

Solicitud de Implementacion / Mantenimiento

1. Generalidades

1.1. Identificacion de solicitud de cambio:

Sc-ooy-zoxx NOTA: debe ser numerado por I G,
: <Nombre del

= Proyecto / Sistema / Modulo / Proceso /
Componente/Servicio>

1.2. Informacion del Solicitante:
.
LTl = <Apellidos y nombres>

m <Area/Oficina, Sede/Zona Registral>

Cargo: [Ty

<Correo electrénico Institucional>
o
Fecha de solicitud: [ 1L TrlURtS

1.3. Personal de contacto para coordinar requerimientos:
Apellidos y Nombres Correo Teléfono Funcion, Rol, etc.

< Apellidos y Nembres 1 > < email institucional = AnNexo > < Cargo, funcidn, rol, etc. >
< Apellidos y Mombres 2 = < email institucional = AnNexo > < Cargo, funcidn, rol, etc. >
< Apellidos y Mombres 3 = <= email institudonal < @nexo > < Cargo, funcidn, rol, etc. >
< Apellidos y Mombres 4 > < email institucional = Anexo > < Cargo, funcidn, rol, etc. >

2. Informacion de la solicitud
MNecesidad N2 1: NOTA: Copiar este cugdro parg codg solicitud

Rutinario | ) Normal { } Urgente { }
Aplicacion [ ) Infraestructura T1 { )

Requerimiento Funcional [ ) Reguerimiento Mo Funcional [ )
Reguerimiento.: (Define qué debe hacer un sistema) (Define como debe ser el sistema)

LG ey lelm GRS <Describa la situacion que motiva la presente solicitud.>

LG EOER <Para hacerlo mas descriptive no olvide adjuntar captura de pantalla actual,
menconar mensajes de error recientes, reportes, registros, referencia a documentos
como reglamentos, etcétera, gue deberia corregirse, mejorarse o cambiarse>
STy (eB  <Describa el requerimiento de manera sencilla, clara, concisa, completa, consistente,
comprensible y sim mezclar varios requerimientos n uno>
<El requerimiento especifica lo que el sistema informatico debe hacer (o ser) y en
algunos casos lo que no debe hacer. Describa alternativamente el (los) serviciofs) que
debe proporcionar el sistema, la manera en que debe reaccionar @ determinadas

Clasificacion: Uso Intemno, no debe ser divulgado a terceros sin la autorizacon de la Sunarp.
Copia no contredada, el uso de un documento obsaleto es responsabilidad del usuario, sinvase verificar su vigendia.

Nota: Imagen referencial, por favor utilizar el archivo editable de este formato
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Anexo N° 2
MCVDSS-0002 — Modelo de Acta de Reunioén

MCVDSES-002

Oficina de Tecnologias de la Informacion o

Acta de Reunion 1/2025

CONVOCATORIA
Requerimiento: | <Mombre del Proyecto [/ Sistema / Madulo / Proceso / Componente/Servicio>
Solicitud N2: | <5C-002-20YY>
Convocado por: | <Ap. Nombres>— Besponsable del Proyecto
Asunto: | <Motivo de la reunidn en el marco del requerimisnto >

Referencia: | <Documento|s) de Referencia >

Fecha: | dg/mm/20%Y | Hora: | hh:mm am/pm a hh:mm,am/pm
Lugar: | Sede Central — Sunarp - 5ala de reuniones de la QT]

AGENDA

1. Informe del estado de la capacitacion del <Nombre del Proyecto / Sistema [ Madulo / Proceso [/
Componente/Servicio>.

2. Aprobacidn de actividades subsiguientes en el

3.  Otros puntos relacionados

DESARROLLO DE LA REUNION

Inicio de la reunidn: 03:00 p.m.

N | Tema | Accitn

<Descripcion de la participacion de los asistentes, pudiendo incluir antecedentes, supuestos, entre otros temas
considerados en |z agenda o per los asistentes>

1 Apertura de la reunion  El lefe de la QT] expone lo siguiente:

Informa la agenda de la reunidn.

Inferma que...

Informa que...

2 Informe de __. El Eesponsable de Desarrollo de la Sunarp, expone lo siguiente:
Realiza un breve recuento de las actividades ...

Inferma que la mencionada .2

Inferma que corresponde continuar ...

3
ACUERDOS DE LA REUMION
Los aqui presentes, luego de deliberar y evaluar todo lo acontecido en la reunidn, acuerdan lo siguiente:
= Fecha
ME Temas Acuerdo Responsable|s) Término

Copia no contro &l uso de un docum sinvase verificar s

Nota: Imagen referencial, por favor utilizar el archivo editable de este formato.
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Codificacion:

* Por fovar completar los <datos o informacicn= gue 52 solicits entre los simbolos < =
= Los purnitos o los gue se hoce referencio en &f presents documento, no necesariomente deben ser aplicodos en sw totolidod, se desarroliardn
e aruerds ol tipo de proyecto. (En esos casos sola colacar “No Aplica™

I. GENERALIDADES DEL REQUERIMIENTO

Producto:

Descripcion
general de la
solicioud:

Contexto del
Sistemna:

Estructura
Organizativa

Objetivos
generales del
Estudio de
Viabilidad:

Descripcion General del Sistema(s) involucrado(s)

«<Descripcion grafica o textual del Contexto del Sistema.>

<Contiene la descripcidn grafica o textual de los interesados en el presente
requerimiento. >

clasificadion: Wso interno, no debe ser divulgado a terceros sin |2 autorizacion de la Sunarp.
Copia no controlada, el uso de undocumento obsoleto es responsabilidad del usuario, sirvase verificar su vigencia.

sunarpi:» | CICLO DE VIDA DE DESARROLLO DE SOFTWARE |  pj.001-2025-SUNARP-
s SEGURO oTl
Anexo N° 3
MCVDSS-EVS-0101 - Informe de Viabilidad Técnica
Oficina de Tecnologias de la Informacion uf::j: :;:\J’DSS—EVS—OIIJI
sunar o
P Estudio de Viabilidad del Sistema :E-:.:; o
SC-00y-20XX - <Proyecto/Sistema/Mddulo>
Estudio de Viabilidad del Sistema
TNDNCA CRONEST

<Realizar una descripcion grafica o textual correspendiente al Contexto del Sistema
involucrado. Serd tomado coma punto de partida para el desarrollo del Modelo de Casos de
Uso, dentro del proceso A3)>

<Contiene una descripdon del contexto del sistema realizada mediante un diagrama simple
o de manera textual, el cual sera tomado como punto de partida para el desarrollo del
Modelo de Casos de Uso, dentro del proceso A3)>

<Establecen los objetivos generales del Estudio de Wiabilidad, teniendo en cuenta las
restricciones identificadas anteriormente>

Nota: Imagen referencial, por favor utilizar el archivo editable de este formato.
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Anexo N° 4
MCVDSS-EVS-0102 — Catalogo de Requisitos

codigo:  MCVDSS2-Ews-0102]
1.0

oLfolS 2025
aging: 4 de 14

Oficina de Tecnologias de la Informacion

Catalogo de Requisitos

Catalogo de Requisitos

INDICACIONES: For favar completar los <dafos o informacian= gue se solicita entre los simbolos = >

1. INTRODUCCION

<Descripcion general de la salicitud >

2. ALCANCE DEL SISTEMA:

<Descripcion somera y concisa del alcance gque se ha identificado y que queda
establecido>

<|dentificar las unidades organizativas afectadas por el sistema, asi como su estructura
y responsables de las mismas.

<Analizar si los productos intermedios (informes, anélisis, matrices) requieren niveles especiales de
seguridad en cuanto & autenticacion, confidencialidad, integridad y disponibilidad.=

Ejemplos:

= Aplicar firma digital a los informes de evaluacidn para garantizar autenticidad.

s Cifrar los documentos de andlisis econdmico con datos presupuestales (confidencialidad).

= Mantener registros hash (SHA-256) de los productos generados para verificar integridad.

Estudio de la Seguridad requerida en el proceso:
<Evaluar si durante el proceso es necesario aplicar controles de seguridad a los productos intermedios
generados (informes, analisis, matrices, etc.), considerando:
= La naturaleza del sistema de informacicon.

= Elimpacto de un posible acceso no autorizado, alteracion o pérdida de estos productos.
= El contexto en que se desarrollan las actividades

Ejemplos a considerar:

1. Producto: Informe de anilisis de alternativas de solucién
+ Confidencialidad: Alta (puede contener informacion estratégica o sensible del negocio).
+ Integridad: Alta (una alteracién podria desvirtuar el analisis técnico o financiera).
+ Disponibilidad: Media (requiere acceso durante reuniones de decisidn).

+ Control recomendado: Firma digital del responsable, almacenamiento en sistema con control
de versiones.

2. Producto: Modelo de Costes del Sistema
+ Confidencialidad: Media (detzlles financieros internos).
= |ntegridad: Alta (los datos sirven para decisiones de inversion).
+ Disponibilidad: Media.
+« Control recomendado: Contrel de acceso por perfil, respaldo automatizado.
3. Producto: Estudio de Impacto Organizativo
+ Confidencialidad: Alta (puede implicar reorganizacién, reasignacian de funciones, etc.).

clasificacion: Uso interno, no debe ser divulzedo a terceros sin la autori
Copia o controlada, el uso de un documento obsoleto es responsabilidad del usua

a Sunarnp

werificar sU vigencia.

Nota: Imagen referencial, por favor utilizar el archivo editable de este formato.
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Anexo N° 5
MCVDSS-EVS-0103 — Acta de Aplicabilidad

cadien: TCVDSS-EVS-
Oficina de Tecnologias de la Informacion b T =
10
Acta de Aprobacion de Requisitos y 01/01/2025
de la Solucion 1de3

CONVOCATORIA
Regquerimiento: | <Nombre del Proyecto / Sistema / Modulo / Proceso / Componente/Servicio>
Solicitud M2: | <SC-00y-20¥Y>=
Convocado por: | <Ap. Nombres>— Responsable del Proyecto

Asunto: | <Maotivo de la reunion en el marco del requerimiento >

Referencia: | <Documento(s) de Referencia >

Fecha: | dd/mm/20vY | Hora: | hhomm, amdpm a hsmm, am/pm
Lugar: | Sede Central —Sunarp - 5ala de reuniones de la QT1

AGEMDA

1. Informe del estado de la capacitacion del <Nombre del Froyecto § Sistema f Maodulo / Proceso f
Componente/Servicio>.

2.  Aprobacion de requisitos ...

3. Aprobacidn de la solucidn propuesta ..

4.  Otros puntos relacionados

DESARROLLO DE LA REUNION

Inicio de la reunidn: 03:00 p.m.

e | Tema [ Accion

<Descripcion de la participacion de los asistentes, pudiendo incluir antecedentes, supuestos, entre otros temas
considerados en |la agenda o por los asistentes>

1 Apertura de la reunién  El lefe de la QT] expone lo siguiente:

Informa la agenda de la reunion.

Informa que...

Informa que...

2 Informe de ... El Responsable de Desarrolle de la Sunarp, expone lo siguiente:
Realiza un breve recuento de las actividades ...

Informa que la mencionada __:

Informa que corresponde continuar .

3

ACUERDOS DE LA REUNION
Los aqui presentes, luego de deliberar y evaluar todo lo acontecido en la reunidn, acuerdan lo siguiente:
<Descripcion de los acuerdos de los participantes, pudiendo incluir antecedentes, sUpUestos, entre otros temas
previos consideradas por los participantes de la reunidn>

SOBRE LOS REQUISITOS:
ALCAMCE:
< Am bito, Conceptualizaciones, Referencias>
DESCRIPCION:
<Funcional, Procedimental, Mecesidades/ Problemas, Objetivos>
AMTECEDENTES:

ion: Uso INtermo, na wulgado

uso de un docu

obsoleto es

Copia no controe

Nota: Imagen referencial, por favor utilizar el archivo editable de este formato.
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Anexo N° 6

MCVDSS-ASI-0201 — Documento de Anélisis

sunarp

- - . cadigo:
Oficina de Tecnologias de la Informacién =
WErsion:

rpe = - . Fecha:
Analisis del Sistema de Informacidn g

MCVDE5-ASI-0201
1.0

oL/01 2025

4 de 18

SC-00y-20XX - <Proyecto/Sistema/Mdédulo>

Analisis del Sistema de Informacion

INOWCACTONES.
# Por fovor completor los =dotos o informacicn= gue 5 solicits entre los simbolos < =
# Los puntos d los que 52 hoce referencio en &l presente docurnents, no necesariomente deben ser aplicodos en sw totolidod, s2 desarroliordn

de acuerdo ol tige o proyecto. (En esos cosos sdlo colocar “ho Aplica™

I.1.

1.2,

DEFINICION DEL SISTEMA

Determinacion del Alcance del Sistema:

<Definide en el Informe de Viabilidad>

Alcance del Sistema de
Informacion

<Aprobado en el Acta >
<\er documento: k3

<Definido en el Catdlogo de Requisitos>

Regquisitos del Sistema

<Aprobado en el Acta >
<Ver documento: >

de Informacion

Identificacion del Entorno Tecnologico:

HARDWARE:

<Tipo de Procesador>

<Tamafioc de Memoria>

<Tipo de Servidor__(Ejemplo: QAS, GLASSEISH, otro)>
SOFTWARE DE BASE:

<Sistema Operativo>

<Motor de Base de Datos=>
<Software de Programacion>
COMUMICACIONES:

<Protocolo de Comunicaciones>
<Web: HHIE f HTTPS / SOL / FTP=
<Cliente servidor: N2 de puerto>
COMNSIDERACIOMNES:

<Almacenar datoes o imagenes>
<Capturar el IP Cliente>

<Enviar Correas>

<Cantidad estimada de usuarios>
<Cantidad de conexiones minimas y maximas>
<Nivel de concurrencia>

<10

<dBE>

<Web/Cliente servidor>
<Estandares Adoptados>

<Web SEmvises”

<Aplicaciones>

<Certificado Digital>

<Cifrado de objetos>
<Autenticacién Multifactor MEA>

clasificacion: Uso intema, no debe ser divelgada a terceros sin la sutorizacion de la Sunarp.

Copia no controlada, el uso de un documento cbsoleto es responsabilidad del usuario, sirvase werificar su vigencia.

Nota: Imagen referencial, por favor utilizar el archivo editable de este formato.
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Anexo N° 7
MCVDSS-ASI-0202 — Plan de Pruebas del Sistema

Oficina de Tecnologias de la Informacion _fc-d:g.of :ﬂ;mss—nsmzuz
sunar I
P Plan de Pruebas del Sistema hgina: o
SC-00y-20XX - <Proyecto/Sistema/Mddulo>
Plan de Pruebas del Sistema
TMOCA CHONES.

® For fovor completsr los <datos o informacicn= gue s solicita entre los simbolos < =
® Los puntos 0 los gue 52 hoce referencio en &l presents documents, no necesariomente deben ser oplicodes en s totolidod, se desarroliordn
e gruerdo ol tige de proyecto. [En exos cosos s5lo colocar “Wo Aplica®™

1. INTRODUCCION
< El presente documento detalla el Plan de Pruebas para el sistema, alineado con los principios de la
Metodologia Meétrica 3. Este plan establece los objetivos, el alcance, la estrategia, los recursos y el
cronograma para las actividades de prueba del sistema, garantizando que el producte final cumpla con
los requisitos funcionales v no funcionales establecidos.»

Proyecto/Sistema/Madulo Tipo de Proyecto/Sistema/Maodulo
Disponibles Observaciones
@® 5l O No
05 O No
O 5l 2 No
5 @ Ne

Responsable de Control de Calidad:

Equipo de Pruebas:

1.1. Objetivo del Plan de Pruebas
<El abjetivo principal de este Plan de Pruebas es:
s Verificar que el sistema cumpla con todas las especificaciones y requisitos funcionales y no
funcionales.
& |dentificar, registrar y gestionar la correccién de defectos (bugs) en el software.
s  Asepgurar la calidad del sistema antes de zu despliegue en el entorno de produccion=

clasificadion: Uso Interne, no debe ser divulgado a terceros sin la autorizacion de la Sunarp.
Copia no controlada, el uso de un documento obsoleto &5 responsabilidad del usuario, sirvass verificar su vigencia.

Nota: Imagen referencial, por favor utilizar el archivo editable de este formato.
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Anexo N° 8
MCVDSS-ASI-0203 — Casos de Prueba del Sistema
Oficina de Tecnologias de la Informacion ::::i: :?DSS-ASI-OZB
sunar o
P Casos de Prueba del Sistema :;;z; G
SC-00y-20XX - <Proyecto/Sistema/Mddulo>
Casos de Prueba del Sistema
TNONCACKONES:

® Por fovar completar ios <dotos o informacicn= gue 5= solicits entre los simbolos < =
® Los puntos d ios gue se hoce referencio en &l presents docurments, no necesariomente deben ser oplicodos en su totolidod, se desarroliardn
e acuerdo of Hpo de proyecto. (En esos cosos solo colocor “Wo Aplica™

1. CASOS DE PRUEBAS FUNCIONALES
La lista de requisitos obtenidos durante el disefio vy sus correspondientes casos de prueba son:

<=Para coda reguisito funcional deberia desarroliar los casas y procedimientos de pruebao

correspondicntes=

Descripcion del Caso de Prueba [CP)

<CONTENIDO DE CADA CAMPO:
— Id RD: es el identificador de requisite en el disefio
—  MNombre del Requisito: Nembre del requisite funcional sebre el gque se disena el caso de
prusha.
— Id-CP: es el identificador de caso de prueba
—  Descripcion del caso de prueba: Descripeion detalladao del caso de prueba_ >

Los casos de prueba en el disefio son:
=Para coda caso de prueba colocar lo siguiente:=

Caso de prueba: Rl E# -
S GEN L GLELE <Indique el madulo que sera probado o el Id-RD>

Resultado esperado f
Observacion

Datos de entrada Datos de salida

MNecesidades del entorno:

clasificacion: Uso Interne, no debe ser divulzado a terceros sin la autorizacion de la Sunarp.
Copia no controlada, el uso de un decuments obsoleto es responsabilidad del usuario, sirvase verificar su vigencia.

Nota: Imagen referencial, por favor utilizar el archivo editable de este formato.
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Anexo N° 9
MCVDSS-ASI-0204 — Acta Aprobacion del Prototipo del Sistema

MCUDSS-ASI-
02048

1.0

0L 0L/ 2025

codigo:

Oficina de Tecnologias de la Informacion

Acta de Aprobacion del Prototipo del

Sistema reez

COMNVOCATORIA
Regquerimiento: | <Mombre del Proyecto § Sistema / Modulo / Proceso [ Componente/Servicio=
Solicitud MN2: | <SC-00y-20¥Y=
Convocado por: | <&p. Nombres> — Responsable del Proyecto

Asunto: | <Motivo de la reunidn en el marco del reguerimiento >

Referencia: | <Documentois) de Referencia >

Fecha: | di/mm/20YY Hora: | hhommam/pm a hmm am/pm
Lugar: | Sede Central — Sunarp - 5ala de reuniones de la QT1

AGENDA

1. Informe del estado de la capacitacion del <Mombre del Proyecto  Sistema / Modulo / Proceso
Companente/Servicio=.

2. Aprobacion del prototipo ..

3. Otros puntos relacionados

DESARROLLO DE LA REUNION

Inicio de la reunidn: hhomm am/pm

M= | Tema | Accion

<Descripcion de los acuerdos de los participantes, pudiendo incluir antecedentes, supuestos, entre otros temas
previos considerados por los participantes de la reunion>

DESCRIPCION:
<Funcional, Alcance, Objetivos, Valor Incorporadao, Beneficios=>

COMSIDERACIOMES f OBSERVACIONES:
<Descripcion de las consideraciones / observaciones>

ACUERDOS DE LA REUNION
Los aqui presentes, luego de deliberar y evaluar todo lo acontecido en la reunidn, acuerdan lo siguiente:

<Descripcion de los acuerdos de los participantes, pudiendo incluir antecedentes, sUpUEstos, entre otros temas
previos considerados por los participantes de la reunion=>

PROTOTIPO DEL SISTEMA:
<Descripcion de las pantallas por mddulo, bajo el siguients esguema:

Médulo: nombre del madule 1

Nombre de la pantalla: pombrePantalla

Descripcion de la pantalla: detalle de las funcionalidades de la pantalla

ion: Uso INterma, o
uso de un docum

Nota: Imagen referencial, por favor utilizar el archivo editable de este formato.
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Anexo N° 10
MCVDSS-DSI-0301 — Documento de Disefio del Sistema

. - - Codign:  MCVDS5-DSH0G01
Oficina de Tecnologias de la Informacion o
version: 1.0

o D06 2025
- 4de 20

sunar
P Disefio del Sistema de Informacion

SC-00y-20XX - <Proyecto/Sistema/Médulo>

Diseno del Sistema de Informacion

INDNCACTOMNES.
* Por fovor completor los «datos o informacion= gue se solicita entre los simbolos = =
® Los puntos o los gue se hace referencig en el presente doctumento, no necesarigmente deben ser aplicades en su totalidod, se desarroliordn
de acuerdo af tipo de proyecto. (En esas caosos sola colocar “No Aplica™

I. DEFINICION DE LA ARQUITECTURA DEL SISTEMA
I.1. Definicion de Niveles de Arguitectura:
Los nodaos que formaraén parte del sistema son:

Zanv dor de
Bass de Datos

Impre 8002

. <Diagrama de Nodos>

<ldentificar los niveles involucrados en el sistema, colocar el diogroma de nedos respectivo

v completar lo Tobla siguiente:>

MNod Descripcion los Nodos Involucrados Relacion

Base de Motor de Base de Datos donde se guardara la Servidor de Bidireccional
Datos informacion del sistema. Aplicaciones

PC donde el cliente se conectara a la aplicacion a Servidor de . _

= P Bidireccional

traveés de un navegador de Internet. Aplicaciones

ol e Servidor utilizado para el envio de las Servidor de . -
- . g S Unidireccional

Correos notificaciones creadas en la aplicadon Aplicaciones

Utilizado por el cliente para imprimir informacian . - -
Impresora . N Cliente Unidireccional
relevante gque considere pertinents

Los nodos del sistema estan organizados en los siguientes niveles:

=Colocar los niveles considerados para los nodos definidos>
®  Mivel 1: Cliente
®  Mivel 2: Servidor de Aplicaciones

s  MNivel 3: Base de Datos y Servidor de Correos

clasificadion: Uso Interne, no debe ser divulgado a terceros sin la autorizacion de |a Sunarp.
Copia no controlada, el uso de un documento obsoleto es responsabilidad del usuario, sinvase verificar su vigencia.

Nota: Imagen referencial, por favor utilizar el archivo editable de este formato.
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Anexo N° 11
MCVDSS-DSI-0302 — Matriz de Trazabilidad

W Cédigo: MCVDSS2-0514302
e Oficina General de Tecnologias de [2 Informacion —
5unarp ;:' . _ Versian:| 10
g Matriz de Trazabilidad Pigina1de 1

iima fecha Interasado
Identific .. .. .. o w .. [Estado Criteriosde ~ Nivelde Disefiodel Desarrollo  FEstrategia (Stakeholder)  Nivelde
.. Subidentificacion  Descripcion del requisita  Version . . ) »
aidn aceptacion complejidad  producto  delproducto depruebas  duefiodel prioridad

bl \
repistrado w
reguisito

Nota: Imagen referencial, por favor utilizar el archivo editable de este formato.
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Anexo N° 12

MCVDSS-DSI-0303 — Plan de Integracion del Sistema

Oficina de Tecnologias de la Informacidn vc:r::j: :?‘.DSS_M3
sunar ot
P Plan de Integracion del Sistema :E-;c.:; o
SC-00y-20XX - <Proyecto/Sistema/Maodulo>
Plan de Integracion del Sistema
IMERNCA CROMNEST

* Por fovor completar los sdatos o informacicn= gue se solicita entre los simbolos = =
= Los puntos a los gue se hoce referencio en = presente docurnenio, no necesariomente deben ser aplicedos en su totalidad, se desarroligrdn
de acuerdo gl tipe de proyecto. (En esos cosos solo colocar “No Aplica™

1. ALCANCE DE LAS PRUEBAS

1.1. Propdsito

<El presente documento describe el Plan de Integracion de los componentes de software <colocar

el nombre del sistema desarrollado>

1.2. Referencia

<5e deberd listar la documentacion a utilizar para la rezlizacion y ejecucion del presente plan.>

1.3. Roles y Recursos

seeene = '-Espe':‘ﬁcas i m
COMentanos

Gestor de prueba

2. ESTRATEGIAS DE INTEGRACION

2.1. Tipo de integracion

<Seleccionar el tipo de integracion a realizar. Entre ellos pueden ser:

— Integracion descendente, es una estrategia de integracion incremental a la construccion, en

el cual se integran los madulos moviéndose en direccian hacia abajo por la jerarquia

comenzando por el modulo principal.
— Integracion ascendente, es donde la construccion empieza desde los mddulos mas bajos

hacia el modulo principal, el procesamiento requerido de los modulos subordinados

siempre esta disponible y elimina la necesidad de resguardo.

En algunos de los casos se puede combinar ambas estrategias. >

Tipo de Integracion Realizable

® 51 O Mo
® 51 O Mo
@& 5| O Mo
® 51 O Mo

Observaciones

clasificacion: Wso iInterno, no debe ser divulzado a terceros sin |a autorizacion de la Sunarp.
Copia no conirolada, el uso de un decumento obsoleto es responsabilidad del usuario, sinvase verificar su vigencia.

Nota: Imagen referencial, por favor utilizar el archivo editable de este formato.
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Anexo N° 13
MCVDSS-DSI-0303 — Plan de Migracion y Carga del Sistema

. . . . Ccodigo:  MCVDSES-DSHIG04
Oficina de Tecnologias de la Informacion -~
wWersion: 1.0

: L0l 2025
: 4.de 10

sunarp

Plan de Migracion y Carga del Sistema
SC-00y-20XX - <Proyecto/Sistema/Modulo>

Plan de Migracion y Carga del Sistema

INDWCACIONES:
® FPor fovor completar fos =dotos o informacicn= gue se solicits entre los simbolos < =
® Los puntos o los gue 5& hoce referencio en & presents documents, No necesgriomente deken ser oplicodos en su totolidod, se desarroliordn
de acuerdo af tipo de proyecto. (En esos casos solo colocar “No Aplica™

1. ALCANCE DE LAS PRUEBAS

1.1. Propdsito
= Esta tarea se realiza si es necesaria una migracion de datos de otros sistemas, o una carga inicial
de informacion>

1.2. Referencia

=5e debera listar la documentacion a utilizar para la realizacion y ejecucion del presente plan.>

R Fspe‘:‘ﬁcas i m
COMEentarnos

1.3. Roles y Recursos

2. ESTRATEGIAS DE MIGRACION ¥ CARGA

Se especifican las necesidades de migracion o carga inicial de los datos requeridos por el sisterma.

2.1. Especificacion del entorno de migracion y carga inicial de datos
<5e evallia las necesidades de infraestructura, principalmente relacionadas con el modelo fisico de
datos, espacio de almacenamiento, ubicacion=.

A continuacion se describen los requisitos, herramientas o utilidades de software especificas para el
entorno de migracion y carga:

2.2. Definicion de procedimientos de migracion y carga inicial
Los procedimientos ascciados a la migracion y carga inicial de datos estan relacionades con la
preparacion, la realizacion y la posterior verificacion del proceso. Entre ellos se encuentran los

siguientes:

=5i esta seccion no aplica, colocar “Mo aplica” y justificar, a continuacion ejemplos para cada tipo de
procedimiento>

clasificacion: Uso interno, no debe ser divulzado a terceros sin la autorizacion de la Sunarp.
Copia no controlada, el uso de un documenta obsoleto es responsabilidad del usuario, sirvase werificar su vigencia.

Nota: Imagen referencial, por favor utilizar el archivo editable de este formato.
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Anexo N° 14

MCVDSS-CSI-0401 — Plan de Implantacion del Sistema

Oficina de Tecnologias de la Informacion _lll:dd:g.of TDWDSS-CSFM:[
sunar o
P Plan de Implantacion del Sistema . e
SC-00y-20XX - <Proyecto/Sistema/Mddulo>
Plan de Implantacion del Sistema
TNECACIOMNEST

* Por fovor completar los <datos o informacion= que se solicita entre los simbolos = =
* Los puntos o los gue se hoce referencio en el presente docurnents, no necesariomente deben ser aplicodos en su totalidad, se desarroligrdn
de acuerdo of tips de proyecto. (En e505 cos0s s0lo colocor “ro Aplica™

1. ALCANCE DE LAS PRUEBAS

1.1. Propdsito

= Establecer los lineamientos y tareas necesarias para instalar v probar el sistema de software
desarrollado, para que la transicion a los usuarios se realice efectiva vy eficientemente=

=Definir las pruebas a realizar en la implantacidn:

— Las pruebas de implantacion, cubre desde el disefio interno hasta aspectos tales como

comunicaciones, comprueba que el sisterma pueda generar volimenes de informacion

regueridos, si se ajusta a los tiempos deseados y gue los procedimientos de respaldo,
seguridad e interfaces con otros sistemas funcionen correctamente. (describir que es lo que

se va implantar)
— lLas pruebas de aceptacién, tienen como objetivo validar que el sistema se ajusta a sus

necesidades, las pruebas son realizadas por los usuarios. [(describir que es lo gue se va

implantar). >

1.2. Referencia
=5e deberad listar la documentacion a utilizar para la realizacion y ejecucion del presente plan_>

1.3. Roles, Responsabilidades y Recursos

2. REQUISITOS DE IMPLANTACION
=Dpcional. 52 especifican los requisitos relacionados a los siguientes aspectos:

Capacitacion
Infraestructura

Instalacion

<5i no se reguiere debe indicarlo y justificar=

“ e ?spﬁjﬁcas : m
comentarnos

Requisitos de Implantacion Descripcion

clasificacion: Wso internao, no debe ser divulsado a terceros sin la sutorizacion de |la Sunarp.
Copia no controlada, el uso de un documento obsoleto &5 responsabilidad del usuario, sirvase verificar su vigencia.

Nota: Imagen referencial, por favor utilizar el archivo editable de este formato.
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Anexo N° 15
MCVDSS-CSI-0402 — Manual de Usuario del Sistema

. . .. Codign:  MCVDSS-CSHMM02
Oficina de Tecnologias de la Informacion version 1o
WErsIon: !

- - - oL 0L 2025
Manual de Usuario del Sistema . o

Pagina: 4 de 10

Vi.

VIL

Vil

Manual de Usuario del Sistema

INENCACTONES:

® Por fovar completar los =datos o infarmacion= gue se solicita entre los simbolos = =
® Los puntos a los que se hace referencio en el presente docurnente, no necesarigmente deben ser aplicodos en suw totalidod, se desarroligran
de acuerds ol tipo de proyecte. (En esos cosos sslo colacar “MNo Aplica™

Objetivo del Sistema
<Describir los objetivos del sistema>

ALCANCE DEL SISTEMA

<Descripcian del alcance>

DESCRIPCION GEMERAL DEL SISTEMA
<Descripcion del sisterna considerando los puntos principales del mismo>
<Descripcion del acceso y seguridad del sisterma=

FUNCIOMALIDAD DEL SISTEMA
<Mombre de la funcienalidad 1>
<Explicacian de la funcionalidad 1>

<Mombre de la funcicnalidad 2>

<Explicacian de la funcionalidad 2>

CONSULTAS Y REPORTES

<Mombre de la consulta o reporte 1=
<Descripcian>

<Forma de obtencién=>

<Mombre de la consulta o reporte 2=
<Descripcion>
<Forma de cbtencién=

GLOSARIO DE TERMINGS

<Deszarrollar un glosario de términas>

GLOSARIO DE PROBLEMAS FRECUENTES
«<Describir los problemas frecuentes del software>

DESCRIPCION DE PERFILES

<Descripcion de los distintos perfiles de usuarios>

=do a terceros sin la autorizacion d
esponsabilidad del usuario, s

Clasificadion: Uso Interno, no debe ser diw
Copia no controlada, el uso de un documento o

r 50U WiZENCia.

Nota: Imagen referencial, por favor utilizar el archivo editable de este formato.
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Anexo N° 16
MCVDSS-CSI-0403 — Manual de Soporte Técnico del Sistema

- - - Codign:  MCVDSS-CSHMOS
Oficina de Tecnologias de la Informacion veritn 1o

sunar e
P Manual de Soporte Técnico B :’;":1;2”25

SC-002-20XX - <Proyecto/Sistema/Mddulo>
Manual de Soporte Técnico

TNDNCACIONES.
* Por fovor completar los =datos o informacion= gue se solicita entre los simbolos = =
» Los puritos o los que se hoce referencio en & presents documento, no necesarigmente deben ser aplicedos en sy totolidad, se desarroliaran
de acuerdn ol tipe de proyecto. (En esos casos solo colacar “No Aplica™

.  PROPOSITO
<El presente documento describe las pautas a seguir para la solucian de incidencias e instalacian y

configuracian del sistema informatico <colocar el nombre del sistema desarrallado>_>

Il.  ASISTENCIA DE MESA DE AYUDA ¥ SOPORTE TECNICO
Il.1. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION INCIDENCIAS

1l.1.1. PROBLEMA <AL INGRESAR AL APLICATIVO=>
I.1.1.1. Verificar ingreso correcto al sistema

El link de ingreso al aplicativo es:

<http://nombresistema.sunarp.gob. pe/inicio=

.. Publicidad Registral en Linea
sunarp + e By ate e L .

Wk borwy Froscabet n begr

1.1.1.2. Acciones en caso de error de acceso al sistema:

<Describir la accion a tomar>.

1l.1.2. PROBLEMA <AL ACCEDER CON UN USUARIO AL APLICATIVO=
1.1.2.1. Error de ingreso de usuario

<Describir el error>.
clasification: Uso Interno, no debe ser dividgado a terceros sin la autorizacion de la Sunarp.
Copia no controlada, el uso de un documento obsoleto es responsabilidad del usuario, sinvase verificar su vigencia.

Nota: Imagen referencial, por favor utilizar el archivo editable de este formato.
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Anexo N° 17
MCVDSS-CSI-0404 — Manual de Operaciones del Sistema

- - - - Cadign:  MCVDS5-CSHM0E
Oficina de Tecnologias de la Informacion T
Version: 1.0

Fecha: OLf0d,/2025
PEgina: 4 de 10

sunar
P Manual de Operaciones del Sistema

SC-00y-20XX - <Proyecto/Sistema/Mddulo>

Manual de Operaciones del Sistema

TNDNCACIOMNES:
® Por fovar completor los <datos o informacicn= gue se solicits entre los simbolos < =
® Los puntos o los gue 52 hoce referencio en &f presents docurmento, no necesariomente deben ser oplicodos en su totolidod, se desarroliordn
de acuerds of tigo de proyecto. (En es05 cosos s5lo colocar “Wo Aplica™

I. PROPOSITO

< El presente documento describe los procedimientos a ejecutar del sistema <colocar el nombre del
sistema desarrallado> por el operador del Centro de Computo>

Il DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS EN LOTE (BATCH)
IL1. PROCEDIMIENTO DE BASE DE DATOS

<En esta actividad se debe listar los procedimientos de base de datos gue tiene desarrollado el
sisterma =

Entonno de . - - Responsable Responsable
Ejecucion e ol de Ejecucion de desarrollo

itern Sisterna Procedimientos

IL2. PROCEDIMIENTO DE OPERACIOMNES

<En esta actividad se debe listar los procedimientos gue ejecutaran los operadores de base de
datos>.

Entorno de . N " Responsable Responsable
Ejecucion LT ESies de Ejecucion de desarrollo

irem Sistema Procedimientos

clasificadion: Uso intemo, no debe ser divulzado a terceros sin la autorizacion de |la Sunarp.
Copia no controlada, el uso de un documento obsobeto es responsabilidad del usuario, sirvase verificar su vigencia.

Nota: Imagen referencial, por favor utilizar el archivo editable de este formato.
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Anexo N° 18
MCVDSS-CSI-0405 — Reporte de Pruebas del Sistema
Oficina de Tecnologias de la Informacion ;:r::i: :Dcvnss-mmus
sunar et
P Reporte de Pruebas del Sistema :;;:; o
SC-00y-20XX - <Proyecto/Sistema/Mddulo>
Reporte de Pruebas del Sistema
TNDNCACIONES.

* Por fovar completor los =datos o informacicon= que se solicita entre los simbolos = =
* Los puntos d los gue se hoce referencia en el presente docurmento, no necesarigmente deben ser aplicodos en su totolidad, se desarrofigran
de acuerds ol tipo de proyecte. (En esos casos sola colocgr “No Aplica™

1. DATOS GENERALES
Proyecto: <Indicar el nombre del proyecto [codigo si tiene) y nombre referencial o alias>

1[0 =8 «Tipo de pruebas a ejecutar: funcional, integracion, regresion, carga, migracion, etc_»

Responsabl <Indicar nombre del revisor(as)> <Rol gue desempefa el responsablex

<Indicar el lugar de la revisign> m <Indicar la fecha de la revision>
LGl ER TS <Indicar hora de inicio de la LOIENEH <Indicar la hora de fin de la revision>
revision>

Responsabilidades Fspec:ﬁcas o
comentarios

2. REPORTE DE PRUEBAS

Id. Prueba Nombre de la prueba ejecutada Resultado Comentario f Id Anomalia
<|d del caso de <OK/Mo <5 presenta una anomalia
prueba=> OK> generar un id y detallar en el la

secgion 2.>

3. ANOMALIAS (DEFECTOS) DETECTADAS

Tipo
Descripcion de la Funcion anomal — Criticidad

L - R bl
anomalia afectada ia *) s

(**)

<Funcién o <Mombre del <gd,m
reguisito responsable de iy
afectado> levantar la

anomalia>

<35i desea puede colocar un grafico relacionado a la anomalia de la fila anterior>

clasificacion: Uso interna, no debe ser divulgado a terceros sin la autorizacion de |z Sunarp.
Copia no controlada, el uso de un documento obsoleto &5 responsabilidad del usuario, sirvase verificar suvigencia.

Nota: Imagen referencial, por favor utilizar el archivo editable de este formato.

Péagina: 52 de 60



DIRECTIVA QUE APRUEBA LA METODOLOGIA DEL | Codificacion:
sunarp

CICLO DE VIDA DE DESARROLLO DE SOFTWARE |  D1-001-2025-SUNARP-
T SEGURO oTI

Anexo N° 19

MCVDSS-CSI-0406 — Acta de Pruebas de Aceptacion del Sistema

Oficina de Tecnologias de la Informacion

Acta de Pruebas de Aceptacion del Sistema

OV S 5-C5

SOM0G

CONVOCATORIA

Requerimiento: | <Mombre del Proyecto / Sistema f Mdédulo § Proceso f Componente/Servicio=

Solicitud N%: | <5C-002-20XK>

Convocado por: | <Ap. Mombres> — Responsable del Proyecto

Asunto: | <Motivo de la reunidn en el marco del reguerimiento >

Referencia: | <Documento(s) de Referencia >

Fecha: | dd/mm,/ 200X Hora: | Hhzmm am/pm a hhamm, amdem

Lugar: | Sede Central — Sunarp - 5ala de reuniones de la QT1

AGENDA

1. Informe del estado de la capaditacion del <Mombre del Proyecto / Sistema / Médulo / Proceso f
Componente/Servicio=.

2. Aprobacidn de actividades de prueba en el __

3.  Otros puntos relacionados

DESARROLLO DE LA REUNION

Inicio de la reunidn: hh:pom.am/pm

N | Tema Accion

<SOLICITANTE: =

<RESPOMSABLE: <Mombre Completo del Responsable del Requerimiento>
CARGO/ROL: <Mombre del Cargo/Rol>

UNIDAD ORGANICA: <Descripcidn de la Unidad Organica=

-

<DESCRIPCION:>

<Casuistica de Pruebas>

<Tiempo de Pruebas>

<TEMAS /TOPICOS DE PRUEBAS:>

Funcionalidad Responsahle Estado Observacion

Confarme Mo
Conforme

CONSIDERACIONES f OBSERVACIOMES:

<Descripcion de las consideraciones / observaciones>

ACUERDOS DE LA REUNION

Los aqui presentes, luego de deliberar y evaluar todo lo acontecido en la reunidn, acuerdan lo siguiente:

<Descripcion de los acuerdos de los participantes, pudiendo incluir antecedentes, supuestos, entre otros
temas previos considerados por los participantes de la reunidn>

Copia no controla H o 3 3 L = vE T U Wigencia

Nota: Imagen referencial, por favor utilizar el archivo editable de este formato.
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Anexo N° 20
MCVDSS-IAS-0501 — Plan de Implantacion del Sistema (actualizado)

Oficina de Tecnologias de la Informacion _fdd:g.of :ﬂ:WSS-IAS-GSEI:I.
sunar e
P Plan de Implantacién del Sistema agina: o
SC-00y-20XX - <Proyecto/Sistema/Mddulo>
Plan de Implantacion del Sistema
INDNCACIONES.

# For fovor completor los <dotos ¢ informacicn= gue s# solicita entre los simbolos < =
# Los puntos 0 los gue 52 hoce referencio en &l presents documento, no necesariomente deben ser oplicodes en sv totalidad, se desarroliordn
de acuerds ol tipe de proyecto. (En es05 cosos solo colocor “Wo Aplica®

1. PROPOSITO
<Establecer los lineamientos y tareas necesarias para instalar v probar el sistema de software

desarrollado, para que la transician a los usuarios se realice efectiva y eficientemente_ >
<Definir las pruebas a realizar en la implantacion:

» Las pruebas de implantacién, cubre desde el disefio interno hasta aspectos tales como
comunicaciones, comprueba gque el sistema pueda generar voldmenes de informacion
requeridos, si se ajusta a los tiempos deseados y que los procedimientos de respaldo, seguridad
e interfaces con otros sistemas funcionen correctamente. [describir que es lo gue se va
implantar)

® Las prusbas de aceptacién, tienen como objetivo wvalidar que el sistema se ajusta a sus
necesidades, las pruebas son realizadas por los wsuarios. (describir que es lo gue se wva

implantar). =

2. REFERENCIA
=5e debera listar la documentacian a utilizar para la realizacién y ejecucién del presente plan.=

3. ROLES ¥ RESPONSABILIDADES
Responsabilidades especificas Responsable

Supervisar y dirigir el trabajo.._- =
= Revisar y aprobar el Plan de Pruebas.
= Revisar y aprobar los Casos de Prueba.
= Elaborar el Acta de Conformidad de

Pruebas.
Identificar, priorizar e implementar los casos de -
prueba.
Responsabilidades:
=  Elaborar el Plan de Prusbas.
= Dizefiar los Casos de Prueba.

4. REQUISITOS DE IMPLANTACION
=5e especifican los requisitos relacionados a los siguientes aspectos: (Opcional)

clasificacion: Wso interno, no debe ser divulgado a terceros sin la autorizacion de la Sunarp.
Copia no controlada, el uso de un documento obsoleto es responsabilidad del usuario, sirvase werificar su vigencia.

Nota: Imagen referencial, por favor utilizar el archivo editable de este formato.

Péagina: 54 de 60



.

“:.. | DIRECTIVA QUE APRUEBA LA METODOLOGIA DEL | Codificacion:
sunarp i | CICLO DE VIDA DE DESARROLLO DE SOFTWARE DI-001-2025-SUNARP-
s e SEGURO OTl

Anexo N° 21

MCVDSS-IAS-0502 — Acta de Capacitacién a Usuarios Finales del Sistema

MICVIDNS5-1AS-0502
1.0
00 2025

Oficina de Tecnologias de la Informacion

Acta de Capacitacion a Usuarios Finales del

Pagina: 1de2

Sistema

CONVOCATORIA

Requerimiento:

<Mombre del Proyecto f Sistema [ Madulo / Proceso / Componente/Servicio»

Solicitud M2:

<5C-002-20YY>

Convocado por:

<Ap. Nombres> — Responsable del Proyecto

Asunto: | <Motive de la reunion en el marco del reguerimiento >
Referencia: | <Documento(s) de Referencia =
Fecha: | ggd/mm/2025 Hora: | Hhzmm am/pm a hhomm amypm
Lugar: | Sede Central —Sunarp - Sala de reuniones de la QT1

AGEMNDA

1. Informe del estado de la capacitacion del <Nombre del Proyecto / Sistema [ Maédulo / Proceso
Componente,/Servicio>.

2. Conformidad de la Capacitacion ...

3. Otros puntos relacionados

DESARROLLO DE LA REUNION

Inicio de la reunidn: hhomm.am,/pm

[ | Tema Accion

<SOLICITAMTE:~

<RESPONSABLE: <Mombre Completo del Responsable del Requerimiento>
CARGO/ROL: <Mombre del Cargo/Rol>

UNIDAD ORGAMICA: <Descripcidn de la Unidad Organica>

=

<DESCRIPCIOMN:>

<Funcional, Alcance, Objetivos, Valor Incorporado, Beneficios=

<TEMAS DE CAPACITACION f COMFORMIDAD:>

Tema Capacitador Estado Observacion
1 Conforme No
' Conforme
2.
CONSIDERACIOMES / OBSERVACIOMES:
<Descripcidn de las consideraciones [ observaciones»
CONVOCADOS / ASISTENTES
Fin de la reunidn: 04:25 p.m. Los asistentes firman en sefial de conformidad con el acta.
N2 Nombre Cargo Oficina A'ﬂs.t Firma
encia
Clasificacion: Uso Interno, no debe ser divulgado a terceros sin la autorizacion de la Sunarp.

verificar su vigencia.

Copia no controdada, &l use de un documento obsoleto es responsabilidad del usuaria, sin

Nota: Imagen referencial, por favor utilizar el archivo editable de este formato.

Pégina: 55 de 60



“:.. | DIRECTIVA QUE APRUEBA LA METODOLOGIA DEL | Codificacion:
sunarp i | CICLO DE VIDA DE DESARROLLO DE SOFTWARE DI-001-2025-SUNARP-
- SEGURO oTl
Anexo N° 22

MCVDSS-IAS-0503 — Acta de Conformidad General & Pase a Produccion

. - - MCVDSS-1A5-0503
Oficina de Tecnologias de la Informacion o
Acta de Conformidad General & Pase a 01/01/2025
Produccién Fagina: 1ds2
CONVOCATORIA

Requerimiento: | <Mombre del Proyecto [ Sistema f Mdédulo f Proceso [ Componente/Servicio>

Solicitud W2 | <SC-002-20YY>

Convocado por: | <Ap. Mombres>— Responsable del Proyecto

Asunto: | <Motivo de la reunidn en el marco del requerimiento >
Referencia: | <Documento(s) de Referencia =
Fecha: | dg/mm,/20vY | Hora: | hhomm,amy/pm a himm am/pm
Lugar: | Sede Central — Sunarp - 5ala de reuniones de la QT1

AGENDA

1. Informe del estado de la capacitacion del <Nombre del Proyecto f Sistema / Médulo f Proceso [/
Componente/Servicio>.

Aprobacidn de la implementacion

3. Otros puntos relacionados

™

DESARROLLO DE LA REUNION

Inicio de la reunidn: Qhmm.am/pm

N | Tema Accion

<SOLICITANTE: >

<RESPONSABLE: <Mombre Completo del Besgonsable del Requerimiento>
CARGO/ROL: <Mombre del Cargo/Rol>

UMIDAD ORGAMICA: <Descripcidn de la Unidad Orgdnicas

=

<DESCRIPCION >

<Funcional, Alcance, Objetivos, Walor Incorporado, Beneficios>

CONSIDERACIOMES f OBSERVACIOMES:
<Descripcion de las consideraciones / observaciones>

CONVOCADOS [ ASISTENTES
Fin de la reunidn: hhmo, am,/pm. Los asistentes firman en sefial de conformidad con el acta.
a . Asist .
N2 Nombre Cargo Oficina encia Firma
Responsable de i
1 Desarrollo QL. (=1
Analista de .
2 Sistemas o (Sih
lefa del Area )
4 Usuaria BIR {5
5 Usuario Lider OIR [Si)

Nota: Imagen referencial, por favor utilizar el archivo editable de este formato.
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Anexo N° 23
MCVDSS-MSI-0600 — Solicitud de Cambios y/o Mantenimiento

Codign:  MCVDSS-MS-DE00
Wersion: 1.0
sunarp Solicitud de Cambios y/o Mantenimiento del | ™= /0202

PEgina: 1d=2

Oficina de Tecnologias de la Informacion

Sistema
SC-00y-20XX - <Proyecto/Sistema/Modulo>

Solicitud de Cambios del Sistema

1. Generalidades

1.1. Identificacion de la solicitud:

Bl LR <SC-00x-20YY>
w1 = - <Breve descripcion de la solicitud=>
delas tud:

dd/mm/ 2007

<Indicar los documentos de gestion relacionados al proyecto>

1.2. Informacion del Solicitante:

<Apellidos y nombres>
s <Area/oficing, Sede/Zona Registral>
ST

<Correo electrénico Institucional>
<Anexo>

2. Informacion del requerimiento

Requerimiento N21: NOTA: Copior este cuadro pora cado requerimiento
Tipo de requerimiento: Clasificacion: Prioridad:
Ajuste software existente |:| Sistermna Registral |:| Alta |:|
Nuewvo componente a software |:| Sistema Administrativo |:| Media |:|
existente |:|

Baja

REQUERIMIENTO

<Describa el requerimiento de manera sencilla, clara, concisa, completa, consistente, comprensible y

=in mezclar varios requerimientos en uno>

<El requerimiento especifica lo que el sistema informatico debe hacer (o ser) y en algunos casos lo
que no debe hacer. Describa alternativamente el (las) servicio(s) que debe proporcionar el sistema,

la manera en que debe reaccionar a determinadas entradas y de cdmo se debe comportar en

Clasificacidn: Uso Interna, no debe ser divulgadao 3 tercercs sin la autorizacion de la sunarp.
Copia no controdada, &l uso de un documento obsoleto es responsabilidad del usiario, sinvase verificar su vigenda.

Nota: Imagen referencial, por favor utilizar el archivo editable de este formato.
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Anexo N° 24
MCVDSS-MSI-0601 — Plan de Mantenimiento del Sistema

Codigo:  MCWDSES-MSI-D600
wersidn: L0
Fecha: OL/01,/2025
Pagina: 4 de12

Oficina de Tecnologias de la Informacion

sunar
P Plan de Mantenimiento del Sistema

SC-00y-20XX - <Proyecto/Sistema/Mddulo>
Plan de Mantenimiento del Sistema

TNDNCACHONES:
® For fovar completar ios <dotos o informacicn= gue se solicita entre los simbolos < >
® Los puntcs d los gue 52 hoce referencio en &l presents documents, no necesariamente deben ser aplicodos en sw totalidad, e desarroliardan
= acuerde of tioo o proyecto. (En esos cosos solo colocor “No Aplica™

1. ALCANCE DE LAS PRUEBAS
1.1. Propadsito
<ldentifica los elementos necesarios para el mantenimiento del sistema informatico <nombre del

sistema=>

1.2. Referencia
=Se debera listar la documentacion a utilizar para la realizacion y ejecucion del presente plan.»

1.3. Roles, Responsabilidades y Recursos
Responsable

Responsabilidades especificas

Rol

2. RECURSOS
2.1. Herramientas
=A continuacion se lista las herramientas invelucradas en el mantenimiento del sisterna a realizar.»

2.2. Hardware y software
= A continuacién se lista el hardware vy software involucrados en el mantenimiento del sistema a

realizar.=

3. DESCRIPCION DEL SISTEMA

3.1. Descripcion del sistema
=5e presenta una lista con una breve descripcion de todos los componentes v artefactos relevantes
del sisterma que son de utilidad para pader hacer el mantenimiento correspondiente

4. PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

4.1. Solicitud del requerimiento de mantenimiento
=Completar el formato de <MCVDS5-EVS-0102 - Catdlogo de Reguisitos N2 nnnn>, y referenciar en
esta seccion>

clasificacion: Uso interno, no debe ser divulgado a terceros sin la autorizacion de la Sunarp.
Copia no controlada, el uso de un documento obsoleto es responsabilidad del usuario, sirvase werificar suvigencia.

Nota: Imagen referencial, por favor utilizar el archivo editable de este formato.
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Anexo N° 25
MCVDSS-MSI-0602 — Acta de Conformidad de Mantenimiento del Sistema

= - - MCVDSE5-MES-0602
Oficina de Tecnologias de la Informacion

Acta de Conformidad de Mantenimiento )

COMVOCATORIA
Requerimiento: | <Mombre del Proyecto [ Sistema f Madulo f Proceso / Componente/Servicio»
Solicitud N2: | <SC-00X-20YY>
Convocado por: | <4Ap. Nombres>— Responsable del Proyecio
Asunto: | <Motivo de la reunidn en el marco del requerimiento>

Referencia: | <Documento(s) de Referencia =
Fecha: | dg/mm/20YY | Hora: | hh:mm,am/pm a hhmpm, am/pm
Lugar: | Sede Central — Sunarp - 5ala de reuniones de la QT1

AGEMDA
1. Informe del estado de la capacitacion del <Maombre del Proyecto / Sistema / Maédulo / Proceso f
Componente/Servicio>.
2. Aprobacion de actividades de mantenimiento ...
3. Otros puntos relacionados

DESARROLLO DE LA REUNION

Inicio de la reunidn: jh:mm.am/pm

N | Tema Accion

<Descripcién de los acuerdos de los participantes, pudiendo incluir antecedentes, sUpUestos, entre otros temas
previos considerados por los participantes de la reunion=

DESCRIPCION:
<Funcional, Alcance, Objetivos, Valor Incorporado, Beneficios, otros gue consideren, sobre los cuales se da
conformidad>

AVAMNCES IMPLEMEMNTADOS:
<Descripcidn de los Avances del Servicio Informatico prestado al Area Usuaria >

COMSIDERACIOMES f OBSERVACIOMES:
<Descripcion de las consideraciones / observaciones>

ACUERDOS DE LA REUNION
Los agui presentes, luego de deliberar v evaluar todo lo acontecido en la reunidn, acuerdan lo siguiente:

Copia no controla

Nota: Imagen referencial, por favor utilizar el archivo editable de este formato.
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Anexo N° 26
MCVDSS-MSI-0603 — Solicitud de Pase a Produccién del Sistema

- . . Codign:  MCVDES-MSI-0603
Oficina de Tecnologias de la Informacion -
version: 1.0

: 0L 2025
1d=3

sunarp

Solicitud de Pase a Produccion
SC-00y-20XX - <Proyecto/Sistema/Maodulo>

Mombre del Proyecto y/fo

Requerimiento:

Fecha del pase a producci

Responsable del pase a
produccion:
Documento que origing el

proyecto:

Fecha del documento que

origino el proyecto:

Area usuaria:

1. DIAGRAMA DE CONTEXTO
=5e debe indicar los sistemas que participan en el pase & produccidn>
2. SISTEMAS INVOLUCRADOS QUE SE VERAN AFECTADOS
3. LISTA DE PERSONAL DE DESARROLLO QUE HA TRABAJADO LA NUEVA VERSION
=5e debe listar el personal gue ha participado en la modificacién/adecuacion del sistema>
4. LISTA DE OBJETOS DE BASE DE DATOS AFECTADOS
=Se debe listar todos los objetos de BD (procedimientos, funciones, etc. ) que forman parte del sistema>
5. CONFORMIDAD DE LOS RESPONSABLES DEL AREA DE BASE DE DATOS
=5e debe listar el personal gque ha dado la conformidad en la medificacion/adecuacion de objetos de
BD del sisterma>
6. DESCRIPCION DE LAS FUNCIONALIDADES IMPLEMENTADAS
=5e debe realizar una descripcion detallada de las nuewvas funcionalidades>
7. RUTA EN DOMNDE 5E UBICA EL EAR / EJECUTABLE f SCRIPTS

=5e debe listar el personal gue ha participado en la modificacién/adecuacion del sistema=>

clasificacidn: Uso interna, no debe ser divulzgado 2 terceros sin ka autorizacidn de ka Sunarp.
Copia no controfada, el uso de un documento obscleto es responsabilidad del wsuario, sinvase verificar su vigencia.

Nota: Imagen referencial, por favor utilizar el archivo editable de este formato.

Péagina: 60 de 60




		2025-10-03T18:32:34+0000
	RONDON CHAVEZ Jorge Luis FAU 20267073580 hard




