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“Afio de la recuperacion y consolidacién de la economia peruana 5

ORDENANZA MUNICIPAL N° 011-2025-CM/MPR

Rioja, 11 de setiembre del 2025.
EL SENOR ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE RIOJA

POR CUANTO:

En Sesién Ordinaria de Concejo N° 016-2025-CM/MPR de fecha 29 de agosto del 2025, en gjercicio
de las facultades otorgadas por la Ley N° 27972 - Ley Orgdnica de Municipalidades;

VISTO:;

| "l Oficio MUltiple N° DO00008-2025-MIDIS-VMPES de fecha 11 .03.2025; Informe Técnico N° 002-2025-
/ ODPI-GDS/MPR de fecha 17.06.2025; Informe N° 139-2025-GDS/MPR recibido con fecha

23.06.2025: Nota de Coordinacion N° 354-2025-OAJ/MPR de fecha 09.07.2025; Informe N° 025-
2025-ODPI-GDS/MPR de fecha 15.07.2025; Informe N° 161-2025-GDS/MPR de fecha 16.07.2025;
Informe Legal N° 312-2025-OAJ/MPR de fecha 18.07.2025; Nofa de Coordinacién N° 092-2025-
GM/MPR de fecha 18.07.2025; Carta N° 198-2025-OSG/MPR de fecha 18.07.2025; Carta N° 006-
2025-CECDyJ-CM/MPR de fecha 08.08.2025 que contiene el Dictamen N°® 006-2025-CECDyJ-
CM/MPR de fecha 08.08.2025 de la Comisién de Educacién, Cultura, Deporte y Juventudes, y;

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad a lo dispuesto por el Articulo 194° de la Constitucién Politica del Estado,
concordante con el Articulo Il del Titulo Preliminar de la Ley N° 27972, Ley Orgdnica de
Municipalidades, indica que los gobiernos locales gozan de autonomia politica, econdmica y
administrativa en los asuntos de su competencia. La autonomia que la Constitucidon Politica del
Pery establece para las municipalidades radica en la facultad de ejercer actos de gobierno,

. administrativos y de administracién con sujecidn al ordenamiento juridico;

' Que, el numeral 8) del Articulo 9° de la Ley Orgdnica de Municipalidades, Ley Ne 27972, sefiala
que corresponde al concejo municipal: “Aprobar, modificar o derogar las ordenanzas y dejar sin
efecto los acuerdos”;

Que, el Articulo 40° de la norma antes mencionada dispone que: “Las Ordenanzas de las
Municipalidades provinciales y distritales, en materia de su competencia, son las normas de

=
*0;; cardcter general de mayor jerarquia en la estructura normativa municipal, por medio de |as
A

cuales se aprueba la organizacién interna, la regulacién, administracién y supervision de los
ervicios publicos y las materias en las que la municipalidad tiene competencia normativa”;

‘A

Que, el Articulo 1° de la Constitucién Politica del Pery establece que la defensa de la persona
humana y el respeto de su dignidad son el fin supremo de la sociedad vy el Estado; y en sus
numerales 1, 2 y 19 del Articulo 2° de la Constitucién Politica del Pery, respectivamente,
establecen como derechos fundamentales de la persona a la vida, a su identidad, a su integridad
moral, psiquica y fisica y a su libre desarrollo y bienestar. El concebido es sujeto de derecho en
todo cuanto le favorece, a la igualdad ante la ley. Nadie debe ser discriminado por motivo de
origen, raza, sexo, idioma, religién, opinién, condicion econdémica o de cualquiera otfra indole; y
a su identidad étnica y cultural. El Estado reconoce y protege la pluralidad étnica y cultural de la
Nacién;

Que, en el Articulo 48° de la Constitucién Politica del Pery, establece que son idiomas oficiales el
castellano y, en las zonas donde predominen, también lo son el guechuaq, el aimara y las demds
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lenguas aborigenes, seguin la ley; mientras que, en su Articulo 55° dispone que los tratados
celebrados por el Estado, y que se encuentran en vigor, forman parte del derecho nacional;
Que, la Ley N° 29735, Ley que regula el uso, preservacion, desarrcllo, recuperacion, fomento y
difusién de las lenguas originarias del PerU y su modificatoria, precisa el alcance de los derechos
y garantias individuales y colectivas que, en materia lingUistica, se establecen en el Articulo 48°
de la Constitucién Politica del Perl, y en su Articulo 4° prescribe, entre ofras disposiciones, el
derecho de toda persona a usar su lengua originaria en los dmbitos publico y privado, el
derecho a ser atendida en su lengua materna en los organismos o instancias estatales, y a gozar
y disponer de los medios de traduccién directa o inversa que garanticen el ejercicio de sus
derechos en todo ambito;

Que, el Articulo 9° de la Ley N° 29735, establece que son idiomas oficiales, ademds del castellano,
las lenguas originarias en los distritos, provincias o regiones en donde predominen, conforme a lo
consignado en el Registro Nacional de Lenguas Indigenas u Originarias; asimismo, el Articulo 10°
de la misma Ley, establece que, el que una lengua originaria sea oficial, en un distrito, provincia
o regidn, significa que la administracién estatal la hace suya y la implementa progresivamente
en todas sus esferas de actuaciéon publica, ddndole el mismo valor juridico y las mismas
' prerrogativas que el castellano;

' Que, de conformidad con los literales ) vy ) del numeral 2 del Articulo 8° de la Ley N° 29565, Ley
de creacién del Ministerio de Cultura, precisa que el Ministerio de Cultura tiene como funciones
compartidas con los gobiernos locales prestar apoyo para promover las manifestaciones
culturales de la localidad, y promover el desarrollo cultural a través del didlogo intercultural y el
reconocimiento de la diversidad cultural entre los peruanos y para la proteccion de la diversidad
bioldgica y los conocimientos colectivos de los pueblos indigenas;

Que, el Articulo 47° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, establece que
las autoridades administrativas deben actuar aplicando un enfoque intercultural, coadyuvando
a la generacién de un servicio con pertinencia cultural, lo que implica la adaptacidn de los
procesos que sean necesarios en funcidén a las caracteristicas geogrdficas, ambientales,
socioecondmicas, lingUisticas y culturales de los administrados a quienes se destina dicho servicio;

Que, el Articulo 12° del Reglamento de la Ley N° 29735, aprobado mediante Decreto Supremo N°
004-2016-MC, establece como una de las acciones sobre el uso oficial de las lenguas indigenas u
originarias en las zonas de predominio, la emisién de ordenanzas regionales y municipales para el
uso, preservacion, desarrollo, recuperacién, fomento y difusidén de las lenguas indigenas u
originarias en el édmbito de su competencia, de acuerdo con la Ley y el Reglamento. De otro
lado, en el numeral 24.2 del Articulo 24°, se establece que los Gobiernos Regionales y Locales
coordinan con el Ministerio de Cultura las medidas adoptadas para la recuperacion y desarrolio
de las lenguas indigenas u originarias, de conformidad con los lineamientos o instrumentos de
gestion gque emitg;

Que, en el lineamiento de intervencién 3.1 del Eje 3: Proteccién social para el desarrollo de la
Politica General de Gobierno para el presente periodo presidencial, aprobada mediante Decreto
Supremo 042-2023-PCM, se busca Garantizar la lucha contra la discriminacion y el racismo,
priorizando los derechos colectivos de los pueblos indigenas u originarios y del pueblo
afroperuano, en respeto de la diversidad cultural del pais; asi como, la prestacidn de servicios con
enfogue intercultural;

Que, la Politica Nacional para la Transversalizacién del Enfoque Intercultural, aprobada mediante
Decreto Supremo N° 003-2015-MC, establece como Eje | “Fortalecer la capacidad de gestién
intercultural del Estado peruano”; Eje Il “Reconocimiento positivo de la diversidad cultural y
lingUistica, a través de la promocidn y gestion de la produccién de la informacién y conocimiento
sobre la diversidad cultural del pais"; y Eje Il “Eliminacién de la discriminacion étnico-racial”;
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Que, el Mapa EtnolingUistico del Pery, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2021-MC,
consfituye un sistema informativo conformado por mapas y la base de datos cuantitativos y
cualitativos de las y los hablantes de lenguas indigenas u originarias vigentes y de aguellas extintas
en el PerU; ademds de una herramienta de planificacién que permite identificar y determinar la
predominancia de una lengua indigena u originaria y la adecuada toma de decisiones en
materia de uso, preservacion, desarrollo, recuperacién, fomento y difusion de las lenguas
indigenas u originarias;

Que, a través del Decreto Supremo N° 009-2020-MC, se aprueba la Politica Nacional de Cultura
al 2030 como un documento que sustenta la accién publica en materia de derechos culturales y
que permite integrar, alinear y dar coherencia a las estrategias e intervenciones con el propésito
de servir mejor a la ciudadania; y tiene como objetivo promover un mayor ejercicio de los
derechos culturales, garantizando el acceso, participacidon y contribucion de los/las
ciudadanos/as en la vida cultural; considerando en esa linea, como primer objetivo prioritario,
fortalecer la valoracién de la diversidad cultural; y, como lineamiento: “desarrollar mecanismos
para la atencidn, prevencién y sancién al racismo y la discriminacién étnico-racial en las
entidades publicas y privada;

QUe, con el Decreto Supremo N° 012-2021-MC, se aprueba la Politica Nacional de Lenguas
Criginarias, Tradicién Oral e Interculturalidad al 2040, principal instrumento orientacion estratégica
amediano y largo plazo en materia de lenguas indigenas u originaria, tiene como objetivo revertir
el limitado ejercicio de los derechos lingUisticos de las y los hablantes de lenguas indigenas u
originarias. asf, sus objetivos prioritarios se orientan a “Mejorar la pertinencia multicultural y
multiingle del Estado hacia la poblacién hablantes de lenguas indigenas” (OP1); “Reducir la
discriminacion por el uso de lenguas indigenas u originarias en la sociedad en general" (OP2);
“Incrementar la transmisién intergeneracional de las lenguas indigenas u originarias y Ia tradicién
oral en la poblacién” (OP3), asi como “Incrementar el dominio oral y escrito de las lenguas
indigenas v originarias para sus hablantes" (OP4).

Que, mediante Decreto Supremo N° 005-2022-MC, se aprueba la Politica Nacional del Pueblo
Afroperuano al 2030 (PNPA), el cual tiene por finalidad garantizar los derechos politicos,
econdmicos, sociales y culturales del pueblo afroperuano en condiciones de igualdad a través
de sus cinco objetivos prioritarios: (OP1) Reducir la discriminacién étnico-racial y racismo hacia el
pueblo afroperuanc, (OP2) Mejorar las condiciones sociales para el desarrollo del pueblo
afroperuano, (OP3) Mejorar las condiciones econémicas para el desarrollo del pueblo
afroperuano, (OP4) Incrementar la autonomia de las mujeres afroperuanas en su diversidad, v,
(OPS) Mejorar la participacion civdadana del pueblo afroperuano;

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 000054-2022-DM/MC, se aprueba el documento
denominado “Mapa Geoétnico de Presencia Concentrada del Pueblo Afroperuano en el
Territorio Nacional", documento gue contiene informacién actualizada sobre la cantidad de
_hogares afroperuanocs y centros poblados con presencia del pueblo afroperuano en el teritorio
nacional, basado en los datos proporcionados por el Censo Nacional 2017: Xll Censo Nacional
de Poblacién, VIl de Vivienda y Il de Comunidades Indigenas, informacién relevante para las
entidades del Gobierno Nacional y Gobiernos Sub nacionales para el desarrolio de politicas
publicas que coadyuven a garantizar el ejercicio de los derechos fundamentales de la poblacién
afroperuanag;

Que, de acuerdo al numeral 1.1 del Articulo 84° de la Ley N° 27972, Ley Orgdnica de
Municipalidades, una de las funciones especificas de las municipalidades provinciales es:
“Planificar y promover el desarrollo social en su circunscripcién en armonia con las politicas y
planes nacionales y regionales, de manera concertada con las municipalidades distritales de su
jurisdiccion”;

Que, asimismo, el Articulo 39° de la Ley N° 27972 establece que los Concejos Municipales ejercen
sus funciones de gobierno mediante la aprobacién de ordenanzas y acuerdos. En su Articulo 40°
precisa que las Ordenanzas de las Municipalidades Provinciales y Distritales, en materia de su
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competencia, son normas de cardcter general de mayor jerarquia en la estructura municipal, por
medio de las cuales se aprueba la organizacién interna, la regulacién, administracién vy
supervision de los servicios publicos y las materias en las que la municipalidad tiene competencia
normativa;

Que, la Municipalidad Provincial de Rioja y las entidades de la administracién publica del dmbito
provincial reconocen la diversidad cultural y lingUistica de los pueblos indigenas u originarios,
comunidades nativas y campesinas, por ello implementan el enfogue intercultural en el disefio,
gestion y evaluaciéon de sus politicas, programas y servicios publicos, asegurando las condiciones
para brindar una atencidn con pertinencia cultural y lingUistica y libre de toda forma de
discriminacién étnico-racial de los ciudadanos que habiten su jurisdiccidn; asimismo, promueven
y garantizan el gjercicio efectivo de los derechos lingUisticos contemplados en la Ley N° 29735,
Ley que regula el uso, preservacion, desarrollo, recuperacién, fomento y difusién de las lenguas
originarias del Perd, y su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 004-2016-MC;

Que, con la finalidad de garantizar los derechos lingUisticos de los y las hablantes de lenguas
indigenas u originarias a través de la prestacidn de servicios pUblicos con enfogue intercultural y
con pertinencia lingUistica por parte de las entidades de la Administracion Publica; prevenr,
i/ prohibir, eliminar y sancionar el ejercicio de toda prdctica de discriminacién étnico racial, con
especial énfasis por el uso de la lengua indigena u originaria; incrementar la transmisién
intergeneracional de las lenguas indigenas u originarias v la tradicién oral en la poblacién; e,
incrementar el dominio oral y escrito de las lenguas indigenas u originarias para sus hablantes, en
la provincia de Rioja, resulta necesario expedir la presente ordenanza;

Que, con Informe N° 025-2025-ODPI-GDS/MPR de fecha 15 de julio del 2025, la Oficina de
Desarrollo de Pueblos Indigenas remite a la Gerencia de Desarrollo Social, el proyecto de
Ordenanza Municipal que promueve la incorporacion del enfoque intercultural; el uso,
preservacion, desarrollo, recuperacion, fomento y difusidon de las lenguas indigenas u originarias,
asi como la promocién de la diversidad cultural para la prevencién y sancién del racismo v la
discriminacién étnico-racial y la promocién de derechos del pueblo afroperuano en la Provincia
de Rioja; por su parte, la Gerencia de Desarrollo Social, mediante Informe N° 161-2025-GDS/MPR
de fecha 16 de julio de 2025, remite a la Gerencia Municipal los actuados, que contiene la
propuesta de Ordenanza Municipal antes referida; en mérito a la Ley N° 27972, Ley Orgdnica de
Municipalidades, en tal sentido, recomienda, solicitar Opinién Legal a la Oficina de Asesoria
Juridica, para su posterior aprobacién en Sesién de Concejo;

Que, mediante Informe Legal N° 312-2025-OAJ/MPR de fecha 18 de julio de 2025, la Oficina de
Asesoria Juridica, OPINA: 5.1. La propuesta de ordenanza municipal estd relacionada con el
cumplimiento del Producto 19 que forma parte del Programa Sello Municipal Incluir para Crecer
Gestién Local para las personas, de la que la Municipalidad Provincial de Rioja forma parte {...).
5.2, En la estructura de la ordenanza municipal esta Oficina verifica que se utiliza un lenguaje
conocido y de fécil entendimiento, se involucra a todas las oficinas de la Entidad, siendo el
principal coordinar de |la socializacién y aplicacion de la ordenanza la Gerencia de Desarrollo
ocial a través de su Gerente, y de ser el caso, la Jefe de la Oficina de Desarrollo de Pueblos

A Indigenas. (...) 5.4. Esta oficina opina favorablemente por la aprobacién de la propuesta de
\M 4/ ordenanza municipal no solo por su relaciéon con el cumplimiento del Producto 19 sino porgue
SR permite la revaloracién de las lenguas originarias y el respeto por los derechos lingUisticos de

quienes mantengan sus lenguas originarias, siendo una propuesta conjunta del Ministerio de
Cultura y del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social (...);

Estando a lo expuesto y en uso de las facultades conferidas por la Constitucién Politica del Estado,
numeral 8 del Articulo 9° y el Articulo 40° de la Ley N° 27972, Ley Orgdnica de Municipalidades;
Ley N° 29735, Ley que Regula el uso, preservacién, desarrollo, recuperacion, fomento y difusion
de las lenguas originarias del Perl, con la dispensa del trdmite y lectura del acta, el Concejo
Provincial de Rioja por Mayoria aprueba la siguiente Ordenanza y anexo:

Pdgina 4 de 19



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE RIOJA
Jr.- San Martin N°1000-1002 Telefax (042)55-8043
Rioja ~ San Martin
RIOJA

DISPOSICIONES PARA PROMOVER LA INCORPORACION DEL ENFOQUE INTERCULTURAL; EL USO,
PRESERVACION, DESARROLLO, RECUPERACION, FOMENTO Y DIFUSION DE LAS LENGUAS INDIGENAS
U ORIGINARIAS, AS{ COMO LA PROMOCION DE LA DIVERSIDAD CULTURAL PARA LA PREVENCION Y
SANCION DEL RACISMO Y LA DISCRIMINACION ETNICO-RACIAL Y LA PROMOCION DE DERECHOS

DEL PUEBLO AFROPERUANO EN LA PROVINCIA DE RIOJA

ARTICULO PRIMERQ: APROBAR, Ias disposiciones para promover la incorporacion del enfoque
intercultural; el uso, preservacion, desarrollo, recuperacién, fomento y difusion de las lenguas
indigenas u originarias, asi como la promocién de la diversidad cultural para la prevencidén vy
sancién del racismo y la discriminaciéon étnico-racial vy la promocion de derechos del pueblo
afroperuanc en la provincia de RIOJA que consta de siete (07) Capitulos, treinta y unc  (31)
Articulos y un (01) Anexo, - Glosario de Términos, cuyo texto adjunto forma parte integrante de la
presente Ordenanza.

ARTICULO SEGUNDO: ENCARGAR, a la Gerencia Municipal, la Oficina de Planeamiento vy

‘ “Presupuesto, la Gerencia de Desarrollo Social, a través de la Oficina de Desarrollo de Pueblos

Indigenas, y demas oficinas administrativas a adoptar e implementar las medidas y acciones
necesarias para el cumplimiento de las disposiciones establecidas en |la presente Ordenanza
Municipal.

ARTICULO TERCERO: ENCARGAR a la Oficina de Secretaria General poner en conocimiento de la
presente ordenanza a la Oficina de Imagen Institucional para la difusién de la misma ante las
instancias pertinentes.

ARTICULO CUARTOQ: APROBAR |as disposiciones complementarias para la implementacién de la
presente ordenanzg, especificamente para regular el procedimiento administrativo sancionador
a seguir ante la comisién de presuntos casos de discriminaciéon étnico-racial, especificando, en
concordancia con la legislacién nacional vigente.,

ARTICULO QUINTO: DEROGAR, todas las disposiciones normativas que se opongan a la presente
Ordenanza.

ARTICULO SEXTO: La presente Ordenanza Municipal entra en vigencia a partir del dia siguiente de
su publicacién en el Diario Oficial u otra de mayor circulacién en la provincia.

ARTICULO SEPTIMO: ENCARGAR, a la Oficina de Informdatica y Comunicaciones la publicaciéon en
la pdgina web institucional.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Cec

* Alcaldfa.

* Gerencia Municipal.

* Gerencla de Desarrolio Social.

* Oficina de Desarrollo de Pueblos Indigenas.
* Secretaria General.

* Portal Institucional.

* Archivo.

*x/ Jubinal Nicgddemos Floses
LCALDE
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DISPOSICIONES PARA PROMOVER LA INCORPORACION DEL ENFOQUE INTERCULTURAL; EL USO,
PRESERVACION, DESARROLLO, RECUPERACION, FOMENTO Y DIFUSION DE LAS LENGUAS INDIGENAS
U ORIGINARIAS, ASf COMO LA PROMOCION DE LA DIVERSIDAD CULTURAL PARA LA PREVENCION Y
SANCION DEL RACISMO Y LA DISCRIMINACION ETNICO-RACIAL Y LA PROMOCION DE DERECHOS

DEL PUEBLO AFROPERUANO EN LA PROVINCIA DE RIOJA

CAPITULO|
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1.- Objeto

La presente Ordenanza Municipal tiene por objeto promover la incorporacion del enfoque
intercultural: el uso, preservacién, desarrollo, recuperacion, fomento y difusién de las lenguas
indigenas v originarias, asi como la promocién de la diversidad cultural para la prevencion y
sancién del racismo y la discriminacién étnico-racial y la promocion de derechos del pueblo
afroperuano en la provincia de RIOJA, para asegurar la prestacién de servicios publicos con
pertinencia cultural y lingUistica, la garantia de los derechos lingUisticos de los y las hablantes de
lenguas indigenas u originarias y del derecho a la igualdad, libre de toda forma de
discriminacién étnico-racial.

Articulo 2.- Ambito de aplicacién

Las disposiciones contenidas en la presente Ordenanza son de cumplimiento obligatorio para
todas las dependencias de la Municipalidad Provincial de Rioja, asi como de aquellas entidades
de la Administracién Publica comprendidas en el articulo | del Titulo Preliminar del Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que prestan servicios, asi como para toda persona
natural o juridica de derecho privado, en el ambito de la jurisdiccién de la provincia de Rioja

Articulo 3.- Sobre la incorporacién del enfoque intercultural

La Municipalidad Provincial de RIOJA y las entidades de la administracién publica de su
jurisdiccion, en el marco de sus competencias, reconocen la diversidad cultural y lingUistica de los
pueblos indigenas u originarios, comunidades nativas, campesinas y del pueblo afroperuano, por
ello incorporan el enfoque intercultural en el disefio, gestion y evaluacién de sus politicas,
programas y servicios publicos, asegurando las condiciones para brindar una atencién con
225 pertinencia cultural y lingUistica y libre de toda forma de discriminacién étnico-racial de las
ciudadanas v los ciudadanos que habiten su jurisdiccion, de acuerdo a los alcances del
‘Decreto Supremo N°001-2023-MC y el marco normativo vigente en la materia.

,”Poro el disefio, gestién e implementacién de programas, proyectos y/o instrumentos orientados a
827" impulsar el desarrollo econdmico de los pueblos indigenas u originarios y del pueblo afroperuano,
la municipalidad provincial desarrolla capacidades organizativas, de formalizacién y de
emprendimiento; asimismo, genera espacios y oportunidades de intercambio comercial.

~—

Articulo 4.- Predominancia y oficialidad de las lenguas indigenas u originarias

Las lenguas indigenas u originarias predominantes a nivel distrital y provincial, de acuerdo a lo
establecido en el “Mapa EtnolingUistico: lenguas de los pueblos indigenas u originarios del Per(",
son oficiales en dichos dmbitos conforme al Registro Nacional de Lenguas Indigenas u Originarias
del Ministerio de Cultura.

La no predominancia de ofras lenguas indigenas u originarias habladas en la provincia de Rioja,
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no excluye la garantia de los derechos lingUisticos de los y las hablantes de estas lenguas, ni la
obligacién de las entidades de la administracién plblica de esta jurisdiccién de garantizar su

gjercicio, asi como la prestacidn de servicios publicos con pertinencia lingUistica.

Articulo 5. - Garantia de los derechos econémicos, sociales, politicos y culturales del pueblo
afropervano.

La Municipalidad Provincial de Rioja y las entidades de la administracién pUblica de su jurisdiccidn,
en el marco de sus competencias, reconocen los derechos econdmicos, sociales, politicos y
culturales del pueblo afroperuano, a través de la reduccién de la discriminacidn étnico racial y
racismo, la mejora de las condiciones sociales y econdmicas para su desarrollo, asimismo,
desarrollan acciones para incrementar su autonomia, con especial énfasis de las mujeres
afroperuanas, asi como para mejorar la participacién ciudadana del pueblo afroperuano, de
acuerdo con el marco normativo vigente en la materia.

CAPITULO Il
PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS CON PERTINENCIA CULTURAL

Articulo &.- Los servicios publicos con pertinencia cultural

La Municipalidad Provincial de Rioja asi como las entidades de la Administracién PUblica de su
jurisdiccion, implementan servicios publicos con pertinencia cultural, para ello incorporan el
enfoque intercultural en la gestion y en la prestacién de servicios publicos, considerando las
caracteristicas culturales particulares de los grupos de poblacién de las localidades en donde
interviene y brinda atencién; para ello, con asistencia técnica del Ministerio de Cultura segun
corresponda, realizan las siguientes acciones:

a. Gestionar el fortalecimiento de capacidades sobre el enfogue intercultural, la diversidad
lingUistica y cultural, interculturalidad, derechos de los pueblos indigenas u originarios, asi como
del pueblo afroperuano asi como mecanismos para combatir la discriminacién étnico-racial
de manera sostenida y permanente, dirigida a las y los funcionarios, personal de Ia
municipalidad provincial y todas |las instancias que conforman su estructura orgdnica. Todo
ello considerando las capacidades y la disponibilidad de recursos humanos con los que
cuente la entidad.

. Incorporar la variable étnica en los registros de informacién de la entidad, asi como en los
registros de atencién a los usuarios/a, en caso corresponda.

Establecer canales periddicos de didlogo y participacion con los representantes de los pueblos
indigenas u originarios y, de ser el caso, del pueblo afroperuano de la provincia para incorporar
mejoras en los servicios pUblicos.

. Asegurar que toda intervencién dentro de la jurisdiccién de la municipalidad, que involucre
relacionamiento con pueblos indigenas y, de ser el caso, pueblo afroperuano, debe contar
con una planificacion que integre informacion sobre la realidad sociocultural, econdmica y
lingUistica de dichos grupos étnicos culturales y una coordinacién consentida por parte de las
autoridades comunales.

e. Contribuir con las iniciativas para promover la diversidad cultural de la provincia enfocadas en
el fomento, apropiacién y transmisibn de sus saberes y conocimientos tradicionales,
asegurando el didlogo intergeneracional, y la proteccidn de los lugares de importancia para
la memoria colectiva de los pueblos indigenas u originarios y, de ser el caso, del pueblo
afroperuano.

Pagina 7 de 19



!

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE RIOJA
Jr.- San Martin N°1000-1002 Telefax (042)55-8043
Rioja — San Martin
RIOJA

CAPITULO Il

USO, PRESERVACION, DESARROLLO, RECUPERACION, FOMENTO Y DIFUSION DE LAS LENGUAS
INDIGENAS U ORIGINARIAS.

Articulo 7.- Sobre la prestacién de servicios piblicos con pertinencia lingiistica

7.1

La Municipalidad Provincial de Rioja asi como las entidades de la Administracién Publica
de su jurisdiccion, en el marco de su competencia, y con asistencia técnica del Ministerio
de Cultura, garantizan los derechos linglisticos de 10s y las hablantes de lenguas indigenas
U originarias predominantes en la prestacion de los servicios publicos, conforme a lo
dispuesto en la Ley N° 29735, Ley que regula el uso, preservacién, desarrollo, recuperacion,
fomento y difusion de las lenguas originarias del Pery, su Reglamento, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 004-2016-MC, y la Politica Nacional de Lenguas Originarias, Tradicién
Oral e Interculturalidad al 2040, aprobado mediante Decreto Supremo N° 012-2021-MC,
para ello realizan, de manera progresiva, |as siguientes acciones:

Reclizar actividades de capacitacidn y/o sensibilizacién del personal que labora en sus
dependencias independientemente de su modalidad de contratacién sobre derechos
lingUisticos, interculturalidad, derechos de los pueblos indigenas u originarios y del
pueblo afroperuano, diversidad lingUistica y cultural, asi como sobre mecanismos para
combatir la discriminacién  étnico-racial, con especial énfasis en la discriminacién por
el uso de lenguas indigenas u originarias.

b. Promueve la contratacién de personal hablante de lenguas indigenas u originarias para
la prestacién de servicios publicos con pertinencia lingUistica.

c. Brindar servicios de atencién al publico en las lenguas indigenas u originarias
predominantes del dmbito provincial, ademds del castellano, para ello gestiona la
implementacion ventanillas bilingUes o multiingUes de atencidn, dentro de su dmbito de
competencia.

d. Gestiona el servicio de los intérpretes y/o traductores/as de lenguas indigenas u
originarias, del Registro Nacional de Intérpretes y Traductores de Lenguas Indigenas u
Originarias del Ministerio de Cultura, para garantizar los derechos lingUisticos de las y los
hablantes de lenguas indigenas u originarias, independientemente de la predominancia
de estas lenguas en la provincia.

e. Implementar la sefalética institucional en lenguas indigenas u originarias en las
entidades de la Administracién PUblica dentro de la jurisdiccién, asi como el paisaje
lingUistico y la topenimia con la implementacién de carteles informativos, regulatorios o
publicitarios en las lenguas indigenas u originarias predominantes a nivel provincial,

Publicar las normas, actas, documentos y comunicados oficiales de alcance provincial,
asf como aqguella informacién relacionada a los pueblos indigenas u originarias y, de ser
el caso, del pueblo afroperuanc de la provincia, en las lenguas indigenas u originarias
predominantes de su dmbito, los que son difundidos por medios orales y escritos a nivel
provincial.

g. Promover el uso de las lenguas indigenas u originarias en las ceremonias oficiales, en los
presupuestos participativos, entrega de obras, presentacién de proyectos o iniciativas
de desarrollo local, la difusion de las entrevistas a las autoridades y en aquellos actos
publicos que involucren la participacién de la poblacién hablante de lenguas indigenas
v originarias dentro del dmbito de su jurisdiccidn, en virtud a la convivencia intercultural
que inserta los protocolos de actos publicos, acciones y practicas culturales.
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h. Promover el uso oficial de las lenguas indigenas u originarias a través de medios
audiovisuales, digitales, radiales, spots publicitarios, entre otros.

. Generar mecanismos para la gestion de la informacién estadistica sobre la situacion
econémica, social y cultural de la poblacién hablante de lenguas indigenas u originarias
del dmbito de la provincia.

J. Promover la ensefianza-aprendizaje de las lenguas indigenas U originarias
predominantes en su jurisdiccion en coordinacion con el Gobierno Regional de San
Martin, empleando el/los alfabetos/os oficializado/os por el Ministerio de Educacion, asf
como las reglas de escritura uniforme, para una adecuada prestacién de servicios
publicos educativos de su jurisdiccion.

k. Elaborar e implementar de protocolos de atencién a la poblacién hablante de lenguas
indigenas u originarias, en formato bilingUe, que garantice la adecuada prestacion de
servicios publicos con pertinencia lingUistica.

. Interpretar el Himno Nacional en todos los actos civicos, actos militares, eventos o
ceremonias oficiales en las lenguas indigenas u originarias predominantes del ambito
provincial.

m. Oftras acciones, que contribuyan al fortalecimiento de los derechos lingUisticos de los y
las hablantes de lenguas indigenas u originarias.

7.2 La Municipalidad Provincial de Rioja y las entidades de la Administracién Publica de su
jurisdicciéon que no cuenten con servidores/as bilingles requieren los servicios de un/a
intérprete y/o traductor/a del Registro Nacional de Intérpretes y Traductores de Lenguas
Indigenas u Originarias del Ministerio de Cultura o el servicio de un/una ciudadano/a
hablante de lenguas indigenas u originarias que posea experiencia en traduccion o
interpretacién para la atencién de los/as ciudadanos/as hablantes en lenguas indigenas u
originarias independientemente de la predominancia de las referidas lenguas, de acuerdo
al orden de prelacion, establecido en el Reglamento de la Ley N° 29735, Ley que regula el
uso, preservacion, desarrollo, recuperaciéon, fomento y difusion de las lenguas originarias
del Peru.

Asimismo, la gestidn de la implementacion de la sefalética y la ventanilla de atencidn en
lenguas indigenas u originarias considera los instrumentos de gestion y/u orientadores
emitidos y/o aprobados por el Ministerio de Cultura.

£Z553y, Ariculo 8.- Sobre la interpretacién del Himno Nacional en lenguas indigenas u originarias
‘ predominantes

// en el marco de sus competencias, de conformidad con el Decreto Supremo N° 006-2022-MC,
interpretan el Himno Nacional en todos los actos civicos, actos militares, eventos o ceremonias
oficiales en las lenguas indigenas u originarias predominantes del dmbito regional.

Articulo 9.- Sobre la implementacién de la sefialética en lenguas indigenas v origina.

La Municipalidad Provincial de Rioja, las entidades de la administracion publica de su jurisdiccion,
en sus distintas dependencias y espacios publicos, implementan la sefialética en lenguas
indigenas u originarias, con asistencia técnica del Ministerio de Cultura, para ello realizan las
siguientes acciones:

a. ldentificar las lenguas indigenas u originarias de los/as usuarios/as de la entidad.

b. Emplear los alfabetos oficializados por el Ministerio de Educacién para la escritura de las
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