RESOLUCION DE DIVISION DE SUPERVISION DE ELECTRICIDAD
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N° 292-2019

Lima, 04 de febrero del 2019

Exp. 2018-032

VISTOS:

El expediente SIGED N2 201700017177, referido al procedimiento administrativo sancionador
iniciado mediante Oficio N2 1652-2018 a la empresa CERAMICA SAN LORENZO S.A.C. (en
adelante, CERAMICA SAN LORENZO), identificada con R.U.C. N° 20307146798.

CONSIDERANDO:

1.

11

1.2

13

ANTECEDENTES

Mediante el Informe de Instruccién N° DSE-FGT-163, de fecha 7 de junio de 2018, se
determind el inicio de un procedimiento administrativo sancionador a la empresa
CERAMICA SAN LORENZO por presuntamente incumplir con lo establecido en el
“Procedimiento para Supervisar la Implementacién y Actuacion de los Esquemas de
Rechazo Automatico de Carga y Generacidén”, aprobado por la Resolucidon de Consejo
Directivo N° 489-2008-0S/CD? (en adelante, el Procedimiento), la “Norma Técnica para
la Coordinacién de la Operacién en Tiempo Real de los Sistemas Interconectados”,
aprobada por la Resolucién Directoral N° 014-2005-EM/DGE? (en adelante, la
NTCOTRSI), y el Decreto Ley N° 25844, Ley de Concesiones Eléctricas?, durante el
periodo de supervisidn correspondiente al afio 2017.

El referido informe determind el inicio de un procedimiento administrativo
sancionador por las infracciones detalladas a continuacion:

a) El Esquema Detallado de Rechazo Automatico de Carga por Minima Frecuencia (en
adelante, RACMF) implementado (Formato FO6C) fue registrado fuera del plazo
establecido en el Procedimiento.

b) CERAMICA SAN LORENZO no facilitd la realizacién de la inspeccién técnica de la
informacidn declarada en el Portal GFE.

c) CERAMICA SAN LORENZO no cumple con su cuota de implementacion de rechazo
automatico de carga por umbral y derivada de frecuencia.

Mediante el Oficio N° 1652-2018, notificado el 12 de junio de 2018, se inicio el
procedimiento administrativo sancionador a CERAMICA SAN LORENZO, por los
presuntos incumplimientos detallados en el parrafo anterior.

1 publicada en el Diario Oficial “El Peruano” el 14 de agosto de 2008.
2 Publicada en el Diario Oficial “El Peruano” el 3 de marzo de 2005.
3 Publicada en el Diario Oficial “El Peruano” el 19 de noviembre de 1992.
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1.4

Mediante la Carta S/N, recibida el 26 de junio de 2018, CERAMICA SAN LORENZO
presentd sus descargos al procedimiento administrativo sancionador iniciado,
manifestando lo siguiente:

a)

b)

d)

f)

Respecto a la primera imputacién, con fecha 31 de enero de 2017 registré en el
Portal GFE el RACMF implementado, a través del Formato FO6C, por lo que
reconoce que dicho registro se realizé fuera del plazo establecido en la normativa.

Sin embargo, al haber subsanado ese error antes de la notificacion del
procedimiento administrativo sancionador, incluso antes de la notificacidon
realizada por Osinergmin a través del Oficio N° 393-2017-0S-DSE del 7 de febrero
de 2017, se le debe aplicar la subsanacidn voluntaria, conforme lo establece el
articulo 15 del Reglamento de Supervisidon, Fiscalizacién y Sancion de las
Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por
Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD.

En cuanto a la segunda imputacidn, mediante Oficio N° 393-2017-05-DSE, del 1 de
febrero de 2017, Osinergmin comunica a CERAMICA SAN LORENZO que realizara
una supervision a sus instalaciones en relacidn a la implementacién y actuacién de
los Esquemas de Rechazo Automatico de Carga y Generacién correspondientes al
afio 2017. En dicho Oficio, Osinergmin solicita que le brinden las facilidades al
personal autorizado que indica en el documento, y, asimismo, solicita se remita la
informacion del personal responsable de CERAMICA SAN LORENZO dentro de un
plazo de cinco (5) dias habiles.

Mediante carta del 13 de febrero de 2017, CERAMICA SAN LORENZO responde el
oficio citado, brindando la informacién de la persona responsable de la visita de
supervisién. CERAMICA SAN LORENZO y el supervisor autorizado por Osinergmin
coordinaron para que la visita de supervisidn se realice el 21 de febrero de 2017.
En ese sentido, CERAMICA SAN LORENZO coordind con el proveedor del servicio
de lectura del relé para que asista en la fecha sefialada a sus instalaciones con la
finalidad de llevar a cabo la supervisién de acuerdo a lo indicado por Osinergmin.

Sin embargo, por causas externas a CERAMICA SAN LORENZO, el proveedor del
servicio de lectura no pudo asistir el 21 de febrero de 2017, razén por la cual no se
pudo verificar el cumplimiento de la implementacién de los Esquemas de Rechazo
de Carga y Generacién correspondiente al periodo 2017. CERAMICA SAN
LORENZO habria tratado de encontrar una solucién para el problema, solicitando
a Osinergmin reprogramar la visita para poder demostrar el cumplimiento del
Procedimiento.

El supervisor autorizado por Osinergmin expresd que podria reprogramarse la
visita de supervision al demostrar que cumplian con tener el equipo (relé) para
implementar los Esquemas de Rechazo de Carga y Generacion y que habia
cumplido con registrar la informacién en el portal GFE.

CERAMICA SAN LORENZO no firmé el Acta, considerando que Osinergmin
regresaria a las instalaciones a verificar la implementacién del Procedimiento. Sin
embargo, posteriormente, el supervisor autorizado por Osinergmin le habria
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h)

j)

k)

n)

comunicado por correo electrénico que “al no haber coordinado con Osinergmin
sobre el Procedimiento 489, “(...) debemos sacar el acta como quedd inicialmente.
De lo anterior te pido que firmes el documento (las primeras hojas visado o firma y
la dltima firma) lo escaneas y me lo envias por este medio, esto es necesario hoy.
Si quieres afiadir alguna observacion, hay una seccion "Notas de la Empresa”

2207

donde puedes escribir todo lo que consideres pertinente (sic)””.

En el Informe de Supervisién se indica, erréneamente, que el representante de
CERAMICA SAN LORENZO “se negé a firmar el acta de inspeccién”, pues, se habia
acordado con el supervisor autorizado por Osinergmin - durante la supervision - el
coordinar una reprogramacién de la supervision, lo cual nunca se realizd y, por lo
tanto, se le exigid firmar el acta como habia quedado inicialmente.

Osinergmin estaria realizando un juicio de valor, otorgando una consecuencia
equivocada a los hechos descritos en el Acta de Supervision, y que luego fueron
trasladados al Informe de Supervision y, finalmente, al Informe de Instruccién.
Osinergmin califica los hechos descritos como impedir (no permitir) la verificacion
en campo de la obligacidn establecida en la norma.

La definicién de impedir es la de imposibilitar la ejecucién de algo. CERAMICA SAN
LORENZO habria posibilitado en todo lo posible la supervision de Osinergmin
desde la primera comunicacion realizada para llevar a cabo la visita de
supervisién. Sin embargo, como se indica en el Acta de Supervision, “el personal
de CERAMICA SAN LORENZO no logra acceder al relé, y no contaban con laptop
para acceder a la memoria del relé”.

Es asi que, si la Administracion no verifica plenamente los hechos que han servido
de motivo para su decisién, se estaria incumpliendo el Principio de Verdad
Material, en este caso imputando la infraccidn contenida en el item 1.7 del Anexo
1 de la Escala de Multas y Sanciones de Electricidad, “Por no facilitar las
inspecciones técnicas a sus instalaciones dispuesta por los organismos normativos
y reguladores”.

Con relacién a la tercera imputacién, ha cumplido en presentar toda la
informacidn en el afio 2016 antes del 15 de noviembre, de acuerdo con el registro
de la Oferta por Etapa del Cliente para el ERACMF, mediante el Formato FO6A en
el Portal GFE, el 13 de octubre de 2016. Asimismo, CERAMICA SAN LORENZO
cumplié con presentar el Formato FO6C el 31 de enero de 2017.

Durante la supervision de campo, el supervisor autorizado por Osinergmin no
pudo verificar la implementacion del Esquema de Rechazo Automatico de Carga
por Minima Frecuencia (en adelante, ERACMF), toda vez que, no se pudo realizar
la lectura de la pantalla del relé. Por lo tanto, al no haber podido leer la
informacidn generada por el relé, no se puede verificar la implementacion del
ERACMF.

El Informe de Supervisidon erréneamente establece que “Segun el resultado del
andlisis realizado en los literales a), b) y c) precedentes, al no lograrse acceder al
registro interno del relé y no verificarse los ajustes y habilitacion de las funciones



RESOLUCION DE DIVISION DE SUPERVISION DE ELECTRICIDAD
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N¢ 292-2019

1.5

1.6

1.7

de proteccion implementadas, se asumird que la empresa no tiene habilitado un
esquema de rechazo automadtico de carga para el afio 2017, (...)".

o) Dicha asuncién realizada por el supervisor y reiterada en el Informe de Instruccion
vulnera el Principio de Licitud contemplado en el numeral 9 del articulo 246 del
TU.O. de la Ley N2 27444,

p) Ha cumplido con todas sus obligaciones presentando la informacidn solicitada por
el Procedimiento y, asimismo, ha cumplido con la aplicacién del ERACMF.
Osinergmin no puede asumir o presumir que se ha incumplido una obligacidon
porque no se pudo verificar el cumplimiento de la obligacidn, toda vez que dicha
conducta va en contra del Principio de Licitud.

g) Dicho principio va de la mano con la aplicacion del Principio de Presuncion de
Veracidad, el cual indica que se presume que los documentos y declaraciones
formulados por los administrados en la forma prescrita por la Ley, responden a la
verdad de los hechos que ellos afirman. Por lo tanto, la Administracién no habria
demostrado, con evidencia en contrario, que CERAMICA SAN LORENZO no ha
implementado el ERACMF para el afio 2017.

Mediante el Oficio N° 219-2018-DSE/CT, notificado el 30 de octubre de 2018,
Osinergmin remitié a CERAMICA SAN LORENZO el Informe Final de Instruccién N° 116-
2018-DSE, otorgandole un plazo de cinco (5) dias habiles para formular sus descargos.

Mediante Carta S/N, recibida el 8 de noviembre de 2018, CERAMICA SAN LORENZO
reconocié expresamente su responsabilidad por las infracciones imputadas en el
presente procedimiento administrativo sancionador.

Mediante el Memorandum N° DSE-CT-414-2018, de fecha 9 de noviembre de 2018, el
Jefe de Fiscalizacion de Generacidon y Transmisidn Eléctrica remitié el presente
expediente al Gerente de Supervisién de Electricidad, para la emisidn de la resolucidn
respectiva.

CUESTION PREVIA

De conformidad con lo establecido en el literal a) del articulo 39 del Reglamento de
Organizacion y Funciones de Osinergmin, aprobado mediante Decreto Supremo N°
010-2016-PCM?*, corresponde a la Divisién de Supervision de Electricidad supervisar el
cumplimiento de la normativa sectorial por parte de los agentes que operan las
actividades de generacion y transmision de electricidad.

Asimismo, de acuerdo con lo establecido en el articulo 1 de la Resolucién de Consejo
Directivo N° 218-2016-0S/CD>, y a su Disposicién Complementaria Derogatoria, que
dejé sin efecto el articulo 2 de la Resolucidn de Consejo Directivo N° 133-2016-0S/CD¢,
el Gerente de Supervision de Electricidad actia como érgano sancionador en los
procedimientos sancionadores iniciados a los agentes que operan las actividades antes
sefialadas, correspondiéndole, por tanto, emitir pronunciamiento en el presente caso.

4 Publicado en el Diario Oficial “El Peruano” el 12 de febrero de 2016.
5> Publicada en el Diario Oficial “El Peruano” el 13 de septiembre de 2016.
6 Publicada en el Diario Oficial “El Peruano” el 14 de junio de 2016.
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3.1

3.2

33

3.4

3.5

4.1

CUESTIONES EN EVALUACION
Respecto a las obligaciones contenidas en el Procedimiento y en la NTCOTRSI.

Respecto a que el RACMF implementado (Formato FO6C) fue registrado fuera del plazo
establecido en el Procedimiento.

Respecto a no facilitar la realizacion de la inspeccién técnica de la informacion
declarada en el Portal GFE.

Respecto al incumplimiento de la cuota de implementacion de rechazo automatico de
carga por umbral y derivada de frecuencia.

Respecto a la graduacion de la sancién.
ANALISIS DE OSINERGMIN

Respecto a las obligaciones contenidas en el Procedimiento, en la NTCOTRSI y en la
Ley de Concesiones Eléctricas

Mediante la Resolucién Directoral N° 014-2005-EM/DGE, se aprobd la NTCOTRSI, cuyo
objeto es establecer las obligaciones del Coordinador de la Operacién en Tiempo Real
de los Sistemas Interconectados y de sus integrantes, con relacion a los
procedimientos de operacién en tiempo real de dichos sistemas.

El numeral 7.2.1 de dicha norma establece que la Direccién de Operaciones del COES
elaborara anualmente el estudio para establecer los esquemas de rechazo automatico
de carga y reconexién automatica de carga para prever situaciones de inestabilidad,
sefialando que estos esquemas son de cumplimiento obligatorio y deben ser
implementados antes del 31 de diciembre de cada afio. La no implementacién de los
esquemas de rechazo automatico de carga es pasible de sancién de acuerdo con lo
previsto en el numeral 1.45.3 del Anexo N° 1 de la Escala de Multas y Sanciones de
Electricidad, aprobado por la Resolucidn de Consejo Directivo N° 028-2003-0S/CD’.

Por otro lado, el Procedimiento tiene como objetivo supervisar la elaboracidn,
implementacidon y actuacién de los esquemas de rechazo automatico de carga y
generacion, en el marco de lo establecido en la NTCOTRSI.

Los numerales 6.3.3. y 6.5 del Procedimiento establecen la obligacion de las empresas
de registrar la informacién referida a la implementacion de los esquemas mediante el
sistema extranet, el cual se denomina Portal GFE y cuya direccién es:
http://portalgfe.osinerg.gob.pe.

De acuerdo con el numeral 6.3.3 del Procedimiento, los integrantes del sistema tienen
como fecha limite el 2 de enero del afio en estudio para informar en el sistema
extranet de Osinergmin, en calidad de declaracidon jurada, los RACMF, Rechazo

7 Publicada en el Diario Oficial “El Peruano” el 12 de marzo de 2003.
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Automatico de Carga por Minima Tensidon (en adelante, RACMT) y Desconexién
Automatica de Generacidn por Sobre Frecuencia (en adelante, DAGSF) implementados
utilizando:

e F06C: Esquema Detallado de RACMF implementado por el Cliente.

e FO7A: Esquema Detallado de RACMT implementado por el Cliente.
e F08: Esquema Detallado de DAGSF implementado por el Generador.

Asimismo, su numeral 6.3.4 establece que Osinergmin, tomando muestras
representativas entre los integrantes del SEIN, efectuara inspecciones de campo a fin
de verificar la implementacién de los esquemas de RACG y la informacidn alcanzada
por el COES.

El numeral 7.2 del Procedimiento establece que se sancionara a los integrantes del
SEIN cuando:

e No implementen los esquemas RACG.

e El esquema implementado por declaraciéon jurada no corresponda con el
encontrado en la inspeccién de campo.

e No remitan la informacién requerida dentro del plazo y forma establecida o la
presente de manera incompleta o inexacta.

e No cumplan lo establecido en el numeral 6 del Procedimiento (metodologia).

e No permitan el ingreso de personal acreditado de Osinergmin y/o del COES a sus
instalaciones.

Asimismo, corresponde sefialar que el literal f) del articulo 31 del Decreto Ley N°
25844, Ley de Concesiones Eléctricas, expresa que tanto los titulares de concesion
como los titulares de autorizacidn estan obligados a facilitar las inspecciones técnicas a
sus instalaciones que dispongan los organismos normativos y reguladores.

Los incumplimientos a lo establecido en el Procedimiento y al literal f) del articulo 31
de la Ley de Concesiones Eléctricas son sancionables de acuerdo con lo previsto en los
numerales 1.10 vy 1.7 del Anexo N° 1 de la Escala de Multas y Sanciones de
Electricidad, que tipifica las infracciones de: “Incumplir la Ley de Concesiones Eléctricas,
su Reglamento, las normas, Resoluciones y disposiciones del Ministerio, la Direccion u
Osinergmin, asi como las demds normas legales, técnicas y otras vinculadas con el
servicio eléctrico” y “Por no facilitar las inspecciones técnicas a sus instalaciones
dispuesta por los organismos normativos y reguladores”, respectivamente.
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4.2

Respecto a que el ERACMF implementado (Formato FO6C) fue registrado fuera del
plazo establecido en el Procedimiento

De acuerdo con el numeral 23.1 del articulo 23 del Reglamento de Supervision,
Fiscalizacion y Sancion de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin?
, aprobado por Resolucidn de Consejo Directivo N° 040-2017-0S-CD, la responsabilidad
administrativa aplicable en el marco de un procedimiento administrativo sancionador
es objetiva, razén por la cual, una vez verificado el hecho constitutivo de la infraccién,
el administrado solo puede eximirse de responsabilidad si logra acreditar de manera
fehaciente la ocurrencia de alguna de las condiciones eximentes de responsabilidad
previstas en el articulo 236-A de la Ley del Procedimiento Administrativo General (en
adelante, LPAG).

Esta ultima disposicién es acorde con el principio de causalidad, previsto en el numeral
8 del articulo 230 de la LPAG, por cuanto la responsabilidad debe recaer en quien
realiza la conducta omisiva o activa constitutiva de la infraccién sancionable.

En atencién a las disposiciones citadas, se concluye que, para determinar la
responsabilidad por la comisidon de una infraccion administrativa en un procedimiento
administrativo sancionador, corresponde evaluar la relacién de causalidad entre la
conducta llevada a cabo por el administrado, con la infraccion cuya comisién se le
imputa.

Sobre el particular, se ha verificado que la omisién del registro en el plazo estipulado
ocurrié efectivamente, y que dicha omisidon se encuentra perfectamente tipificada
como un incumplimiento al Procedimiento.

Por otro lado, CERAMICA SAN LORENZO sefiala que en el presente caso corresponde
aplicar el articulo 15 de la Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD, el cual
establece la subsanacion voluntaria como eximente de responsabilidad en el caso de
que los incumplimientos detectados hayan sido subsanados antes del inicio del
procedimiento sancionador.

Al respecto, corresponde mencionar que el literal b) del numeral 15.3 del articulo 15
de la Resolucion de Consejo Directivo N° 040-2017-OS/CD establece que no son
pasibles de subsanacion, entre otros: “Aquellos incumplimientos de obligaciones
sujetas a un plazo o momento determinado cuya ejecucion posterior pudiese afectar la
finalidad que persigue, o a usuarios o clientes libres que se encuentren bajo el dmbito
de competencia de Osinergmin.”

Asi, se advierte que la informacién declarada en el Formato FO6C “Esquema Detallado
de RACMF Implementado por el Cliente”, es vinculante con la informacién que se

8 El mencionado articulo sefiala: “la responsabilidad administrativa por el incumplimiento de la normativa o de las
disposiciones emitidas por Osinergmin es determinada de forma objetiva, conforme a los articulos 1 y 13 de las
Leyes Nos. 27699 y 28964, respectivamente”.
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4.3

registra en el Formato 10 “Actuacion del Esquema de RACMF en el Evento ocurrido a
las HH:MM:SS del D/M/A segun Informe del Cliente”. Los registros del Formato FO6C
sirven como datos de entrada para reportar la actuacion del ERACMF de la empresa a
través del Formato F10, esto cada vez que se presenten eventos de minima frecuencia
en el SEIN. Por lo tanto, si no se registra el Formato FO6C, la empresa no puede
reportar la actuacién de su esquema en el Portal GFE.

Cabe precisar que la informacidn de la actuacion del ERACMF declarada a través del
Formato F10 es utilizada por el COES para determinar el desempefio de la actuacion
del ERACMF implementado, e identificar si la actuacidon de los relés fue correcta o
inadecuada (por déficit o por exceso), asimismo, esta informacidn permite realizar un
analisis técnico a detalle del evento, determinando las responsabilidades de cada
integrante. En ese sentido, que un integrante no registre el esquema implementado a
través del Formato FO6C, y como consecuencia no pueda reportar la actuacion de sus
relés, perjudica el proceso de evaluacidn del evento por parte del COES, incluso podria
afectar las conclusiones de dicho analisis, perjudicando a los demds Integrantes del
SEIN.

Se ha demostrado asi, que el incumplimiento atribuido a CERAMICA SAN LORENZO no
es posible de ser subsanado, al configurarse el supuesto de excepcion mencionado en
el literal b) del numeral 15.3 del articulo 15 de la Resoluciéon de Consejo Directivo N°
040-2017-0S/CD.

Por lo sefialado, y teniendo en cuenta que CERAMICA SAN LORENZO ha reconocido su
responsabilidad por la presente imputacidn, se advierte que ha incumplido el numeral
6.3.3. del Procedimiento, lo que constituye infraccién segun su numeral 7.2.3, siendo
pasible de sancion de conformidad con lo establecido en el numeral 1.10 del Anexo N°
1 de la Escala de Multas y Sanciones de Electricidad.

Respecto a no facilitar la realizacion de la inspeccion técnica de la informacion
declarada en el Portal GFE

La inspeccién de campo es un aspecto fundamental para verificar el cumplimiento de
lo establecido en el Procedimiento, y es obligacién del administrado disponer de las
facilidades del caso para la realizacién de la inspeccién; en este caso, CERAMICA SAN
LORENZO tuvo el tiempo necesario para disponer los recursos y participacion del
personal especializado para garantizar que la inspeccién de la configuracién de los
ajustes de los relés se lleve a cabo con seguridad, como se ha venido haciendo en
todos los casos con el resto de empresas sujetas al cumplimiento del Procedimiento.

Durante la inspeccién de campo el representante de CERAMICA SAN LORENZO no
indico que participaria su proveedor del servicio para verificar los ajustes del relé, mas
bien manifestdé que no contaban con la clave de acceso al relé y que tampoco tenian
las claves de acceso a la laptop que cuenta con el software de acceso al relé.

Al no lograrse acceder a verificar los ajustes, se indicé a CERAMICA SAN LORENZO que
podria ser factible una siguiente visita; no obstante, corresponde sefalar que la
realizacién de una eventual segunda inspeccién no exime a CERAMICA SAN LORENZO
de la responsabilidad derivada de no haber brindado las facilidades de acceso a los
relés durante la inspeccion programada, lo cual fue coordinado con anterioridad. Las



RESOLUCION DE DIVISION DE SUPERVISION DE ELECTRICIDAD
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N¢ 292-2019

eventuales coordinaciones que deban ser realizadas con su proveedor son de
responsabilidad de CERAMICA SAN LORENZO.

Asimismo, corresponde precisar que, como parte de las inspecciones de campo se
debe elaborar un acta de inspeccién, la cual debe ser firmada por el representante de
la empresa y el supervisor de Osinergmin, y de existir alguna observacién, dicha acta
contiene una seccién donde CERAMICA SAN LORENZO pudo detallar las observaciones
que tenia en relaciéon a lo acontecido durante la inspeccidn. En sus descargos, la misma
empresa indica que el supervisor solicitdé la firma en el acta, lo cual no fue realizado
por el representante de la empresa.

Por otro lado, en relaciéon a que Osinergmin estaria incumpliendo el principio de
verdad material, al estar incorrectamente “imputando la infraccion contenida en el
item 1.7 del Anexo 1 de la Escala de Multas y Sanciones de Electricidad”, se debe
sefialar que la infraccién administrativa que se estd imputando es el incumplir el literal
f) del articulo 31 de la ley de Concesiones Eléctricas. La sancidn sefialada en el item 1.7
del Anexo 1 de la Escala de Multas y Sanciones de Electricidad corresponde a la norma
sancionadora para el tipo de infraccidn correspondiente al literal f) mencionado.

Se debe afadir que Osinergmin se ha guiado en todo su accionar en cumplir
escrupulosamente el mencionado principio pues cada uno de los hechos han sido
debidamente probados sin caer en presunciones. Asi, se ha comprobado que el
representante de CERAMICA SAN LORENZO, efectivamente, manifestdé que no
contaban con la clave de acceso al relé y que tampoco tenian las claves de acceso a la
laptop que cuenta con el software de acceso al relé.

En relacion a que Osinergmin estaria calificando lo sucedido incorrectamente al
sefialar que CERAMICA SAN LORENZO no permitié verificar en campo la informacién
declarada en el Portal GFE, se advierte que Osinergmin no tiene posibilidad alguna de
acceder a dicha informacidon en campo sino es a través de las facilidades que
CERAMICA SAN LORENZO pueda proporcionarle, por lo cual, el hecho que no se haya
podido tener acceso a la informacion requerida a fin de verificar lo declarado en el
Portal GFE, en campo, es un hecho que solo podria ser atribuido a la falta de
facilidades brindadas de parte de CERAMICA SAN LORENZO para que Osinergmin
cumpla con su funcién supervisora.

Asimismo, y en relacién al Principio de Presuncién de Veracidad citado por CERAMICA
SAN LORENZO para la presente imputacion, se debe sefialar que Osinergmin no ha
cuestionado la veracidad de lo afirmado por CERAMICA SAN LORENZO, es mas, asi por
ejemplo, se concluye que, efectivamente, el supervisor solicitdé a la empresa el firmar
el Acta de Inspeccion (lo cual no se realizd) y le expresd que si tenia alguna observacion
la podia afiadir en la seccién “Notas de la Empresa”, en base, entre otros, en lo
expresado en los descargos presentados por CERAMICA SAN LORENZO. Asi,
Osinergmin ha cumplido en todo momento, entre otros, con el citado principio.

Por lo sefialado, y teniendo en cuenta que CERAMICA SAN LORENZO ha reconocido su
responsabilidad por la presente imputacion, se advierte que ha incumplido el literal f)
del articulo 31 de la Ley de Concesiones Eléctricas, siendo pasible de sancién de
acuerdo a lo establecido en el item 1.7 del Anexo 1 de la Escala de Multas y Sanciones
de Electricidad.
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4.4

4.5

Respecto al incumplimiento de la cuota de implementacion de rechazo automatico
de carga por umbral y derivada de frecuencia

El verificar la implementacidn de las cuotas de rechazo de carga no solo involucra que
existan fisicamente los relés, sino también que estos estén habilitados y operativos, lo
cual no fue verificado en la inspeccién de campo. En ese sentido, CERAMICA SAN
LORENZO en sus descargos tampoco demuestra que el ERACMF implementado estuvo
operativo durante el ano 2017, lo cual se podria sustentar, por ejemplo, con la
presentacién del reporte de eventos de relé de cada evento.

CERAMICA SAN LORENZO expresa, en relaciéon a un presunto incumplimiento del
principio de licitud, lo siguiente: “Osinergmin no puede asumir o presumir que se ha
incumplido una obligacion porque no se pudo verificar el cumplimiento de la
obligacion”.

Al respecto, se debe sefialar que Osinergmin no estd imputando a CERAMICA SAN
LORENZO el hecho de no tener habilitado un ERACMF para el afio 2017, la imputacion
es otra y se sefiala en el tercer parrafo del numeral 4.2. del Informe de Instruccion,
siendo: “CERAMICA SAN LORENZO no cumple con su cuota de implementacién de
rechazo automatico de carga por umbral y derivada de frecuencia”. Osinergmin ha
llegado a la conclusién que CERAMICA SAN LORENZO no cumple con su cuota de
implementacién de rechazo automatico de carga por umbral y derivada de frecuencia
en base a hechos objetivos como es el hecho que no se ha presentado un solo reporte
de eventos de relé ante la ocurrencia de los eventos que activaron el ERACMF en el
SEIN (que se ha podido verificar ascienden a un total de 22 eventos de minima
frecuencia).

En relacidon al Principio de Presuncién de Veracidad citado de forma general por
CERAMICA SAN LORENZO, corresponde expresar que Osinergmin en ningiin momento
ha cuestionado la veracidad de las afirmaciones expresadas por CERAMICA SAN
LORENZO en sus descargos.

Por lo sefialado, y teniendo en cuenta que CERAMICA SAN LORENZO ha reconocido su
responsabilidad por la presente imputacidn, se advierte que ha incumplido el numeral
6.3.2 del Procedimiento, en concordancia con lo previsto en el numeral 7.2.1 de la
NTCOTRSI, lo cual constituye infraccién de lo dispuesto en el numeral 7.2.4 del
Procedimiento, pasible de sancidon conforme a lo establecido en el numeral 1.45.3 del
Anexo N° 1 de la Escala de Multas y Sanciones de Electricidad.

Respecto a la graduacidn de la sancion

A fin de graduar la sancién a imponer debe tomarse en cuenta, en lo pertinente, tanto
los criterios de graduacién establecidos en el articulo 25 del Reglamento de
Supervision, Fiscalizacidn y Sancidn de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de
Osinergmin, aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD, como
lo previsto en el numeral 3 del articulo 248 del Texto Unico Ordenado de la Ley N°
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27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo
N2 004-2019-JUS.

Este ultimo articulo rige el principio de razonabilidad dentro de la potestad
sancionadora, el cual establece que las autoridades deben prever que la comision de la
conducta sancionable no resulte mds ventajosa para el infractor que cumplir las
normas infringidas o asumir la sancién; en ese sentido, se debe tener en cuenta el
principio de razonabilidad, segin el cual para la determinacién de la sancién a ser
impuesta se debera tener en consideracidn, entre otros criterios: i) el beneficio ilicito
resultante por la comision de la infraccidn, ii) la probabilidad de la deteccién de la
infraccion, iii) la gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido, iv) el
perjuicio econémico causado, v) la reincidencia por la comisién de la infraccion, vi) las
circunstancias de la comisién de la infraccidn y vii) la existencia o no de intencionalidad
en la conducta del infractor.

En ese orden de ideas, la sancidon aplicable considerara los criterios antes mencionados
en tanto se encuentren inmersos en el caso bajo analisis.

a) El ERACMF implementado (Formato F06C) fue registrado fuera del plazo
establecido en el Procedimiento

Respecto a la gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido,
CERAMICA SAN LORENZO incumplié con lo establecido en el Procedimiento, lo que
constituyd una limitacion a la evaluacidn propia de la funcidn supervisora que por Ley
corresponde al Osinergmin.

En cuanto a la existencia o no de intencionalidad en la conducta del infractor, cabe
sefialar que el Procedimiento se encuentra vigente desde el mes de agosto de 2008,
por lo que CERAMICA SAN LORENZO conocia de las obligaciones establecidas en la
normativa y, ademads, no existen circunstancias que la obligaran a tal incumplimiento.

Con relacién a las circunstancias de la comisién de la infracciéon, CERAMICA SAN
LORENZO ha reconocido su responsabilidad por la comisién de la presente imputacién,
lo cual sera considerado al momento de imponer la sancién.

Respecto al perjuicio econdmico causado, de conformidad con el Informe Técnico N°
DSE-SGE-253-2017, CERAMICA SAN LORENZO registré el ERACMF implementado
(Formato FO6C) fuera del plazo establecido en el Procedimiento, habiéndose originado
un perjuicio debido a que causd, entre otros, dificultades y mayor esfuerzo en la labor
de supervisiéon del Osinergmin.

La declaracion de la informacion a través del Formato FO6C “Esquema Detallado de
RACMF Implementado por el Cliente” tiene por finalidad determinar el grado de
cumplimiento de la implementacidon del ERACMF, para luego asignar las actividades de
inspeccidon de campo, todo ello se realiza durante el mes de enero de cada afio. Por
consiguiente, la no remision de la informacidn a través del Formato FO6C en el plazo
establecido, ha causado dificultades y mayor esfuerzo en la labor de supervisiéon del
Osinergmin, dado que no se tenia informacidn suficiente para tomar una decisién. La
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falta de informacion podria incluso haber inducido a un error en la asignacion de las
actividades en el proceso de supervisién de la implementacion del ERACMF.

Por otra parte, la informacién declarada en el Formato FO6C es vinculante con la
informacidn que se registra en el Formato 10 “Actuacion del Esquema de RACMF en el
Evento ocurrido a las HH:MM:SS del D/M/A segun Informe del Cliente”. Los registros
del Formato FO6C sirven como datos de entrada para reportar la actuacién del
ERACMF de la empresa a través de Formato F10, esto cada vez que se presenten
eventos de minima frecuencia en el SEIN. Por lo tanto, si no se registra el Formato
FO6C, la empresa no puede reportar la actuacién de su esquema en el Portal GFE.

Cabe precisar que la informacion de la actuacién del ERACMF declarada en el Formato
F10 es utilizada por el COES para determinar el desempefio de la actuacién del
ERACMF implementado, e identificar si la actuacidn de los relés fue correcta o
inadecuada (por déficit o por exceso); asimismo, esta informacidn permite realizar un
analisis técnico a detalle del evento, determinando las responsabilidades de cada
integrante. En ese sentido, que un integrante no registre el esquema implementado a
través del Formato FO6C, y como consecuencia no puede reportar la actuacion de sus
relés, perjudica el proceso de evaluacién del evento por parte del COES, incluso podria
afectar las conclusiones de dicho analisis, perjudicando a los demas Integrantes del
SEIN.

En cuanto a la existencia de un beneficio ilicito resultante, se debe considerar la
existencia de un costo evitado. Asi, para el presente caso se toma como costo evitado,
el equivalente al salario de un (1) mes de un (1) “Supervisor de Subestacion”, quien
debié haber realizado el analisis técnico para la implementacion del ERACMF
(determinar los circuitos a participar en el ERACMF), registro en el Portal GFE del
formato FO6C y coordinaciones y/o reuniones técnicas con el COES y Osinergmin
relacionado con la etapa de implementacién del ERACMF por parte de CERAMICA SAN
LORENZO. El salario de este personal cuyo valor referencial se consigna en el “Cuadro
General de Remuneraciones — Sector Energia” fue resultado de un analisis de mercado
(Servicio de “Salary Pack”) elaborado por la firma PricewaterhouseCoopers para
Osinergmin en enero de 2017.

El valor promedio del salario de un “Supervisor de Subestacion” es de S/ 7451.23
mensuales, segln se consigna en el “Cuadro General de Remuneraciones” antes
mencionado, considerando que el valor de la Unidad Impositiva Tributaria (en adelante
UIT) es de S/ 4200, el monto preliminar de la multa a imponer a CERAMICA SAN
LORENZO ascenderia a 1.77 UIT.

No obstante, teniendo en consideracién que CERAMICA SAN LORENZO ha reconocido
expresamente y por escrito su responsabilidad dentro del plazo otorgado para la
presentaciéon de descargos al Informe Final de Instruccidn, corresponde aplicar el
factor atenuante establecido en el literal g.1.2) del literal g) del numeral 25.1 del
articulo 25 del Reglamento de Supervision, Fiscalizacidon y Sancién de las Actividades
Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resoluciéon de Consejo
Directivo N° 040-2017-0S/CD.
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En virtud de ello, en el presente caso, debe reducirse el importe de la multa en un
30%, por lo cual la multa que corresponderia imponer finalmente a CERAMICA SAN
LORENZO por el incumplimiento imputado en este extremo equivale a un total de 1.23
UIT.

b) CERAMICA SAN LORENZO no facilité la realizaciéon de la inspeccién técnica de la
informacion declarada en el Portal GFE

Respecto a la gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido,
CERAMICA SAN LORENZO incumplié con lo establecido en la normativa del sector, lo
gue constituyé una limitacidn a la evaluacién propia de la funcién supervisora que por
Ley corresponde al Osinergmin.

En cuanto a las circunstancias de la comisién de la infraccién, CERAMICA SAN LORENZO
ha reconocido su responsabilidad por la comisién de la presente imputacion, lo cual
serd considerado al momento de imponer la sancion.

Con relacidon a la existencia de un beneficio ilicito resultante, se debe considerar la
existencia de un costo evitado. Asi, el hecho de no contar con los accesos y/o permisos
necesarios para acceder a los relés para verificar los ajustes en el momento de la
inspeccidn, implica no haber contado con un personal capacitado en el manejo de los
equipos para que brinde las facilidades del caso en la inspeccién, por lo tanto,
CERAMICA SAN LORENZO ha incurrido en un “costo evitado”.

En ese sentido, se considera como costo evitado el equivalente al salario de un (1) mes
de un (1) “Supervisor de Subestacion”, quien debid haber coordinado los accesos
necesarios para conectarse a los relés y verificar los ajustes de los mismos en la
inspeccidon de campo. El salario de este personal, cuyo valor referencial se consigna en
el “Cuadro General de Remuneraciones — Sector Energia” fue resultado de un analisis
de mercado (Servicio de “Salary Pack”) elaborado por la firma
PricewaterhouseCoopers para Osinergmin en febrero de 2017 (la inspeccion de campo
se realiz6 en febrero 2017).

El valor promedio del salario de un “Supervisor de Subestacién” es de S/ 7 238.3
mensuales, segln se consigna en el “Cuadro General de Remuneraciones” antes
mencionado, considerando que el valor de la UIT es de S/ 4200, el monto preliminar de
la multa a imponer a CERAMICA SAN LORENZO ascenderia a 1.72 UIT.

No obstante, teniendo en consideracién que CERAMICA SAN LORENZO ha reconocido
expresamente y por escrito su responsabilidad dentro del plazo otorgado para la
presentaciéon de descargos al Informe Final de Instruccidn, corresponde aplicar el
factor atenuante establecido en el literal g.1.2) del literal g) del numeral 25.1 del
articulo 25 del Reglamento de Supervision, Fiscalizacidon y Sancién de las Actividades
Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resoluciéon de Consejo
Directivo N° 040-2017-0S/CD.
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En virtud de ello, en el presente caso, debe reducirse el importe de la multa en un
30%, por lo cual la multa que corresponderia imponer finalmente a CERAMICA SAN
LORENZO por el incumplimiento imputado en este extremo equivale a un total de 1.20
UIT.

c) CERAMICA SAN LORENZO no cumple con su cuota de implementacion de
rechazo automatico de carga por umbral y derivada de frecuencia

Respecto a la gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido,
CERAMICA SAN LORENZO incumplié con lo establecido en el Procedimiento, lo que
constituyd una limitacién a la evaluacion propia de la funcién supervisora que por Ley
corresponde al Osinergmin.

En cuanto a la existencia o no de intencionalidad en la conducta del infractor, cabe
sefialar que el Procedimiento se encuentra vigente desde el mes de agosto de 2008,
por lo que CERAMICA SAN LORENZO conocia de las obligaciones establecidas en la
normativa y, ademads, no existen circunstancias que la obligaran a tal incumplimiento.

Con relacidn a las circunstancias de la comisién de la infraccién, CERAMICA SAN
LORENZO ha reconocido su responsabilidad por la comisién de la presente imputacion,
lo cual sera considerado al momento de imponer la sancién.

Respecto al perjuicio econdmico causado, corresponde indicar que cuando un
integrante del SEIN no cumple con implementar o habilitar las cuotas de rechazo de
carga establecido en el Estudio del RACG, pone en peligro la estabilidad del SEIN.

Cabe precisar que la finalidad del ERACMF es actuar como una medida de proteccién
ante eventos de perturbacién de la frecuencia que podrian ocurrir en cualquier
instante y provocar colapsos en el sistema eléctrico, impactando negativamente en la
operacion del SEIN. Por otra parte, el incumplimiento en la implementacién de las
cuotas de rechazo de carga afecta a los demas integrantes (Clientes Libres o
Distribuidoras), dado que, cuando ocurre un evento de minima frecuencia en el SEIN,
las empresas que tienen implementado el ERACMF con los ajustes correctos,
rechazarian carga adicional a los ya interrumpidos, esto con la finalidad de cubrir el
déficit de carga a rechazar, incluso podria activar la siguiente etapa del ERACMF
afectando en mayor magnitud las operaciones de todos los Integrantes del SEIN.

En cuanto a la existencia de un beneficio ilicito resultante, se debe considerar la
existencia de un costo evitado. Asi, es responsabilidad de la empresa implementar o
habilitar las cuotas de rechazo de carga conforme a lo establecido en el Estudio RACG;
en ese sentido, CERAMICA SAN LORENZO debié haber realizado las gestiones
necesarias para verificar que los relés estén habilitadas y cumplan las cuotas de
rechazo de carga requeridas.
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Para el presente caso se toma como costo evitado en lo relativo a la operacién y
mantenimiento del equipo de proteccion (relé), un costo equivalente al salario de un
(1) mes de un (1) “Ingeniero de Proteccién y Medicién”, quien debe haber verificado
que el ERACMF implementado por CERAMICA SAN LORENZO cumpla con lo establecido
en el Estudio RACG 2018. El salario de este personal cuyo valor referencial se consigna
en el “Cuadro General de Remuneraciones — Sector Energia” fue resultado de un
andlisis de mercado (Servicio de “Salary Pack”) elaborado por la firma
PricewaterhouseCoopers para Osinergmin en enero de 2017.

El valor promedio del salario de un “Ingeniero de Proteccién y Medicion” es de
S/ 10 123.75 mensuales, segln se consigna en el “Cuadro General de Remuneraciones”
antes mencionado, considerando que el valor de la UIT es de S/ 4200, el monto
preliminar de la multa a imponer a CERAMICA SAN LORENZO ascenderia a 2.41 UIT.

No obstante, teniendo en consideracion que CERAMICA SAN LORENZO ha reconocido
expresamente y por escrito su responsabilidad dentro del plazo otorgado para la
presentaciéon de descargos al Informe Final de Instruccidn, corresponde aplicar el
factor atenuante establecido en el literal g.1.2) del literal g) del numeral 25.1 del
articulo 25 del Reglamento de Supervision, Fiscalizacidon y Sancién de las Actividades
Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucion de Consejo
Directivo N° 040-2017-0S/CD.

En virtud de ello, en el presente caso, debe reducirse el importe de la multa en un
30%, por lo cual la multa que corresponderia imponer finalmente a CERAMICA SAN
LORENZO por el incumplimiento imputado en este extremo equivale a un total de 1.68
uIT.

De conformidad con lo establecido en el literal b) del articulo 9 de la Ley N° 26734, Ley de
Osinergmin; el literal a) del articulo 39 del Reglamento de Organizacion y Funciones de
Osinergmin, aprobado mediante Decreto Supremo N° 010-2016-PCM; el articulo 1 de la
Resolucién de Consejo Directivo N° 218-2016-0S/CD; la Ley N° 27699; lo establecido por el
Capitulo 11l del Titulo IV del Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS; y las disposiciones legales que
anteceden;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- SANCIONAR a CERAMICA SAN LORENZO S.A.C. con una multa ascendente a 1.23
Unidades Impositivas Tributarias, vigentes a la fecha de pago, debido a que el Esquema de
Rechazo Automatico de Carga por Minima Frecuencia implementado fue registrado en el
Portal GFE a través del Formato FO6C fuera del plazo establecido en el numeral 6.3.3. del
“Procedimiento para Supervisar la Implementacién y Actuacién de los Esquemas de Rechazo
Automatico de Carga y Generacién”, aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N° 489-
2008-0S/CD, lo que constituye infraccion seglun el numeral 7.2.3. de dicho Procedimiento,
siendo pasible de sancién conforme a lo previsto en el numeral 1.10 del Anexo N° 1 de la
Escala de Multas y Sanciones, aprobada por Resolucion de Consejo Directivo N° 028-2003-
0S/CD.

Cadigo de Infraccién: 170001717701
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Articulo 2.- SANCIONAR a CERAMICA SAN LORENZO S.A.C. con una multa ascendente a 1.20
Unidades Impositivas Tributarias, vigentes a la fecha de pago, debido a que no facilité la
realizacion de la inspeccidn técnica de la informaciéon declarada en el Portal GFE, incumpliendo
lo establecido en el literal f) del articulo 31 de la Ley de Concesiones Eléctrica; siendo pasible
de sancién de acuerdo con el numeral 1.7 del Anexo N° 1 de la Escala de Multas y Sanciones,
aprobado por Resolucion del Consejo Directivo N° 028-2003-0S/CD.

Cadigo de Infraccién: 170001717702

Articulo 3.- SANCIONAR a CERAMICA SAN LORENZO S.A.C. con una multa ascendente a 1.68
Unidades Impositivas Tributarias, vigentes a la fecha de pago, debido a que no cumple con su
cuota de implementacién de rechazo automadtico de carga por umbral y derivada de
frecuencia, incumpliendo lo establecido en el numeral 6.3.2. del “Procedimiento para
Supervisar la Implementacién y Actuacién de los Esquemas de Rechazo Automatico de Cargay
Generacion”, aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 489-2008-0S/CD, en
concordancia con lo previsto en el numeral 7.2.1 de la Norma Técnica para la Coordinacién de
la Operacion en Tiempo Real de los Sistemas Interconectados, aprobada por la Resolucion
Directoral N° 014-2005-EM/DGE, lo que constituye infraccién segin el numeral 7.2.4. del
Procedimiento, siendo pasible de sancion de acuerdo con lo previsto en el numeral 1.45.3 del
Anexo 1 de la Escala de Multas y Sanciones, aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N°
028-2003-0S/CD.

Cadigo de Infraccién: 170001717703

Articulo 4.- DISPONER que los montos de las multas sean depositados en las cuentas de
Osinergmin a través de los canales de atencién (Agencias y banca por internet) del Banco de
Crédito del Peru, Banco Interbank y Scotiabank Perd S.A.A. con el nombre “MULTAS PAS” vy, en
el caso del Banco BBVA Continental, con el nombre “Osinergmin MULTAS PAS”, importes que
deberan cancelarse en un plazo no mayor de quince (15) dias habiles contados a partir del dia
siguiente de notificada la presente resolucion, debiendo indicarse al momento de la
cancelacion al banco los cédigos de infraccién que figuran en la presente resolucién, sin
perjuicio de informar en forma documentada a Osinergmin del pago realizado®.

~ Firmado
,-'L ( i Digitalmente por:
PN/ SAYAS POMA
\tw'“ Leonidas FAU

/]‘"_'“*\‘, * 20376082114 hard.
Fecha: 04/02/2019
/ 15:02:05

Gerente de Supervision de Electricidad

9 En caso no estuviese conforme con lo resuelto, podra interponer los recursos administrativos establecidos en la
Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, dentro del plazo maximo de quince (15) dias habiles
contados a partir del dia siguiente de notificada la presente resolucion. Cabe precisar que los recursos
administrativos se presentan ante el mismo drgano que emitid la resolucién, siendo que en caso sea uno de
apelacion, los actuados se elevaran al superior jerarquico.
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