RESOLUCION DE OFICINAS REGIONALES
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N2 790-2019-OS/OR LA LIBERTAD

Trujillo, 28 de marzo del 2019

VISTOS:

El expediente N° 201600172361, referido al procedimiento sancionador iniciado mediante el Oficio N°
1843-2018-0S/0OR-LA LIBERTAD, de fecha 27 de junio de 2018, notificado electrénicamente el 28 de
junio de 2018, al PROYECTO ESPECIAL CHAVIMOCHIC (en adelante, CHAVIMOCHIC), identificada con
RUC N2 20156058719 vy el Informe Final de Instruccién N° 2647-2018-0OS/OR-LA LIBERTAD, de fecha
05 de diciembre de 2018.

CONSIDERANDO:

1.1.

1.2.

1.3.

ANTECEDENTES

A través de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos Rurales, aprobada por
Resolucién Directoral N° 016-2008-EM/DGE (en adelante, NTCSER), y la Base Metodoldgica
para la aplicacién de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos Rurales, aprobada
mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 046-2009-OS/CD (en adelante, BMR), las
concesionarias se encuentran obligadas a cumplir con la aplicacién del control de la calidad
en los aspectos de Calidad de Producto, Calidad de Suministro y Calidad Comercial en los
sistemas eléctricos rurales.

Mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 218-2016-0S/CD, publicada en el Diario Oficial
El Peruano el 13 de setiembre de 2016, modificado por el articulo 1° de la Resolucion de
Consejo Directivo N° 10-2017-0S/CD, en concordancia con el articulo 17 de la Ley N° 28964,
gue modificé el inciso b) del articulo 9 de la Ley N° 267341, se determinaron las instancias
competentes para el ejercicio de la funcion instructora y sancionadora en el sector energia,
disponiéndose que los Especialistas Regionales en Electricidad y los Jefes de Oficinas
Regionales, son los drganos instructores y sancionadores, respectivamente, competentes en
primera instancia para tramitar, entre otros, los procedimientos administrativos
sancionadores por incumplimientos de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos
Rurales.

Con la finalidad de verificar el cumplimiento de lo establecido en la NTCSER y la BMR, se
realizé la supervision a CHAVIMOCHIC, con relacidon a la aplicacion de las disposiciones
contenidas en las normas mencionadas en el periodo correspondiente al primer semestre del
afio 2017.

! Dicha modificatoria faculta al Consejo Directivo de Osinergmin a determinar las instancias competentes para el ejercicio de la funcién

sancionadora.
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1.4. De acuerdo a lo sefialado en el Informe de Instruccion N° 1113-2018-OS/OR-LA LIBERTAD, en
la supervisién de la NTCSER y la BMR, correspondiente al primer semestre del afio 2017, se
verificd que CHAVIMOCHIC incurrié en los siguientes incumplimientos:

iTEM

INCUMPLIMIENTO

OBLIGACION NORMATIVA

TIPIFICACION

VERIFICADO
REPORTE DE | BASE METODOLOGICA DE LA NORMA TECNICA DE Numeral 5.1.7 del
ARCHIVOS E INFORME | CALIDAD DE LOS SERVICIOS ELECTRICOS RURALES, Procedimiento Base
CONSOLIDADO DE | APROBADO POR RESOLUCION DE CONSEJO Metodoldgica para la

CALIDAD DE TENSION

CHAVIMOCHIC no
envid los diecisiete
(17) entregables para
la evaluacion de la
calidad de tension,
incumpliendo el

DIRECTIVO N° 046-2009-0S/CD (BMR)

5.1.7 Reporte de resultados.

a) Reporte de archivos fuentes de tension
El primer dia habil de cada semana, el
suministrador, via el portal SIRVAN, debe
remitir al OSINERGMIN el archivo de Ia
medicion en formato del propio equipo

Aplicacion de la Norma
Técnica de Calidad de los
Servicios Eléctricos Rurales,
aprobado por Resolucién de
Consejo Directivo N°
046-2009-0S/CD.

Literal e) del articulo 31° de la

numeral 5.1.7 de la (informacidon primaria sin procesar) de las Ley de Concesiones
BMR. mediciones que concluyeron la semana Eléctricas.
anterior.
b) Reporte del resultado de mediciones de Numeral 1.10 del Anexo 1 de
tension la Escala de Multas vy

Para el caso de empresas generadoras en el
reporte de resultados requeridos por el
numeral 5.1.6 e) de la BM se deben incluir,
cuando corresponda, los resultados de los

Sanciones de la Division de
Supervision de Electricidad?,
aprobado por Resolucion de
Consejo Directivo N° 028-

puntos de entrega generador-distribuidor 2003-0S/CD

donde se aplica la NTCSER.

En el caso de empresas distribuidoras, via el

portal SIRVAN, se debe hacer llegar a

OSINERGMIN lo siguiente:

* A los 20 dias calendario de finalizado cada

mes, el resultado de las mediciones efectuadas

segun se detalla en el ANEXO C.

1 * A los 20 dias calendario de finalizado cada
semestre, el reporte de compensaciones segun
se detalla en el ANEXO N° D.

c) Reporte del Informe Consolidado
Dentro de los 20 primeros dias calendario de
finalizado el semestre de control, las
concesionarias deben entregar al OSINERGMIN,
en forma impresa, un Informe consolidado de
los resultados del control de la calidad de
tension. El informe debe contener los mismos
puntos establecidos para la calidad de tension
en la BM de la NTCSE (via el portal SIRVAN se
pueden acceder a estos puntos).

En forma adicional al informe, deben entregar copia
de la planilla de mediciones.

LEY DE CONCESIONES ELECTRICAS, DECRETO LEY N°
25844

Articulo 31°.- Tanto los titulares de concesién como
los titulares de autorizacidn, estan obligados a:

b) Conservar y mantener sus obras e instalaciones en
condiciones adecuadas para su operacion eficiente,

2 Segln lo dispuesto en la Disposicion Complementaria Transitoria de la Resolucién de Consejo Directivo N° 218-2016-0S/CD, toda mencién
a la Gerencia de Fiscalizacidn Eléctrica en toda disposicion regulatoria o normativa de aplicacion para Osinergmin, debe entenderse
referida a la Divisidn de Supervision de Electricidad.
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de acuerdo a lo previsto en el contrato de concesién,
o de acuerdo a las normas que emita el Ministerio de
Energia y Minas.

CUMPLIMIENTO DEL

NUMERO DE
MEDICIONES DE
TENSION

REQUERIDOS POR LA
NTCSER —
MEDICIONES DE
TENSION BASICAS

CHAVIMOCHIC
incumplié el numeral
4.1.3 de la NTCSER, al
no efectuar dos (02)
mediciones de SED’s
BT/MT requeridas por
la NTCSER para el
semestre evaluado.

NORMA TECNICA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS
ELECTRICOS  RURALES,  APROBADA  POR
RESOLUCION DIRECTORAL N° 016-2008-EM/DGE
(NTCSER)

4.1.3 Control.- El control es semestral y se realiza a
través de registros y mediciones por medio de
equipos debidamente certificados 'y cuyas
especificaciones técnicas hayan sido previamente
aprobadas por el OSINERGMIN.

La cantidad de mediciones por semestre a realizar,
seran como minimo las siguientes:

a) Clientes de Media Tensién (MT): Cada semestre se
evaluard como minimo el veinticinco por ciento
(25%) de Clientes de MT, en su respectivo punto de
entrega;

b) Clientes de Baja Tensién (BT): Cada semestre se
evaluara como minimo el diez por ciento (10%) de las
Subestaciones de Distribucién (SED) MT/BT que
atienden a Clientes de BT. Con un minimo de seis
(06) SED MT/BT por semestre.

La evaluacién de cada SED MT/BT se llevard a cabo
realizando mediciones, en forma simultdnea, a la
salida de BT del transformador y en el punto mas
alejado del alimentador BT cuyo producto de
potencia activa por longitud (P L) sea mayor. (...)

LEY DE CONCESIONES ELECTRICAS, DECRETO LEY N°
25844

Articulo 31°.- Tanto los titulares de concesién como
los titulares de autorizacion, estan obligados a:

()

b) Conservar y mantener sus obras e instalaciones en
condiciones adecuadas para su operacion eficiente,
de acuerdo a lo previsto en el contrato de concesién,
o de acuerdo a las normas que emita el Ministerio de
Energia y Minas.

Numeral 4.1.3 de la NTCSER.

Literal b) del articulo 31° de
la Ley de Concesiones
Eléctricas.

Numeral 1.10 del Anexo 1 de
la Escala de Multas vy
Sanciones de la Division de
Supervision de Electricidad,
aprobado por Resolucion de
Consejo Directivo N° 028-
2003-0S/CD

REPORTE DE
ARCHIVOS E INFORME
CONSOLIDADO DE
CALIDAD DE
SUMINISTRO

CHAVIMOCHIC no
enviéo trece (13) de
dieciocho (18)
entregables para la
evaluacion de la
Calidad de Suministro,
incumpliendo el
numeral 5.2.6 de la
BMR.

BASE METODOLOGICA DE LA NORMA TECNICA DE
CALIDAD DE LOS SERVICIOS ELECTRICOS RURALES,
APROBADO POR RESOLUCION DE CONSEJO
DIRECTIVO N° 046-2009-0S/CD (BMR)

5.2 CALIDAD DEL SUMINISTRO

a) Registro de interrupciones

Se deben reportar los registros de interrupciones con
los mismos criterios de llenado establecidos en la
BM, adicionando lo siguiente:

* Dos campos al final de la tabla informatica con
extension RDI: El primero, de un solo digito, para
identificar si sélo se afectd a zonas rurales “R” o si la
interrupcion afecté tanto a zonas rurales como
urbanas “P”. El segundo, de un solo digito, para
identificar si el origen de la interrupcion fue externo
a la SER “E”, fue por rechazo de carga “R” o fue
dentro de la SER “D”.

A través del SIRVAN se podran obtener los criterios y
formatos establecidos en la BM.

Numeral 5.2.6 de la BMR.

Literal b) del articulo 31° de
la Ley de Concesiones
Eléctricas.

Numeral 1.10 del Anexo 1 de
la Escala de Multas vy
Sanciones de la Divisiéon de
Supervision de Electricidad,
aprobado por Resolucion de
Consejo Directivo N° 028-
2003-0S/CD
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b) Monto de Compensaciones

Dentro de los siguientes 20 dias calendario de
finalizado el semestre, el Suministrador remite, via el
SIRVAN, los montos de compensacién por la mala
Calidad del Suministro, segun la estructura detallada
en el ANEXO N2 E.

c) Actualizacién de compensaciones por casos de
fuerza mayor.

La regularizacién de compensaciones por solicitudes
de fuerza mayor denegadas debe ser reportada
trimestralmente, via el SIRVAN, segun la estructura
detallada en el ANEXO E. El plazo es dentro de los 20
dias calendario de finalizado cada trimestre.

d) Reporte del Informe Consolidado

En aplicacion del numeral 8.1.2 la NTCSER, las
empresas generadoras y transmisoras deben incluir
en el Informe Consolidado de los resultados del
control de la calidad del suministro, informe
requerido por el numeral 5.2.5 c) de la BM, la
evaluacion de la calidad de los suministros o puntos
de red donde se aplica la NTCSER.

Para el caso de las empresas distribuidoras, dentro
de los 20 primeros dias calendario de finalizado el
semestre de control, deben entregar al
OSINERGMIN, en forma impresa, el Informe
Consolidado de los resultados sobre del control de la
calidad del suministro en zonas rurales.

LEY DE CONCESIONES ELECTRICAS, DECRETO LEY N°
25844

Articulo 31°.- Tanto los titulares de concesién como
los titulares de autorizacidn, estan obligados a:

()

b) Conservar y mantener sus obras e instalaciones en
condiciones adecuadas para su operacion eficiente,
de acuerdo a lo previsto en el contrato de concesién,
o de acuerdo a las normas que emita el Ministerio de
Energia y Minas.

REPORTE DE | NORMA TECNICA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS - Numerales 6.1.4 y 6.2.4 de la

ARCHIVOS E INFORME | ELECTRICOS RURALES, APROBADA POR NTCSER.

CONSOLIDADO DE | RESOLUCION DIRECTORAL N° 016-2008-EM/DGE

CALIDAD COMERCIAL (NTCSER) - Numerales 5.3.1y 5.3.2 de la
BMR.

CHAVIMOCHIC no | 6.1.4 Control.- ElI OSINERGMIN dispone una

envié uno de | evaluacién semestral en relacidn con el trato que el | - Literal b) del articulo 31° de

diecisiete (17) | Suministrador brinda a sus Clientes, y sanciona los la Ley de Concesiones

entregables para la | incumplimientos. El Suministrador debe presentar un Eléctricas.

evaluacion de la | registro informatico detallado, para los casos en los

calidad comercial, | cuales se han excedido los plazos establecidos para | - Numeral 1.10 del Anexo 1 de

4 incumpliendo los | la atencién o solucién del inconveniente, indicando la Escala de Multas vy

numerales 6.1.4 vy | los datos de los Clientes afectados, motivos de las Sanciones de la Divisién de

6.2.4 de la NTCSER y | reclamaciones, tiempos transcurridos hasta la Supervision de Electricidad,

los numeral 5.3.1 y | solucion de los problemas y motivos que originaron aprobado por Resolucion de

5.3.2 de la BMR. las demoras. Consejo Directivo N° 028-
2003-0S/CD

6.2.4 Control.- El OSINERGMIN dispone una
evaluacién semestral de los Suministradores, en
relacion con los medios de atencién al publico, y
sanciona los incumplimientos.

BASE METODOLOGICA DE LA NORMA TECNICA DE
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CALIDAD DE LOS SERVICIOS ELECTRICOS RURALES,
APROBADO POR RESOLUCION DE CONSEJO
DIRECTIVO N° 046-2009-0S/CD (BMR)

5.3.1 Trato al cliente. La concesionaria de
distribucion remite informacion, a fin de que
OSINERGMIN evaltie el cumplimento de los tiempos
de atencion.

a) Informacion sobre reclamos y pedidos de los
usuarios: (...)

b) Informacién sobre atencidon de solicitudes de
nuevos suministros o ampliacion de potencia
contratada, reconexiones y opciones tarifarias: (...)

c) Reporte de casos donde se exceden tolerancias:
()

5.3.2 Medios a disposicion del cliente:

De acuerdo con lo dispuesto con el numeral 6.2.3 c)
iv) de la NTCSER, el suministrador debe contar con
oficinas de atenciéon comercial con adecuada
infraestructura para la atencion al publico, que
brinden las condiciones minimas necesarias para
otorgar seguridad y comodidad, incluyendo servicios
higiénicos y mobiliarios de espera. Para los
eventuales casos de traslados de las oficinas de
atencién comercial reportados en el ANEXO N2 1 de
la BM, la concesionaria debera presentar al
OSINERGMIN, en forma documentada, el debido
sustento del traslado. La concesionaria de
distribucion debe cumplir con lo especificado en el
acapite 6.2.3 de la NTCSER, teniendo en cuenta lo
siguiente:

a) Libro de Observaciones: (...)

b) Facturas: (...)

c) Registro de reclamos: (...)

d) Centros de atencidn telefénica / fax para atender
reclamaciones por falta de suministro (...)

e) Atencidn por reclamos de falta de suministro (...)

LEY DE CONCESIONES ELECTRICAS, DECRETO LEY N°
25844

Articulo 31°.- Tanto los titulares de concesién como
los titulares de autorizacidn, estan obligados a:

()

b) Conservar y mantener sus obras e instalaciones en
condiciones adecuadas para su operacion eficiente,
de acuerdo a lo previsto en el contrato de concesién,
o de acuerdo a las normas que emita el Ministerio de
Energia y Minas.

1.5. Mediante Oficio N° 1843-2018-0S/OR-LA LIBERTAD, de fecha 27 de junio de 2018, notificado
electronicamente el 28 de junio de 2018, se inici6 el procedimiento administrativo
sancionador contra CHAVIMOCHIC por los incumplimientos verificados en la supervision,
otorgandole cinco (5) dias habiles de plazo para presentar sus descargos a las imputaciones

formuladas.

1.6. A través del Oficio N° 1804-2018-GRLL-GOB/PECH-01, ingresado con registro N° 2016-172361
el 10 de agosto de 2018, CHAVIMOCHIC presentd sus descargos al inicio del procedimiento

administrativo sancionador.
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1.7.

1.8.

1.9.

2.1.

2.1.1.

2.1.2.

Mediante Informe Final de Instrucciéon N° 2647-2018-0S/OR-LA LIBERTAD, de fecha 05 de
diciembre de 2018, la autoridad instructora del presente procedimiento administrativo
sancionador realiz6 el analisis de lo actuado.

Mediante Oficio N° 897-2018-0OS/OR LA LIBERTAD, de fecha 05 de diciembre de 2018,
notificado electronicamente el 06 de diciembre de 20183, se trasladé a CHAVIMOCHIC el
Informe Final de Instrucciéon N2 2647-2018-0S/OR-LA LIBERTAD, y se le otorgd un plazo de
cinco (5) dias habiles contados a partir del dia siguiente de notificado, para que presente sus
descargos sobre el particular.

A través del Oficio N° 2516-2018-GRLL-GOB/PECH-01, ingresado con registro N° 2016 -17236,
con fecha 12 de diciembre de 2018, CHAVIMOCHIC presenté sus descargos al Informe Final
de Instruccidon N° 2647-2018-0S/OR-LA LIBERTAD.

ANALISIS
REPORTE DE ARCHIVOS E INFORME CONSOLIDADO DE CALIDAD DE TENSION
Hechos verificados:

CHAVIMOCHIC no cumplié con el envio de diecisiete (17) entregables (16 reportes y 1 Informe
Consolidado Semestral) requeridos para el control de la calidad de tension; por o que
incumplio lo establecido en el numeral 5.1.7 de la BMR.

Descargos de la concesionaria:

En sus descargos al inicio del procedimiento administrativo sancionador, CHAVIMOCHIC
manifesto lo siguiente:

“(...) Al respecto, sefialamos que el Proyecto Especial Chavimochic, mediante Orden de
Servicio N° 00126, de fecha 12.02.2018, contrato los servicios de una empresa
especializada con el fin de regularizar las mediciones y reportes pendientes de la calidad de
producto correspondiente a los periodos 2015-1l, 2016-I, 2016-1l, 2017-1 y 2017-1l, en ese
sentido le indicamos que a la fecha ya se ha realizado el 100% de las mediciones de tension
del primer semestre 2017 cuyos archivos fuentes ya han sido reportados en el SIRVAN.

Asimismo, le comunicamos que los archivos pendientes del semestre en mencion serdn
reportados previa coordinacion con el supervisor de Osinergmin para la apertura de
vuestro portal. Para mayor detalle adjunto a la presente la Orden de Servicio N° 126”.

En sus descargos al Informe Final de Instruccién N° 2647-2018-OS/OR-LA LIBERTAD, la
concesionaria manifestd lo siguiente:

“

4.1. Calidad de Producto

le comunicamos que también que se ha cumplido con el reporte de los siguientes archivos:

3 Constancia de Notificacion Electrénica obrante en el expediente sancionador.
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2.1.3.

CUADRO N°01

item | Periodicidad | Nombre de Archivo | Fecha de envio |

1 | Mensual CHAA1701.MTR 07/09/2018
2 Mensual CHAA1702.MTR 07/09/2018
3 Mensual CHAA1703.MTR 07/09/2018
4 | Mensual CHAA1704.MTR 07/09/2018
5 Mensual CHAAL705.MTR 07/09/2018
6 | Mensual CHAA1706.MTR 07/09/2018
7 | Mensual CHAA1701.CCR 08/08/2018
8 | Mensual CHAA1702.CCR 08/08/2018
9 | Mensual CHAA1703.CCR 08/08/2018
10 | Mensual CHAA1704.CCR 08/08/2018
11 | Mensual CHAA1705.CCR 08/08/2018
12 | Mensual CHAA1706.CCR 08/08/2018
13 | Mensual CHAA1701.FTR 05/09/2018
14 Mensual CHAA1702.FTR 05/09/2018
15 | Mensual CHAA1703.FTR 05/09/2018
16 | Mensual CHAA1704.FTR 05/09/2018
17 | Mensual CHAA1705.FTR 05/09/2018
18 | Mensual CHAA1706.FTR 05/09/2018

Asimismo, le comunicamos que los archivos pendientes del semestre en mencion serdn
reportados a la brevedad posible, previa coordinacion con el supervisor de Osinergmin para la
apertura de vuestro portal.

”
Andlisis de los descargos:

En cuanto a lo manifestado por la concesionaria en sus escritos de descargos, respecto que
los archivos pendientes de envio del semestre serdn reportados; se verificd, de la revision del
portal informativo SIRVAN de fecha 14 de setiembre de 2018, que CHAVIMOCHIC envié
quince (15) de los diecisiete (17) entregables en fecha posterior al periodo de control, segln
se muestra en el cuadro siguiente:

Cuadro N° 1: Archivos de calidad de tension enviados por CHAVIMOCHIC

item | Periodicidad Nombre de Archivo Fecha de Envio
1 Mensual CHAA1701.MTR 07/09/2018 11:33:31
2 Mensual CHAA1702.MTR 07/09/2018 11:34:44
3 Mensual CHAA1703.MTR 07/09/2018 11:39:44
4 Mensual CHAA1704.MTR 07/09/2018 11:40:45
5 Mensual CHAA1705.MTR 07/09/2018 11:41:44
6 Mensual CHAA1706.MTR 07/09/2018 11:43:17
7 Mensual CHAA1701.CCR 08/08/2018 14:06:14
8 Mensual CHAA1702.CCR 08/08/2018 14:07:13
9 Mensual CHAA1703.CCR 08/08/2018 14:08:52
10 Mensual CHAA1704.CCR 08/08/2018 14:09:57
11 Mensual CHAA1705.CCR 08/08/2018 14:10:44
12 Mensual CHAA1706.CCR 08/08/2018 12:50:19
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2.1.4.

13 Trimestral CHAA1701.FTR 05/09/2018 14:29:19
14 Trimestral CHAA1702.FTR 05/09/2018 14:44:57
15 Trimestral CHAA1703.FTR 05/09/2018 14:49:13
16 Trimestral CHAA1704.FTR 05/09/2018 14:54:37
17 Trimestral CHAA1705.FTR 05/09/2018 14:58:10
18 Trimestral CHAA1706.FTR 05/09/2018 15:01:24
19 Trimestral CHAA17S1.CTR

20 Semestral Informe Consolidado Semestral

De lo anterior verificamos que los quince (15) entregables enviados por la concesionaria
fueron remitidos con posterioridad al periodo de control, inclusive luego de vencido el plazo
para presentar descargos al inicio del procedimiento administrativo sancionador.

Asimismo, CHAVIMOCHIC en sus descargos al Informe Final de Instruccion N° 2647-2018-
OS/OR-LA LIBERTAD no remite nuevas pruebas que desvirtien el incumplimiento imputado.

En consecuencia, corresponde desestimar los descargos de la concesionaria en este extremo.

Por lo tanto, CHAVIMOCHIC no cumplié con lo establecido en el numeral 5.1.7 de la BMR, al
no entregar los diecisiete (17) entregables (16 reportes y 1 Informe Consolidado Semestral)
correspondientes a la calidad de tensién.

Conclusiones:

Al respecto, en el presente caso no se ha desvirtuado la informacién contenida en el Oficio N°
1843-2018-0S/OR-LA LIBERTAD, en el Informe de Instruccién N° 1113-2018-OS/OR-LA
LIBERTAD, y en el Informe Final de Instruccion N° 2647-2018-0S/OR-LA LIBERTAD; en relacién
al incumplimiento de lo dispuesto en el numeral 5.1.7 de la BMR, lo que contraviene el
articulo 31° literal e) de la Ley de Concesiones Eléctricas, Decreto Ley N° 25844,

Cabe indicar, que el articulo 1° de la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de
Osinergmin, Ley N° 27699, establece que toda accién u omision que implique el
incumplimiento de las leyes, reglamentos y demds normas bajo el ambito de competencia de
Osinergmin constituye infraccidn sancionable.

El articulo 31°, literal b) de la Ley de Concesiones Eléctricas, Decreto Ley N° 25844, establece
qgue la concesionaria esta obligada a conservar y mantener sus obras e instalaciones en
condiciones adecuadas para su operacion eficiente, de acuerdo a lo previsto en el contrato de
concesion, o de acuerdo a las normas que emita el Ministerio de Energia y Minas, segun
corresponda.

Por lo tanto, se ha verificado que CHAVIMOCHIC incurrié en la infraccién administrativa
tipificada en el numeral 1.10 del Anexo 1 de la Escala de Multas y Sanciones de la Divisidn de
Supervisidon de Electricidad, aprobado por la Resolucion de Consejo Directivo N° 028-2003-
0S/CD; toda vez que incumplié con lo establecido en el numeral 5.1.7 de la BMR.
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2.2.

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

CUMPLIMIENTO DEL NUMERO DE MEDICIONES DE TENSION REQUERIDOS POR LA NTCSER
Hechos verificados:

A) Mediciones de Tension Basicas

CHAVIMOCHIC no cumplio lo establecido en el numeral 4.1.3 de la NTCSER, al no efectuar dos
(02) mediciones basicas requeridas por la NTCSER.

Descargos de la concesionaria:

En sus descargos al inicio del procedimiento administrativo sancionador, y al Informe Final de
Instruccion N° 2647-2018-0S/OR-LA LIBERTAD, CHAVIMOCHIC reiteré lo sefialado en el
numeral 2.1.2 de la presente Resolucién, manifestando:

“”

4.1 Calidad de Producto

Al respecto, sefialamos que el Proyecto Especial Chavimochic, a la fecha ha ejecutado el 100%
de las mediciones solicitadas (12), cuyos archivos fuentes han sido reportados en vuestro
portal SIRVAN.

”

Anadlisis de los descargos:

CHAVIMOCHIC en sus descargos manifiestan que a la fecha ha ejecutado el 100% de las
mediciones solicitadas (12), cuyos archivos fuentes han sido reportados en vuestro portal
SIRVAN.

De la revision del portal informdtico SIRVAN de fecha 14 de setiembre de 2018, se verificd
gue CHAVIMOCHIC reporté las seis (06) mediciones pendientes requeridas por la NTCSER.

Al respecto, reiteramos el andlisis efectuado en el numeral 2.2.3 del Informe Final de
Instruccién N° 2647-2018-0S/OR LA LIBERTAD, donde se verificd que las mediciones fueron
efectuadas posterior al periodo de control, tal como se muestra en el cuadro N° 2.

Cuadro N° 2: Mediciones efectuadas por CHAVIMOCHIC

SED Suministro1l | Suministro 2 R Fecha Envio
MT/ET Cronograma | Archivo Fuente

SE51065 0030100068 0030100029 | 31/07/2018 03/08/2018
SE51066 0030200006 0030200011 | 31/07/2018 03/08/2018
SE51067 0030200027 0030200021 | 31/07/2018 03/08/2018
SE51068 0030200067 0030200074 | 31/07/2018 03/08/2018
SE51069 0030200031 0030200046 | 31/07/2018 03/08/2018
SE52109 0031700005 0031700002 | 31/07/2018 03/08/2018
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2.24.

2.3.

2.3.1.

De lo anterior verificamos que la concesionaria cumplié con la obligacion con fecha posterior
al periodo de control, inclusive luego de vencido el plazo para presentar descargos al inicio
del procedimiento administrativo sancionador; por lo que corresponde desestimar los
descargos de la empresa fiscalizada en este extremo.

Asimismo, CHAVIMOCHIC en sus descargos al Informe Final de Instruccion N° 2647-2018-
OS/OR-LA LIBERTAD no remite nuevas pruebas que desvirtien el incumplimiento imputado.

Por lo tanto, CHAVIMOCHIC no cumplid con lo establecido en el numeral 4.1.3 de la NTCSER,
al no efectuar las dos (02) mediciones requeridas en subestaciones de distribucion, dentro del
semestre evaluado.

Conclusiones:

Al respecto, en el presente caso no se ha desvirtuado la informacién contenida en el Oficio N°
1843-2018-0S/OR-LA LIBERTAD, en el Informe de Instruccién N° 1113-2018-OS/OR-LA
LIBERTAD, y en el Informe Final de Instruccion N° 2647-2018-0S/OR-LA LIBERTAD; en relacién
al incumplimiento de lo dispuesto en el numeral 4.1.3 de la NTCSER, lo que contraviene el
articulo 31° literal e) de la Ley de Concesiones Eléctricas, Decreto Ley N° 25844,

Cabe indicar, que el articulo 1° de la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de
Osinergmin, Ley N° 27699, establece que toda accién u omision que implique el
incumplimiento de las leyes, reglamentos y demds normas bajo el ambito de competencia de
Osinergmin constituye infraccién sancionable.

El articulo 31°, literal b) de la Ley de Concesiones Eléctricas, Decreto Ley N° 25844, establece
que la concesionaria estd obligada a conservar y mantener sus obras e instalaciones en
condiciones adecuadas para su operacion eficiente, de acuerdo a lo previsto en el contrato de
concesion, o de acuerdo a las normas que emita el Ministerio de Energia y Minas, segun
corresponda.

Por lo tanto, se ha verificado que CHAVIMOCHIC incurrié en la infraccién administrativa
tipificada en el numeral 1.10 del Anexo 1 de la Escala de Multas y Sanciones de la Divisidn de

Supervisidon de Electricidad, aprobado por la Resolucion de Consejo Directivo N° 028-2003-
0S/CD; toda vez que incumplié con lo establecido en el numeral 4.1.3 de la NTCSER.

REPORTE DE ARCHIVOS E INFORME CONSOLIDADO DE CALIDAD DE SUMINISTRO
Hechos verificados:
CHAVIMOCHIC no envié trece (13) de los dieciocho (18) entregables (17 Reportes de

Resultados y 1 Informe Consolidado Semestral de Calidad de Suministro), incumpliendo el
numeral 5.2.6 de la BMR.
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2.3.2.

2.3.3.

Descargos de la concesionaria:

En sus descargos al inicio del procedimiento administrativo sancionador, CHAVIMOCHIC
manifesto lo siguiente:

“q.2. Calidad de Suministro

Al respecto, sefialamos que el Proyecto Especial Chavimochic, mediante Orden de Servicio
N° 00127, de fecha 12.02.2018, contrato los servicios de una empresa especializada con el
fin de regularizar los reportes pendientes de la calidad de suministro correspondiente a los
periodos 2016-1, 2016-1, 2017-1 y 2017-1l, por lo cual le indicamos que a la fecha ya se ha
elaborado y reportado en el SIRVAN los siguientes archivos: CHAA1701.RDI,
CHAA1702.RDI, CHAA1703.RDI, CHAA1704.RDI, CHAA1705.RDI, CHAA1706.RDI 'y
CHAA17S51.RIM.

Asimismo, le comunicamos que los archivos pendientes del semestre en mencion serdn
reportados previa coordinacion con el supervisor de Osinergmin para la apertura de
vuestro portal. Para mayor detalle adjunto a la presente los pantallazos de los reportes
realizados, asi como la Orden de Servicio N°127”.

En sus descargos al Informe Final de Instruccién N° 2647-2018-OS/OR-LA LIBERTAD, la
concesionaria manifesté lo siguiente:

“”

4.2. Calidad de Suministro
Al respecto, sefialamos que el Proyecto Especial Chavimochic, a la fecha ha cumplido con el
reporte de los siguientes archivos:

CUADRO N°02

ftem | Periodicidad |  Nombre de Archivo | Fecha de envio |

1 | Mensual | CHAA1701.RDI 28/02/2018
2 Mensual | CHAA1702.RDI . 28/02/2018
3 | Mensual | CHAA1703.RD! | 28/02/2018
4 | Mensual | CHAA1704.RDI. | 28/02/2018
5 | Mensual | CHAA1705,RDI | 28/02/2018
6 | Mensual CHAA1706.RDI | 28/02/2018
7 Semestral CHAA1751.RIM ' 28/02/2018

Asimismo, le comunicamos que los archivos pendientes del semestre en mencion serdn
reportados a la brevedad posible, previa coordinacion con el supervisor de Osinergmin para la
apertura de vuestro portal.

Andlisis:
Respecto a lo manifestado por la concesionaria en sus escritos de descargos, de la revision del
portal informatico SIRVAN de fecha 14 de setiembre de 2018, se verific6 que CHAVIMOCHIC

envid y actualizé seis (06) de los dieciocho (18) entregables requeridos por la NTCSER y su
BM, segun se detalla en el cuadro siguiente:

11
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2.3.4.

Cuadro N° 3: Archivos de calidad de suministro enviados por CHAVIMOCHIC

item | Periodicidad | Nombre de Archivo Fecha de Envio

1 Mensual CHAA1701.RDI 28/02/2018 12:51:22
2 Mensual CHAA1702.RDI 28/02/2018 13:27:15
3 Mensual CHAA1703.RDI 28/02/2018 13:51:05
4 Mensual CHAA1704.RDI 28/02/2018 13:59:14
5 Mensual CHAA1705.RDI 28/02/2018 14:04:40
6 Mensual CHAA1706.RDI 28/02/2018 14:08:58
7 Trimestral CHAA17T1.CR1

8 Trimestral CHAA17T2.CR1

9 Trimestral CHAA17T1.CR2

10 Trimestral CHAA17T2.CR2

11 Trimestral CHAA17T1.CR3

12 Trimestral CHAA17T2.CR3

13 Trimestral CHAA17T1.RIN

14 Trimestral CHAA17T2.RIN

15 Semestral CHAA17S1.RIM 28/02/2018 18:14:48
16 Semestral CHAA17S1.CR1

17 Semestral CHAA17S1.CR2

18 Semestral CHAA17S1.CR3

19 Semestral Informe Consolidado

Semestral

Sin embargo, estas acciones corresponden a una fecha posterior al periodo evaluado, por lo
gue no desvirtian el incumplimiento verificado.

Asimismo, CHAVIMOCHIC en sus descargos al Informe Final de Instruccion N° 2647-2018-
OS/OR-LA LIBERTAD no remite nuevas pruebas que desvirtien el incumplimiento imputado.

Por lo tanto, al haberse verificado que en el periodo evaluado la concesionaria no envié trece
(13) de dieciocho (18) entregables (17 reportes y 1 Informe Consolidado Semestral), se
concluye que CHAVIMOCHIC no cumplié con lo establecido en el numeral 5.2.6 de la BMR.

Conclusiones:

Al respecto, en el presente caso no se ha desvirtuado la informacién contenida en el Oficio N°
1843-2018-0S/OR-LA LIBERTAD, en el Informe de Instruccién N° 1113-2018-0OS/OR-LA
LIBERTAD, y en el Informe Final de Instruccidn N° 2647-2018-0S/OR-LA LIBERTAD; en relacion
al incumplimiento de lo dispuesto en el numeral 5.2.6 de la BMR, lo que contraviene el
articulo 31° literal e) de la Ley de Concesiones Eléctricas, Decreto Ley N° 25844,

Cabe indicar, que el articulo 1° de la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de
Osinergmin, Ley N° 27699, establece que toda accion u omisién que implique el
incumplimiento de las leyes, reglamentos y demds normas bajo el ambito de competencia de
Osinergmin constituye infraccién sancionable.
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2.4.

24.1.

2.4.2.

El articulo 31°, literal b) de la Ley de Concesiones Eléctricas, Decreto Ley N° 25844, establece
que la concesionaria esta obligada a conservar y mantener sus obras e instalaciones en
condiciones adecuadas para su operacion eficiente, de acuerdo a lo previsto en el contrato de
concesion, o de acuerdo a las normas que emita el Ministerio de Energia y Minas, segun
corresponda.

Por lo tanto, se ha verificado que CHAVIMOCHIC incurrié en la infraccion administrativa
tipificada en el numeral 1.10 del Anexo 1 de la Escala de Multas y Sanciones de la Division de
Supervisidon de Electricidad, aprobado por la Resolucién de Consejo Directivo N° 028-2003-
0S/CD; toda vez que incumplié con lo establecido en el numeral 5.2.6 de la BMR.

REPORTE DE ARCHIVOS E INFORME CONSOLIDADO DE CALIDAD COMERCIAL
Hechos verificados:

CHAVIMOCHIC no envié uno (01) de diecisiete (17) entregables (16 Reportes y 1 Informe
Consolidado Semestral) requeridos para evaluar la calidad comercial, incumpliendo los
numerales 6.1.4y 6.2.4 de la NTCSER y los numeral 5.3.1 y 5.3.2 de la BMR.

Descargos de la concesionaria:

En sus descargos al inicio del procedimiento administrativo sancionador, CHAVIMOCHIC
manifesto lo siguiente:

“4.3 Calidad Comercial

Al respecto, le manifestamos que a la fecha el Proyecto Especial Chavimochic ya ha
reportado en vuestro portal los siguientes archivos: CHAA1701.RPM, CHAA1702.RPM,
CHAA1703.RPM, CHAA1704.RPM, CHAA1705.RPM, CHAA1706.RPM, Anexo 12 (201701,
201702, 201703, 201704, 201705, 201706), CHAA17S1.SCN, CHAA1751.5CC 'y
CHAA1751.5CX; por lo cual ya se ha regularizado casi a un 100% la imputacion hecha,
quedando solo pendiente el reporte del Informe Consolidado Mensual Comercial 201751.
Para mayor detalle adjunto a la presente los pantallazos de los archivos reportados”.

En sus descargos al Informe Final de Instruccién N° 2647-2018-OS/OR-LA LIBERTAD, la
concesionaria manifesto lo siguiente:

“«

4.3 Calidad Comercial
Al respecto, sefialamos que el Proyecto Especial Chavimochic, a la fecha ha cumplido con el
reporte de los siguientes archivos:
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Por lo cual, le indico que mi representada ha regularizado el 100% la imputacion hecha.

“”

2.4.3. Analisis:

|item | Periodicidad | Nombre de Archivo
| 1 | Mensual CHAAI701RPM

2 | Mensual | CHAA1702.RPM

3 | Mensual | CHAA1703.RPM

4 | Mensual |  CHAA1704.RPM

5 | Mensual CHAA1705.RPM

6 | Mensual } CHAA1706.RPM

7 | Mensual Anexo 12 del 201701

8 | Mensual Anexo 12 dei 201702

9 | Mensual Anexo 12 del 201703
{ 10 | Mensual | Anexo 12 del 201704
; 11 Mensual | Anexo 12 del 201705
[ 12 | Mensual | Anexo 12 del 201706
| 13 | Semestral | CHAA1751.5CN

14 | Semestral | CHAA17515CC
| 15 Semestral | CHAA1751.5CX
| 16 Semestral Anexo 12A del 201751
| 17 pyn— Informe Consolidado

CUADRO N°03

Semestral

Techa de envio

27/09/2017
27/09/2017
27/09/2017
27/09/2017 |
| 27/09/2017
| 29/09/2017
22/11/2017 |
22/11/2017 |
22/11/2017 |
22/11/2017 |
22/11/2017 |
22/11/2017 |
14/11/2017 |
14/11/2017
14/11/2017
| 27/11/2017
|

28/08/2018

De la revisién del portal informatico SIRVAN de fecha 15 de setiembre de 2018, verificamos
gue CHAVIMOCHIC envid los diecisiete (17) entregables requeridos por la NTCSER y su BMR,
segun el cuadro siguiente:

Cuadro N° 4: Archivos de calidad comercial enviados por CHAVIMOCHIC

item | Periodicidad Nombre de Archivo Fecha de Envio
Mensual CHAA1701.RPM 27/09/2017 12:08:56
2 Mensual CHAA1702.RPM 27/09/2017 12:10:15
3 Mensual CHAA1703.RPM 27/09/2017 12:11:34
4 Mensual CHAA1704.RPM 27/09/2017 12:14:09
5 Mensual CHAA1705.RPM 27/09/2017 12:16:31
6 Mensual CHAA1706.RPM 27/09/2017 15:25:17
7 Mensual Anexo 12 del 201701 22/11/2017 16:02:42
8 Mensual Anexo 12 del 201702 22/11/2017 16:02:03
9 Mensual Anexo 12 del 201703 22/11/2017 15:58:49
10 Mensual Anexo 12 del 201704 22/11/2017 15:57:05
11 Mensual Anexo 12 del 201705 22/11/2017 15:56:28
12 Mensual Anexo 12 del 201706 22/11/2017 15:55:48
13 Semestral CHAA17S1.SCN 14/11/2017 09:30:39
14 Semestral CHAA17S2.SCC 14/11/2017 09:03:30
15 Semestral CHAA17S3.5CX 14/11/2017 22:00:26
16 Semestral Anexo 12A del 201751 27/11/2017 16:08:43
17 Semestral Informe Consolidado Semestral 28/08/2018 11:10:54
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2.4.4.

Asimismo, CHAVIMOCHIC en sus descargos al Informe Final de Instruccion N° 2647-2018-
OS/OR-LA LIBERTAD no remite nuevas pruebas que desvirtien el incumplimiento imputado.

Conforme a lo anterior, en el presente caso verificamos que el Informe Consolidado Semestral
de calidad comercial fue enviado con fecha posterior al periodo de control. En ese sentido, la
ejecucién de acciones en fecha posterior al periodo de control, no pueden considerarse como
levantamientos de las observaciones verificadas. Por lo tanto, incumplié los numerales 6.1.4 y
6.2.4 de la NTCSER y los numeral 5.3.1y 5.3.2 de la BMR.

Conclusiones:

Al respecto, en el presente caso no se ha desvirtuado la informacién contenida en el Oficio N°
1843-2018-0S/OR-LA LIBERTAD, en el Informe de Instruccién N° 1113-2018-0OS/OR-LA
LIBERTAD, y en el Informe Final de Instruccidon N° 2647-2018-0S/OR-LA LIBERTAD; en relacion
al incumplimiento de lo dispuesto en los numerales 6.1.4 y 6.2.4 de la NTCSER y los numeral
5.3.1 y 5.3.2 de la BMR, lo que contraviene el articulo 31° literal e) de la Ley de Concesiones
Eléctricas, Decreto Ley N° 25844,

Cabe indicar, que el articulo 1° de la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de
Osinergmin, Ley N° 27699, establece que toda accion u omisién que implique el
incumplimiento de las leyes, reglamentos y demds normas bajo el ambito de competencia de
Osinergmin constituye infraccién sancionable.

El articulo 31°, literal b) de la Ley de Concesiones Eléctricas, Decreto Ley N° 25844, establece
gue la concesionaria estd obligada a conservar y mantener sus obras e instalaciones en
condiciones adecuadas para su operacion eficiente, de acuerdo a lo previsto en el contrato de
concesién, o de acuerdo a las normas que emita el Ministerio de Energia y Minas, segun
corresponda.

Por lo tanto, se ha verificado que CHAVIMOCHIC incurrié en la infraccion administrativa
tipificada en el numeral 1.10 del Anexo 1 de la Escala de Multas y Sanciones de la Division de
Supervision de Electricidad, aprobado por la Resoluciéon de Consejo Directivo N° 028-2003-
0OS/CD; toda vez que incumplid con lo establecido en los numerales 6.1.4 y 6.2.4 de la NTCSER
y los numeral 5.3.1y 5.3.2 de la BMR.

Determinacion de la sancion:

El numeral 1.10 del Anexo N° 1 de la Escala de Multas y Sanciones de la Divisién de
Supervision de Electricidad, aprobada por Resolucién de Consejo Directivo N° 028-2003-
0OS/CD, prevé la imposicion como posibles sanciones de amonestacion en contra de la
concesionaria, o una multa entre una (1) a mil (1000) Unidades Impositivas Tributarias. Por lo
que corresponde graduar las sanciones a imponer.

Para tal efecto, debe tomarse en cuenta en lo pertinente, tanto los criterios de graduacion
establecidos en el articulo 25° del Reglamento de Supervisidn, Fiscalizacidon y Sancién de las
Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucion de
Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD (en adelante, Reglamento de SFS), como lo previsto en
el numeral 3 del articulo 246° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
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Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 006-2017-JUS (en
adelante, TUO de la LPAG).

Segun las normas citadas precedentemente, la comisidn de la conducta sancionable no debe
resultar mas ventajosa para el infractor que cumplir las normas infringidas o asumir la
sancién; asimismo, en la graduacidon de la sancidn se deberd observar el principio de
razonabilidad, segun el cual, para la determinacién de la sancidn a ser impuesta, se debera
considerar, entre otros criterios: la gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico
protegido, el perjuicio econdmico causado, la repeticién y/o continuidad en la comision de la
infraccion, las circunstancias de la comision de la infraccion, el beneficio ilegalmente obtenido
y la existencia o no de intencionalidad en la conducta del infractor.

En ese orden de ideas, corresponde efectuar una evaluacién de los criterios antes
mencionados en el caso bajo analisis, conforme se indica a continuacion:

MULTA O AMONESTACION

Es importante definir si se debe aplicar multa o amonestacién. Los incumplimientos estdn
asociados al no reporte de informacién sobre las mediciones de tensién, montos de
compensacion, calculo de indicadores de calidad comercial, calidad de suministro y pagos por
compensacion, en algunos casos no realizar contrastes, todo ello vinculado directamente con
un desembolso de dinero por parte de la empresa concesionaria los cuales no fueron
realizados de acuerdo a lo indicado por la norma, en ese sentido, por tal se estaria generando
un beneficio ilicito obtenido por la empresa concesionaria. Este criterio serd mas
ampliamente detallado en el andlisis de calculo de multa.

Por tal se descarta la aplicacién de una AMONESTACION y por ende corresponde determinar
una MULTA. Para la determinacion de la multa se analizard un anadlisis de beneficio ilicito
obtenido por la empresa. Es importante tener en cuenta los siguientes conceptos:

Beneficio ilicito: Se estima en base a las ganancias ilicitas que son utilidades generadas por
la infraccidn, costo evitado aplicado ante la falta u omision de algun requisito y/o
requerimiento necesario conforme lo establece la norma. El beneficio ilicito seria obtenido
o generado por la empresa al no cumplir con la normatividad vigente. La empresa
incumplird una obligacion establecido por la norma si el beneficio ilicito supera a los costos
que la empresa tendria que incurrir para cumplir con la norma?*.

Costo evitado: Es el monto a precios de mercado de aquel requisito y/o requerimiento
necesario para el desarrollo de las actividades dentro del sector eléctrico o el cumplimiento
de la norma técnica y/o de seguridad como: a) costos operativos no realizados, b) costos
de repuestos o elementos con una vida util corta, c) inversiones no depreciables (por
ejemplo: permisos, sistemas de automonitoreo y reporte), d) inversiones de capital, etc; el
cual puede estar expresado en unidades monetarias correspondientes a la fecha de la
infraccion o en unidades monetarias correspondientes a otro periodo, en cuyo caso se debe
deflactar dicho valor haciendo uso del IPC, a fin de tener el costo evitado expresado en

4 Documento de Trabajo N°10 pag. 15, 111, 122. Publicado por la GPAE. Presentacion “Analisis Econémico de Sanciones” realizado por
Ricardo de la Cruz Sandoval, profesional de la GPAE
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unidades monetarias correspondientes a la fecha de la infraccion. Dicho valor serd
actualizado a la fecha de cdlculo de multa®.

CRITERIOS UTILIZADOS PARA EL CALCULO DE LA MULTA

Los Documentos de Trabajo Nos. 10°, 187 y 208, publicados por la Gerencia de Politicas y
Analisis Econdmico (GPAE) antes Oficina de Estudios Econdmicos de Osinergmin establecen
criterios de determinaciéon de multas de aplicacidon en Osinergmin. Estos criterios establecen
que el valor de la multa debe considerar el beneficio econdmico ilicito que percibe el agente
infractor derivado de su actividad ilicita y al valor econémico del daifo derivado de la
infraccion dividido entre una probabilidad de deteccidn asociado a factores agravantes y
atenuantes. Asimismo, el articulo 25° del Reglamento de SFS indica los criterios de graduacién
de multas los cuales son: el beneficio ilegalmente obtenido, la probabilidad de deteccidn, el
dafo, el perjuicio econédmico causado, la reincidencia, la capacidad econdmica y las
circunstancias de la infraccidon. Estos criterios son considerados en el andlisis de
determinacion de multas (cabe precisar que estos mismos criterios fueron recogidos en la
Metodologia General para la Determinacién de Sanciones Administrativas que no cuentan
con Criterios Especificos de Sancion aprobada mediante Resolucién de Gerencia General N°
352-2011), con la finalidad de disuadir la conducta ilicita de los agentes infractores vy, por
otro, dard una sefial a las empresas de que van a tener que asumir parte de los costos
generados por las externalidades que causan a la sociedad.

En ese sentido, la metodologia y la féormula para la determinacion de la multa son de
aplicacion en las actividades econdmicas que supervisa Osinergmin. A continuacion se cita la
formula general:

M= (B+aD) 4
p

Donde,
M : Multa Estimada.
B : Beneficio econémico ilicito generado por la infraccién y perjuicio econémico causado.
& : porcentaje del dafio derivado de la infraccién que se carga en la multa administrativa.
D :Valor del dafio derivado de la infraccion.
P : Probabilidad de deteccion.

5 Documento de Trabajo N°10 pag. 75, 76, 78, 82,102, 103. Publicado por la GPAE. Presentacion “Analisis Econémico de Sanciones”
realizado por Ricardo de la Cruz Sandoval, profesional de la GPAE

¢ Ubicado en la direccién web:
http://www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro_documental/Institucional/Estudios Economicos/Documentos_de Trabajo/Documento d
e Trabajo 10.pdf

7 Ubicado en la direccion web:
http://www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro_documental/Institucional/Estudios Economicos/Documentos_de Trabajo/Documento d
e Trabajo 18.pdf

8 Ubicado en la direccién web:
http://www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro_documental/Institucional/Estudios Economicos/Documentos_de Trabajo/Documento d
e Trabajo 20.pdf
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A

F

S
i=1

: Atenuantes o agravantes 1+

100

: Es el valor asignado a cada factor agravante o atenuante aplicable.

Para el calculo de la multa se precisa que se empleara la siguiente informacion:

La Unidad Impositiva Tributaria vigente asciende a S/. 4,150.

Para la determinacion del beneficio ilicito se utilizard la informacidon contenida en el
presente expediente.

Respecto al analisis de probabilidad, dado el reporte de informacidn sobre las mediciones,
mediciones de tensién, indicadores y los montos de compensacién son reportados por la
empresa concesionaria, la certeza del cumplimiento de dichas obligaciones es detectado
de forma inmediata. En ese sentido, la probabilidad deteccién de los incumplimientos que
contravienen la norma es inmediata, para el cual se considera un valor de probabilidad
conservadora y mds favorable para la empresa la cual es igual al 100%. Este valor para
efectos matematicos es igual a la unidad no afectando al resultado final de la multa.

Para el andlisis no se considera el perjuicio econémico.

Se utiliza la tasa COK en base al Documento de Trabajo N° 37, publicado por la Gerencia de
Politicas y Andlisis Econdmico (GPAE)® correspondiente al sector eléctrico cuya tasa anual
esigual a 8.7%.

No se considera dafio generado del incumplimiento.

La aplicacién de factores agravantes o atenuantes serd evaluado por el area legal
responsable del expediente, para efectos practicos del presente informe la sumatoria de
factores es igual a cero, en ese sentido de la aplicacién de la formula de los factores
agravantes y atenuantes es igual a la unidad no afectando al resultado final.

RESULTADO DE LA APLICACION DE LA METODOLOGIA

CHAVIMOCHIC no envié los diecisiete (17) entregables para la evaluacion de la calidad
de tensidn, incumpliendo el numeral 5.1.7 de la Base Metodolégica para la Aplicacion de
la Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos Rurales, aprobado por Resolucion
OSINERGMIN N° 046-2009-0S/CD (en adelante, BMR).

° El Costo Promedio Ponderado del Capital (WACC): Una estimacidn para los sectores de Mineria, Electricidad, Hidrocarburos Liquidos y Gas

Natural

en el Peru Disponible en:

http://www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro_documental/Institucional/Estudios_Economicos/Documentos_de_Trabajo/Documento-
Trabajo-37.pdf
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Respecto al anadlisis del factor B de la férmula de determinacion de multas, se considerara el
beneficio ilicito obtenido por la empresa concesionaria el cual esta dado por el costo evitado de
disponer los recursos necesarios para cumplir con los reportes requeridos.

Costo evitado: Es el monto a precios de mercado de aquel requisito y/o requerimiento
necesario para el desarrollo de las actividades dentro del sector eléctrico o el cumplimiento
de la norma técnica y/o de seguridad como: a) costos operativos no realizados, b) costos
de repuestos o elementos con una vida util corta, c) inversiones no depreciables (por
ejemplo: permisos, sistemas de automonitoreo y reporte), d) inversiones de capital, etc; el
cual puede estar expresado en unidades monetarias correspondientes a la fecha de la
infraccion o en unidades monetarias correspondientes a otro periodo, en cuyo caso se debe
deflactar dicho valor haciendo uso del IPC, a fin de tener el costo evitado expresado en
unidades monetarias correspondientes a la fecha de la infraccion. Dicho valor serd
actualizado a la fecha de cdlculo de multa'®.

Para el presente caso se tomara en cuenta el costo hora hombre del personal encargado del
reporte de archivos e informe sobre consolidado de las mediciones de tensién. El personal
estara dado por un técnico que procesa la informacion, un supervisor que verifique el tipo de
informacién que se requiere por el periodo de analisis. A continuacidn se detalla el presupuesto

utilizado:

Cuadro N° 01: Presupuesto utilizado

Componente(1) $/hora Horas Dias(2) Costo
Personal técnico que procesa la informacion $20.00 1 132 $2,640.00
Supervisor que verifica el tipo de informacién y que
sea coherente con las actividades y la obligacion $28.00 1 132 $3,696.00
normativa
Costo a Junio 2013 $6,336.00
Nota:
(1) Costo hora-hombre publicado por la Oficina de Logistica de Osinergmin al Il trimestre del afio 2013.
(2) Dias en un semestre.

A partir del resultado se obtiene el costo evitado a la fecha del incumplimiento, conforme
indica el concepto de costo evitado citado anteriormente. Es preciso llevar este resultado a la
fecha de cdlculo de multa haciendo uso de la WACC promedio del sector eléctrico. Asimismo, a
dicho valor se le descontara el pago correspondiente del impuesto a la renta, se le asociara a
una probabilidad de deteccidn y expresara en UIT. A continuacion se muestra el detalle:

Cuadro N°02: Determinacion del costo evitado Global

Calidad de Tensién

Monto del Fecha de IPC - Fecha IPC (1)- Fecha LUETA0L
Presupuestos presupuesto ($) subsanacion presupuesto infraccion EEEICRIE
infraccion
Reporte de archivos e
informe consolidado de 6 336.00 No aplica 233.50 244.79 6642.13

10 Documento de Trabajo N°10 pag. 75, 76, 78, 82,102, 103. Publicado por la GPAE. Presentacion “Andlisis Econémico de Sanciones”
realizado por Ricardo de la Cruz Sandoval, profesional de la GPAE
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Fecha de la infraccién (2) Julio 2017

Costo evitado y/o beneficio ilicito a la fecha de la infraccion 6642.13
Costo evitado y/o beneficio ilicito neto a la fecha de la infraccidn (neto del IR 30%) (3) 4649.49
Fecha de calculo de multa Junio 2018

Ndmero de meses entre la fecha de la infraccién y la fecha de calculo de multa 11
Tasa WACC promedio sector eléctrico (mensual) 0.69606
Valor actual del costo evitado y/o beneficio ilicito a la fecha del calculo de multaen $ 5018.14
Tipo de cambio a la fecha de calculo de multa (4) 3.27
Valor actual del costo evitado y/o beneficio ilicito a la fecha del calculo de multa en S/. 16 418.45
Factor B de la Infraccién en UIT 3.96
Factor D de la Infraccién en UIT 0.00
Probabilidad de deteccidn 1.00
Factores agravantes y/o atenuantes 1.00
Multa en UIT (valor de UIT = S/. 4,150) 3.96
Multa en Soles 16 418.45

Nota:

(1) IPC de acuerdo al indice Precio Consumidor de USA. Fuente: www.bls.gov.

(2) Se considera como fecha de incumplimiento el mes siguiente del semestre evaluado.
(3) Impuesto a la renta igual al 30%.

(4) Banco Central de Reserva del Perd (BCRP).

Luego de obtener el costo evitado, este serd ponderado de acuerdo al tipo de informacion,
rango de clientes con su peso respectivo manteniendo la légica de sanciones para el mismo
incumplimiento en zona urbana, pues el requerimiento de informacién es el mismo (tensién,
suministro, comercial y archivo fuente). A continuacién se detalla la ponderacion:

Cuadro N° 03: Ponderacién por nimero de clientes

Empresa Taz-:-;ﬁo Proporcién (T/20000)
Tipo 1 20000 1
Tipo 2 50000 2.5
Tipo 3 100000 5
Tipo 4 200000 10

Las empresas de distribucidn se clasifican segin el nimero de clientes a los que atiende. Se
tomo en consideracion el niumero de clientes debido a la relacién que tienen con el nimero de
mediciones en tensidén y suministros, asi como con las fuentes de informacion basicas para la
NTCSER. El ndmero de clientes tiene una correlacién elevada respecto al numero de
mediciones.

Este rango de graduacion es en funcion al nimero de clientes ubicados en los sistemas
eléctricos rurales (de caracteristica dispersa). El rango de variacién en las 18 empresas
distribuidoras es entre 747 hasta 428,486; para lo cual se establecen rangos por bloque de
empresas con promedio de numero de clientes, estableciéndose 4 rangos similares a la norma
urbana. Asimismo, se tiene el siguiente criterio de graduacioén:
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Cuadro N° 04: Ponderacidn por nimero de clientes

Tipo de Informacion Participacion del Total
Archivo Fuente 10%
Tension 40%
Suministro 40%
Comerecial 10%

Las empresas deben de entregar cuatro tipos de informacién: archivos fuente, informacion de
tension, suministros y comercial. De acuerdo a la DSR, la cantidad de informacion de archivos
fuente corresponde al 10% del total de informacién entregada, mientras que la cantidad de
informacién de tensién, suministro y comercial corresponde al 40%, 40% y 10%
respectivamente. Se ha considerado el mismo criterio del Procedimiento 686!, ya que la
NTCSER exige la cantidad de informacion para calidad de tensidn, suministro y comercial en la
misma proporcion que el Procedimiento.

Luego de definir los criterios de ponderacién se obtiene el valor de la multa total por cada
rango de clientes y tipo de informacion. A partir de esta informacion, se podra determinar la
multa por cada caso y segun la cantidad y tipo de reporte que no fue enviado. A continuacion
se muestra la tabla general de la propuesta de multa:

Cuadro N° 05: Multa en UIT segun tipo de informacidn y rango de clientes

. Costo Costo Archivo Lo . q
Tipo de Rango de clientes | calculado Factor total fuente Tension Suministro Comercial
empresa (UIT) (a) (b) C=(axb) (10%C) (40%C) (40%C) (10%C)
1 Hasta 20,000 1 4.00 0.40 1.60 1.60 0.40
Mayor a 20,000
2 hasta 100,000 3.96 2.5 9.90 0.99 3.96 3.96 0.99
Mayor a 100,000
3 hasta 200,000 5 19.80 1.98 7.92 7.92 1.98
4 Mayor a 200,000 10 39.60 3.96 15.84 15.84 3.96

En base al cuadro anterior se gradua la multa segln el nimero de clientes, tipo de informacién
por la fraccidn obtenida del nimero de reportes no enviados mds el informe consolidado entre
el total de reportes requeridos para obtener el valor de multa correspondiente al
incumplimiento detectado. A continuacién se muestra el detalle de obtencién de la multa:

Cuadro N° 06: Determinacion de multa aplicable

Informacion Cantidad Unidades
Reportes de resultado requerido sobre tension 16 Cantidad
Informe consolidado 1 Cantidad

11 Resolucion de Consejo Directivo N° 686-2008-0S/CD que aprueba el Procedimiento para la Supervision de la Norma Técnica de Calidad de
los Servicios Eléctricos y su Base Metodoldgica
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Informacién Cantidad Unidades
Total de informes (1) 17 Cantidad
Total de reportes no enviados (1) 17 Cantidad
Proporciéon de incumplimiento 1.00 %
Rango de multa segun informacién y tipo de empresa 1.60 uIT
Multa en UIT 1.60 uIT
Nota:

(1) Informe de Supervision.

CHAVIMOCHIC no efectué dos (2) mediciones de SED’s MT/BT incumpliendo con lo
establecido en el numeral 4.1.3 de la NTCSER.

Respecto al andlisis del factor B de la férmula de determinacién de multas, se considerara el
beneficio ilicito obtenido por la empresa concesionaria el cual estd dado por el costo evitado de
disponer los recursos necesarios para cumplir con el nimero de mediciones de tensién
necesarios conforme lo establece la norma.

Costo evitado: Es el monto a precios de mercado de aquel requisito y/o requerimiento
necesario para el desarrollo de las actividades dentro del sector eléctrico o el cumplimiento
de la norma técnica y/o de seguridad como: a) costos operativos no realizados, b) costos
de repuestos o elementos con una vida util corta, c) inversiones no depreciables (por
ejemplo: permisos, sistemas de automonitoreo y reporte), d) inversiones de capital, etc; el
cual puede estar expresado en unidades monetarias correspondientes a la fecha de la
infraccion o en unidades monetarias correspondientes a otro periodo, en cuyo caso se debe
deflactar dicho valor haciendo uso del IPC, a fin de tener el costo evitado expresado en
unidades monetarias correspondientes a la fecha de la infraccion. Dicho valor serd

actualizado a la fecha de cdlculo de multa*?.

Para el presente caso se tomard en cuenta el numero de mediciones de BT y MT que la
empresa dejo de realizar de acuerdo a lo reportado por la empresa. A continuacién se muestra

el detalle:

Cuadro N° 07: Numero de mediciones de tension no realizadas

.. Mediciones Mediciones no Remediciones no
Mediciones . .
Nivel de D Efectuadas con efectuadas o sin efectuadas o sin
.. resultado valido: | resultado valido: resultado valido:
tension
a b c=a-b (*) d(*)
BT 2 - 2 -
MT - - - -

(*) Mediciones reportadas por la empresa.

Por otro lado, es importante determinar el presupuesto o costo promedio el cual sera asociado

a las mediciones no realizadas, para el cual se tomara en cuenta la siguiente informacion:

12 Documento de Trabajo N°10 pag. 75, 76, 78, 82,102, 103. Publicado por la GPAE. Presentaciéon “Analisis Econdmico de Sanciones”
realizado por Ricardo de la Cruz Sandoval, profesional de la GPAE
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Cuadro N° 08: Determinacion del costo unitario de las mediciones de tension

Componente SED MT/BT MT

Total de mediciones NTCSER 2010S2 (1) 2325 677
Numero de empresas de distribucion (1) 13 13
Mediciones Prom. x Sem. 179 53
Inversion requerida semestral por equipo monofésico (@VNR) (2) 4,611.10

Inversion requerida semestral por equipo trifasico (@VNR) (2) 10,524.15
O&M promedio semestral de las mediciones 12,530.00 3,710.00
Total Inversidon Semestral (@VNR+O&M) 17,141.10 14,234.15
Costo Unitario x medicién (s/.) 95.76 268.57
Costo unitario x SED (2mediciones) 191.52

Nota:
(1) Informacién de acuerdo al NTCSER 2010S2.
(2) Valor referencial obtenido de la escala de multas de la NTCSE.

A partir de estos resultados se obtiene el costo asociado al incumplimiento segin como se
muestra a continuacion:

Cuadro N° 09: Costo total asociado al incumplimiento

Mediciones N? Costo Unitario Costo Total
Componente Efectuadas o sin Medicion (5/.) Mediciones
Resultado Valido :

Nivel de tension: BT 2 191.52 S/.383.04
Nivel de tensién: MT - 268.57 S/.0.00
Costo evitado total 2010 en soles S/.383.04
Tipo de cambio promedio 2010 2.83
Costo evitado total 2010 en ddlares $135.55

A partir del resultado se obtiene el costo evitado a la fecha del incumplimiento, conforme
indica el concepto de costo evitado citado anteriormente. Es preciso llevar este resultado a la
fecha de célculo de multa haciendo uso de la WACC promedio del sector eléctrico. Asimismo, a
dicho valor se le descontara el pago correspondiente del impuesto a la renta, se le asociara a
una probabilidad de deteccién y expresara en UIT. A continuacidn se muestra el detalle:

Cuadro N° 10: Determinacion del costo evitado

Monto del Fecha de IPC - Fecha IPC (1) - Fecha A el
Presupuestos . . . Az fechadela
presupuesto ($) subsanacion presupuesto infraccion N .
infraccion
Medicion de tension (2:BT) 135.55 No aplica 218.06 244.79 152.17
Fecha de la infraccion (2) Julio 2017
Costo evitado y/o beneficio ilicito a la fecha de la infraccion 152.17
Costo evitado y/o beneficio ilicito neto a la fecha de la infraccién (neto del IR 30%) (3) 106.52
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Fecha de calculo de multa Junio 2018

Nudmero de meses entre la fecha de la infraccién y la fecha de calculo de multa 11
Tasa WACC promedio sector electrico (mensual) 0.69606
Valor actual del costo evitado y/o beneficio ilicito a la fecha del calculo de multaen $ 114.97
Tipo de cambio a la fecha de calculo de multa (4) 3.27
Valor actual del costo evitado y/o beneficio ilicito a la fecha del calculo de multa en S/. 376.15
Factor B de la Infraccién en UIT 0.09
Factor D de la Infraccién en UIT 0.00
Probabilidad de deteccién 1.00
Factores agravantes y/o atenuantes 1.00
Multa en UIT (valor de UIT = S/. 4,150) 0.09

Nota:

(1)  IPC de acuerdo al indice Precio Consumidor de USA. Fuente: www.bls.gov.

(2)  Se considera como fecha de incumplimiento el mes siguiente del semestre evaluado.
(3) Impuesto a la renta igual al 30%.

(4)  Banco Central de Reserva del Pert (BCRP).

De acuerdo al cuadro anterior la multa a aplicar seria igual a 0.09 UIT. Sin embargo, de acuerdo
a la tipificacién para el presente incumplimiento la multa minima que se debe establecer es
igual a 1.00 UIT, en ese sentido en lugar de aplicar 0.09 UIT la multa aplicable asciende a 1.00
UIT.

e  CHAVIMOCHIC no envio trece (13) de dieciocho (18) entregables para la evaluacién de la
calidad de suministro, incumpliendo con el numeral 5.2.6 de la BMR.

Respecto al anadlisis del factor B de la férmula de determinaciéon de multas, se considerara el
beneficio ilicito obtenido por la empresa concesionaria el cual estd dado por el costo evitado de
disponer los recursos necesarios para cumplir con los reportes requeridos.

Costo evitado: Es el monto a precios de mercado de aquel requisito y/o requerimiento
necesario para el desarrollo de las actividades dentro del sector eléctrico o el cumplimiento
de la norma técnica y/o de seguridad como: a) costos operativos no realizados, b) costos
de repuestos o elementos con una vida util corta, c) inversiones no depreciables (por
ejemplo: permisos, sistemas de automonitoreo y reporte), d) inversiones de capital, etc; el
cual puede estar expresado en unidades monetarias correspondientes a la fecha de la
infraccion o en unidades monetarias correspondientes a otro periodo, en cuyo caso se debe
deflactar dicho valor haciendo uso del IPC, a fin de tener el costo evitado expresado en
unidades monetarias correspondientes a la fecha de la infraccion. Dicho valor serd
actualizado a la fecha de cdlculo de multa®3.

Para el presente caso se tomara en cuenta el costo hora hombre del personal encargado del
reporte de archivos e informe consolidado para la evaluacion de la calidad comercial. El
personal estara dado por un técnico que procesa la informacién, un supervisor que verifique el
tipo de informacién que se requiere por el periodo de analisis. A continuacion se detalla el
presupuesto utilizado:

13 Documento de Trabajo N°10 pag. 75, 76, 78, 82,102, 103. Publicado por la GPAE. Presentaciéon “Analisis Econdmico de Sanciones”
realizado por Ricardo de la Cruz Sandoval, profesional de la GPAE
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Cuadro N° 11: Presupuesto utilizado

Componente(1) $/hora Horas Dias(2) Costo
Personal técnico que procesa la informacion $20.00 1 132 $2,640.00
Supervisor que verifica el tipo de informacién y que
sea coherente con las actividades y la obligacion $28.00 1 132 $3,696.00
normativa
Costo a Junio 2013 $6,336.00
Nota:

(1)  Costo hora-hombre publicado por la Oficina de Logistica de Osinergmin al Il trimestre del afio 2013.
(2)  Dias en un semestre.

A partir del resultado se obtiene el costo evitado a la fecha del incumplimiento, conforme
indica el concepto de costo evitado citado anteriormente. Es preciso llevar este resultado a la
fecha de cdlculo de multa haciendo uso de la WACC promedio del sector eléctrico. Asimismo, a
dicho valor se le descontara el pago correspondiente del impuesto a la renta, se le asociara a
una probabilidad de deteccién y expresara en UIT. A continuacidn se muestra el detalle:

Cuadro N° 12: Determinacion del costo evitado Global

PRt Monto del Fecha d.e’ IPC - Fecha IPF (1)- F.e'cha Presup_. ala fc_etl:ha
presupuesto ($) | subsanacién | presupuesto infraccion de la infraccion
Reporte de archivos e informe
consolidado de Calidad de 6 336.00 No aplica 233.50 244.79 6642.13
Suministro
Fecha de la infraccion (2) Julio 2017
Costo evitado y/o beneficio ilicito a la fecha de la infraccion 6642.13
Costo evitado y/o beneficio ilicito neto a la fecha de la infraccidon (neto del IR 30%) (3) 4 649.49
Fecha de calculo de multa Junio 2018
Nudmero de meses entre la fecha de la infraccién y la fecha de calculo de multa 11
Tasa WACC promedio sector eléctrico (mensual) 0.69606
Valor actual del costo evitado y/o beneficio ilicito a la fecha del calculo de multa en $ 5018.14
Tipo de cambio a la fecha de calculo de multa (4) 3.27
Valor actual del costo evitado y/o beneficio ilicito a la fecha del calculo de multa en S/. 16 418.45
Factor B de la Infraccién en UIT 3.96
Factor D de la Infraccién en UIT 0.00
Probabilidad de deteccién 1.00
Factores agravantes y/o atenuantes 1.00
Multa en UIT (valor de UIT = S/. 4,150) 3.96
Nota:

(1)  IPC de acuerdo al indice Precio Consumidor de USA. Fuente: www.bls.gov.

(2)  Se considera como fecha de incumplimiento el mes siguiente del semestre evaluado.
(3) Impuesto a la renta igual al 30%.

(4)  Banco Central de Reserva del Pert (BCRP).

Luego de obtener el costo evitado, este serd ponderado de acuerdo al tipo de informacion,
rango de clientes con su peso respectivo manteniendo la légica de sanciones para el mismo
incumplimiento en zona urbana, pues el requerimiento de informacién es el mismo (tensién,
suministro, comercial y archivo fuente). A continuacién se detalla la ponderacién:

25


http://www.bls.gov

RESOLUCION DE OFICINAS REGIONALES
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N2 790-2019-0S/OR-LA LIBERTAD

Cuadro N° 13: Ponderacidén por nimero de clientes

Empresa Tar(r.}a)\ﬁo Proporcién (T/20000)
Tipo 1 20000 1
Tipo 2 50000 2.5
Tipo 3 100000 5
Tipo 4 200000 10

Las empresas de distribucién se clasifican segin el nimero de clientes a los que atiende. Se
tomé en consideracion el numero de clientes debido a la relacidn que tienen con el nimero de
mediciones en tensién y suministros, asi como con las fuentes de informacion bdsicas para la
NTCSER. El numero de clientes tiene una correlaciéon elevada respecto al nuimero de
mediciones.

Este rango de graduacion es en funciéon al nimero de clientes ubicados en los sistemas
eléctricos rurales (de caracteristica dispersa). El rango de variacién en las 18 empresas
distribuidoras es entre 747 hasta 428,486; para lo cual se establecen rangos por bloque de
empresas con promedio de numero de clientes, estableciéndose 4 rangos similares a la norma
urbana. Asimismo, se tiene el siguiente criterio de graduacién:

Cuadro N° 14: Ponderacion por nimero de clientes

Tipo de Informacién Participacion del Total
Archivo Fuente 10%
Tension 40%
Suministro 40%
Comerecial 10%

Las empresas deben de entregar cuatro tipos de informacién: archivos fuente, informacién de
tensidn, suministros y comercial. De acuerdo a la DSR, la cantidad de informacién de archivos
fuente corresponde al 10% del total de informacién entregada, mientras que la cantidad de
informacién de tensién, suministro y comercial corresponde al 40%, 40% y 10%
respectivamente. Se ha considerado el mismo criterio del Procedimiento 6864, ya que la
NTCSER exige la cantidad de informacion para calidad de tension, suministro y comercial en la
misma proporcién que el Procedimiento.

Luego de definir los criterios de ponderacidon se obtiene el valor de la multa total por cada
rango de clientes y tipo de informacion. A partir de esta informacion, se podra determinar la
multa por cada caso y segun la cantidad y tipo de reporte que no fue enviado. A continuacion
se muestra la tabla general de la propuesta de multa:

Cuadro N° 15: Multa en UIT segun tipo de informacidn y rango de clientes

14 Resolucion de Consejo Directivo N° 686-2008-0S/CD que aprueba el Procedimiento para la Supervision de la Norma Técnica de Calidad de
los Servicios Eléctricos y su Base Metodoldgica
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Tipo de Rango de ca(I::usI:Lo Factor | Costo total l:::::: Tension Suministro Comercial
H = 0, 0, 9,
empresa clientes (UIT) () (b) C=(axb) (10%C) (40%C) (40%C) (10%C)
1 Hasta 20,000 1 4.00 0.40 1.60 1.60 0.40
Mayor a
2 20,000 hasta 2.5 9.90 0.99 3.96 3.96 0.99
100,000
Mayor a 3.96
3 100,000 5 19.80 1.98 7.92 7.92 1.98
hasta
200,000
Mayor a
4 200,000 10 39.60 3.96 15.84 15.84 3.96

En base al cuadro anterior se gradua la multa segln el numero de clientes, tipo de informacidn
por la fraccidon obtenida del nimero de reportes no enviados mas el informe consolidado entre
el total de reportes requeridos para obtener el valor de multa correspondiente al
incumplimiento detectado. A continuacién se muestra el detalle de obtencién de la multa:

Cuadro N° 16: Determinacion de multa aplicable

Informacién Cantidad Unidades
Reportes de resultado requerido sobre suministro 17 Cantidad
Informe consolidado 1 Cantidad
Total de informes (1) 18 Cantidad
Total de reportes no enviados (1) 13 Cantidad
Proporcion de incumplimiento 0.72 %
Rango de multa segun informacion y tipo de empresa 1.60 uIT
Multa en UIT 1.16 uit
Nota:

(1) Informe de Supervision.

CHAVIMOCHIC no envié uno (1) de diecisiete (17) entregables para la evaluacién de la
calidad comercial, incumpliendo los numerales 6.1.4 y 6.2.4 de la NTCSER y los
numerales 5.3.1y 5.3.2 de la BMR.

Respecto al analisis del factor B de la férmula de determinaciéon de multas, se considerara el
beneficio ilicito obtenido por la empresa concesionaria el cual estd dado por el costo evitado de
disponer los recursos necesarios para cumplir con los reportes requeridos.

Costo evitado: Es el monto a precios de mercado de aquel requisito y/o requerimiento
necesario para el desarrollo de las actividades dentro del sector eléctrico o el cumplimiento
de la norma técnica y/o de seguridad como: a) costos operativos no realizados, b) costos
de repuestos o elementos con una vida util corta, c) inversiones no depreciables (por
ejemplo: permisos, sistemas de automonitoreo y reporte), d) inversiones de capital, etc; el
cual puede estar expresado en unidades monetarias correspondientes a la fecha de la
infraccion o en unidades monetarias correspondientes a otro periodo, en cuyo caso se debe
deflactar dicho valor haciendo uso del IPC, a fin de tener el costo evitado expresado en
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unidades monetarias correspondientes a la fecha de la infraccion. Dicho valor serd
actualizado a la fecha de cdlculo de multa®.

Para el presente caso se tomara en cuenta el costo hora hombre del personal encargado del
reporte de archivos e informe consolidado para la evaluacion de la calidad comercial. El
personal estara dado por un técnico que procesa la informacién, un supervisor que verifique el
tipo de informacién que se requiere por el periodo de analisis. A continuacion se detalla el
presupuesto utilizado:

Cuadro N° 17: Presupuesto utilizado

Componente(1) $/hora Horas Dias(2) Costo
Personal técnico que procesa la informacion $20.00 1 132 $2,640.00
Supervisor que verifica el tipo de informacién y que
sea coherente con las actividades y la obligacion $28.00 1 132 $3,696.00
normativa
Costo a Junio 2013 $6,336.00
Nota:

(1)  Costo hora-hombre publicado por la Oficina de Logistica de Osinergmin al Il trimestre del afio 2013.
(2)  Dias en un semestre.

A partir del resultado se obtiene el costo evitado a la fecha del incumplimiento, conforme
indica el concepto de costo evitado citado anteriormente. Es preciso llevar este resultado a la
fecha de cdlculo de multa haciendo uso de la WACC promedio del sector eléctrico. Asimismo, a
dicho valor se le descontara el pago correspondiente del impuesto a la renta, se le asociara a
una probabilidad de deteccidn y expresara en UIT. A continuacidén se muestra el detalle:

Cuadro N° 18: Determinacion del costo evitado Global

T p':Ae(s)::)Z::tlo Fecha ds IPC - Fecha IP.C (1)- F'e'cha Presup‘. ala f(?f:ha de
) subsanacién presupuesto infraccion la infraccién

Reporte de archivos e
informe consolidado de 6 336.00 No aplica 233.50 244.79 6642.13
Calidad Comercial
Fecha de la infraccion (2) Julio 2017
Costo evitado y/o beneficio ilicito a la fecha de la infraccion 6642.13
Costo evitado y/o beneficio ilicito neto a la fecha de la infraccién (neto del IR 30%) (3) 4649.49
Fecha de calculo de multa Junio 2018
Numero de meses entre la fecha de la infraccion y la fecha de calculo de multa 11
Tasa WACC promedio sector eléctrico (mensual) 0.69606
Valor actual del costo evitado y/o beneficio ilicito a la fecha del calculo de multa en $ 5018.14
Tipo de cambio a la fecha de calculo de multa (4) 3.27
Valor actual del costo evitado y/o beneficio ilicito a la fecha del calculo de multa en S/. 16 418.45
Factor B de la Infraccién en UIT 3.96
Factor D de la Infraccién en UIT 0.00
Probabilidad de deteccién 1.00

15 Documento de Trabajo N°10 pag. 75, 76, 78, 82,102, 103. Publicado por la GPAE. Presentacion “Andlisis Econdmico de Sanciones”
realizado por Ricardo de la Cruz Sandoval, profesional de la GPAE
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Raentelel Fecha de IPC - Fecha IPC (1)- Fecha Presup. a la fecha de
Presupuestos presupuesto : . . ys . Py
) subsanacion presupuesto infraccion la infraccion
Factores agravantes y/o atenuantes 1.00
Multa en UIT (valor de UIT = S/. 4,150) 3.96

Nota:

(1) IPC de acuerdo al indice Precio Consumidor de USA. Fuente: www.bls.gov

(2)  Se considera como fecha de incumplimiento el mes siguiente del semestre evaluado.
(3)  Impuesto a la renta igual al 30%.

(4) Banco Central de Reserva del Pert (BCRP).

Luego de obtener el costo evitado, este serda ponderado de acuerdo al tipo de informacidn,
rango de clientes con su peso respectivo manteniendo la légica de sanciones para el mismo
incumplimiento en zona urbana, pues el requerimiento de informacién es el mismo (tensién,
suministro, comercial y archivo fuente). A continuacién se detalla la ponderacion:

Cuadro N° 19: Ponderacion por nimero de clientes

Empresa Taﬂgﬁo Proporcién (T/20000)
Tipo 1 20000 1
Tipo 2 50000 2.5
Tipo 3 100000 5
Tipo 4 200000 10

Las empresas de distribucidn se clasifican segin el nimero de clientes a los que atiende. Se
tomé en consideracion el numero de clientes debido a la relacidon que tienen con el nimero de
mediciones en tensidn y suministros, asi como con las fuentes de informacion bdsicas para la
NTCSER. El nimero de clientes tiene una correlaciéon elevada respecto al nimero de
mediciones.

Este rango de graduacion es en funciéon al numero de clientes ubicados en los sistemas
eléctricos rurales (de caracteristica dispersa). El rango de variacién en las 18 empresas
distribuidoras es entre 747 hasta 428,486; para lo cual se establecen rangos por bloque de
empresas con promedio de niumero de clientes, estableciéndose 4 rangos similares a la norma
urbana. Asimismo, se tiene el siguiente criterio de graduacioén:

Cuadro N° 20: Ponderacién por nimero de clientes

Tipo de Informacion Participacion del Total
Archivo Fuente 10%
Tension 40%
Suministro 40%
Comerecial 10%

Las empresas deben de entregar cuatro tipos de informacién: archivos fuente, informacién de
tensidn, suministros y comercial. De acuerdo a la DSR, la cantidad de informacién de archivos
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fuente corresponde al 10% del total de informacién entregada, mientras que la cantidad de
informacién de tensién, suministro y comercial corresponde al 40%, 40% y 10%
respectivamente. Se ha considerado el mismo criterio del Procedimiento 686%, ya que la
NTCSER exige la cantidad de informacion para calidad de tensién, suministro y comercial en la
misma proporcion que el Procedimiento.

Luego de definir los criterios de ponderacién se obtiene el valor de la multa total por cada
rango de clientes y tipo de informacion. A partir de esta informacidn, se podra determinar la
multa por cada caso y segun la cantidad y tipo de reporte que no fue enviado. A continuacion
se muestra la tabla general de la propuesta de multa:

Cuadro N° 21: Multa en UIT segln tipo de informacion y rango de clientes

. Costo Costo Archivo .. . q
Tipo de Rango de clientes | calculado | Factor (b) total fuente Tension Suministro | Comercial
0, 0, 0,
empresa (UIT) (a) C=(axb) (10%C) (40%C) (40%C) (10%C)
1 Hasta 20,000 1 4.00 0.40 1.60 1.60 0.40
Mayor a 20,000
2 hasta 100,000 3.05 2.5 9.90 0.99 3.96 3.96 0.99
Mayor a 100,000
3 hasta 200,000 5 19.80 1.98 7.92 7.92 1.98
4 Mayor a 200,000 10 39.60 3.96 15.84 15.84 3.96

En base al cuadro anterior se gradua la multa segln el nimero de clientes, tipo de informacién
por la fraccidn obtenida del nimero de reportes no enviados mas el informe consolidado entre
el total de reportes requeridos para obtener el valor de multa correspondiente al
incumplimiento detectado. A continuacién se muestra el detalle de obtencidn de la multa:

Cuadro N° 22: Determinacion de multa aplicable

Informacién Cantidad Unidades
Reportes de resultado requerido sobre calidad comercial 16 Cantidad
Informe consolidado 1 Cantidad
Total de informes (1) 17 Cantidad
Total de reportes no enviados (1) 1 Cantidad
Proporciéon de incumplimiento 0.06 %
Rango de multa segun informacién y tipo de empresa 0.40 uIT
Multa en UIT 0.02 uItT
Nota:
(1)  Informe de Supervision.

De acuerdo al cuadro anterior la multa a aplicar seria igual a 0.02 UIT. Sin embargo, de acuerdo
a la tipificacion para el presente incumplimiento la multa minima que se debe establecer es
igual a 1.00 UIT, en ese sentido en lugar de aplicar 0.02 UIT la multa aplicable asciende a 1.00
UIT.

16 Resolucion de Consejo Directivo N° 686-2008-0S/CD que aprueba el Procedimiento para la Supervision de la Norma Técnica de Calidad de
los Servicios Eléctricos y su Base Metodoldgica
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De conformidad con lo establecido en el articulo 13° literal c) de la Ley de Creacién de Osinergmin,
Ley N2 26734, la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversidon Privada en los Servicios
Publicos, Ley N2 27332 y modificatorias, la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de
Osinergmin, Ley N2 27699, el Reglamento de Organizacidon y Funciones (ROF) de Osinergmin,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 010-2016-PCM, la Ley del Procedimiento Administrativo
General, Ley N2 27444 y en la Resolucion de Consejo Directivo N° 218-2016-0S/CD, modificado por la
Resolucién de Consejo Directivo N° 10-2017-0S/CD.

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- SANCIONAR a PROYECTO ESPECIAL CHAVIMOCHIC con una multa de Una con sesenta y
nueve centésimas (1.69) Unidades Impositivas Tributaria (UIT), vigentes a la fecha de pago, por no
remitir los diecisiete entregables para la evaluacién dela calidad de tensidn, en el primer semestre
del afio 2017, incumpliendo el numeral 5.1.7 de la Base Metodoldgica para la Aplicacion de la Norma
Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos Rurales, aprobado por Resolucién de Consejo Directivo
del Organismo Supervisor de la Inversidon en Energia y Mineria Osinergmin N° 046-2009-0S/CD, lo
gue contraviene el literal e) del articulo 31° de la Ley de Concesiones Eléctricas, Decreto Ley N°
25844, lo cual es pasible de sancion de acuerdo al numeral 1.10 del Anexo N° 1 de la Escala de Multas
y Sanciones de la Division de Supervisién de Electricidad, aprobada por Resolucion de Consejo
Directivo N° 028-2003-0S/CD, en razén de los fundamentos sefialados en la presente Resolucion.
Asimismo, la imposicién de la presente sancién no exime a la empresa del cumplimiento de las
obligaciones que han sido objeto del presente procedimiento.

Cadigo de Infraccién: 1600172361-01

Articulo 2°.- SANCIONAR a PROYECTO ESPECIAL CHAVIMOCHIC con una multa de Una (01) Unidad
Impositiva Tributaria (UIT), vigentes a la fecha de pago, por no efectuar dos (02) mediciones de
SED’s MT/BT, en el primer semestre del afio 2017, incumpliendo el numeral 4.1.3 de la Norma
Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos Rurales, aprobada mediante Resolucién Directoral N°
016-2008-EM/DGE, lo que contraviene el literal e) del articulo 31° de la Ley de Concesiones
Eléctricas, Decreto Ley N° 25844, lo cual es pasible de sancién de acuerdo al numeral 1.10 del Anexo
N° 1 de la Escala de Multas y Sanciones de la Divisidn de Supervisién de Electricidad, aprobada por
Resolucién de Consejo Directivo N° 028-2003-0S/CD, en razon de los fundamentos sefialados en la
presente Resolucidn. Asimismo, la imposicién de la presente sancién no exime a la empresa del
cumplimiento de las obligaciones que han sido objeto del presente procedimiento.

Caodigo de Infraccion: 1600172361-02

Articulo 3°.- SANCIONAR a PROYECTO ESPECIAL CHAVIMOCHIC con una multa de Una con dieciséis
centésimas (1.16) Unidades Impositivas Tributarias (UIT), vigentes a la fecha de pago, por no remitir
trece (13) de dieciocho (18) entregables para la evaluacién de la calidad de suministro, en el primer
semestre del afio 2017, incumpliendo el numeral 5.2.6 de la Base Metodoldgica para la Aplicacién de
la Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos Rurales aprobado por Resoluciéon de Consejo
Directivo del Organismo Supervisor de la Inversidn en Energia y Mineria Osinergmin N° 046-2009-
0S/CD, lo que contraviene el literal e) del articulo 31° de la Ley de Concesiones Eléctricas, lo cual es
pasible de sancidn de acuerdo al numeral 1.10 del Anexo N° 1 de la Escala de Multas y Sanciones de
la Division de Supervision de Electricidad, aprobada por Resolucién de Consejo Directivo N° 028-
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2003-0S/CD, en razén de los fundamentos sefialados en la presente Resolucién. Asimismo, la
imposicién de la presente sancidon no exime a la empresa del cumplimiento de las obligaciones que
han sido objeto del presente procedimiento.

Cadigo de Infraccién: 1600172361-03

Articulo 4°.- SANCIONAR a PROYECTO ESPECIAL CHAVIMOCHIC con una multa de Una (01) Unidad
Impositiva Tributaria (UIT), vigentes a la fecha de pago, por no remitir uno (01) de diecisiete (17)
entregables para la evaluacién de la calidad comercial, en el primer semestre del afio 2017,
incumpliendo con los numerales 6.1.4 y 6.2.4 de la de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios
Eléctricos Rurales, aprobada mediante Resolucion Directoral N° 016-2008-EM/DGE y los numeral
5.3.1 y 5.3.2 de la Base Metodoldgica para la Aplicacién de la Norma Técnica de Calidad de los
Servicios Eléctricos Rurales aprobado por Resolucion de Consejo Directivo del Organismo Supervisor
de la Inversidn en Energia y Mineria Osinergmin N° 046-2009-0S/CD, lo cual es pasible de sancidén de
acuerdo al numeral 1.10 del Anexo N° 1 de la Escala de Multas y Sanciones de la Division de
Supervisidn de Electricidad, aprobada por Resolucidon de Consejo Directivo N° 028-2003-0S/CD, en
razéon de los fundamentos sefialados en la presente Resolucién. Asimismo, la imposicién de la
presente sancion no exime a la empresa del cumplimiento de las obligaciones que han sido objeto
del presente procedimiento.

Caddigo de Infraccién: 1600172361-04

Articulo 5°.- DISPONER que el monto de la multa sea pagado en un plazo no mayor de quince (15)
dias habiles contados a partir del dia habil siguiente de notificada la presente Resolucion.

El pago podra realizarse en las cuentas de Osinergmin disponibles a través de los canales de atencion
(Agencias y Banca por Internet) del Banco de Crédito del Peru, Interbank, Scotiabank S.A.A. y BBVA
Continental. Para tal efecto, se debera indicar el servicio de recaudacién “MULTAS PAS” para el caso
del Banco de Crédito del Peru, Interbank, Scotiabank S.A.A., y, en el caso del BBVA Continental el
servicio de recaudacion “OSINERGMIN MULTAS PAS”; asimismo, debera indicarse el cédigo de
infraccion que figura en la presente Resolucion.

Articulo 6°.- De conformidad con el articulo 26° del Reglamento de Supervisién, Fiscalizacién y
Sancidn de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucion de
Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD, el Agente Supervisado podra acogerse al beneficio de pronto
pago equivalente a una reduccion del 10% del importe final de la multa impuesta en esta Resolucién,
si se cancela el monto de la misma dentro del plazo fijado en el articulo anterior, siendo requisito
para su eficacia: no interponer recurso administrativo, que haya autorizado la notificacién
electronica hasta la fecha otorgada para la presentacion de sus descargos al inicio del
procedimiento administrativo sancionador y que mantenga vigente dicha autorizacidon. Asimismo,
en caso la resolucién imponga mas de una multa, el administrado podra acogerse al beneficio
respecto de todas o sélo de las que considere no impugnar.

De otro lado, cumplimos con informar que de conformidad con el articulo 27° del Reglamento

anteriormente citado, tiene la facultad de contradecir la presente Resolucion, mediante la
interposicion ante el presente érgano del recurso administrativo de reconsideracion o de apelacion,
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dentro del plazo de quince (15) dias habiles contados desde el dia habil siguiente de notificada la

presente Resolucion.

Articulo 7°.- NOTIFICAR a PROYECTO ESPECIAL CHAVIMOCHIC el contenido de
Resolucion.

Registrese y comuniquese.

Firmado
Digitalmente por:
MATOS PERALTA
Cesar Augusto FAU
20376082114 hard.
Fecha: 28/03/2019
17:53:52

Ing. César Matos Peralta
Jefe de la Oficina Regional de La Libertad
Osinergmin

la presente
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