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RESOLUCION DE OFICINAS REGIONALES
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N° 3157-2019-0S/OR PUNO

Puno, 10 de diciembre del 2019

VISTOS:

El Expediente N° 201800034714, el Informe de Instruccién N° 128-2018-0S/OR PUNO, el Informe
Final de Instrucciéon N° 1877-2019-0OS/OR PUNO y el Oficio de Traslado de Informe Final de
Instruccion N° 762-2019-0OS/OR PUNO referido al procedimiento administrativo sancionador
iniciado mediante el Oficio de Inicio de Procedimiento Administrativo Sancionador N° 1118-2019-
0S/OR PUNO, sobre el incumplimiento a la obligacidon contenida en el Decreto Supremo N° 043-
2005-EM en concordancia con el articulo 1° del Decreto Supremo N° 043-2005-EM. En concordancia
con el articulo 1° y 2° del Anexo A de la Resolucion de Consejo Directivo N° 394-2005-0S/CD, que
aprueba el Procedimiento de Entrega de Informacién de Precios de Combustibles Derivados de
Hidrocarburos (PRICE) y modificatorias, respecto al Establecimiento de Venta al Publico de
Combustibles Liquidos con Registro de Hidrocarburos N° 116621-050-031115 operado por la
empresa Servicentro El Rey | S.A.C., con Registro Unico de Contribuyentes (RUC) N° 20600465938.

CONSIDERANDOS:

1. De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 26734, modificada por la Ley N° 28964 y en el
Reglamento General de Osinergmin aprobado por Decreto Supremo N° 054-2001-PCM vy
demas normas aplicables, se realizd la supervision operativa al Establecimiento de Venta al
Publico de Combustibles Liquidos operado por la empresa Servicentro El Rey | S.A.C., con
Registro de Hidrocarburos N° 116621-050-031115, ubicado en el Km. 11+150 de la Carretera
Juliaca — Cusco, distrito de Calapuja, provincia de Lampa, departamento de Puno, de
conformidad con el Procedimiento de Entrega de Informacién de Precios de Combustibles
Derivados de Hidrocarburos (PRICE), aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 394-
2005-0S/CD y modificatorias, a fin de determinar el cumplimiento o no del agente supervisado
a lo establecido en la normativa vigente.

2. Conforme consta en el Informe de Instruccion N° 128-2018-0S/OR PUNO, se constatd que en
el Establecimiento de Venta al Publico de Combustibles Liquidos operado por la empresa
Servicentro El Rey | S.A.C., con Registro de Hidrocarburos N° 116621-050-031115, ubicado en
el Km. 11+150 de la Carretera Juliaca — Cusco, distrito de Calapuja, provincia de Lampa,
departamento de Puno, se realizaban actividades de hidrocarburos contraviniendo la
obligaciéon normativa que se detalla a continuacién:
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No

INCUMPLIMIENTO VERIFICADO

REFERENCIA LEGAL

OBLIGACION NORMATIVA

No cumplir con la obligacién de
registrar la informaciéon de
precios en el Sistema del
Procedimiento de Entrega de
Informacién de Precios de
Combustibles  Derivados de
Hidrocarburos - PRICE de
Osinergmin, correspondientes a

Articulo  1° del Decreto
Supremo N° 043-2005-EM. En
concordancia con el articulo
1° y 2° del Anexo A de la
Resolucion de Consejo
Directivo N° 394-2005-0S/CD,
que aprueba el Procedimiento
de Entrega de Informacién de

Los Productores, Importadores, Distribuidores
Mayoristas, Distribuidores Minoristas,
Operadores  de Plantas Envasadoras,
Distribuidores a Granel, Distribuidores en
Cilindros, Establecimientos de Venta al
Publico de Combustibles, Establecimientos de
Venta al Publico de Gas Natural Vehicular,
Locales de Venta de GLP y todo aquel que
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los productos Diésel B5 S-50 y | Precios de  Combustibles | comercialice combustibles derivados de los
Gasohol 84 Plus. Derivados de Hidrocarburos | hidrocarburos en el mercado interno,
(PRICE) y modificatorias. deberdn remitir a Osinergmin sus listas de
precios vigentes.
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3. Asimismo, mediante el Oficio N° 1118-2018-0S/OR PUNO, de fecha 13 de abril de 2018,
notificado bajo puerta el 15 de mayo de 2019, se inici6 procedimiento administrativo
sancionador a la empresa Servicentro El Rey | S.A.C. por haber incumplido la obligacidn
contenida en el Decreto Supremo N° 043-2005-EM en concordancia con el articulo 1° del
Decreto Supremo N° 043-2005-EM. En concordancia con el articulo 1° y 2° del Anexo A de la
Resolucion de Consejo Directivo N° 394-2005-0OS/CD, que aprueba el Procedimiento de
Entrega de Informacion de Precios de Combustibles Derivados de Hidrocarburos (PRICE) y
modificatorias, por lo que se habrian configurado infraccion administrativa sancionable,
conforme lo establecido en el numeral 1.11 de la Tipificacidn y Escala de Multas y Sanciones de
Hidrocarburos contenida en la Tipificacién de Infracciones y Escala de Multas y Sanciones de
Osinergmin, aprobada por Resolucion de Consejo Directivo N° 271-2012-0S/CD vy
modificatorias.

A través del Oficio de Traslado de Informe Final de Instruccién N° 762-2019-0S/OR PUNO, de
fecha 08 de agosto de 2019, notificada bajo puerta el 15 de agosto de 2019, se realizé el
traslado del Informe Final de Instruccién N° 1877-2019-0S/OR PUNO.

A la fecha, la empresa supervisada no presentd sus descargos al Oficio de Traslado de Informe
Final de Instruccidon N° 762-2019-0OS/OR PUNO.

4. Elinciso a) del numeral 3.1 del articulo 3° de la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la
Inversiéon Privada en los Servicios Publicos — Ley N° 27332 en concordancia con el inciso a) del
articulo 5° de la Ley de Creacion del Organismo Supervisor de la Inversion en Energia y Mineria
— Osinergmin aprobado por la Ley N° 26734, establece que Osinergmin tiene dentro de sus
funciones la de supervisidon, que comprende la facultad de verificar el cumplimiento de las
obligaciones legales, contractuales o técnicas por parte de las entidades o actividades
supervisadas.

5. Mediante Decreto Supremo N° 010-2016-PCM se aprobd el Reglamento de Organizacion y
Funciones (ROF) de Osinergmin, el cual contiene la nueva estructura organica de este
organismo; posteriormente, a través de la Resolucion de Consejo Directivo N° 057-2019-
0S/CD, se determinaron las instancias competentes para el ejercicio de la funcién
sancionadora en el sector energia, disponiéndose que los Jefes de las Oficinas Regionales son
los drganos competentes para tramitar en primera instancia, entre otros, los procedimientos
administrativos sancionadores por incumplimiento de la normativa o de disposiciones emitidas
por Osinergmin por parte de los agentes que operan las actividades de distribucion y
comercializacién de hidrocarburos.

6. El articulo 5° del cuerpo legal referido en el numeral precedente establece que el Osinergmin,
ejerce de manera exclusiva las facultades contempladas en ésta, su Ley de Creacidén N° 26734 y
en la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversion Privada en los Servicios
Publicos, Ley N° 27332, en lo concerniente a las actividades que se encuentren comprendidas
bajo el ambito de la Ley Orgénica de Hidrocarburos, Ley N° 26221 y modificatorias.

7. El articulo 1° del Decreto Supremo N2 043-2005-EM establece que los Productores,
Importadores, Distribuidores Mayoristas, Distribuidores Minoristas, Operadores de Plantas
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Envasadoras, Distribuidores a Granel, Distribuidores en Cilindros, Establecimientos de Venta al
Publico de Combustibles, Establecimientos de Venta al Publico de Gas Natural Vehicular,
Locales de Venta de GLP, y todo aquel que comercialice combustibles derivados de los
hidrocarburos en el mercado interno, remitirdn a Osinergmin sus listas de precios vigentes.

8. Elarticulo 2° del anexo A aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N° 394-2005- OS/CD, y
modificatorias, establece que los Productores, Importadores, agentes que realicen ventas de
GLP a partir de una Planta de Abastecimiento y que cuenten con capacidad de
almacenamiento propia o contratada en la referida Planta, Distribuidores Mayoristas,
Distribuidores Minoristas, Distribuidores a granel, Distribuidores en cilindros, Plantas
Envasadoras, Establecimientos de Venta al Publico de Combustibles, Establecimientos de
Venta al Publico de GLP para uso automotor (Gasocentros), Establecimientos de Venta al
Publico de Gas Natural Vehicular, Locales de Venta de GLP, Comercializadores de Combustibles
de Aviacion, Comercializadores de Combustibles para Embarcaciones y todo aquel que
comercialice combustibles derivados de los hidrocarburos sin tarifas reguladas deben recabar
en OSINERGMIN, debe registrar en el PRICE, via internet o, en su defecto y debidamente
autorizado, por mesa de partes, la lista de precios vigentes para todos los combustibles
derivados de los hidrocarburos que comercialicen, las cuales seran actualizadas cada vez que
se registre alguna modificacién, el mismo dia del cambio.

Asimismo, para registrar la informacidon comercial sobre sus precios, el usuario accedera a la
pagina web http://usuarios.osinerg.gob.pe, digitando su cdédigo de usuario y contrasefia
correspondiente para el ingreso al Sistema PRICE.

9. El articulo 3° del Decreto Supremo N° 043-2005-EM establece que la informacion sera provista
por los agentes sefialados en el numeral precedente, a través de medios electrénicos y/o en
los formatos, plazos y medios que establezca Osinergmin y éste a su vez remitird
mensualmente la informacién consolidada a la Direccién General de Hidrocarburos.

10. Asimismo, el dispositivo legal citado en el parrafo precedente establece que los precios
registrados en el sistema PRICE deben ser iguales a los que son publicados en el
establecimiento o en los medios que utilizan para comercializar los productos y en un lugar
visible para los consumidores del establecimiento.

11. En el caso en particular, en base a la informacidn registrada en el Procedimiento de Entrega de
Informacién de Precios de Combustibles Derivados de Hidrocarburos — PRICE de Osinergmin,
se detectd el incumplimiento por parte del agente fiscalizado de su obligacién de proporcionar
la informacidn relativa a los precios de combustibles derivados de los hidrocarburos, conforme
se detalla en el cuadro siguiente:

Cuadro N°01: Verificacion De Precios

DIESEL B5 (S50) GASOHOL 84 PLUS
Producto Supervisado - -
(galon) (galén)
Registro en Sistema PRICE NO NO
Realizé6 movimientos comerciales del producto S S
Ultimo mes de adquisicién del producto Diciembre de 2015 | Diciembre de 2015
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12. En adiciéon a lo expuesto, debemos sefialar que el incumplimiento materia del presente
procedimiento administrativo sancionador es un incumplimiento no _pasible de subsanacién,
segln lo establecido en el literal f) del numeral 15.3 del articulo 15 del Reglamento de
Supervisidn, Fiscalizacion y Sancién de la Actividades Energéticas y Mineras a cargo de
Osinergmin aprobado por Resolucién de Consejo Directivo 040-2017-0S/CD?.

No obstante, de la revision del PRICE, se pudo verificar que el Establecimiento de Venta al
Publico de Combustibles Liquidos operado por la empresa Servicentro El Rey I S.A.C., realizo el
registro del precio vigente de los productos Diesel B5 S50 y Gasohol 84 Plus en el PRICE, con
posterioridad, tal como se puede apreciar en el mas reciente registro realizado en el PRICE.

MNombre del Agente: SERVICENTRO EL REY I S.A.C.

KM. 11+150 CARRETERA JULIACA - CUSCO
(PUNC-LAMPA-CALAPUIA)

Actividad: ESTACION DE SERVICIOS / GRIFOS
Codigo Osinerg: 116621
Codigo DGH: 116621-050-031115

Direccion:

e |
07/05/2019 09:23:52

1/1
GASOHOL 84 PLUS GALONES 12.2
GASOHOL 20 PLUS GALONES 12.9
Diesel B5 S-50 UV GALONES 12.48

En tal sentido, de la evaluacion realizada, se puede corroborar que la empresa supervisada
habria realizado acciones correctivas respecto al incumplimiento consistente en no registrar el
precio de venta vigente de los productos Diesel B5 S50 y Gasohol 84 Plus en el PRICE, hecho
que constituye un factor atenuante de responsabilidad administrativa de conformidad con el
literal g.32 del articulo 25.1 del nuevo Reglamento de Supervisidn, Fiscalizacion y Sancion de las
Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por la Resolucién de
Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD, por lo que en estos casos el factor atenuante serd de -
5% segun lo indicado el citado en el cuerpo normativo, si las acciones correctivas se realizan
hasta la fecha de presentacién de los descargos al inicio del procedimiento administrativo.

1 Reglamento de Supervision, Fiscalizacién y Sancién de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin,
aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD:

“Articulo 15° - Subsanacidn voluntaria de la infraccion:

(...)

15.3 No son pasibles de subsanacion:

(...)

f) Incumplimiento de normas sobre el uso del equipo de Sistema de Posicionamiento Global, obligaciones relativas al
uso del Sistema de Control de Ordenes de Pedido (SCOP), o falta de registro y/o actualizacién de precios de venta de
combustible en el Sistema Price de Osinergmin “(Lo subrayado es nuestro)

2 Reglamento de Supervision, Fiscalizacion y Sancién de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin,
aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD:

“Articulo 25.- Graduacién de multas

(...)

25.1 En los casos en que la multa prevista por el Consejo Directivo como sancidn tenga rangos o topes de aplicacion, se
utilizan, seguin sea el caso, los siguientes criterios de graduacion: ...g.3) Para los supuestos indicados en el numeral 15.3
del articulo 15, constituye un factor atenuante la realizaciéon de acciones correctivas, debidamente acreditadas por
parte del Agente Supervisado, para cumplir con la obligacién infringida hasta la presentacion de los descargos al inicio
del procedimiento administrativo sancionador. En estos casos, el factor atenuante sera de -5%...”
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13.

14.

Es preciso sefalar que de conformidad con el articulo 89° del Reglamento General de
Osinergmin aprobado por Decreto Supremo N° 054-2001-PCM en concordancia con el articulo
23° del Reglamento de Supervisidn, Fiscalizacidon y Sancién de las Actividades Energéticas y
Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado mediante Resolucidon de Consejo Directivo N° 040-
2017-0S/CD, establece que la responsabilidad por el incumplimiento de las disposiciones
legales, técnicas y las dictadas por Osinergmin es objetiva, en ese sentido, no corresponde
valorar la intencionalidad, el desconocimiento o las razones por las cuales se infringieron, en el
caso en concreto, las disposiciones legales vigentes en el Procedimiento de Entrega de
Informacién de Precios de Combustibles Derivados de Hidrocarburos (PRICE), aprobado
mediante Resolucidén de Consejo Directivo N° 394-2005-0S/CD y modificatorias.

DETERMINACION DE LAS SANCIONES A IMPONER

Mediante la Resolucion de Consejo Directivo N° 271-2012-0S/CD y modificatorias, se aprobé la
Tipificacién de Infracciones y Escala de Multas y Sanciones de Osinergmin, la cual dispone las
sanciones que podran aplicarse respecto de los incumplimientos materia del presente
procedimiento administrativo sancionador:

Tipificacion y Escala de Sanciones
Multas y Sanciones de Aplicables segun la
N° e Ve R Base Legal Hidrocarbur?s, aprobad? Tipificacion y Escala
por Resolucion de Consejo de Multas y
Directivo N° 271-2012- Sanciones de
0S/CD. Hidrocarburos?®
No cumplir con la obligacion | Articulos 1° y 6° del Anexo A
de registrar la informacién | de la Resolucidon de Consejo
de precios en el Sistema del | Directivo  N°  394-2005-
Procedimiento de Entrega | OS/CD, que aprueba el
de Informacién de Precios | Procedimiento de Entrega de
1 de Combustibles Derivados | Informaciéon de Precios de 1.11 Hasta 10 UIT.
de Hidrocarburos — PRICE de | Combustibles Derivados de
Osinergmin, Hidrocarburos  (PRICE) vy
correspondientes  a los | modificatorias, en
productos Diésel B5 S-50 y | concordancia con el Decreto
Gasohol 84 Plus. Supremo N° 043-2005-EM.
Leyenda.: UIT: Unidad Impositiva Tributaria
15. Asimismo, cabe sefialar que a través de la Resolucién de Gerencia General N° 352-2011-0S/GG

y modificatorias®, se establecen los criterios especificos de sancién para las infracciones
comprendidas en la Tipificacién y Escala de Multas y Sanciones de Hidrocarburos conforme lo
siguiente:

No

ioificacion v E
e sedalcs Sanciones Aplicables

Multas y Sanciones de
Hidrocarburos, aprobado

Incumplimiento Verificado ‘s
por Resolucion de

segun la Tipificacion
y Escala de Multas y
Sanciones de

Criterio Especifico de Sancion
segun la Resolucion de
Gerencia General N° 352-

Consejo Directivo N° 271- 2011-0S/CD*

2012-05/CD. Hidrocarburos
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3 La tipificacidn y Escala de Multas y Sanciones de Hidrocarburos establece topes de multa maxima, siendo que, en caso
de acreditarse el incumplimiento a la normativa del subsector hidrocarburos, la multa sera materia de graduacion al
momento de la aplicacion de la sancidn respectiva conforme a los criterios especificos aprobados.

4 Resolucién modificada por la Resolucidn de Gerencia General N° 134-2014-0S/GG.

5> Resolucion que aprueba los Criterios Especificos de Sancion para la aplicacién de multas de la Tipificacion y Escala de
Multas y Sanciones de Hidrocarburos de Osinergmin, aprobada mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 271-2012-
0Ss/CD.
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No cumplir con la obligaciéon de
registrar la informacién de No registras mas de un precio
precios en el Sistema del de combustibles
Procedimiento de Entrega de Lima y Callao

1 Informacidon de Precios de 1.11 Hasta 10 UIT. 0.30 UIT
Combustibles  Derivados  de Otros
Hidrocarburos — PRICE de Departamentos
Osinergmin, correspondientes a 0.20 UIT
los productos Diésel B5 S-50 y
Gasohol 84 Plus.
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Para el presente caso se considerara como una condicién atenuante de la responsabilidad, el
hecho de que la empresa supervisada haya realizado las acciones correctivas consistentes en
registrar el precio de venta vigente de los productos Diesel B5 S50 y Gasohol 84 Plus en el
PRICE. En consecuencia, se considera un factor atenuante de -5% quedando la multa de la
siguiente manera:

- Reduccion del -5% por realizar acciones
.. . o Multa Total de
Incumplimiento Sancion correctivas. Numeral g.3 del art. 25° de la Multa Aplicable en
P Aplicable (UIT) Resolucion de Consejo Directivo N° 040- 3"_
2017-0S/CD.
1 0.20 0.01 0.19

16. En virtud a lo expuesto, corresponde aplicar a la empresa supervisada la sancidn indicada en el
numeral precedente por la infraccidon detectada consistente en no cumplir con la obligacidn de
registrar el precio de venta vigente de los productos Diesel B5 S50 y Gasohol 84 Plus en el
PRICE de Osinergmin, contraviniendo la obligacidon contenida en el Decreto Supremo N° 043-
2005-EM en concordancia con el articulo 1° del Decreto Supremo N° 043-2005-EM. En
concordancia con el articulo 1° y 2° del Anexo A de la Resolucion de Consejo Directivo N° 394-
2005-0S/CD, que aprueba el Procedimiento de Entrega de Informaciéon de Precios de
Combustibles Derivados de Hidrocarburos (PRICE) y modificatorias, por lo que se habrian
configurado infracciéon administrativa sancionable, conforme lo establecido en el numeral 1.11
de la Tipificacion y Escala de Multas y Sanciones de Hidrocarburos contenida en la Tipificacion
de Infracciones y Escala de Multas y Sanciones de Osinergmin, aprobada por Resolucion de
Consejo Directivo N° 271-2012-0S/CD y modificatorias.

De conformidad con lo establecido en el articulo 13° literal c) de la Ley de Creacidén de Osinergmin,
Ley N° 26734 modificada por Ley N° 28964; la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la
Inversidn Privada en los Servicios Publicos, Ley N° 27332 y modificatorias; la Ley Complementaria
de Fortalecimiento Institucional de Osinergmin, Ley N° 27699; el Reglamento de Supervision,
Fiscalizacion y Sancién de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado
por Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD y modificatorias; el Texto Unico Ordenado
de la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 004-2019-JUS; y la Resolucion de Consejo Directivo N° 057-2019-0S/CD.

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- SANCIONAR a la empresa Servicentro El Rey | S.A.C. con una multa ascendente a

diecinueve centésimas (0.19) de la Unidad Impositiva Tributaria (UIT) vigentes a la fecha del pago
por el incumplimiento N° 1 sefialado en el numeral 2 de la parte considerativa de la presente
Resolucidn.

Cdédigo de Infraccion: 180003471401
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Articulo 2°.- DISPONER que el monto de la multa sea pagado en un plazo no mayor de quince (15)
dias habiles contados a partir del dia habil siguiente de notificada la presente Resolucién.

El pago podrd realizarse en las cuentas de Osinergmin disponibles a través de los canales
de atencion (Agencias y Banca por Internet) del Banco de Crédito del Peru, Interbank, Scotiabank
S.A.A. y BBVA Continental. Para tal efecto, se deberd indicar el servicio de recaudacion “MULTAS
PAS” para el caso del Banco de Crédito del Perd, Interbank, Scotiabank S.A.A.,y, en el caso
del BBVA Continental el servicio de recaudacion “OSINERGMIN MULTAS PAS”; asimismo, debera
indicarse el cédigo de infraccion que figura en la presente Resolucion.

Articulo 3°.-De otro lado, cumplimos con informar que de conformidad con el articulo 27° del
Reglamento de Supervision, Fiscalizacion y Sancion de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo
de Osinergmin, aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD, tiene la facultad
de contradecir la presente Resolucidon, mediante la interposicion ante el presente érgano del
recurso administrativo de reconsideracion o de apelacion, dentro del plazo de quince (15) dias
habiles contados desde el dia habil siguiente de notificada la presente Resolucidn.

Articulo 4°.- NOTIFICAR a la empresa Servicentro El Rey | S.A.C. el contenido de la presente
Resolucion.

Registrese y comuniquese,
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Ing. Richard Chinchihualpa Gonzales
Jefe de la Oficina Regional de Puno
Osinergmin
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