RESOLUCION DE OFICINAS REGIONALES
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N2 840-2019-0S/OR-JUNIN

Huancayo, 03 de abril del 2019

VISTOS:

El expediente N° 201700216412, referido al procedimiento sancionador iniciado mediante Oficio
N° 3823-2018-0S/OR-JUNIN de fecha 28 de diciembre de 2018, a la empresa ELECTROCENTRO S.A.
(en adelante, ELECTROCENTRO), identificada con RUC N° 20129646099 y el Informe Final de
Instruccién N° 510-2019-0S/OR-JUNIN de fecha 12 de marzo de 2019.

CONSIDERANDO:

11

1.2

13

ANTECEDENTES

Mediante Resolucion de Consejo Directivo del Organismo Supervisor de la Inversidn en
Energia y Mineria Osinergmin N° 227-2013-0S/CD, se aprobd el “Procedimiento para la
Supervision de la Contrastacion de Medidores de Energia Eléctrica”, a través del cual se
establece el procedimiento a seguir por las concesionarias para la contratacion de los
medidores de energia eléctrica bajo su administracion, en cumplimiento de la normativa
vigente.

Mediante Decreto Supremo N° 010-2016-PCM se aprobé el Reglamento de Organizacion y
Funciones (ROF) de Osinergmin, el cual contiene la nueva estructura organica de este
organismo;

Posteriormente, a través de la Resolucion de Consejo Directivo N° 218-2016-0S/CD,
modificada por el articulo 1° de la Resolucion de Consejo Directivo N° 010-2017-0S/CD, se
determinaron las instancias competentes para el ejercicio de la funcidén instructora vy
sancionadora en el sector energia, disponiéndose que el Especialista Regional en Electricidad
instruird los Procedimientos Administrativos Sancionadores, el cual serd resuelto por el Jefe
de la Oficina Regional, por incumplimientos de la normativa o de disposiciones emitidas por
Osinergmin por parte de los agentes que operan las actividades de distribucion de
electricidad.

Con la finalidad de verificar el cumplimiento de lo establecido en el “Procedimiento para la
Supervision de la Contrastacion de Medidores de Energia Eléctrica” (en adelante el
Procedimiento), aprobado mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 227-2013-0S/CD, se
realizo la supervision del cumplimiento de las normas de contrastacién de los medidores de
energia eléctrica a cargo de ELECTROCENTRO, correspondiente al primer semestre del afio
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1.5

1.6

1.7

1.8

2018, para determinar el cumplimiento o no de la concesionaria a lo establecido en la
normativa vigente.

De acuerdo a lo sefialado en el Informe de Instruccion N° 4934-2018-0S/OR-JUNIN de fecha
28 de diciembre de 2018, en la Supervision de la Contrastacién de Medidores de Energia
Eléctrica correspondiente al primer semestre de 2018, se verificé que ELECTROCENTRO habria

incumplido el Procedimiento, configurandose la siguiente infraccion:

item Incumplimiento verificado Obligaciéon normativa Tipificacion
INDICADOR _GCM: GESTION | PROCEDIMIENTO PARA LA | - Numeral 33 del
DEL PROCESO DE | SUPERVISION DE LA CONTRASTACION Procedimiento.
CONTRASTES DE | DE MEDIDORES DE ENERGIA
MEDIDORES ELECTRICA, APROBADO POR | - Literal c) del Titulo IV del
RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO procedimiento.
N° 227-2013-0S/CD
- Numeral 6.3 del Anexo 6 de la
Se verifico que | 3.3. Gestion del Proceso de Contraste Escala de Multas y Sanciones
ELECTROCENTRO no cumplié | de Medidores. de la Gerencia de Fiscalizacion
con la Gestion del Proceso de Eléctrica, aprobado por
Contraste de Medidores | El indicador evalia la calidad de la Resolucion de Consejo
1 correspondiente al primer | gestiéon de la concesionaria en las Directivo N° 145-2014-0S/CD.
semestre de 2018. Ello | actividades de contraste, reemplazo y

debido a que el valor que
obtuvo para el indicador de
la Gestion del Proceso de
Contraste de Medidores

cambio de equipos de medicion,
considerando para su evaluacion los
medidores que no han sido ejecutados
cumpliendo con las directrices del

GCM fue de 0.03 %. presente procedimiento, incurriendo
la concesionaria, por lo tanto, en una
gestion deficiente sobre el proceso de
contraste, reemplazo o cambio del

equipo de medicion.

Mediante Oficio N° 3823-2018-0S/OR-JUNIN de fecha 28 de diciembre de 2018, notificado
electronicamente el 31 de diciembre de 2018, se inicié el procedimiento administrativo
sancionador contra ELECTROCENTRO por incumplir por con lo dispuesto en el Procedimiento,
otorgandole cinco (05) dias habiles de plazo para presentar sus descargos a las imputaciones
formuladas.

Mediante documento N° GR-012-2019, de fecha 08 de enero de 2018, ELECTROCENTRO,
presento sus descargos.

Mediante documento N° GR-011-2019, de fecha 08 de enero de 2018, ELECTROCENTRO,
presento sus descargos.

Mediante Oficio N° 445-2019-OS/OR JUNIN, de fecha 12 de marzo de 2019, notificado
electronicamente el 12 de marzo de 2019, se trasladd el Informe Final de Instruccion N° 510-
2019-0S/OR-JUNIN, otorgandole un plazo maximo de cinco (05) dias habiles contados a partir
del dia siguiente de notificado, a efectos que formule los descargos a que hubiere lugar.



RESOLUCION DE OFICINAS REGIONALES
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N2 840-2019-0S/OR-JUNIN

1.9

2.1.

2.1.1.

Mediante documento N° GR-239-2019, de fecha 20 de marzo de 2019, ELECTROCENTRO,
presentd sus descargos.

ANALISIS
CUESTION PREVIA
ELECTROCENTRO mediante documento N° GR-012-2019, de fecha 08 de enero de 2018,

presenta descargos respecto al incumplimiento sefialado en el numeral 1.4 de la presente
resolucidon manifestando lo siguiente:

2.1.1.1. ELECTROCENTRO sefiala que la observacién materia de andlisis se sustenta en 04 casos que

Osinergmin no evalud adecuadamente los medidores alternativos contrastados, razén por la
cual vuelve a presentar descargos en relacidon a los suministros N° 73173834, 71713938,
71780502 y 75002406; los cuales acreditan que los usuarios tomaron conocimiento de la
intervencién de suministros, causas que son suficientes para determinar el archivo del
presente procedimiento.

2.1.1.2. ELECTROCENTRO seiiala que Osinergmin al tipificar la supuesta infraccion en la que incurrié

la concesionaria no constituyd la predeterminacién de una norma con rango de Ley que
haya establecido con precisién la conducta ilicita determinada, es decir no se establecié en
ninguna norma con rango de ley dicho hecho como falta sancionable.

Por lo que manifiesta que dicha infraccion no se encuentra previamente calificada o
determinada como infraccidn punible en la legislacién aplicada a esta falta. En ese sentido
sefiala que Osinergmin habria vulnerado el principio de legalidad, establecido en el literal d
del inciso 24 del Articulo 2° de la Constitucion Politica del Perd; el mismo que establece que
“Nadie serd procesado ni condenado por acto u omision que al tiempo de cometerse no esté
previamente calificado en la ley”.

2.1.1.3. Del mismo modo ELECTROCENTRO, presenta en calidad de medio probatorio y defensa

técnica lo siguiente: i) Informe Ejecutivo N° CPP-01-2009 v ii) Informe Técnico N° S-001-
2019; los cuales contienen medios de prueba y argumentos técnicos, que acreditan que la
concesionaria habria cumplido con subsanar las imputaciones antes del inicio del
procedimiento administrativo sancionador, motivo por el cual se debe archivar el inicio de
procedimiento sancionador en cumplimiento del articulo 15.1 de la Resolucion N° 040-2017-
0S-CD.

2.1.1.4. De otro lado, ELECTROCENTRO, indica que Osinergmin no habria motivado correctamente

su pronunciamiento, vulnerando de esta manera el articulo 6° de la Ley 27444, en desmedro
al derecho al debido procedimiento de la concesionaria, ello debido a que se habria
incumplido los siguientes dispositivos legales:

a) El articulo 9° de la Res. OSINERGMIN N° 040-2017-0S/CD, pues no evalud los hechos ni
medios probatorios materia de este caso a fin de tipificar correctamente la infraccion.
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2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.5.

b) El articulo 23° de la Res. OSINERGMIN N° 040-2017-0S/CD, pues no habria determinado
la responsabilidad de mi representada de manera objetiva.

c) El articulo 18° de la Res. OSINERGMIN N° 040-2017-0S/CD, pues no cumplieron con
realizar las actuaciones previas de investigacion indagacién o inspeccién, a efectos de
determinar si concurren circunstancias que justifiguen el inicio del referido
procedimiento.

d) El articulo 20° de la Res. OSINERGMIN N° 040-2017-0S/CD, pues se incumplié con
recabar pruebas relevantes para determinar la existencia de infracciones sancionables,
evaluando la tipicidad entre la conducta imputada y la infraccién descrita en la norma.

e) El articulo 22° de la Res. OSINERGMIN N° 040-2017-0OS/CD, pues no procedidé con la
motivacién de los medios probatorios presentados conforme a Ley.

f) Jurisprudencia sobre la falta de motivacién desarrollada en el analisis de la Resolucidn N°
013-2014-0OS/TASTEM-S1 de fecha 14 de enero de 2014.

Solicitando de esta manera el archivo del presente procedimiento de acuerdo a lo
establecido en el articulo 17° de la Resoluciéon N° 040-2017-0S-CD.

ELECTROCENTRO mediante documento N° GR-011-2019, de fecha 08 de enero de 2018,
reconocid su responsabilidad administrativa respecto a la infraccion materia de analisis,
solicitando el acogimiento al beneficio del descuento del 50% de la futura multa, al amparo
de lo establecido en el Art. 25.1 referencia g.1.2 de la Resolucion N° 040-2017-0S/CD.

ELECTROCENTRO mediante documento N° GR-239-2019, de fecha 20 de marzo de 2019,
reconocid su responsabilidad administrativa respecto a la infraccion materia de analisis y
solicita el acogimiento al descuento del 30% de la futura multa en amparo de lo establecido
en el Articulo 25.1, referencia g.1.2 de la Resolucién N° 040-2017-0S/CD.

Anadlisis de Osinergmin

Respecto a lo manifestado por ELECTROCENTRO en el numeral 2.1.1. de la presente
resolucidn, corresponde sefalar que al haberse reconocido de manera expresa y por escrito
la responsabilidad de la infraccién materia de analisis por parte de ELECTROCENTRO, no
corresponde pronunciarnos respecto a los descargos presentados mediante documento N°
GR-012-2019, de fecha 08 de enero de 2018, ello debido a que ha quedado acreditada su
responsabilidad en la infraccién administrativa materia de andlisis del presente
Procedimiento Administrativo Sancionador.

Respecto a lo manifestado por ELECTROCENTRO en el numeral 2.1.2. de la presente
resolucion, corresponde sefialar que ELECTROCENTRO mediante documento N° GR-011-2019,
de fecha 08 de enero de 2019, reconocid su responsabilidad administrativa respecto al
incumplimiento materia de analisis, sin embargo, mediante documento N° GR-012-2019, de
fecha 08 de enero de 2018, presenta descargos respecto al incumplimiento sefialado en el
numeral 1.4 de la presente resolucion.

De lo expuesto en el parrafo precedente y de conformidad con el tercer parrafo del literal
g.1.3) del numeral 25.1 del Art. 25° del Reglamento de Supervision, Fiscalizacién y Sancion de
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2.2.

2.2.1.

las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucién de
Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD, el reconocimiento de responsabilidad respecto a una
infraccion, por la que ademads se presenten descargos, se entendera como un no
reconocimiento, procediendo la autoridad a evaluar los descargos; en ese sentido conforme
a lo expuesto en los parrafos precedentes, corresponde sefialar que el escrito sefialado no
puede ser calificado como un Reconocimiento de Responsabilidad Administrativa, ello debido
a que el documento N° GR-012-2019, de fecha 08 de enero de 2018 contienen descargos
adicionales por la infracciéon por la que ademds pretende reconoce su responsabilidad
administrativa.

Respecto a lo manifestado por ELECTROCENTRO en el numeral 2.1.3. de la presente
resolucidn, corresponde sefialar que ELECTROCENTRO mediante documento N° GR-239-2019,
de fecha 20 de marzo de 2019, reconocid su responsabilidad administrativa respecto al
incumplimiento materia de andlisis, solicitando el acogimiento al descuento del 30%, en
amparo de lo establecido en el articulo 25.1, referencia g.1.2 del Reglamento de Supervisidn,
Fiscalizacion y Sancién de las Actividades Energéticas y Minera a cargo de Osinergmin,
aprobado por la Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD.

En atencion a lo sefialado en el parrafo precedente, es pertinente sefialar que, de la
verificacion realizada a su escrito de reconocimiento de responsabilidad, se determind que
fue presentado fuera de la fecha de presentacion de descargos al Informe Final de
Instruccidn, por tanto, no corresponde aplicar el -30% de la graduacién de la multa.

Sin embargo, sin perjuicio de lo mencionado en el parrafo precedente, corresponde sefalar
que, ELECTROCENTRO ha reconocido de forma expresa, por escrito e incondicionalmente su
responsabilidad respecto a la infraccion administrativa, circunstancia que constituye
condicidn atenuante de responsabilidad administrativa, por lo que si la sancidn aplicable es
una multa y segun lo dispuesto en el literal g.1.3) del mismo cuerpo normativo se reducira en
-10%, si el reconocimiento de responsabilidad se presenta luego de la fecha de presentacion
de descargos al Informe Final de Instruccidn, y hasta antes de la emision de la resolucion de
sancién.

En ese orden de ideas, considerando que ELECTROCENTRO ha presentado su escrito de
reconocimiento de responsabilidad administrativa con fecha 20 de marzo de 2019; es decir
fuera del plazo de los 05 dias habiles de notificado el Informe Final de Instruccién a través del
Oficio N° 445-2019-0S/0OR JUNIN (Fecha de notificacién: 12 de marzo de 2019); corresponde
aceptar el reconocimiento y proceder conforme a norma.

RESPECTO A NO CUMPLIR CON EL INDICADOR GCM: GESTION DEL PROCESO DE CONTRASTE
DE MEDIDORES

Hechos verificados
En la instruccion realizada se ha verificado que ELECTROCENTRO no ha cumplido con el

indicador de “Gestion del Proceso de Contraste de Medidores (GCM)”, incumplimientos que
se resumen en el cuadro siguiente:
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CuadroN° 1
Medidor que incumple con los criterios de
Evaluacién de Calidad de Gestion

Cantidad de suministros
que incumplen con alguno
de los criterios de
evaluacion de la calidad de
gestion

Item Criterio de evaluacion de la calidad de gestion
) que ha sido incumplido

El uso de los medidores alternativos se encuentra
3 sustentado con los medios probatorios 9
documentados senalados en el numeral 1.2.2

El contraste fue realizado con patron(s) y carga(s)
5 adecuado(s), que ademas cuenta con certificado 1
de calibracion vigente.

Los Formatos indicados en el literal ii) del
numeral 1.2.1, contienen todos los campos de 1
informacién completos y son coherentes con
otros documentos generados.

10

Total de suministros que incumplen con alguno

de los criterios de evaluacion de la calidad de 11

gestion

(*) El nimero del item corresponde al numero registrado en el cuadro 3 del Procedimiento de
Contraste de medidores

Observacién item 3 Cuadro N2 1:

09 medidores alternativos contrastados fueron utilizados sin sustento suficiente, cabe
precisar que el numeral 1.2.2 del Titulo Primero del Procedimiento establece que la
concesionaria podrd utilizar medidores alternativos en lugar de aquellos medidores
programados, cuyo contraste no hubiera resultado factible de ser realizado por causas
no atribuibles a la gestién de la concesionaria. Entre las causas se cuentan las siguientes:
a) acciones de mantenimiento correctivo, b) hurto del equipo de medicién, c)
restricciones en la accesibilidad, d) condiciones de inseguridad, e) negativa reiterada del
usuario al contraste, f) medidores contrastados por NTCSE, g) suministros con corte del
servicio eléctrico debidamente sustentado o que hubieran sido considerados dentro de
un proceso de reclamo luego de la presentacién del Programa Semestral de Contraste.

Como resultado de la revisién de la base de datos de RCC y el Informe Semestral de
Contrastes Consolidados a través de los archivos alcanzados en formato digital e
impresos, mediante el documento N2 GC-9777-2018 del 2018-07-19; se verificd que si
bien ELECTROCENTRO adjunté documentos y describid las razones que motivaron la
utilizacion de los medidores alternativos, en 09 casos (suministros N2 73050487,
73760759, 73832203, 74841510, 74668012, 72636029, 72876428, 72207240 vy
72255701) no presentdé medios probatorios documentados idéneos para justificar la
utilizacion de los medidores alternativos.
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Por lo tanto, los medidores contrastados no cumplen con el item 3 del cuadro N2 3
“Criterios de Evaluacién de Calidad de Gestién” establecido en el numeral 3.3 del

Procedimiento.

Observacién item 5 Cuadro N2 1:

e El contraste del suministro 68965675 se realizé con un equipo de carga inadecuado, ya
gue el equipo de carga utilizado tenia una variaciéon del 10%, es decir la medicién inicial
seria de 40 A, sin embargo este registré 44 A, lo cual incumple con el item 5 del cuadro
N2 3 “Criterios de Evaluacién de Calidad de Gestidn” establecido en el numeral 3.3 del

Procedimiento.

Observacién item 10 Cuadro N2 1:

e Durante la supervisién se verificd el cambio de un medidor del suministro 74664677,
donde se observé que en la ficha técnica de contraste la fecha de ejecucidn correspondia
al dia 08/05/2018, la ficha de intervenciéon o cambio de medidor correspondia al dia
09/05/2018, sin embargo en el sticker encontrado en la supervisidn se evidencio que el
cambio de este medidor fue realizado el dia 07/05/2018, por lo que incumple con el item
10 del cuadro N2 3 “Criterios de Evaluacion de Calidad de Gestion” establecido en el

numeral 3.3 del Procedimiento.

Por otro lado, el nimero total de suministros destinados a las actividades del contraste,
reemplazo y cambio; obtenidos del Informe Semestral de Resultados de Contraste (NTS) fue

34 459 medidores.

En el Cuadro N° 2 se presenta el calculo del indicador.

Cuadro N° 2
Resultados del indicador de

Gestion del Proceso de Contraste de Medidores (GCM)

Item Descripcion del componente del indicador Cantidad

El uso de los medidores alternativos se encuentra

3 | sustentado con los medios probatorios documentados 9
sefialados en el numeral 1.2.2
El contraste fue realizado con patrén(s) y carga(s)

5 | adecuado(s), que ademas cuenta con certificado de 1
calibracion vigente.
Los Formatos indicados en el literal ii) del numeral 1.2.1,

10 | contienen todos los campos de informacién completos y 1
son coherentes con otros documentos generados.

12 | Valor del indicador GCM (%) 0.03%
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2.2.1.

2.2.2.

El valor del indicador de la Gestidn del Proceso de Contraste de Medidores (GCM) fue 0.03%.
Descargos de ELECTROCENTRO

ELECTROCENTRO mediante documento N° GR-012-2019 de fecha 08 de enero de 2019,
presentd descargos al Informe de Instruccién N° 4934-2018-0S/OR-JUNIN, siendo importante
mencionarlos, toda vez que dichos descargos desvirtuaron de manera parcial las
observaciones, tal como se detalld en el Informe Final de Instruccion N° 510-2019-0S/OR-
JUNIN, por lo cual corresponde detallarlo:

Informe Técnico N2 S-001-2019:

A la Unidad de Negocio Selva Central, le corresponde levantar las observaciones de los
suministros 71713938, 71720502, 75002406 y 72278902, los mismos que en el caso de los
tres primeros dice que ELECTROCENTRO no evidencia que el usuario tomd conocimiento de la
intervencidn al suministro.

En este caso respecto a dicha observacion se adjunta en Anexo N2 01 copia de los cargos de
las notificaciones cursadas a los clientes en los que se evidencia que la concesionaria si
cumplid con hacer de conocimiento la intervencion.

Respecto a la observacion del suministro N2 72278902, manifestamos que por error
involuntario se alcanzd un acta que no correspondia al suministro y que por error se consigno
el nimero. En este caso especifico el suministro 72255701, se trata de un suministro interior
(ubicado en el interior del predio) y esa es la razén o impedimento por lo que no se considerd
en el contraste y se optd por el alterno suministro N2 72278902.

Informe Ejecutivo N2 CPP-01-2019:
El medidor original programado 73050487 no fue contrastado debido a que el medidor se
encontraba en altura (en el poste) por vivienda en construccién; por ello se utilizé el medidor

alterno del suministro 73173834.

Los sustentos del suministro programado y del alterno se adjuntan en Anexo 1
(notificaciones, fichas de contrastes, asi como fotografias).

ii. ELECTROCENTRO, mediante escrito de fecha 20 de marzo de 2019, presento su

reconocimiento de responsabilidad administrativa por el incumplimiento materia de analisis.

Analisis de descargos

De lo manifestado por ELECTROCENTRO en su escrito de descargo de fecha 08 de enero de
2019, se determind lo siguiente:
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Razén que motivé la
. N2 de Suministro utilizacion del medidor TR
Item . . Descargos Analisis del descargo
Programado alternativo segtin
ELECTROCENTRO
ELECTROCENTRO evidencia

1 73050487 MEDIDOR EN ALTURA | Adjunta fotografias de medidor en altura | Tdidor en altura, por lo que
desvirtia la  observacién
realizada.

ELECTROCENTRO confirmé el
. limi | )

2 73760759 MEDIDOR RETIRADO | No presenta descargos incumplimiento, en tal sentido
este incumplimiento  se
mantiene.

ELECTROCENTRO confirmé el

3 73832203 MEDIDOR RETIRADO No presenta descargos incumplimiento, en tal sentido
este incumplimiento  se
mantiene.

ELECTROCENTRO confirmé el
CAMBIADO POR incumplimiento, en tal sentido

4 74841510 MANTENIMIENTO No presenta descargos este incumplimiento se
mantiene.

ELECTROCENTRO confirmé el

5 74668012 MEDIDOR INACCESIBLE No presenta descargos |ncump||.m|ento,.en. tal sentido
este incumplimiento  se
mantiene.

ELECTROCENTRO evidencia
que el usuario  tomd

6 72636029 MEDIDOR INACCESIBLE | Adlunta copia de los cargos de las | conocimiento = de la

notificaciones cursadas a los clientes intervencion al suministro, por
lo que desvirtia la
observacion realizada.
ELECTROCENTRO  evidencia
que el usuario tomo

7 72876428 MEDIDOR INACCESIBLE | Adiunta copia de los cargos de las | conocimiento ~ de la

notificaciones cursadas a los clientes intervencion al suministro, por
lo que desvirtua la
observacion realizada.
ELECTROCENTRO evidencia
que el usuario  tomd

8 72207240 MEDIDOR INACCEsIBLE | Adlunta copia de los cargos de las | conocimiento  de — la

notificaciones cursadas a los clientes intervencién al suministro, por
lo que desvirtua la
observacion realizada.
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ELECTROCENTRO indica que por error
involuntario se alcanzé un acta que no
correspondia al suministro y que por
rror nsignd el ndmero. En
9 72255701 CAMBIADO POR ias?) ei?aeil;’icsoge:) sEmin'}Istfoo72255§(th1e
MANTENIMIENTO L . -
se trata de un suministro interior
(ubicado en el interior del predio) y esa
es la razén o impedimento por lo que no
se considerd en el contraste.

Electrocentro no presenta
evidencias de medidor
interno, en tal sentido el
incumplimiento se mantiene.

De lo expuesto en el cuadro anterior se determiné que las 9 observaciones evaluadas con los
descargos presentados, ELECTROCENTRO ha desvirtuado 4 observaciones, quedando 5 casos
observados.

En tal sentido, el incumplimiento imputado queda superado parcialmente, por lo cual
corresponde modificar el indicador GCM.

El nimero total de suministros destinados a las actividades del contraste, reemplazo y
cambio; obtenidos del Informe Semestral de Resultados de Contraste (NTS) fue 34 459
medidores.

En el Cuadro N° 3 se presenta el cdlculo modificado del indicador de cumplimiento.
Cuadro N° 3

Resultados del indicador de
Gestion del Proceso de Contraste de Medidores (GCM)

Item Descripcion del componente del indicador Cantidad

El uso de los medidores alternativos se encuentra
3 | sustentado con los medios probatorios 5
documentados sefialados en el numeral 1.2.2

El contraste fue realizado con patréon(s) y carga(s)
5 |adecuado(s), que ademas cuenta con certificado de 1
calibracion vigente.

Los Formatos indicados en el literal ii) del numeral

10 1.2.1, contienen todos los campos de informacion 1
completos y son coherentes con otros documentos
generados.

12 | Valor del indicador GCM (%) 0.02%

Por consiguiente, el valor del indicador de la Gestidn del Proceso de Contraste de Medidores
(GCM%) es de 0.02%.

ii. De otro lado en relacidon reconocimiento de responsabilidad administrativa presentado por
ELECTROCENTRO mediante escrito de fecha 20 de marzo de 2019, corresponde sefialar que el
mismo fue analizado y aceptado en el numeral 2.1.9. de la presente resolucion; asi mismo la
reduccion de la multa por atenuante de Reconocimiento de Responsabilidad se realizara en lo
numerales posteriores.
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2.2.3.

2.3.

2.3.1.

Conclusiones

Conforme con el numeral 18.3 del articulo 18° del Reglamento de Supervision, Fiscalizacion y
Sancién de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por
Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S-CD, toda documentacion recabada por
Osinergmin durante la supervision como sustento de la imputacién de cargos se presume
cierta, salvo prueba en contrario.

Por lo expuesto, ELECTROCENTRO ha desvirtuado parcialmente la informacién contenida en
el Informe de Instruccién N° 4934-2018-0OS/OR-JUNIN, de fecha 28 de diciembre de 2018,
respecto al incumplimiento 1 sefalado en el numeral 1.4. de la presente resolucidn. En tal
sentido, ELECTROCENTRO para el indicador de la Gestion del Proceso de Contraste de
Medidores (GCM%) obtuvo el valor de 0.02%, incumpliendo lo establecido en el numeral 3.3
del procedimiento.

Del mismo modo, debe sefalarse que ELECTROCENTRO, mediante escrito de fecha 20 de
marzo de 2019, ha reconocido la infraccién materia de andlisis por incumplir lo establecido en
el numeral 3.3 del procedimiento. En consecuencia, queda acreditada la comisién de la
infraccion administrativa y la responsabilidad de la concesionaria, por lo que corresponde
imponer la sancidn respectiva.

Cabe indicar, el articulo 1° de la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de
Osinergmin, Ley N° 27699, establece que toda accién u omision que implique el
incumplimiento de las leyes, reglamentos y demds normas bajo el ambito de competencia de
Osinergmin constituye infraccién sancionable.

El numeral 3.3. del Procedimiento, establece que el indicador GCM, evalua la calidad de la
gestion de la concesionaria en las actividades de contraste, reemplazo y cambio de equipos
de medicién, considerando para su evaluacion los medidores que no has sido ejecutados
cumpliendo con las directrices del presente procedimiento, incurriendo la concesionaria, por
lo tanto, en una gestidon deficiente sobre el proceso de contraste, reemplazo o cambio del
equipo de medicidn.

El literal c) del Titulo IV del Procedimiento, establece como supuesto de infraccion
administrativa no cumplir con los indicadores establecidos en dicho Procedimiento.

Por lo tanto, ELECTROCENTRO, ha cometido infraccién administrativa de acuerdo a lo
establecido en el literal c) del Titulo IV del Procedimiento. Dicha infraccidn es sancionable de
conformidad con el numeral 6.3 del Anexo 6 de la Escala de Multas y Sanciones de
Osinergmin, aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 145-2014-0S/CD.

CALCULO DE MULTA

Mediante la Resolucién de Consejo Directivo N° 145-2014-0S/CD, se aprobd el Anexo 6 de
Escala de Multas y Sanciones de la Divisién de Supervision Eléctrica, consignada en la
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2.3.2.

Tipificacion de Infracciones y Escala de Multas y Sanciones de Osinergmin, aprobada
mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 028-2003-0S/CD.

El numeral 6.3 del Anexo 6 de Escala de Multas y Sanciones de la Division de Supervision
Eléctrica, aprobada mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 145-2014-0S/CD, tipifican
como infraccién administrativa sancionable las conductas referidas “Gestion deficiente en el
Proceso de Contraste de Medidores”.

En tal sentido, la multa propuesta por los incumplimientos sefialados en el parrafo anterior se
determina teniendo en cuenta las siguientes expresiones:

e MULTA POR GESTION DEFICIENTE EN EL PROCESO DE CONTRASTE DE MEDIDORES (GCM)
Se aplicard una sancién (en UIT) en funcion del numero total de criterios incumplidos por

cada suministro, siendo los criterios a evaluar los senalados en el Cuadro N° 3 del
Procedimiento, utilizandose la siguiente férmula.

Multagrpy = kxMg

Ddénde:

k: Es el nimero total de criterios incumplidos por cada suministro, observados en cada una
de las actividades desarrolladas (contraste, reemplazo y cambio de medidores), criterios
gue se encuentran sefialados en el Cuadro N° 3 del Procedimiento.

Mg: Es la multa unitaria definida en el cuadro siguiente:

. Rango segian nimero de
Tipos contrastes programados Mg
1 Hasta 400 0,0079
2 De 401 hasta 8 000 0,0014
3 De 8 001 hasta 15 000 0,0009
4 Mas de 15 000 0,0006

Aplicacién de la Metodologia:

De los 34 459 suministros destinados por ELECTROCENTRO a las actividades de contraste y
cambio de medidores; 7 suministros incumplen con alguno de los criterios sefialados en el
Cuadro N2 3 del Procedimiento.

K=7

Mg = 0,0006

Multa ¢gm = 7 x 0,0006 UIT
Multa g = 0,0042 UIT
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De acuerdo al numeral 6.6 del Anexo 6 de la Escala de Multas y Sanciones de la Gerencia
de Fiscalizacién Eléctrica, aprobada mediante Resoluciéon de Consejo Directivo N° 145-
2014-0S/CD, establece que, si el importe de la multa a aplicar resultase inferior a la media
UIT, se aplicara una sancion ascendente a media (1/2) UIT, en ese sentido, si bien es cierto
de acuerdo al analisis anterior la multa resultante es 0,0042 UIT, la multa que corresponde
aplicar es igual a media (1/2) UIT.

2.3.3. Finalmente, corresponde sefialar que si bien ELECTROCENTRO mediante documento N° GR-
239-2019 de fecha 20 de marzo de 2019, presenté reconocimiento expreso de su
responsabilidad administrativa; sin embargo, debemos precisar que las multas calculadas en
aplicacion de los criterios de graduacion, asi como los factores atenuantes previstos en el
articulo 25° del Reglamento de Supervision, Fiscalizacion y sancién de las Actividades
Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucion N° 040-2017-0S/CD,
bajo ninguna circunstancia podran superar los rangos minimos y maximos establecidos en
las Escalas de Sanciones y Multas aprobadas por Osinergmin, ello en concordancia con lo
previsto en el articulo 246° del T.U.O de la Ley 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N° 006-2017-JUS?.

Por lo expuesto en el pdarrafo precedente, concluimos que no corresponde aplicar, la
atenuante de reconocimiento de responsabilidad administrativa, ya que al hacerlo dicha
multa superaria el rango minimo establecido para dicho incumplimiento conforme a lo
sefialado en numeral 6.6 del Anexo 6 de la Escala de Multas y Sanciones de la Gerencia de
Fiscalizacidon Eléctrica, aprobada mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 145-2014-
0S/CD, de esta manera dejaria de ser disuasiva y no cumpliria la finalidad que persigue; por lo
gue segun lo establecido en el marco normativo sefialado anteriormente, se aplicard una
sancién ascendente a media (1/2) UIT.

De conformidad con lo establecido en el articulo 13° literal c) de la Ley de Creacién de Osinergmin,
Ley N2 26734, la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversidon Privada en los Servicios
Publicos, Ley N2 27332 y modificatorias, la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de
Osinergmin, Ley N2 27699, el Reglamento de Supervisidon, Fiscalizacion y Sancion de las Actividades
Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N° 040-
2017-0S/CD, el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo

1 Articulo 246.- Principios de la potestad sancionadora administrativa La potestad sancionadora de todas las entidades esta
regida adicionalmente por los siguientes principios especiales: {...)

3. Razonabilidad. - Las autoridades deben prever que la comisidn de la conducta sancionable no resulte mas ventajosa
para el infractor que cumplir las normas infringidas o asumir la sancién. Sin embargo, las sanciones a ser aplicadas deben
ser proporcionales al incumplimiento calificado como infraccidn, observando los siguientes criterios que se sefialan a
efectos de su graduacion:

a) El beneficio ilicito resultante por la comisién de la infraccion;

b) La probabilidad de deteccién de la infraccion;

c) La gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido;

d) El perjuicio econédmico causado;

e) La reincidencia, por la comisidon de la misma infraccion dentro del plazo de un (1) afio desde que quedd firme la
resolucién que sanciond la primera infraccion.

f) Las circunstancias de la comisién de la infraccidn; y g) La existencia o no de intencionalidad en la conducta del infractor.
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General, aprobado por Decreto Supremo N2 006-2017-JUS y la Resolucién de Consejo Directivo N°
218-2016-0S/CD, modificado por la Resolucidn de Consejo Directivo N° 010-2017-0S/CD.

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- SANCIONAR a la empresa ELECTROCENTRO S.A., con una multa de cincuenta
centésimas (0.50) de la Unidad Impositiva Tributaria (UIT) vigente a la fecha de pago, por el
incumplimiento sefialado en el item 1 del numeral 1.4 de la presente Resolucién.

Cddigo de Infraccién: 170021641201

Articulo 2°.- DISPONER que el monto de la multa sea pagado en un plazo no mayor de quince (15)
dias habiles contados a partir del dia habil siguiente de notificada la presente Resolucidn.

El pago podra realizarse en las cuentas de Osinergmin disponibles a través de los canales de atencidn
(Agencias y Banca por Internet) del Banco de Crédito del Peru, Interbank, Scotiabank S.A.A. y BBVA
Continental. Para tal efecto, se debera indicar el servicio de recaudacion “MULTAS PAS” para el caso
del Banco de Crédito del Peru, Interbank, Scotiabank S.A.A., y, en el caso del BBVA Continental el
servicio de recaudacion “OSINERGMIN MULTAS PAS”; asimismo, deberd indicarse el cédigo de
infraccion que figura en la presente Resolucién.

Articulo _3°.- De conformidad con el Articulo 26° del Reglamento de Supervision, Fiscalizacién y
Sancién de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucién de
Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD, el Agente Supervisado podra acogerse al beneficio de pronto
pago equivalente a una reduccién del 10% del importe final de la multa impuesta en esta Resolucién,
si se cancela el monto de la misma dentro del plazo fijado en el articulo anterior, siendo REQUISITOS
para su eficacia: no _interponer recurso administrativo, que haya autorizado Ila notificacion
electrénica _hasta la _fecha otorgada para la presentacion de sus descargos al inicio del
procedimiento _administrativo sancionador y que mantenga vigente dicha autorizacion. Asimismo,
en caso la resolucién imponga mas de una multa, el Administrado podra acogerse al beneficio
respecto de todas o sélo de las que considere no impugnar.

De otro lado, cumplimos con informar que de conformidad con el articulo 27° del Reglamento
anteriormente citado, tiene la facultad de contradecir la presente Resolucidn, mediante la
interposicion ante el presente organo el recurso administrativo de reconsideracién o de
apelacion, dentro del plazo de quince (15) dias habiles contados desde el dia habil siguiente de
notificada la presente Resolucién.

Articulo 4°.- NOTIFICAR a la empresa ELECTROCENTRO S.A., la presente resolucién.

Registrese y comuniquese,

) Firmado
/ / Digitalmente por:
k@/fwﬁ PAUCAR CONDORI
e Fredy FAU

20376082114 hard.
Fecha: 03/04/2019
17:15:05
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Fredy Paucar Condori
Jefe de Oficina Regional Junin
Organo Sancionador
Osinergmin
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