
 

 



 

 



 

 



 

 





 

 

Ítem Descripción 

1 Generar sobre costos por la cobranza de recibos, en cualquier canal o medio de cobranza que la 
concesionaria ponga a disposición de los usuarios o por la gestión de la morosidad o de 
financiamiento. 



 







 

 

 



 

 







 
 

 






