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Resolucion de Supeﬁntendéncia

Brefa, 19 de Noviembre del 2025
RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA N° 000144-2025-MIGRACIONES

VISTOS:

El Memorando N° 006382-2025-OPP-MIGRACIONES de la Oficina de Planeamiento
y Presupuesto; el Informe N° 000015-2025-CAG-UMGC-MIGRACIONES vy la Hoja de
Elevacion N° 000238-2025-UMGC-MIGRACIONES de la Unidad de Modernizacion y
Gestién de la Calidad de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto; el Memorando N°
000970-2025-0OI11-MIGRACIONES e Informe N° 000044-2025-DAM-OII-MIGRACIONES de
la Oficina de Integridad Institucional; el Informe 000684-2025-OAJ-MIGRACIONES de la
Oficina de Asesoria Juridica y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Legislativo N° 1130 se crea la Superintendencia Nacional de
Migraciones — MIGRACIONES, como Organismo Técnico Especializado adscrito al
Ministerio del Interior, con personeria juridica de derecho publico interno, asi como
autonomia administrativa, funcional y econémica en el ejercicio de sus atribuciones;

Que, mediante Decreto Legislativo N° 1327, se establecen medidas de proteccion
para el denunciante de actos de corrupcion y sanciones a las denuncias realizadas de
mala fe, disponiéndose en el numeral 3.1 del articulo 3 de la precitada norma legal, que la
misma resulta aplicable a todas las entidades descritas en el articulo | del Titulo Preliminar
de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, con excepcion de las
personas juridicas bajo el régimen privado que prestan servicios publicos o ejercen funcion
administrativa, en virtud de concesion, delegacion o autorizacion del Estado, conforme a la
normativa de la materia;

Que, el numeral 2.1 del articulo 2 del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1327,

P jue establece medidas de proteccion al denunciante de actos de corrupcion y sanciona
MIGRACIONES as denuncias realizadas de mala fe, aprobado con Decreto Supremo N° 010-2017-JUS,
r sl orecisa que la Oficina de Integridad Institucional es la unidad organica encargada de
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sefiala que es funcién de dicha Oficina apoyar a la méxima autoridad administrativa en la

.S mplementacién del Sistema de Control Interno, asi como a los érganos y unidades
MIGRACIONES drganicas en la identificacion y gestion de riesgos de corrupcion;
PORTOCARRERG PERAFIEL Que, de conformidad con el numeral 8.3.2 de las Disposiciones Especificas de la
" Directiva N° 0001-2024-PCM/SIP “Directiva para la incorporacion y ejecucion de la funcion
Fecha: 19112025 112408 0500 integridad en las entidades de la administraciéon publica”, aprobada mediante
2 Resolucion de Secretaria de Integridad Publica N° 001-2024-PCM/SIP, son funciones en
i nateria de integridad publica, entre otras, proponer ante la maxima autoridad
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Que, de conformidad con lo previsto en el articulo 59 y los literales e), f), g) y h) del
articulo 60 del Texto Integrado del Reglamento de Organizacién y Funciones de
MIGRACIONES, aprobado mediante Resolucion de Superintendencia N° 000031-2025-
MIGRACIONES, la Oficina de Integridad Institucional es un érgano de apoyo encargado
de fortalecer la integridad y el comportamiento ético del personal, asi como de identificar
riesgos de corrupcion y actos de inconducta funcional, proponiendo mejoras o controles
en los procesos institucionales. Dicho érgano depende jerarquicamente de la Gerencia
General; y entre sus funciones principales se encuentran la de recibir, trasladar, dar
seguimiento y sistematizar las denuncias por actos de corrupcion; gestionar las medidas
de proteccién a denunciantes o testigos; asi, como evaluar la veracidad de las denuncias
y remitir los casos a las instancias correspondientes segun la normativa vigente;

Que, a través de la Resolucibn de Superintendencia N° 000235-2022-
MIGRACIONES, de fecha 27 de setiembre de 2022, se aprobé la Directiva “Gestion y
seguimiento de denuncias por actos de corrupcion, otorgamiento de medidas de
proteccion y calificacion de denuncias de mala fe”, con cédigo E02.011.DI1.003;

Que, mediante el Memorando N° 000970-2025-OlI-MIGRACIONES, la Oficina de
Integridad Institucional remite el Informe N° 000044-2025-DAM-OII-MIGRACIONES, a
través del cual refiere que es necesario actualizar la Directiva de “Gestion y seguimiento
de denuncias por actos de corrupcion, otorgamiento de medidas de proteccion y
calificacion de denuncias de mala fe”, aprobada por la Resolucion de Superintendencia N°
000235-2022-MIGRACIONES, de fecha 27 de setiembre de 2022; debiendo aprobar en su
lugar un Protocolo de “Gestién y seguimiento de denuncias por presuntos actos de
corrupcién, otorgamiento de medidas de proteccion y calificacion de denuncias de mala
fe”, el que debera aprobarse por Resolucion de Gerencia General;

Que, la Directiva “Lineamientos para la Gestion de la Informacién Documentada” -
version 3, aprobada con Resolucion de Gerencia N° 000082-2025-GG-MIGRACIONES,
establece los lineamientos, procedimiento de aprobacion, actualizacion y derogacion, asi
como la estructura de los documentos normativos institucionales. Dicha Directiva precisa
que estos documentos son aprobados conforme a lo dispuesto en el Procedimiento
E04.0PP.PR.001 “Gestion de la Informacién Documentada” - version 4, el cual sefiala que
el “Protocolo” es el documento que contiene disposiciones que involucran a los érganos
de la institucién y a terceros; mientras que la “Directiva” es el documento que contiene
disposiciones de caracter obligatorio que deben cumplir los érganos de la institucion;

Que, mediante Memorando N° 006382-2025-OPP-MIGRACIONES de la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto; y el Informe N° 000015-2025-CAG-UMGC-MIGRACIONES y
Hoja de Elevacion N° 000238-2025-UMGC-MIGRACIONES, emitidos por su Unidad de
Modernizacién y Gestion de la Calidad, la referida Oficina sefiala que, conforme a las
disposiciones de la Directiva ‘Lineamientos para la Gestion de la Informacion
Documentada” y de su Procedimiento E04.0OPP.PR.001 - “Gestidon de la Informacién
Documentada”, respecto a la diferencia entre Protocolo y Directiva, resulta pertinente
aprobar el Protocolo “Gestion y seguimiento de denuncias por presuntos actos de
corrupcién, otorgamiento de medidas de proteccion y calificacién de denuncias de mala
fe”, mediante Resolucion de Gerencia General; y, en consecuencia, dejar sin efecto la
Resolucion de Superintendencia N° 000235-2022-MIGRACIONES, que aprueba la
Directiva E02.0I11.DI1.003 - “Gestién y seguimiento de denuncias por actos de corrupcion,
otorgamiento de medidas de proteccion y calificacién de denuncias de mala fe”;

Que, mediante el Informe N° 000684-2025-OAJ-MIGRACIONES, la Oficina de
Asesoria Juridica sefiala, entre otros aspectos, que mediante Resolucién de
Superintendencia se deje sin efecto la Resolucién de Superintendencia N° 000235-2022-
MIGRACIONES, el cual aprobé la Directiva E03.0I1.DI.003 - “Gestiéon y Seguimiento de
Denuncias por Actos de Corrupcion, Otorgamiento de Medidas de Proteccién y Calificacion
de Denuncias de Mala Fe”;
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Que, el articulo 13 del Decreto Legislativo N° 1130, establece que el
Superintendente Nacional es la maxima autoridad ejecutiva de la entidad, y conforme al
inciso h) del articulo 15 de la misma norma, tiene la facultad de emitir directivas y
resoluciones en el ambito de su competencia; asimismo, el inciso i) del articulo 11 del
Texto Integrado del Reglamento de Organizacién y Funciones de Migraciones, sefiala que,
como parte de las funciones del Superintendente Nacional, el emitir Resoluciones de
Superintendencia, en el ambito de su competencia;

Con los vistos de la Gerencia General, de las Oficinas de Integridad Institucional, de
Planeamiento y Presupuesto, de Asesoria Juridica; y,

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto Legislativo N° 1130, que crea la
Superintendencia Nacional de Migraciones — MIGRACIONES; y el Texto Integrado del
Reglamento de Organizacién y Funciones de la Superintendencia Nacional de
Migraciones, publicado a través de la Resolucion de Superintendencia N° 000031-2025-
MIGRACIONES.

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Dejar sin efecto la Resolucidon de Superintendencia N° 000235-2022-
MIGRACIONES, de fecha 27 de setiembre de 2022, que aprueba la Directiva
E03.0I1.D1.003 “Gestién y seguimiento de denuncias por actos de corrupcién, otorgamiento
de medidas de proteccion y calificacién de denuncias de mala fe”.

Articulo 2.- Disponer que la Unidad de Imagen y Comunicacion efectle la
publicacion de la presente Resolucién en el Portal Institucional de la Superintendencia
Nacional de Migraciones - MIGRACIONES (www.gob.pe/migraciones) y en el Portal de
Transparencia Estandar.

Registrese y comuniquese.

ARMANDO BENJAMIN GARCIA CHUNGA

SUPERINTENDENTE
DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
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